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4. Einleitung

,Bist du auch auf Facebook?* oder ,Wie finde ich dich auf Facebook?* sind
Fragen, die man in unserer Gesellschaft vor allem unter Jugendlichen sehr oft zu
horen bekommt. Das soziale Netzwerk ist heutzutage die populérste
Kommunikationsplattform — und das nicht nur fir Jugendliche. Quer durch die
Bevolkerung gewinnt Facebook immer mehr an Bedeutung und zeichnet sich
durch die Vielfalt an Kommunikations- und Selbstprasentationsmaoglichkeiten

aus.

Angefangen mit einem Profilbild und dem Profilnamen, weitete sich das soziale
Netzwerk mit seinen technologischen Entwicklungen Gber Jahre hinweg aus, was
nun den Nutzerlnnen eine Vielfalt an Moglichkeiten zur Selbstdarstellung bietet.
Inzwischen werden zahlreiche Bilder hinzugefligt, Videos hochgeladen,
personliche Befindlichkeiten gepostet oder einfach nur Likes und Kommentare
innerhalb des Netzwerks verteilt — und genau hier stellt sich die entscheidende
Frage: Welche Bedeutung haben diese neuen Prasentationsmdglichkeiten fur die
Personen selbst, ihre Freunde und vor allem unsere Gesellschaft?

Das Thema Selbstprasentation in sozialen Netzwerken ist in der Forschung
umstritten, da einerseits behauptet wird, Mitglieder sozialer Netzwerke wirden zu
viele private Details aus ihrem Leben der Offentlichkeit preisgeben und dadurch
ihre Privatsphére der Gesellschaft zuganglich machen. Doch andererseits
prasentieren uns Forscherinnen Ergebnisse, die belegen, dass diese Netzwerke
dazu dienen, ,Wunschidentitaten“ zu kreieren und sich die Personen demnach so

darstellen, wie sie in Wahrheit gerne waren.

Dies sind zwei miteinander konkurrierende Sichtweisen, weil sich folgende Frage
stellt: Kann Uberhaupt von zu viel Privatsphére gesprochen werden, wenn sich
die Menschen ohnehin nicht so darstellen, wie sie wirklich sind? In dieser
Untersuchung soll deshalb herausgefunden werden, ob es sich nun um ,zu viel

Privatsphare” oder eine gewiinschte und dadurch auch verfalschte
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Selbstdarstellung handelt. Dabei ist vor allem die Meinung der Nutzerlnnen von
grol3er Bedeutung, da es sich bei diesen Theorien auch um sie handelt.

Im Hinblick auf die Selbstdarstellung in sozialen Netzwerken bestehen bereits
Theorien, jedoch wurden die Nutzerinnen in die Forschungen nur selten mit
einbezogen. Auch im Bereich der Ubertriebenen Darstellung der Privatsphéare
herrscht viel Kritik, hingegen sind wenige Forschungen dazu vorhanden. Deshalb
gilt es in dieser Arbeit anhand verschiedener Fragestellungen herauszufinden, ob
nun von ubermagiger Veroffentlichung der Privatsphare oder einer gewiinschten

und gezielten Selbstdarstellung ausgegangen werden kann.
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5. Problemstellung

Soziale Netzwerke gewinnen in der heutigen Gesellschaft immer mehr an
Bedeutung. Weltweit sind sie quer durch die Bevoélkerung auch zu einem
wichtigen Teil des Alltags geworden. In Osterreich sind laut einer im Oktober
2013 durchgefiihrten Studie bereits 3,2 Millionen Osterreicherinnen im sozialen
Netzwerk Facebook angemeldet. (vgl. Social Media Radar Austria, 10.10.2013)
Unter anderem werden dabei Profile erstellt, Bilder und Videos hochgeladen,
Freunde gesucht und hinzugefigt und schlief3lich auch Statuse mit persénlichen
Befindlichkeiten gepostet. Dies gehdrt zum Alltag sowohl vieler Jugendlicher als
auch zunehmend der alteren Bevoélkerungsschichten. Nicht nur Jugendliche,
auch Politiker und Personen, die oOffentlich bekannt sind, bedienen sich immer
Ofter sozialen Plattformen wie Facebook, Twitter und co. Die haufigen
Aktualisierungen der Profile und Statuse ermdglichen Dritten oftmals, ganze
Tagesablaufe von Personen nachzuverfolgen. Obwohl es jeder Person selbst
Uberlassen ist, die ,Privatsphére-Einstellungen® nach eigenem Interesse
einzurichten, kdnnen oftmals unbekannte Teilnehmerinnen der Netzwerke das

gesamte Profil betrachten.

Dabei wird einerseits behauptet, Mitglieder von sozialen Netzwerken wiirden
immer haufiger ihre Grenzen uberschreiten, indem sie zu viel von sich
preisgeben. Allerdings entscheidet jeder fur sich, wie viel Privatsphéare er an die
Offentlichkeit bringen will. Jedoch kann behauptet werden, dass mit der Zeit
immer mehr Informationen der Offentlichkeit zuganglich gemacht werden. Dies
sind nicht nur Daten wie Vorname, Nachname oder Geburtsdatum, auch
personliche Fotos werden immer haufiger ins Netz gestellt und von zahlreichen

Freunden kommentiert und ,geliket".

Nach Peter Schaar (2007, 10) kommt es durch neue Uberwachungstechnologien
und das Internet zum ,Ende der Privatsphare”. Durch die Entwicklung von

Informationstechnologien kommt es vermehrt zum Kontrollbedtirfnis. Den
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Menschen ist es nicht bewusst, dass immer mehr Informationen tber uns
gesammelt werden und zu einem ,Profil* zusammengefasst werden. Schaar
beschreibt damit vor allem, dass die Demokratie durch derartige Entwicklungen
immer mehr bedroht wird. (vgl. Schaar, 2007, 10)

Wenn man dies mit sozialen Netzwerken in Verbindung setzt, stellt man sich die
Frage, ob die Nutzerinnen zu viele Informationen Uber ihre eigene Person der
Offentlichkeit bereitstellen und ob derartige Plattformen zu viel in die Privatsphéare
von Nutzerinnen eindringen. Aus der Perspektive von Schaar kann man
diesbezlglich behaupten, dass Menschen diese Informationen freiwillig von sich
geben und nicht ,gezwungenermal3en” tberwacht werden. Hier wird dennoch
erwéahnt, dass dies den Menschen nicht bewusst ist und sie moglicherweise auch

anders reagieren wirden, wenn sie es besser wissten.

Da aber Facebook heutzutage tUber 674 Millionen Mitglieder weltweit hat, ist es
ohnehin ,problematisch”, wenn man selbst nicht teilnimmt, denn wie soll man den
Kontakt zu Kunden, Interessenten, Bekannten, Unbekannten und vermeintlichen
Freunden pflegen? Dies ist einer der wichtigsten Grinde, weshalb man so einem
Netzwerk beitritt. Einem sozialen Netzwerk beizutreten, stellt kein grof3es
Problem dar, da man sich nicht aktiv am Geschehen beteiligen muss. Doch
gerade dabei entsteht das Problem, denn man muss sich nicht aktiv beteiligen,
man wird durch andere Personen, ohne es zu wollen, automatisch beteiligt. Dies
entsteht dadurch, da man von anderen Teilnehmerinnen beispielsweise ungewollt
»-angestupst” oder auf Beitrdgen und Fotos markiert wird, bis man dann auch
selbst anfangt, den eigenen Standort, die Stimmung oder den Beziehungsstatus
preiszugeben.

Wir sind so eingebunden in die schnelllebige digitale Welt, dass wir es nicht
wahrnehmen, das wir anhand von Kleinigkeiten und persénlichen Dingen, die wir
in sozialen Netzwerken posten, sehr viel Uber uns offenbaren. Vor allem bedient
man sich dabei sozialer Netzwerke wie Facebook, LinkedIn, Xing oder Twitter.
Hier prasentiert man die eigene Personlichkeit unter privatem oder
geschaftlichem Aspekt. Es werden vor allem Inhalte geteilt, welche ,die eigene
Psyche und Privatsphare in Gberproportionalem Malie betreffen und offenbaren®.
(vgl. Hahn, 2012, 7f.)
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Aufgrund dieser Theorien und Ergebnisse stellt sich nun die Frage, inwiefern die
Nutzer von sozialen Netzwerken die Risiken, die bei der Nutzung entstehen,
auch wahrnehmen.

Neuberger (2011, 63) beschreibt eine Vielfalt von speziellen Risiken, die diese
Nutzung verursacht. Diese werden unterteilt in Privatheit, also die Sammlung
personlicher Informationen, Auswertungen von ,Datenspuren“ und noch vieles
mehr. Auch die Sicherheit (Spam, Viren, etc.), Identitat (,Phishing”,
Freundschaftsbeziehungen unter falschen Bedingungen) und soziale
Bedrohungen (,,Stalking®, ,Bullying®, Unternehmensspionage) zéhlen zu diesen
Risiken. Diese konnen jedoch auf verschiedene Art und Weise reduziert werden.
Zunachst kbénnen Strategien der Nutzerlnnen selbst zur Vermeidung derartiger
Risiken beitragen. Zudem auch deren Medienkompetenz, die durch
Medienerziehung verbessert werden kann. Auch rechtliche Normen, wie die
»Policy” des Betreibers oder Providers, kdnnen durch technische Malinahmen
oder Forschung und Standardisierung zu einer sicheren Nutzung beitragen. Das
soziale Umfeld, wie beispielsweise ,Peergroups”, andere Nutzerlnnen oder
Eltern, sowie auch Informationen der Plattformbetreiber, Medienberichte oder
auch padagogische Angebote, kdnnen die Risikowahrnehmung der Nutzerinnen
beeinflussen oder verscharfen. Deshalb kénnen Fehleinschatzungen von Risiken
seitens der Nutzerlnnen durch den Mangel an sozialer Kompetenz und
Medienkompetenz erklart werden. Auch auf der Seite der Anbieter tragt die

mangelnde Transparenz zu Fehleinschatzungen bei. (vgl. Neuberger, 2011, 63ff.)

Auch hier sieht man bereits, dass davon ausgegangen wird, dass Personen ihre
Privatsphare in sozialen Netzwerken nicht geheim halten, sondern auch noch mit
anderen Mitgliedern teilen. Kritisiert wird aber der Mangel an Medienkompetenz,
der neben anderen Faktoren dazu fiihrt, dass die Risiken nicht oder nur teilweise

wahrgenommen und letzten Endes zu wenig beachtet werden.

Eine Studie von Schmidt, Paus-Hasebrink und Hasebrink (2009, 204ff.) ergab,
dass die formale Bildung, eine intensive Nutzung und eine hohe
Relevanzeinschatzung von sozialen Netzwerken die Wahrnehmung von Risiken
verscharfen. Damit die Chancen sozialer Netzwerke genutzt werden kdnnen,

werden Risiken oftmals bewusst eingegangen.
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,Uum (wieder)erkennbar zu sein, geben die meisten jungen Menschen mehr oder
weniger sorglos eine Fille von Angaben zu ihrer Person preis. Auch wenn sie
wissen, dass sie sich damit als private Person veroéffentlichen, missen sie es
dennoch tun, um die gewiinschten Vorteile der Social-Web-Nutzung erreichen zu
konnen®. (Schmidt et al. 2009, 203)

Die Annahme, dass zu viel Privatsphéare tber Nutzerlnnen sozialer Netzwerke
dort vorzufinden ist, wird auch in dieser Studie anhand von Gruppendiskussionen
bestatigt.

Dabei wird die Veroéffentlichung der Privatsphare fur die Nutzung sozialer
Netzwerkseiten als unvermeidlich beschrieben, damit man diese Seiten nutzen
kann. Auch ,erkennbar bleiben® ist dabei ein groRer Faktor, da sich die Menschen
von anderen Teilnehmerinnen unterschieden wollen und den Preis dafir immer
ofter in Kauf nehmen. Auf den Punkt gebracht sind User nicht verpflichtet, private
Informationen preiszugeben, jedoch sehen sie sich selbst dazu gezwungen,

wenn sie ,dazugehdren” wollen.

Andererseits bestehen Theorien und Annahmen dartber, dass Personen in
sozialen Netzwerken eine ldentitat bzw. ,Wunschidentitat“ konstruieren, indem
sie Inhalte verdoffentlichen, die mit der eigenen Einstellung oder der Person nicht
ubereinstimmen.

Wenn man ohnehin eine zweite Identitat kreiert, die der eigenen nicht entspricht,

kann man da noch von Privatsphare sprechen?

»Im Rahmen der Identitatsgenese spielt die Selbstauseinandersetzung, also die
Erfahrung mit eigenen Wunschen, Hoffnungen und Vorstellungen, mit
Gegenwarts- und Zukunftsszenarien zum Selbstbild, mit Moglichkeiten des
Selbstausdrucks und der Selbstprasentation, eine wichtige Rolle.” (Schmidt et al.
2011, 266)

Dabei ist ersichtlich, dass Winsche von Personen bei der Beschaftigung mit der
Nutzung von sozialen Netzwerken in Betracht gezogen werden. Die Wichtigkeit
sozialer Netzwerke fur die Selbstreprasentation wird oftmals auch durch Schmidt
(2011, 266) hervorgehoben.

Demnach werden soziale Netzwerke als weitere Mdglichkeit fur die

Identitatskonstruktion gesehen, da die Erfahrung mit diesen einen Einfluss auch
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die Identitdtsherausbildung nehmen kann.

Vor allem fir Jugendlichen und jungen Erwachsenen ist es wichtig, eine stabile
Identitat im Alltag sowie auch in sozialen Netzwerken aufzubauen und
Ruckmeldungen zu gewinnen. Dies verursacht eine Reflexion tUber die Identitat
und fuhrt entweder zur Festigung oder Korrektur dieses Selbstbildes. Durch das
Social Web bekommen Personen die Méglichkeit, ihre Identitat durch ,Als-ob-
Spiele” auszubilden und Handlungsoptionen zur virtuellen Selbstreprasentation
auszuprobieren. Soziale Netzwerke ermoglichen gleichzeitig den Nutzerinnen
eine Selbstauseinandersetzung bzw. sich gegenuber einer Community
darzustellen. (vgl. Schmidt et al. 2011, 265)

Es kommt also durch das ,Ausprobieren” verschiedener Identitaten zur

Herausbildung einer stabilen Identitat.

Doring (1999, 272) nimmt zu diesem Thema an, dass — ahnlich wie bei der
direkten Kommunikation — bei der Kommunikation im Social Web vor allem die
Aspekte der sozialen Identitat Gber sich selbst, die den Kommunikatoren als Teill
dieser Gruppe auszeichnen, im Vordergrund stehen. Andere ldentitdtsaspekte,
vor allem Aspekte der persénlichen Identitat, treten in den Hintergrund. Dies kann
insofern gut nachvollzogen werden, da das Handeln der Kommunikatoren vor

allem auf den kommunikativen Erfolg ausgerichtet ist.

Deshalb unterscheidet man hier zwischen der sozialen und personlichen
Identitat. Die soziale Identitét ist vor allem bei der Beschéftigung mit sozialen
Netzwerken ein wichtiges Thema, da man sich hier auf die gesamte Gruppe
bezieht, wahrend die personliche ldentitat hier nicht von Bedeutung ist. Der
kommunikative Erfolg wird bei der Nutzung von sozialen Netzwerkseiten als Ziel
dargestellt. (vgl. Doring, 1999, 272)

Nach Schmidt (2006, 83) fordern Menschen eine umfassende Selbstdarstellung
und fragmentieren gleichzeitig ihre Identitat, indem sie immer mehr persénliche
Aspekte an verschiedenen Orten im Internet 6ffentlich machen. Damit verteilt
sich die Identitat Uber viele unterschiedliche virtuelle Orte und Kontexte. Dadurch
kommt es zur Erprobung verschiedener Bedeutungszusammenhéange und

deshalb auch zu einer Identitatsrepréasentation. Die ,Kohérenz des eigenen
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Selbst” wird hier vor allem durch Selbstnarration erreicht. Damit meint man hier,
dass Menschen mit Hilfe von Erzahlungen ihrer Identitat einen Rahmen geben

und sie in ihre Lebenswelt einbetten.

Eine weitere Annahme besteht, dass vor allem Jugendliche ihre Identitat gerade
durch soziale Netzwerke herausbilden bzw. sie werden durch das Internet
sozialisiert. Weiters sollen soziale Netzwerke bei der Identitatskonstruktion
hilfreich sein, da man hier die Mdglichkeit bekommt, sich auszuprobieren ohne
mit Vorurteilen oder Konsequenzen, die im realen Leben entstehen wiirden,

konfrontiert zu werden.

Deshalb gilt es hier herauszufinden, wie viel Personen auf sozialen Netzwerken
bezuglich ihrer Privatsphére preisgeben und ob diese Inhalte und Angaben auf
den Community-Sites ihrer Person entsprechen, oder eher Tauschungen und
Winsche sind. Weiters ist hier ein zentraler Punkt die Glaubwurdigkeit von
.Freunden” sowie auch Unbekannten in sozialen Netzwerken bzw. ob die Profile
von Mitgliedern als glaubwirdig gesehen werden und nach welchen Kriterien das
eigene Profil erstellt und tberwacht wird. Nicht umsonst entstehen Zwischenfalle
wie beispielsweise Missbrauch von ,Facebook-Freunden®, die sich untereinander
nicht kennen und trotzdem verabreden. Dabei stellt man sich die Frage, ob dies
in Wahrheit nur ,Einzelfalle sind oder ob mehr Menschen ihren ,Freunden® so
viel Vertrauen schenken. Deshalb ist es auch erforderlich herauszufinden, nach
welchen Kriterien diese Freunde angenommen und beurteilt werden. Zudem
entstehen durch die Gegensatze der virtuellen und realen Identitdt Chancen und
Risiken, die in diesem Rahmen naher untersucht werden. Auch der
Zusammenhang der virtuellen Identitat mit der alltaglichen ldentitat von Social
Network-Usern liefert einen wichtigen Bestandteil bei der Auseinandersetzung mit

diesem Thema.

Besonders fir die jungere Generation, also die Digital Natives, ist die virtuelle
Welt normal und eine neue Form von Realitat. Jedoch fragt man sich, wie sich
die Identitat in sozialen Netzwerken von der ,richtigen“ oder alltdglichen ldentitat

unterscheidet und ob sie Ubereinstimmen.

Bei der Auseinandersetzung mit diesem Thema und verschiedenen Theorien soll
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nun aufgedeckt werden, wie eine Selbstdarstellung der Personen in sozialen
Netzwerken funktioniert. Die Frage ist hier, ob die Selbstdarstellung der eigenen
Identitat entspricht, oder nur eine Form von Wunschidentitét ist. Kann man nun
von Ubermaliger Selbstreprasentation bzw. zu viel Privatsphére sprechen, oder
sind Profile in sozialen Netzwerken ohnehin eine Art von ,Tauschung". Dies wird
vor allem dadurch erforscht, dass man mehr tber die Kriterien bei der Erstellung
und Bewertung von Profilen sowie auch tber die Glaubwirdigkeit der eigenen
und fremden Profile aufdeckt. Dabei soll ein Bezug zur Theorie von Mead Uber
das ,Me“ und ,I* hergestellt werden. Die Frage ist hier, ob man die reale und
virtuelle Identitat diesen unterschiedlichen Interpretationen des ,Selbst” einer
Person zuordnen kann. Weiters fragt man sich auch, ob die Nutzerlnnen sozialer
Netzwerke, wie Goffman es beschreibt, eine ,Schauspiel-Haltung“ einnehmen.
Es bestehen immer mehr Forschungen, die die reale Identitat einer virtuellen
Identitat gegenuberstellen. Der Zusammenhang bzw. die Gegensatzlichkeit

dieser beiden Identitaten ist auch hier von grof3er Bedeutung.

6. Wissenschaftliche Verortung

6.1. Gesellschaftliche Relevanz

Einerseits sind Erkenntnisse in diesem Bereich vor allem fir die Gesellschaft von
grof3er Bedeutung, da die sozialen Netzwerke immer beliebter werden und
besonders fir die juingere Generation attraktiv sind. Zudem ist dieses Thema
gesellschaftlich auch deshalb relevant, da man sich als Mitglied sozialer
Netzwerke derartige Fragen mdglicherweise nicht stellt und seine
Bekanntschaften in der Art, in der sie sich auf diesen Netzwerken prasentieren,
akzeptiert, ohne sich weitere Gedanken dartber zu machen. Daher wirde eine
Beschaftigung mit diesem Thema neue Erkenntnisse bringen, die die Nutzung
von sozialen Netzwerken eventuell &ndern wirden. Es gehdrt nicht zum Alltag
jeder Person, sich dariiber Gedanken zu machen, ob die neue Bekanntschaft aus
dem sozialen Netzwerk auch in Wirklichkeit so ist, wie sie sich dort prasentiert.

Deshalb sollte man hier neue Erkenntnisse bringen und die Gefahren bzw.
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Chancen der Gesellschaft naher bringen. Wenn einer Person bewusst wird, dass
beispielsweise die Hélfte der Facebook-Freunde in Wahrheit anders ist, dann
nutzt diese Person moglicherweise das Netzwerk auf andere Art und Weise und

wird den heutigen Gefahren, getduscht zu werden, nicht mehr ausgesetzt.

6.2. Kommunikationswissenschaftliche
Relevanz

Nach Watzlawick heif3t es ,man kann nicht nicht kommunizieren®, was bedeutet,
das auch wenn man nur handelt, dies als eine Art Kommunikation bezeichnet
werden kann, denn man sagt auf eine andere Art und Weise etwas Uber sich aus,
ohne dass man dabei etwas in Worte fassen muss. Dies gilt auch fur soziale
Netzwerke, da Personen hier durch die Erstellung ihrer Profile etwas tber sich
aussagen, ohne dabei etwas sagen zu mussen. Mit der Entstehung sozialer
Netzwerke hat sich auch die Prasentationsweise von Menschen verandert. Vor
deren Entstehung konnte man sich nur durch ,Face-to-Face“-Kommunikation ein
Bild von seinem Gegeniuber machen, wahrend man im Zeitalter des Internets und
sozialer Netzwerke die Mdglichkeit hat, zuerst einmal das Internet nach gewissen
Personen zu durchstdbern und zu sehen, wie diese Person aussieht, welche

Hobbys sie hat und welche Freunde sie in die ,Friendslist* aufgenommen hat.

Aus Sicht der Kommunikationswissenschaft kann man behaupten, dass es
gegensatzliche Behauptungen bezuglich dieses Themas gibt. Das Thema
.S0ziale Netzwerke" gewinnt immer mehr an Bedeutung und hat sich zu einem
wichtigen Forschungsgebiet herauskristallisiert. Man will aufdecken, was hinter
so einem sozialen Netzwerk steht, und weshalb es von Menschen immer oOfter
genutzt wird. Dies ist insofern wichtig, da soziale Netzwerke einen wichtigen
Platz in unserem Leben einnehmen und in Zukunft auch bestehen bzw.
madglicherweise unseren Alltag in Zukunft noch mehr beeinflussen werden.
Hier kdnnte man zudem von einer ,realen“ und ,virtuellen* Kommunikation
sprechen. Dabei ist auch interessant zu wissen, welche Unterschiede bzw.
welchen Zusammenhang die ,Face-to-Face“-Kommunikation und die ,virtuelle®

Kommunikation aufweisen.
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Soziale Netzwerke sind demnach in unseren Alltag eingebettet und nehmen
immer mehr an Bedeutung zu. Zudem belegen viele Studien, wie sich auch
spater noch zeigen wird, dass die Kommunikation als wichtigster Grund fur die
Anmeldung in einem sozialen Netzwerk angefihrt wird. Obwohl es heutzutage
zahlreiche Mdglichkeiten gibt, mit Menschen in Kontakt zu treten, ohne in einem
derartigen Netzwerk angemeldet zu sein, gewinnt es dennoch immer mehr an
Bedeutung, vor allem fir die jungeren Generationen.

Aber nicht nur die Kommunikation, auch die Selbstprasentation in sozialen
Netzwerken wird zu einem immer grol3eren Forschungsgebiet. Auch durch die
Préasentation kommuniziert und verfolgt man bestimmte Ziele, die durch die

Kommunikation von bestimmten Inhalten erreichten werden sollen.

Aus diesen Griunden ist das Thema vor allem in der
Kommunikationswissenschaft sehr wichtig. Es wird auch in der
Kommunikationsforschung immer beliebter, da sich die technischen
Entwicklungen und dadurch entstehende neue Mdglichkeiten rasant entfalten und
die Nutzerlnnen von sozialen Netzwerken dieses auf vielfaltige Weise nutzen
kénnen. Zudem ware es fur die Kommunikationswissenschaft von grol3er
Bedeutung zu wissen, ob sich die Prasentation der eigenen Personlichkeit durch
.Face-to-Face“-Kommunikation und virtuelle Kommunikation unterschiedet und
welchen Stellenwert die Selbstprasentation in sozialen Netzwerken fur die

Nutzerlnnen einnimmt.
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7. Begriffsbestimmungen

7.1. Soziale Netzwerke

Soziale Netzwerke sind ein besonders grof3er Bereich im Web 2.0 und erlangen
mit der Zeit einen immer groReren Stellenwert fir unsere Gesellschatft.
Gegenwartig wird jeder Mensch, wenn er nicht selbst Mitglied eines derartigen
Netzwerks ist, zumindest etwas davon gehort haben. Da es sich in dieser Arbeit
um soziale Netzwerke handelt, muss vorrangig eine Definition fur diesen Begriff

dargestellt werden.

Boyd und Ellison (2007, 211) bezeichnen soziale Netzwerke als ,web-based
services that allows individuals to construct a public or semi-public profile within a
bounded system, articulate a list of other users with whom they share a
connection, and view and traverse their list of connections and those made by
others within the systems. The nature and nomenclature of these connections
may vary from site to site.”

Laut dieser Definition sind soziale Netzwerke daftir da, mit anderen
Teilnehmerinnen zu kommunizieren und Wissen auszutauschen. Zusatzlich
sorgen sie fur die soziale Verbundenheit der Mitglieder untereinander und
ermoglichen anderen Nutzerlnnen Einblick in die Verbindungen innerhalb des

sozialen Netzwerks.

Mitglieder von sozialen Netzwerken mussen, um dabei sein zu kénnen,
Informationen zur eigenen Person bereitstellen. Dazu gehoéren vor allem
soziodemographische Daten wie beispielsweise Namen, Alter, Geschlecht,
Beziehungsstatus und andere Informationen. Zusatzlich kann man das Profil mit
anderen Informationen, die die eigenen Praferenzen betreffen, erganzen.
Deshalb haben Mitglieder die Mdglichkeit, Fotos und Videos hochzuladen und
ihre Profilseite beliebig zu gestalten. Die Sichtbarkeit des Profils und der Inhalte
innerhalb der eigenen Seite kann von den Nutzerinnen selbst bestimmt werden.

Dies hangt auch von der Art des sozialen Netzwerks ab. Beispielsweise kann
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man bei MySpace bereits bei der Anmeldung bestimmen, ob das Profil von allen
Mitgliedern oder nur den Freunden gesehen werden kann. Bei Facebook ist das
eigene Profil fir jedes Mitglied sichtbar, jedoch hat man die Mdglichkeit, diese
Einstellung fir gewisse Personen oder die gesamten Mitglieder zu andern.
Zusétzlich kann auch bestimmt werden, welche Inhalte fir welche Personen
sichtbar sein durfen. Zudem ermdglichen soziale Netzwerke, Fotos und Videos
auch auf den Profilseiten der Freunde hochzuladen und zu kommentieren. Man
hat auch die Méglichkeit, Statusmeldungen zu aktualisieren und eigene sowie
auch fremde Statuse zu kommentieren. Hier werden oftmals eigene
Befindlichkeiten oder Situationen bzw. Erlebnisse mit Freunden oder der
Offentlichkeit geteilt. (vgl. Boyd et al. 2007, 212f.)

Zu einem beliebten und laut Statistiken, die in Kapitel 8 vorgestellt werden, am
haufigsten genutzten sozialen Netzwerk gehdrt Facebook. Es wird nicht nur von
Jugendlichen, Studentinnen oder einer bestimmten Gruppe genutzt, denn quer
durch die Bevolkerung erreicht Facebook immer mehr Mitglieder. Dies ist ein
wichtiger Punkt, weshalb dieses soziale Netzwerk fiir diese Arbeit von grof3er
Bedeutung ist. Die nahere Beschreibung der sozialen Netzwerkseite Facebook

erfolgt in einem spateren Kapitel.

7.2. Identit&t

Der Begriff ,Identitat” soll hier néher erlautert werden, da er einerseits in starkem
Zusammenhang mit der ,Selbstdarstellung” steht und andererseits auch bei der
Identitatskonstruktion eine grol3e Rolle spielt. Laut Misoch (2004, 17) wird davon
ausgegangen, dass die Selbstdarstellung auf sozialen Netzwerkseiten in einem
konstruktivistischen Verstandnis zur Bildung und Starkung der eigenen Identitét
beitragen konnte. Um das weitere Verstandnis zu sichern, wird die fur diese
Arbeit entsprechende und gultige Definition vorgestellt.

Die Identitat kann nach Ddring (2003, 330f.) in zwei Arten geteilt werden — die

personelle und die soziale Identitat. Bei der personellen Identitat handelt es sich
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um die Identifikation der Person Uber die individuellen Besonderheiten wie
beispielsweise spezifische Vorlieben und Fahigkeiten oder korperliche Attribute,
in denen sich diese Person in charakteristischer Weise von anderen Personen
abhebt. Von einer sozialen Gruppe kann gesprochen werden, wenn sich die
Person mit Merkmalen einer sozialen Gruppe oder sozialen Kategorien, deren
Mitglied (Ingroup) sie ist und mit den Gruppenmitgliedern eine Ahnlichkeit teilt,

identifiziert.

Laut Doring (2003, 329) passen die Menschen ihre ldentitat an die verschiedene
Teile der Umwelt an. Diese Identitaten werden als Teilidentitdten bezeichnet und
nicht voneinander getrennt, da sie zu einer ,Patchwork-ldentitat*
zusammengefigt werden.

Dabei kann man sich vor allem auf das Internet beziehen, da die Identitat hier mit
der Vielzahl von Angeboten auf verschiedenen Ebenen angesprochen wird. In
einem sozialen Netzwerk kann man unter einem beliebigen Pseudonym eine
virtuelle Identitat annehmen und dort aktiv teilnehmen um beispielsweise mit
Freunden zu chatten oder das eigene Profil zu aktualisieren. Wenn man sich
aber aus diesem Netzwerk ausloggt, dann ist auch diese Identitatskonstruktion
nicht mehr aktiv, jedoch bleibt die Identitat den Nutzerlnnen als Erfahrung in

Erinnerung.

Im Internet unterscheidet Doring (2003, 340ff.) zwei virtuelle Identitatsgruppen —
die ,online Selbstdarstellung“ und die ,virtuelle Identitat“. Die Online
Selbstdarstellung (virtuelle Selbstdarstellung) ist ,die dienst- oder
anwendungsspezifische Repréasentation einer Person im Netz". Sie erklart dazu,
dass bei der Online Selbstdarstellung ein Nickname, oder auch Pseudonym,
gewahlt wird, um sich bei einem Chat oder Forum anzumelden. Dieser Nickname

wird meist einmalig oder nur fir kurze Zeit verwendet.
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Die virtuelle Identitat wird beschrieben als ,eine dienst- oder
anwendungsspezifische, mehrfach in konsistenter und fir andere Menschen
wieder erkennbarer Weise verwendete, subjektiv relevante Reprasentation einer
Person im Netz".

(Doring, 2003, 342)

Demnach handelt es sich hier um eine gleichbleibende Identitat, mit der sich der

Internetnutzer fir eine langere Zeit oder auch dauerhaft erkennbar macht.

Die virtuelle Identitat unterscheidet sich daher von der realen Identitat, indem
man die Identitatsreprasentation auf dem Monitor beobachten und beliebig
gestalten kann. Wichtig ist dabei, dass die virtuelle Identitét die reale Identitéat
nicht ersetzt, die bestehende Identitat wird durch die Teilidentitaten ergéanzt. (vgl.
Doring, 2003, 342f.)
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7.3. Selbstdarstellung

Laut Ingold (2013, 112) handelt es sich bei der Selbstdarstellung um die
Darstellung einer Person gegenuber der sozialen Umgebung. Jedoch kann bei
der sozialen Umgebung zwischen vereinzelten oder ausgewahlten
Interaktionspartnern und der breiten Offentlichkeit unterschieden werden. Zur
Offentlichkeit gehdren auch soziale Netzwerke wie beispielsweise Facebook.
Zusatzlich wird hier die Selbstdarstellung auch als ,Inszenierung eines gewollten
Selbst” bezeichnet und bedeutet, dass man durch Inszenierung das eigene

Image pflegt oder aufzubauen versucht.

Nach Laux und Schutz (1996, 16) versteht man darunter ein Selbstkonzept, unter
dem man die Annahmen einer Person bezuglich ihrer personlichen Fahigkeiten
und Eigenschaften versteht. Daher bezeichnet man Selbstdarstellung als
.Darstellung von dem, was man zu sein glaubt®. Dabei entstehen zwei
wesentliche Selbstbilder: das offentliche und das private Selbstbild. Das private
Selbstbild ist das ungeteilte Wissen Uber die eigene Person, so wie man sich
selbst sieht. Dazu zahlen auch faktische Selbstbilder, womit man die Gesamtheit
bisheriger Erlebnisse meint. Zum persoénlichen Selbstbild zahlt jedoch auch das
potentielle Selbstbild, das alle moglichen Selbstbilder, also geftirchtete und
erwinschte, beinhaltet. Das 6ffentliche Selbstbild hingegen ist der Teil des
privaten Selbstbildes und wird in der Offentlichkeit prasentiert. (vgl. Laux et al.
1996, 16f.)

In Anlehnung an diese Definition kann auch bezuglich der Selbstdarstellung
innerhalb sozialer Netzwerke wie Facebook behauptet werden, dass hier das
offentliche Selbstbild prasentiert wird. Es werden ausschlief3lich Daten, die fur die
Offentlichkeit bestimmt sind, den Nutzerlnnen sozialer Netzwerke bereitgestellt.
Zudem wurde auch die ,Inszenierung des gewollten Selbst* erwéhnt, wobei auch
das auf die Selbstdarstellung in sozialen Netzwerken zutrifft. Das heif3t, es

werden Informationen abgestimmt und danach der Offentlichkeit prasentiert.
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8. Aktueller Theorien- und Forschungsstand

8.1. Grundlagentheorien

8.1.1. Symbolischer Interaktionismus

Der symbolische Interaktionismus stammt aus der amerikanischen Philosophie
und geht auf George Herbert Mead zurtck. Er unterteilt das Individuum in zwei
Bereiche, das ,I* und das ,Me". Diese zwei Phasen stehen in standiger
Wechselwirkung zueinander. Das ,I* entsteht in den spontanen Reaktionen auf
die Haltung von anderen Personen und ist niemals vorhersehbar — das heil3t, es
reagiert spontan auf bestimmte soziale Situationen. Das ,Me*" beinhaltet
wiederum verinnerlichte Reaktionen unserer Mitmenschen und kann auch als
»Soziale Rolle" oder als ,verinnerlichter verallgemeinerter Anderer* bezeichnet
werden. Diese Reaktionen unterziehen das spontane Verhalten des ,I* einer
standigen kritischen Prufung. Das ,I* wird also von dem gesellschaftsgeleiteten
.Me* an Konventionen und Regeln der Gesellschaft angepasst. (vgl. Mead, 1973,
211-254)

Zudem wurde der Ansatz von Herbert Blumer aufgegriffen und weiterentwickelt.
Dabei entstehen drei Anschauungen, die den Grundstein des Symbolischen
Interaktionismus bilden:

1. Das Handeln der Menschen den Dingen gegenuber entsteht aus der
Bedeutungsgrundlage, die diese Dinge fiur sie haben. Im Symbolischen
Interaktionismus wird unter ,Dingen” alles, was der Mensch in seiner
Umwelt wahrnimmt, verstanden. Dabei unterschiedet man zwischen
materiellen Dingen (z.B. ein Baum), sozialen Dingen (z.B. Eltern oder
Freunde) und gesellschaftlichen Dingen (z.B. Institutionen).

2. Durch die soziale Interaktion mit den Menschen entstehen diese
Bedeutungen.

3. Die Bedeutungen der Dinge werden durch interpretative Prozesse
wahrend ihrer Benutzung modifiziert. Die Bedeutung entsteht also bei der

Auseinandersetzung mit Dingen, denen wir im Alltag oder wéahrend
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bestimmten Interaktionen begegnen. (vgl. Blumer, 1973, 80f.)

Ein wesentlicher Bestandteil der Selbstdarstellung ist laut Blumer (1973, 80ff.)
das Prasentieren von Gesten, wobei die gegenseitige Rollenibernahme die
Bedingung fir den Austausch von Gesten darstellt. Damit man sich sicher ist,
dass die angezeigte Geste auch richtig Ubermittelt wird, ist es notwendig, sich in
die Lage der anderen Person zu versetzen. Hier wird davon ausgegangen, dass
der Mensch sich selbst zum Objekt machen kann. Das erklart also, dass sich der
Mensch von auf3en selbst beobachten kann, indem er sich entweder in andere
Menschen hineinversetzt (dies nennt man auch Rollenibernahme), um sich aus
dieser Perspektive selbst beobachten zu kénnen, oder auf sich selbst bezogen
handelt. Daraus resultiert auch, dass die jeweilige gesellschaftliche Gruppe dem
Individuum seine Identitat verleiht, da die ,signifikanten Anderen“ auf die
Ausformung der Identitat einen Einfluss haben. Die signifikanten Anderen stehen
mit dem Individuum in einer andauernden Interaktion. (vgl. Blumer, 1973, 82f.)
Wenn man diese Theorie auf das Thema bezieht, entdeckt man
Gemeinsamkeiten mit vielen Theorien, die erklaren, dass Menschen ihre Identitéat
in sozialen Netzwerken so kreieren, wie es die Gesellschaft bzw. sie selbst gerne
hatten. Das ,Me" entsteht also aus der Selbstreprasentation in sozialen
Netzwerken, so wie es gesellschaftlich erwinscht ist. Das ,I* sind hingegen
Reaktionen auf das Feedback, das man in diesen Netzwerken bekommt. Mit
Reaktionen sind hier beispielsweise ,Likes" und ,Kommentare” von Freunden
oder der Offentlichkeit gemeint. Jedoch stehen auch hier das ,Me“ und das ,I* in
Interaktion miteinander, da auch die Selbstrepréasentation mit den Reaktionen
und dem Feedback eng verknupft sind und die Prasentation der eigenen Person
auch stark durch die ,signifikanten Anderen” beeinflusst wird. Nach dem
Symbolischen Interaktionismus ware vor allem das ,Me" fur diese Arbeit von
Bedeutung, da hier erklart wird, wie sich die Personen in sozialen Netzwerken
wie beispielsweise Facebook darstellen. Zudem kdnnte man einen tiefer
gehenden Einblick in das ,I* erméglichen, indem man die Reaktionen der
Nutzerinnen auf bestimmte Kommentare untersucht. Jedoch bestehen zahlreiche
Theorien, von denen man ausgehen kdnnte, weshalb im Anschluss noch weitere

zwei Theorien prasentiert werden.
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8.1.2. Mummendey — Impression Management Theorie

Weiters gibt es zu diesen Theorien auch die Impression Management Theorie,
die Mummendey (1990, 111) dadurch erklart, dass Individuen den Eindruck, den
sie auf andere Personen machen, kontrollieren bzw. beeinflussen, steuern,
manipulieren,...

Ausschlaggebende Elemente, die den Prozess der Selbstdarstellung erklaren,
sind einerseits die Aktivitat des Individuums, womit man erklart, dass Menschen
aktiv handeln und den Einflissen der sozialen Umgebung nicht ausgeliefert sind.
Andererseits gehdrt dazu auch die Interaktion, die erklart, dass soziale
Interaktionen durch wechselseitige Erwartungen der beteiligten Personen
beeinflusst werden. Es entsteht ein Wechselspiel zwischen Selbst- und
Fremdbild.

Mummendey erklart dies damit, dass die Person auf das Selbstbild und das
Publikum wirkt. Das Publikum bildet das Fremdbild, das ebenfalls auf das
Selbstbild wirkt. Schlussendlich wirken Selbst- und Fremdbild auf die Person. Es
kann daher behauptet werden, dass Personen durch das Impression
Management versuchen, soziale Anerkennung zu erzielen, was sowohl bewusst

als auch unbewusst erfolgen kann. (vgl. Mummendey, 1995, 128f.)

Es wird beim Impression Management zwischen zwei Strategien und Techniken
unterschieden. Einerseits die assertive Impression Management Strategie und
Technik, also die positive Selbstdarstellung. Dazu gehoren Tatigkeiten wie
Eigenwerbung betreiben, hohe Anspriche signalisieren, hohes Selbstwertgefinhl
herausstellen, sich Uber Kontakte positiv aufwerten, Kompetenzen und
Expertentum signalisieren, Attraktivitat herausstellen, Glaubwuirdigkeit und
Vertrauenswirdigkeit herausstellen, Offenheit hervorheben und sich beliebt
machen bzw. einschmeicheln. Eine weitere Strategie bzw. Technik nennt sich
defensive Impression Management und ist die negative Selbstdarstellung. Zu
dieser Technik zahlt folgendes: sich entschuldigen und das Abstreiten von
Verantwortlichkeit, Rechtfertigung in misslichen Lagen, widerrufen, ableugnen,
dementieren, vorsorglich abschwéchen, sich als unvollkommen darstellen,

Unterstatement, hilfsbeddrftig erscheinen, Symptome geistiger Erkrankung
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zeigen, Bedrohen und einschichtern und schlussendlich das Abwerten anderer.
(vgl. Mummendey, 1995, 139ff.)

»Individuen kontrollieren (beeinflussen, steuern, manipulieren etc.) in sozialen
Interaktionen den Eindruck, den sie auf andere Personen machen.”
(Mummendey, 1995, 111) Damit soll hier erklart werden, dass der Eindruck, den
Menschen auf andere hinterlassen, ein von ihnen kontrollierter Prozess ist und
desweiteren auch durch diese Taktiken und Strategien gesteuert wird. , Taktik*
und ,Strategie” wurde aus dem militdrischen Bereich Gbernommen, um zu
zeigen, dass es Impression-Management-Techniken gibt, die fur kurzfristig und
eher situationsspezifisch stehen und die Impression-Management-Strategien
eher langfristig und situationsiibergreifend angelegt sein kénnen. Um zwischen
Strategien und Taktiken unterscheiden zu kénnen, werden sie hier noch einmal

erlautert.

Die Strategien werden, wie bereits beschrieben, nach zwei Arten von Impression-
Management-Strategien unterschieden. Bei der assertiven Impression-
Management-Strategie handelt es sich darum, ein positives Ansehen zu
erreichen und in unterschiedlichen und verschiedenen Situationen eine langfristig
glltige Reputation zu erhalten. Wahrend andererseits bei der defensiven
Impression-Management-Strategie der Schutz und die Verteidigung der eigenen
Identitat im Vordergrund steht und zum Ziel gemacht wird, nicht in vollem
Ausmal’ fur bestimmte Handlungen verantwortlich gemacht zu werden. Welche
Strategie letztendlich gewahlt wird, entscheidet man unter persénlichen und
sachlichen Umstanden, unter denen man sich befindet. (vgl. Mummendey, 1995,
134)

Die Impression-Management-Taktiken — auch Selbstprasentations-Taktiken
genannt — konnen in defensiv und assertiv geteilt werden. Bei der letzteren
handelt es sich darum, das Publikum in der Art zu beeinflussen, um die eigenen
soziale Macht zu vergréRern und damit das Publikum die eigenen Winsche und
Interessen erfullt. Bei der defensiven Impression-Management-Taktik darf man

das Ansehen beim Publikum nicht verlieren. (vgl. Mummendey et al, 1985, 60)

Im Hinblick auf die Nutzung sozialer Netzwerke und die Selbstprasentation in
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diesen, zeigt diese Theorie, dass AuRerungen und Tatigkeiten, die in derartigen
Netzwerken unternommen werden, sehr wohl kontrollierte Vorgéange sind.
Einerseits haben die Nutzerinnen dabei das Ziel, ein hohes Ansehen zu
erreichen, wahrend sie andererseits auch bemuht sind, das Image zu pflegen.
Zudem verfolgen sie sowohl hier angefuihrte taktische, als auch strategische
Ziele. Beispielsweise verfolgen Nutzerlnnen mit richtig angegebenen Namen
strategische Ziele, wobei ihr Ansehen fir langere Zeit erhalten bleiben soll,
wohingegen Nutzerlnnen mit Fake-Profilen méglicherweise nur taktische Ziele
verfolgen, da sie nicht als Ziel haben, sehr lange bei einer sozialen Netzwerkseite
angemeldet zu bleiben. Dies sind nur mogliche Beispiele, damit die Impression-
Management-Theorie in Verbindung mit sozialen Netzwerken anschaulicher

gemacht werden konnte.

8.1.3. Erving Goffman's Theorie der Selbstdarstellun g

Als Grundlagentheorie ist hier vor allem Goffman's Konzept von der Vorder- und
Hinterblihne beachtenswert. Er versucht durch das Modell des Theaters zu
erklaren, dass man sich in jeder Situation bewusst oder unbewusst darstellt und
wir alle demnach Schauspieler sind. Das Buhnenbild, wo die Darstellung
stattfindet, ist die Vorderblhne. Hier muss sich die Person an bestimmte Normen,
die sich in Hoflichkeitsformeln und Anstandsregeln einteilen lassen, halten. Weil
die Vorderbiihne durch das Publikum ,kontrolliert* wird, muss sich die
darstellende Person jederzeit fragen, wie es auf ihn reagiert und ob ihr Verhalten
an die Situation angepasst ist. Bei der Hinterbhne handelt es sich um das
Verbergen von Geheimnissen der Darstellung, die den gewlnschten Effekt
zerstoren konnten, vor den Zuschauern. Auf der Hinterbiihne ist die benutzte
Sprache meist viel lockerer und ungezwungener als auf der Vorderbihne. (vgl.
Goffman, 2003, 100ff.)

»-.ich habe von Darstellern und Zuschauern gesprochen, von Rollen und
Routine, von gelungenen und mif3lungenen (sic!) Vorstellungen; von Stichworten,
BUhnenbildern und Hinterbihnen, von dramaturgischen Techniken und
dramaturgischen Schlichen.” (Goffman, 2013, 232)
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Damit setzt Goffman unser ,Gegenuber‘ dem Publikum im Theater gleich. Das
heil3t, wenn wir uns an unseren Kommunikationspartner wenden bzw. diesen
prasentieren wollen, setzen wir eine Maske auf. Jedoch spielt nicht nur unsere
Maske dabei eine Rolle, denn wie wir bei unserem ,Publikum“ ankommen, hangt
unter anderem auch von der Dramaturgie und den Glauben an die eigene Rolle,
sowie auch von der Ausdruckskontrolle ab. Im Alltag lassen wir die Maske und
die Sprache der Biuhne fallen. Das heif3t, jeder Mensch identifiziert sich mit seiner
sozialen Rolle und versucht, diese in Interaktion mit anderen Personen gut zu
spielen, um ein ,Idealbild“ zu erreichen und anderen Personen zu vermitteln. Man
hat die Moglichkeit, seine Rolle hinter der Biihne gut einzuliben, befindet man
sich jedoch auf der ,Vorderbuhne®, ist man dem Publikum ausgesetzt. Auch das
Publikum hat bestimmte Erwartungen an den Schauspieler, weshalb diese darauf
achten mussen, keine unwahren Darstellungen weiterzugeben. (vgl. Goffman,
2013, 35f.)

Mit Darstellung ist hier jedoch nicht das ,etwas vormachen® gemeint, vielmehr
wird es als ,die Gesamttéatigkeit eines bestimmten Teilnehmers an einer
bestimmten Situation” definiert. (Goffman, 2013, 18) Diese Gesamttatigkeit dient
jedoch dazu, die anderen Teilnehmer in irgendeiner Weise zu beeinflussen. Hier
werden bestimmte Teilnehmer und ihre Darstellungen als Ausgangspunkt
genommen, weshalb diejenigen, die andere Darstellungen beitragen, als
Publikum, Zuschauer oder Partner bezeichnet. Zudem gibt es vorbestimmte
Handlungsmuster, die sich wahrend einer Darstellung ergeben und auch spéater
vorgefuhrt und durchgespielt werden, hier als ,Rollen” bezeichnet. Demnach
entsteht eine Sozialbeziehung, wenn eine Person bzw. ein Darsteller die gleiche
Rolle vor dem gleichen Publikum und bei verschiedenen Gelegenheiten vorspielt.
Deshalb kann die ,soziale Rolle” in verschiedene Teilrollen geteilt werden und
diese kann wieder an unterschiedliche Situationen angepasst werden. (vgl.
Goffman, 2013, 18)

Wenn man dieses Konzept auf Online-Social Networks bezieht, kommt man zum
Ergebnis, dass die Profile in sozialen Netzwerken der Vorderbihne entsprechen.
Hier ist das Profil meist allen Usern frei zuganglich. Ausnahmen entstehen, wenn

jemand in den Privatsphare-Einstellungen sein Profil fir bestimmte Personen
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sperrt bzw. unzugénglich macht. Als Hinterbilhne meint man hier die Dinge, die
auRerhalb der Offentlichkeit stattfinden. Bezogen auf soziale Netzwerke konnen
dies private Nachrichten im Postfach sein. Dort finden persdnliche Dinge bzw.
Gesprache statt, die der Vorderbtihne nicht zuganglich sein sollten. (vgl. Sas et
al. 2009a, 4346ff.)

Es ist auch mdglich, eine weitere Unterteilung vorzunehmen. Beispielsweise
konnte als Vorderbiihne das soziale Netzwerk und das dort angelegte Profil
bezeichnet werden. Die Hinterblihne ist deshalb das private Umfeld einer Person,
wie beispielsweise das Zuhause oder der Familienkreis. Nach dieser Theorie
nehmen die Menschen eine Schauspiel-Haltung ein, was bei dem Umgang mit
Eltern oder Geschwistern hier in Frage gestellt werden kann. Deshalb kann der
Freundes- oder Familienkreis als Hinterbtihne wahrgenommen werden. Hier
fuhlen sich die Personen frei, weil sie bei ,falschen Darstellungen“ nicht mit
grof3en Konsequenzen rechnen missen, so wie es bei der Vorderbihne bzw. in
sozialen Netzwerken der Fall ist. Zuséatzlich kdnnen auf der Hinterbihne
Darstellungen ausprobiert werden, um zu sehen, wie das Publikum diese

Darstellung auf der Vorderbiihne rezipieren wirde.

Wahrend einige Studien zeigen, dass soziale Netzwerke vor allem in Bezug auf
die Identitat dafur sorgen, dass Menschen verschiedene Rollen ausprobieren
konnen, kann davon bei der Theorie von Goffman nicht die Rede sein. Der Begriff
Identitat wurde bereits naher erlautert, wobei man zum Ergebnis kam, das
Menschen Teilidentitdten besitzen und soziale Netzwerke deshalb hier eine

grol3e Rolle spielen, da sie ihnen ermdglichen, diese Teilidentitaten
auszuprobieren, ohne mit Konsequenzen des alltaglichen Lebens konfrontiert zu

werden.

Bei Goffman handelt es sich hingegen darum, dass Darstellungen bereits auf der
Hinterbihne ausprobiert werden kdnnen, um auf der Vorderbiihne keine falschen
oder unwahren Darstellungen zu erzeugen. Wenn die Vorderbihne hier durch
das soziale Netzwerk ersetzt wird, dann miussen Darstellungen auf der
Hinterblhne, also aul3erhalb des sozialen Netzwerks, erprobt werden, damit man
Im sozialen Netzwerk keine falschen Selbstdarstellungen liefert.
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Dies diente der Veranschaulichung verschiedener Theorien und sollte zeigen,
dass diese vor allem vom jeweiligen Blickwinkel abhangig sind. In allen
angefuhrten Theorien wird davon ausgegangen, dass Menschen zwei Arten von
Verhalten entwickeln. Das heil3t, der Mensch verhalt sich in Gesellschaft von
anderen Personen nicht so, wie er sich verhalten wiirde, wenn er alleine ware,
was uns auch das hier vorgestellte Modell beweist. Goffmans Modell des
Theaters ist bei der Erklarung der Selbstdarstellung in sozialen Netzwerken gut
geeignet, weshalb man sich hier vor allem auf dieses Modell konzentrieren wird.
Da dieses Modell das Verhalten von Menschen in online sozialen Netzwerken am
geeignetsten erklart, wird diese Theorie bei weiteren Untersuchungen in Betracht
gezogen und schlussendlich auch mit den Ergebnissen in Bezug gesetzt. Dies ist
deshalb von Bedeutung, da anhand von Ergebnissen der Studie erklart werden
kann, ob dieses Modell auch hier zutrifft oder neue Theorien entwickelt werden

mussen.

Jedoch geniigen fur eine weitere Beschaftigung mit dieser Arbeit nicht nur
Grundlagentheorien. Wichtig ist auch die Recherche und Erklarung des aktuellen
Forschungsstandes, was im nachsten Kapitel naher vorgestellt wird. Daftr
mussen zuerst ,soziale Netzwerke* n&her beschrieben werden, um danach

verschiedene Themen hinsichtlich dieser Netzwerke bearbeiten zu kdnnen.
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8.2. Soziale Netzwerke

8.2.1. Gefahren in sozialen Netzwerken

Eine Gefahr, die in unserer heutigen Gesellschaft sehr oft verdrangt wird, ist die
ewige Speicherung der Daten, die Personen im Internet hinterlassen. Wahrend in
der realen Welt beispielsweise unangenehme Situationen in Vergessenheit
geraten, geschieht dies im Internet nicht, denn fir Informationen gibt es hier kein
Verfallsdatum. Alles, was im Internet verfasst wird, also auch Statusbeitrage,
Kommentare, Fotos, Videos und zudem auch gesamte Profile, die man im
Internet kreiert, bleiben dort fir immer verfigbar und auffindbar. Auch wenn die
Bilder keinen Nutzen mehr fur die Verfasserinnen haben und sie diese
maoglicherweise auch l6schen wirden, bleiben sie dennoch sichtbar fiir die
Offentlichkeit. Stinden aus der Jugend, die durch Absicht oder Zufall ins Internet
geraten sind, kénnen im Erwachsenenalter nicht mehr riickgdngig gemacht und
auch nicht aus dem Internet geldscht werden. Im Internet bestehen spezifische
Suchmaschinen, die in regelmalRigen Abstanden Inhalte daraus auf Servern
speichern. Zu so einem speziellen Dienst zahlt beispielsweise ,archive.org, da
dieser Internetdienst Seiten aus dem Internet durchforstet und Inhalte speichert,
die spater der breiten Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt werden. Wahrend in
der realen Welt unangenehme Situationen vergessen werden und bestimmte
Szenen nicht mehr rekonstruiert werden kdénnen, ist in der virtuellen Welt bzw. im
Internet alles und fur immer auffindbar. Beispielsweise bleiben aggressive
Kommentare oder peinliche Partyfotos hier dauerhaft sichtbar und auch nach
Jahrzehnten weif3 man, zu welcher Person diese Informationen, Fotos oder

Kommentare gehoren. (vgl. Sackl, 2012, 174)

Ob dies jedoch im Interesse von Nutzerlnnen ist, kann nicht genau bestimmt
werden. Moglicherweise denken sich die Personen zu diesem Zeitpunkt nichts
schlechtes dabei, eventuell auch nicht nach fiinf oder zehn Jahren, aber
irgendwann kdnnte man ein friiheres Verhalten bereuen — das nun im Internet

erhalten bleibt und nicht mehr geléscht werden kann.
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Eine weitere Gefahr bringt die Tatsache mit, dass bei Bildern oder Aussagen der
Kontext ausgeblendet und der Offentlichkeit zuganglich gemacht wird. Bilder oder
Kommentare werden in sozialen Netzwerken immer in einem bestimmten Kontext
—im Kontext des Social Networks - veroffentlicht und gespeichert. Bei der
Interpretation der Bilder kennen die Nutzerinnen den Kontext und wenden dieses
Wissen an. Die Daten bzw. Bilder konnen jedoch auch auf3erhalb des sozialen
Netzwerks gespeichert und verwendet werden, wodurch es den Kontext verliert.
So kénnen Partyfotos beispielsweise im sozialen Netzwerk Facebook
veroffentlicht werden, jedoch haben derartige Fotos eine andere Bedeutung,
wenn sie von einem Headhunter gesehen werden. Dies ist nur ein Beispiel dafr,
wer zu derartigen Fotos gelangen koénnte, da man es nicht beeinflussen kann,
wie mit einem aus dem Kontext gerissenen Foto umgegangen wird. Deshalb
sollte man im Vorhinein Risiken, die mit der Vero6ffentlichung derartiger Fotos
entstehen, abschatzen. (vgl. Sackl, 2012, 175)

Dies sind nur Beispiele fur Gefahren, die sich ergeben kbnnen, wenn man
personliche Informationen mit der Offentlichkeit teilt. Oftmals liest man jedoch
auch Zeitungsberichte Uber Zwischenfélle, an denen die vielfaltigen
Moglichkeiten soziale Netzwerke nicht ganz unschuldig waren. Es werden
Drohungen ausgesprochen, Verabredungen mit fremden Personen vereinbart
oder Selbstmorde bekanntgegeben, was fir die Nutzerinnen unangenehme
Folgen haben kann. Im Internet bestehen zahlreiche Artikel, die sich vor allem mit
diesem Thema beschaftigen. Das ,Hamburger Abendblatt* veroffentlichte am
17.01.2011 beispielsweise einen Artikel, in dem es sich um die Verabredung
eines 13-jahrigen Madchens mit einem 14-jahrigen Jungen handelte. Das
Madchen lernte ihn durch das soziale Netzwerk kennen und wurde bei dem
Treffen von diesem Jungen getotet. Dies zeigt nur, dass soziale Netzwerke ernst

zu nehmen sind und eine ,falsche” Nutzung zu grol3en Risiken fiihren kann.

Soziale Netzwerke bringen aber auch Vorteile fir die Nutzerinnen, da man mit
Menschen aus der ganzen Welt in Verbindung bleiben kann und auch fur die
Schule oder das Studium Gruppen bilden kann, in denen man sich mit diesen
Personen Uber Erfahrungen oder gewisse Themen austauschen kann, ohne

zahlreiche Plattformen und Internetseiten durchstébern zu missen. Personen
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teilen auf sozialen Netzwerkseiten ihr Wissen mit anderen Teilnehmerinnen
indem sie beispielsweise interessante Informationen oder Artikel veroffentlichen
und ihre ,Freunde” auf den neuesten Stand Uber bestimmte Themen bringen.
Auch technologische Entwicklungen bieten den Menschen eine immer gré3ere
Auswahl an Applikationen, die fur die Nutzerlnnen nicht ganz uninteressant sind.
Eine neuere Entwicklung auf Facebook ist beispielsweise die Méglichkeit, nun
auch per VideouUbertragung mit den Freundinnen kommunizieren zu kénnen.
Daflr muss man nicht zuséatzliche Programme wie beispielsweise ,Skype*
installieren, es reicht, wenn man Mitglied ist und schon kann die Vielfalt der
Funktionen genutzt werden. Zudem haben die Menschen dort auch die
Moglichkeit, interessante Informationen wie Zeitungsartikel, Blogs oder andere
Beitrage zu teilen, was fur viele Personen von grof3er Bedeutung ist. Hier wurde
gezielt Facebook als Beispiel genommen, jedoch wird der Grund dafir im
nachsten Kapitel vorgestellt.

8.2.2. Beliebtheit online-sozialer Netzwerke

Laut APA sind es in Osterreich sechs Millionen Osterreicher, die im Internet aktiv
sind. Zu ihren Lieblingsbeschéaftigungen zahlen einerseits suchen und surfen und
andererseits das Vereinbaren von Terminen oder Treffen bzw. Bloggen und
Ausfuhren von Vernetzungsaktivitaten. Fur die Halfte der Internetnutzer sind
Downloads von Musik und Filmen besonders wichtig, wobei der Upload von
Medien von insgesamt 53 Prozent der Userlnnen betrieben wird. An zweiter
Stelle ist das Shoppen mit 39 Prozent und zunachst auch das Chatten (38
Prozent). Auch die Arbeitssuche und das Spielen von Online-Spielen werden von
jeweils ca. 30 Prozent der Nutzer durchgefuhrt. (vgl. APA, 12.07.2013)

Soziale Netzwerke werden im Internet aber immer beliebter und werden generell
mehr fur private (58 Prozent) als fur berufliche Zwecke (17 Prozent) durchgefuhrt.
Rund 16 Prozent der Internetnutzerinnen sind in sozialen Netzwerken sowohl
privat als auch beruflich aktiv. Privat wird YouTube mit 85 Prozent am h&aufigsten

genutzt, gefolgt von Facebook, das fiir 70 Prozent der Internetnutzerinnen eine
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grof3e Bedeutung einnimmt. MySpace liegt mit 29 Prozent an dritter Stelle, wobei
auch StudiVZ und Twitter bei jeweils 23 Prozent der Nutzerinnen beliebt sind.
Xing wird vor allem fur berufliche Zwecke von 52 Prozent eingesetzt. Dabei kann
behauptet werden das Facebook mit 13 Prozent und YouTube mit 12 Prozent
weit dahinter liegen, wenn man die berufliche Perspektive in Betracht zieht. Auch
LinkedIn und StudiVZ sind mit 12 und 10 Prozent weiter hinten. Bemerkenswert
ist auch, dass man in Deutschland zu einem vergleichbaren Ergebnis kommt.
Insgesamt wird das Internet von den 16- bis 24-Jahrigen am haufigsten
eingesetzt. Facebook weist auch eine hohe Beliebtheit bei Unternehmen, die im
Bereich Social Media aktiv sind, auf. (vgl. APA, 12.07.2013)

Weil das soziale Netzwerk Facebook eine so hohe Relevanz sowohl bei
verschiedenen Bevolkerungsschichten, als auch fur die gesamte Gesellschaft
aufweist und prozentual am meisten genutzt wird, ist es fur diese Arbeit von
besonderer Bedeutung. Deshalb wird im Anschluss dieses Netzwerk mit seiner

Vielfalt an Funktionen n&her erklart.

8.2.3. Das soziale Netzwerk ,Facebook”

.Facebook ermoglicht es dir, mit den Menschen in deinem Leben in Verbindung
zu treten und Inhalte mit diesen zu teilen®. Wenn man die Seite dieses sozialen
Netzwerks 6ffnet, erscheint diese Kernaussage, durch welche der Nutzen dieser
Seite signalisiert werden soll. Es wurde das Ziel gesetzt ,die Welt offener und
transparenter zu machen® und damit die Menschen untereinander mehr zu
verbinden und fur einander verstandnisvoller zu machen. Es gibt auch mehr
Moglichkeiten zum Vernetzen und Teilen, indem es den Nutzerlnnen eine Vielfalt
von Funktionen bietet. Es bestehen auch gesetzliche Regelungen, Techniken und
soziale Normen, durch die die Grundsétze gepragt sind. Weiters existieren auch
Rechte und Pflichten, an die sich die Nutzerlnnen halten missen. Facebook
behalt sich auch das Recht, bestimmte Nutzerinnen, die von anderen Mitgliedern
wegen eines Missbrauchs ,gemeldet” werden, auszuschliel3en oder zu
deaktivieren. (Facebook, 20.08.2013)
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Weitere Einzelheiten im Hinblick auf die Nutzung und deren Griinde werden in
einem spateren Kapitel naher vorgestellt. Da bereits erwahnt wurde, das
Facebook vor allem fur Jugendliche eine wichtige Rolle spielt, wird im nachsten

Unterkapitel die Nutzung nach Altersgruppen vorgestellt.

8.2.4. Facebook-Nutzung nach Altersgruppen

Der Social Media Radar Austria wertet die aktuellen Nutzerzahlen von Facebook
und Twitter aus. Dabei werden auch demographische Daten wie Geschlecht,
Alter und Wohnort und zudem auch die Zuwachse und Abnahmen der
Nutzerzahlen erhoben. Zuletzt ergab die Erhebung folgende Ergebnisse:
Facebook wird von insgesamt 3,2 Millionen Osterreicherlnnen genutzt bzw. ist
das die Zahl der auf Facebook angemeldeten Personen. Davon sind 48,73

Prozent Frauen und 51,27 Prozent Manner.
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Abbildungl: Facebook-Nutzerinnen nach Alter

Social Media Radar Austria, 02.11.2013

Anhand dieser Grafik sieht man auch die altersspezifische Verteilung. Dabei ist
gut ersichtlich, dass Facebook Gberwiegend von der jingeren Osterreichischen
Bevolkerung genutzt wird. Es sind 1.060.000 junge Erwachsene zwischen 20 und
29 Jahren, die das soziale Netzwerk Facebook nutzen. Personen im Alter

zwischen 30 und 39 Jahren sind nun an zweiter Stelle mit rund 700.000
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angemeldeten Accounts, wahrend sich an dritter Stelle Kinder und Jugendliche,
also 13- bis 19-Jahrige, mit 620.000 Profilen platzieren. (vgl. Social Media Radar
Austria, 02.11.2013)

Dies waren einige Zahlen, die fur die Beschaftigung mit dieser Arbeit notwendig
sind. Zudem werden spater auch andere Themen hinsichtlich des sozialen
Netzwerks Facebook dargestellt. Diese und andere Themen werden im néchsten
Kapitel vorgestellt, wobei es sich vor allem um Studien bezuglich des sozialen
Netzwerks Facebook handeln wird. Dies ist auch deshalb der Fall, da es als
beliebtes und am meisten genutztes soziales Netzwerk in unserer Gesellschaft
gilt. Das heif3t, in dieser Arbeit konzentriert man sich vor allem auf dieses

Netzwerk, um es als Beispiel fur andere Netzwerke heranziehen zu kénnen.
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8.3. Forschungsstand

Dieses Kapitel teilt sich in verschiedene Unterkapitel, aus denen auch die
Forschungsfragen abgeleitet wurden. Das heil3t, hier werden bisherige Studien
und Ergebnisse dargestellt, um sie spater entweder mit den Ergebnissen dieser
Studie zu ergdnzen oder miteinander zu vergleichen. Zudem entstanden die
Forschungsfragen aufgrund des Mangels an Forschungsergebnissen aus diesen
Bereichen, was heil3t, das nun Theorien und Studien prasentiert werden, die
bisher durchgefuhrt wurden, jedoch die fir diese Arbeit relevanten
Forschungsfragen nicht zur Ganze beantworten kénnten. Der aktuelle
Forschungsstand ist vor allem auch fur die weitere Beschaftigung mit dieser
Arbeit von groR3er Bedeutung, weshalb im ersten Kapitel einfihrend die Grinde

fur die Nutzung sozialer Netzwerke vorgestellt werden.

8.3.1. Griunde fiur die Nutzung sozialer Netzwerke

Laut einer reprasentativen Bitkom Studie, die in Deutschland durchgefihrt wurde,
werden die Funktionen in sozialen Netzwerken (vor allem aber Facebook)
vielfaltig und je nach Alter und Geschlecht unterschiedlich genutzt. Die beiden am
Haufigsten genutzten Funktionen in sozialen Netzwerken sind Nachrichten
verschicken (79 Prozent) und mit Freunden chatten (60 Prozent). Weiters werden
auch Communities zum Empfangen von Informationen zu Veranstaltungen von
nahezu der Halfte aller Netzwerknutzer (46 Prozent) in Anspruch genommen. Die
Communities werden auch von vielen Nutzerinnen (44 Prozent) fir das
Hochladen von Fotos oder Videos verwendet. Ein Drittel der Personen, die in
dieser Studie befragt wurden, verwendet soziale Netzwerke zum Posten von
Statusmeldungen oder fiir Social Games wie beispielsweise Farmville oder Mafia
Wars. Weiters werden von 16 Prozent Filme und Videos mit Freunden geteilt und
zwolf Prozent laden durch derartige Netzwerke Gaste zu ihren Partys ein. Funf

Prozent der Befragten teilen auch regelméafiig den Standort anderen Personen
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mit. Wenn man nun die Altersgruppen vergleicht, kommt man zum Ergebnis,
dass jungere Nutzerlnnen unter 30 Jahren alle Funktionen haufiger nutzen als
altere Nutzerlnnen. Grol3e Unterschiede gibt es in der Nutzung von Chat-
Funktionen, da 80 Prozent der 14-bis 29-jahrigen Mitglieder mit ihren Freunden
chatten, im Gegensatz zu den uber 30-jahrigen, da hier nur die Halfte der
Personen diese Funktion in Anspruch nimmt. Auch das Hochladen von Fotos und
Videos und das Bekanntgeben des Standorts wird beinahe nur von den unter 30-

jahrigen Personen genutzt. (vgl. Arns et al. 2011, 13f.)

Ein wichtiger Motivationsfaktor ist vor allem die Vernetzung mit Freunden, da sich
viele Personen Uber die Netzwerke Informationen Uber ihre Freunde beschaffen.
Durch diese Netzwerke werden von tber 30 Prozent der Nutzerinnen auch neue
Freunde und Bekannte gesucht. Unter anderem werden Statusmeldungen von
anderen Nutzerinnen gelesen, deren Fotos und Videos angesehen und

Tagesgeschehen verfolgt. (vgl. Arns et al. 2011, 14)

Hier stellt sich aber die Frage, wie diese Profile entstehen und worauf bei der
Erstellung geachtet wird. Wahrend einer Person beispielsweise wichtig ist, ein
schones Profilbild hinzuzufiigen, achten andere Teilnehmerlinnen darauf, dass
ihre Profile geschitzt werden und nicht zu viele personliche Daten darin
enthalten sind. Wie die Profile erstellt werden und welche Zugangskriterien von
den Nutzerlnnen angelegt werden, kann dem nachsten Unterkapitel entnommen

werden.

8.3.2. Erstellung von Profilen und Zugangskriterien

Soziale Netzwerke erfordern, um daran teilhaben zu kénnen, die Registrierung in
Form eines Profils. Dabei wird man aufgefordert, den Namen, Wohnort, Alter und
E-Mail-Adresse und zudem auch noch die Hobbys, den Beziehungsstatus und
einige andere Informationen Uber sich bereitzustellen. Diese Felder missen nicht
bzw. auch nicht wahrheitsgeman ausgefillt werden, jedoch muss ein Name und
eine gultige E-Mail-Adresse angegeben werden. In den Profileinstellungen kann
eingestellt werden, welche Informationen, mit Ausnahme des Profilnamens, fur
wen ersichtlich sein durfen. Zudem besteht auch eine Liste oder die Anzahl der

Freunde, die im Profil ersichtlich sein kann.
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Dazu wurde eine Studie von Jim Studien im Jahr 2012 mit Personen im Alter
zwischen 12 und 19 Jahren, die in sozialen Netzwerken aktiv waren,
durchgefuhrt. Die Studie belegt, dass zwei Drittel der Nutzerinnen von
Communities sich bei sozialen Netzwerken mit dem richtigen Vor- und
Nachnamen angemeldet haben und 18 Prozent nur ihren Vornamen angegeben
haben. Zwei Prozent der Personen gaben nur ihren Nachnamen an und 15
Prozent gaben ihren Profilen einen anderen Namen bzw. identifizierten sich in

einer anderen Form. (vgl. Behrens et al, 2012, 45)

In der Kategorie ,Privacy-Optionen* kann der/die Nutzerln angeben, wer die
Informationen, Nachrichten oder Bilder auf dem Profil sehen kann. Man kann
angeben, ob alle Angaben 6ffentlich bzw. allen Nutzerinnen des sozialen
Netzwerks zuganglich sein sollen, oder nur Freundinnen und bestimmte Gruppen
Zugang zu diesen Informationen erhalten. Dabei ergab die Jim-Studie, dass im
Jahr 2012 die Personen, die Privacy-Optionen aktiviert haben, noch auf 87
Prozent gestiegen sind und dabei meist Frauen ihre Profile ,versteckten®. Im
Vergleich zur Studie aus dem Jahr 2009 ist dieses Ergebnis von grol3er
Bedeutung, da in diesem Jahr nur 46 Prozent der aktiven Nutzerlnnen die
Schutzoptionen gebrauchten. (vgl. Behrens et al, 2012, 46ff.) Dieses Ergebnis
zeigt vor allem, das der Wunsch nach Schutz des eigenen Profils innerhalb von
drei Jahren grofRer geworden ist und die Nutzerinnen immer mehr darauf achten,

ihre Profile nicht der gesamten Offentlichkeit zuganglich zu machen.

Jedoch muss hier beachtet werden, dass auch die Anzahl der Freundinnen in
Communities seit dem Jahr 2010 angestiegen ist. In diesem Jahr waren es im
Durchschnitt 159 Freunde, die ein/e aktive/r Nutzerin hatte, was sich im Jahr
2011 mit der Anzahl von durchschnittlich 206 Freundinnen und im Jahr 2012 auf
272 Freundinnen anderte. Zu den FreundIinnen, mit denen man regelmafiige
Treffen vereinbart, gehdren jedoch nur 92 Personen und durchschnittlich nur 17
Freundinnen aus sozialen Netzwerken wirde man ein persoénliches Geheimnis

anvertrauen. (vgl. Behrens, 2012, 47)

Seite 38



Das heif3t, obwohl man in sozialen Netzwerken wie Facebook immer mehr
Freundinnen annimmt, besteht nur eine kleine Auswahl an Personen, denen man
auch Vertrauen schenkt und private Informationen weitergibt. Dieses Thema wird

im néchsten Kapitel naher erlautert.

8.3.3. Selbstdarstellung und Privatsphére

Durch die immer starker werdende Nutzung von sozialen Netzwerkseiten nimmt
auch das Thema Selbstdarstellung an Bedeutung zu. Es besteht eine Vielzahl an
Moglichkeiten, sich in Online-Communities darzustellen, wobei das Ergebnis
nicht immer der Wahrheit entsprechen muss. Im Allgemeinen werden sowohl
soziale Netzwerke, als auch die eigene Darstellung in diesen, bei den
Nutzerlnnen immer beliebter. Dabei haben sie vordergrindig das Ziel, Eindrticke
bei anderen Nutzerlnnen zu hinterlassen oder zu steuern. Dies ist ein wichtiger
Grund, weshalb dieses Thema sowohl in den Kommunikationswissenschaften,

als auch in der Soziologie und Psychologie, immer mehr an Bedeutung gewinnt.

.Die Selbstprasentation im Internet ist erheblicher als auRerhalb der digitalen
Welt. Es ist viel leichter, sich eine Online-ldentitat nach eigenen Vorstellungen
und Winschen zu konstruieren. So kdnnen negativ bewertete
Charaktereigenschaften in der Darstellung verschwiegen oder verandert
werden.” (Prommer et al. 2009, 13)

Dies zeigt, dass durch die Prasentation gewiinschter Inhalte ein neuer sozialer
Charakter entsteht, was dazu fiihrt, dass die Teilnehmerinnen oder
Interaktionspartner einen positiven oder interessanten Eindruck von der Person
bekommen. Die Nutzerinnen sozialer Netzwerke kdnnen sich dadurch
~Spielerisch ausprobieren®. Innerhalb des digitalen Netzwerks handeln die
Nutzerlnnen anders als im Alltag. Selbstprasentationen in den ,virtuellen
Netzwerken“ geschehen vor allem in Internet-Rollenspielen wie beispielsweise
Second Life, World of Warcraft und Empire Universe oder in sozialen

Netzwerken wie Facebook oder StudivVZ. (vgl. Prommer et al. 2009, 13)
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Wie bereits erwéahnt, ist es laut Goffman (1959, 4ff.) den Menschen sehr wichtig,
bei ihren Mitmenschen einen guten Eindruck zu hinterlassen, weshalb sie sich
verhalten, als waren sie Schauspieler. Sie nehmen bestimmte Rollen ein und
wollen damit die Wahrnehmung anderer Personen beeinflussen und unter
Kontrolle halten. Auch in der ,Face-to-Face”- Kommunikation ist dies der Fall,
denn Menschen wollen immer einen bestimmten Eindruck hinterlassen, der aber
nicht immer ein guter sein muss. Beispielsweise kann sich ein Mensch mit
Absicht als inkompetent prasentieren, damit er mit bestimmten Aufgaben nicht
konfrontiert wird. Jedoch wird hier auch festgehalten, dass Menschen nicht
genug kognitive Kapazitaten aufweisen, um sowohl nonverbale als auch verbale

Kanale der Kommunikation beeinflussen und kontrollieren zu koénnen.

Wahrend in der ,Face-to-Face“-Kommunikation unbeabsichtigte
Selbstdarstellungseffekte, die von Goffman als ,expressions given off* bezeichnet
werden, entstehen kdnnen, ist dies bei der anonymen Selbstdarstellung in
sozialen Netzwerken weniger der Fall. Hier kbnnen die Nutzerinnen selbst
bestimmen, welche Informationen sie an welche Personen weitergeben — dies
wird auch ,expressions given* bezeichnet. (vgl. Goffman, 1959, 5f.)

Das heil3t, die Nutzerinnen erstellen ihre Profile selbst und kdnnen damit auch
entscheiden, durch welches Profilbild sie sich ,prasentieren* mochten und
welchen Gruppen sie beitreten bzw. auch welche Freunde sie in ihre Liste
aufnehmen. Weiters kann man die eigene Darstellung in sozialen Netzwerken vor
vielen Menschen auch verbergen, da es Privatsphére-Einstellungen gibt, in
denen man regeln kann, was ,fremde" Menschen sehen dirfen — dabei kann
beispielsweise nur der Nickname sichtbar gemacht werden, wobei alles andere
geheim bleibt. Zudem kann man Informationen der virtuellen Selbstdarstellung
jederzeit andern, da man bestimmte Fotos oder Kommentare wieder l6schen
kann. Dies ist bei der ,Face-to-Face“-Kommunikation nicht der Fall, da etwas
einmal Gesagtes oder ein bestimmtes Signal, das man kommuniziert, nicht mehr

rickgangig gemacht werden kann.

In einer Studie wurden die Nutzer und Nutzertypen des Web 2.0 anhand von 501
Onlinebefragung von Web 2.0-Nutzerlnnen analysiert und in folgende
Nutzertypen eingeteilt: Kommunikatoren, Spezifisch Interessierte, Netzwerker,

Profilierte, Produzenten, Selbstdarsteller, Unterhaltungssucher und Infosucher.
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Die Bezeichnung der Nutzertypen erklart bereits, was den jeweiligen Typen
kennzeichnet. Am meisten ausgepragt sind hier die Kommunikatoren und
Unterhaltungssucher, da 34 Prozent der Teilnehmerinnen diesem Typ zugeteilt
wurden. Hier handelt es sich vor allem um die Kommunikation mit anderen
Teilnehmerinnen, die Uberwiegend Uber soziale Netzwerke aufgenommen wird.
Wahrend es den Netzwerkern vor allem um die Herstellung von Bindungen und
Beziehungen geht, nutzen die Selbstdarsteller (4 Prozent der Befragten) das
Web 2.0 primar fur die Darstellung der eigenen Person. (vgl. Haas et al. 2007,
221f.)

.Klassisches Beispiel fir diese Nutzergruppe sind Verfasser eines privaten
Internettagebuches (Weblog) oder ein Teil der Nutzer von Profilen auf MySpace.
Obwohl reine Selbstdarstellung ohne Verbindung mit anderen Motiven eher
selten vorkommt, konstituiert dieses Nutzungsmotiv einen eigenen Typ.” (Haas et
al. 2007, 221)

Obwohl in dieser Studie die ,Selbstdarsteller” nur vier Prozent der befragten
Personen ausmachen, bleiben sie dennoch von groRer Bedeutung fur die Studie.
Auch ,Profilierte” und ,Produzenten” kénnen mit diesem Typen in einer Hinsicht
in Verbindung gebracht werden — auch sie produzieren Inhalte, die sie
Veroffentlichen. Jedoch handelt es sich hier nicht um die Selbstdarstellung, da
der Inhalt und informative Austausch im Vordergrund steht. Dennoch ist es
beachtenswert, dass diese ,Selbstdarsteller* vorhanden sind und es sich im

Internet primar zur Aufgabe machen, sich zu prasentieren.

Viele Studien ergeben, dass Selbstdarstellungen in sozialen Netzwerken nach
Préaferenzen der Teilnehmerinnen vorgenommen werden. Das heil3t, es werden
Fotos und Videos hochgeladen, um beispielsweise von anderen Personen
Anerkennung oder Aufmerksamkeit zu erhalten. Das Problem ergibt sich daraus,
dass die Ziele und die Strategie bei einer Selbstdarstellung mit der Privatsphéare
in Konflikt geraten. Wahrend die Selbstreprasentation viele Informationen zur
eigenen Person erfordert, ist das ein Nachteil, wenn man es aus der Sicht der
Privatsphare betrachtet, da diese geschutzt werden soll.
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Diesbeziglich beschreibt Judee K. Burgoon (1982, 83) verschiedene Typen der
Privatsphare, die mit sozialen Netzwerken in Beziehung gesetzt werden. Es
entstehen vier Typen: informationelle, physische, psychologische und soziale
Privatsphare. Wahrend die physische Privatsphare nur sehr schwer mit sozialen
Netzwerken in Verbindung gebracht werden kann, kbnnen die weiteren drei
Typen mit Risiken, die in sozialen Netzwerken bestehen, verbunden und erklart
werden. Bei der informationellen Privatsphére hat bei einer "Face-to-Face"-
Kommunikation jede Person das Recht, selbst zu entscheiden, welche
Informationen sie Uber die eigene Person verraten will. Jedoch ist diese
Sicherheit in sozialen Netzwerken nicht vorhanden, da man bereits fur die
Teilnahme den Namen sowie auch die Adresse und viele andere Daten
bereitstellen muss. Die psychologische Privatsphére wird definiert als ,the ability
to control affective and cognitive inputs and outputs®. (Burgoon, 1982)
Teilnehmerlnnen von sozialen Netzwerken teilen immer haufiger und
hemmungsloser ihre emotionalen Befindlichkeiten, Gedanken und Praferenzen
mit anderen Teilnehmerlnnen, wie beispielsweise dadurch, dass sie Statuse
posten und aktualisieren oder Kommentare auf der eigenen, sowie auch auf den
Seiten ihrer ,online-Freunde* hinterlassen. Damit geben sie ihre psychologische
Privatsphare meist auch der breiten Offentlichkeit bekannt. Die soziale
Privatsphare wird definiert als ,the ability to withdraw from social intercourse, for
example, to achieve greater intimacy among a selected group of communication

partners®. (Burgoon, 1982, 87)

Deshalb kann behauptet werden, dass man durch die Auswahl der Freunde und
auch durch die Bestimmungen, wer das Profil sehen darf und was alles sichtbar
sein soll fur welche Personen, man auch seine soziale Umgebung mitbestimmt.
Auch die Tatsache, dass man Freunde in der Freundesliste hat, die man noch nie
gesehen hat und diese dann noch Zugriff auf die eigenen Informationen haben,
gehort zu diesem Typ der Privatsphére und zu einem grof3en Risiko. (vgl. Trepte
et al. 2011, 133ff.)

Diese Typen zeigen, anhand welcher Kriterien die Privatsphare in sozialen
Netzwerken bewertet werden kann. Sie zeigen, welchen Risiken man ausgesetzt
ist und welche Menge an Informationen die Menschen heutzutage Uber ihr Leben
der Offentlichkeit zuganglich machen. Wahrend Burgoon (1982) die
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psychologische Privatsphéare fur die "face-to-face” Kommunikation definierte,
kann es derzeit auch auf soziale Netzwerke bezogen werden. Wenn man sich mit
Risiken beschéftigt, die soziale Netzwerke mit sich bringen, dann kénnen die
Arten der Privatspharen dazu verwendet werden, diese Risiken besser aufzahlen

und aufteilen zu kdnnen.

Problematisch ist hier jedoch, dass man bereits bei der Anmeldung in einem
sozialen Netzwerk Informationen wie den Namen, die Adresse oder das
Geburtsdatum bekannt geben muss. Andererseits fragt man sich, wo die
Grenzen nun liegen. Wie viel Privatsphare ist genug oder zu viel? Auf der einen
Seite steht der Drang nach Selbstreprasentation, wobei auf der anderen Seite

Risiken entstehen, wenn man zu viele Informationen tber sich preisgibt.

Desweiteren erklaren Palfrey und Grasser (2008, 29) mit dem Modell der
Gegenseitigkeit bzw. Reziprozitat, dass soziale Netzwerke die Preisgabe von
personlichen Informationen erfordern. Sie sind dieser Ansicht, da man zu einer
Gegenleistung aufgefordert wird, wenn jemand Informationen tber sich preisgibt.
Hier kommt es also zu einer Kommunikationssituation, in der Regeln und Normen
gebildet werden. Dabei handelt es sich vor allem um das gegenseitige
Bereitstellen von Informationen und den Zugang zu Informationen, der von

~Freunden” gewahrt wird.

Jedoch stellt man sich dabei auch die Frage, wie authentisch Profile in diesen
sozialen Netzwerken sind und wie sie auf die Menschen wirken. Ist bei der
Anmeldung oder innerhalb des Netzwerkes auch jeder ehrlich oder versteckt sich
hinter einem Profil jemand anders? Sehr oft hért man von gefahrlichen
Situationen, in die Menschen gebracht werden, weil sie sich mit ,fremden*”
Menschen aus sozialen Netzwerken personlich treffen. Dieses Thema wird in
dem né&chsten Kapitel behandelt, wobei vor allem dartber aufgeklart werden soll,

fur wie glaubwaurdig Profile in sozialen Netzwerken eingeschatzt werden.
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8.3.4. Authentizitat von Profilen und deren Rezeptio n

.Menschen nutzen Social Network Services, um sich gegentber Freunden,
Kollegen, Peers und Bekannten — und zum Teil auch Unbekannten —
darzustellen.” (Boyd et al. 2007, 211)

Noch einmal wird betont, dass soziale Netzwerke die Funktion der Darstellung
eigener Personlichkeit erfillen. Dabei stellt man sich die Frage, in welcher Form
diese Darstellung durchgefihrt wird. Ist diese Person auch wirklich ehrlich, oder
.verschonert sie ihr Profil, weil sie damit bestimmte Ziele verfolgt?

Liu (2008, 271) fuhrte eine Studie durch, in der Profile aus dem sozialen
Netzwerk MySpace untersucht wurden. Dabei wurde der geschmacksgeleiteten
Darstellung der eigenen Personlichkeit von MySpace Nutzerinnen eine grol3e
Bedeutung zugewiesen. In der Studie wurde davon ausgegangen, dass
Menschen ihre Profile nach eigenem Geschmack kreieren und sich hauptsachlich
von anderen Teilnehmerinnen, wie beispielsweise von deren Freundinnen aus
den Freundeslisten, unterscheiden oder ,abheben* miissen. Ergebnisse dieser
Studie zeigen, dass Menschen ihre kulturellen Interessen in Aussagen, die sie in
sozialen Netzwerken tatigen, bertcksichtigen. Dariber hinaus sind
Differenzierung und Prestige die wichtigsten Faktoren, die Nutzerinnen von
MySpace berlcksichtigen, wenn sie in diesem sozialen Netzwerk aktiv sind.
Authentizitat und theatralische Rollen wurden in dieser Studie als sekundére
Faktoren genannt. Dazu zeigte ein weiteres Ergebnis dieser Untersuchung, dass
die Nutzerlnnen in zwei verschiedene Gruppen geteilt werden konnen. Die eine
Gruppe besteht aus Personen, die ihre Profile nach dem popularsten Geschmack
erstellen und ,zu den beliebtesten Personen zahlen wollen®. Andererseits gibt es
die zweite Gruppe, in der sich die Teilnehmerinnen von anderen Personen
unterschieden wollen, wobei hier der Faktor Prestige eine wichtige Rolle spielt,
da sie dadurch ihre Einzigartigkeit zeigen wollen. (vgl. Liu, 2008, 271)

Laut dieser Studie bestehen einerseits Personen, die so sein wollen, wie der
Grol3teil der Nutzerlnnen und zu ihnen dazugehéren wollen. Daftr nehmen sie
auch in Kauf, ihre eigenen Interessen und die eigene Persdnlichkeit in den

Hintergrund stellen zu miassen, nur um mit der ,Masse"“ mithalten zu kénnen.
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Ihnen ist es nicht wichtig, einzigartig zu sein, vielmehr stellen sie sich auf die
Seite der breiten Masse und prasentieren sich auch wie dieser Masse zugehorige
Personen. Auf der anderen Seite existieren auch andere Nutzerinnen, die bei den
Aktualisierungen ihrer Profile darauf achten, sich von dem Grol3teil abzuheben
und ein anderes Bild von sich selbst zu zeigen — sich als ,anders* als die
Anderen darzustellen. Hier ist das Erlangen von ,Prestige” oder Aufmerksamkeit
an erster Stelle, weshalb man genau die Einzigartigkeit darzustellen versucht, um

dieses Ziel -das Erregen von Aufmerksamkeit - zu erreichen.

In einer weiteren Studie wurden Leitfadeninterviews mit zwolf Mitgliedern der
deutschen Netzwerkseite MySpace durchgefiihrt, wobei gezeigt werden sollte,
wie bewusst die individuelle Selbstdarstellung bei der Erstellung von Profilen in
sozialen Netzwerken praktiziert wird. Dartiber hinaus wurde tberpruft, welcher
Eindruck bei den anderen Nutzerinnen erzeugt werden soll und welche Elemente
auf den Online-Profilen dafir wichtig sind. Weiters wurde auch unter den
Profilinhabern untersucht, wie sie die Online-Profile von einander wahrnehmen.
Die Studie hat einerseits ergeben, dass die Profile in sozialen Netzwerken
reflektiert gestaltet werden. Ein weiteres Ergebnis zeigt, dass weibliche
Teilnehmerinnen vor allem auf die visuelle Darstellung, wie beispielsweise das
Profilfoto, groRen Wert legen und bei ihren Profilen darauf besonders achten. Fir
mannliche Teilnehmer sind jedoch die Informationen tber den beruflichen
Lebenslauf von groRerer Bedeutung. Die Nutzerinnen streben eine realitdtsnahe
Selbstdarstellung, jedoch schatzen sie fremde Profile haufig als verfalschte

Selbstdarstellungen bzw. ,Verschénerungen® ein. (vgl. Haferkamp, 2011, 180ff.)

Das heil3t, wahrend fremde Profile Uberwiegend als ,verfalscht* bezeichnet
werden, werden die eigenen Profile ,reflektiert* gestaltet. Hier sieht man bereits,
dass diese zwei Ergebnisse nicht ganz miteinander tbereinstimmen.
Angenommen fremde Profile waren ,verschdnert®, trifft das bei Profilen, bei
denen Inhalte gezielt und reflektiert hineingestellt werden, nicht zu? Die
Nutzerlnnen treffen bereits vor der Platzierung im Profil eine Auswahl nach
bestimmten Kriterien — weshalb sollten diese Profile im Gegenteil zu fremden

Profilen, authentisch sein?
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Dies kann mit dem , Third Person Effect” von Davison (1983, 2) erklart werden. Er
beschreibt diesen Effekt durch das folgende Zitat: ,, The editorials have little effect
on people like you and me, but the ordinary reader is likely to be influenced quite
a lot". (Davison, 1983, 2)

Er beobachtete, dass befragte Personen eine hohere Wirkung von Medien bei
anderen vermuten, als bei sich selbst. Die erste und zweite Person stellt das
.you“ und ,me"“ dar und die anderen, starker beeinflussten Personen, werden hier
als ,ordinary reader” bezeichnet. Demnach haben die Medien auf Personen wie
»uns” keine Wirkung, doch bei anderen Personen wirken sie tatséachlich. Etwas,
was man sich selbst nicht eingestehen will, wird dennoch zugegeben, indem man

behauptet, bei anderen Personen wére das der Fall.

Wenn man diesen Effekt in Verbindung mit der Selbstdarstellung in sozialen
Netzwerken bringt, sieht man einen Zusammenhang, da die Personen in der
oben angefiihrten Studie behaupteten, die anderen Teilnehmerinnen wirden ihre
Profile ,verschonern“ und fir sie selbst wiirde das jedoch nicht gelten. Obwohl
Ergebnisse zeigen, dass Profile nach bestimmten Kriterien erstellt werden, und
dies auch bei dieser Studie der Fall war, wird in einem anderen Punkt die
Behauptung aufgestellt, eigene Profile waren authentischer als fremde. Ein
Grund fur derartige Ergebnisse kénnte der ,Third Person Effect” sein. Demnach
geben die Personen an, etwas wirde auf die eigene Person nicht zutreffen, auf

andere hingegen schon.

Ein grol3es Problem bei den Forschungen stellt die Tatsache dar, dass aus
ethischen Griinden nur wenige oder mdglicherweise keine Menschen zugeben
wurden, ihre Profile zu verschdnern. Es ist einfacher anzugeben, jemand anders
wlrde das machen, aber das man selbst dagegen ware. Es kann auch behauptet
werden, dass Menschen den Profilen anderer Teilnehmerinnen wenig Vertrauen
schenken und davon ausgehen, dass sie sich besser prasentieren wollen, als sie
sind, und dafir ihre eigene Personlichkeit in den Hintergrund stellen. Dies bleibt
aufgrund von mangelnden und sich widersprechenden Forschungsergebnissen in

diesem Kapitel noch offen.
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8.3.5. Kiriterien fur Freundschaftsannahmen

In diesem Kapitel handelt es sich um die Kriterien, nach denen neue ,Freunde” in
sozialen Netzwerken angenommen werden. Wie bereits erwahnt, kann man sich
in sozialen Netzwerken die Freunde selbst aussuchen. Das heif3t, man kann
Freundschaftsanfragen versenden und diese auch von anderen annehmen oder
ablehnen. Zusatzlich besteht beispielsweise bei Facebook die Méglichkeit,
bestimmte Freundeslisten zu erstellen. Dabei kbnnen die Freundschaftsarten
durch Unterteilungen in ,Familie®, ,Bekannte®, ,enge Verwandte“ oder nach
eigenen Praferenzen benannt werden. Die Freunde werden dadurch in eigene
Gruppen eingeteilt und fur jede Gruppe hat man die Moglichkeit, die Sichtbarkeit
des eigenen Profils einzustellen. Das heil3t, man kann es so einstellen, dass
~Freunde” nur bestimmte Informationen sehen, wahrend die Mitglieder der
Gruppe ,Familie* das gesamte Profil betrachten kdnnen. Dies kann also beliebig
eingestellt werden. Obwohl oder gerade weil diese Mdglichkeiten in sozialen
Netzwerken vorhanden sind, stellt sich hier die Frage, welche Personen nach
welchen Kriterien nun angenommen oder abgelehnt werden. Werden unbekannte
Personen in die Freundschaftslisten angenommen und bestimmten Gruppen
zugeteilt oder werden diese Teilnehmerinnen im Voraus abgelehnt? Hier handelt
es sich wieder um die Frage, wie viel Vertrauen Personen in sozialen Netzwerken

entgegengebracht wird.

In einer Studie wurden Teilnehmerinnen sozialer Netzwerke nach dem von Mc
Crae und Costa (1987) entwickelten Persénlichkeitsmodell, dem sogenannten
Big Five Modell, in folgende Charaktermerkmale geteilt: Neurotizismus,
Extraversion, Offenheit fur neue Erfahrungen, Vertraglichkeit und Verlasslichkeit.
Die Ergebnisse zeigten allgemein, dass durch Facebook fehlende Freunde des
.fealen Lebens" keineswegs ersetzt werden, da sich vielmehr der Grad der
sozialen Eingebundenheit im sozialen Netzwerk widerspiegelt. Zusatzlich waren
die Personen mit den Charaktermerkmalen ,Verlasslichkeit* und ,Offenheit fur
neue Erfahrungen” am bedeutendsten bei der Auswahl der Freunde auf
Facebook, da sie in dieser Untersuchung zwei kontrare Positionen bilden. Bei
Personen mit den weiteren drei Charaktermerkmalen ergaben sich keine grof3en
Unterschiede. Personen mit dem hohen Wert der Dimension ,Verlasslichkeit*

haben eine geringere Anzahl von Freunden als Personen mit geringerer
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Verlasslichkeit. Sie haben eine selektierte Auswahl an Personen, die in das
personliche Netzwerk aufgenommen werden. Verlassliche Personen nehmen
enge Freunde und Familienmitglieder mit hherer Wahrscheinlichkeit in das
.Selektive Freundes-Netzwerk" auf, als lockere Bekannte. Aus diesem Grund
schatzen Personen mit hoher Verlasslichkeit die sozialen Netzwerkseiten fur
Kommunikation mit engen Freunden und Familienmitgliedern flr geeigneter ein,
als Personen mit geringer Verlasslichkeit. Andererseits wurde auch die
Dimension ,Offenheit fir neue Erfahrungen” bei den Personen beriicksichtigt.
(vgl. Mc Crae et al. 1987, zit. nach Kneidinger, 2010, 125)

Dabei zeigte die Studie, dass diese Personen auch Userlnnen, die nicht zu den
engen Freunden oder Familienmitgliedern gehdren, in ihr persénliches Netzwerk
aufnehmen und dementsprechend auch mit ihnen kommunizieren. Die
aufgenommenen ,Freundinnen” missen keine enge oder vertrauliche Beziehung
zu ihnen aufweisen. Zusammenfassend ergeben sich, wie schon erwahnt, zwei
gegensatzliche Positionen: wahrend die ,Verlasslichen* bei der Auswahl von
Netzwerkfreundinnen sehr wéhlerisch vorgehen und einen gewissen Grad an
Vertraulichkeit fur die Kommunikation mit ihren ihnen voraussetzen, benétigen
Personen, die fur neues offen sind, fur eine funktionierende Kommunikation
keine Vertraulichkeit. Bei diesen Personen steht die Erfahrung, die durch die
Kommunikation mit weniger engen oder ,unbekannten” Freunden entsteht, im
Vordergrund. (vgl. Kneidinger, 2010, 125f.)

Diese Studie zeigt, dass es sowohl Personen gibt, die bei der Annahme bzw.
Ablehnung von Freunden in sozialen Netzwerken wahlerisch vorgehen, als auch
Menschen, denen es weniger wichtig ist, diese ,Freunde” personlich zu kennen.
Wahrend der einen Gruppe der Kontakt zu richtigen Freunden und Verwandten
wichtig ist, nutzt die andere Gruppe die Mdglichkeiten, bisher unbekannte
Personen kennen zu lernen und somit auch neue Erfahrungen zu sammeln.
Wenn man soziale Netzwerke durchstobert und Profile und Freundeslisten von
Teilnehmerinnen genauer unter die Lupe nimmt, dann wird man darauf
aufmerksam, dass diese entweder eine Vielzahl von Freunden aufweisen oder
nur wenige und moglicherweise ihnen bekannte Freunde in ihrer ,Freundesliste”
innehaben. Dennoch stellt sich die Frage, welche der beiden Gruppen den
Grol3teil bilden und welche Kriterien sie bei der Auswahl ihrer Freunde setzen.

Seite 48



Die soziale Netzwerkseite Facebook fiihrte im Jahr 2011 gemeinsam mit der
Universitat von Mailand zwei grol3e Studien, die zu den bisher gré3ten Studien
Uber soziale Netzwerke gehoren, durch. Dabei wurden alle aktiven Facebook-
Nutzer (das sind weltweit 721 Millionen) und darunter auch 69 Billionen
Freundschaften bericksichtigt.

In den 1960er-Jahren fihrte Stanley Milgram ein Experiment durch und nannte
es ,small world®. Durch diese Studie kam er zum Ergebnis, dass jeder Mensch
mit jedem Uber sechs Ecken durch Bekanntschaft verbunden ist. Diese Theorie
ist heute unter dem Namen ,six degrees of seperation“ bekannt. In der
durchgefuhrten Studie kam man jedoch zum Ergebnis, dass diese sechs Ecken
durch soziale Netzwerke verkirzt werden. Es wurden Verbindungen aller
Facebook-Nutzer analysiert, wodurch entdeckt wurde, dass sich 99,6 Prozent
aller Facebook-Nutzerinnen tber funf Ecken kennen und 92 Prozent lber vier
Ecken. (vgl. Backstrom, Stand: 11.09.2013)

Hier wurde jedoch die Bekanntheit der Nutzerlnnen untereinander ausschlief3lich
durch die Vernetzung bzw. Freundschaften im sozialen Netzwerk Facebook
analysiert. Ob sich dieser Personen auch personlich kennen ist deshalb nicht
ersichtlich, da die Freundesliste auf Facebook diesbeziglich keine Aussagekraft
hat. Das heil3t, viele Personen kénnen einander in die Freundesliste
aufgenommen haben, ohne mit ihnen in Kontakt getreten zu sein oder
beispielsweise gechattet zu haben. Es bleibt offen, was hier unter ,sich
gegenseitig kennen® definiert wird, jedoch ist hier hauptsachlich das
Vorhandensein der ,Facebook-Freundschaft* gemeint. Deshalb entsteht wieder
die Frage, ob diese Freunde den Nutzerinnen bekannt sind und nach welchen
Kriterien diese angenommen oder ausgegrenzt werden. Ausgehend von dieser
Studie kann jedoch behauptet werden, das es innerhalb dieser sozialen
Netzwerke sehr wohl vorkommt, das dort Personen als Freunde akzeptiert
werden, jedoch keine richtige Freundschaft besteht oder diese Personen sogar

keine Bekanntschaft verbindet.

Zusatzlich ergab diese Studie auch, dass nur 10 Prozent der Facebook-
Nutzerlnnen weniger als 10 Freunde in ihren Freundeslisten aufweisen, wahrend
20 Prozent der Userlnnen weniger als 25 Freunde haben. Weiters wurde

entdeckt, dass 50 Prozent der Nutzerlnnen mehr als 100 Freunde haben. Die
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durchschnittliche Freundes-Anzahl lag demnach im Jahr 2011 bei 190 Freunden.
Ein bekanntes Paradoxon sozialer Netzwerke zeigt aber, dass die meisten
Nutzerlnnen (84 Prozent) denken, sie hatten weniger Freunde als ihre Freunde.
(vgl. Backstrom, 11.09.2013)

Bei einer Anzahl von 190 Freunden stellt sich also die Frage, inwieweit diese
Personen als real existierende Freunde bezeichnet werden konnen. Dabei ist vor
allem fragwirdig, wie man zu dieser Anzahl an Freunden kommt und ob man
diese Personen tatsachlich auch personlich oder nur durch das soziale Netzwerk
kennt. Deshalb kommt man wieder zum Kern dieses Kapitels, indem man die
entscheidende Frage stellt: Welche Nutzerlnnen werden als Freunde

angenommen und welche werden abgelehnt?

Da es in sozialen Netzwerken sehr einfach ist, eine falsche Identitat zu bilden
und die Menschen in unserer Gesellschaft immer mehr anhand von Fake-Profilen
getauscht werden, muss es doch Grenzen oder Kriterien geben, nach denen bei
der Auswahl von Freunden vorgegangen wird. Auch im realen Leben entscheiden
Menschen, welche Personen sie als Freunde akzeptieren wollen und wer von
ihnen fur eine Freundschaft nicht in Frage kommt. Im realen Leben bildet man
sich die Meinung aufgrund von "face-to-face"-Kontakten mit den Menschen, was
in sozialen Netzwerken nicht der Fall ist. Dort kann an auch viel einfacher
getauscht werden, was wieder zu gewissen Gefahren fihren kann. Zudem steht
man heutzutage vor der Tatsache, dass die Menschen im Internet und speziell in
sozialen Netzwerken immer mehr Falschangaben fremder Personen ausgesetzt
sind. Deshalb wird nun das Thema ,Falschangaben in sozialen Netzwerken* im

nachsten Kapitel ndher erlautert.
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8.3.6. Falschangaben in sozialen Netzwerken

Wie bereits erwahnt, erfordern soziale Netzwerke einen gewissen Grad an
Offenheit und Zuganglichkeit zu privaten Informationen. Beispielsweise benotigt
man bereits fir die Anmeldung einen Namen, das Geburtsdatum und den
Wohnort. Weiters wird man dazu aufgefordert, eigene Interessen und den
Beziehungsstatus sowie auch die Ausbildung oder den Beruf anzugeben. Dies ist
einerseits nicht verpflichtend, jedoch bendtigt das Netzwerk diese Informationen,
um neuen Teilnehmerlnnen Freunde vorzuschlagen, die sie moglicherweise
kennen. Die Informationen werden verarbeitet und wenn jemand zum Beispiel an
der Universitat Wien Geschichte studiert, dann werden dieser Person andere
Studenten dieser Studienrichtung als Freunde vorgeschlagen. Deshalb entstehen
immer mehr Applikationen, die sehr wohl auch erfordern, private Informationen
bereitzustellen. Zudem beruht die Preisgabe von Informationen auf
Gegenseitigkeit, weil man sonst von anderen Mitgliedern méglicherweise nicht

akzeptiert wird.

Jedoch steht noch die Frage offen, ob die Userinnen auch wahre Informationen
Uber sich preisgeben. Viele Menschen vermeiden es, richtige Daten Uber die
eigene Person zu verdffentlichen, weshalb sie immer mehr Falschangaben

machen.

Im Jahr 2011 wurde eine Studie vom Bundesverband Informationswirtschatft,
Telekommunikation und neue Medien lber die Nutzung sozialer Netzwerke von
Internetnutzerinnen ab 14 Jahren ver6ffentlicht. Dabei kam man zum Ergebnis,
das ein Viertel der befragten Netzwerkmitglieder angibt, bereits Falschangaben in
sozialen Netzwerken gemacht zu haben. Dies betrifft am meisten den Vor- und
Nachnamen (elf Prozent) und den Beziehungsstatus (sieben Prozent). Wahrend
sich 14 Prozent der Befragten nicht dazu aufRern wollten, gaben 61 Prozent an,
noch nie Falschangaben gemacht zu haben. Weiters ergab die Studie auch, dass
die Tatigung von Falschangaben vor allem Personen im Alter zwischen 14 und
29 Jahren betrifft (39 Prozent), weshalb bereits jede funfte Person dieser
Altersgruppe mit einem falschen Namen in sozialen Netzwerken angemeldet ist.
(vgl. Huth et al, 2011, 19)
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Einerseits findet man zahlreiche Studien dariber, dass diese Falschangaben fur
die Personen nicht so schlecht sind und diese vor dem Datenmissbrauch
schitzen. Laut Bitkom Préasident August-Wilhelm Scheer ist es auch
empfehlenswert, bei Pflichtangaben wie beispielsweise dem Namen, ein
Pseudonym zu wahlen. Mit personlichen Angaben sollte man grundsatzlich sehr
bewusst umgehen. Laut Scheer sollte man ,nur jene Angaben machen, die fur
den Zweck der jeweiligen Community wirklich notwendig sind“. (Mahmoodi,
19.05.2011)

Weiters wurden Studien zu Fake-Profilen, also Profilen in sozialen Netzwerken,
in denen die Nutzerlnnen falsche Angaben tber sich selbst und tUber andere
Personen machen, als ,abstof3end” fir andere Mitglieder bezeichnet. In diesen
Profilen werden Daten gefalscht, Bilder manipuliert und im Netz fir die breite
Offentlichkeit zuganglich gemacht. Es gibt viele Griinde, weshalb jemand Fake-
Profile erstellt. Einerseits besteht als Gefahr der Versuch der Kontaktaufnahme
von erwachsenen Personen zu Kindern oder es werden Freunde ausspioniert,
wobei andererseits Nutzerinnen dies nur aus Spal3motiven tun. Wenn man die
Ehrlichkeit von Jugendlichen im Netz beobachtet, kann behauptet werden, dass
sie diesbeziiglich sehr sensibel sind. Vor allem sind Jugendliche empfindlich,
wenn ihre Bilder ins Netz gestellt werden und von anderen Personen mit falschen
Daten versehen oder flur eigene Zwecke verwendet werden. Dies ist ein wichtiger
Punkt, da heutzutage viele Personen Bilder von Fremden kopieren und diese fur
das eigene Profil verwenden bzw. mit anderem Namen versehen. (vgl. Mayer,
2013, 35f.)

Zusammenfassend kann dazu behauptet werden, dass Falschangaben in
sozialen Netzwerken getatigt werden, jedoch positive und negative Seiten
aufweisen. Private Informationen lber die eigene Person sollten nicht 6ffentlich
preisgegeben werden, und vor allem nicht in sozialen Netzwerken. Diese Daten
kénnen rasch weitergegeben, kopiert und letztendlich auch aus dem
Zusammenhang gerissen und anderen Menschen vorgelegt werden. Dies
widerspricht jedoch der oben angefuhrten Theorie, in der beschrieben wird, dass
falsche Informationen von den Nutzerinnen als abstof3end empfunden werden

und diese sehr empfindlich darauf reagieren. Auch diese Theorie ist verstandlich,
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da man selbst mdglicherweise sehr ehrlich ist und den eigenen Namen preisgibt
und sich ,getéduscht” fuhlt, wenn die andere Person einen falschen Namen
angegeben hat oder sich nicht wahrheitsgemal vorstellt. Deshalb bestehen
verschiedene Theorien sowohl aus der einen als auch der anderen Perspektive.
Wenn man ehrlich ist, und Daten Uber sich preisgibt, kann man durch
Datenmissbrauch schnell in Gefahr oder unangenehme Situationen gebracht
werden. Andererseits ergibt sich das Problem, dass man bei Falschangaben von
anderen Nutzerinnen abgestofRen wird und in bestimmten Gruppen nicht
aufgenommen wird. Als Falschangaben werden hier einzelne Informationen, die
nicht richtig sind und in sozialen Netzwerken angegeben werden, bezeichnet. Es
werden aber oftmals auch gesamte Profile gefalscht, weshalb nicht erkannt
werden kann, welche Person sich in Wirklichkeit hinter diesem Profil versteckt.
Derartige Profile werden auch als ,Fake-Profile* bezeichnet und werden im
nachsten Kapitel nédher vorgestelit.

8.3.7. Fake-Profile

Das Wort ,to fake" stammt aus der englischen Sprache und bedeutet
vortauschen oder nachmachen. In der deutschen Sprache wird es fir den
Schwindel oder die Falschung verwendet. Synonyme zu dem Wort ,fake” sind
Falschung, Kopie, Nachahmung, Plagiat oder Schwindel. (Duden, 03.09.2013)

In Verbindung mit sozialen Netzwerken kann daher behauptet werden, dass
.Fake-Profile” fir die Falschung oder Kopie anderer Profile verwendet werden.
Dabei melden sich die Nutzerinnen nicht mit dem eigenen (richtigen) Namen an,
sondern geben falsche Daten bzw. Nicknames (Spitznamen) an. Diese Fake-
Profile sind daftir da, um anonym im Netz surfen zu kdnnen und sich in sozialen
Netzwerken anonym auf3ern zu kdnnen. Das heil3t, man meldet sich so an, ohne
dass jemand in Erfahrung bringen kdnnte, von welcher Person beispielsweise
Kommentare verfasst wurden. Fake-Profile konnen aber auch doppelte
Nutzerkonten sein, was heil3t, dass die Nutzerinnen zuséatzlich zum eigenen
Profil, ein weiteres Fake-Profil herstellen. In Bezug auf Facebook wird davon
ausgegangen, dass 7 Prozent der dort registrierten Nutzerkonten Fake-Profile

ausmachen. Jedoch muss erwahnt werden, dass die von Facebook
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durchgefuhrte Verfolgung von ,Fakern“ bewirkt hat, das diese seit dem Sommer
2012 gesunken sind. (vgl. Gallner, 05.02.2013)

Da das Thema ,Fake-Profile* schwer abzufragen ist, bestehen diesbeziglich nur
wenige Forschungen, die wenig Aussagekraft haben, da sie nur statistische
Zahlen darstellen. Es ist auch schwer abzufragen, ob Personen tber derartige
Profile verfiigen, da es wegen der sozialen Erwiinschtheit moglicherweise zu
verfalschten Ergebnissen fiihren wiirde. Wenn man hier wieder den , Third
Person Effekt* einbezieht, konnte man durch die Meinung Uber andere Personen
Ruckschlisse auf die betreffende Person ziehen, jedoch wéren dies nur
Annahmen ohne Daten oder Fakten, mit denen sie belegt werden kdnnten.
Hierbei spielt auch das Vertrauen eine grol3e Rolle, da Personen wegen
geringem Vertrauen angeben konnten, das andere Fake-Profile besitzen. Wie
Fake-Profile auf die Menschen wirken und welche Haltung sie gegenuber diesen

einnehmen, wird sich noch herausstellen.

Beachtenswert ist auch, dass Fake-Profile keinesfalls mit einer verféalschten oder
verschonerten Selbstdarstellung gleichzusetzen ist. Wahrend anhand von Fake-
Profilen Menschen im Hinblick auf die gesamte Personlichkeit getduscht werden,
verfolgen Nutzerinnen, die ihre Profile auf eine Art und Weise verschénern,
andere Ziele — beispielsweise das Erstellen von ,Wunschidentitaten®. Auch
dieses Thema wird im nachsten Kapitel angesprochen und dariber hinaus auch

die Bedeutung realer und virtueller Identitéaten dargestellt.
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8.3.8. Reale vs. Virtuelle Identitaten?

Jlch finde ldentitat nicht, sondern ich stelle sie her*
(Fritz, 2005, 3)

Mit diesem Zitat soll gezeigt werden, dass eine Person ihre Identitat nicht
zugeteilt bekommt, sondern diese mit der Zeit entwickelt werden muss. Dabei
stellt sich die Frage: Welchen Stellenwert haben nun soziale Netzwerke bei der

Herausbildung der Identitat?

Der Begriff Identitat, der mit Selbstdarstellung in starkem Zusammenhang steht,
wurde bereits bei den Begriffsbestimmungen ndher erlautert. Obwohl in vielen
Forschungen die reale ldentitat von der virtuellen Identitat unterschieden und
anders definiert wird, gibt es dennoch Uberlegungen und Forschungen, in denen
erlautert wird, das man mit dieser Entgegensetzung zu kurz greift. Metzner-
Szigeth (2008, 21) beschreibt, das die Unterscheidung zwischen ,realer” Identitat
und ,virtueller* Identitat aufgrund verschiedener Blickwinkel und
Bewertungspraferenzen zu kurzschlissigen Urteilen fuhren wirde. Dabei wirde
die ,reale” Identitat zum ,wirklichen Ich* gemacht und damit auch zur einzigen
authentischen Identitat, wobei auch diese ldentitat konstruiert sein kann und eine
reine Vorstellung abbilden kdnnte, genauso wie die ,virtuelle* Identitat, die hier
als ,elektronisches Schattenwesen* bezeichnet wird. Andererseits wirde
umgekehrt die ,virtuelle* Identitat zu einem ,befreiten Ich* und damit auch zu der
~eigentlichen ldentitat®, weshalb die reale Identitat ein ,rickstandiges Phdnomen*
bliebe. Demnach kann nicht zwischen einer ,wahren* und ,falschen” Identitat
unterschieden werden, da die Technologien computervermittelter Kommunikation
die ,Prozesse der Herausbildung menschlicher Identitaten” stiitzen und den
Identitatsbildungsprozess um ein neues Medium erweitern. (vgl. Metzner-Szigeth,
2008, 21f.)

Hier wird beschreiben, dass die Trennung dieser zwei ,Arten” von Identitat nicht
maglich ist. In Verbindung mit sozialen Netzwerken wird also behauptet, dass
diese lediglich einen weiteren Ort fir den Identitatsbildungsprozess bilden. Es
besteht keine Grenze zwischen realen und virtuellen Identitaten, da beide der

Person entsprechen kdnnen — oder auch nicht. Problematisch ist dies jedoch, da
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Mimik und Gestik bzw. Tonfall oder andere Merkmale wéahrend eines "face-to-
face" Gesprachs eindeutig erkennbar sein kdnnen, bei computervermittelter
Kommunikation jedoch nicht. Ob jemand die Wahrheit Uber sich selbst sagt, kann
wahrend eines personlichen Gesprachs rascher aufgedeckt werden, als dies bei
Chats in sozialen Netzwerken der Fall ist. MOglicherweise wird die Trennung in
reale und virtuelle Identitaten in anderen Studien gerade deshalb vorgenommen.
Dabei wird oftmals behauptet, dass diese zwei Identitaten nicht miteinander
Ubereinstimmen, deshalb werden im Anschluss auch Forschungen und Theorien

aus einem anderen Blickwinkel dargestellt.

Im digitalen Zeitalter sehen beispielsweise Palfrey und Gasser zwei Paradoxe
Situationen in Bezug auf die Identitatsarbeit. Einerseits haben die Menschen
heutzutage mehr Gestaltungsspielraum, weshalb sie dementsprechend auch
besser unter Kontrolle halten kénnen, was andere uber die eigene Person zu
sehen bekommen und in Erfahrung bringen dirfen. Jedoch lasst sich das in der
Praxis schwer kontrollieren, weil nicht nur die eigenen Daten kontrolliert werden
mussen. Es mussen auch Daten Gberwacht werden, die von anderen
Nutzerlnnen Uber die eigene Person veroffentlicht und einer Teiloffentlichkeit
bereitgestellt werden. Andererseits kann man heutzutage verschiedene
Personlichkeitsfacetten im Internet ausprobieren und gestalten. Das Problem tritt
jedoch ein, wenn sich durch die Datensammlung verschiedene Facetten
widersprechen, weil hier keine Kontrolle mehr gegeben ist. (vgl. Palfrey et al,
2008, 22f.)

Das heifl3t, obwohl jemand auf die Privatsphare achtet und bestimmte Teile davon
der Offentlichkeit nicht zuganglich macht, kann nicht alles tiberwacht werden.
Heutzutage werden vor allem unter den jugendlichen Nutzerinnen Freunde auf
Bildern, Statusen oder an einem bestimmten Standort markiert. Das heif3t
beispielsweise, wenn jemand mit Freundinnen unterwegs ist und das nicht auf
Facebook postet, kann es dennoch passieren, dass die Freunde diese Person in
einem Beitrag markiert. Dadurch erfahren andere Menschen, wo man sich
gerade befindet, mit wem man unterwegs ist oder welche Bilder von jemandem
existieren. Man kann also kontrollieren, was man selbst ins Netz stellt, aber was
andere Menschen veroffentlichen, kann nicht Gberwacht werden und wird meist

spater erst in Erfahrung gebracht.
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Auch Fritz (2005, 3) wirft die Frage auf, welche Wirkung ,neue Medien* wie
Online-Communities oder Online-Spielplatze auf die Konstruktion der Identitat
der Nutzerlnnen haben. Dabei kommt er zum Entschluss, dass Online-
Prasentationsmaoglichkeiten auf die Herausbildung der Identitat einen
betrachtlichen Einfluss haben. Er fokussiert sich auf den Begriff Identitatsarbeit,
mit der er die ,Verarbeitung sozialer Interaktionen” erklart. Deshalb erklart er,
dass die neu gewonnen Erfahrungen im Zuge der Identitatsarbeit mit den
eigenen Uberzeugungen und Gefiihlen bzw. auch Erwartungen in
Ubereinstimmung gebracht werden. Das heif3t, die Identitat einer Person entsteht
in einem dialogischen Prozess mit ihrem sozialen Umfeld.

»von der Person entwickelte Identifikation und Bedurfnisse werden in einem

kontinuierlichen Prozess mit den gesellschaftlich méglichen und angebotenen

Rollen verschréankt, bis eine hinlanglich akzeptable Passung entsteht.”
(Fritz, 2005, 6)

Weiters besitzt laut Fritz (2005, 6f.) jeder Mensch unterschiedliche Identitaten,
die unter einem Dach gesammelt vorhanden sind. Diese Identitaten werden auch
hier, wie nach Doéring (2003, 342f.) als Teilidentitaten bezeichnet. Diese kbnnen
Teilidentitaten als Mutter oder Vater, Kind, Geschwister, Vorgesetzte/r, Geliebte/r
und viele mehr sein. Die Teilidentitdten mussen aber von der Person in eine
authentische Gesamtperson integriert werden. Sie werden durch die virtuellen
Raume oder Aktivitaten, wie Online-Communities, Online-Rollenspiele oder
virtuelle Spielgemeinschaften erweitert und verandert. Da die komplexe reale
Welt nur wenig Spielraum fir das unbeobachtete oder ungefahrdete Experiment
bietet, wird den Personen in der ,virtuellen Welt* die Mdglichkeit gegeben,
anderen Personen eigene Vorstellungen zu zeigen und Macht und Kontrolle
ausuben zu kdénnen, ohne mit Konsequenzen, die in der realen Welt auf sie
warten wirden, zu rechnen. Vor allem sieht er als grol3en Einflussfaktor auf die
Teilidentitaten die Gesprachsgemeinschaften bzw. Chatrooms, da man sich hier
eine Tarnidentitat zulegen und verschiedene Teilidentitaten ausprobieren kann.
Einerseits besteht bei dieser Art der Kommunikation die Gefahr der
Fehleinschatzung und des Vorspielens falscher Tatsachen. Doch auf der anderen
Seite kann man hier Themen ansprechen, Gber die man im realen Leben nicht

sprechen kénnte oder die zu den ,Tabuthemen® gehoren. Die Chatrooms haben
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auch deshalb Einfluss auf die Identitatsarbeit, da man hier auch Anerkennung als
Experte erhalten kénnte und das in der realen Welt méglicherweise aus Ignoranz

oder Desinteresse verwehrt bleiben wuirde. (vgl. Fritz, 2005, 9ff.)

Von grof3er Bedeutung ist auch hier die Erkenntnis, dass die virtuelle Identitat mit
der realen ldentitat verknupft wird, und nicht getrennt werden kann. Jedoch
bestehen zu diesem Zeitpunkt wenige Untersuchungen dazu, inwiefern diese
Identitdten voneinander beeinflusst werden und in welcher Verbindung diese
stehen. Wichtig ist jedoch, dass ein Grof3teil der Studien und Theorien zeigt, dass
diese beiden Identitaten sehr wohl vorhanden sind und beide mit den
Teilidentitaten einer Person zusammenhangen. Zudem wird hier erklart, dass
man sich vor allem in sozialen Netzwerken freier fihlt und deshalb Aussagen
treffen kbnnte, die in der realen Welt auf Ablehnung stof3en wurden. In der
virtuellen Welt wird man deshalb nicht mit Konsequenzen des realen Lebens
konfrontiert. Doch in welchem Zusammenhang stehen dann die virtuelle und
reale ldentitat zueinander? Durch sich widersprechende Theorien kann diese
Frage nicht beantwortet werden, weshalb auch nicht festgelegt werden kann, wie
sich die Menschen nun in sozialen Netzwerken verhalten. Entspricht das
Verhalten der tatsdchlichen Personlichkeit oder bieten ihnen Online-Communities
die Moglichkeit, verschiedene Teilidentitdten auszuprobieren? Diese und auch

andere Fragen werden im nachsten Kapitel zu beantworten versucht.
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8.3.9. ldentitatskonstruktion oder ,Wunschidentitat” ?

Der Begriff Identitat wurde bereits bei den Begriffsbestimmungen néher erlautert.
Dabei kam man zum Ergebnis, das Menschen verschiedene Teilidentitaten
besitzen, die in die gesamte ,Identitat integriert werden und damit den

Menschen auszeichnen.

Nach Misoch (2004, 18) bildet der Mensch seine Identitat im Laufe des Lebens
durch die Ubereinstimmung verschiedener Identifikationsebenen und sich selbst.
Die klassischen Identifikationsebenen, die sich durch Merkmale wie Name,
Geburtstag, Hobbys oder die Verortung innerhalb der sozialen Struktur
auszeichnen, werden durch die ,Personlichkeits-Attribute”, mit denen sich
jemand interpretiert, erganzt.
Folglich entwickelt sich die Selbstinterpretation
»iN Auseinandersetzung mit den Wahrnehmungen, Einschatzungen und
Reaktionen der Umwelt, wobei es gemal} klassischer Sichtweise bei der
Identitatsentwicklung darum geht, die einzelnen ldentifikation im Laufe der
Adoleszenz schrittweise zu einem stabilen und einheitlichen Ganzen zu
integrieren.” (Doring, 1999, 255)

Dies ist eine urspriingliche Erklarung des Begriffes Identitéat, in der ersichtlich ist,
dass auch hier die ,Reaktionen der Umwelt" eine wichtige Rolle spielen. Der
Mensch bildet demnach seine Identitat unter Rucksichtnahme der Umwelt bzw.
anderer Personen, was auch in Bezug auf soziale Netzwerke zutreffen kdnnte.
Dann wurde es hei3en, dass die Menschen ihre Profile gezielt so kreieren, damit
sie zum Beispiel ein besseres Image oder mehr Aufmerksamkeit erhalten. Das
wirde heil3en, dass die Menschen ihre Profile nach den Reaktionen und

Meinungen anderer Personen herstellen.

Laut Castells (2003, 8) wird die Identitat eines Menschen immer wieder neu
geschaffen und in modernen Gesellschaften Uber den Prozess der Sinngebung
herausgebildet. Das heif3t, dies geschieht nicht nur durch die Zugehoérigkeit zu
Gruppen, die an bestimmte Raume wie beispielsweise Nationalstaatsterritorien

oder Zeitspannen wie Lebensphasen und Arbeitsverhéltnisse gebunden ist.
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Identitat wird also als ,Prozess der Sinnkonstruktion“ verstanden, wobei die Basis
daflr ein oder mehrere kulturelle Attribute bilden, die eine Prioritat im Gegensatz
zu anderen Quellen von Sinn enthalten. Deshalb kann ein bestimmtes Individuum

mehrere ldentitdten haben.

Die ldentitat wird demnach in sozialen Netzwerken vor allem durch die Frage
nach dem ,Sinn“ gebildet. Die Gruppen werden durch die Sinngebungen Uber
Raum und Zeit miteinander verbunden, weil man unabhangig davon, wo man
beispielsweise derzeit wohnt oder in welcher Lebensphase man sich befindet,
bestimmten Gruppen zugehorig sein kann. Man kann sich beispielsweise
unabhangig vom Wohnort in sozialen Netzwerken als Tierschitzer organisieren

und innerhalb der Gruppe handeln.

,Die Konstruktion von Identitat bezieht ihre Baumaterialien aus der Geschichte,
der Geografie, Biologie,... aus dem kollektiven Gedachtnis und der personlichen
Fantasie, von Machtapparaten und aus religiosen Offenbarungen. Aber
Einzelpersonen, soziale Gruppen und Gesellschaften verarbeiten diese
Materialien und ordnen ihren Sinn nach sozialen Determinanten und kulturellen
Projekten neu zu.”

(Castells, 2003, 9)

Dies zeigt, dass die ldentitaten auch anhand sozialer Netzwerke ausgebildet
werden kdnnen und die Identitatskonstruktion unabhéngig von Raum und Zeit
geschieht. Durch die Zugehérigkeit und Organisation in verschiedenen Gruppen,
kommt es zu einer Sinnbildung, aus welchem Grund sich die Frage stellt,
weshalb man wo und durch wen als Teil einer Gruppe auftritt. Dadurch kommt es
schlussendlich zur Identitatskonstruktion — die demnach von der Sinngebung

einer Person abhangig ist.

Es finden sich auch weitere Definitionen von Identitatskonstruktion, jedoch
versucht Doéring (1999, 12) die Thesen mit einander in Bezug zu setzen.
Verschiedene Autoren wie beispielsweise Rheingold (1996), Opaschowski (1999)
oder Wallace (1999) gehen davon aus, das das Internet ,in Bezug auf die
Identitaten als eine Spielweise der Mdaglichkeiten genutzt* wird und die Identitaten

im virtuellen Raum ,virtuelle Identitdten“ sind, die mit richtigen oder wahren
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Identitaten nicht Gbereinstimmen. Unter diesem Blickwinkel sind also nicht-
authentische Selbstentwurfe im Netz nicht nur eine Méglichkeit, sie sind
notwendig ,um Identitat unter den gesellschaftlichen Bedingungen permanenter

Transformation entwickeln zu kénnen*®. (Déring, 1999, 11)

Durch diese Entwicklung wurde das fur die Identitatsentwicklung notwendige
Experimentieren mit dem eigenen Selbst in die virtuelle Welt verschoben und
diese dadurch zum Raum fir Identitdtsexperimente gemacht. (vgl. Doring, 1999,
11) Aufgrund dessen werden soziale Netzwerke fir die Identitdtsentwicklung als
notwendig und hilfreich definiert. Trotzdem kdnnen virtuelle lIdentitaten mit der

richtigen oder wahren Identitét nicht gleichgesetzt werden.

.Das Internet kann als Tummelplatz fir Wunschidentitaten und
Selbstmaskierungen gesehen werden, als ein Ort, an dem jede Person eine
beliebige Identitat mit unterschiedlichen Charaktereigenschaften einnehmen

kann. So finden sich im Netz Uberproportional viele Personen, die mit Schonheit,
beruflichem Erfolg und meist auch exotischen Hobbys ausgestattet sind.”
(Herczeg, 2009)

Hier entsteht die Behauptung, soziale Netzwerke wirden daftir sorgen, dass sich
Menschen eigene ,Wunschidentitaten“ kreieren. Das heil3t, sie gestalten ihre
Profile nach eigenen ,Praferenzen” und Vorstellungen, die ihrer eigenen Person
nicht entsprechen. Die Profile werden demnach ,geschminkt* und nach dem
Motto ,nur das Beste kommt hinein® kreiert. Die Definition des Internet als
~tummelplatz fir Wunschidentitaten“ sagt bereits einiges tber den Blickwinkel,
aus dem das Thema betrachtet wird. Soziale Netzwerke werden hier aus einer
kritischen Sichtweise beschrieben, wobei die Behauptung aufgestellt wird, dass
die dort aktiven Personen verschiedene und gewiinschte Identitaten einnehmen

kdnnen.

Wenn man diese Behauptungen miteinander vergleicht, heil3t es einerseits, das
Internet bzw. soziale Netzwerke waren hilfreich, da man hier unabhéngig von

Raum und Zeit seine Identitat konstruieren kann. Zudem entstehen aber auch
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Annahmen, dass diese Identitdtskonstruktionen nicht vorhanden wéren, da die
Personen ohnehin ,Wunschidentitdten” in sozialen Netzwerken kreieren wirden.
Es bildet sich hier eine Vielzahl gegensatzlicher Meinungen, weshalb dieses
Thema auch in der Forschung immer mehr an Bedeutung gewinnt. Weitere
Annahmen, die auf Basis einer weiteren Studie gebildet wurden, werden
anschlie3end naher vorgestellt.

Durch das Internet, insbesondere soziale Netzwerke, haben Menschen die
Mdoglichkeit, sich aus ihren Identitatszuschreibungen des ,Offline-Alltags*
loszulésen und eine Art Wunschidentitat zu erstellen oder auch anonym in einer
Interessengemeinschaft aktiv zu sein. Bei der ldentitatskonstruktion und
Selbstdarstellung bestehen im Internet bzw. auch sozialen Netzwerken keine
Grenzen und dies fuhrt auch zu neuen Erfahrungs- und Gestaltungsraumen im
Hinblick auf die Identitatsbildung. Die ,virtuelle Welt* ermdglicht den Menschen
also die Bildung der virtuellen Identitat, die mit der realen bzw. alltaglichen
Identitat nicht Gbereinstimmt. Dabei sind Anonymitat und Pseudonymitét die
wichtigsten Faktoren, da man zumeist die Moglichkeit hat, vollkommen anonym
in sozialen Netzwerken aktiv zu sein und andererseits Pseudonyme nach eigener
Praferenz wahlen kann. (vgl. Aufenanger, 2011, 34f.)

Die Vorteile ergeben sich daraus, da man in sozialen Netzwerken beispielsweise
die eigene Meinung &ufRern kann und etwas sagt, was man in einem
personlichen Gespréach nicht sagen wirde. Zudem muss man danach nicht mit
Konsequenzen, mit denen man im realen Leben konfrontiert ware, rechnen. In
der virtuellen Welt kann man neue Eigenschaften entdecken und in die reale
Persdnlichkeit integrieren, was zu Transfer-Effekten fihren wirde, weil man
Erfahrungen, Moralvorstellungen oder Werte in die reale Welt Gbertragt. (vgl.
Aufenanger, 2011, 35f.)

Jedoch kommt es durch die Vielfaltigkeit der Selbstprasentationsmoglichkeiten
auch zu einem Problem: das Offentlich-machen von privaten Inhalten ist nicht nur
ein Teil der Identitéatskonstruktion im Internet — es fuhrt auch zu zahlreichen
Problemen, die damit verbunden sind. Diese wurden jedoch in einem vorherigen
Kapitel bei ,Gefahren sozialer Netzwerke® néher erlautert. (vgl. Aufenanger, 2011,
34ff.)
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Soziale Netzwerke bilden einerseits Vertrauens- und Identitatsnetzwerke aus, wo
Personen mit verschiedenen Identitaten spielen kénnen, was jedoch auch zu
Risiken fuhrt, da die Anpassung der Identitat an verschiedene Situationen und

Personenkreise sehr schwer erreicht werden kann.

Auch hier wird verdeutlicht, dass soziale Netzwerke einen Beitrag zur
Identitatsentwicklung leisten. Menschen kénnen verschiedene Identitaten
ausprobieren und ihrer Kreativitat freien Lauf lassen. Jedoch wird dabei auch auf
damit entstehende Probleme aufmerksam gemacht. Das sind nicht nur Gefahren,
wie beispielsweise dass andere Menschen diese ,Selbsterprobung®
herausfinden, auch andere Gefahren spielen dabei eine grof3e Rolle. Wenn man
zu jemandem personlichen Kontakt pflegt und diese Person auch im sozialen
Netzwerk als FreundIn hat, herrscht die Gefahr, dass diese Person an der
Authentizitat des Profils zweifelt.

Eine weitere Studie wurde mit insgesamt 236 Nutzerinnen sozialer Netzwerke im
Alter zwischen 17 und 22 Jahren durchgefihrt. Diese teilten sich in Facebook-
Nutzerlnnen (133 Personen) und StudiVZ bzw. SchilerVZ-Nutzerinnen (103
Personen), wobei zu beachten ist, das diese sozialen Netzwerke deshalb gewahlt
wurden, da Facebook ein amerikanisches und StudiVZ bzw. SchilerVZ ein
deutsches Online-Netzwerk darstellt. Hier wurde auch das in der Psychologie
bekannte ,Big-Five“-Modell berticksichtigt. Dieses Modell umfasst funf
verschiedene Personlichkeitseigenschaften — die Extraversion (z.B. gesprachig,
aktiv, bestimmt), Vertraglichkeit (z.B. mitfihlend, hilfsbereit, nett), Neurotizismus
(z.B. angstlich, launisch, nervos) sowie auch Offenheit und Gewissenhaftigkeit.
Anhand eines Fragebogens erforschte man die tatséchlichen Selbstbilder und die
idealisierten Selbstbilder. Zudem wurden die Online-Profile der Teilnehmerinnen
vor Bekanntgabe des Themas gesichert bzw. gespeichert, damit sie nicht
verandert werden konnten. Diese Online-Profile wurden, um objektive Ergebnisse
zu erhalten, anderen Teilnehmerlinnen zur Bewertung nach dem ,Big-Five*“-
Modell vorgelegt. Diese Ergebnisse wurden danach mit den tatsachlichen und
idealisierten Selbstbildern verglichen. Die Studie ergab, dass die Online-Profile
viel Uber die tatsachlichen Eigenschaften einer Person verraten. Obwohl soziale
Netzwerke unbegrenzte Mdglichkeiten im Hinblick auf die Selbstdarstellung

bieten, werden diese nicht so oft daftir genutzt. (vgl. Back et al. 2010, 2ff.)
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Dies wird von den Forscherinnen in der Diskussion der Ergebnisse zur

Veranschaulichung der Ergebnisse noch einmal betont:

»The results suggest that people are not using their OSN profiles to promote an
idealized virtual identity. Instead, OSNs might be an efficient medium for
expressing and communicating real personality, which may help explain their
popularity.”

(Back et al. 2010, 4)

Demnach wird in sozialen Netzwerken das wahre Selbst dargestellt, wobei die
Persdnlichkeitseingenschaften nicht den Idealen entsprechen, sondern mit der
eigenen Personlichkeit der Person Ubereinstimmen. Diese Studie zeigt nicht wie
viele andere, dass in sozialen Netzwerken ,Wunschidentitaten“ kreiert werden —
iIm Gegenteil — es wird gezeigt, dass die Teilnehmerinnen ihre wahren

Eigenschaften in sozialen Netzwerken veroffentlichen.

Zusammenfassend kann behauptet werden, dass diese gegensatzlichen
Theorien dazu fihren, dass kein endgultiges Ergebnis erreicht werden kann.
Wahrend einerseits von virtuellen und realen Identitdten ausgegangen wird,
bestehen auf der anderen Seite Behauptungen, die diese Theorien widerlegen,
indem sie Ergebnisse dafir liefern, das soziale Netzwerke dafir dienen, die
richtige Personlichkeit darzustellen. Welche der vorgestellten Theorien und
Forschungen vorherrschend sein kénnte, sollte sich im Laufe dieser Arbeit
herauskristallisieren. Jedoch besteht auch die Mdglichkeit, dass eine ganz
andere Theorie daruber erstellt werden muss. Dies wird sich anhand der
Forschung und deren Ergebnissen noch herausstellen. Deshalb werden im
nachsten Kapitel das Erkenntnisinteresse und die Forschungsfragen naher

erlautert.
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9. Erkenntnisinteresse und Forschungsfragen

9.1. Erkenntnisinteresse

Wie bereits beschrieben, handelt es sich in dieser Studie um die Nutzung
sozialer Netzwerke und die Personlichkeitspréasentation in diesen. Dabei entfalten
sich verschiedene Blickwinkel und Perspektiven, aus denen das Thema
betrachtet wird. Es stehen jedoch zwei wesentliche Theorien im Mittelpunkt:
einerseits die Theorie, das Menschen ihre Identitat oder Persdnlichkeit in
sozialen Netzwerken so konstruieren, wie sie sie gerne hatten und andererseits
gibt es immer mehr Kritiken dartber, dass Personen in sozialen Netzwerken zu
viele Informationen Uber die eigene Person preisgeben. Dies sind zwei
gegensatzliche Theorien, die jedoch in der Forschung noch nicht im Verhaltnis zu
einander untersucht wurden. Es stellt sich nun die Frage, wie eine Ubertriebene
Préasentation der eigenen Person mdglich ist, wenn Theorien und Forschungen
bestehen, die zeigen, dass diese Prasentation nur die ,gewlnschte

Personlichkeit oder Identitat* darstellt.

Das Thema ,Selbstpréasentation in sozialen Netzwerken* lag sehr oft als
Forschungsgebiet vor. Dabei beschéaftigte man sich hauptsachlich mit einem
Ansatz und die Forscherlnnen richteten meist den Blick aus einer bestimmten
Perspektive auf das Forschungsgebiet. Deshalb wurden entweder Ansatze dafir
gesucht, dass Menschen in sozialen Netzwerken ihre ,Wunschidentitat”
konstruieren und diese der richtigen Identitat nicht oder nur teilweise entspricht.
Andererseits gibt es seitens vieler Forscherlnnen Kritiken in Bezug auf die
Privatsphare und deren Schutz. Dabei handelt es sich um die Preisgabe von zu
vielen Informationen tber sich selbst, was sehr oft mit grol3en Gefahren fur
Mitglieder von sozialen Netzwerken verbunden ist. Diese zwei Sichtweisen

wurden in keiner Forschung zueinander in Bezug gebracht und untersucht.
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Auch Theorien beztglich ,ldentitatskonstruktionen® bestehen bereits. Als
Forschungsansatze wurden in den Forschungen grof3teils Literaturrecherchen
durchgefuhrt. Anhand der Verknipfungen verschiedener Theorien wurden
allgemeingultige Zusammenfassungen erstellt. Jedoch wurde das Thema noch
nicht aus der Sicht der Nutzerlnnen von sozialen Netzwerken ndher untersucht.
Da es sich dabei um genau diese Personen handelt, sollten auch sie in die
Forschung mit einbezogen werden. Hier gibt es eine Forschungslicke, da man
bei einer Forschung Uber eine bestimmte Gruppe, diese auch mit einbeziehen

sollte, um gultige Informationen dariber zu erhalten.

Das Erkenntnisinteresse zielt darauf, herauszufinden, weshalb sich Personen in
sozialen Netzwerken anmelden und welchen Stellenwert die Selbstreprasentation
einnimmt. Zusatzlich ist auch von besonderem Interesse, wie viel
Glaubwiirdigkeit fremden Profilen in sozialen Netzwerken geschenkt wird und
welche Reaktionen Fake-Profile bei den Mitgliedern hervorrufen bzw. welche
Haltung sie diesbezuiglich einnehmen. Zuséatzlich handelt es sich hier auch um
die Zugangskriterien oder die Privatsphare-Einstellungen, weil dies zeigt, wie viel
Vertrauen fremden Personen in sozialen Netzwerken geschenkt wird. Im Grol3en
und Ganzen ist es in dieser Arbeit von groR3er Bedeutung, die Authentizitat
sowohl eigener, als auch fremder Profile in sozialen Netzwerken, hier also
Facebook, zu untersuchen und die Frage zu klaren, welche der Theorien auf
dieses Thema angewandt werden kann oder ob eine neue Theorie diesbeztiglich
entwickelt werden muss. Aus den bereits vorgestellten Theorien ergeben sich
daher folgende Forschungsfragen, die es gilt, im Rahmen dieser Arbeit zu
beantworten und einen tiefer gehenden Einblick in das Thema zu erméglichen.
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9.2. Forschungsfragen

FF1: Weshalb werden soziale Netzwerke von den Personen genutzt und welche

Beweggrunde spielen bei der Anmeldung eine Rolle?

FF2: Nach welcher Vorgehensweise kreieren Nutzerinnen sozialer Netzwerke

ihre Profile und wie gestalten sie die Zugangskriterien?

FF3: Wie wichtig ist den Nutzerinnen eine wahrheitsgemalRe Selbstdarstellung in

sozialen Netzwerken und wie viel Privatsphére veréffentlichen sie?
FF4: Wie viel Glaubwirdigkeit schenken Nutzerinnen von sozialen Netzwerken
den Freunden, ihren Profilen und Aussagen, die diese Freundinnen in derartigen

Plattformen veroffentlichen?

FF5: Wie gehen Teilnehmerinnen sozialer Netzwerke mit eigenen und fremden

Falschangaben um?

FF6: Nach welchen Kriterien werden Freundschaftsanfragen angenommen bzw.

abgelehnt?

FF7: Gibt es einen Zusammenhang zwischen alltaglicher und virtueller Identitat

und kann zwischen diesen zwei Arten von ldentitdt unterschieden werden?
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10. Methodisches Vorgehen

10.1. Die qualitative Forschung

Nach der Vorstellung der gewéahlten und aus der Theorie abgeleiteten
Forschungsfragen ist es nun erforderlich, eine passende Methode zu wahlen, um
die Fragen beantworten zu kénnen. Da bisher nur wenige Untersuchungen zu
personlichen Einstellungen von Nutzerinnen sozialer Netzwerke durchgefiihrt
wurden, gilt es hier, vor allem Meinungen dieser Personen zu diesem Thema
herauszufinden. Zudem handelt es sich hier um ein Thema, bei dem eine
guantitative Analyse keine tiefer gehenden Ergebnisse liefern wirde, da man bei
diesen meist standardisiert vorgeht. Deshalb wurde hier die Gruppendiskussion,
die zur qualitativen Forschung zahlt, gewahlt. Um diese als Methode beschreiben

zu konnen, ist es nun wichtig, die qualitative Forschung zu erklaren.

Die qualitative Forschung hat sich in den letzten Jahren zu einem breiten Feld
entwickelt und nimmt in vielen unterschiedlichen Disziplinen und Fachern als
empirische Forschungsmethode an Bedeutung zu. Auch wenn sie noch immer
als Methode kritisiert wird und mit Vorurteilen zu kdmpfen hat, hat sie sich
dennoch, wie nach Thomas Kuhn (1962) beschrieben, durchgesetzt und als
-hormal science” etabliert. In der qualitativen Forschung werden die
Lebenswelten ,von innen heraus” beschreiben, was bedeutet, dass der
handelnde Mensch nicht von seiner Lebenswelt losgeldst wird, damit etwas in
Erkenntnis gebracht wird. Viel mehr steht hier im Vordergrund, soziale
Wirklichkeiten besser zu verstehen und auf Ablaufe, Strukturmerkmale und

Deutungsmuster aufmerksam zu machen. (vgl. Flick et al. 2010, 14f.)

Einerseits existieren quantitative Forschungen, die eher mit Zahlen und stark

standardisierten Methoden und dadurch auch mit starker objektivistischen und
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normativen Konzepten arbeiten. Die qualitative Forschung unterscheidet sich
dadurch, da sie an den untersuchten Phanomenen ,naher dran® ist als andere
Forschungsstrategien. Dazu gehéren Leitfadeninterviews, biographische
Erzahlungen, ethnographische Beschreibungen des Alltags,
Gruppendiskussionen oder andere Methoden, die ein konkreteres Bild davon
erzeugen, was es heildt, aus der Perspektive von Betroffenen bestimmten
Situationen ausgesetzt zu sein. Beispielsweise kann man dadurch eine bessere
Erkenntnis liefern, wie sich ein Mensch mit einer bestimmten Krankheit fihlt, als
dies bei standardisierten Fragebdgen der Fall ist. Das heifl3t, es bestehen
bestimmte Themen, bei denen qualitativ vorgegangen werden muss, um die
gebrauchten Erkenntnisse zu gewinnen. Wahrend bei der quantitativen
Forschung die Unabhangigkeit der Forscherlnnen eine groRe Bedeutung hat,
wird in der qualitativen Forschung die subjektive Wahrnehmung als Bestandteil
der Erkenntnis festgelegt. Ein weiterer Unterschied besteht darin, dass bei der
quantitativen Forschung die Auswertungen an ein hohes Mal3 an
Standardisierung der Datenerhebung gebunden ist, weshalb beispielsweise
Fragebdgen immer eine bestimmte Reihenfolge oder oftmals begrenzte
Antwortmoglichkeiten beinhalten. Hier sind qualitative Interviews flexibler und
konnen sich dem Verlauf der Untersuchung in Einzelfallen besser anpassen.
Qualitative Forschung wird in Bereichen bendtigt, wo der Wirklichkeitsbereich
wenig erforscht ist oder wenn subjektive Sichtweisen und Einstellungen naher

abgefragt werden mussen. (Flick et al, 2010, 23ff.)

Beachtenswert ist hier dennoch, dass die qualitative Forschung keinen
Gegensatz zur quantitativen Forschung darstellt. Vielmehr kdnnen Methoden aus
beiden Forschungsgebieten kombiniert werden, um ein valideres Ergebnis zu
erreichen. Zudem dienen qualitative Methoden der Hypothesengenerierung,
wahrend quantitative Verfahren zur Hypothesenprifung beitragen. Qualitative
und quantitative Methoden kdnnen denselben Gegenstand aus verschiedenen
Blickwinkeln und auf unterschiedliche Weise untersuchen. (vgl. Kelle et al, 2010,
300)

Hier stellt sich jedoch die Frage, wie sich die Qualitat qualitativer Forschung
bestimmen lasst? In der quantitativen Forschung bestehen verschiedene

Kriterien bzw. Kriterienkataloge, nach denen das Analyseverfahren bewertet
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werden kann. Im nachsten Kapitel werden deshalb verschiedene Auffassungen
der Gutekriterien diskutiert und anschlie3end ein fur diese Arbeit gultiger

Gutekriterienkatalog vorgestellt.
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10.2. Gitekriterien qualitativer Forschung

Bei der qualitativen Forschung gibt es laut Steinke (2010, 319) drei verschiedene

Positionen, die sich aus der Diskussion tber die Qualitatskriterien ergeben.

10.2.1. Gegensatzliche Grundpositionen
1. Quantitative Kriterien fur qualitative Forschung

Ausgehend von dieser Position werden quantitative Kriterien in die qualitative
Forschung Ubertragen. Diese Kriterien sind Objektivitat, Reliabilitat und Validitat
und wurden fir die hypothesenprifende Forschung entwickelt. Da es sich dabei
um Verfahren wie beispielsweise Tests, Skalen oder Fragebdgen handelt, die
sich von Verfahren der qualitativen Forschung unterscheiden. Sie stellen die
~Einheitskriterien” dar und sollen durch Reformulierung und Operationalisierung

in die qualitative Forschung Ubertragen werden. (vgl. Steinke, 2010, 319)
2. Eigene Kriterien qualitativer Forschung

Hier wird die Ubertragbarkeit von quantitativen Kriterien auf die qualitative
Forschung bezweifelt, weshalb geeignete Kriterien fur die qualitative Forschung
formuliert und diskutiert wurden. Diese sind die kommunikative Validierung
(Ergebnisse werden nach der Giltigkeit bewertet — auch ,member check"
genannt), Triangulation (Einsatz komplementéarer Methoden fur tiefer gehende
und breitere Erfassung des Gegenstands), Validierung der Interviewsituation
(Analyse der Interviews und Verlaufe, ob sie ,wahrheitsgeman* sind) und zuletzt
noch die Authentizitat (AuRerungen, Wertstrukturen, Initiierung von
Orientierungen etc.). (vgl. Steinke, 2010, 320)
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3. Postmoderne Ablehnung von Kriterien

Hier wird die Verwendung von Qualitatskriterien fur die qualitative Forschung
abgelehnt, da es einerseits mit der Annahme, die Welt sei konstruiert
(Konstruktivismus) nicht vereinbar ist und andererseits die beobachtete Person
und die beobachtete Realitat einen Zusammenhang aufzeigen und dadurch die
Kluft dazwischen tberwunden wird, weshalb Reliabilitat und Validitat keine Rolle
mehr spielen. (vgl. Steinke, 2010, 320f.)

Aufgrund dieser drei gegensatzlichen Positionen entwickelte Steinke (2010, 324)
einen Kriterienkatalog, der aber ,untersuchungsspezifisch” bei jeder Anwendung

an die Fragestellungen, Untersuchungsgegenstand und Methode angepasst bzw.
auch konkretisiert, ergdnzt oder modifiziert werden kann. Dieser Kriterienkatalog

wird im nachsten Kapitel beschreiben und ist auch fir diese Arbeit von grol3er

Bedeutung.
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10.2.2. Kriterienkatalog nach Steinke
(2010, 324-331)

* Intersubjektive Nachvollziehbarkeit

Anders als bei der quantitativen Forschung, kann bei der Wahl qualitativer
Methoden kein Anspruch auf intersubjektive Uberprifbarkeit gestellt werden,
weshalb hier die Standardisierbarkeit eine grof3e Rolle spielt. Wahrend man in
der quantitativen Forschung standardisierte Verfahren wahlt, ist dies bei
qualitativen Verfahren nur begrenzt mdglich. Aufgrund dieser Tatsache wird hier
der Anspruch auf intersubjektive Nachvollziehbarkeit gestellt, wobei es wichtig ist,
die gesamte Forschung fur andere Personen bzw. Forscherlnnen nachvollziehbar
zu machen. Dabei sind folgende Punkte von grof3er Bedeutung:

o Dokumentation des Vorverstandnisses

o Dokumentation der Erhebungsmethoden

o Dokumentation der Transkriptionsregeln

o Dokumentation der Daten

o Dokumentation der Auswertungsmethoden und die

o Dokumentation der Informationsquellen.

Weiters sollte die Perspektive der Forscherln nachvollziehbar sein, weshalb auch
die

o Entscheidungen und Probleme, sowie auch die

o Kriterien, denen die Arbeit gentigen soll,
dokumentiert werden. Weiters sollte auch die Interpretation in den Gruppen bzw.
der Umgang mit den Daten und auch die Interpretation aufgrund der Erreichung
von Intersubjektivitat und Nachvollziehbarkeit ersichtlich gemacht werden.
Letztendlich sollen auch kodifizierte Verfahren angewendet werden, um

Intersubjektivitat zu erreichen.

* Indikation des Forschungsprozesses
Bei diesem Kriterium handelt es sich um die Angemessenheit des Vorgehens bei
der Wahl einer qualitativen Untersuchung. Die Indikationen werden in tieferen
Ebenen geteilt, und zwar in die Indikationen des qualitativen Vorgehens (Ist das
gewahlte qualitative Verfahren auch angemessen?), Indikation der Methodenwahl
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(Ist die Methode in Bezug auf den Untersuchungsgegenstand angemessen?),
Indikation der Transkriptionsregeln (Wie genau mussen die Transkriptionen
sein?), Indikation der Samplingstrategie (Wurden die Untersuchungsfalle und
-situationen richtig gewahlt?), Indikation der methodischen
Einzelunterscheidungen im Kontext der gesamten Untersuchung (Passt die
Methode der Erhebung zu der Methode der Auswertung?) und zuletzt noch die
Indikation der Bewertungskriterien (Sind die angelegten Qualitatskriterien dem

Gegenstand, der Methode und der Fragestellung angemessen?).

* Empirische Verankerung
Hier handelt es sich um die empirische Begriindung der Bildung und Uberpriifung
von Hypothesen oder Theorien. Um die empirische Verankerung zu tberprifen,
gibt es verschiedene Mdglichkeiten und eine davon ist die Verwendung
kodifizierter Methoden wie beispielsweise die objektive Hermeneutik oder die
Grounded Theory. Zudem kann untersucht werden, ob es genug Textbelege fur
die Begriindung der Theorie gibt. Zudem kann auch die Analytische Induktion, bei
der man die Theorie anhand von Einzelfallen fortlaufend Gberpruft oder andert,
verwendet werden. Eine weitere Mdglichkeit ist das Erstellen von Prognosen
aufgrund der generierten Theorien zum Beispiel anhand von Interviews oder
Beobachtungen. Zuletzt besteht auch die Kommunikative Validierung, bei der die
Studienergebnisse an die Teilnehmerinnen der Untersuchung zur Bewertung der

Gultigkeit vorgelegt werden.

* Limitation
Bei der Limitation werden die Grenzen des Geltungsbereichs bzw. die
Verallgemeinbarkeit der Theorie geprift. Dazu analysiert man auch, ob und auf
welche weiteren Bedingungen wie Kontexte, Falle oder Situationen, die
Forschungsergebnisse zutreffen. Man Uberprift dies entweder anhand von
Fallkontrastierung oder durch die Analyse abweichender, negativer und extremer

Falle bzw. auch Gegenbeispiele.
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* Kohéarenz
Die entwickelte Theorie muss in sich konsistent sein, weshalb ungeldste Fragen
und Widersprtiche in der Forschung dokumentiert werden sollen. Es stellt sich
hier also die Frage, ob die Theorie koh&rent ist und ob es Widerspriiche in den

Daten und Interpretationen gab.

* Relevanz
Bei diesem Kriterium werden die Theorien auf ihren pragmatischen Nutzen
Uberprift. Dies kann umgesetzt werden, indem man sich die Frage stellt, ob die
Fragestellung relevant ist und welchen Beitrag die entwickelte Theorie dazu

leistet.

* Reflektierte Subjektivitat
Hier wird untersucht, welche Rolle der Forscher als Subjekt und Teil der sozialen
Welt, die von ihm erforscht wird, spielt. Auch dieses Kriterium kann Uberprift
werden, indem man versucht, Antworten auf Fragen zu finden. Einerseits handelt
es sich dabei um die Frage, ob der Forschungsprozess durch Selbstbeobachtung
erganzt wurde und ob personliche Voraussetzungen fir die Erforschung
reflektiert werden. Zudem auch die Fragen, ob es eine Vertrauensbeziehung
zwischen dem/der Forscherln und Informantin gibt (als Voraussetzung fur die
Erhebung von kultur- und gegenstandsangemessenen Daten) und ob
Reflexionen wahrend des Einstiegs in das Feld erfolgen. (vgl. Steinke, 2010, 324-
331)

Einige Kategorien dieser Gitekriterien konnen auch auf diese Arbeit bezogen
werden, wobei vor allem grof3er Wert auf das Kriterium ,Intersubjektive
Nachvollziehbarkeit* gelegt wird, weshalb bereits bei der Vorstellung des
aktuellen Theorie- und Forschungsstandes das Vorverstandnis erlautert wurde.
Im nachsten Kapitel wird die ausgewéahlte Methode dokumentiert, um darauf
aufbauend auch die ausgewahlten Transkriptionsregeln und das
Auswertungsverfahren erlautern zu kénnen. Weiters werden auch die
Informationsquellen und Entscheidungen bzw. Probleme naher erlautert.

Zudem wurde auch die Wahl der qualitativen Methode durch die Anfihrung von
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Grunden gerechtfertigt. Auch im Hinblick auf das Kriterium Koharenz werden
Widerspriche und unbeantwortete Fragen in dieser Arbeit festgehalten. Dies wird
am Ende dieser Arbeit in Form einer Diskussion festgehalten. Das Thema ist
auch von hoher Relevanz, da es einerseits ein relativ neues Gebiet darstellt und
andererseits diese Erkenntnisse sowohl fur unsere Gesellschaft, als auch fur die
Wissenschaft bedeutend sind. Hiermit wurden nur Beispiele angefuhrt, wie diese
Gutekriterien durch die gesamte Arbeit verfolgt werden. Beispielsweise findet
man das Kriterium ,Relevanz” im Kapitel ,Wissenschaftliche Verortung*“, da hier
erklart wird, weshalb dieses Thema fur die Wissenschaft von Bedeutung ist. Das
heil3t, es missen dafir nicht alle Kriterien angefuhrt und den Themen angepasst

werden, weil sich diese Gutekriterien durch die gesamte Arbeit herausbilden.

Das nachste Kapitel widmet sich dem Methodendesign und verschiedenen
Definitionen, die miteinander in Bezug gesetzt werden. Zudem wird die Wahl der
Methode erklart und Details im Hinblick auf die Durchfiihrung der Untersuchung

festgelegt.
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10.3. Methodendesign

Damit die bereits vorgestellten Forschungsfragen detailliert beantwortet werden
konnen, musste zunéchst eine passende Methode gewahlt werden in dieser
Arbeit handelt es sich um eine hypothesengenerierende Herangehensweise,
weshalb eine qualitative Forschung herangezogen werden muss. Da die
Fragestellungen offen sind und fur die Beantwortung nicht ausreichend Literatur
vorhanden ist, muss hier also qualitativ vorgegangen werden, weshalb die
Gruppendiskussion als Methode gewahlt wurde. Es wurden zwei
Gruppendiskussionen durchgefiihrt, um einen tieferen Einblick in die Thematik zu
gewahrleisten und die gesamte Forschung nicht nur von einer Diskussion
abhéangig zu machen. Die Diskussionen kdnnen auch zum Vergleich miteinander
herangezogen werden. Weitere Grinde fur die Wahl dieser Methode werden in

diesem Kapitel naher erlautert.

10.3.1. Die Gruppendiskussion

Das Gruppendiskussionsverfahren gewinnt in der sozialwissenschaftlichen
Forschung immer mehr an Bedeutung und wird fur die Erfassung kollektiver
Phanomene oftmals herangezogen, da dies mit einer quantitativen Methode nicht
maoglich ware. Dabei setzt man grof3en Wert darauf, ,tiefer liegende” oder
Jlatente” Meinungen auszuforschen und das Individuum dazu zu bringen, den
eigenen Standpunkt zu erklaren oder in einer Gruppe auszudiskutieren. (vgl.
Bohnsack, 2010, 370) Zudem kdnnen Gruppendiskussionen bei rein qualitativen
Forschungen auch als allein stehende Methode fiir die Bearbeitung von

bestimmten Fragestellungen herangezogen werden. (vgl. Kihn et al. 2011, 31)

Es handelt sich laut Mangold (1960, 48f.) bei Gruppendiskussionsverfahren
jedoch nicht darum, die ,Summe von Einzelmeinungen* zu bilden, vielmehr sollen
kollektive Interaktionen dazu bewegen, Gruppenmeinungen herzustellen. Es

sollen demnach keine individuellen Aspekte oder langfristige Prozessstrukturen
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untersucht werden. Zudem werden die Gruppenmeinungen nicht wahrend der
Gruppendiskussion produziert, denn hier handelt es sich um die Aktualisierung
dieser Gruppenmeinung. Die Meinungen wurden bereits im Alltag unter den
Mitgliedern des betreffenden ,Kollektivs* ausgebildet, wobei hier unter ,Kollektiv*
die ,,Gro3gruppe” oder ,Milieus* gemeint sind. Diese kdnnen, um diesen Begriff
hier besser zu erklaren, beispielsweise Jugendliche oder Flichtlinge sein.

Lamnek (2005,35) bezeichnet als zentralen Aspekt der Gruppendiskussion den
Diskurs. Daher beschreibt er die Gruppendiskussion als

~direktiver Austausch von Ansichten und Argumenten mit deren moglicher
Modifikation im Verlauf der Diskussion. Die Gruppendiskussion ist eine (zumeist)

nicht-standardisierte mindliche Befragung in der Gruppensituation zum Zweck

der Informationsermittlung bei weichem bis neutralem Kommunikationsstil®.
Das heildt, es werden bereits vorhandene Ansichten angesprochen und
ausgetauscht, wobei auch wahrend der Diskussion neue Betrachtungsweisen
und Argumente entstehen oder angesprochen werden kdnnen. Die
Gruppendiskussion erfillt den Zweck der Informationsermittiung und wird
durchgefuhrt, um neue Erkenntnisse zu gewinnen. Auch der Kommunikationsstil

wird bei dieser Definition berlcksichtigt.

Loos und Schéffer (2001, 12f.) verstehen unter der Gruppendiskussion ein
Gesprach, das von auf3en initiiert wird. Dieses geschieht innerhalb von
Realgruppen, die in Form von Gruppen aufgrund ihres ,strukturidentischen
sozialisationsgeschichtlichen Hintergrundes” auch im Alltag vorhanden sind. Die
Gruppen kdnnen beispielsweise Arbeitskollegen, Studienkollegen oder Freunde
sein, sowie auch Personen, die einer Generation zugehorig sind oder denselben
Beruf austiben etc. Durch diese ,Verbundenheit* unter den Teilnehmerinnen soll
eine Situation hergestellt werden, die ihnen ein ,Gesprach” ermdéglicht. Daher
wird die Gruppendiskussion nicht herangezogen, um bestimmte
Einzelmeinungen oder Argumente zu sammeln, hier werden vielmehr kollektive

Meinungen abgefragt.
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Laut Lamnek wird die Gruppendiskussion als qualitative Methode eingesetzt,
wenn Informationen substanzieller Art notwendig sind und diese Uber
gruppendynamische Prozesse gewonnen werden. Er bezeichnet dieses
Vorgehen als ,ermittelnde Gruppendiskussion®, welche neben der Erfassung der
Einstellungen und Meinungen verschiedener Gruppenmitglieder zum Ziel hat,
auch die Meinung und Einstellung der ganzen Gruppe als Kollektiv bzw. auch die
Feststellung 6ffentlich geaulRerter Meinung und Einstellung zu ermitteln. (vgl.
Lamnek, 2005, 31f.)

Die ermittelnde Gruppendiskussion kann auch zum Ziel haben, die
gruppenspezifischen Verhaltensweisen zu beobachten oder auch die
Gruppenprozesse zu untersuchen, die zur Bildung einer Gruppenmeinung
fuhren. Bei der ,vermittelnden Gruppendiskussion® geht es dann auch so weit,
dass im Rahmen der Handlungs- und Aktionsforschung das Ziel gesetzt wird,

Veranderungen in Subjekten hervorzurufen. (vgl. Lamnek, 2005, 31f.)

Demnach sollen hier Meinungen und Einstellungen von Untersuchungspersonen
oder -gruppen zum Hauptthema gemacht werden. Laut Lamnek (1995b, 140f.)
hat die Gruppendiskussion im Gegensatz zu anderen Erhebungsverfahren — wie
beispielsweise einer Einzelbefragung — den Vorteil, dass der
Gruppendiskussionsansatz davon ausgeht, dass sich erst in der Konfrontation
mit anderen Gruppenmitgliedern die Meinungen und Einstellungen von Subjekten
erschlie3en. Vor allem ist die Gruppendiskussion daflr geeignet, persdnliche und
nicht-6ffentliche Meinungen und Themen von Personen zu erheben. Man ist
naher an der Realitat und dem Alltag der Personen und kommt dadurch in die

geeignete Situation, um Personliches abzufragen.

Da es sich in dieser Arbeit um ein sensibles Thema handelt, ist die
Gruppendiskussion als Methode am geeignetsten. Wahrend beispielsweise
anhand eines Fragebogens personliche Informationen schwer abgefragt werden
konnen, besteht bei der Gruppendiskussion die Mdglichkeit, dass sich die
Mitglieder gegenuber einander ,6ffnen* und deshalb auch intime Themen, die im
Alltag gemieden werden, ansprechen. Auch die Nahe zur Realitat ist ein wichtiger
Grund fur die Wahl dieser Methode. Die Wahl der Gruppenmitglieder ist

diesbezuglich auch ein wichtiger Faktor, weshalb im Anschluss die Auswahl der
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Probandinnen erklart wird.

10.3.2. Auswahl der Probandinnen

In der Literatur gibt es unterschiedliche Ansichten beztglich der Anzahl der
Personen, die bei einer Gruppendiskussion teilnehmen sollten. Bei Lamnek
(1998, 101) sind 9 bis 12 Personen optimal, wahrend nach Mangold fur eine
aufschlussreiche Diskussion (1792, 229) drei bis finf Personen benétigt werden.

Bei dieser Forschung wurden in Anlehnung an Mangold (1792, 229) zwei
Gruppendiskussionen mit jeweils vier Personen durchgefihrt, da eine groRere
Gruppe einerseits den Rahmen dieser Arbeit sprengen wirde und andererseits
nicht notwendig ist, da die Ergebnisse ohnedies detailliert dargestellt werden.
Jedoch muss die Dynamik der Diskussion gewébhrleistet werden, weshalb
mindestens vier Personen teilnehmen sollten. Die zwei Gruppendiskussionen
ermoglichen eine prazise Bearbeitung des Themas und ein Vergleich der zwei
Gruppendiskussionen bzw. deren Ergebnisse flhrt zu stabilen Interpretationen,
zudem ergeben sie moglicherweise einen tieferen Einblick in bestimmte Themen

und kollektive Meinungen und Einstellungen.

Zuerst wurde als Ziel gesetzt, ausschliel3lich Nutzerlnnen des sozialen
Netzwerks ,Facebook” als Teilnehmerinnen der Gruppendiskussion zu wahlen.
Dies wurde deshalb so gewahlt, da die Personen mehr Informationen tber das
soziale Netzwerk aufweisen und es wurde auch davon ausgegangen, dass sie
sich in die Diskussion mehr involvieren wirden, wenn sie selbst Nutzerinnen
waren. Diese Ansicht wurde im Laufe der Beschaftigung mit dieser Arbeit jedoch
geandert, da auch Nicht-Nutzerlnnen einen Grund dafur haben, bei einem
sozialen Netzwerk nicht angemeldet zu sein. Die Nicht-Nutzerlnnen hatten
madglicherweise schon ein Profil auf Facebook und sich wieder abgemeldet bzw.
deaktiviert und gerade deshalb kénnte die Diskussion neue Informationen im
Hinblick auf die vorgestellten Forschungsfragen liefern. Ein weiterer Grund ist
auch, dass man dadurch die Nicht-Nutzerinnen nicht ,ausklammern* musste und
die Ergebnisse damit erweitert werden kénnen. Das heil3t, es wurden sowohl

Nutzerlnnen als auch Nicht-Nutzerlnnen des sozialen Netzwerks Facebook fir
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die Untersuchung herangezogen.

Zudem hat auch im Hinblick auf das Alter eine Begrenzung stattgefunden, da
man sich hier an den bereits vorgestellten Studien orientierte. Diese Studien
zeigten, dass 31% der Nutzerinnen von Facebook zwischen 17 und 25 Jahre alt
sind. (vgl. Hutter, 2011)

Aufbauend auf diesen Erkenntnissen der Untersuchung wurden auch in dieser
Studie 17- bis 25-jahrige Personen, die zu den jungen Erwachsenen gehéren, als
Teilnehmerinnen gewahlt. Auch wenn hier die Nicht-Nutzerlnnen bertcksichtigt
werden, muss das Alter eingegrenzt werden, um aufschlussreiche Ergebnisse zu
erhalten. Ein weiterer Grund fiir die Auswahl von Personen eines bestimmten
Alters entsteht aus der Tatsache, dass dadurch erweiterte Aussagen am Ende
dieser Arbeit ermoglicht werden. Jeder Gruppendiskussion wurden vier
Teilnehmer zugewiesen, was durch eine Verteilung auch im Hinblick auf das Alter
zu verfalschten Ergebnissen fuhren kdnnte. Da diese Arbeit eine Aussagekraft fir
Jugendliche bzw. junge Erwachsene im Alter zwischen 17 und 25 Jahren haben
soll, ist die Wahl dieses Alters legitim und auch wenn man bisherige
Studienergebnisse heranzieht, nicht ganz willkirlich gewahlt. Diese Studien
zeigen genau dieses Ergebnis: diese Zielgruppe nutzt das soziale Netzwerk

Facebook am meisten.

Die Stichprobenauswahl erfolgte zuféllig, wobei auch beachtet wurde, dass die
Teilnehmerinnen aus bereits geklarten Griinden im Alter zwischen 17 und 25
Jahren waren. Zudem wurde auch versucht, sowohl weibliche als auch
mannliche Personen am Gruppendiskussionsverfahren teilhaben zu lassen und

zuséatzlich auch Nicht-Nutzerlnnen heranzuziehen.
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10.3.3. Die Rolle der Moderatorin

Nach Flick (2002, 174) Uberlasst der Diskussionsleiter nur selten die Gruppe ihrer
Eigendynamik. In den meisten Féllen wird die Diskussion aus pragmatischen
Grinden gesteuert. Dabei kann der/die Moderatorin drei verschiedene
Leitungsaufgaben Ubernehmen: Einerseits besteht die Mdglichkeit der formalen
Leitung, wobei hier lediglich die Fihrung der Rednerliste und das Festlegen von
Diskussionsbeginn, -ablauf und -ende Ubernommen wird. Zudem besteht auch
die Moglichkeit der thematischen Leitung, wobei hier das Lenken der Diskussion
durch Fragen in Richtung des Erkenntnisinteresses durch den/die Moderatorin
geschieht. Zuletzt kann man auch eine dynamische Leitung in Betracht ziehen,
jedoch handelt es sich dabei um eine Provokation der Teilnehmer und die
Polarisierung der Meinungen, sowie auch die gezielte Ansprache zuriickhaltender

Themen.

Da es sich in dieser Arbeit nicht um ein sensibles Thema handelt, wird die
dynamische Leitung ausgeschlossen. Auch die formale Leitung ist fur die
Beantwortung der Forschungsfragen nicht relevant, da hier das Thema im
Vordergrund steht und das Erkenntnisinteresse gezielt definiert wurde. Deshalb
wird die thematische Leitung ibernommen, wobei im Voraus Fragen definiert
werden, die im Laufe der Gruppendiskussion beantwortet werden sollen. Diese
Fragen kbnnen dem Anhang unter ,Diskussionsleitfaden” entnommen werden.
Den Teilnehmern wird dennoch freier Spielraum gelassen, damit ein Austausch
von Argumenten ermdglicht werden kann.

Bohnsack (2010, 381ff.) formulierte Prinzipien, die wahrend einer
Gruppendiskussion beachtet werden mussen. Diese Prinzipien sind auch fur
diese Forschung von grof3er Bedeutung und zeichnen sich durch folgende
Punkte aus:

1. Die gesamte Gruppe muss als Adressatin der Intervention behandelt
werden, wodurch auch der Einfluss der Diskussionsleiterinnen verhindert
wird.

2. Es durfen keine Propositionen vorgegeben werden, da nur Themen
angesprochen bzw. vorgeschlagen werden dirfen, um die Gruppe nicht in

eine bestimmte ,Richtung” zu leiten bzw. Orientierungen vorzugeben.
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Demonstrative Vagheit — das bedeutet, dass die Fragestellungen bewusst
.vage“ gehalten werden missen, was auch durch Fragereihungen erreicht
werden kann. Dabei fragt man beispielsweise nach dem Ubergang von der
Schule zum Beruf etc.

In die Verteilung der Redebeitrage darf nicht eingegriffen werden. Das
Nachfragen ist dann moglich, wenn das Thema voll ausgeschopft ist oder
~der Diskurs ins Stocken gerat“, jedoch nicht bei Pausen.

Die detaillierten Darstellungen missen spater generiert werden, weshalb
~Erzahlungen“ oder ,Beschreibungen” in Gruppendiskussionen oftmals
hilfreich sein kdnnen.

Immanentes Nachfragen — das bedeutet, das Nachfragen zu einem bereits
besprochenem Thema Vorrang gegentber Nachfragen zu anderen noch
nicht besprochenen Themen haben.

Exmanentes Nachfragen — in dieser Phase bekommen die Forscherinnen
die Moglichkeit, Fragen zu noch nicht behandelten Themen zu stellen, da
bereits die wichtigsten Themen behandelt wurden. Dafir verwendet man
eine Liste mit Fragen, die bereits vor der Gruppendiskussion feststehen
mussen.

Direktive Phase — sie gibt den Forscherlnnen nun die Mdglichkeit, Fragen
zu widersprichlichen oder auffalligen Teilen der Diskussion zu stellen. (vgl.
Bohnsack, 2007, 382)
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10.4. Durchfihrungsdokumentation

10.4.1. Gruppendiskussion Nr. 1

Erhebungsdatum : Die erste Gruppendiskussion wurde am 26. Juli 2013

durchgefuhrt.

Erhebungsort : Die Gruppendiskussion wurde in Linz an einem neutralen Ort

durchgefuhrt. Sie fand im Haus der Forscherin in einem leeren Raum statt.

Dauer der Diskussion : Die Dauer der Gruppendiskussion betrug eine Stunde
und 23 Minuten.

Anzahl der Teilnehmerinnen: Es nahmen vier Personen an der Diskussion teil.
Zudem war auch die Forscherin, in diesem Fall die Diskussionsleiterin,

anwesend.

Erhebungssituation : Wie bereits erwdhnt, wurde die Diskussion an einem fur
die Teilnehmerinnen neutralen Ort durchgefuhrt. Zudem sal3en die
Teilnehmerlnnen in einem Raum an einem Runden Tisch, um eine einwandfreie

Aufnahme auf dem Diktiergeréat zu gewahrleisten.

Diskussionssituation : Anfangs verhielten sich die Diskussionsteilnehmerinnen
ruhig und warteten auf die Einfihrung in das Thema. Jedoch anderte sich dies
bereits bei der ,Vorstellungsrunde®. Die Teilnehmerinnen wurden immer
gesprachiger und 6ffneten sich gegentber der Gruppe im Laufe des Gesprachs.
Wahrend der Diskussion gab es keine Storfaktoren, was heifl3t, dass die
Diskussion auch durch &uf3ere Effekte nicht beeinflusst wurde. Es gab selten
Abschweifungen vom Thema, doch in dieser Situation wurde versucht, die
Gruppe wieder auf das Thema zurtckzufiihren. Die Teilnehmerinnen fokussierten

sich jedoch oftmals auf gewisse Themen, wie beispielsweise die Sicherheit in
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sozialen Netzwerken und diskutierten langere Zeit dartber, weshalb die
Diskussionsleiterin gezwungen war, die nachste Frage bzw. das nachste Thema
zu nennen. Dies kam bei den Teilnehmerinnen gut an, weshalb es flr sie auch
kein Problem war, tUber das nachste Thema zu sprechen. Es gab auch
Uberschneidungen oder oftmals wurden die anderen Teilnehmerinnen
unterbrochen, was hier jedoch als ,Diskussionshéhepunkt* betrachtet und
wahrend dessen kein Eingriff seitens der Diskussionsleiterin durchgefiihrt wurde.
Zudem kann behauptet werden, dass die Diskussionsteilnehmerinnen sich als
gesprachig erwiesen und jeder zum Thema etwas beitragen konnte. Oftmals
wurden Meinungen und Einstellungen mit Argumenten untermauert, wobei auch

die Zustimmung der Mitglieder von Bedeutung war.

Personlichkeiten : Die Teilnehmerlnnen waren sehr aufgeschlossen und hatten
kein Problem damit, ihre Erfahrungen im Hinblick auf Facebook mit anderen zu
teilen. Unter den Teilnehmerinnen gab es auch Personen, die mehr zu diesem
Thema zu sagen hatten, als andere, jedoch merkte man, dass diese Person

langere Zeit nachdachten, bis sie etwas erzéahlten.

Verhalten der Gruppe : Innerhalb der Gruppe verhielten sich die Personen sehr
tolerant, weshalb es auch keine Probleme gab, wenn jemand eine Erzahlung
storte, um selbst etwas dartber zu sagen. Anfangs waren die Teilnehmerinnen
nicht sehr schichtern, was sich dann wahrend der Diskussion anderte. Bis auf
einige Uberschneidungen lieRen sich die Personen gegenseitig ausreden und
warfen danach neue Erfahrungen und demnach zuséatzliche Themen in das

Gesprach.
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Die Gruppendiskussionsteilnehmerinnen

Mf: Die Teilnehmerin ist 22 Jahre alt und wohnt zuhause bei ihren Eltern. Sie ist
seit 2010 als Laborantin tatig. Das soziale Netzwerk Facebook nutzt sie seit 3
Jahren auf dem Handy oder Laptop mindestens drei Mal am Tag und ist

zusatzlich bei keinem weiteren sozialen Netzwerk angemeldet.

Rf: Die Probandin wohnt auch zuhause bei ihren Eltern und ist 20 Jahre alt. Sie
hat ihre Lehre als Einzelhandesskauffrau abgeschlossen und arbeitet in einem
Supermarkt. Im sozialen Netzwerk Facebook ist sie bereits seit funf Jahren
angemeldet und nutzt es drei bis vier Mal in der Woche, zumeist auf dem Handy.
Sie ist zudem auch bei dem sozialen Netzwerk Eventshooters angemeldet, nutzt
es jedoch nicht so oft wie Facebook. Sie besitzt auch ein Fake-Profil auf

Facebook.

Dm: Wie man hier sieht, handelt es sich hier um einen mannlichen Teilnehmer. Er
ist 17 Jahre alt und besucht eine hdohere Schule fir hauswirtschaftliche Berufe.
Bei Facebook ist er seit zwei bis drei Jahren Mitglied und nutzt es ein bis zwei
Mal am Tag auf dem Handy oder Laptop. Er ist zudem kein Mitglied weiterer

Netzwerke.

Rf: Bei dieser Person handelt es sich um einen Teilnehmer, der 18 Jahre alt und
ebenso im Elternhaus wohnhaft ist. Zudem besucht er die Hohere Technische
Bundeslehranstalt fir Informatik. Das soziale Netzwerk Facebook nutzt er nicht,
jedoch war er einmal fuir kurze Zeit angemeldet. Er besitzt aber ein Fake-Profil,

was sich erst im Laufe der Diskussion herausstellte.
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10.4.2. Gruppendiskussion Nr. 2

Erhebungsdatum : 10. Oktober 2013

Erhebungsort : Diese Gruppendiskussion fand an einem neutralen Ort (bei der
Forscherin zuhause) statt. Es wurde darauf geachtet, dass ein leerer Raum mit

einem runden Tisch und Sesseln zur Verfligung gestellt wurde.

Dauer: Die Diskussion dauerte eine Stunde und 33 Minuten.

Anzahl : Aul3er der Moderatorin (hier die Forscherin selbst) nahmen weitere vier

Gruppendiskussionsteilnehmer statt.

Erhebungssituation : Die Teilnehmerinnen salRen auch bei dieser Diskussion an
einem runden Tisch mit Sesseln und das Aufnahmegerét wurde in der Mitte des
Tisches platziert. Die Forscherin war darum bemiht, die gleiche
Erhebungssituation wie bei der ersten Gruppendiskussion herzustellen, damit die
Ergebnisse nicht durch andere Faktoren verfalscht werden.

Diskussionssituation : Bei Beginn der Diskussion wurde eine Vorstellungsrunde
durchgefuhrt, da sich nicht alle Teilnehmerinnen kannten. Anfangs warteten die
Teilnehmerinnen auf die Einfiihrung und entwickelten eine Reihenfolge, in der sie
auf die einfihrende Frage antworteten. Sie wurden darauf aufmerksam gemacht,
dass die Diskussion nicht auf diese Art stattfinden muss und sie sich entspannen
und wie im alltaglichen Leben miteinander sprechen kénnen. Dies war vor allem
deshalb notwendig, da man damit eine entspannte Situation herstellen konnte
und die Teilnehmerinnen sich nicht mehr dazu verpflichtet fuhlten, der Reihe
nach Fragen zu beantworten, da dies eine alltagliche Diskussion darstellen sollte.
Nach der Eingangsfrage wurden seitens der Moderatorin neue Fragen und damit
auch Themen vorgeschlagen, die von den Probandinnen behandelt wurden. Da
die Diskussion vor allem am Anfang ins Stocken geriet und es keine Aussagen
mehr zu gewissen Themen gab, wurde mit einer vertieften Frage eingegriffen.

Dies hielt die Gruppe jedoch nicht davon ab, persdnliche Befindlichkeiten in
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gewissen Situationen zu beschreiben und hemmungslos an die Themen
heranzugehen. Je langer die Diskussion dauerte, desto aufgeschlossener
wurden die Teilnehmerlnnen, weshalb sie danach immer mehr Informationen
Uber die eigene Person und eigene Meinungen und Einstellungen fur andere
Personen zuganglich machten. Die Diskussion entwickelte sich mit der Zeit also
zu einem ,lockeren” Gesprach zwischen den Teilnehmerinnen, weshalb auch
innerhalb der Gruppe sehr oft gelacht wurde. Dies zeigte auch, dass somit
angespannte Situationen von den Teilnehmerinnen selbst aufgelockert wurden
und eine Verbindung zwischen ihnen hergestellt wurde. Es wurde auch seitens
der Probandinnen oftmals nachgefragt, wenn jemand eine Meinung auf3erte und
ihnen nicht klar war, was damit gemeint wurde. Zudem zeigten die
Gruppenmitglieder oftmals Zustimmung bei gewissen Aussagen, indem sie
AuRerungen von anderen bejahten. Wahrend der Diskussion gab es keine
Storfaktoren und die Diskussion wurde von keinem der Mitglieder und auch nicht

durch auRRere Faktoren unterbrochen.

Personlichkeiten : Die Teilnehmerlnnen verhielten sich anfangs sehr ruhig, was
sich im Laufe der Diskussion anderte. Mit Zunahme der Diskussionszeit hatten
auch die Probandinnen mehr zu bestimmten Themen zu berichten, was
maoglicherweise auch damit zusammenhangt, dass sie aufgeschlossener wurden.
Erwahnenswert ist auch die Tatsache, dass nur eine ménnliche Person an dieser
Gruppendiskussion teilnahm und mdglicherweise deshalb nur wenig gesprochen

hat aber trotzdem zu vielen Themen seine Meinung aul3erte.

Verhalten der Gruppe : Wéahrend drei Gruppenmitglieder aufgeschlossener
waren, wartete ein Mitglied meist darauf, zum Sprechen aufgefordert zu werden.
Dies war moglicherweise deshalb der Fall, da dieses Mitglied in der Gruppe die
einzige mannliche Person war. Zudem brauchten andere Teilnehmerinnen nicht
viel Zeit, um bestimmte Meinungen zu aul3ern, weshalb es auch

Uberschneidungen wahrend der Diskussion gab.
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Die Gruppendiskussionsteilnehmerinnen

Lf: Die Teilnehmerin ist 25 Jahre alt, wohnt mit ihrem Freund in einer
gemeinsamen Wohnung und arbeitet seit finf Jahren als Speditionskauffrau. Bei
Facebook hat sie sich im Jahr 2008 angemeldet und nutzt das soziale Netzwerk

jeden Tag sehr oft, da sie es auch auf dem Handy installiert hat.

Sf. Die Probandin ist 17 Jahre alt und wohnt zuhause mit ihren Eltern. Sie
besucht eine Handelsakademie und ist geringfligig als Kassenkraft tatig.
Facebook wird auch von ihr seit dem Jahr 2008 genutzt, wobei sie das Netzwerk
zwei bis drei Mal am Tag besucht und zusatzlich tber ein Fake-Profil verfugt.

Auch sie hat Zugriff auf Facebook per Handy, was sie oftmals in Anspruch nimmit.

Cf: Auch diese Teilnehmerin ist 17 Jahre alt und wohnt ebenso im Elternhaus.
Sie besucht die Handelsschule und hat sich im Jahr 2008 bei Facebook
angemeldet, zudem nutzt sie es sehr oft am Tag und hat es auch als App auf

dem Handy installiert.

Bm: In dieser Gruppe war das der einzige mannliche Teilnehmer. Er ist 18 Jahre
alt, wohnt zuhause bei seinen Eltern und schlief3t zurzeit seine Lehre ab. Das
soziale Netzwerk Facebook nutzt er bis zu zehn Mal am Tag auf dem Handy oder

Computer und ist seit dem Jahr 2009 angemeldet.

10.4.3. Der Diskussionsverlauf

Wahrend der Diskussion wurde ein Diktiergerat benutzt, worlber auch die
Gruppenmitglieder informiert wurden. Anfangs wurden die Teilnehmerinnen
darauf aufmerksam gemacht, dass die Untersuchung anonym ist und es keine
falschen Aussagen gibt. Ihnen wurde auch erklart, dass sich zu
Forschungszwecken und aufgrund der Transkription mittels eines Diktiergerats
aufgenommen wurden und nach der Transkription nicht mehr nachvollziehbar
sein wird, von wem welche AuRRerungen stammen, da die Aufnahme nur von der
Forscherin abgehort wird. Die Teilnehmerinnen wurden auch darauf Aufmerksam

gemacht, dass es sich hier um ein Gespréach handelt, wie es auch im Alltag
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vorkommt — das heifl3t, sie wurden dazu aufgefordert, wie im alltdglichen Leben
miteinander umzugehen. Es wurde auch erklart, dass die Moderatorin — in
diesem Fall die Forscherin — sich aus dem Gesprach weitgehend heraushalten

wird und nur Zwischen- und Nachfragen stellen wird.

Zudem wurden sie gebeten, sich in einer Vorstellungsrunde kurz vorzustellen,
wobei darauf hingewiesen wurde, dass sie keinen Namen nennen missen oder

sich einen beliebigen Namen aussuchen durfen.

Um die Gruppenmitglieder in das Thema einzuftihren und einen Einstieg zu
ermaoglichen, wurde am Anfang der Gruppendiskussionen eine Eingangsfrage
gestellt. Diese Frage diente auch zur Einfihrung in die Thematik. Danach wurde

die Gestaltung der Diskussion der Gruppe selbst Uberlassen.

Die Diskussion wurde in strukturierter Form gefiihrt, weshalb es einen ,roten
Faden“ gab, damit die Teilnehmerinnen nicht zu sehr vom Thema abschweifen
und im Gespréach relevante Aspekte angesprochen werden. Das heil3t, die
Diskussion wurde thematisch gesteuert. Der Leitfaden soll nach Lamnek (2005,
103f.) nicht mehr als vier bis funf Fragen beinhalten und muss flexibel
gehandhabt werden. Bei zu grof3en Abschweifungen vom Thema wurde seitens
der Diskussionsleiterin in die Diskussion eingegriffen, jedoch war das Ziel hier,
eine inhaltliche und formale Selbstgelaufigkeit des Gesprachs ohne Steuerung

von auf3en zu erreichen.

Wenn Themen nicht angesprochen wurden, jedoch eine grof3e Relevanz fur die
Forschung darstellten, dann wurden sie in der ,direktiven Phase*“ von der
Moderatorin selbst erwahnt. Auch Widerspriiche, die sich wahrend des Diskurses
ergaben, wurden in dieser Phase angesprochen. Durch die gesamten
Gruppendiskussionen gab es einen Leitfaden, wobei auch neue Ansatze und
Sichtweisen, die wahrend der Diskussion aufgetaucht sind, bertcksichtigt
wurden. Diese werden in einem spateren Kapitel bei der Auswertung und
Interpretation vorgestellt. Beendet wurde die Gruppendiskussion als keine neue
Themen und Anséatze mehr vorhanden waren und wie es auch Loos und
Schéffer bezeichnen

,wenn man als Diskussionsleiter wahrend der Diskussion den Eindruck
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gewonnen hat, dass die Gruppe den Rahmen schon in ausreichendem Mal3e hat
zur Entfaltung bringen koénnen, (...) wenn sich also das immanente Potential der
Gruppe erschopft hat.”
(vgl. Loos/Schaffer, 2001, 53f.)

Nach der Diskussion wurde den Teilnehmerinnen ein kurzer Fragebogen, in dem
soziodemographische Daten abgefragt wurden, vorgelegt. Diese Daten dienten in
der Forschung dazu, die Teilnehmerinnen besser beschreiben zu kénnen und
somit auch notwendige Zusammenhénge in der Auswertung und Interpretation zu
erhalten. Zudem wurde auch ein Kurzprotokoll erstellt, auf dem das Datum, der
Name der Gruppe (Codename), die Mikrofonposition und die Position der
Diskussionsteilnehmer im Hinblick auf das Mikrofon erfasst wurden. Die
Kurzprotokolle konnen dem Anhang unter ,Anhang A*“ entnommen werden.

Wie bereits erklart, wurden insgesamt zwei Gruppendiskussionen durchgefihrt.
Danach war es erforderlich, diese Diskussionen in Daten und Fakten zu
transformieren. Deshalb war es wichtig, eine Transkription durchzufthren.
Wahrend der Diskussion wurden bereits wichtige Themen notiert, jedoch ist dies
fur eine ausfuhrliche Darstellung der Ergebnisse nicht ausreichend. Die
Diskussionen mussen nachvollziehbar sein, weshalb eine Transkription
durchgefuhrt und gewisse Transkriptionsregeln festgelegt werden mussen. Diese

werden im nachsten Kapitel naher erlautert.
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10.5. Transkriptionsregeln

Das Transkriptionssystem wurde so gewahlt, dass keine intensive Analyse des
Sprachstils und des Gefluhlsausdruckes beachtet wird, da es sich hier um kein
linguistisch sensibles Thema handelt. Was hier von grof3er Bedeutung ist, sind
die Fakten und Einstellungen, die wahrend dieser Diskussion entstehen, weshalb
hier ein einfaches Transkriptionssystem ausreicht, da es vor allem auch besser

verschriftlicht und interpretiert werden kann.

,Die Ubertragung in normales Schriftdeutsch ist dabei die weitestgehende
Protokolltechnik. Der Dialekt wird bereinigt, Satzbaufehler werden behoben, der
Stil wird geglattet. Dies kommt dann in Frage, wenn die inhaltlich-thematische
Ebene im Vordergrund steht, wenn der Befragte beispielsweise als Zeuge, als

Experte, als Informant auftreten soll.“ (Mayring, 2002, 91)

Die Transkription wird hier auf diese Art und Weise durchgefihrt, da nach
Mayring bei inhaltlich-thematischem Vorgehen keine Transkription des
tatsachlichen Sprachstils benétigt wird. Die Diskussion wurde auf einem
Diktiergerat aufgenommen und zusétzlich ein Protokoll, das dem Anhang
beigelegt wurde, verfasst. Weitere Regeln werden in Anlehnung an Bohnsack
(2010, 236) entwickelt und an die Arbeit angepasst. Diese drei Regeln werden

hier im Anschluss naher erlautert.

Grol3- und Kleinschreibung

Bei der Transkription werden ausschlie3lich der Punkt (am Ende eines
gesprochenen Satzes) und der Beistrich (zwischen zwei Satzen, die miteinander
in Verbindung gebracht werden) verwendet. Nach der Uberlappung, die mit dem
.Hakchen" versehen wird (L) und nach Satzende wird das erste Wort in

GroRRbuchstaben geschrieben.

Zeilennummerierung
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Damit bestimmte Zeilen bei der Auswertung und Interpretation bzw. beim Zitieren
wieder gefunden werden kdnnen, werden sie mit einer fortlaufenden

Zeilennummerierung versehen.

Maskierung

Die Teilnehmerinnen bekommen einen Buchstaben zugewiesen, der durch den
Anfangsbuchstaben des Geschlechts ergénzt wird. Fur ,weiblich* steht dann der
Buchstabe ,f* und fir ,mannlich* der Buchstabe ,m*“. Deshalb wird eine Person
hier beispielsweise mit ,Af* bezeichnet- wobei A fir den zugewiesenen
Buchstaben und ,f* fur ,weiblich* steht. Wenn wahrend der Gruppendiskussion
Namen genannt werden, dann werden sie durch erdachte Namen aus dem

jeweiligen Kulturkreis ersetzt. (vgl. Bohnsack, 2010, 237=

Transkriptionssymbolik

FUr diese Arbeit wurde ein einfaches und héaufig benutztes Transkriptionssystem
verwendet. Es wird das Transkriptionsschema von Bohnsack (2010, 236)
verwendet. Der Text wird zudem in normales Schriftdeutsch Ubertragen, wobei
auch Dialektfarbungen mitprotokolliert werden. Der Grund daflr ist, dass der Text
verstandlicher dargestellt wird und eine wortliche Aufstellung des Gesagten
keinen besonderen Beitrag zu dieser Untersuchung leisten wirde und zusatzlich

auch noch schwer zu entziffern ware.

In der sozialwissenschaftlichen Forschung findet man grof3teils Transkriptionen,
in denen der jeweilige Sprecher bzw. die Sprecherin vermerkt ist und zudem
auch Pausen und Zégern beriicksichtigt und notiert werden. Zusatzlich werden
auch Auffalligkeiten der Sprache und paraverbale AuRerungen anhand einer
Notation aufgezeichnet. (vgl. Hopf, 1995, 60f.)
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Richtlinien der Transkription  (Bohnsack, 2010, 236)

Symbol

‘$hee®

Sprechers/der

?

viellei-
oh=nee
nei::n
Dehnung
(doch)
AuRerung
()
entspricht etwa
((stéhnt))
verbalen
Klammer
AuBerungen
vereinfachten
diese

Lachen

Definition

Beginn einer Uberlappung bzw. direkter Anschluss beim
Sprecherwechsel

Ende einer Uberlappung

Pause bis zu einer Sekunde

Anzahl der Sekunden, die eine Pause dauert

betont

laut (in Relation zur Ublichen Lautstarke des Sprechers/der
Sprecherin)
sehr leise (in Relation zur Ublichen Lautstark e des
Sprecherin)

stark sinkende Intonation

schwach sinkende Intonation

stark steigende Intonation

schwach steigende Intonation

Abbruch eines Wortes

Wortverschleifung

Dehnung, die Haufigkeit vom : entspricht der Lange der

Unsicherheit bei der Transkription, schwer verstandliche

unverstandliche AuBerung, die Lange der Klammer

der Dauer der unverstandlichen AuBerung

Kommentare bzw. Anmerkungen zu parasprachlichen, nicht-
oder gesprachsexternen Ereignissen, die Lange der
entspricht im Falle der Kommentierung parasprachlicher
(z.B. Stohnen) etwa der Dauer der AuBerung. In

Versionen des Transkriptionssystems kann auch Lachen auf
Weise symbolisiert werden. In komplexeren Versionen wird

wie folgt symbolisiert:
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@nein@ lachend gesprochen
@)@ kurzes Auflachen
@)@ 3 Sekunden Lachen

Dieses Transkriptionssystem wurde deshalb gewéhlt, da hier nur Fakten von
grol3er Bedeutung sind und die Geflihlslage der teiinehmenden Personen nicht
relevant ist. Weiters sollte die Methode nach dem Erkenntnisinteresse gewahlt
werden, weshalb das ein weiterer Grund fur diese Entscheidung ist. Desweiteren
hangt dies auch eng mit der Interpretation zusammen, was bedeutet, dass auch
in der Interpretation vor allem Einstellungen und Meinungen wiedergegeben
werden. Der Dialekt der Teilnehmerinnen wird bereinigt, da dies verstandlicher
und Ubersichtlicher ist und der Dialekt bei der Interpretation ebenfalls keine Rolle

spielt.

Das gesamte Material wird transkribiert, um die Transparenz und Ubersicht tiber
die Diskussion zu gewahrleisten. Das heif3t, das gesamte aufgezeichnete
Material wird verschriftlicht, weshalb erst bei der Auswertung bestimmte
Passagen herausgenommen werden. Die Transkriptionen kénnen daher dem
Anhang entnommen werden. Wie bei der Auswertung der transkribierten Daten

vorgegangen wurde, wird im nachsten Kapitel erklart.
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10.6. Das Kategoriensystem

Grunde fur die Anmeldung/Nutzung

Hier handelt es sich um Themen beziglich der Anmeldung im sozialen Netzwerk
Facebook. Dazu gehéren die Motive zur Anmeldung und zur Nutzung, sowie
auch die Unterschiede in der Nutzung und welche Beweggriinde die Personen

fur die Anmeldung aufweisen.

Erstellung von Profilen und Zugangskriterien

Dieser Kategorie werden Themen wie die Faktoren bei der Erstellung von
Profilen und die Zuganglichkeit der Profile zugeordnet. Das heil3t, hier werden die
Privatsphare-Einstellungen der Personen untersucht und der Stellenwert der

Bilder und Informationen auf den Profilen nédher erlautert.

Selbstdarstellung und Privatsphare

Die wahrheitsgemal3e Benennung der Profile und die Originalitat der Profilbilder
spielen bei dieser Kategorie eine grofR3e Rolle. Hier wird untersucht, ob die
Personen Profilbilder in ihren Profilen aufzeigen und wie diese Bilder aussehen.
Auch die Grenzen der Selbstprasentation werden dieser Kategorie zugeordnet.
Zudem wird angefthrt, ob und wo die Grenzen hinsichtlich der Privatsphare

gesetzt werden.

Glaubwiurdigkeit des eigenen Profils
Die Glaubwiirdigkeit eigener Profile wird anhand von Einstellungen und
Meinungen zum Wahrheitsgehalt eigener Profile und Aussagen, Statuse und

Kommentaren erforscht.
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Glaubwirdigkeit fremder Profile
Wie bei eigenen Profilen, werden hier Faktoren wie der Wahrheitsgehalt fremder
Profile sowie Aussagen, Statuse und Kommentare erforscht. Auch die Originalitat

fremder Fotos wird zu dieser Kategorie hinzugeftigt.

Falschangaben

Bei dieser Kategorie handelt es sich um Einschatzungen und Meinungen zu
eigenen, sowie auch zu fremden Falschangaben. Auch die Bewertungen von
Falschangaben im sozialen Netzwerk sind dieser Kategorie hinzuzuftigen.
Zudem werden Informationen und Einstellungen zu Fake-Profilen unter dieser

Kategorie angegeben.

Kriterien bei der Annahme von Freundschaftsanfragen

Anhand dieser Kategorie wird gemessen, wie viel Vertrauen sozialen Netzwerken
beigemessen wird. Dabei sind Themen wie Glaubwaurdigkeit fremder Profile und
die Bekanntheit der Nutzerinnen, die die Freundschaftsanfragen versenden,
wichtig. Zudem zahlen zu dieser Kategorie auch die personliche Bedeutsamkeit

dieser Nutzerlnnnen und die Sympathie des Profils.

Alltagliche vs. Virtuelle Identitaten

Zu dieser Kategorie zahlt die Ubereinstimmung zwischen tatsachlichen
Interessen der Personen mit den im sozialen Netzwerk prasentierten Interessen.
Auch die virtuelle Selbstreprasentation gehdrt hierzu, wobei auch das Ausmalf3
und die Grenzen der Selbstreprasentation wichtige Faktoren darstellen.
Zusatzlich sind hier Meinungen in Bezug auf die Unterschiede zwischen

alltaglicher und virtueller Identitdten der Personen von besonderer Bedeutung.

Weitere Aspekte

Hier werden weitere Aspekte, die von den Gruppen erwahnt wurden, hinzugefugt.
Dies ist insbesondere deshalb wichtig, da bestimmte Themen nicht
ausgeklammert werden durfen. Diese liefern wichtige Hinweise, die diese und

maoglicherweise auch weitere Forschungen ausweiten.
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10.7. Auswertungsverfahren

Bei der Wahl der Methode stand im Vordergrund, dass bestimmte Einstellungen
und Meinungen erfasst werden, die auch im Alltag giltig sind und auf andere
Gruppen tbertragen werden kénnen. Wie bereits Mangold (1960, 48) definierte,
handelt es sich bei der Gruppendiskussion um die Erfassung von
Gruppenmeinungen, was durch diese Diskussion ermdglicht wird. Das inhaltlich-
thematische Interesse steht dabei jedoch im Vordergrund, was heif3t, das nicht
die Reaktionen der Teilnehmerinnen auf bestimmte Themen untersucht werden
oder auch nicht hinterfragt wird, welche Themen diverse Reaktionen hervorrufen.
Wichtig ist hier der Inhalt der Diskussion und auch Aussagen, die zu bestimmten
Themen getatigt wurden. Das Auswertungsverfahren wurde demnach so gewahlt,
dass nur Themen und inhaltliche Informationen erforscht wurden. Durch
Transparenz und die genaue Anfihrung von Textpassagen soll der Vorwurf der

subjektiven Selektivitat des Materials vermieden werden.

Die Art der Auswertung wurde in Abhangigkeit von der Zielsetzung und dem
Erkenntnisinteresse gewahlt. Dabei wurde hier die Entscheidung getroffen, die
Auswertung nach Lamnek (1998, 162) durchzufuhren. Es wird nach inhaltlich-
thematischem Interesse ausgewertet, da die gruppendynamischen Punkte fir
diese Arbeit nicht von Bedeutung sind.
Nach Lamnek geht es bei der inhaltsanalytisch-reduktiven Analyse
,<darum, die Transkription in ihrem Umfang durch die Auswertung so zu
reduzieren, daf (sic!) inhaltlich wichtige zusatzliche Aussagemdglichkeiten
gewonnen werden®. (Lamnek, 1998, 162f.)

Das heil3t, dass auch in dieser Arbeit sowohl die vorgegebenen Themen und
Einstellungen zu diesen, als auch zu neu entstandene Themen und Ansichten
der Gruppenmitglieder bericksichtigt werden. Dies ist auch deshalb erforderlich,
da die Mdglichkeit besteht, neue Perspektiven zu eréffnen und eine breitere

Analyse oder Bearbeitung des Themas zu erreichen.
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Dabei beschreibt Lamnek auch die ,,Cut-and-Paste-Technik®, die in dieser Arbeit
als Orientierungspunkt dient. Hierbei nimmt die/der Diskussionsleiterin an der
Diskussion teil, indem sie/er sich danach ein Protokoll notiert und im Anschluss
an dieses Protokoll eine Transkription, die als Basis fur die weitere Analyse dient,
vornimmt. Die Transkription wird dann nach Ubereinstimmenden und
divergierenden Mustern durchsucht und in das Kategoriensystem eingeordnet.
Diese ,Muster*, hier also die Aussagen der Teilnehmerinnen, werden kopiert
(deshalb auch das Wort ,cut®) und in das Kategorienschema anhand von Zitaten
hinzugeflgt (,paste”). Danach werden die Ergebnisse schriftlich in Form einer
Interpretation prasentiert. (vgl. Lamnek, 1998, 168f.)

So wird auch in dieser Arbeit vorgegangen, wobei sich nach mehrmaligem Lesen
der Transkription die Themen zu verschiedenen Kategorien herauskristallisieren.
Die Kategorien wurden bereits im vorigen Kapitel ndher erklart und definiert und
werden bei der Auswertung um die neu entstandenen Themen erweitert. Das
heil3t, bei der Auswertung entstehen einerseits Oberthemen (OT), die den
Kategorien hinzugefligt werden. Diese Kategorien sind fur die Bearbeitung der
Fragestellung von grol3er Bedeutung. Beim mehrmaligen Lesen der Transkription
entstehen andererseits auch Unterthemen (UT), die bestimmte Themen
darstellen, die bei der Fragestellung nicht berticksichtigt wurden, sich aber
wéahrend der Diskussion ergaben. (vgl. Granzner-Stuhr, 2009, 6) Diese
Unterthemen werden der Kategorie ,weitere Aspekte® hinzugefugt.

Dies ist ebenso wichtig, da vermieden werden soll, Themen und Ergebnisse
subjektiv zu selektieren. Das heil3t, es werden alle behandelten Themen
bertcksichtigt und auch bei der Interpretation, die im n&achsten Kapitel ndher

erlautert wird, mit einbezogen.

Die Oberthemen werden also den zugehérigen Kategorien hinzugefiigt. Die
Unterthemen werden bei der Kategorie ,weitere Aspekte” einzeln angefihrt.
Nachdem die Ober- und Unterthemen gebildet werden, bekommt jede
Gruppendiskussion diese zugeteilt, um schlussendlich sehen zu kénnen, welche
Themen in welcher Diskussion nicht angesprochen wurden. Die hinzugefligten
Passagen werden den passenden Themen zugeordnet. Dabei gibt es jedoch
Teile der Diskussion, bei denen mehrere Passagen genommen wurden, weil die

Auswertung nur so verstandlich war.
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Fir die bessere Verstandlichkeit wird hier ein Beispiel angefihrt:
Am: Also ich habe kein Fake-Profil.

Mf: Ich auch nicht, das wuirde ich nie machen.

Diese Passagen wurden also zusammen angefuhrt. Wenn eine Passage einzeln
herausgenommen wird, dann gibt es vor und nach dieser Passage eine
Leerzeile, um diese von anderen Aussagen trennen zu kdnnen. Jedoch ist auch
anhand der Angabe von Zeilennummerierungen gut ersichtlich, welche Passagen

zusammengehdren.
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10.8. Interpretationsverfahren

Nach Bohnsack (2007, 134) kann zwischen reflektierender und formulierender
Interpretation unterschieden werden. Bei der durchgefuhrten Gruppendiskussion
war es aus verschiedenen Grinden sinnvoll, sich an der formulierenden

Interpretation zu orientieren.

Die formulierende Interpretation ,verbleibt im Bereich des immanenten
Sachgehalts — ohne allerdings zu dessen Geltungsanspriichen (hinsichtlich
Wabhrheits- und Realitatsgehalt) Stellung zu nehmen*. (Bohnsack, 2007, 134)

Dies erklart die formulierende Interpretation als Verfahren und stellt zusatzlich
den Grund fur dessen Wahl dar. Das heil3t, bei der Interpretation wird nicht wie
bei der reflektierenden Interpretation nach dem Sinngehalt gefragt. Hier handelt
es sich um die ,zusammenfassende (Re-) Formulierung des immanenten, also
des generalisierenden, allgemein verstandlichen Sinngehalts” (vgl. Granzner-
Stuhr, 2009, 4) Das heif3t, es wird nicht nach der Wahrheit gesucht, die Themen
werden so dargestellt, wie sie von den Teilnehmerinnen erzahlt wurden, ohne

diese bei der Interpretation in Frage zu stellen.

Wichtig bei der formulierenden Interpretationen ist auch, dass man sagen kann
~der Interpret bleibt innerhalb des (Orientierungs-) Rahmens der Gruppe, er
macht diesen noch nicht zum Gegenstand begrifflich-theoretischer Explikation,
sondern lediglich die angesprochenen Themen, in dem er zusammenfassende
'Formulierungen' im Sinne von Oberbegriffen, Uberschriften oder Themen
sucht...”. (Bohnsack, 2007, 134)

Durch das mehrmalige Abhoren der Tonbander verschafft man sich zuerst einen
Uberblick Giber das gesamte Interview. Danach wird das gesamte Interview auf
wichtige Begriffe und Themen durchsucht, wobei einzelne wichtige Passagen
herausgestrichen werden. Die Passagen werden aufgrund der thematischen
Relevanz ausgewahlt und spater einer ,detaillierten formulierenden

Interpretation® unterzogen. (vgl. Bohnsack, 2007, 134f.)
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Da dies bereits bei der Auswertung nach Kategorien vorgenommen wurde,

werden bei der Interpretation diese Kategorien noch einmal anhand einer

Interpretation formuliert. Bohnsack (2010, 135)

Die formulierende Interpretation kann also in verschiedene Etappen gegliedert

werden:

Anfangs verschafft man sich einen Uberblick iiber den thematischen
Verlauf der Gesamtdiskussion, indem man die Bander abhort und die
Diskussion in Ober- und Unterthemen gliedert. Es wird auch vermerkt, ob
das Thema von dem/der Diskussionsleiterin vorgegeben oder von der
Gruppe angesprochen wurde.

Als weiterer Schritt werden aufbauend auf der thematischen Relevanz
einzelne Passagen ausgewahlt. Die Passagen mussen demnach fur die
Fragestellung und fiir die thematische Vergleichbarkeit mit Passagen aus
anderen Diskussionen relevant sein.

Es werden aber auch Passagen ausgewabhlt, die nicht fur die
Forschungsfragen wichtig sind, jedoch aufgrund der ,interaktiven und
metaphorischen Dichte“, durch die sie sich auszeichnen, von Bedeutung
sind.

Zuletzt werden die aufgrund der thematischen Relevanz ausgewahlten
Passagen und die Passagen, die sich durch besonderes Engagement und
die interaktive Dichte auszeichnen, einer thematischen Feingliederung —
auch ,detaillierte formulierende Interpretation“ genannt, unterzogen. (vgl.
Bohnsack, 2010, 135)

Hier wurden noch einmal alle wichtigen Punkte zusammengefasst, wobei die

ersten drei Punkte bereits bei der Erstellung der Kategorien und Auswertung

bearbeitet wurden. In diesem Kapitel handelt es sich deshalb um den letzten

Punkt, die Interpretation der Ergebnisse. Dabei wird die Auswertung

herangezogen, wobei auch oftmals Bezug auf den Forschungsstand und die

Grundlagentheorien genommen wird.
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Zusammengefasst wurden also zwei Gruppendiskussionen mit jeweils vier
Personen durchgefthrt. Diese wurden, um die Arbeit Gbersichtlicher und
transparenter zu machen, zur Ganze nach den bereits vorgestellten
Transkriptionsregeln verschriftlicht. Nach mehrmaligem Lesen dieser
Transkriptionen konnten zu den erstellten Kategorien auch Oberthemen und
Unterthemen aufgestellt werden, weshalb bei der Auswertung Aussagen und
Meinungen der Probandinnen diesen Kategorien hinzugeftigt wurden. Um die
Ergebnisse verstandlich zu machen, wurde eine formulierende Interpretation
durchgefuhrt, was heil3t, dass die Ober- und Unterthemen nach Kategorien
zusammengefasst und interpretativ dargestellt wurden. Dies wurde fir jede
Gruppendiskussion einzeln durchgefihrt. Zuletzt wird auch eine Diskussion flr
die Bearbeitung und Beantwortung der Forschungsfragen im letzten Kapitel

dieser Arbeit prasentiert.

Seite 103



11. Auswertung nach Kategorien

11.1. Gruppendiskussion Nr. 1

Kategorie 1: Grinde fur die Anmeldung/Nutzung

OT: Grunde fur Nutzung/Nicht-Nutzung

Am: ...ich habe friiher Facebook genutzt, ziemlich oft, /mhm// und seit circa
eineinhalb Jahren habe ich damit aufgehért weil ich zum Entschluss gekommen
bin dass in Facebook die Freunde nicht wahre Freunde sind u:nd weil bestimmte
Firmen die Informationen von Personen von Facebook erwerben, was viele
Nutzer nicht wissen und das ist der Hauptgrund wieso ich aufgehdrt habe. (34-
39)

Dm: ...ich bin auf Facebook drauf gekommen vor ungefahr 2-3 Jahren durch
einen Freund. Wir waren zufallig auf das Netz so unterwegs und so und dann
haben wir per Gaudi kann man sagen dass wir uns da @angemeldet haben@
dann habe ich gesehen dass das eine gute Entwicklung war (.) Uber Facebook (.)
so bei mir war das Problem nicht dass ich falsche Freunde gehabt habe, ich habe
mich (.) mit denen rede ich immer selber und ja. (40-46)

Rf. Ich nutze Facebook wegen meiner Familie, weil da habe ich dann Kontakt mit
allen die was ich (.) die was ich mit denen Bekannt bin und manche Freunde ...
(47-49) ...wie gesagt wegen Familie und manche Freunde. (53)

...wenn zum Beispiel mein Akku leer ist dann schicke ich solche Sachen oder
wenn ich in irgendeinem anderen Land bin dann kann ich schreiben weil es ist
sowieso kostenlos und ich finde das einfach super weil da kannst du mehr
kommunizieren und das ist einfach keine schlechte Idee... (70-74)

Mf: Ok ehm ich nutze Facebook hauptsachlich ehm weil ich mit vielen
Verwandten und Freunden kontaktieren kann und das ist eigentlich der

Hauptgrund warum ich mich dort angemeldet habe. (54-56)
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Kategorie 2: Erstellung von Profilen und Zugangskri terien

OT: Erstellung von Profilen
Rf: ... ich habe nur meinen Vornamen und Nachnamen eingetragen u::nd ehm
funf Fotos von mir... (64-65) Ich glaube es ist einfach wichtig dass nicht der

ganze Lebenslauf drinnen in Facebook ist weil das ist das wichtigste. (112-113)

Dm: ...der Wohnort weil den muss nicht jeder wissen... (89)
...manche Sachen so ehm Liebesstatus habe ich noch nie reingetan also das

bleibt und so und das interessiert ja keinen Menschen. (91-92)

Mf: ...ich habe auch 15-20 Fotos in Facebook... (94)
...dass personliche Sachen wie zum Beispiel Telefonnummer, Wohnort (2) dass
das nicht drinnen steht oder ja (.) solche Sachen halt.(95-96)

OT: Zugangskriterien
Rf. ... die Freunde die was ich kenne, die was mir auch wichtig sind und die was

ich auch die Nummer von denen hab... (65-67)

Dm: Zum Beispiel was ist bei mir alles privat, also (.) @meine Telefonnummer ist
privat@ und die anderen Sachen sind offentlich... (79-80)
...der Wohnort weil den muss nicht jeder wissen... (89)

...Liebesstautus habe ich noch nie reingetan... (91)

Dm: Freunde und Bekannte von Freunden aber nicht jeder (2) so habe ich das
gemacht. (85-86)

Mf: ...das ehm keine Fotos sind die irgendeinen schlechten Einfluss auf weil3 ich
nicht auf andere Leute haben kdnnen... (95-97)
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OT: Fotos auf Facebook

Am: ...du hast zu viel Alkohol getrunken oder so u::nd du stellst was davon in
Facebook rein dann wirst du es nachher bereuen. (109-111)

Rf: ... man muss auch wissen wie man sich fotografiert (.) nicht nackt oder
betrunken... (116-117)

OT: Markierungen auf Fotos

Rf. ... ich erlaube das nicht jedem weil die Freunde, die mich kennen, die Fragen
immer nach, willst du dass wir dich markieren... (172-174)

...ich fotografiere mich nicht mit irgendwelchen Freunden, die mich nicht fragen

wuirden, ob sie das Uberhaupt im Internet hineingeben durfen... (175-177)

Dm: Ja zum Beispiel angesoffen und dann wirst du beinhart markiert. (181)
...das dich da jemand markiert und du bist so stockbesoffen auf dem Bild, das
@schaut schirch aus@... (188-189)

Mf: ...kannst dich vielleicht nicht einmal erinnern, dass du vielleicht einmal da
warst oder dass du dich da fotografieren hast lassen oder sonst was, das finde
ich auch ganz schlecht.(193-196)

Kategorie 3: Selbstdarstellung und Privatsphéare

OT: Selbstdarstellung

Rf. ...ich bin ganz normal, so wie ich jetzt mit dir bin, so bin ich auch in Facebook
oder mit irgendwem anderen weil das ist so etwas von normal, weil ich habe nicht
irgendwas zum Schauspielern, weif3t du, und nicht irgendwas zu zeigen was
nicht negativ oder positiv ist oder was ich irgendwann einmal gemacht habe oder
nicht gemacht habe und deswegen ich bin ganz ehrlich und wenn ich irgendwas
in Facebook reinschreibe, dann schreibe ich das auch privaten Leuten, die ich
auch so kenne... (577-584)

Dm: zum Beispiel ich bin bei meinem Profil und schreibe gerade alles was mir so
einfallt und ich stehe auch dazu, aber mir ist bewusst , was ich schreibe, aber ich

bin auch stolz darauf, was ich schreibe. (637-640)
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Am: Also ich personlich wirde gar keine Statuse posten, genauso wenig wie
Fotos, ich mdchte nur mit Freunden in Kontakt bleiben, die die noch was fir mich
bedeuten (714-716)

OT: Privatsphére

Dm: Zum Beispiel was ist bei mir alles privat, also (.) @meine Telefonnummer ist
privat@ und die anderen Sachen sind o6ffentlich... (79-80)

...der Wohnort weil den muss nicht jeder wissen... (89)

...Liebesstatus habe ich noch nie reingetan... (91)

RF: ...und ich schreibe auch nicht rein ehm wo ich bin was ich mache weil ich

glaube das interessiert keinen... (51-52)

Mf: Ich finde das ist ziemlich schlecht wenn jemand den ganzen Tag da sitzt und
jede Stunde hineinschreibt was er tut oder wo er gerade ist. Das stimmt auch (.)
es ist so, ganz viele Leute sitzen da und schreiben ziemlich ... private Sachen
schreiben die und ich finde das schlecht. (144-150)

Am: Also ich habe unlangst in einer Zeitung gelesen, also den Begriff .der

glaserne Mensch” gelesen, und da habe ich gleich an das Thema Facebook

gedacht weil ja wenn man Daten von sich gibt und nicht wirklich sich dabei etwas
Uberlegt, dann fallt man quasi unter einen glasernen Mensch, das heil3t, dass
man quasi aus Glas besteht und man ist durchsichtig, jeder sieht durch dich und
ja, jeder weil} alles Uber dich. (1136-1142)
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Kategorie 4: Glaubwiurdigkeit vom eigenen Profil

OT: Wichtigkeit der Meinung anderer Personen in SN

If: Ist es euch wichtig, was eure Freunde von euch halten? (1122)

Rf: Ja, sehr. (1123)

Mf: Ja. (1124)

Dm: Ja, auf der einen Seite schon, auf der anderen Seite nicht. (1125) ...also sie
sollen zum Beispiel viel Gutes von mir halten auch aber auch dass sie nicht zu
viel hineingehen dafir, dass die nicht hineingehen zum Beispiel dass sie nicht in
mein Privatleben hineingehen... (1126-1129)

OT: Glaubwdurdigkeit des Profils

Rf: Mir ist es wichtig, mit ist das wichtigste bei meinen Freunden, weil Freunde
die mich kennen, mit denen rede ich auch persoénlich und die wissen wie ich bin,
was ich mache und tUber Facebook, ich glaube das interessiert sowieso nicht die
Leute, ob mich irgendwer mag oder nicht, wie ich aussehe, was ich mache und
lauter solche Sachen, weil das interessiert ja keinen Menschen... (563-567)

Mf: ... wo also ganz ein normales Foto und ganz einen normalen Namen und wo

nicht viel so private Sachen darauf stehen. (1015-1019)

Kategorie 5: Glaubwaurdigkeit fremder Profile

OT: Selbstprasentation von anderen

Am: Ein weiterer Grund, wieso ich mich abgemeldet habe, ist das sich Leute
anders prasentieren... (586-587) Das bedeutet, in sozialen Netzwerken hat man
weniger Respekt, wirde ich behaupten (2) vor anderen. (590-592)

Die haben Statuse gepostet, von denen ich nicht ausgehen wirde, dass sie das

in der Realitat sagen wurden, behaupten wirden. (594-596)
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Mf: Das kann man eigentlich nie wissen. Es gibt Leute, die posten richtige
Sachen und es gibt Leute, die schreiben falsche Sachen. (853-854)

If: Also findet ihr, es gibt schon Leute, die irgendwas da hineinstellen? (865)

Rf: Es gibt genug Leute. (866)

Am: Auf jeden Fall. (867)

Rf. 80 Prozent vielleicht, die so etwas machen. (868)

Dm: Ja so like-Opfer, like-Bettler oder wie man so was nennt. (873)

Dm: Nein nein nein, like-Opfer sind zum Beispiel like mein Foto, like mein Foto.
(877-878)

OT: Grunde fur ,verfalschte* Selbstdarstellung

Am: Da kann es viele Grinde geben, aus Langweile, aus (2) damit sie sich
anders prasentieren fir vielleicht ihre Freunde, die sie unter den Freunden
haben, aber nicht kennen, ich weil} jetzt nicht. (598-600)

Dm: Besseren Eindruck machen zum Beispiel. (601)

Am: Genau, dass sie einen besseren Eindruck machen bei den anderen. (602)

Am: Noch ein negativ:es, noch eine Kritik an Facebook beziiglich Mobbing we:il
ich kann mir sehr gut vorstellen dass es sehr viele User in Facebook gibt, die sich
kennen oder nicht kennen, ist jetzt ganz egal, und auf einen ziemlich herhauen
weil er, weil sie zum Beispiel wissen dass er in der Realitat keine Ahnung
schlecht Ful3ball spielt oder schirch aussieht oder was weil3 ich und das heif3t,
dass sie in der Offentlichkeit ihn mobben, so dass es fiir andere Leute auch
zuganglich ist, so dass sie bemerken, dass derjenige verarscht wird in dem
Sinne. (1261-1268)

Dm: Ja da sieht man wieder wer deine wahren Freunde sind und wer deine
falschen Freunde sind. (1262-1263)

If: Also du meinst jetzt Mobbing auf Facebook (1264)

Am: Genau. (1265)

Mf: Das kann ich mir auch gut vorstellen. (1267)

If: Und das ist, das sollte ein Grund sein, warum sich dann andere anders

darstellen als sie sind oder wie? (1268-1269)
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Mf: Genau. (1270)
Am: Unter anderem, genau. (1271)

OT: Verschlusselte Aussagen

Am: Also bei mir, wie ich Facebook noch gehabt habe, hat es einen Lehrer
gegeben, der hat auch Facebook gehabt, der hat verschiedenste
Programmiersprachen gekannt und der hat seine Statuse immer in so
verschliisselten Ziffern gepostet. Das heil3t, das kennen nur sprich andere
Informatiker oder andere, die sich mit dem befassen oder denen er dann mitteilt
wie man diesen verschlisselten Text wieder normal ansehen kann. (934-940)
Mf: Das ist aber auch nicht schlecht. (953)

Am: Wenn ich es kdnnte, wirde ich es auch machen. (954)

Rf: Ja aber das finde ich schon super, dass du manche Sachen so zumachen,
oder so zusperren kannst, was keiner sehen kann, das finde ich schon in
Ordnung... (955-957)

Kategorie 6: Falschangaben

OT: Eigene Falschangaben

Rf. Oder er meldet sich einfach mit falschen Daten an. (375)

Dm: Ja, das geht auch. (376)

Rf: und gleichem Foto zum Bei- du kannst dein Foto hineintun aber falscher
Name, falscher Nachname, Geburtsdatum und solche Sachen... (377-379)

Mf: Man kann ja eigentlich, ja aber man kann ja eigentlich trotzdem //mhm// ein
anderes Foto, einen falschen Namen, man kann das trotzdem alles (.) man kann
sich eigentlich komplett falsch anmelden... (605-608)

Am: Genau, und nur die Freunde wissen, dass man unter dem Namen sich
angemeldet hat... (609-610)

Am: Dann kénnte man ... solche Datenauszige (2) ja, falschen. (612-615)

Am: ...jedoch wirde ich das, falls ich mich noch einmal anmelden wirde, mit
einem falschen Namen machen, an:dere Adresse, anderes Alter, vielleicht sogar

eine neue E-Mail Adresse erstellen, das kdnnte ich mir eventuell vorstellen. (618-
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623)

Mf: Das Uberlege ich mich aber jetzt auch. (625)

Am: Ehrlich gesagt, ich habe das schon gemacht. (626)

Dm: Nein, auf keinen Fall machen. (654)

Rf: Nein. (655)

Mf: Positiv ist, das man sich selbst dadurch irgendwie schitzt und negativ ist,
das vielleicht, weil3 ich nicht, dass vielleicht manche Freunde es nicht ok finden,
wenn du komplett falsch drinnen bist... (657-660)

Am: Das einzig negative, was ich daran finde, ist das zum Beispiel der erfundene
Name wirklich existiert... (662-663)

Am: Was ich fUr eine gute Idee halte, in Facebook nachschauen ob der Name in

bereits existiert oder nicht und dann sucht man es sich aus... (699-700)

OT: Erstellung von ,Fake-Profilen®
Rf: wenn irgendwer dir wichtig ist, dann wirst du auch nicht ihnen irgendwelche
Fakes stellen, weil das bringt nichts. (643-644)

OT: Fremde Falschangaben

Rf: wenn irgendwer dir wichtig ist, dann wirst du auch nicht ihnen irgendwelche
Fakes stellen, weil das bringt nichts. Erstens du bringst deine Freunde in Gefahr
durch die falschen Daten u:nd ich meine das ist eine Gefahr weil wenn du von
irgendwem den gleichen Nachnamen und Namen hast und nur das
Geburtsdatum anders und die Fotos anders, dann findet er sich gleich
angesprochen darauf, weil das ist sicher nicht einfach, dass irgendwer zum
Beispiel dein Bild nimmt und statt deinem Namen irgendwelchen anderen Namen
macht... (643-651)

Am: Ja ich bleibe bei meiner Meinung, das nur die Leute mit einem gewissen IQ
sich ein falsches Profilbild machen kénnen. (1048-1049)
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Kategorie 7: Kriterien bei der Annahme von

Freundschaftsanfragen

OT: Freundschaften in sozialen Netzwerken

Dm: Es ist keine Freundschaft (2) man kann nicht (.) also man kann keine 500
Freunde haben, oder 1500 Freunde, das gibt es gar nicht das jemand 1500
Freunde oder... (726-728)

Rf: Genau. Und deswegen finde ich das tberhaupt nicht in Ordnung, dass
irgendwer vielleicht 600 Freunde hat oder 800, 1000 oder (.) das bringt ja nichts
irgendwie, weil wenn (.) deine richtigen Freunde, die kannst ja annehmen aber
zum Beispiel ich mit meinen 20 Jahren, da kann ich nicht 2000 Freunde haben,
ich habe viele gehabt, aber ich habe die Halfte nicht gekannt von denen. (741-
746)

Rf. Ja well ich glaube das ist das wichtigste, und auRerdem, die Freunde die
triffst du auch nicht live, sondern face-to-face ist irgendwie anders als wenn du
mit irgendwem schreibst, weil du kannst nie wissen, was derjenige wirklich denkt
und was er wirklich in dem Zeitpunkt macht, wie er mit dir schreibt und so ist es
irgendwie besser wenn du jemandem in die Augen schaust, du merkst und siehst
wirklich was der meint und wie er nachdenkt und das ist einfach ein ganz
anderes Gefluhl, wenn irgendwer neben dir oder vor dir sitzt als in Facebook tber
den PC, wo du nicht weil3t ob er dich anligt oder solche Sachen... (748-757)

Mf: Ich habe auch nur Freunde, die ich kenne. (747)

Dm: Also ich habe 600 Freunde auf Facebook und von diesen 600 Freunden
kenne ich sagen wir einmal (.) kenne ich von diesen 600 Freunden um die 400
und mit den anderen 200 hore ich mich nie, es ist so. (758-761)

Mf: Bei mir nicht. Ich habe ziemlich viele Freundschaftsanfragen bekommen, von
Leuten, die ich gar nicht kenne und die habe ich auch gar nicht angenommen.
(768-770)

Rf: Bei mir auch und ich nehme auch nicht die Leute, die zum Beispiel vor
meinen Augen so gut und lieb tun und hinter meinem Ricken nur Scheil3e
erzahlen und nicht wirklich mein Vertrauen und meine Freundschaft nicht

wahrnehmen, deswegen nehme ich diese Freunde auch nicht an. (771-775)
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Am: Aber der Typ hat zum Beispiel irgendeine attraktive Frau als Hintergrund
und er glaubt ja das ist sie jetzt und in Wahrheit steckt dahinter irgendein
Kidnapper oder was weil3 ich und dann schreibst sie dir vielleicht, du glaubst das
es eine Frau ist, an, dann trefft inr euch und ... Tauchen auf einmal zehn Méanner
auf und kidnappen dich. (795-803)

Rf: Deswegen bin ich der Meinung, dass man die Leute nehmen soll, die du auch
wirklich kennst und mit denen du wirklich, sagen wir mal so, nicht jeden Tag
redest aber mit denen du einfach Kontakt hast. (822-824)

OT: Kriterien bei Freundschaftsannahmen

Rf. ... und auRerdem ich nehme nicht jeden der mir eine Freundschaftsanfrage in
Facebook schickt sondern nur die Leute die was ich kenne... (49-51)

Dm: Ob ich gemeinsame Freunde habe mit der Person ... ob ich sie zum Beispiel
personlich kenne, dann nehme ich die Freunde an, also die, die ich personlich
kenne und dann ob wir gemeinsame Freunde haben (2) u::nd wenn wir
gemeinsame Freunde haben, ja... (1054-1058)

Rf: Bei mir ist es wichtig, wenn ich zum Beispiel, ob mich wirklich die Leute
interessieren und ob ich die Leute wirklich mag weil ich nehme auch nicht
irgendwen an, den ich tGberhaupt nicht mag und der mich Uberhaupt nicht
interessiert. (1059-1062)

Mf: Bei mir auch, ausschlie3lich nur Freunde und Verwandte, mit denen ich auch
so Kontakt habe. (1072-1073)

Dm: Unbekannte nicht, mit denen keine Freunde ich habe, weil das kdnnen zum

Beispiel, wie er gesagt hat, Padophile sein oder irgendwelche gestorten
Menschen, die sich nur eines denken und so... (1088-1090)

Rf: Nein, ich finde zum Beispiel bei mir, wenn mir ein 80-j&hriger oder 50-jahriger
Mann eine Freundschaftsanfrage schickt und den was ich Gberhaupt nicht kenne,

ich finde den nehme ich sowieso nicht an, weil der interessiert mich nicht, den

kenne ich nicht und der ist ja auch nicht wichtig weil mit dem habe ich nichts zu

kommunizieren, mit den Leuten, die ich nicht kenne und deswegen nehme ich
die Leute auch nicht an. (1096-1102)

Rf: Ja das finde ich auch so weil es ist ganz wichtig, es ist iberhaupt nicht richtig,
sage ich einmal so, dass du die Leute, die du gar nicht kennst, dass du die

annimmst weil es ist schon super dass du die Leute hast, die du wirklich kennst
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weil dann kann mich auch irgendwer von deinen Freunden fragen ,he kennst du
sie“ dann erkennst du sie auch, du kannst auch sagen du kennst sie aber wenn
dich irgendwer fragt ,kennst du die, die du angenommen hast vor weil3 ich nicht,
vor ein paar Tagen“ und du sagst ,nein, ich kenne sie nicht* dann wird dich auch
jeder fragen, ,ja was hast du da verloren, was hat sie in deiner Freundesliste
verloren, wenn du sie Uberhaupt nicht kennst* und das ist, weil wenn dich

irgendwer kennen lernen will, der kommt auch leicht zu dir und kommuniziert mit

dir, und nicht tiber Facebook weil Uber Facebook kannst du nie erfahren ob er
echt ist oder nicht. (1110-1122)

Kategorie 8: Alltagliche vs. Virtuelle Identitaten

OT: Handeln im Alltag vs. in sozialen Netzwerken
Rf: Ja welil das ist auch mein Profil und deswegen mache ich auf meinem Profil
das, was ich will und ich mache das nicht fir irgendwen anders. (1154-1155)

Dm: Ja ich bin wie ich bin und das war es, ich lasse mir nichts einreden. Das
zum Beispiel wenn jetzt jemand die Musikrichtung hort, ich meine ich finde das
super aber sorry so eine Musik hére ich nicht, ich bin das nicht und fertig, ich

habe meine eigene, sagen wir einmal so. (1171-1174)

Dm: Bei mir ist das nicht, es gibt solche Leute, aber bei mir ist das nicht Fall.
(1186-1187)
Am: Also ich habe unlangst in einer Zeitung gelesen, also den Begriff .der

glaserne Mensch*” gelesen, und da habe ich gleich an das Thema Facebook

gedacht weil ja wenn man Daten von sich gibt und nicht wirklich sich dabei etwas
Uberlegt, dann fallt man quasi unter einen glasernen Mensch, das heil3t, dass
man quasi aus Glas besteht und man ist durchsichtig, jeder sieht durch dich und
ja, jeder weil} alles Uber dich. (1135-1141)

OT: ,Verschonerte Profile” und Grinde daftr

Am: Aber ich kann mir gut vorstellen das das Leute machen, weil sie besser
heriiberkommen wollen... (1088-1089)

Dm: Opfer, so Mitlaufer... (1090)
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Am: Ich kann mir gut vorstellen das, ich sage einmal Opfer, die von Tag zu Tag in
der Schule und in der Arbeit gemobbt werde, sich in Facebook ganz anders
darstellen, weil sie es nicht mehr aushalten... (1091-1094)

Am: Genau, sie haben kein Selbstvertrauen, sie sind nicht selbstbewusst, sie
mussen falsches angeben, damit sie vielleicht eine gewisse Anerkennung
bekommen. (1096-1098)

Mf: Damit sie einfach Aufmerksamkeit bekommen. (1099)

Dm: Ja ich glaube das hangt damit zusammen, dass sie mehr Aufmerksamkeit

bekommen, also keine Unterdriickung und... (882-883)

Rf. Ja aber die wollen sich irgendwie schon darstellen und die wollen einfach
Aufmerksamkeit haben und Uber und das jeder Uber die super Sachen erzahlt
wie hibsch sie sind und wie super sie sind... (1219-1221)

OT: Einstellungen zu ,Verschénerungen*
Dm: Mich nervt es. (1235)

Mf: Ja aber wenn man Freunde auf Facebook hat, die in Wirklichkeit (2) die in
Wirklichkeit, mit denen du wirklich Kontakt hast so jeden Tag zum Beispiel und
wenn er dann auf einmal auf Facebook etwas tut, was gar nicht stimmt, sicher

nimmst du dem das dann tbel. Oder das er sich anders darstellt... (1246-1250)

OT: Generationsabhéngigkeit

Dieses Oberthema wurde in der Diskussion nicht erwahnt.
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Kategorie 9: Weitere Aspekte

UT: Sicherheit auf Facebook

Mf: Das heil3t, Facebook ist eigentlich nie (.) es gibt eigentlich gar keine
Sicherheit. (294-295)

Dm: Nein voll schwache Sicherheit, schwache Sicherheit. (298)

Am: Ich finde allein den Gedanken, dass so ziemlich jeder weil3 wie alt du bist,
wie du heil3t, wo du wohnst, wo du in die Schule gehst, ich meine das ist ja
furchterlich. (300-302)

Rf. Ja und da brauchst du nur die E-Mail Adresse von demjenigen hineingeben

und gleich unten kommt das Passwort von demjenigen... (318-320)

Mf: Das heil3t du kannst dein Facebook-Profil gar nicht schitzen, aul3er dass du

wirklich aufpasst was du hineinstellst. (361-362)

Am: Ich habe gehoért, dass Facebook Daten an Google verkauft. (455)
Rf. Ja. (456)

Dm: Ja und so macht Facebook Umsatz und so. (457)

UT: Minderjahrige und Facebook

Rf. ...fur die Kinder und fur die Minderjahrigen ist das nicht in Ordnung dass die
das auch nutzen. (123-124)

...Eltern nicht was die Kinder machen weil die kdnnen ja alles Mdgliche
reinschreiben (127-128)

Dm: ...ab 13 aufwarts glaube ich hast du schon ein wenig Verstand dass du das
realisieren kannst und weif3t was du machst und dann (3) aber unter 13 das sind
(.) da fallt ihnen viel Blodsinn ein... (133-136)
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UT: Stalker in sozialen Netzwerken

Am: Also ich kann mir genauso gut vorstellen, dass es Leute gibt, die einen
Verfolgen. (478-479)

Stalken, genau und wenn zum Beispiel eine ganze Familie Facebook hat, dann
wissen sie vielleicht dass der Vater in der Fruh arbeitet, die Mutter am
Nachmittag, du bist auf der Sportwoche zum Beispiel, der kleine Bruder ist in der
Schule zum Beispiel u::nd dann wissen sie quasi wann jemand zuhause ist und
wann nicht und das finde ich nicht in Ordnung. (481-486)

Rf. ...haben sie uns verfolgt, durch Standort, ja, wo du dich befindest und die
ganze Zeit sind sie hinter uns gegangen, haben uns mit Autos verfolgt... (496-
497)

UT: Standort-Einstellungen auf Facebook

Rf. ... meinen Standort angezeigt wird, wo ich gerade bin, was ich mache
Uberhaupt, das geht keinen etwas an, weil ich darf irgendetwas Privates haben...
(505-597)

Mf: und wenn der Wohnort irgendwie auch dort steht, dann kann es ziemlich

einfach dazu kommen, dass irgendwer einbricht. (539-540)

UT: Mobbing

Am: Noch ein negativ:es, noch eine Kritik an Facebook beziiglich Mobbing we:il
ich kann mir sehr gut vorstellen dass es sehr viele User in Facebook gibt, die sich
kennen oder nicht kennen, ist jetzt ganz egal, und auf einen ziemlich herhauen
weil er, weil sie zum Beispiel wissen dass er in der Realitat keine Ahnung
schlecht Ful3ball spielt oder schirch aussieht oder was weil3 ich und das heif3t,
dass sie in der Offentlichkeit ihn mobben, so dass es fiir andere Leute auch
zuganglich ist, so dass sie bemerken, dass derjenige verarscht wird in dem
Sinne. (1261-1268)
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UT: Hacker auf Facebook

Rf: Das kann ich, da kenne ich mich auch aus. (235-236)

Mf: Ich finde das einfach ziemlich schlimm...dein Profil, eigentlich kbnnen sie da
voll viele Sachen hineinstellen. (237-240)

Rf: Bei meiner Schwagerin ist das zum Beispiel passiert. Da haben sie voll viele
Sachen verandert und haben Sachen zu Freunden geschrieben und E-Mails

gesendet, die Uberhaupt nicht stimmen... (235-255)

Am: Versucht habe ich es auch schon einmal und es hat irgendwie nicht geklappt
aber Informatiker, richtige Informatiker, die mit solchen Programmen zu tun
haben, fur die wird das kein Problem sein. (275-278)

Rf. ...ich habe das einmal gemacht aber ich mache das nicht mehr... (323-324)

UT: Arbeitsplatz und soziale Netzwerke

Am: ...wenn man sich bei der Firma bewirbt dann gibt es ein paar Angestellte bei
der Firma, die daflr verantwortlich sind, das dem Bewerber, der sich fur diejenige
Firma bewirbt //mhm// das sie herausfinden ob der Facebook hat, schauen was
fur Bilder der hat und ob seine Daten tUberhaupt zugénglich sind... (425-429)
...die haben das selbst gesagt, dass sie nachschauen in Facebook, ob du
vorhanden bist, wenn nicht ist das einmal ein gutes Zeichen, wenn schon, dann
versuchen sie irgendwie, dass sie genau herausfinden, was du publizierst. (431-
434)

UT: Handy und soziale Netzwerke

Rf: ...wenn du dich anmeldest, dann musst du deine Telefonnummer
hineingeben, vielleicht war das bei euch auch so, dass ein Bestatigungscode
kommt und dann damit am Handy bestatigst du das... (447-450)

Mf: Gut, Telefonnummern gibt es ja auch bei Herold, kannst du genauso
herausfinden. (467-468)

UT: Vorteile von Facebook
Mf: ...pro ist das du dich mit deinen Freunden und Verwandten, zum Beispiel

wenn du Verwandte irgendwo ganz weit weg hast, die du nicht jeden Tag sehen
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kannst, dann kannst du Uber Facebook mit ihnen schreiben oder dich horen...
(1281-1283)

Rf. Fur mich ist Facebook gut nur damit man sich mit den Leuten hdren kann, die
wirklich zu weit sind, die in verschiedenen Orten sich befinden, die du zum

Beispiel nicht so leicht zu denen kommen kannst. (1289-1291)

Am: ...ich wirde verstehen wenn jetzt einer sagt ja, ich brauche das um mit der
Familie oder Freunden in Kontakt zu bleiben u:nd das auch gewissenhaft nutzt...
(1301-1303)

Dm: ...fur Facebook sehen ich das zum Beispiel bei meinen wichtigen Freunden,
wenn sie zum Beispiel Hochzeit haben und wenn ich nicht die Moglichkeit habe,
mich personlich mit ihnen zu héren... (1305-1307)

UT: Nachteile von Facebook
Mf: ...contra ist das einfach ziemlich viele Sachen einfach nicht sicher sind, dass
du auf Facebook nie sicher sein kannst. (1293-1285)

Rf. Negativ finde ich das einfach, das es nicht sicher ist, das egal was du da
hinein tust und hineinschreibst, das ist einfach nicht sicher und man sollte einfach
wissen, wie du, was du hineinschreibst, und was nicht. (1297-1300)

Am: Ich bin insgesamt jetzt gegen Facebook ... (1301)

Dm: ...manche zu viel einfach hineintun, die Gbertreiben wirklich mit dem like-
das-Bild oder weil3 ich nicht was alles, dass sie sich einfach so dumm anstellen
und die Sicherheit ist auch wichtig, wegen der Sicherheit ist es auch schlecht.
(1314-1316)

UT: Persénliche Bedeutung von Facebook

Am: ...ich wirde verstehen wenn jetzt einer sagt ja, ich brauche das um mit der
Familie oder Freunden in Kontakt zu bleiben u:nd das auch gewissenhaft nutzt...
(1301-1304)
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11.2. Gruppendiskussion Nr. 2

Kategorie 1: Grinde fur die Anmeldung/Nutzung

OT: Grunde fur Nutzung/Nicht-Nutzung

Lf: Also ich habe mich damals angemeldet, vor einigen Jahren, da habe ich mit
einer Kollegin aus Korea geschrieben gehabt und dann hat sie mich auf
Facebook aufmerksam gemacht u:nd das war vor vier Jahren und da war
eigentlich von uns, von meinen Freunden noch keiner angemeldet und irgendwie
so nach und nach in den letzten Jahren sind namlich immer mehr
dazugekommen und so bin ich dazu gekommen aber ich bin auch nicht eine, die
sehr viel postet ich bin mehr die Stalkerin glaube ich. (33-40)

Sf. Ja bei mir war das auch so. Als ich mich angemeldet habe, da hat es fast gar
keiner, also gekannt, keine Ahnung und dann nach einer Zeit sind immer mehr
und mehr dazugekommen, also angemeldet haben sie sich (2) und ja, ich bin
durch eine Freundin aufmerksam geworden. (43-46)

Cf: Ja, sie hat mich angemeldet. (62)

Bm: Ich habe es einfach ausprobiert, ich wollte schauen wie es ist, habe mich

angemeldet (2) schon drei Jahre, vier Jahre und mir gefallt es. (79-80)

Kategorie 2: Erstellung von Profilen und Zugangskri terien

OT: Erstellung von Profilen

Cf: Auf was achten wir... Schone Bilder, dass wenn dich wer sieht, dass sie dich
gleich dazugeben. (96-97)

Lf: Ja und generell, ich schaue eigentlich, dass ich nicht so wirklich private
Sachen drinnen habe und wenn mich irgendwer wo markiert, kann ich ja nichts
machen aber selbst tue ich jetzt eigentlich relativ wenig Fotos hinein oder nur
harmlose Sachen, wo ich mir denke, es ist mir egal wenn es wer anders sieht (2)

und Status, also selten dass ich einmal irgendwo etwas poste. (107-112)
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Sf. Ja, ich auch. (113)
Lf: Ist eine Ausnahme. (114)

Sf: Ja, nur Musikvideos oder so irgendetwas (.) und Fotos, ja... (115)

OT: Zugangskriterien

Sf: Also wenn man mich nicht als Freund hat, dann sieht man gar nichts, also nur
das Profilbild und mehr nicht. Mein Geburtsdatum habe ich nicht darauf, also es
ist irgendwie verborgen //mhm// ja ich glaube liken kann auch nur der also mit
dem ich befreundet bin a:ber wenn zum Beispiel irgendwer mein Foto liket dann
sieht es wer anders also von ihren Freunden, irgendwie so, ich weil es nicht.
(87-92)

Lf: Also ich habe es auch so eingestellt, dass wirklich nur meine Freunde auch
mein Profil sehen kbénnen und ich glaube sogar dass, wenn jemand von mir ein
Foto liket, dass man es nicht sehen kann aber ich bin da leider ein bisschen zu_
wenig dahinter aber ich denke mir irgendwie, wenn mich jemand nicht kennt,
muss er ja auch nicht wissen welche Fotos ich drinnen habe und so weiter. (100-
105)

Bm: Bei mir sieht man nicht viel, also da schere ich mich nicht viel u:nd keiner
kann etwas sehen, der nicht mit mir befreundet ist. (2) Sonst ist mir das andere
egal. (122-124)

OT: Fotos auf Facebook
Lf: ...wenn mich jemand nicht kennt, muss er ja auch nicht wissen welche Fotos
ich drinnen habe und so weiter. (105-106)

Cf: Auf was achten wir... Schone Bilder, dass wenn dich wer sieht, dass sie dich
gleich dazugeben. (96-97)
Sf: Ja, nur Musikvideos oder so irgendetwas (.) und Fotos, ja... (115)

Cf: Wenn keiner meine Bilder liket, I6sche ich sie. (468)

Cf: Ist es am Strand, ok. Ist es daheim beim Spiegel, ist es nicht ok, oder? (562)

Cf: Na am Strand, ist eh klar, dass du nicht mit einem Skianzug gehst. Dann
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ziehst du dich auch kurz an, aber daheim beim Spiegel brauchst du keinen Bikini
anzuziehen, dass du irgendwie ein Foto machst. (564-567)

Sf: Ja, das stimmt... (568)

Lf: Ja im Prinzip ist es ja jedem selbst Uberlassen, was er jetzt von sich preisgibt
und was nicht. (569-570)

Bm: Naja, manche Leute Ubertreiben es mit Nacktbilder. Da gibt es schon Leute,
wo ich selbst... (586-587)

OT: Markierungen auf Fotos

Lf: Ja und manchmal ist es auch voll lastig wenn du gar nicht gefragt wirst, ob du
da markiert werden darfst zum Beispiel ... (1569-1570)

Cf: Ja aber man kann sich weg markieren. (1571-1572)

Lf: Ja aber du bist zum Beispiel fortgegangen und erzahlst deinem, weil3 ich
nicht, einem Freund von dir, ma ja oder von mir aus deiner Mutter, ma mir geht es
heute gar nicht gut oder irgend so etwas und dann gehst du fort und irgendwer
markiert dich. Du kannst nicht einmal irgendwas machen, ohne dass jeder dir
folgen kann. (1573-1577)

Sf: Also freust du dich nicht, wenn dich irgendwer markiert? (1599)

Lf: ((schuttelt mit dem Kopf)) (1600)

Sf: Ich freue mich immer, wenn mich irgendwer markiert. (1601)

Cf: Aber ja, es kommt auf die Leute darauf an. (1603)

Sf: Ja, stimmt. (1604)

Lf: Im Prinzip geht es darum, wenn du jetzt irgendwo markiert bist, dann weil3
gerade jeder, wo du bist. Willst du es oder willst du es nicht? (1641-1642)

Sf: Ja manchmal willst du es. (1643)

Cf: Aber manchmal willst du es nicht. (1644)

Lf: Was heil3t, mich stort das? Wenn ich jetzt fort bin im A1 und irgendwer
markiert mich ja, dann soll es so sein, ich wirde es selbst von mir aus nicht
machen weil ich mir denke, weil3 ich nicht, interessiert das gerade irgendwen,

dass ich gerade im Al bin oder muss es wer wissen? (1646-1650)
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Bm: Naja (4) die, die meisten Leute fragen mich, sollen wir dich markieren, oder
nicht. (1682-1683)

Bm: Mir ist es eigentlich wurscht ob sie mich markieren oder nicht. (1685)

Lf: Mir auch. (1686)

Bm: Ich habe ja nichts zum Verstecken. (1687)

Kategorie 3: Selbstdarstellung und Privatsphére

OT: Selbstdarstellung

Lf: Also ich zumindest tue (.) ich poste sicher nichts auf Facebook, was ich nicht
im realen Leben auch sagen wirde oder was ich so meine und ich denke mir ich
bin auch keine, die da herumsudert auf Facebook und schreibt wie es mir
schlecht geht, nur damit irgendein anderer da was dazuschreibt und liket oder
keine Ahnung. Also ich zumindest denke mir, da sind doch Leute dabei, die (.)
also ich habe leider mehr in meiner Friendslist, die ich kenne und wenn ich da
irgendwelche komischen Sachen schreibe oder so... (130-137) Das wirde ich nie
machen weil da denke ich mir, ich selbst wiirde mir von anderen denken //mhm//
was schreibt denn der da hinein und also ich fi- also ich bin sicher so, wie ich
auch im echten Leben bin (2) ich versuche so zu sein. (139-143)

Sf: Ja, ich auch. Ich tue auch nicht meine Bilder photoshopen oder so (.) ja und
posten tue ich auch nichts, also wenn, dann eh normal also (.) ich habe eh nichts
zu verbergen... (145-147)

Cf: Ja man schreibt eh nur das, was man selbst sagen will von sich selbst, man

schreibt eh nur das, weil wieso solltest du ligen? (148-150)

Lf: Nein ich meine sicher, man freut sich schon irgendwie trotzdem, wenn man
jetzt ein Foto hineintut und es irgendwie geliket wird... (428)

Lf: Irgendwo ist es schon eine Selbstbestatigung fur jeden, weil man tut ja nicht
einfach ein Foto hinein... (436-437)

Lf: Eh, aber wenn man sich ehrlich ist, es gibt einen Grund, warum man es
hineintut. Entweder einem selbst gefallt das Foto wahrscheinlich oder man tut es
hinein weil man sich denkt, ja ok, weil3 ich nicht, bin ich gut darauf oder sonst

irgendetwas oder vielleicht mit Freundinnen oder was weil} ich. (446-450)
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Lf: Nein ich meine sicher, man freut sich schon irgendwie trotzdem, wenn man
jetzt ein Foto hineintut und es irgendwie geliket wird... (428-429)

Cf: Ja aber man schaut nicht so auf die Likes. ((alle lachen)) Das tue ich nicht.
(430-431)

Sf: Nein. (432)

Lf: Und sicher freut man sich, wenn man ein paar Likes hat wahrscheinlich, well
man sich denkt, ja das Foto geféllt anderen anscheinend auch, nicht nur mir, aber
es ist was anderes (452-454)

Cf: Wenn keiner meine Bilder liket, I6sche ich sie. (468)

Sf: Man kann Likes kaufen und Freunde. (1176)

Cf: Ja du kannst , du kannst da zahlen und wie liken, wie heil3t das

Administration, und die kimmern sich um das wenn du nicht hineinkommst, die

schreiben, du sagst ihnen ja ich will das ihr immer regelmafiig posten tut und so,

die machen das fir dich obwohl du das selbst nicht einmal machst. (1191-1195)

OT: Privatsphére

Bm: Es interessiert ja keinen, was ich mache. Es gibt Leute, die schreiben
hinein, ja ich gehe jetzt aufs Klo. Ich meine, das interessiert ja keinen. (173-175)
Lf: Ja, stimmt. (176)

Sf: Und die, die es wissen sollen, wissen es ja eh. Die Personen, die es wissen

sollen, wissen es ja eh, also die, mit denen du jeden Tag schreibst wissen eh wie

es dir geht und das braucht eigentlich gar kein anderer wissen wie es dir geht.
(193-196)
Lf: Fur was denn? Weil3 ich nicht. (197)

Lf: Ja also gerade so bei mir, wo ich doch schon Arbeitskollegen dabei habe, bei
Facebook, ist (.) sollte man wirklich irgendwo Grenzen setzen und nicht, weil3 ich
nicht, irgendwelche Fotos von einer @Sauferei@ oder so Sachen posten (.)

wenn man zum Beispiel irgendwelche Vorgesetzten dabei hat, also das wirde ich
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zum Beispiel nie machen aber generell ist fir mich Facebook ja nur eine
Zeitvertreibung und nichts, wortber ich mich definieren muss oder wo ich
irgendwie private Sachen hineinschreiben muss. Es ist einfach fiir mich ein Spaf
und ich belustige mich auch oft dartiber, was andere Leute schreiben aber ich
selbst bin irgendwie nicht so der, der sich dariiber ausdriicken muss oder
kommunizieren muss. (205-215)

Cf: Du nimmst einfach keine Leute, die du nicht kennst. (217)

Lf: Ich wiirde generell keine Probleme von mir posten, wen geht das etwas an?

Ich glaube nicht das, ich will nicht einmal das jemand weifl3, dass ich irgendwo
Probleme habe, weil die Leute, die es wissen missen, denen sage ich es selbst
und den anderen kann das egal sein, ob es mir schlecht geht oder nicht. Also da
muss ich entweder keine richtigen Freunde haben in meinem Leben, dass ich
mich auf Facebook posten und weil ich nicht, wie schlecht dass es mir nicht
geht, dass irgendwer vielleicht sich um mich kiimmert, wenn ich keine richtigen

Freunde habe oder Familie, die das von alleine machen. (392-400)

Cf: Es gibt Leute, die machen sich Beziehungsstatus. (1827) Ja aber ich habe

nie so etwas, mir ist es nie passiert, ich habe das nie gemacht. (1829-1830)

Cf. Ja. Normales. (1832) Aber von Familie bin ich sowieso nur markiert worden
weil ich, von mir aus wurde ich nie ein Foto hineintun. (6) So, aber sonst, so
normale Sachen. (1834-1836)

Bm: Ich habe nur ein paar Fotos. (1838) Namen, das ich aus Linz bin. (1840)
Sf: Ich eh auch. (1843)

Lf: Also ich habe schon Namen, Beziehungsstatus, Geburtsdatum und ja. (4)
Wohnort. (1844-1845)Und Arbeitsstelle habe ich auch noch. (1849)

Sf: Das mit dem Geburtsdatum finde ich auch voll komisch, weil ich habe es weg

getan. Ich will nicht dass mir jeder gratuliert, ich weil3 nicht. (1846-1847)
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Kategorie 4: Glaubwirdigkeit vom eigenen Profil

OT: Wichtigkeit der Meinung anderer Personen in SN

Bm: Bei mir sieht man nicht viel, also da schere ich mich nicht viel u:nd keiner
kann etwas sehen, der nicht mit mir befreundet ist. (2) Sonst ist mir das andere
egal. (122-124)

Lf: ... Also ich zumindest denke mir, da sind doch Leute dabei, die (.) also ich
habe leider mehr in meiner Friendslist, die ich kenne und wenn ich da
irgendwelche komischen Sachen schreibe oder so... (130-137) Das wiirde ich nie
machen weil da denke ich mir, ich selbst wirde mir von anderen denken //mhm//
was schreibt denn der da hinein und also ich fii- also ich bin sicher so, wie ich

auch im echten Leben bin (2) ich versuche so zu sein. (138-143)

OT: Eigene ,Verschonerungen®

Lf: Ich wirde generell keine Probleme von mir posten, wen geht das etwas an?

Ich glaube nicht das, ich will nicht einmal das jemand weil3, dass ich irgendwo
Probleme habe, weil die Leute, die es wissen miussen, denen sage ich es selbst

und den anderen kann das egal sein, ob es mir schlecht geht oder nicht.

Lf: Also ich zumindest tue (.) ich poste sicher nichts auf Facebook, was ich nicht
im realen Leben auch sagen wirde oder was ich so meine und ich denke mir ich

bin auch keine, die da herumsudert auf Facebook... (130-132)

Lf: Kommt sicher darauf an, ja. (5) Ja und ich glaube es ist, trotzdem steckt da
irgendwie hinter jedem Posting das man macht irgendein Zweck. Zum Beispiel,
weil3 ich nicht, wenn man jetzt irgendwen dabei hat, von mir aus irgendeinen
Typen, dem will man gefallen, ja dann postet man dann einmal ein super Foto

oder man schreibt irgendwas hinein, um sich selbst besser darzustellen oder was

man gerade macht oder weil3 ich nicht, was man tolles was weil3 ich, irgendwas
einfach. Also ich glaube egal wer irgendwas postet, irgendwo ist immer ein
Hintergedanke. (2) Weil komplett, ich meine sicher gibt es Leute, die sind einfach

sinnlos und posten irgendwas aber ich glaube bei den meisten ist es einfach,
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dass irgendwas dahinter steckt, dass sie irgendwas damit erreichen wollen. Ist es

entweder Aufmerksamkeit oder man will irgendwo weif3 ich nicht wen erreichen

praktisch tUber das Uber Facebook. Also ich glaube da ist sowieso irgendwo hinter
jeder Aktion steckt irgendwas. (1312-1326)

OT: Glaubwdurdigkeit des Profils

Lf: Also ich glaube dass das eigentlich egal ist ob es auf Facebook ist oder im
wahren Leben, irgendwie gibst, du gibst dich nie, also ich glaube auch generell
wenn wir uns nicht kennen, es gibt sich keiner wie er wirklich ist, einfach aus dem
Grund, weil man von der Natur des Menschen her will man nicht irgendwelche
Schwéchen zeigen oder das irgendwer anders merkt ma das und das ist an mir
vielleicht nicht so super und nicht so toll und das glaube ich, weif3 ich nicht,
spiegelt sich in Facebook genauso wider, weil es wird keiner absichtlich, weif3 ich
nicht, seine Schwachen hervorheben. Das tate man im wahren Leben auch nicht
und auf Facebook wird man das genauso wenig machen. Und erst wenn man
einen Menschen kennt, weil3 man was seine Schwéchen sind. (4) Ist meine
Meinung dazu. (1295-1306)

Cf: Nein, ich mache nichts, was mich besser macht und ich mache auch nichts,

was mich schlechter macht, normal. (1338-1339)

Cf: Wer mich in echt kennt, der weifl3 wie ich bin. (1341)

Bm: Ich bin so wie ich bin.
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Kategorie 5: Glaubwurdigkeit fremder Profile

OT: Selbstprasentation von anderen
Lf: ...Es ist einfach flr mich ein Spal? und ich belustige mich auch oft dartber,
was andere Leute schreiben aber ich selbst bin irgendwie nicht so der, der sich

dartiber ausdriicken muss oder kommunizieren muss. (213-215)

If: Aber glaubt ihr dass es so etwas gibt? Solche Leute. (159)

Sf: Ja, sicher. (160)

Cf: Ja. (161)

Sf: Ja genug. Es ist immer voll witzig und traurig zugleich, dass man (.) weil3 ich
nicht, dass es solche Leute gibt, die das machen. (162-163)

Cf: Die schreiben voll anders und (.) die schreiben so im Chat voll anders und
wenn du sie siehst dann denkst du dir, oh mein Gott was ist das, weil die vom
Charakter ganz anders dann sind. (164-166)

Sf: Ja. (167)

Lf: Ach so, ich weil3. Also ich muss sagen mit meine guten Freunde, die ich habe,
schreibe ich erstens nicht Uber Facebook, weil mit denen treffe ich mich oder die
sehe ich sowieso regelmaldig und da ist auch keiner dabei, der irgendwie Sachen
postet, wo ich mir denke ma was der da hinschreibt ist ein Blédsinn, also das ist
irgendwie... (275-280)

Bm: Naja, alles stimmt nicht, was die schreiben. Die schreiben verschiedenes
hin, nur dass man sieht (2) die wollen Aufmerksamkeit, Likes und verschiedene

Leute gibt es. (290-292)

Cf: Wieso krank? Es ist so. Sie hat kein, sie will Likes und Kommentare haben

auf ihr Bild, wenn sie ihren Bauch zeigt. Sie bekommt nicht mein Like, aber daftr

bekommt sie ein Kommentar, das drei Zeilen (lang ist). (522-524)

Lf: Ja im Prinzip ist es ja jedem selbst Uberlassen, was er jetzt von sich preisgibt
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und was nicht. (569-570)

Lf: Ich meine, ich will das jetzt nicht auf euch beziehen aber ich glaube oft, dass
es sogar bei Frauen so ist, wenn wirklich ein, weil3 ich nicht, ein schdnes

Madchen ist, das einen guten Koérper hat, mit einem Bikini sich fotografiert, was

gut aussieht ja und, wenn sie es will, ok. Und dass dann der Grol3teil der Frauen

sagt das ist nicht ok, weil sie es vielleicht selbst schon finden... (573-578)

Bm: Naja, manche Leute Ubertreiben es mit Nacktbilder. (586)

Bm: Die meisten sind normal Gber Facebook. ((alle lachen)) Aber es gibt immer

wieder, also Photoshop, von dem will ich nicht reden, das die meisten Leute
machen das. (1395-1397)

Sf: Ja es gibt solche und solche aber wenn ich merke zum Beispiel dass die
komisch sind und herumliigen, es hat auch etwas mit dem Image, also was man
von anderen Leuten hort, und wenn ich solche Sachen lese, wie weil3 ich nicht (.)
wenn ich merke, dass die lligen oder so oder dass es nicht wahr ist, dann

entferne ich die, weil ich brauche die ja nicht, ich weil3 nicht. (259-264)

OT: Verschlusselte Aussagen

Dieses Thema wurde in der Gruppendiskussion Nr. 2 nicht angesprochen.

UT: Grunde fur ,verfalschte* Selbstdarstellung

Sf: ...Wieso sollte man |ligen und etwas anderes schreiben, nur das man wegen
den anderen (.) weil3 ich nicht... (152-153)

Sf: Wie sagt man da, dass man beeindruckt. (156)

Lf: Ja beeindruckt. (157)

Sf: Nein, die brauchen Aufmerksamkeit finde ich. (183)
Lf: Ja. Die brauchen Freunde. (184-185)
Cf: Ja die wollen dass sie Aufmerksamkeit bekommen, dass sie likes bekommen

und das sie kommentieren kdnnen ,komm ja erzahl mir was war"... (186-188)
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Bm: Nur damit sie Uber 300 Likes bekommen, machen sie solche Sachen. (596-
597)

Sf: Es gibt immer Verschénerungen, dass man schon, also dass man (4) dass
man nicht scheil3e aussieht, ich weil3 nicht, das...(1284-1285)

Cf: Es gibt Leute, die schauen auf Bilder einfach anders aus als in Echt. (1286-
1287)

Kategorie 6: Falschangaben

OT: Eigene Falschangaben

Sf: Ja manchmal ist es eh nicht schlecht. Ja ich habe nur (3) ich meine, ich gebe
es zu, habe ich schon mal eines gehabt? Ja, ich glaub schon, aber sie hat einmal
eines gehabt. (628-630)

Lf: Ich weil3 nicht ob es wirklich so viele Leute gibt, die das machen, aber (3) also

ich sehe keinen richtigen Grund daftr irgendwie. Ich meine wenn du sagst ok,
dass man vielleicht den Freund ausspioniert, aber das kann man sicher
irgendwie anders auch machen oder (2) wenn ich irgendwo... (1003-1007)

If: Also das ist einmal ein Grund, dass man sich so ein Facebook, also Fake-
Profil macht? (960-961)

Sf: Ja, ich finde schon. (962)

Cf: Ich glaube du bist die einzige. (963)

Lf: Ich tue das auch nicht. (964)

Lf: Also ich wiirde mir kein Fake-Profil weil, weil3 ich nicht, ich sehe keinen Grund
daflir und weil3 ich nicht, mir ist glaub ich noch nie eines untergekommen,
deswegen, ich habe mir Uber das keine Gedanken gemacht. (998-1001)

OT: Fremde Falschangaben

If: Also du bist gegen Fake-Profile? (982)
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Cf: Ja. (983)

Bm: Mir ist es egal. (984)

Bm: Nein. Brauche ich nicht und die Leute, die das machen, ich nehme keine
Leute an, die ich nicht kenne. (986-987)

Sf: Ja es gibt solche und solche aber wenn ich merke zum Beispiel dass die
komisch sind und herumliigen, es hat auch etwas mit dem Image, also was man
von anderen Leuten hoért, und wenn ich solche Sachen lese, wie weil3 ich nicht (.)
wenn ich merke, dass die lligen oder so oder dass es nicht wahr ist, dann
entferne ich die, weil ich brauche die ja nicht, ich weil3 nicht. (259-264)

Sf: Ja, weil ich kenne auch Freundinnen, die das machen, dass sie schauen, was
der Freund so macht. @(.)@ Und dann schauen sie so, ja, ob er sie annimmt, ob
sie mit ihm schreibt und so. Ja, das gibt es. (953-955)

Lf: Ich glaube bei so Schiller werden so Fake-Profile auch oft zum Mobbing
verwendet wahrscheinlich. Das kann ich mir denken, weil man hort ja voll oft von

Internet-Mobbing und ich glaube dass da viele Leute gar nicht das mit dem

echten Profil machen, sondern extra ein Fake-Profil anlegen und da irgendwie
das tber das Profil machen. (1116-1120)

Lf: Glaube ich schon. Nachdem man weil} dass Leute, die andere mobben,

generell eigentlich selbst ein eher geringes Selbstwertgefihl haben, passt das

eigentlich gut zusammen, dass man sich ein Fake-Profil erstellt, weil man eh
nicht den Mumm dazu hat, dass man selbst hingeht und das sagt was man sich
denkt (3) deswegen passt das eigentlich gut. (1124-1129)
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Kategorie 7: Kriterien bei der Annahme von

Freundschaftsanfragen

OT: Freundschaften in sozialen Netzwerken

Lf: ...Also da muss ich entweder keine richtigen Freunde haben in meinem
Leben, dass ich mich auf Facebook posten und weil3 ich nicht, wie schlecht dass
es mir nicht geht, dass irgendwer vielleicht sich um mich kimmert, wenn ich
keine richtigen Freunde habe oder Familie, die das von alleine machen. (395-
400)

Sf: Jaist auch arm, wenn man keine richtigen Freunde hat. (401)

OT: Kriterien bei Freundschaftsannahmen

Bm: Ja Uber Facebook nicht aber so kenne ich sie. (616) ...Mit solchen Leuten
will ich auch nicht hinausgehen. Wenn ich mir denke, die machen Nacktbilder
und stellen sie in Facebook hinein und dann von der Stral3e sieht mich jemand
mit der Person, nein. (623-625)

Sf: Aber das wundert mich auch manchmal, zum Beispiel Leute, die tun dich als
Freund dazu und kein einziger gemeinsamer Freund. (1020-1021)

Cf: Ja. (1022)

Sf. Ich weil3 nicht, von wo die kommen. (1023)

Cf: Auf einmal hat er mir eine Anfrage geschickt. Kompli- in einer komplizierten
Beziehung und ich soll ihn annehmen und vielleicht mit ihm auch noch schreiben

und er kdnnte mein Vater sein. (1048-1051)

Lf: Also mir ist das sogar peinlich wenn ich jetzt mit irgendwem befreundet bin,

den ich nicht kenne. Muss ich ganz wirklich sagen. Also wenn jetzt irgendwer

zum Beispiel weil3 ich nicht, mir eine Freundschaftsanfrage schickt und die habe
ich nicht einmal in meinem Leben gesehen und die tue ich dazu und irgendwer
fragt mich danach und ich sage, die habe ich auch noch nicht gesehen, da denke
ich mir Gber mich selbst, spinne ich, warum tue ich da Gberhaupt dazu, derwell
fur was? Also ich glaube nicht dass die irgendwas wissen muss von meinem
Leben. (1398-1406)
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Lf: Also ich weil3 nicht, vielleicht bin ich da irgendwie altmodisch aber ich finde es
komisch, wen auf Facebook kennen zu lernen. (1412-1413)

Cf: Bei mir, beim Fortgehen zum Beispiel, wenn mir jemand sagt ich will dich
naher kennenlernen, dann ok passt, ich gebe dir mein Facebook, schreibe mir
einmal und dann interessiert es dich, nimmst du ihn, schreibst oder interessiert
dich nicht und du nimmst ihn nicht einmal an. (1478-1482)

Cf: Du nimmst einfach keine Leute, die du nicht kennst. (217)

Sf: Ja man muss sie kennen, aber kennen alleine, also reicht nicht. (1133)
Lf: Man muss sie auch moégen, oder wie? (1134)
Sf: Ja man muss, ja sym- nicht sympatisch sondern, ich weil3 es nicht. (1135)

Cf: Verstehst, so. Zum Beispiel sie hat jetzt einen Freund und ich habe ihn nicht
als Freund, ich tue ihn als Freund nur damit ich sehe was er postet, damit ich es

ihr sagen kann. Wenn sie nicht sieht, was er macht. (1159-1161)

Lf: Ja den, ich nehme sowieso keinen an, den ich noch nie gesehen habe, oder?
(1170-1171) ... AuRRer ich, weil3 ich nicht, ich brauche Tausend Friends. Wie mit
den Likes, oder? Gibt auch so Leute, die weil3 ich nicht, Millionen Freunde
wollen. (1173-1175)

Bm: Ja, mit denen ich gemeinsame Freunde habe. Also vielleicht (3) also sie
vom sehen her kenne. (1238-1239)

Cf. Ja es ist so. Es kommt auf die Situation an, ja. Und wenn du
Freundschaftsanfragen bekommst, I6schst du s- tust du sie auch nicht gleich
l6schen, du hebst sie auf, vielleicht bist einmal gut drauf und nimmst sie an. ((alle
lachen)) Ja es ist so, ich habe die Leute immer noch, ich habe sie nicht
angenommen. (3) (1255-1259)

Cf: Jaich habe schon ausgemistet, ich habe voll viele Freunde gehabt. Ich habe
so viele Freunde geldscht aus meiner Liste, so viele. (1362-1364) ... Ja Leute,
die ich nicht gekannt habe. Leute, die du nur so dazu tust, dass du viele Freunde
hast. Das war friher so. (1366-1367)
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Lf: ...Wenn ich einmal irgendwo wen gesehen habe und er will mich
kennenlernen, weil3 ich nicht, kann er mir eine Nachricht schreiben oder so aber
ich finde das irgendwie komisch wenn mir der, weifl3 ich nicht, gleich eine
Freundschaftsanfrage schickt oder so. (1434-1437)

Kategorie 8: Alltagliche vs. Virtuelle Identitaten

OT: Handeln im Alltag vs. in sozialen Netzwerken

Sf: Ich glaube nicht, nein. Man ist ja nie so, wie man sich présentiert. Ich bin ja
auch nicht in Facebook so wie ich jetzt bin. (1692-1693)

Lf: Es geht ja auch gar nicht. (1694)

Sf: Ja, eh nicht. Die, die mich kennen, kennen mich so wie ich bin und weil ich
nicht, Facebook (5) ich weil3 auch nicht, wie die Leute, die wie wie wie geht denn
das? (1695-1697)

Lf: AuRerdem finde ich auch, wie sollst du denn das auch wissen? Wenn ich jetzt
zum Beispiel irgendwer von euch tut gerne Lieder posten oder so etwas. Wenn
ich mir denke ok, die hat das und das jetzt gepostet und ich selbst schliel3e von
euch daraus irgendwas, was vielleicht gar nicht stimmt und du hast nur gepostet,
weil dir das Lied einfach gefallt und nicht weil du vielleicht gerade, weil3 ich nicht,
traurig bist und du irgendein trauriges Lied postest weil einfach denkst du dir, ma
das Lied habe ich gerade gehort, das gefallt mir. Ein anderer denkt sich, ma was
hat denn die wieder fir ein Problem und die hat wieder so und das gepostet. Also

ich glaube, dass da einfach voll die Missverstandnisse entstehen und deswegen

darf man sich, ich glaube dass man sich einfach nicht zu viel aus dem machen

darf, was andere Leute posten oder nicht. (1692-1710)

Sf: Ja, das kommt auch oft vor, glaube ich. (1711)

Lf: Ja. Weil man will vielleicht selbst gar nicht ausdriicken mit dem oder man hat
keine Hintergedanken, andere Leute machen sich aber Gber das Gedanken.
(1712-1714)

Lf: Also ich glaube dass das eigentlich egal ist ob es auf Facebook ist oder im
wahren Leben, irgendwie gibst, du gibst dich nie, also ich glaube auch generell

wenn wir uns nicht kennen, es gibt sich keiner wie er wirklich ist, einfach aus dem
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Grund, weil man von der Natur des Menschen her will man nicht irgendwelche
Schwachen zeigen oder das irgendwer anders merkt man das und das ist an mir
vielleicht nicht so super und nicht so toll und das glaube ich, weif3 ich nicht,

spiegelt sich in Facebook genauso wider, weil es wird keiner absichtlich, weil3 ich

nicht, seine Schwachen hervorheben. Das tate man im wahren Leben auch nicht
und auf Facebook wird man das genauso wenig machen. Und erst wenn man
einen Menschen kennt, weil3 man was seine Schwéchen sind. (4) Ist meine
Meinung dazu. (1296-1306)

OT: ,Verschonerte Profile” und Griinde

If: Ja, also glaubt ihr schon, dass es eine Wunschidentitat ist, die man auf
Facebook hat, unter Anfihrungszeichen. (1720-1721)

Lf: Bei machen sicher. (5) Aber ich weil3 nicht ob es da viele Leute gibt, die sich
jetzt Giber das solche Gedanken machen. (1723-1724)

Sf: Ich glaube schon. (1725)

Lf: Ja. Aber ob man da wirklich so viel absichtlich bezweckt. (4) Ich glaube, dass

man viel auch selbst unterbewusst irgendwie bewirkt... (1727-1728)
Cf:. Es gibt solche und solche. (1730)

Lf: Ja. (1731)

Cf: Aber die meisten, die ich kenne, die tun das wirklich... (1732)

Sf. Pflegen ihr Facebook. (1733)

Cf: Ja, mit Kommentaren, die keinen etwas interessieren. (1734)
Sf: Und Bilder. (1735)

Cf: Ja. (1736)

OT: Generationsabhéngigkeit

Lf: Also ich glaube wirklich dass es einfach auch von Alter zu Alter ganz
verschieden ist und ich glaube da gibt es wirklich gravierende Unterschiede.
(1737-1739)

Cf: Ja, gibt es. (1740)

Lf: Weil (2) gewisse, weild ich nicht, jingere, altere nimmt das anders ernst oder
benutzt auch flr andere Zwecke. (1741-1742)

Lf: Ich glaube generell das fur Jingere Facebook eine andere Rolle spielt. (1756-
1757)
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Kategorie 9: Weitere Aspekte

UT: Sicherheit auf Facebook

Cf: Ja. Nicht viel sicherer aber wenn es dich nicht auf Facebook interessiert
dann schaltest du Facebook aus und wenn dich wer immer standig anruft, dann
kannst... (1446-1448)

Lf: Kannst du auch blockieren. Auf Facebook weil3 er deinen Namen, er sieht

deine ganzen Bilder, deine ganzen Friends. (1449-1450)

Lf: Wieso? Dann weild der deinen Vornamen, Nachnamen, hat vielleicht deine

Freunde gesehen und was weil3 ich was alles, also ich glaube dass Facebook

durchsichtiger als wenn du irgendwem deine Handynummer gibst. (1458-1461)

Sf: Nein aber in Facebook ist man auch nicht sicher. (1466)

Lf: Es ist generell, du kannst sowieso nichts mehr machen, ohne dass dir das
jemand nachweisen kann. (1863-1864)

Lf: Aber ich denke mir, im Prinzip habe ich nichts zu verheimlichen, mir ist das
jetzt auch, mir ist das wurscht, dass die, weil3 ich nicht, der Geheimdienst von

Amerika sich die Sachen ansieht, ist mir eigentlich komplett egal weil das was ich
mache... (1866-1869)

Lf: Ja. Es sagen zwar viele ja das ist ja die Privatsphare und und und, ich denke
mir bei mir kann keiner irgendwas sagen weil ich habe nichts zu verbergen und

wenn mich wer vom Geheimdienst prifen will, ja bitte, macht das, weil das ist mir

egal. Und ja, das man, weil3 ich nicht, vielleicht auf Facebook Fotos hat, die man
jetzt vielleicht nicht mehr haben mdchte ist natirlich ein Scheild aber (4) kann
man wohl nicht andern. (1871-1877)

UT: Minderjahrige und Facebook
Lf: Ich glaube, wenn man so 14, 15 ist, dann besteht dein Leben irgendwie

teilweise aus Facebook und wie viele Friends man hat und weif? ich nicht, wie oft

man chattet oder was weifl3 ich, kann ich mir vorstellen. (402-405)
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UT: Stalker in sozialen Netzwerken

Cf: Es gibt Leute, die scheren sich gar nicht um das und es gibt Leute, die sind
voll scharf darauf, dass du mit denen befreundet bist (.) auf Facebook. (1386-
1388)

Sf: Stalken wollen sie dich. (1389)

Cf: Ja. (1390)

UT: Standort-Einstellungen auf Facebook

If: Macht ihr so Standort-Mitteilungen? Wo ihr gerade seid? (1514)
Cf: Manchmal. (1515)

Sf: Ja, aber selten. (1516)

Lf: Ich nicht, ich werde immer nur markiert. (1517)

Sf: Ja ab und zu. (1518)

Cf: Ja, schon. (1519)

Bm: Manchmal, nicht immer. (1520)

Cf: Es kommt immer auf die Situation darauf an. (1521)

Sf: Ja. Wenn man gut drauf ist, dann. (1522)

Cf: Ja wenn du alleine im Wald stehst, ist eh klar dass du nicht postet bin gerade
alleine im Wald... (1523-1524)

Sf: Ja weil da kann jemand bei dir einbrechen. (1532)
Cf: Ja, so weit musst du schon denken. (1533)
Lf: Ja wo postet ihr dann eure Standorte? Beim Fortgehen oder wie? (1534)

Sf. Oder, ja o:der wenn wir was essen sind oder so, ja, ehrlich jetzt. (1535)

Cf: Ja, vielleicht schon wo du was isst. Vielleicht wollen die auch was essen.
(1543-1544)

Bm: Ja also ich, die meiste Zeit werde ich markiert von den Freunden wenn wir
irgendwo unterwegs sind, fortgehen (2) aber ich schreibe sicher nicht wie

manche Leute ja ich bin gerade am Klo. (1562-1564)

UT: Mobbing
Lf: Ich glaube bei so Schiller werden so Fake-Profile auch oft zum Mobbing
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verwendet wahrscheinlich. Das kann ich mir denken, weil man hort ja voll oft von

Internet-Mobbing und ich glaube dass da viele Leute gar nicht das mit dem

echten Profil machen, sondern extra ein Fake-Profil anlegen und da irgendwie
das tber das Profil machen. (1118-1119)

UT: Arbeitsplatz und soziale Netzwerke

Lf: @Genau@ Aber gerade vielleicht als junger, wo man sich vielleicht auch gar
nicht richtig bewusst ist, was das fir Folgen hat. Zum Beispiel weil3 ich nicht,
irgendwo eine 13, 14-Jahrige die irgendwelche komischen Fotos auf Facebook
tut und dann nach ein paar Jahren fallt es ihr auf den Kopf bei der Arbeitssuche
oder sonst irgendwas. (1883-1887)

Cf: Ja, selbst schuld. (1888)

Lf: Ja, aber wissen es vielleicht noch nicht besser. (1889)

UT: Hacker auf Facebook

Dieses Thema wurde in dieser Diskussion nicht angesprochen.

Seite 138



UT: Handy und soziale Netzwerke

Lf: Wieso? Dann weild der deinen Vornamen, Nachnamen, hat vielleicht deine

Freunde gesehen und was weil3 ich was alles, also ich glaube dass Facebook

durchsichtiger als wenn du irgendwem deine Handynummer gibst. (1458-1461)

Cf: Aber im schlimmsten Fall brauchst du eine neue Nummer und so l6schst du
den einfach aus Facebook. (1456-1458)

Cf: Ja, aber das kannst du dann auch ldschen, dein Facebook und
Handynummer kannst du nicht aus deinem Handy l6schen. (1451-1452)

Lf: Aber glaubst du dass es so schwierig ist, deine Nummer herauszufinden,

wenn der deinen Vor- und Nachnamen weil3. (1496-1498)

Cf. Na ja, so weit denkt man nicht, aber... (1499)

Sf: Herold. (1450)

Lf: Ja esist so. (1451)

Sf: Da muss man ein wenig krank sein, dass man das macht. (1452)

Cf: Ich wiirde nie jemanden anrufen, den ich nicht kenne. (3) Ja, lieber
gebe ich ihm mein Facebook, bevor ich ihm meine Nummer gebe.
(1508-1509)

UT: Vorteile von Facebook

Cf: Aber als wir im Urlaub waren, war das voll praktisch, weil dann musst du nicht
immer so lange herumsuchen (2) dann einfach Gber Facebook. Hat eh gereicht,
ein Monat. (245-247)

UT: Nachteile von Facebook
Die Nachteile von Facebook wurden nicht einzeln angesprochen, jedoch ist dies
in verschiedenen Kategorien deutlich sichtbar — siehe beispielsweise ,Sicherheit

in Facebook®”.
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UT: Personliche Bedeutung von Facebook

Lf: Ja wenn es das nicht geben wirde, wirde es auch keinem abgehen
wahrscheinlich. (1794-1795)

Sf: Bist du ofters drinnen? (1798)

Lf: Ja das schon, aber einfach nur aus Fadheit. Ja wirklich. (1799)

Cf. Das ist Gewohnheitssache schon geworden. (1800)

Sf: Wenn mich wer braucht, der hat eh meine Nummer und das passt schon.
(1808-1809)

Lf: Also fur mich, ich sage einmal Facebook ist mehr so die, eigentlich ist eine
Singlebérse wenn man sich ehrlich ist. (1814-1815)

Lf: Ja es ist so. Es fangt an mit deinem Beziehungsstatus und geht tber hundert

Tausend Freundschaftsanfragen. Wer sind die Leute, die aktiv sind auf

Facebook? Meistens eh Singles, oder? (1817-1819)
Cf: Muss nicht sein, es gibt auch Paare mit Facebook (1821)
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12. Interpretationen

12.1. Gruppendiskussion Nr. 1

Kategorie 1: Grunde fur die Anmeldung/Nutzung

In dieser Gruppendiskussion gab es eine Person, die aufgehdrt hat, Facebook zu
nutzen. Als wichtiger Grund wurde angefihrt, dass die Freunde auf Facebook
»nicht wahre Freunde sind“ (36) und auch der Verkauf von Facebook-
Informationen fir Werbezwecke die Person verargert héatte.

Die weiteren drei Personen nutzen das soziale Netzwerk schon Uber langere
Zeit. Hauptsachlich sind sie bei Facebook angemeldet, um zu ihren Freunden
und Verwandten Kontakt aufnehmen zu kdnnen oder falls sie ihr Handy verlieren
oder ihr Akku leer ist, um sie tUber Facebook kontaktieren zu kdnnen.
Beweggriinde waren meist Freunde, die auch bei diesem Netzwerk angemeldet

waren.
Kategorie 2: Erstellung von Profilen und Zugangskri terien

Bei der Erstellung des Profils achteten die Personen vor allem darauf, dass ,nicht
der ganze Lebenslauf drinnen steht*. (112-113) Es war ihnen vor allem wichtig,
dass der Wohnort im Facebook-Profil nicht sichtbar ist. Bei der Anmeldung haben
sie darauf geachtet, dass nicht zu viele Bilder von ihnen enthalten und dass diese
Bilder auch passend gewahlt waren. Sie beschréankten sich demnach auf
zwischen funf und 15 Fotos im Profil. Persdnliche Dinge wie Wohnort oder
Telefonnummer, sowie auch bei einer Person der Beziehungsstatus, sollten im
sozialen Netzwerk nicht verdoffentlicht werden.

Im Hinblick auf die Zugangskriterien war eine Person der Meinung, dass nur
Freunde, die sie auch personlich kennt und ihr wichtig sind, Zugang zu ihrem

Profil haben. Bei den meisten Teilnehmerinnen ist das Profil nur fir ihre Freunde
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und Bekannte sichtbar und wenn jemand in die eigene Freundesliste nicht
aufgenommen wurde, dann kann derjenige auch keine Informationen uber die

Person sehen.

Dabei wurden die Fotos auf Facebook angesprochen, indem dartber
kommentiert wurde, wie gefahrlich Fotos sein kdnnen, auf denen man
beispielsweise unter Alkoholeinfluss fotografiert wurde oder auch Fotos, auf
denen man ohne Bekleidung zu sehen ist — also Nacktfotos. Die Teilnehmerinnen
waren diesbezlglich der Meinung, dass man Fotos in Facebook hineinstellen
sollte, jedoch sollte man wissen, welche Bilder angebracht sind.

Auch das Thema ,Markierungen auf Fotos" von Facebook-Freunden wurde
angesprochen. Dabei haben die Teilnehmerinnen eine kritische Haltung im
Hinblick auf die Markierungen auf Fotos durch ihre Freunde. Wéahrend eine
Person zuerst gefragt wird, bevor sie auf einem Foto markiert wird, empfindet es
der Rest der Gruppe als unangenehm. Sie sprechen sich gegen derartige
Markierungen aus, da man beispielsweise Partyfotos von sich selbst im sozialen
Netzwerk finden kdnnte, ohne dies zu wollen. Zudem kann es passieren, dass
man sich nicht mehr erinnern kann, fotografiert worden zu sein und es eine

Uberraschende Wirkung haben kénnte, wenn man auf einem Foto markiert wird.

Kategorie 3: Selbstdarstellung und Privatsphére

»S0 Wie ich jetzt mit dir bin, so bin ich auch in Facebook mit irgendwem anderen®.
(577) Dies zeigt, welche Einstellung ein Gruppenmitglied in Bezug auf die
Selbstdarstellung in sozialen Netzwerken hat. Wahrend ein Teilnehmer, der nun
kein Facebook-Nutzer mehr ist, keine Statuse posten wirde, behaupten weitere
Teilnehmerlnnen, im sozialen Netzwerk keine verfalschte Selbstdarstellung
vorzunehmen, da es sie ohnehin nicht interessiert, was die anderen davon
halten. Sie stehen hinter ihren Aussagen und posten Informationen, Bilder oder
Videos, die ihnen personlich gefallen, da sie es nicht nétig haben, ,irgendwas

zum schauspielern” (579).

Bei der Privatsphare kam man zum Ergebnis, dass nach der Meinung der
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Teilnehmerlnnen viele Facebook-Nutzerlnnen private Informationen, die sie
besser fur sich behalten sollten, vertffentlichen. Daher sind beispielsweise bei
einer Person weder die Telefonnummer, noch der Wohnort oder
Beziehungsstatus auf dem Profil sichtbar. Die Teilnehmerinnen denken, das
wirde ohnehin keine anderen Personen interessieren und diese sollten das nicht
wissen. Eine weitere Teilnehmerin betonte, sie wirde in Facebook auch nicht
veroffentlichen, was sie gerade macht, so wie es viele Facebook-Nutzerinnen
tun. Auch ,der glaserne Mensch* wurde im Hinblick auf dieses Thema
angesprochen, wobei vor allem betont wird, dass heutzutage durch die Preisgabe
von personlichen Daten der Mensch ,durchsichtig” (1139) geworden ist.

Kategorie 4: Glaubwirdigkeit vom eigenen Profil

Es wurde auch erforscht, wie wichtig den Nutzerlnnen sozialer Netzwerke die
Meinung anderer Personen bzw. anderer Teilnehmerinnen ist. Zwei Personen
antworteten, es sei ihnen sehr wichtig, wahrend sich eine Person nicht
entscheiden konnte. Einerseits fand diese Person, dass die Teilnehmerinnen ,viel
Gutes” (1126) von ihr halten sollten, wobei sie andererseits nicht zu viel in die
eigene Privatsphare eindringen durfen.

Das eigene Profil soll vor allem fur Bekannte und Freunde glaubwiirdig sein,
jedoch wissen die Personen ohnehin, wie sie sind, da sie nicht nur Uber
Facebook, sondern auch im wahren Leben Kontakt zu ihnen pflegen. Das Profil
sollte vor allem mit einem ,normalen Foto“ (1015) und dem richtigen Namen

ausgestattet sein.
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Kategorie 5: Glaubwurdigkeit fremder Profile

Betreffend die Selbstprasentation von anderen Personen bzw. ,Freunden® auf
Facebook, behauptet eine der vier Personen, sich vom sozialen Netzwerk auch
deshalb abgemeldet zu haben, weil ,sich Leute anders prasentieren®. (587) Auch
weitere zwei Teilnehmerinnen der Diskussion behaupten, es wirde viele
Menschen geben, die etwas ins soziale Netzwerk posten, was der Wahrheit nicht
entspricht - dabei erwdhnten sie, dass bereits 80 Prozent der Nutzerlnnen dies
tun wirden. Zudem verhalten sich die Leute gegeniber einander mit weniger
Respekt als im realen Leben. Es wurden auch ,like-Opfer” und ,like-Bettler (873)
erwéahnt. Das sind Personen, denen es vor allem wichtig ist, dass ihre Bilder oder
Statuse ,geliket* werden. Ein weiteres Ergebnis zeigte auch, dass man in
Wabhrheit nicht wissen kénnte, ob sich jemand so darstellt wie er ist, oder eine
Lverfalschte" Selbstprasentation vornimmt, da es Leute gibt, die sowohl wahre,

als auch falsche Statuse posten.

Zudem wurde hier auch das Thema ,verschlisselte Aussagen® naher diskutiert.
Dabei erzahlte ein Teilnehmer, dass sein Lehrer verschiedene
Programmiersprachen kann und ,seine Statuse immer in so verschlisselten
Ziffern* (936-937) postet und diese nur von Informatikern, die sich mit diesem
Thema befassen, entziffern werden kénnen. Dies wurde von zwei weiteren
Teilnehmerlinnen akzeptiert und als eine Mdglichkeit gesehen, ihnre Kommentare
fur ungewlinschte Personen auf diese Art und Weise unzuganglich zu machen.
Auch der Teilnehmer, der dies erz&hlte, wirde das so machen, wenn er genug
Erfahrung mit diesen Programmiersprachen hétte.

Zusatzlich wurden auch Grinde fur verfalschte Selbstdarstellungen angegeben.
Die Personen sind der Meinung, dass es viele Grinde daftir geben kdnnte. Hier
wurde aber Langeweile als wichtiger Grund angegeben und ,damit sie sich
anders prasentieren fur vielleicht ihre Freunde, die sie unter Freunden haben,
aber nicht kennen...”. (598-599) Hier sieht man bereits, dass davon ausgegangen
wird, man konnte sich anders darstellen aber nur fir Personen, die man nicht so

gut kennt. Weiters wirde man mit verfalschten Angaben einen besseren Eindruck
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bei anderen Teilnehmerinnen hinterlassen wollen, hiel3 es in der Diskussion.
Zudem wurde das Thema Mobbing angesprochen, da die Teilnehmerinnen der
Meinung waren, dass dies zur verfalschten Selbstdarstellungen fuhren kdnnte,

weil die Menschen durch soziale Netzwerke 6ffentlich gemobbt werden.

Kategorie 6: Falschangaben

Bei dieser Kategorie gab es zwei Oberthemen, einerseits die eigenen
Falschangaben und andererseits die Falschangaben von anderen Personen.

Im Hinblick auf die eigenen Falschangaben wurde vor allem dartber diskutiert,
wie man sich selbst und das Profil schiitzen kdnnte: ,er meldet sich einfach mit
falschen Daten an“.(375) Hier sieht man bereits, dass die Personen der Angabe
von falschen Informationen aus Sicherheitsgriinden zustimmen. Sie wirden, um
sich selbst zu schitzen, den Namen, Nachnamen, das Foto und auch das
Geburtsdatum falschen. Eine Person gab auch zu, eine andere E-Mail-Adresse
fur das Facebook-Konto eingerichtet zu haben. Er hat daher in Facebook
nachgesehen, ob der gewiinschte Name bereits vorhanden ist, da er es als
falsch empfindet, bereits vorhandene Namen fur ein falsches Profil zu
verwenden. Wahrend zwei Personen gegen ,Fake-Profile* sind, empfinden es die
weiteren zwei Personen als eine Mdglichkeit, mehr Sicherheit in sozialen
Netzwerken zu erlangen. Jedoch besteht der Nachteil darin, dass man unter
falschem Namen von den Freunden nicht erkannt oder gefunden werden kann
oder dies fur die Freunde ,nicht ok* (658) ware. Nur eine Person verfugt
tatsachlich Gber ein falsches Profil, wobei diese Person anfangs auch angegeben
hatte, kein Facebook-Profil zu besitzen. Eine weitere Person aul3erte
diesbezuglich ihre Meinung, indem sie behauptete, im Internet bereits alles
ausprobiert zu haben — darunter auch Fake-Profile zu erstellen.

In Bezug auf fremde Falschangaben im sozialen Netzwerk Facebook, haben die
Personen, die selbst keine Falschangaben tatigen wirden, auch bei ihren
Freunden auf Facebook, die gleiche Meinung. Sie sind der Meinung, dass man
dadurch andere Personen in Gefahr bringen kénnte und den Freunden ohnehin
keine ,Fakes" (644) stellen sollte. Die Person, die ein falsches Profil besitzt, also

mit falschem und nicht bereits vorhandenem Namen, ist der Meinung, dass ,nur
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die Leute mit einem gewissen IQ“ in der Lage waren, falsche Profile

zusammenzustellen.

Kategorie 7: Kriterien bei der Annahme von

Freundschaftsanfragen

Waéhrend ein Teilnehmer von 600 Personen in der Friendslist nur 400 tatséachlich
kennt, haben andere Teilnehmerinnen nur Freunde und Bekannte, die sie in
Wirklichkeit kennen, in ihre Liste aufgenommen. Insgesamt sind sie jedoch der
Meinung, man sollte nur Personen in die Liste aufnehmen, die man personlich
kennt, da unbekannte Personen eine Gefahr darstellen kénnten, weil man nicht

weil3, welche Ziele sie bei Freundschaftsanfragen verfolgen.

Es wurde auch besprochen, welche Kriterien die Teilnehmerlnnen bei der
Annahme von Freundschaftsanfragen setzen. Es muss beachtet werden, dass
die Personen erwahnten, dass sie nicht jede Freundschaftsanfrage annehmen.
Die Annahme hangt demnach grol3teils davon ab, ob man die Person kennt.
Wenn nicht, dann sehen die Personen nach, welche gemeinsamen Freunde sie
in der Freundesliste nachweisen. Zudem entscheidet eine Person auch nach der
Sympathie und dem Interesse, die sie fur die anfragende Person aufweist.
Unbekannte Personen werden vom Grol3teil nicht angenommen, da man mit
ihnen kein Gesprachsthema hat und das Interesse an diesen Personen auch
nicht vorhanden ist, weshalb meist Familie und Bekannte in der Freundesliste
vorhanden sind. Zudem wurde auch erwahnt, dass es unangenehm ist, wenn
man bestimmte Personen in der Freundesliste hat, die man nicht kennt, da dies
dazu fuhren kann, dass dich jemand beztiglich dieser Person etwas fragt, und du
zugeben musst, diese Person nicht zu kennen. ,Wenn dich irgendwer kennen
lernen will, der kommt auch leicht zu dir und kommuniziert mit dir, und nicht Gber
Facebook weil Gber Facebook kannst du nie erfahren ob er echt ist oder nicht".
(1120-1122) Dies zeigt, dass fremden Personen in sozialen Netzwerken wenig
Vertrauen geschenkt wird und ein persénlicher Zugang zu bestimmen Personen
wichtiger ist. Zudem wurde erwahnt, dass es den Leuten unangenehm ware,
wenn sie Freunde in ihrer Liste haben, die sie nicht kennen, weil sie jemand auf

diese Personen ansprechen kénnte und man von ihnen nichts weil3.
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Kategorie 8: Alltagliche vs. Virtuelle Identitaten

Ein wichtiges Thema ist hierbei das alltédgliche Handeln von Personen im
Vergleich zum Handeln in sozialen Netzwerken. Das Ergebnis der Diskussion
zeigt, dass die Personen es stark betonen, dass sie in sozialen Netzwerken so
handeln, wie sie es im Alltag tun. ,Bei mir ist das nicht, es gibt solche Leute, aber
bei mir ist das nicht der Fall“. (1186-1187) Dieses Zitat eines Teilnehmers zeigt,
dass er sein Profil nach eigenen Wiinschen gestaltet und seine richtige Identitéat
nicht verbirgt, da dies ,sinnlos* ware. Jedoch macht er auch darauf aufmerksam,

dass das bei manchen Personen vorkommen wirde.

Diesbeziglich wird auch die ,Verschonerungen® der Profile angesprochen, wobei
die Teilnehmerinnen betonen, dass es Leute gibt, die dies machen. Dies kommt
deshalb vor, da man einen besseren Eindruck bei anderen Personen hinterlassen
will oder eine ,gewisse Anerkennung“ benétigt. Auch das geringe Selbstvertrauen
und der Mangel am Selbstbewusstsein werden als ausschlaggebende Griinde
angesprochen. Diese Personen werden als ,,Opfer” (1090) bezeichnet und
bendtigen Aufmerksamkeit, da sie moglicherweise in einer anderen Umgebung
und im realen Leben unterdriickt oder gemobbt werden. ,Ja aber die wollen sich
irgendwie schén darstellen* (1219) lautet die Aussage einer Teilnehmerin, womit

sie noch einmal betont, dass diese Personen Aufmerksamkeit bendtigen.

Von den ,Verschénerungen® sind die Teilnehmer zumeist ,genervt* und nehmen
dazu eine kritische Haltung ein. Personen, die man im Alltag kennt und sich in
sozialen Netzwerken anders darstellen und dies von den Freunden erkannt wird,

wird diese Tat ,ubel” (1250) genommen.

Die Kategorie ,Generationsabhangigkeit” wird hier nicht interpretiert, da das

Thema von den Teilnehmerlnnen nicht angesprochen wurde.

Seite 147



Kategorie 9: Weitere Aspekte

Wie bereits erwahnt, werden hier Themen aufgelistet, die wahrend der
Diskussion besprochen, bei der Fragestellung jedoch nicht beriicksichtigt
wurden. Ein wichtiges Thema war dabei die Gefahr, die sich ergibt, wenn
Facebook-Nutzerinnen auf Arbeitssuche sind. Es wurde angesprochen, dass die
Arbeitgeber soziale Netzwerke nach den Bewerberinnen durchsuchen und sich

dadurch eigene Meinungen zu ihren potentiellen Arbeithehmerinnen bilden.

Anschliel3end an dieses Thema wurde auch die Sicherheit auf Facebook
diskutiert. Dabei fassten die Teilnehmerinnen den Entschluss, dass es auf
Facebook keine Sicherheit geben wirde und das Passwort heutzutage mit
diversen Programmen leicht herausgefunden werden kann. Schitzen kann man
sich demnach nur damit, dass man darauf achtet, welche Informationen (auch
versteckte Informationen, die nur fur die Profilbesitzerinnen sichtbar sind) auf
dem Profil erscheinen. Zudem wurde erwéhnt, dass das Unternehmen Facebook
Daten an Google verkaufen wirde, was im Hinblick auf die Sicherheit erwahnt

wurde und demnach von den Teilnehmerinnen als unsicher empfunden wird.

Die Nutzung von Facebook durch Minderjahrige wurde innerhalb der Gruppe
kritisiert. Vor allem Kinder unter 13 Jahren sollten deren Meinung nach kein
Facebook besitzen, da man erst ab diesem Alter selbst weil3, was man tun darf.
Ein Teilnehmer wirde Minderjahrigen den Umgang mit Facebook verbieten,
wahrend ein anderer Teilnehmer die Grenze bei 13 Jahren zog, da er der
Meinung war, dass man ab diesem Alter im Stande ware, verninftige

Entscheidungen zu treffen.

Das Thema Mobbing wurde bereits angesprochen, jedoch ist es wichtig, dies
auch hier zu erwahnen, da es mit grof3er Kritik verbunden ist und von der Gruppe
als unangenehm empfunden wird. Dieses Thema war ein grof3er Kritikpunkt fir

das soziale Netzwerk Facebook.

Auch ,Stalker” wurden zum Thema der Diskussion, wobei Gefahren

angesprochen wurden, da man durch Facebook leichter verfolgt werden kann.
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Die Funktion ,Standort* erlaubt es den Teilnehmerinnen, ihre Freunde auf den
neuesten Stand im Hinblick auf inren derzeitigen Standort zu bringen. Dazu
erzahlte eine Teilnehmerin, dass sie durch die Standort-Mitteilungen schon
einmal verfolgt wurde. Kritisiert wird auch die Tatsache, dass ganze Familien
Facebook-Profile besitzen und in denen auch Standorte mitteilen, was zu
Gefahren fuhren kdnnte, da die Freunde immer wissen, wann sich keine
Personen zuhause befinden, was zu Einbriichen fuhren kdnnte. Eine weitere

Person ist der Meinung, dass es keinen interessieren wirde, wo sie sich befindet.

Auch das Thema ,Hacker" wurde erwahnt, wobei zwei der vier Teilnehmerinnen
ehrlich zugaben, sich damit gut auszukennen und bereits einmal versucht haben,
Profile zu hacken. Einerseits versuchten sie es, doch andererseits sind sich alle
Teilnehmerlnnen einig, dass das ,schlimm* (237) ist und man dabei Gefahr lauft,
falsche Angaben Uber sich selbst im Profil zu erhalten, wenn jemand das Profil
.hacken“ wirde. Das heil3t, wenn jemand ein Profil hackt, besteht die Gefahr,
dass diese Person die Informationen andert oder deinen Freunden auf Facebook

Nachrichten schreibt, von denen man nichts weif3.

Zum Thema Arbeitsplatz wurde erwahnt, dass Firmen oftmals soziale Netzwerke
nach ihren potentiellen Arbeitnehmerinnen durchsuchen. Wenn sie gefunden
werden, wird versucht, mehr tber die Person und die vertffentlichten Inhalte zu
erfahren. Im Falle dass die Person nicht auffindbar ist, bekommen

Arbeitgeberinnen einen besseren Eindruck.

Ein weiteres Thema waren Handys in Verbindung mit sozialen Netzwerken.
Dabei wurde nicht die Nutzung sozialer Netzwerke durch das Handy
angesprochen. Vielmehr wurde dartber diskutiert, dass man in Facebook die
Telefonnummer bekannt geben muss, um das Profil aktivieren zu kdnnen. Jedoch
behauptete eine Teilnehmerin, Telefonnummern kénnte man auch in

Telefonbiichern auffinden.

Zuletzt wurden Vor- und Nachteile von Facebook aufgezahlt. Als Vorteile sahen
die Personen uberwiegend die Tatsache, dass man mit Freunden, Bekannten
und Verwandten den Kontakt pflegen kann, obwohl sie weit entfernt wohnen.

Zudem ist Facebook auch kostenlos, was von den Teilnehmerinnen als weiterer
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Vorteil aufgezéahlt wird.

Als Nachteile wird grof3tenteils die mangelnde Sicherheit, die durch die Nutzung
von Facebook entsteht, erwéhnt. Auch die ,ubertriebene” (1313)
Selbstdarstellung wurde als Nachteil empfunden. Eine Person behauptete

grundsatzlich gegen Facebook zu sein.

Im Hinblick auf die persdnliche Bedeutung von Facebook wurde darauf
aufmerksam gemacht, dass der Gebrauch des sozialen Netzwerks akzeptiert
wird, wenn man sich mit Freunden und Bekannten dadurch besser unterhalten

kann, fir andere Zwecke ist fur den Teilnehmer Facebook nicht zu gebrauchen.
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12.2. Gruppendiskussion Nr. 2

Kategorie 1: Grinde fur die Anmeldung/Nutzung

An dieser Diskussion nahmen ausschlief3lich Facebook-Nutzerinnen teil. Jedoch
kann nach der Intensitat der Nutzung zwischen den Teilnehmerinnen
unterschieden werden. Zudem sind auch die Griinde fir die Anmeldung und auch
Nutzung bei den Probandinnen unterschiedlich. Als wichtiger Grund wurde der
Kontakt zu Freundinnen angefihrt, wobei eine der Teilnehmerinnen von ihrer
Freundin angemeldet wurde. Bei der Diskussion nahm, wie bereits erwahnt, eine
mannliche Person teil. Dieser Teilnehmer meldete sich aus Neugier an und well
es ihm gefiel, blieb er angemeldet. Auch hier wurde grof3teils der Kontakt zu
Familie, Bekannten und Verwandten als wichtiger Grund fur die Anmeldung

genannt.

Kategorie 2: Erstellung von Profilen und Zugangskri terien

Bei der Erstellung des Profils achteten die Personen vor allem darauf, dass sie
»nicht so wirklich private Sachen® (107-108) verdffentlichen und nicht zu viele
Bilder auf ihren Profilseiten platzieren. Statuse werden selten gepostet und wenn,
dann Musikvideos oder ,schone Bilder” (96). Das heil3t, die Erstellung geschieht
unter bestimmten Kriterien, wobei grof3er Wert darauf gelegt wird, was gepostet

wird und welche Informationen weitergegeben werden.

Im Hinblick auf die Zugangskriterien haben die Teilnehmerinnen die
Einstellungen so vorgenommen, dass die Freunde, die in die Freundesliste
aufgenommen wurden, Zugang zum Profil haben. Das heif3t, fremde Personen
(also diejenigen, die nicht angenommen wurden), kénnen nichts im Profil sehen,

aul3er das Profilfoto und den Namen. Zudem wurde die Meinung gedul3ert, dass
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fremde Personen keine personlichen Informationen bendtigen, weshalb die
Einstellung auf diese Art und Weise vorgenommen wurde.

Daruber hinaus wurde auch das Posten von Fotos auf Facebook néaher diskutiert.
-~Wenn mich jemand nicht kennt, muss er ja auch nicht wissen, welche Fotos ich
drinnen habe“. Dieses Zitat einer Teilnehmerin zeigt, dass auch im Hinblick auf
die Fotos ausgewahlt wird, fir wen sie zuganglich sein sollten. Zudem stellen die
Teilnehmerinnen ihre Bilder nach persdnlichem Geschmack in das soziale
Netzwerk, was heilt, dass bei der Wahl schone Fotos ausgewahlt werden.
Zudem werden von einer Teilnehmerin Bilder geldscht, wenn sie keinem gefallen
bzw. wenn keiner auf den ,gefallt mir“-Button druckt. Zusatzlich sollen laut zwei
Teilnehmerinnen Fotos von Personen im Bikini nur dann gepostet werden, wenn
sie am Strand entstanden sind. Wenn sich Personen zuhause im Bikini
fotografieren und dieses Bild in ihren Profilen sichtbar machen, dann ist es fur sie
nicht in Ordnung. Hier entstand eine langere Diskussion, indem eine weitere
Teilnehmerin behauptete, es sei ,ja jedem selbst Gberlassen, was er jetzt von
sich preisgibt* (569). Auch in Bezug auf Nacktfotos reagieren die Personen

intolerant, da dies als ,Ubertrieben” (586) empfunden wird.

Eine weitere Funktion von Facebook, das Markieren von anderen Personen bzw.
Freunden auf Bildern, bringt bei der Diskussion gespaltene Meinungen zum
Vorschein. Wahrend es von manchen Personen als stérend und ,voll lastig®
(1569) empfunden wird, freuen sich andere, wenn sie von ihren Freunden
markiert werden. Jedoch wurde auch betont, dass es davon abhangig ist, von
wem sie markiert werden. Einerseits kommt es durch diese Markierungen zum
Problem, da man nichts machen kann ,,ohne dass jeder dir folgen kann* (1577).
Daruber hinaus wurde erklart, dass es die Personen nicht interessieren muss, wo
man sich befindet. Ein Teilnehmer wird von seinen Freunden gefragt, ob er
markiert werden will. Das ausschlaggebende ist hier, dass es Situationen gibt, in
denen man markiert werden will, was jedoch nicht fur alle Situationen gilt und

deshalb manchmal als stérend empfunden wird.
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Kategorie 3: Selbstdarstellung und Privatsphéare

»Ich poste sicher nichts auf Facebook, was ich nicht im realen Leben auch sagen
wurde oder was ich so meine und denke” (130-131). Dieses Zitat zeigt, dass die
Teilnehmerin behauptet, sich auf Facebook so darzustellen, wie sie in Wirklichkeit
ist. Hier wurde auch die Abgrenzung zwischen dem virtuellen und realen Leben
getroffen. Es werden auch keine persénlichen Probleme im Profil geduf3ert, um
dadurch Likes zu bekommen, obwohl man sich ,freut (428), wenn ein Foto von
den Freunden geliket wird, weil dies als ,Selbstbestatigung” (436) empfunden
wird. Weiters teilten die Teilnehmerinnen mit, dass ihre Fotos vor dem Hochladen
ins Internet nicht bearbeitet werden. Eine Teilnehmerin gab zu, Fotos zu l6schen,
wenn sie nicht geliket werden. Diesbezuglich wurde auch erwahnt, dass es nun
die Mdglichkeit gibt, Likes oder Freunde zu ,kaufen®, was von der Administration
gegen Bezahlung vorgenommen wird. Die Teilnehmerlnnen haben das jedoch

noch nicht gemacht.

In Bezug auf private Inhalte, die veroffentlicht werden, erzéahlten zwei
Teilnehmerinnen, dass sie Profile mit ihren Namen und Bildern, jedoch ohne
Bekanntgabe des Beziehungsstatus und Geburtsdatums besitzen. Eine weitere
Person gab den Namen, Arbeitsstelle, Wohnort, Geburtsdatum und
Beziehungsstatus in Facebook bekannt. Der mannliche Teilnehmer gab an,
seinen Namen und Wohnort und ein paar Fotos angefihrt zu haben.

Bei der Diskussion uber die Privatsphare kam es zum eindeutigen Ergebnis, dass
die Freunde in sozialen Netzwerken viele private Details nicht wissen mussen.
Als Beispiel wurde angefihrt, dass manche Personen ,ja ich gehe jetzt aufs Klo*
(175) posten, was als uninteressant bezeichnet wurde. Auch personliche
Befindlichkeiten oder Probleme werden von den Teilnehmerinnen auf Facebook
nicht mitgeteilt, da man es den ,richtigen Freunden“ oder der Familie ohnehin
erzahlt. Auch die Tatsache, dass man Grenzen setzen muss und keine
Informationen preisgeben sollte, wenn man den/die Vorgesetzte/n als Freundin
angenommen hat, wurde hier angesprochen. Vielmehr werden Menschen, die zu
viele Informationen Uber die eigene Person posten, verspottet. Zudem
behauptete eine Teilnehmerin, dass man im Hinblick auf den Schutz der
Privatsphare auch die Entscheidung treffen kann, keine Personen als Freunde

anzunehmen, wenn man sie nicht personlich kennt.
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Kategorie 4: Glaubwirdigkeit vom eigenen Profil

Bei der Diskussion uber die Bedeutung der Meinung von anderen Personen
wurde einerseits erwahnt, dass man in Freundeslisten auch Freunde und
Vorgesetzte hat und auf diese Personen kein schlechter Eindruck hinterlassen
werden darf. Zudem wurde auch erwéhnt, dass keine fremden Personen Zugang
zum Profil haben und andere Dinge nicht von Bedeutung sind, da man sich in

sozialen Netzwerken ohnehin so zeigt, wie man in Wahrheit ist.

Im Hinblick auf die ,Verschonerung® der Profile gab es verschiedene Meinungen
und Aussagen. Im Grof3en und Ganzen fanden bestimmte Aussagen einer
Teilnehmerin Zustimmung bei den weiteren Teilnehmerinnen. Sie ist der
Meinung, dass man einerseits keine privaten Probleme ins soziale Netzwerk
stellen sollte. Doch andererseits sollte man sich auch so prasentieren, wie man
im Alltag bzw. im realen Leben ist. Zudem zeigt die Aussage ,trotzdem steckt da
irgendwie hinter jedem Posting das man macht irgendein Zweck" (1313), dass es
nicht ohne Grund passiert, dass die Menschen bestimmte Dinge auf Facebook
posten. Das heil3t, wenn man bei jemandem einen guten Eindruck hinterlassen
will, kann es passieren, dass bestimmte Kommentare, Bilder oder Videos nur
deshalb im sozialen Netzwerk veréffentlicht werden. Dennoch muss darauf
geachtet werden, dass nichts gepostet wird, was man im realen Leben auch nicht

tun oder Uber sich selbst sagen wirde.

Zudem handelte es sich bei dieser Kategorie auch um die Glaubwiuirdigkeit der
Profile. Betont wurde hier, dass sich die Personen im sozialen Netzwerk so
verhalten, wie sie auch im Alltag sind. ,Nein, ich mache nichts, was mich besser
macht und ich mache auch nichts, was mich schlechter macht, normal” (1338-
1339). Dieses Zitat wurde auch von den anderen Teilnehmerinnen bestatigt, was
heil3t, das auch die anderen Personen nichts auf Facebook posten, wodurch sie
einen besseren Eindruck hinterlassen wirden. Jedoch wird hier auch betont,
dass keine Informationen gepostet werden, die die eigene Person als
»Schlechter” darstellen wirden. ,....von der Natur des Menschen her will man nicht
irgendwelche Schwachen zeigen* (1299) und das wird auch im wahren Leben

nicht gemacht, lautet die Einstellung einer Teilnehmerin. Zusammenfassend sind
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demnach die eigenen Profile fur die Teilnehmerinnen glaubwiirdig, da man auch
im Alltag keine Schwachen und Probleme zeigen wirde und sich dennoch so

prasentiert, wie man im Alltag ist.

Kategorie 5: Glaubwadrdigkeit fremder Profile

Bei der Diskussion uber die Selbstprasentation von anderen Personen, waren
drei Teilnehmerinnen der Meinung, dass sich die Personen nicht immer so
prasentieren, wie sie auch im realen Leben sind. ,Die schreiben voll anders und
(.) die schreiben so im Chat voll anders und wenn du sie siehst dann denkst du
dir, oh mein Gott was ist das, weil die vom Charakter ganz anders dann sind.”
(164-166) Diesem Zitat wurde von den weiteren Teilnehmerinnen zugestimmt,
wobei auch hinzugefligt wurde, dass die Tatsache, dass Menschen derartige
Prasentationen als notwendig empfinden, als ,witzig und traurig zugleich* (162)
empfunden wird. Der Grof3teil gibt an, die Menschen wirden sich aufgrund der
Likes und Kommentare nicht so darstellen, wie sie sind, wobei sie auch oft
,ubertreiben®. Als Ubertreibungen werden hier beispielsweise Nacktfotos oder
Fotos im Bikini (wenn sie nicht am Strand aufgenommen worden sind) genannt.
Auch die Bearbeitung von Fotos mit dem Programm ,Photoshop* wird oft
gemacht, um viele Likes oder die Aufmerksamkeit von anderen Personen zu
erhalten. Jedoch behauptete dazu eine Teilnehmerin, obwohl auch sie sich
oftmals Uber solche Personen ,belustigt” (213) hat, dass es ,jedem selbst
Uberlassen” (569) ist, was sie von sich preisgeben wollen. Auch Bikinifotos auf
fremden Profilen oder auf Profilen ihrer Freunde werden von ihr deshalb nicht
abgewertet. Zusammenfassend kann behauptet werden, dass bestimmte
Aussagen von anderen toleriert werden, jedoch bestehen ,Tabus” wie
beispielsweise Nacktfotos oder bearbeitete Fotos, die grol3teils auf Ablehnung

stof3en.

Das Thema ,verschlisselte Aussagen” wurde in dieser Gruppendiskussion nicht
angesprochen. Da es in der anderen Gruppe nicht initiiert, sondern von einem
der Teilnehmerinnen erwahnt wurde, wird es hier seitens der Moderatorin nicht

thematisiert.

Zudem wurden hier Grunde fur die ,verfalschte” Selbstdarstellung genannt. Auf
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der einen Seite wird dies ,wegen den anderen” (153) gemacht, damit man
bestimmte Personen oder auch die Gesamtheit beeindruckt. Zudem erh6hen
falsche Darstellungen der eigenen Person die Aufmerksamkeit von Freunden. Ein
weiterer Grund ist auch die Suche nach Freunden auf diese Art und Weise oder
das Sammeln von Likes und Kommentaren. ,Es gibt immer Verschénerungen®
(1284) und das wurde bereits festgestellt, dies waren also die Grunde fir diese

Handlungen.

Kategorie 6: Falschangaben

Unter die Kategorie Falschangaben fallt auch die Herstellung von Fake-Profilen.
Wahrend eine Person zugab, ein Fake-Profil gehabt zu haben und dies auch in
Bezug auf eine weitere Teilnehmerin behauptete, aul3erte eine weitere
Teilnehmerin, keinen Grund fur die Angabe falscher Informationen tber die
eigene Person zu haben. Als Grund wurde dennoch angefihrt ,das man vielleicht
den Freund ausspioniert* (1005), jedoch sind zu Fake-Profilen oder allgemein
Falschangaben die Meinungen gespalten. Der einzige méannliche Teilnehmer

aul3erte dazu keine genauen Angaben, aul3er dass er gegen Fake-Profile ist.

Wenn jedoch andere Personen falsche Angaben veréffentlichen, dann tun sie
das, um ihr Ansehen zu verbessern. Diese Personen werden aus der
Freundesliste geltscht, weil sie als Freunde nicht gebraucht werden. Zudem wird
die Tauschung auch vermieden, indem keine unbekannten Personen als Freunde
angenommen werden.

Wahrend eine Teilnehmerin behauptete, ein Fake-Profil zu besitzen, behauptete
sie, gegen Fake-Profile von anderen (ihr unbekannten) Personen zu sein. Auch
dass ihre Freundinnen Fake-Profile besitzen, stort sie nicht, da sie es dafur
benutzen, ihre Freunde auszuspionieren. Dies wird gleichzeitig von einer
anderen Teilnehmerin als Grund fir die Erstellung derartiger Profile angegeben.
Als weiterer Grund wurde Internet-Mobbing durch Schilerlinnen angefihrt.
Aufgrund der Anonymitét ist es dadurch einfacher, andere Menschen zu mobben.
Zudem haben diese Personen ein ,geringes Selbstwertgefuhl* (1125) und sind
dadurch nicht in der Lage, ihre Meinung zu aul3ern, was ihnen anhand eines

Fake-Profils einfacher gemacht wird.
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Kategorie 7: Kriterien bei der Annahme von

Freundschaftsanfragen

Die allgemeine Meinung der Teilnehmerinnen Gber Facebook-Freundschaften hat
zwei sich widersprechende Punkte. Einerseits werden die Freunde als keine
srfichtigen Freunde® bezeichnet, da sie personliche Informationen und
Befindlichkeiten mit ihren ,,echten Freunden* oder der Familie teilen. Sie
empfinden es als ,arm“ (401), wenn man sich nur auf Facebook-Freunde
verlasst. Andererseits wird jedoch auch behauptet, sie wirden in Facebook nur
Personen annehmen, die sie personlich kennen. Es wird also zwischen
Lrichtigen* Freunden und Facebook-Freunden unterschieden, obwohl nur

bekannte Personen im sozialen Netzwerk als Freunde angenommen werden.

Wie bereits in einer anderen Kategorie erwahnt, nehmen die Teilnehmerinnen
grundsatzlich keine Personen, die sie nicht kennen, als Freunde im sozialen
Netzwerke Facebook an. Ein weiteres Kriterium ist das Vorhandensein von
gemeinsamen Freunden, weil dadurch die Wahrscheinlichkeit hoher ist, dass
diese Personen angenommen werden. Manchmal entscheiden die Personen
auch nach der Sympathie der anfragenden Person.

Zudem sind sie oftmals ,verwundert* (1020), wenn sie Freundschaftsanfragen
erhalten, und keine gemeinsamen Freunde in ihrer Freundesliste vorhanden sind,
weshalb sie sich fragen, wie diese Personen auf ihre Profile stol3en. ,Also mir ist
das sogar peinlich wenn ich jetzt mit irgendwem befreundet bin, den ich nicht
kenne.“(1398-1399) Die Personen sind also der Ansicht, dass dies auch bei ihren
Freunden einen schlechten Eindruck hinterlasst, wenn sie Personen in ihre
Freundschaftslisten aufgenommen haben, diese aber nicht kennen, da diese
Personen auch nichts aus ihrem Leben wissen sollten. Dazu liefert ein
Teilnehmer auch ein Beispiel und behauptet, dass er mit Personen, die
Nacktbilder auf ihren Profilen veroffentlichen, weder in Facebook, noch im
wahren Leben befreundet sein wirde. Dies zeigt, dass die
Freundschaftsannahmen in Facebook sehr wohl ernst genommen werden und
dennoch Grenzen im Hinblick auf die Annahme von diesen gesetzt werden. Ein
weiteres Beispiel kam von einer anderen Teilnehmerin zum Vorschein, indem sie

behauptete, oftmals Anfragen von alteren Méannern erhalten zu haben und diese
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nicht akzeptiert zu haben. Wahrend eine Person es ,komisch“(1413) findet,
jemanden auf Facebook kennen zu lernen, sind weitere zwei Teilnehmerinnen
anderer Meinung. Wenn sie im realen Leben jemanden kennenlernen und diese
Person schickt ihnen eine Freundschaftsanfrage, ist es flir sie insofern
akzeptabel, da sie sich noch immer entscheiden kdnnen, ob sie diese Person
annehmen wollen. (Bei diesem Thema wird der Unterschied zwischen Facebook-
Account und der Handynummer in Bezug auf die Sicherheit besprochen — siehe

Kategorie 9)

Kategorie 8: Alltagliche vs. Virtuelle Identitaten

Dieser Kategorie wurden die Einstellungen der Teilnehmerinnen hinsichtlich des
Handelns von Personen im Alltag und in sozialen Netzwerken hinzugefiigt. Dabei
Behaupten die Personen, in sozialen Netzwerken so wie im alltaglichen Leben
vorzugehen. Alles, was von ihnen auf Facebook gepostet wird, wiirden sie auch
im Alltag Uber sich selbst sagen oder ihrer Umwelt zeigen. Sie bearbeiten weder
ihre Bilder, noch haben ihre Videos eine personliche Bedeutung. Andererseits
behaupten die Personen jedoch, keine personlichen Informationen oder eigene
Probleme in sozialen Netzwerken zu veroffentlichen, weshalb sie im Gegensatz
zu vorherigen Aussagen behaupten, trotzdem in Facebook nicht so zu sein wie
im Alltag. Dies ergibt sich deshalb, da sie Uber personliche Befindlichkeiten mit
ihren Freunden personlich sprechen und diese nicht veroffentlichen. Zudem
wurde kritisiert, dass man oftmals Videos oder Bilder postet und wenn es
beispielsweise ein trauriges Lied ist, ihre Freundinnen davon ausgehen, dass sie
nun traurig sind. Die geposteten Videos haben bei ihnen oftmals keine
Bedeutung, jedoch enthnehmen andere Personen fir sich selbst eine Bedeutung
und somit entstehen ,Missverstandnisse” (1707). Eine Person aul3erte dazu noch
die Meinung, dass man sich sowohl im wahren Leben, als auch in virtuellen
Raumen, wenn man die gegenuberstehenden Personen nicht kennt, nicht so
prasentiert, wie man ist. Demnach handeln die Personen in sozialen Netzwerken
so, wie sie im wahren Leben sind. Da sie aber viele Personen, die sie nicht gut
kennen, als Freunde in ihren Listen haben, wirden sie keine Probleme oder
Details Uber ihre Schwachen veroéffentlichen. Sie handeln also nicht anders, sie

veroffentlichen allerdings private Details aus ihrem Leben nicht in sozialen
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Netzwerken.

Im Hinblick auf die ,Verschénerung® der Profile durch anderen Personen sind die
Teilnehmerlinnen der Meinung, dass dies sehr oft vorkommt und viele Userinnen
ihre Profile mit Kommentaren und Bildern ,pflegen” (1733). Zudem wurde auch in
einer weiteren Kategorie angefuhrt, dass man bei Facebook die Mdglichkeit hat,
Freunde und Likes ,zu kaufen® (1176), was fur die Imagepflege oftmals
vorgenommen wird. Eine Teilnehmerin flgte hinzu, dass man sich nicht sicher
sein kann, ob die Personen dies bewusst tun, oder sie sich ,keine Gedanken
dariber machen® (1724), wenn sie etwas ,gutes” Uber sich selbst vertffentlichen.

»~Jungere, altere nimmt das anders ernst oder benutzt es auch fir andere
Zwecke! ((1740-1742). Dieses Zitat zeigt, dass die Nutzung des sozialen
Netzwerks Facebook als generationsabhangig beschrieben wird. Junge
Menschen nutzen das soziale Netzwerk fir andere Zwecke, was sich auch auf
das Handeln und die Selbstprasentation in sozialen Netzwerken auswirkt. Die
Teilnehmerlnnen behaupten, es wirde ,gravierende Unterschiede” (1739)
zwischen der Nutzung von jungeren und alteren Personen geben und dass

Facebook fir jingere Menschen eine andere Bedeutung hat.

Kategorie 9: Weitere Aspekte

Bei dieser Kategorie handelt es sich um weitere Themen, die angesprochen
wurden, jedoch keiner der Kategorien hinzugefligt werden konnten. Zudem
werden hier auch Unterthemen angefihrt, die in der Gruppendiskussion Nr.1

angesprochen und in dieser Diskussion nicht bearbeitet wurden.

Auch hier wurde Uber die Sicherheit in sozialen Netzwerken gesprochen. ,Nein
aber in Facebook ist man auch nicht sicher” (1466) lautet die Aussage einer
Teilnehmerin. Zun&achst wurde Facebook als ,durchsichtiger (1459) als das
Handy bezeichnet, da die Personen deinem Profil Daten wie Vornamen,
Nachnamen, Bilder oder Uber den gesamten Freundeskreis entnehmen kénnen.
Obwohl Facebook nicht als ,sicher” gilt, geben zwei von vier Teilnehmerinnen

anderen Personen ihre Profilnamen bekannt, bevor sie ihnen ihre Handynummer
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verraten, da man ,Facebook ausschalten kann* (1445) und ein angemeldetes
Handy nicht. Letzten Endes wird auch die Meinung gedul3ert, dass heutzutage
ohnehin nichts mehr ,verheimlicht* werden kann und die Teilnehmerin nichts zu
verbergen hatte, was jedoch nicht auf alle Userinnen zutrifft. Viele Personen
konnen ihre Bilder, die sie nach langerer Zeit im Internet wieder finden, nicht
mehr |6schen, was von den Teilnehmerinnen als unsicher und unangenehm

bezeichnet wird.

Das Thema ,Minderjahrige und Facebook” wurde hier nicht ausfihrlich
besprochen aber dennoch ist es notwendig zu erwahnen, dass dazu erwahnt
wurde, dass Facebook furl4- und 15-Jahrige einen anderen Stellenwert hat und

das ihr ,Leben irgendwie teilweise aus Facebook besteht*(402-403).

Es wurden auch Stalker in Bezug auf soziale Netzwerke erwahnt, wobei sich
ergab, dass viele Leute ,voll scharf* (1386) darauf sind, Menschen auf Facebook
zu stalken und einen grol3en Wert darauf legen, deshalb mit bestimmten

Personen befreundet zu sein.

Zum Thema ,Standort-Mitteilungen auf Facebook” gaben drei Personen an, ihren
Freunden in sozialen Netzwerken manchmal mitgeteilt zu haben, wo sie sich
derzeit befinden. Dies ist jedoch situationsabhangig und derartige Mitteilungen
werden vor allem bei Resturantaufenthalten oder wahrend dem ,Fortgehen*
veroffentlicht. Eine Person gibt an, immer nur von ihren Freunden markiert zu
werden und selbst noch nie derartige Mitteilungen getatigt zu haben. Es wurden
auch Gefahren, die derartige Mitteilungen mit sich bringen, angesprochen.
Deshalb wird vermieden, beispielsweise bei Urlaubsaufenthalten Standort-

Mitteilungen zu verdffentlichen, da dadurch groRere Einbruchgefahr besteht.

Das Thema Mobbing wurde in Bezug auf die Erstellung von Fake-Profilen
erwahnt. ,....man hort ja voll oft von Internet-Mobbing* (1118) wurde seitens einer
Teilnehmerin ausgesagt. Dabei bezog sie sich darauf, dass Mobbing vor allem
anhand von Fake-Profilen getatigt wird, da die Personen dadurch anonym

bleiben.
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Die Teilnehmerinnen erwahnten in der Diskussion auch, dass ,komische Fotos
auf Facebook"” (1885) sich schlecht auf die Arbeitssuche auswirken kénnen.
Einerseits wird dazu kommentiert, dass die Personen selbst dafiir verantwortlich
sind, wahrend andererseits auch erwahnt wird, dass es jungen Menschen meist
nicht bewusst ist, welche Folgen schlechtes Benehmen in sozialen Netzwerken

haben kann.

Das Vorhandensein von Hackern im Internet wurde in dieser Diskussion nicht

erwahnt.

Zum Thema Handy und soziale Netzwerke wurde auch hier nicht die Nutzung
von Facebook auf dem Handy erwéahnt. Das Handy wurde hinsichtlich der
Sicherheit mit Facebook verglichen. Facebook wurde von einer Teilnehmerin als
~durchsichtiger” (1459) bezeichnet, da dort Vorname, Familienname und
maoglicherweise auch Profile von Freunden sichtbar sind. Weitere zwei
Teilnehmerinnen teilten diese Meinung nicht und wirden unbekannte Personen
mit hoherer Wahrscheinlichkeit in Facebook als Freunde annehmen, als ihnen
ihre Handynummer zu geben. Der Grund daftir ist, da man die Personen oder
auch das eigene Profil auf Facebook immer ldschen kann, an das Handy jedoch
vertraglich gebunden ist und zudem mit vielen Anrufen belastigt werden kann. Es
wurde auch angesprochen, dass Handynummern auch tber Telefonbticher

herausgefunden werden kdnnen.

Es wurden keine speziellen Vor- und Nachteile von Facebook genannt. Jedoch
wurde angesprochen, dass das soziale Netzwerk Facebook ,praktisch® (245) ist,
wenn man sich im Urlaub befindet und mit Freunden oder Familie in Kontakt
bleiben will.

Als Nachteile wurden keine einzelnen Punkte erwahnt, jedoch kdnnen bei
verschiedenen Kategorien, wie beispielsweise ,Sicherheit in Facebook* Nachteile

entnommen werden.

Wahrend Facebook von zwei Teilnehmerinnen als ,Singlebérse” (1815-1817)
bezeichnet wird und nur zum Zeitvertreib verwendet wird, halten es andere

Probandinnen als ,Gewohnheitssache” (1800). Im Gro3en und Ganzen werden
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personliche Angelegenheiten vielmehr face-to-face” oder Uber das Handy
besprochen.

Bei diesen Interpretationen handelt es sich um Fakten, die aus den beiden
Gruppendiskussionen hergeleitet worden sind. Das heil3t, es wurden keine
Theorien herangezogen, sondern ausschlie3lich Ergebnisse der
Gruppendiskussionen und deren Auswertung berticksichtigt. Um das Thema nun
abschliel3en zu kénnen und die anhand der vorgestellten Theorien und Studien
entstandenen Forschungsfragen zu beantworten, wird anschliel3end im nachsten
Kapitel die Diskussion der Ergebnisse prasentiert. Dabei werden die einzelnen
Forschungsfragen anhand von Theorien und Ergebnissen dieser Untersuchung

beantwortet und anschlieRend zusammengefasst.
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13. Diskussion

Da anfangs Forschungsfragen gestellt wurden, ist es hier notwendig, diese
ausfuhrlich und unter Beriicksichtigung der bisherigen Theorien und Ergebnisse
dieser Studien zu beantworten. Dabei wird anfangs die Fragestellung wiederholt
und die dazugehdrigen Ergebnisse diskutiert. Zum Schluss werden alle
Ergebnisse, um die Arbeit Ubersichtlicher zu gestalten, zusammengefasst. Wie in
der Arbeit bereits erwahnt, wurde hier als Beispiel das soziale Netzwerk

Facebook herangezogen.

FF1: Weshalb werden soziale Netzwerke von den Personen genutzt und welche
Beweggrtinde spielen bei der Anmeldung eine Rolle?

Wie man es der Fragestellung entnehmen kann, war es hier vor allem notwendig
herauszufinden, was die Nutzerlnnen von sozialen Netzwerken zur Anmeldung in
diesen bewegte und aus welchen Griinden soziale Netzwerke, hier also das
Beispiel Facebook, genutzt werden.

Wie den bereits prasentierten Studien zu entnehmen ist, werden das Verschicken
von Nachrichten und das Chatten mit den Freunden als wichtigste Grunde fir die
Nutzung von sozialen Netzwerken angefuhrt. Dabei ist fur 30 Prozent der
Nutzerlnnen auch die Suche nach Freunden und Bekannten von grof3er
Bedeutung. (vgl. Arns, 2011, 13f.)

In dieser Untersuchung war ein grof3er Grund fur die Anmeldung der Kontakt zu
Freunden oder Bekannten. Auch die Neugier und der Informationsaustausch
zwischen den Nutzerlnnen kénnen als wichtige Nutzungsmotive gesehen
werden. Zudem war ein wichtiger Grund fir die Vermeidung von Facebook die
mangelnde Sicherheit bzw. Verkauf von Informationen von Facebook an Dritte
und die Enttduschung durch die Freunde, die in Facebook ,nicht wahre Freunde
sind“ (Am,1, 36).

Zusammenfassend kann dazu behauptet werden, dass sowohl anhand der
Theorie, als auch in dieser Untersuchung das Ergebnis deutlich war — Facebook
wird demnach hauptsachlich fir den Kontakt zu Freunden und Bekannten

genutzt. Weiters wurde das Verfolgen von anderen Profilen oder die eigene
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Prasentation auf Facebook in Bezug auf dieses Thema nicht erwéahnt. Das heil3t,
dass die Teilnehmerinnen dieser Forschung diese Tatigkeiten nicht als Griinde

fur die Anmeldung sehen und hier in einem anderen Kontext erwédhnen.

FF2: Nach welcher Vorgehensweise kreieren Nutzer von sozialen Netzwerken
ihre Profile und wie gestalten sie die Zugangskriterien?

Im Hinblick auf die Vorgehensweise bei der Erstellung von Profilen in sozialen
Netzwerken sind derzeit keine Studien, die bei der Beantwortung dieser
Forschungsfrage bertcksichtigt werden kénnten, vorhanden. Jedoch bestehen
Ergebnisse bezuglich den Zugangskriterien, die Nutzerlnnen sozialer Netzwerke
bertcksichtigen.

Im Vergleich zum Jahr 2009 sind die Nutzerlnnen skeptisch hinsichtlich ihrer
Privatsphare, da sich bereits im Jahr 2012 die Aktivierung der ,Privacy Optionen*
beinahe verdoppelte. Das heil3t, die Zugangskriterien sind verscharft worden und
es wird immer mehr versucht, das eigene Profil vor fremden Personen zu
verbergen. (vgl. Behrens et al. 2012, 46f.)

Auch in dieser Studie kam man zum eindeutigen Ergebnis: das eigene Profil soll
nicht fir jeden sichtbar sein. Bei der Erstellung der Profile wird vor allem darauf
geachtet, nicht zu viele private Informationen zu veroffentlichen. Angemeldet sind
die Teilnehmerinnen mit ihren richtigen Namen und Nachnamen und auch das
Geburtsdatum ist auf den Profilen ersichtlich, wobei manche von ihnen auch den
Beziehungsstatus bekanntgegeben haben. Nicht eingetragen, wird der Wohnort
und die Telefonnummer, da die Veroffentlichung dieser Informationen viele
Gefahren mit sich bringt. Es werden auch ,nicht zu viele Bilder* auf den
Profilseiten platziert, lediglich Musikvideos und ,schone Bilder”, weshalb auch
behauptet werden kann, dass bei den Bildern auch darauf geachtet wird, das sie
den Personen, die sie hineinstellen, gefallen. Zudem finden es die
Teilnehmerinnen unangenehm, von ihren Freunden auf Bildern markiert zu
werden, denn sie wirden lieber vor der Veréffentlichung der Bilder oder der
Markierung gefragt werden. Dies greift wieder zu viel in die Privatsphare der
Personen ein, da sie einerseits nicht wissen, dass sie markiert werden und
andererseits auch oftmals die Fotos vor der Platzierung im Netzwerk nicht
gesehen haben. Weiters wurde schon erwéhnt, dass der Inhalt der Profile fur
Personen, die nicht in die Freundesliste aufgenommen wurden, nicht sichtbar ist.

Dies ist deshalb der Fall, da die Teilnehmerinnen der Meinung sind, derartige
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private Informationen sollten fremde Personen nicht interessieren. Ausschliel3lich
der Name, Nachname und das Profilbild sind fur unbekannte Nutzerinnen, die in
der Freundschaftsliste nicht vorhanden sind, sichtbar. Obwohl die
Teilnehmerinnen dieser Untersuchung relativ jung sind, achten sie auf den
Schutz ihrer Privatsphare und versuchen, nicht zu viele Informationen zu

veroffentlichen.

FF3: Wie wichtig ist den Usern eine wahrheitsgemale Selbstdarstellung in
sozialen Netzwerken und wie viel Privatsphére veroffentlichen sie?

In sozialen Netzwerken kénnen Menschen, anders als in der realen Welt, selbst
bestimmen, welche Informationen sie an andere Personen weitergeben.
Wahrend im Alltag viele Faktoren, wie beispielsweise Mimik und Gestik, die
Selbstdarstellung beeinflussen kénnen, kann dies in sozialen Netzwerken
vermieden werden. Deshalb war es hier von besonderem Interesse
herauszufinden, ob sich die Teilnehmerinnen in sozialen Netzwerken so
darstellen, wie sie im Alltag sind. Es muss jedoch dazu erwahnt werden, dass
dies auch anhand anderer Fragestellungen hinterfragt wurde, da nicht davon
ausgegangen werden kann, dass die Personen ,gestehen®, sich auf Facebook
anders darzustellen. Andererseits war hier auch die Grenze, die hinsichtlich der
Privatsphare gezogen wird, von Bedeutung. Zu diesem Thema bestehen viele
Behauptungen, wie beispielsweise die von Palfrey und Gasser (2008,29), in der
sie beschrieben, dass das weitergeben von personlichen Informationen auf
Gegenseitigkeit beruhen wirde und die Teilnehmerinnen deshalb zu deren
Preisgabe verpflichtet sind, wenn sie im sozialen Netzwerk aktiv bleiben wollen.
Das Ergebnis dieser Studie zeigt, dass vor allem darauf geachtet wird, nicht zu
private Informationen an die Offentlichkeit weiterzugeben. Zudem behaupten die
Teilnehmerinnen auch, sich so darzustellen, wie sie in Wirklichkeit sind, da sie
nichts zu verbergen hatten. Jedoch freuen sich Personen uber ,Likes", die sie auf
ihre AuRerungen, Videos und vor allem Bilder erhalten. Es wird dennoch betont,
dass die Menschen wissen sollten, welche Inhalte sie mit anderen Personen
teilen kdnnen, da bereits viele intime Details von Nutzerlnnen preisgegeben
werden und dies von den Teilnehmerlinnen der Untersuchung abgelehnt wird.
Einerseits wollen die Teilnehmerinnen einen guten Eindruck hinterlassen, doch
andererseits ist ihnen wichtiger, von Bekannten und Freunden, die sie unter

anderen Personen auch in Facebook als Freunde haben, ernst genommen zu
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werden. Dies ist einer der Grinde, weshalb sie sich nicht ,verstellen kénnen und
eine wahrheitsgemalfe Selbstdarstellung notwendig ist.

Auch beziglich des Teilens von Informationen wie Telefonnummer,
Geburtsdatum, Wohnort oder personlichen Befindlichkeiten kann ein eindeutiges
Resultat dargestellt werden. Alle Teilnehmerinnen waren sich einig, dass ,zu
private” Details aus ihrem Leben ihre Freunde in sozialen Netzwerken nicht
interessieren sollen und diese Informationen viel lieber mit ,richtigen* Freunden
geteilt werden. Sie unterscheiden daher ihre virtuellen Freunde von ihren
Freunden, denen sie im Alltag begegnen. Auch der ,glaserne Mensch* wird dabei
erwahnt, wobei vor allem kritisiert wird, dass heutzutage jeder Mensch
durchsichtig ist und durch die Preisgabe von privaten Informationen immer mehr
private Details an die Offentlichkeit gelangen. Zum Schutz der Privatsphéare
nehmen die Teilnehmerinnen keine Personen an, die sie nicht personlich kennen.
Das heil3t, auch die nicht zu privaten Informationen, die auf Facebook
vero6ffentlicht werden, kénnen von fremden Personen nicht gesehen werden. In
der Summe entsteht das Ergebnis, das nicht zu viele private Informationen mit
der Offentlichkeit geteilt werden und zudem auch versucht wird, die Privatsphare
in sozialen Netzwerken zu schiitzen, indem nicht alle Personen Zugang zu den
Profilen bekommen. Zusatzlich wird jedoch behauptet, andere Personen wirden
mit der Selbstprasentation ,Ubertreiben” und zu viele Details aus ihrem Leben
verotffentlichen. Zuletzt ist ihnen jedoch sehr wichtig, dass ihr Profil glaubwurdig
aussieht und das wird dadurch erreicht, dass sie keine Daten oder Aussagen
posten, die in der Wirklichkeit nicht auf ihre Person zutreffen wirden.

Dieses Ergebnis korreliert auch mit Ergebnissen von anderen Studien, in denen
bereits die Behauptung aufgestellt wurde, dass die Nutzerlnnen eine
realitatsnahe Selbstdarstellung anstreben, aber Profile von anderen
Teilnehmerlnnen als verfalschte Selbstdarstellungen bezeichnen. (vgl.
Haferkamp, 2011, 180f.)

Wenn man diese Ergebnisse aus einer anderen Perspektive betrachtet, dann
merkt man, dass hier nicht alles Ubereinstimmt. Wahrend sich die
Teilnehmerinnen in sozialen Netzwerken so darstellen, wie sie in Wirklichkeit
sind, wollen sie trotzdem einen guten Eindruck bei anderen Personen
hinterlassen, da ihnen wichtig ist, was Freunde oder Bekannte von ihnen denken.
Das heif3t, obwohl sie eine wahrheitsgeméali3e Selbstdarstellung anstreben und

maoglicherweise deshalb keine fremden Personen als Freunde annehmen (da sie
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sich nicht fur deren Privatsphare interessieren sollten), beeinflussen sie die
Selbstdarstellung in einer Art und Weise, da ihre Bilder oder Kommentare

anderen Nutzerinnen gefallen sollen.

FF4: Wie viel Glaubwurdigkeit schenken Nutzer von sozialen Netzwerken den
Freunden, ihren Profilen und Aussagen (auch Statuse), die diese Freunde in
derartigen Plattformen veroffentlichen?

Diese Fragestellung ist eng verbunden mit der bereits beantworteten Frage im
Hinblick auf die Glaubwaurdigkeit eigener Profile in sozialen Netzwerken. Hier
wird, anders als beim eigenen Profil, die Behauptung aufgestellt, das sich die
Personen in sozialen Netzwerken anders verhalten und darstellen, als sie im
Alltag sind. Es wurde geschatzt, dass 80 Prozent der Profile ,verschénert®
werden. Problematisch wird es jedoch bei der Einschétzung der Glaubwirdigkeit,
da die Personen nicht wissen kénnen, ob sich jemand ,richtig“ oder ,falsch®
darstellt. Personen, mit denen auch im Alltag kommuniziert wird, verschdnern laut
dieser Studie ihre Profile. Dabei achten die Personen vor allem darauf, viele
Likes und Kommentare von ihren Facebook-Freunden zu erhalten. Als Griinde
fur verfalschte Selbstdarstellungen werden demnach die Steigerung der
Aufmerksamkeit von anderen Personen und der Erhalt von Selbstbestatigung
genannt. Wenn die Teilnehmerinnen den Eindruck bekommen, jemand wirde
sich anders darstellen als er im ,wahren Leben* ist, dann wird diese Person

verspottet.

Die Ergebnisse der Forschungsfragen 3 und 4 kdnnen mdéglicherweise anhand
des bereits vermuteten und vorgestellten , Third Person Effekts* von Davidson
(1983, 2) erklart werden. Hier heil3t es also, dass andere Nutzerinnen ihre Profile
falschen oder verschonern, aber die Person selbst das nicht tun wirde. Wéahrend
sich in der Gruppe die Personen einig waren, ihre Profile nicht zu verschonern,
waren sie im Hinblick auf andere Nutzerinnen kritisch und behaupteten, sie

wurden das tun, um mehr Aufmerksamkeit zu bekommen.

Das Verbergen privater Informationen und das Posten von Bildern, die den
Personen gefallen und von anderen ,geliket* werden sollen, kdnnte auch darauf

schlieBen lassen, dass den Teilnehmerinnen die Meinung anderer Nutzerlnnen
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wichtig ist und deshalb genau gewahlt wird, was dem Profil hinzugefugt wird und
was privat bleibt. Da eine bestimmte Auswahl an Inhalten und Informationen
besteht und demnach Inhalte und Informationen nach eigenen Winschen ins
Netz gestellt werden, kann auch bei den Teilnehmerinnen von einer, wenn nicht
Lverschonerten“, dann zumindest ,selbst gestalteten und ausgewahlten”

Selbstreprasentation gesprochen werden.

FF5: Wie gehen Teilnehmerinnen sozialer Netzwerke mit eigenen und fremden
Falschangaben um?

Wie den bereits vorgestellten Studien zu entnehmen war, kam man zum
Ergebnis, dass bereits jede flnfte Person im Alter zwischen 14 und 29 Jahren mit
einem falschen Namen in sozialen Netzwerken angemeldet ist. (Huth et al. 2011,
19)

In dieser Studie gaben drei von acht Personen an, bereits Falschangaben
getatigt zu haben, indem sie Fake-Profile erstellten. Dabei sind die Meinungen
gespalten, da einerseits behauptet wird, es ware gegentuber den Freunden nicht
fair, ihnen ,fakes” zu stellen und andererseits diese Profile gerade in Bezug auf
die Sicherheit notwendig sind, weil man die eigene Privatsphére nur auf diese
Weise vor Datenmissbrauch schitzen kann. Das heif3t, ein wesentlicher Grund
fur Falschangaben der Probandinnen ist der Schutz von privaten Informationen
wie Namen, Geburtsdatum oder Aussehen. Weiters kdnnen anhand von Fake-
Profilen andere Personen ausspioniert werden, weshalb vor allem das
Ausspionieren des Partners/der Partnerin als Grund genannt wurde. Andere
Teilnehmerlinnen sehen darin das Problem, da die eigenen Freunde ihre Fake-
Profile auf Facebook nicht finden kdnnten und demnach diese Profile ,umsonst®
erstellt werden, weil man dann ohnehin keine Freunde und damit auch keinen

Kontakt zu ihnen hat.

Hinsichtlich fremder Falschangaben oder den Falschangaben von Freunden
haben die Probandinnen eine negative Einstellung, was heil3t, dass sie gegen
Fake-Profile von anderen Personen sind. Da sie keine fremden Personen als
Freunde annehmen, haben sie auch keine Fake-Profile in ihren Freundeslisten.
Auch Falschangaben innerhalb des richtigen Profils von Freundinnen werden nur
toleriert, wenn sie zum Schutz vor Datenmissbrauch getétigt werden. Hier wird

die Grenze zwischen Selbstpréasentation von anderen Personen und deren
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-allgemeinen Daten® wie Name oder Wohnort, gezogen. Zu einem weiteren
Grund fur die Erstellung von Fake-Profilen wurde Internet-Mobbing angefihrt.
Jedoch wurde das in jeder Gruppe in einem anderen Kontext erwéhnt. In einer
Gruppe wurden Fake-Profile als Hilfe fir das leichtere Mobben von anderen
Personen definiert. Demnach verstecken sich Menschen hinter diesen Profilen
und erreichen somit Anonymitat, weshalb es ihnen leichter fallt, andere
Nutzerlnnen zu mobben. In der anderen Gruppe wurde erwahnt, dass Menschen
gerade deshalb Fake-Profile oder Falschangaben herstellen, um von anderen
Nutzerlnnen nicht gemobbt zu werden. Das heil3t, sie wollen anhand von Fake-
Profilen verhindern, dass sie offentlich gemobbt werden. Dieser Vergleich ist
auch insofern interessant, da beide Einstellungen Grinde fiir die Erstellung

derartiger Profile liefern.

Die Meinungen hinsichtlich der Erstellung von Fake-Profile und Falschangaben in
sozialen Netzwerken sind gespalten. Wahrend es einerseits als ,unfair®
gegenuber anderen Userlnnen bezeichnet wird, liefern die Gruppen viele Vorteile
oder ,positive” Grinde, weshalb diese Profile erstellt werden. Im Grof3en und
Ganzen besteht keine grof3e Abneigung gegeniiber eigenen Falschangaben oder
Fake-Profilen, da sie auch zum Schutz der Privatsphére erstellt werden. Fremde
Falschangaben werden nur kritisiert, wenn sie aufgrund des Erreichens von mehr

Aufmerksamkeit oder zum Mobben anderer Menschen getatigt werden.
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FF6: Nach welchen Kriterien werden Freundschaftsanfragen angenommen bzw.

abgelehnt?

Wie anfangs erwahnt, bestehen verschiedene Nutzertypen in sozialen
Netzwerken. Wahrend manche Personen nur Freunde und Bekannte in ihre
Freundschaftslisten aufnehmen, sind andere wiederum auf der Suche nach
neuen Bekanntschaften und bevorzugen den Kontakt zu ,neuen” Freunden. (vgl.
Kneidinger, 2010, 125f.)

Auch in dieser Arbeit sollen die Kriterien, die bei Freundschaftsanfragen beachtet
werden, zum Ausdruck gebracht werden. Dieses Thema ist fur die
Selbstprasentation deshalb von Bedeutung, da es Aufschliisse dartber liefert,
wie privat die Profile der Teilnehmerinnen in Wahrheit sind. Das heil3t, je
nachdem welche Personen man in die Freundschaftslisten aufnimmt, entscheidet
man auch, wem die eigene Privatsphare in Facebook zugénglich gemacht
werden soll.

Ergebnisse dieser Untersuchung zeigen, dass meist nur Personen aufgenommen
werden, die den Nutzerinnen bekannt sind, wobei vor allem Freunde, Familie und
Bekannte dazu gehéren. Zudem wird in einer Diskussion zwischen den
wvirtuellen* und ,richtigen” Freunden unterschieden, wobei man private
Angelegenheiten eher den ,richtigen” Freunden erzahlen wirde, bevor man es
auf Facebook postet und dort den Freunden aus der Freundesliste zugénglich
macht. Freundschaften auf Facebook kdnnen demnach nicht den alltaglichen
Umgang mit Freunden ersetzen, vielmehr vertraut man den Freunden, die man
im wahren Leben auch sieht. Trotzdem bestehen Kriterien, nach denen
Freundschaften in sozialen Netzwerken angenommen werden. Zuerst wird
Uberprift, ob man die Nutzerinnen personlich kennt und wenn dies der Fall ist,
dann entscheidet man, ob man sie annimmt. Wenn die anfragenden Personen
unbekannt sind, dann wird in deren Freundesliste nach gemeinsamen Freunden
gesucht. Wenn diese nicht vorhanden sind, wird die Anfrage meist abgelehnt, da
die Teilnehmerinnen nicht wissen, wer diese Person ist und wie sie auf deren
Profil kommt. Es wird auch als ,komisch* empfunden, wenn man eine
Freundschaftsanfrage von Personen erhalt und in der Freundesliste keine
gemeinsamen Freunde aufweist. Die Aufnahme von fremden Personen wird von
den Teilnehmerinnen als ,peinlich” bezeichnet. Dies ist deshalb der Fall, da

andere Freunde nach dieser unbekannten Person fragen kdnnten und man selbst
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nicht weif3, wer das ist und deshalb in eine unangenehme Situation geraten kann.
Dies wurde in beiden Diskussionen erwéahnt und bestatigt, weshalb es eine grol3e
Bedeutung im Hinblick auf die Annahme von Freundschaftsanfragen unbekannter
Personen hat. Zudem werden Freunde oftmals ,ausgemistet”, wobei man friiher
angenommene Freunde, zu denen man keinen Kontakt mehr hat, aus der
Freundesliste I0scht. Facebook wird auch im Hinblick auf das néhere
Kennenlernen von Personen sicherer bewertet, als das Handy. Das heif3t, wenn
neue Bekanntschaften geschlossen werden und man mit diesen Personen in
Kontakt bleiben will, dann wird die Person zuerst in Facebook angenommen,

bevor man ihr die Handynummer gibt.

Zusammenfassend kann daher behauptet werden, dass Freundschaftsanfragen
nicht angenommen werden, ohne sich dabei Gedanken zu machen und zu
Uberlegen, wer diese Person ist. Die Probandinnen wissen, welche Gefahren mit
der Annahme von fremden Personen entstehen kénnen und bewerten die
Anfragen anhand einiger Kriterien. Wichtig ist ihnen, dass sie die
freundschaftsanfragende Person entweder personlich kennen oder gemeinsame
Freunde in ihren Listen aufweisen. Wenn dies der Fall ist, dann forscht man
weiter tUber diese Person, bis man sich sicher ist, dass sie als FreundIn
angenommen werden kann. Fir diese Untersuchung ist auch interessant, dass
die Teilnehmerinnen angeben, die Meinung anderer Personen ware ihnen nicht
so wichtig und dies mit anderen Aussagen nicht Ubereinstimmt. Weshalb machen
sie sich dann Gedanken dartber, was andere Menschen Uber sie denken, wenn
sie fremde Personen in ihren Freundeslisten haben? Das heif3t, dass die
Bedeutsamkeit der Meinung anderer in einzelnen Aussagen versteckt wird.
Wahrend sie einerseits aussagen, die Meinung anderer Personen sei ihnen nicht
so wichtig, machen sie sich dennoch Gedanken dartber, was sie Uber sie

denken, wenn sie etwas in sozialen Netzwerken posten.
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FF7: Gibt es einen Zusammenhang zwischen alltaglicher und virtueller Identitat?

Der Kern dieser Arbeit beruht darauf, herauszufinden, ob sich die Menschen in
sozialen Netzwerken so darstellen, wie sie in Wirklichkeit sind, oder nur
~Vunschidentitaten® konstruieren. Wie bereits erwahnt, bestehen verschiedene
Meinungen zu diesem Thema. Einerseits wird behauptet, Mitglieder sozialer
Netzwerke wirden ihre Selbstdarstellung ,verschénern®, indem sie sich eine
Identitat, die sie gerne haben wirden, zusammenstellen. Andererseits wird viel
kritisiert, dass in sozialen Netzwerken immer mehr private Inhalte veroffentlicht
werden und die Menschen zu viele private Informationen preisgeben wirden.
Hier sieht man bereits, dass diese zwei Sichtweisen miteinander konkurrieren.
Wie kann es sein, dass zu viel Privatsphare verdoffentlicht wird, wenn die
Personen ohnehin ,Wunschidentitaten“ kreieren?

Zudem wurden die Nutzerlnnen im Hinblick auf dieses Thema in keiner der
Forschungen mit einbezogen, was heil3t, dass ihre Meinung diesbeziiglich noch
nicht erforscht wurde. Obwohl dies moglicherweise ein unangenehmes Thema
fur die Teilnehmerlnnen darstellen konnte, wurde hier dennoch versucht,
Einstellungen von Nutzerinnen im Hinblick auf dieses Thema zu erforschen.
Durch die Formulierung verschiedener Forschungsfragen sollte die Frage, die
sich durch die gesamte Arbeit vollzog, beantwortet werden. Deshalb werden hier
Meinungen und Einstellungen der Gruppendiskussionsteilnehmer ndher erlautert.

Die Teilnehmerinnen waren diesbeziglich der Meinung, dass sie auf der einen
Seite in sozialen Netzwerken so handeln, wie sie es auch im Alltag tun wirden.
Zudem veroffentlichen sie auch keine privaten Informationen und Details aus
ihrem Leben. Auf der anderen Seiten kam man zum Ergebnis, das sich die
Menschen gegeniuber unbekannten Personen nie so verhalten, wie sie im Alltag
sind. Hier muss aber beachtet werden, dass man bei anderen Fragestellungen
zum Ergebnis kam, das die Teilnehmerinnen ohnehin keine fremden Personen in
ihren Freundeslisten haben. In Summe Uberwiegt jedoch die Meinung, dass man
selbst nichts zu verheimlichen hatte und sich der Wirklichkeit entsprechend
verhalt und darstellt, was aber auf ,die anderen Leute® meist nicht zutrifft. Im
Hinblick auf die Einschatzung des Wahrheitsgehalts der Profile von ihren

Freunden, wird insgesamt behauptet, viele von ihnen wirden ihre Profile
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.pflegen” oder verschonern. Diese Personen werden auch als ,,Opfer” oder ,Like-
Bettler” bezeichnet und sind Nutzerinnen, die als primares Ziel haben, viele Likes
und Kommentare zu erhalten und die Aufmerksamkeit ihrer Freunde auf sich zu
lenken oder einen besseren Eindruck zu machen. Solche Menschen gibt es laut
Aussagen in den Gruppendiskussionen ,genug®. Die Diskussionsteilnehmer sind
von diesen Verschénerungen ,genervt* und wenn sie herausfinden, dass jemand
etwas postet, nur um einen besseren Eindruck zu hinterlassen, dann sind sie
auch schnell enttauscht von diesen Personen. Es wurde auch die Behauptung
aufgestellt, dass zwischen den Zielen junger und &lterer Menschen
unterschieden werden muss, da verschiedene Generationen das soziale
Netzwerk Facebook fir unterschiedliche Zwecke nutzen. Wéahrend jingere
Generationen Facebook zur Selbstdarstellung nutzen, verfolgen altere
Generationen andere Ziele, wie beispielsweise den Kontakt zu weit entfernten
Personen aufzunehmen, weshalb es ,gravierende Unterschiede” zwischen den
Generationen gibt.

Auch hier ist wieder gut ersichtlich, dass beziglich fremden Profilen behauptet
wird, dass sie von den Nutzerinnen bearbeitet werden und die Selbstprasentation
von anderen Menschen in eine von ihnen gewiinschte Richtung gelenkt wird. Das
heil3t, dass die Personen gezielt Inhalte posten, um einen besseren Eindruck auf
andere Personen zu hinterlassen. Die Probandinnen selbst tun dies aber nicht,

wobei wieder der , Third Person Effect” eine wichtige Rolle spielen kénnte.

Seite 173



14, Verwertung und Riickbindung an
Forschungsstand

Aufgrund der Erkenntnisse, die in dieser Arbeit durch die Forschung entstanden
sind, kdnnen folgende Behauptungen getroffen werden: Das eigene Verhalten
und die Selbstprasentation wird von den Teilnehmerinnen der
Gruppendiskussionen als ,wahr* und dem Alltag entsprechend bezeichnet.
Jedoch wird bei der Selbstprasentation darauf geachtet, dass keine ,zu privaten®
Details und unangenehme Bilder verdffentlicht werden. Zudem freuen sie sich
Uber Likes und positive Kommentare, die sie von anderen Personen erhalten.
Diese ,Zuséatze" fihren jedoch wieder in die Richtung der ,gewlnschten
Selbstdarstellung” - obwohl sie sich so prasentieren, wie sie auch im Alltag sind,
verfolgen die Personen bestimmte Zeile, wie beispielsweise das ,Verheimlichen”
von privaten Informationen oder Problemen und Schwéchen. Das heif3t, obwohl
die Teilnehmerinnen etwas anderes behaupten, kommt man durch die
Einbeziehung anderer Aussagen zum Ergebnis, dass die Selbstprasentation sehr
wohl in eine gewiinschte Richtung gelenkt wird, auch wenn man deshalb ,nur*
bestimmte Informationen oder Probleme verschweigt und damit die Privatsphare
schuitzt. Die Teilnehmerlinnen gestalten ihre Profile moglicherweise nicht auf eine
Art und Weise, die sie als ,besser” erscheinen lasst, jedoch selektieren sie
zwischen verschiedenen Informationen, die an die Offentlichkeit gelangen durfen

— was wieder zur ,gewinschten Selbstdarstellung“ zurtickfihrt.

Jedoch kann hier nicht wie in den vorgestellten Studien behauptet werden, die
Teilnehmerinnen wirden ihre Identitat durch soziale Netzwerke herausbilden.
Einerseits nutzen sie das soziale Netzwerk nicht so lange, dass man darauf
schlieRen konnte und andererseits sind sie auch nicht in dieser Art und Weise an
das soziale Netzwerk Facebook gebunden. Obwohl sie Facebook taglich nutzen,
hat das soziale Netzwerk nicht so eine grol3e Bedeutung fur sie, weshalb nicht
von einer ldentitatskonstruktion anhand des Netzwerks ausgegangen werden
kann. Es muss jedoch beachtet werden, dass die durch geflhrten
Gruppendiskussionen mit Personen im Alter zwischen 17 und 25 Jahren

durchgefuhrt wurden, weshalb eine Verallgemeinerung nicht zulassig ist. Diese
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Ergebnisse gelten nur fir Personen in diesem Alter. Eine Untersuchung mit
jungeren oder alteren Personen als Probandinnen kénnte andere Ergebnisse
liefern. Zudem wurden nur die Ansichten von Facebook-Nutzerinnen erforscht,
was sich durch die genaue Auswahl an Probandinnen ergab. Mdglicherweise
wirde eine Untersuchung mit Teilnehmerinnen, die beispielsweise das soziale
Netzwerk Twitter nutzen, wieder zu anderen Ergebnissen fuihren. Das soziale
Netzwerk Facebook wurde gezielt gewéhlt, da es zum beliebtesten Netzwerk

dieser Zielgruppe gehort.

Auf diese Studie trifft auch die von Goffman in Kapitel 8.1.3. vorgestellte Theorie
der Selbstdarstellung zu. Das heil3t, Menschen in sozialen Netzwerken nehmen
sehr wohl eine ,,Schauspiel-Haltung® ein, indem sie gewisse Informationen
verschweigen und die hinzugefigten Daten genau abgestimmt sind. Demnach
wird Uberlegt, welche Inhalte man Uber die eigene Person im sozialen Netzwerk
Facebook platzieren will — was auf eine Selektion im Hinblick der Preisgabe von
Informationen schlie3en Iasst. Das heifl3t, das soziale Netzwerk stellt die
Vorderbuhne dar und die Zuschauer sind die Freunde, die in den
Freundschaftslisten der Nutzerinnen aufgelistet sind. Die Hinterbiihne ist deshalb
das reale Umfeld, also die alltaglichen Situationen mit Freunden, Eltern,

Bekannten, Verwandten, etc.

Es kann aber in Bezug auf diese Studie nicht behauptet werden, Menschen
wirden zu viele Details aus ihrer Privatsphare veroéffentlichen, da die Ergebnisse
zeigen, dass sie gegen die Ubertriebene Selbstdarstellung in sozialen
Netzwerken sind. Im Gegenteil, sie versuchen, private Informationen und Details
wie Probleme oder ihre Schwachen, zu verbergen, weil dies die Freunde in
sozialen Netzwerken ohnehin nicht interessiert. Private Angelegenheiten werden
mit den ,richtigen” Freunden besprochen, weshalb wieder die Abgrenzung der

Lvirtuellen Freunde® zu den ,realen Freunden® getroffen wird.
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14.1. Forschungsanregungen

Wie bereits erwahnt, wurde diese Studie mit Facebook-Nutzerinnen im Alter
zwischen 17 und 25 Jahren durchgeftihrt. Aus dieser Vorauswahl entsteht bereits
ein weiterer Forschungsanreiz, da man die Ergebnisse dieser Studie nicht
verallgemeinern darf. Das heil3t auch, dass die Ergebnisse der durchgefihrten
Untersuchung nicht auf jingere oder altere Menschen bezogen werden kann. In
weiteren Studien kdnnte man beispielsweise 14- bis 17-jahrige Personen als
Diskussionsteilnehmerinnen wahlen, da fir sie Facebook einen anderen Zweck
erfullen kénnte und die Nutzungsmotive unterschiedlich sein kénnten. Auch far
Menschen, die zu einer alteren Zielgruppe gehoren, konnte Facebook eine ganz
andere Bedeutung haben.

Weiters konnte in dieser Studie keine Untersuchung der Profile vorgenommen
werden. Wenn man die Profile der Teilnehmerlnnen vor der Gruppendiskussion
untersucht, dann kann wahrend dieser Diskussion nachgefragt werden. Zudem
konnen die Teilnehmerinnen keine falschen Angaben tatigen, was heil3t, dass sie
gewisse Informationen ,zugeben® mussten. Ob eine derartige Studie ethisch
zulassig ware, ist jedoch fraglich, da man in die Privatsphare der
Teilnehmerinnen eingreifen wirde. Wenn die Teilnehmerinnen aber die Erlaubnis
fur eine derartige Untersuchung erteilen wirden, dann kénnte die Forschung zu
aufschlussreichen Informationen fihren, weil man genauer verfolgen kénnte, was

die Personen in sozialen Netzwerken wie beispielsweise Facebook posten.

Letztendlich ist auch erwahnenswert, dass fur diese Untersuchung zwei
Gruppendiskussionen durchgefiihrt wurden. Die Studie kbnnte erweitert werden,
indem man noch weitere Diskussionen durchfihrt und mit diesen Ergebnissen
vergleicht bzw. auch diese Ergebnisse erganzt. Wenn mehr Personen an der
Untersuchung teilnehmen, kann auch eine Typenbildung erstellt werden. Wenn
derartige Gruppendiskussionen mit alteren oder jiingeren Menschen existieren

wuirden, kdnnten generationsspezifische Unterschiede im Hinblick auf dieses
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Thema erforscht werden. Auch Resultate in Bezug auf geschlechtsspezifische
Gemeinsamkeiten und Unterschiede wéaren fur weitere Beschéaftigungen mit

diesem Thema von Bedeutung.

In weiteren Forschungen kdnnten auch die in dieser Arbeit angefihrten
Unterthemen untersucht werden. Die Unterthemen ergaben sich aus der
Diskussion der Teilnehmerinnen und wurden nicht von der Diskussionsleiter
initiiert. Sie zeichnen sich vor allem durch die metaphorische Dichte aus, da die
Diskussionsteilnehmer anteilmafdig sehr ausfihrlich tber diese Themen
sprachen, diese jedoch in der vorliegenden Arbeit nicht hinterfragt wurden.
Zusatzliche Themen hinsichtlich sozialer Netzwerke waren Mobbing, Sicherheit
und Handys in Verbindung Gefahren. Weiters wurden auch Gefahren, die anhand
sozialer Netzwerke bei der Arbeitssuche entstehen kdnnen, behandelt. Vor allem
konnten weitere Untersuchungen die Sicherheit in sozialen Netzwerken

berticksichtigen oder hinterfragen.
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16. Anhang

16.1. Anhang A — Kurzprotokolle

Kurzprotokoll zu Gruppendiskussion Nr. 1

Datum: 03. 08. 2013

Codename: Gruppendiskussion Nr. 1

Position der Teilnehmerlnnen: Die Teilnehmerlinnen wurden an einen runden

Tisch mit funf Stihlen platziert. Der Tisch war genug grol3, um fir alle einen Platz

bereit zu haben.

Mikrofonposition: Das Mikrofon wurde genau in der Mitte positioniert, was durch

die Positionierung an einen runden Tisch ermdglicht wurde.

Angesprochene Themen:

Nutzung von Facebook

Grinde fur Nutzung von Facebook

Zugang zu Profilen

Privatsphare-Einstellungen

Kinder und Minderjahrige auf Facebook

Sicherheit auf Facebook — Daten bleiben fur immer erhalten
Markierungen auf Fotos

Hacker in sozialen Netzwerken

Fake-Profile auf Facebook

Gefahren von Facebook hinsichtlich der Arbeitssuche
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Handy und Facebook

Stalker in sozialen Netzwerken
Standort-Einstellungen auf Facebook
Privatsphare in sozialen Netzwerken
,verschonerungen auf Facebook*
Falschangaben in Facebook
Freundschaftsannahmen/Freunde in Facebook
.verschonerungen* der Profile durch Freunde
Like-Opfer, Like-Bettler

Privatsphare auf Facebook

Glaubwiirdigkeit eigener Profile

Kriterien flr Freundschaftsannahmen
Selbstdarstellung auf Facebook

Reaktionen und Grinde fir verfélschte Selbstdarstellungen

Vor- und Nachteile von Facebook
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Kurzprotokoll zu Gruppendiskussion Nr. 2

Datum: 03. 08. 2013

Codename: Gruppendiskussion Nr. 2

Position der Teilnehmerinnen: Die Teilnehmerlinnen wurden an einen runden

Tisch mit funf Stuhlen platziert.

Mikrofonposition: Das Mikrofon wurde genau in der Mitte positioniert, was durch

die Positionierung an einen runden Tisch ermdglicht wurde. Dennoch sal3en zwei

Personen ndher zum Mikrofon, wahrend der mannliche Teilnehmer etwas weiter

entfernt sal3. Dies erschwerte die Transkription nicht, da die mannliche Stimme

gut von den weiblichen Stimmen abgegrenzt werden konnte.

Angesprochene Themen:

Grinde fur Nutzung sozialer Netzwerke
Zugangskriterien

Selbstreprasentation

Private Probleme in sozialen Netzwerken
Glaubwiirdigkeit der Profile von Freunden/Unbekannten
Likes und Kommentare

Falschangaben auf Facebook

Grinde fur zu viel Selbstreprasentation
Fotos in sozialen Netzwerken

Das neue Programm ,Ask"

Fake-Profile

Grunde fur Fake-Profile

Freundschaften in sozialen Netzwerken

Internet-Mobbing
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Kriterien bei Freundschaftsanfragen
Handys und soziale Netzwerke
Standort-Einstellungen

Sicherheit in sozialen Netzwerken
Markierungen in sozialen Netzwerken

Selbstprasentation von anderen Personen
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16.2. Anhang B — Leitfaden Gruppendiskussion

Erstmal vielen Dank dafir, dass ihr euch fiir diese Gruppendiskussion Zeit
genommen habt. In dieser Diskussion handelt es sich um das Thema ,soziale
Netzwerke* und die eigene Prasentation in diesen.

Ich wiirde euch jetzt bitten, dass sich jeder kurz vorstellt, wobei ihr nicht euren
eigenen Namen sagen misst, ihr kénnt euch auch einen ausdenken. Sagt aber
bitte das Alter dazu. Ihr sollt keinen Familiennamen nennen, weil es anonym
bleiben soll. Ich benutze hier ein Diktiergerat, um spater das Gespréach verfolgen
und zusammenfassen zu kdnnen. Es gibt bei dieser Diskussion keine falschen
Aussagen, weshalb ihr relativ offen Uber dieses Thema sprechen konnt. Die
Diskussion wird auch anonym bleiben, das heil3t, ich werde in meiner Arbeit eure
richtigen Namen nicht verraten und es wird auch nicht erkennbar sein, wer

welche Aussage getroffen hat. Ihr kbnnt euch ruhig entspannen.
Ich bitte euch, dass jeder von euch laut und deutlich redet, damit es kein

durcheinander gibt, also jeder sollte zu Wort kommen kdnnen und den anderen

ausreden lassen.
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Einstiegsfrage :

Nutzt ihr Facebook und wenn ja, aus welchem Grund habt ihr euch angemeldet

bzw. nutzt ihr es/nutzt ihr es nicht?

Inhaltliche Fragen:

Wie geht ihr vor, wenn ihr euer Facebook Profil und wie habt ihr die

Zugangskriterien und Privatsphare-Einstellungen eingerichtet?

Welche Kriterien gelten bei euch, wenn es um die Annahme von

Freundschaftsanfragen geht?

Wie wichtig ist euch die wahrheitsgemalie Selbstprasentation und wie viel

Privatsphare veroffentlicht ihr?

Wie glaubhaft sind fur euch Profile, Aussagen und andere Posts, die eure

Freunde auf Facebook verotffentlichen?

Was halt ihr von eigenen und auch fremden Falschangaben in sozialen

Netzwerken? (auch Fake-Profile)

Wie schatzt ihr die Facebook-Profile ein? Entsprechen die Profile den Personen,

die ihr personlich kennt, oder werden sie in irgendeiner Form ,verschonert?

Glaubt ihr, dass sich die Personen in sozialen Netzwerken genauso benehmen

oder auch handeln, wie sie im Alltag sind?

Kern: Alltag vs. virtuelle Identitat — wie denkt die Gruppe dartber
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16.3. Anhang C — Transkriptionen

Transkript Gruppendiskussion Nr. 1

If: Erstmal vielen Dank daflir dass ihr euch fir diese Gruppendiskussion
Zeit genommen habt. In dieser Diskussion handelt es sich um die
sozialen Netzwerke und die eigene Prasentation in diesen (.) Ich wilirde
euch jetzt bitten dass sich jeder kurz vorstellt wobei ihr nicht eure
eigenen Namen sagen miusst (.) ihr kdnnt euch auch einen ausdenken
oder einfach auslassen (.) sagt aber bitte das Alter dazu und ob ihr das
soziale Netzwerk Facebook nutzt oder nicht (.) ihr sollt auch keinen
Familiennamen nennen weil es anonym bleiben soll (.) ich benutze hier
ein Diktiergerat um spater das Gesprach verfolgen und
zusammenfassen zu kénnen. Es gibt bei dieser Diskussion keine
falschen Aussagen weshalb ihr relativ offen Uber dieses Thema
sprechen kénnt. Die Diskussion wird auch anonym bleiben, das heif3t,
ich werde in meiner Arbeit eure richtigen Namen nicht verraten und es
wird auch nicht erkennbar sein, wer welche Aussage getroffen hat (.)
ihr kdnnt euch ruhig entspannen (.) Ich bitte euch, dass jeder von euch
jetzt laut und deutlich redet, damit es kein durcheinander gibt, also
jeder sollte zu Wort kommen kdénnen und den anderen ausreden lassen
(.) ok also wer fangt einmal an (.)
Mf: Ich bin die Miri und bin 21 und ich nutze Facebook.
If: Ok und was machst du so? Schule, Beruf?
Mf: Ich arbeite.
Rf: Ich bin Maria (.) ich bin 20 Jahre alt und ich habe meine Lehre fertig
gemacht und jetzt bin ich auf der Suche nach etwas neues und ich
nutze auch Facebook.
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25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57

Dm: Also ich bin 17 Jahre alt und nutze selber auch Facebook und gehe
in die (héhere Schule) flr wirtschaftliche Berufe (.) auch Schler.

Am: Hallo ich bin Rafael, ich bin 18 Jahre alt und gehe in die HTL und
nutze nicht Facebook.

If: Na gut. Also zu meiner Frage an euch (.) Weshalb nutzt ihr oder
nutzt ihr nicht Facebook und wenn ihr es nutzt aus welchen Grinden
und (..) weshalb ihr euch eigentlich bei dem sozialen Netzwerk
angemeldet habt und wenn nicht, weshalb nicht. Wenn jemand
irgendeine Vorgeschichte hat, kann er sie hier erzahlen, also bitte (.)
Am: Ok ich fange einmal an ehm(2) ich habe friher Facebook genutzt,
ziemlich oft, //mhm// und seit circa eineinhalb Jahren habe ich damit
aufgehort weil ich zum Entschluss gekommen bin dass in Facebook die
Freunde nicht wahre Freunde sind u:nd weil bestimmte Firmen die
Informationen von Personen von Facebook erwerben, was viele Nutzer
nicht wissen und das ist der Hauptgrund wieso ich aufgehért habe.
Dm: Also ich nutze (2) ich bin auf Facebook drauf gekommen vor
ungefahr 2-3 Jahren durch einen Freund. Wir waren zufallig auf das
Netz so unterwegs und so und dann haben wir per gaudi kann man
sagen dass wir uns da @angemeldet haben@ dann habe ich gesehen
dass das eine gute Entwicklung war (.) Uber Facebook (.) so bei mir war
das Problem nicht dass ich falsche Freunde gehabt habe, ich habe mich
(.) mit denen rede ich immer selber und ja.

Rf: Ich nutze Facebook wegen meiner Familie, weil da habe ich dann
Kontakt mit allen die was ich (.) die was ich mit denen Bekannt bin und
manche Freunde und auBerdem ich nehme nicht jeden der mir eine
Freundschaftsanfrage in Facebook schickt sondern nur die Leute die
was ich kenne und ich schreibe auch nicht rein ehm wo ich bin was ich
mache weil ich glaube das interessiert keinen und ich bin einfach auf
Facebook wegen, wie gesagt wegen Familie und manche Freunde.

Mf: Ok ehm ich nutze Facebook hauptsachlich ehm weil ich mit vielen
Verwandten und Freunden kontaktieren kann und das ist eigentlich der
Hauptgrund warum ich mich dort angemeldet habe.

If: Achso. Ok. Die die jetzt Facebook haben oder nicht haben, egal,

Seite 194



58
59
60
61
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63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
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85
86
87
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90

kann ja jeder mitreden (.) wie stellt ihr eigentlich eure Profile
zusammen, also welche Zugangskriterien habt ihr auf Facebook, also
Privatsphare-Einstellungen oder solche Sachen. Also auf was schaut ihr,
wenn ihr euer Facebook-Profil updatet oder als ihr euch da angemeldet
habt?

Rf: Ja also zum Beispiel bei mir, wie ich mich angemeldet habe, zum
Beispiel ich habe nur meinen Vornamen und Nachnamen eingetragen
u::nd ehm finf Fotos von mir und sonst die Freunde die was ich kenne,
die was mir auch wichtig sind und die was ich auch die Nummer von
denen hab, wenn ich zum Beispiel von irgendwem die Nummer verliere
oder wenn ich ein neues Handy habe, dann schreibe ich das privat zu
die Leute, die meine Nummer zum Beispiel nicht haben dann schicke
ich das oder wenn zum Beispiel irgendwas passiert ist (.) wenn zum
Beispiel mein Akku leer ist dann schicke ich solche Sachen oder wenn
ich in irgendeinem anderen Land bin dann kann ich schreiben weil es ist
sowieso kostenlos und ich finde das einfach super weil da kannst du
mehr kommunizieren und das ist einfach keine schlechte Idee (2) man
muss einfach wissen was man drinnen schreibt u:nd wie man sich
benimmt.

If: Ja und wie schaut es bei den anderen aus?

Dm: Ich habe Privateinstellungen weil ich habe eigene Sachen drinnen.
Zum Beispiel was ist bei mir alles privat, also (.) @meine
Telefonnummer ist privat@ und die anderen Sachen sind 6ffentlich aber
mir ist das eigentlich voll wurscht was die anderen Uber mich denken
weil ich mache was ich will und das ist das.

If: Also hat eigentlich jeder Zugang zu deinem Profil oder nur deine
Freunde?

Dm: Freunde und Bekannte von Freunden aber nicht jeder (2) so habe
ich das gemacht.

If: Ok und auf was schaust du wenn du dein Profil zusammenstellst,
also was ist dir besonders wichtig dabei?

Dm: //mhm// (3) der Wohnort weil den muss nicht jeder wissen @(2)@

also den muss jetzt nicht jeder wissen und manche Sachen so ehm
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Liebesstautus habe ich noch nie reingetan also das bleibt und so und
das interessiert ja keinen Menschen. Ich schaue darauf nur dass es
eben eine begrenzte Anzahl von (diesen) sehen kénnen.

Mf: //mhm// ich habe auch 15-20 Fotos in Facebook und ich habe auch
hauptsachlich darauf geschaut, dass das ehm keine Fotos sind die
irgendeinen schlechten Einfluss auf weiB ich nicht auf andere Leute
haben kdénnen also (2)

If: Also und was ist dir wichtig bei deinem Profil, also auf was achtest
du? Was ist dir wichtig wenn du dein Profil zusammenstellst?

Mf: //mhm// dass persdnliche Sachen wie zum Beispiel Telefonnummer,
Wohnort (2) dass das nicht drinnen steht oder ja (.) solche Sachen halt.
If: Und du hast gesagt du hast einmal ein Profil gehabt.

Am: Genau ehm ja in der Schule sind wir einmal zu dem Thema
gekommen im Deutsch-Unterricht und da hat die Lehrerin uns erzahlt
ehm dass wenn man einmal etwas in Facebook reinschreibt oder ein
Bild rein gibt, dass das flir immer im Internet drinnen ist u:nd dass das
quasi nie mehr wieder rausgeht, auch wenn du das von deinem Profil
|6schst (3) das heiBt ja wenn man in einem Zustand ist, in dem du
nicht ganz bei dir bist sprich (2) weiB3 ich nicht, du hast zu viel Alkohol
getrunken oder so u::nd du stellst was davon in Facebook rein dann
wirst du es nachher bereuen, weil du das nicht mehr rausgeben kannst.
Rf: Ich glaube es ist einfach wichtig dass nicht der ganze Lebenslauf
drinnen in Facebook ist weil das ist das wichtigste. Du kannst auch
irgendwelche Namen oder Spitznamen reinschreiben aber Hauptsache
die Leute die erkennen dich und ein Fotos darfst du ja drinnen haben
weil es passiert ja nicht von einem Foto und man muss auch wissen wie
man sich fotografiert (.) nicht nackt oder betrunken wie er gesagt hat
(.) es sind einfach solche Sachen (.) irgendwie normal sein und sich
auch normal benehmen u:nd nicht irgendwas reinschreiben was
Uberhaupt nicht Sache ist, was keinen Mensch interessiert und ich
glaube es ist gut wenn man es hat aber die Leute, die ein wenig mehr
Verstand haben, die nutzen das auch normal aber ich wiirde mal sagen

fur die Kinder und flr die Minderjahrigen ist das nicht in Ordnung dass
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die das auch nutzen.

If: Also du wirdest Kindern und Minderjahrigen also eigentlich ist es ja
schon unter 18, wirdest du sagen kein Facebook.

Rf: Ja weil da wissen die Eltern nicht was die Kinder machen weil die
kdnnen ja alles moégliche reinschreiben und sich auch nicht so
benehmen wie man es erwartet, sagen wir mal so.

If: Und was halten die anderen von der Einstellung?

Mf: Ich finde das ist richtig so.

Dm: Ich finde auch a:ber ich finde es nicht ok das zum Beispiel
7,8,9,10,11,12,13-jahrige in Facebook sind (.) ab 13 aufwarts glaube
ich hast du schon ein wenig Verstand dass du das realisieren kannst
und weiBt was du machst und dann (3) aber unter 13 das sind (.) da
fallt ihnen viel Blédsinn ein aber es gibt sogar 14,15,16,17,18-jahrige
die (2) bis zu 27 dass man so ein Gehirn hat wie 12 jahrige, das gibt es
auch, man muss wissen, wie man sich benimmt, das ist das, das was
sie gesagt hat.

Am: Ja ich bin der Meinung dass wenn man Facebook ehm in MaBen
nutzt dass das ganz ok ist aber wenn man sich bewusst ist das (2)
wenn man sich bewusst ist was man reinschreibt und ja wie gesagt,
wenn wir das in MaBen nutzen ist das ok irgendwie.

Mf: Ich finde das ist ziemlich schlecht wenn jemand den ganzen Tag da
sitzt und jede Stunde hineinschreibt was er tut oder wo er gerade ist.
Das stimmt auch (.) es ist so, ganz viele Leute sitzen da und schreiben
ziemlich

Dm: L Ja ich geh baden oder so einen Scheil.

Mf: L egal was, ziemlich private
Sachen schreiben die und ich finde das schlecht.

If: Ja das (2) bezlglich dem, dass das immer im Internet bleibt, also er
hat ja gesagt ihn stért das (.) wie denkt ihr dariber?

Mf: Ja aber wenn man Sachen hineinstellt, wo man sich nichts dabei
denken muss oder denken kann, dann ist das halb so schlimm, wenn
man Fotos hineinstellt oder irgendetwas anderes, was negativ ist

Dm: L Zum
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Beispiel was Politisches

Mf: L Ja dann ist es sicher schlecht.

Dm: L Ja Uber
politische Ungleichheit oder wie das heiBt.

Rf: Ich glaube man muss vorher Uberlegen und dann erst was machen,
weil man kann nicht ohne Verstand irgendwas machen und wenn du
nicht nachdenkst was du machst, weil das ist Uberhaupt nicht in
Ordnung und die Leute die sich in Facebook anmelden, die wissen
worauf es ankommt und wie das dort ist, wie die Kommunikation ist
und solche Sachen.

Mf: Ja (3)

If: Und beziglich Fotos, also da hat sie gesagt, sie stellt selbst (2) also
sie hat selbst flinf Fotos drinnen (2) man kann ja markiert werden auf
den Fotos auch. Was halt ihr davon?

Rf: Ja zum Beispiel bei mir (.) ich erlaube das nicht jedem weil die
Freunde, die mich kennen, die Fragen immer nach, willst du dass wir
dich markieren, dass dein Name (2) Nachname und Vorname steht,
dann sage ich immer ja oder nein aber die Freunde die (.) ich
fotografiere mich nicht mit irgendwelchen Freunden, die mich nicht
fragen wirden, ob sie das Uberhaupt im Internet hineingeben dirfen
oder nicht (.) und ohne meine Erlaubnis tut das keiner, so ist das bei
mir (2) und ich finde das schlimm weil manche Leute irgendwen
markieren, der das Uberhaupt nicht weil.

Dm: Ja zum Beispiel angesoffen und dann wirst du beinhart markiert.
Rf: Genau. Genau.

Dm: Ja ok in mancher Hinsicht, also wie sie es gesagt hat, das man (.)
man musste sich eigentlich schon bewusst sein, wer markiert (.) so
dass du weiBt, wer markiert dich, also zum Beispiel wenn du angesoffen
warst oder so was, was du sonst alles gemacht hast, dann einfach
@nicht gewusst hast, dass du das gemacht hast@ und dann das dich
da jemand markiert und du bist so stockbesoffen auf dem Bild, das
@schaut schirch aus@.

Mf: Ich finde @(.)@ ich finde dass das eigentlich, das kénnen Personen
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machen die zum Beispiel (.) es kann ja passieren dass du gar nicht
weiBt, dass dich irgendwer markiert und du nicht weiBt, dass das Foto
drinnen ist und dann nachher wenn du es siehst, kannst dich vielleicht
nicht einmal erinnern, dass du vielleicht einmal da warst oder dass du
dich da fotografieren hast lassen oder sonst was, das finde ich auch
ganz schlecht (.) weil es muss nicht jedes mal von Facebook-Nutzern
kommen, das kann von anderen Leuten auch beeinflusst werden (.) das
ist dann schlecht, da sind wir wieder bei dem Thema was im Internet
bleibt und ob das schlimm ist oder nicht (5)

If: Na gut.

Rf: Darf ich noch was dazu sagen? Bei mir ist vor zwei Jahren (.) ich
habe ein neues Profil gehabt u:nd mein Nachname war falsch, war
Uberhaupt nicht richtig, und ich habe zwei Spitznamen gehabt und dann
habe ich die ganze Zeit (.) ich war Uberhaupt nicht drinnen, ein Monat
war ich sicher nicht in Facebook drinnen und dann haben sie mich auf
einmal wollte ich reingehen und das ist nicht gegangen und dann habe
ich die ganze Zeit gesucht ob ich ein falsches Passwort hineingegeben
habe oder solche Sachen, es hat einfach nicht funktioniert und dann
habe ich von Facebook von den Herstellern habe ich Gber E-Mail habe
ich so ein wie so ein, ich meine habe ich bekommen, das sie mich
blockiert haben und das ich auf einmal nicht auf Facebook mit dieser
Adresse und Kennwort reingehen darf und mir ist immer noch nicht klar
warum (.) warum das passiert ist weil

Dm: L da gibt es eine Begriindung

Rf: L Nein
da gibt es keine Begriindung und warum das passiert ist, dann habe ich
ein neues Profil gemacht und jetzt bin ich auch (.) und ich will die
ganze Zeit herausfinden warum das so passiert ist aber es ist (.) es
geht einfach nicht weil ich verstehe es einfach nicht weil die kénnen
nicht beschreiben warum oder

Dm: L Ja ich bin ich war flr zwei Monate in
Jugoslawien und ich war nie angemeldet und ich war bisher immer

noch auf Facebook
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224 Rf: L Bei mir (.) irgendwer hat mich rausgeschmissen
225 oder weiB3 ich nicht was da passiert ist, es ist einfach nicht mehr
226 gegangen und die Leute, die Freunde von mir, die haben mich sogar

227 gesucht und kein Bild von mir, nichts, einfach nur spurlos

228 verschwunden.

229 Mf: Dein ganzes Profil ist von Facebook verschwunden?

230 Rf: Alles, alles alles alles alles.

231 Dm: (das verstehe ich nicht)

232 Am: Ich glaube das sind Cracker.

233 Dm: Hacker, kann sein.

234 Mf: Und ich finde das auch schlecht, wo du jetzt Hacker sagst (.)

235 Rf: L Das
236 kann ich, da kenne ich mich auch aus.
237 Mf: L Ich finde das einfach ziemlich

238 schlimm, dass es Personen gibt, die das machen kénnen und die

239 kénnen dann das, dein Profil, eigentlich kdnnen sie da voll viele Sachen
240 hineinstellen.

241 Dm: Ja.

242 Mf: Ja wenn du ein wenig eine Zeit lang nicht drinnen bist, weiBt du das
243 gar nicht, die kdénnen alles hineinstellen (.) das finde ich auch

244  (schlimm)

245 Rf: Bei meiner Schwagerin ist das zum Beispiel passiert. Wie sie mit
246 meinem Bruder zusammen war, da hat ihr Freund, irgendwer hat das
247 herausgefunden, ihr Passwort und so und dann haben sie das alles

248 genommen und die ganzen Daten haben sie umgeandert, ihre (.) nur

249 ihr Name und Nachname ist gleich geblieben, sonst war Geburtsdatum
250 falsch, die Fotos sind sogar drinnen geblieben und bis jetzt hat sie die
251 ganze Zeit geschaut und sie hat gesucht wer das war, aber sie kann
252 nicht herausfinden, und sogar das Passwort haben sie auch geandert
253 und alles die E-Mail Adresse, Name, Nachname und die Fotos, alles
254 gleich, nur Geburtsdatum u:nd da gibt es ein wenig Sachen, ein wenig
255 schlimme Sachen die drinnen sind. Da haben sie voll viele Sachen

256 verandert und haben Sachen zu Freunden geschrieben und E-Mails
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gesendet, die Uberhaupt nicht stimmen, irgendwas haben sie erzahlt
was sie Uberhaupt nicht gesagt hat und dann haben ihre Freunde sie
angerufen und haben gefragt hallo was schreibst du mir da in Facebook
bist du wahnsinnig und so und dann hat sie gesagt ich war das nicht ich
weil3 nicht wer das war ich verstehe das selbst nicht, ich wollte die
ganze Zeit herausfinden wer das ist aber ich kann es nicht und
deswegen hat sie sich abgemeldet und sie ist nicht mehr drinnen aber
der Fake-Profil, der ist immer noch drinnen in Facebook, von ihr und
das lustigste ist (.) die Leute, die sie nicht kennt und auch kennt sind
alle als Freunde genommen u:nd die Person schreibt jedem nach der
Reihe voll die schlimmen Sachen, diese Person, die hinter dem Fake-
Profil steckt.

Am: Ich habe mich auch im Internet beziliglich dem Thema einmal
schlau gemacht und wollte wissen ob das funktioniert, das man wirklich
Profile hackt und da habe ich das mal in Google eingegeben und bin
darauf gestoBen, das man irgendeinen bestimmten Administratornamen
einfligen soll mit einem bestimmten Passwort und dann wird das von
irgendwem kontrolliert und dann hat man quasi die Erlaubnis, dass man
sich andere Profile anschaut. Versucht habe ich es auch schon einmal
und es hat irgendwie nicht geklappt aber Informatiker, richtige
Informatiker, die mit solchen Programmen zu tun haben, fur die wird
das kein Problem sein.

Dm: Also ich habe einmal herausgefunden Uber Facebook, es war (4) es
war vor ungefahr zwei Monaten und ich habe das bisher noch keinem
Menschen gesagt aber ich habe da herausgefunden, wie man zum
Beispiel schaut, wer dir das Profil gesehen hat, es war voll arg, du hast
jeden ansehen kénnen (der dein Profil angesehen hat) wer dein Profil
angesehen hat zum Beispiel (.) ein paar Leute die, es waren schon ein
paar Leute dabei (.) @an erster Stelle waren Leute die ich kenne@ und
dann sind immer so weniger, wenige Leute gekommen, die ich zum
Beispiel gar nicht kenne waren am Schluss so, also es waren zig
Tausende weil das ganze Profil, ganze diese Daten waren vor mir und

ich habe einfach drauf klicken kébnnen und dann hast was kopieren
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mussen und dann dort einfiigen, dort also beim Facebook und dann hat
man das herausfinden kénnen wie das (.) das war voll arg aber es geht
voll leicht (.) man kann voll leicht hacken, man kann es voll leicht (2)
es ist einfach alles leicht.

Mf: Das heiBt, Facebook ist eigentlich nie (.) es gibt eigentlich gar keine
Sicherheit. Das heiBt, Facebook ist eigentlich nie (.) es gibt eigentlich
gar keine Sicherheit.

Rf: Nein.

Dm: L Nein voll schwache Sicherheit, schwache Sicherheit

Am: L Ich
finde allein den Gedanken, dass so ziemlich jeder weiB3 wie alt du bist,
wie du heiBt, wo du wohnst, wo du in die Schule gehst, ich meine das
ist ja flrchterlich oder?

Dm: Ja (sicher)

Rf: Ja es gibt die Hacker, die etwas in Youtube zum Beispiel
hineingeben und dann kannst du dir ein Video ansehen wie die das
gemacht haben und das ist auch schlimm weil da kannst du immer (.)
du kannst den einfach nur nachmachen, so wie es der gemacht hat,
kannst du einfach so nachmachen und kannst bei jedem ins Profil
hineingehen (.)

Dm: L Ja

Rf: Zum Beispiel ich wollte das einmal ausprobieren und @es ist mir
gelungen@ aber ich mache das nicht mehr (3) du gibst einfach, du
musst ein Programm herunterladen, eigentlich drei und du kannst mit

Virus auch, das ist einfach sehr schlecht so etwas zu machen (.)

Dm: L Man
kann immer spielen mit dem was man will (.)
Rf: L Ja und da brauchst du

nur die E-Mail Adresse von demjenigen hineingeben und gleich unten
kommt das Passwort von demjenigen, gleich, das dauert vielleicht drei
Sekunden, da ist gleich das Passwort und du weiBt so die E-Mail
Adresse und das Passwort und so kannst du gleich hineingehen Uber

Facebook und da kannst du alles sehen, verandern (.) ich habe das
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einmal gemacht aber ich mache das nicht mehr weil ich finde das (.)
mich wlrde das selbst (.) ich wlirde mich selbst nicht gut flihlen, wenn
das jemand bei mir machen wilirde, deswegen mache ich das auch nicht
weil das bringt einfach nichts.

Dm: Da hab ich euch auch gesehen als ich die Profile gesehen habe, du
warst an dritter und du an funfter Stelle.

Mf: Achso.

Dm: Ja das ist voll arg, du kannst sehen wer dein Profil die ganze Zeit
ansieht. Du kannst sehen was, weil3t eh, den ganzen Verlauf was wer
geschrieben hat, nicht einmal gesendet hat er, er kann dann wieder
zurickgeben, ich habe alles gesehen.

Mf: Kann man sehen, wie oft dass er sich das Profil angesehen hat.
Dm: Nein, das kann man nicht, ich weiB nicht, ich habe nicht so
geschaut aber die Meisten kommen so auf ersten Platz, dann zweiter,
dritter, vierter und da gibt es dann zig Tausende.

Mf: Nach der Haufigkeit oder nach (2)

Dm: L Nach, ja wie oft jemand auf dein
Profil hineingegangen ist und ob (2) wie jemand geschrieben hat aber
das mit Schreiben das habe ich noch nicht ausprobiert, das habe ich
gehort von einer Freundin aber sie hat das gleich gemacht, sie hat mir
gezeigt wie das geht.

Mf: L Eben, das hei8t, man sollte einfach Sachen
hineinstellen wenn man hundertprozentig weiB3, dass das, selbst wenn
das jemand kann, dass das nicht so schlimm ware.

Rf: Die Seite zum Beispiel //mhm// ich finde das auch ein wenig
unangenehm zum Beispiel manche Sanger, die irgendwelche Seiten
herstellen, zum Beispiel ,das gefallt mir® und dann wenn du da drauf
klickst dann bist du da drinnen irgendwie gespeichert und ich finde das
hat dir nichts gebracht weil da bist du nicht auf , gefallt mir" drickst
kannst du auch keine Bilder sehen und Freunde, da kannst nichts sehen
und (.)

Dm: L

Ja wieder das gleiche was du gesagt hast, da wie du dein eigenes Profil
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schitzen kannst oder so was, was du gesagt hast, weiBt eh, das mit
nur 5 Fotos hineintun, die andere sehen kénnen, aber die anderen 10
Fotos kann keiner sehen.

Rf: Ja.

Mf: Stimmt ja. Das heiBt du kannst dein Facebook-Profil gar nicht
schltzen, auBer dass du wirklich aufpasst was du hineinstellst.

Rf: Ja.

Dm: Man kann sagen, zum Beispiel wenn (.) du kannst es schiitzen
wenn jemand gar nichts zum Beispiel (2) wenn jemand keine Ahnung
hat von Facebook sagen wir mal so der neu eingestiegen ist, ja der
keine Ahnung hat, sagen wir der hat keine Ahnung (.) ja der kommt
einfach rein, meldet sich an bei dem, schaut was es Neues gibt, schau
und in einem Monat sind wir wieder nicht online, ja, weil der kennt sich
nicht aus und wenn zum Beispiel jemand jeden Tag drinnen ist und es
nutzt und dass er sieht wie alles (.) man probiert eben alles aus bei
dem, es ist so, da kannst alles ausprobieren, der kann alles sehen was
du gemacht hast, alles eben.

Rf: Oder er meldet sich einfach mit falschen Daten an.

Dm: Ja, das geht auch.

Rf: L und gleichem Foto zum Bei- du kannst dein
Foto hineintun aber falscher Name, falscher Nachname, Geburtsdatum
und solche Sachen aber trotzdem wenn nur dein Foto drinnen ist, weil
da gibt es auch ein Programm mit Scanner der das abscannt, dein Foto,
und dann kommen alle deine Daten raus, wie du heiBt, von wo du bist,
wo du gerade dich befindest sogar, alles (.) alles, es ist schlimm.

Mf: Wie, wo du dich befindest?

Rf: Ja zum Beispiel es gibt ja Leute, die

Dm: L Hinter den Politikern gibt

es //mhm// sagen wir mal so irgendein Politiker (.) Illuminati ob ihr das
gehoért habt (2) man sagt, die Leute stehen hinter dem Politiker und
dass sie die Politik irgendwie machen und sie haben alle Daten Uber uns
und sie wissen wo du gerade bist, sie kdnnen sehen (2) dass sie dich

beobachten, sie kdnnen Uberall sein, vielleicht haben sie in deine
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Tasche irgendwas hinein gebaut oder ich weiB nicht in der Brille haben
sie irgendeinen Chip eingebaut und ich wei nicht, sie kénnen Uberall
sein, ich meine sie kdnnen Uberall sein, diese Illuminati, weil sie kbnnen
Uberall Zugriff haben, in den (Mauern) kénnen sie zugriff haben.

Rf: L Stimmt
ja, uber die Mikrochips ja.

Dm: Ja alles, sie kdnnen alles bestimmen, man kann alles sehen.

Rf: L Nein
aber es gibt ja die Leute, die zum Beispiel unbedingt von bekannten
Leuten die Nummer herausfinden wollen, zum Beispiel von Sanger oder
Schauspieler, die Leute, die einfach bekannt sind und da gibt es ein
paar Programme da darfst (.) normalerweise darf man so etwas nicht
machen aber man kann es versuchen und ich habe das versucht weil
ich habe alles mégliche versucht @(.)@ und //mhm// da kann man Foto
von (irgendwem) herunterladen und da gibt es einen Scanner und du
tust einfach das Foto in das Programm hinein und es wird gescannt und
alle Dateien kommen dann raus. Ja.

Mf: Achso.

Rf: Ja oder es gibt auch bei Handys wenn du dienen Finger zum Beispiel
hin tust, da kommen dann auch gleich die Daten, wie du hieBt und so.
Mf: Und das ist ein normales Programm?

Rf: Ja da gibt es viele Programme, das ist ja nichts was man nicht
machen darf, aber es gibt ja verschiedene Sachen, die man machen
kann weil normalerweise alles was im Internet ist, kannst du auch
herunterladen und du kannst es auch benttzen weil im Internet gibt es
auch positive und negative Sachen, sagen wir einmal so, hur man muss
wissen wo du reingehst und was du machst, dass du nicht irgendwelche
Verbrechen machst, aber da passt sicher jeder auf.

Dm: L Legal.

Am: Also bei mir in der Schule hat es einmal einen Prasentationstag
gegeben, da waren zwischen 40 und 50 verschiedene Firmen und da
hat jede Firma jemanden gehabt, der die Firma vorstellt und die haben

Zu uns gesagt, ja, wenn man sich bei der Firma bewirbt dann gibt es
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426 ein paar Angestellte bei der Firma, die daftr verantwortlich sind, das
427 dem Bewerber, der sich flr diejenige Firma bewirbt //mhm// das sie
428 herausfinden ob der Facebook hat, schauen was flur Bilder der hat und
429 ob seine Daten Uberhaupt zuganglich sind und ja (3)

430 Mf: Also die Firma ha-

431 Am: L die haben das selbst gesagt, das sie

432 nachschauen in Facebook, ob du vorhanden bist, wenn nicht ist das
433 einmal ein gutes Zeichen, wenn schon, dann versuchen sie irgendwie,
434 dass sie genau herausfinden, was du publizierst.

435 Mf: Ok, weil //mhm// das ist eigentlich illegal, also (2) das dlrfen
436 Arbeitgeber nicht machen, normalerweise.

437 Rf: Was durfen Arbeitgeber nicht machen?

438 Mf: Das in sozialen Netzwerken Personen (2)

439 Rf: Ja kdnnen die Arbeitgeber die privaten, kénnen sie das ganze
440 sehen, ja oder nein?

441 Dm: Ja sicher, das kann jeder sehen, was du machst.

442 Mf: Ja aber, jetzt eine andere Fra-

443 Am: L Je nach dem, ob du dein Profil fur
444 jeden zuganglich machst, oder nicht.

445 Mf: Und wenn ich es nicht fir jeden zuganglich mache, dann 100
446 Prozentig nicht.

447 Rf: Aber es gibt eine Zeit, gab es in Facebook, wenn du dich anmeldest,
448 dann musst du deine Telefonnummer hineingeben, vielleicht war das
449 bei euch auch so, dass ein Bestatigungscode kommt und dann damit
450 am Handy bestatigst du das und ich finde das ist Gberhaupt nicht
451 korrekt weil deine Telefonnummer gibst du hinein und es bleibt gleich
452 drinnen in Facebook und ob (.) das sieht man nicht, aber trotzdem
453 bleibt das bei dem Hersteller von Facebook, bei dem () sagen wir mal
454 so.

455 Am: Ich habe gehort, dass Facebook Daten an Google verkauft.

456 Rf: Ja.

457 Dm: Ja und so macht Facebook Umsatz und so.

458 Rf: Ja. Und in (2) zum Beispiel in Zeitungen werden auch so viele
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Sachen drinnen (.) zum Beispiel wenn ein Mord ist oder wenn irgendwer
ein Kind nimmt und lauter solche Sachen, und deswegen finde ich das
nicht in Ordnung, dass manche kleine Kinder sich in Facebook eintragen
und dann nur Scheie bauen und //mhm// es gibt Leute, die nicht so
gut sind, die es einfach auf schlechte Art und Weise ausnutzen und
deswegen finde ich, dass es nicht in Ordnung ist, das die
Minderjahrigen sich dort anmelden und //mhm// nicht manche Sachen
in Ordnung halten. (4)

Mf: Gut, Telefonnummern gibt es ja auch bei Herold, kannst du genau
so herausfinden.

Rf: Ja sicher, aber trotzdem ist das irgendwie nicht in Ordnung.
Telefonnummer kannst du eh jederzeit wechseln aber davon hast du eh
nichts weil es ist sowieso drinnen im Internet, weil das wird ja alles (2)
das geht ja alles Uber das Internet.

Mf: Ja.

Rf: Auf irgendwelche Art und Weise ist Internet nicht schlecht,
Facebook auch nicht, aber auf irgendwelche Weise ist es schon
schlecht, nur man muss wissen was du ganz genau da hineinschreibst
und wie du dich benimmst.

Am: Also ich kann mir genauso gut vorstellen, dass es Leute gibt, die
einen Verfolgen.

Dm: L stalken.

Am: L Stalken, genau und wenn zum Beispiel eine
ganze Familie Facebook hat, dann wissen sie vielleicht dass der Vater in
der Frih arbeitet, die Mutter am Nachmittag, du bist auf der
Sportwoche zum Beispiel, der kleine Bruder ist in der Schule zum
Beispiel u::nd dann wissen sie quasi wann jemand zuhause ist und
wann nicht und das finde ich nicht in Ordnung.

Rf: Ja, weil friiher war es besser irgendwie weil da kannst sehen, da
kannst den Ort anzeigen, wo du gerade dich befindest, weil friher hat
keiner so ein super Handy gehabt wo man das sieht aber jetzt bei den
neuen Handys, da siehst du zum Beispiel wo sich gerade jemand

befindet und was er macht u::nd es gibt Leute die das auch, solche
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Leute verfolgen weil ich war zum Beispiel mit einer Freundin, wir sind
fort gewesen und wir waren in der Disco und wir wollten nachhause
gehen und irgendwer von Facebook, keine Ahnung, so ein paar
verruckte Leute, sagen wir einmal so, sind die ganze Zeit (.) haben sie
uns verfolgt, durch Standort, ja, wo du dich befindest und die ganze
Zeit sind sie hinter uns gegangen, haben uns mit Autos verfolgt und
solche Sachen, irgendwie war das voll unangenehm, weil das ist
wirklich voll schlimm. Weil erstens du kennst die Leute gar nicht, die
haben das irgendwie erfahren, wo du dich befindest und die ganze Zeit
folgen sie dir nach, du kannst (.) da bekommst du wirklich panische
Angst und deswegen finde (.) deswegen bin ich auch nicht so oft in
Facebook, weil ich gehen nur sehr sehr selten hinein, ich schaue wenn
mir irgend jemand schreibt, dann schreibe ich zurlick aber sonst das ich
irgendwas (.) meinen Standort angezeigt wird, wo ich gerade bin, was
ich mache Uberhaupt, das geht keinen etwas an, weil ich darf irgend
etwas privates haben, was keinen angeht, nur mich.

Mf: Es kann auch ganz gefahrlich sein wenn du zum Beispiel wenn du
arbeitest zum Beispiel und wenn du auf Krankenstand bist und dann auf
Facebook irgend etwas erscheint, dass du irgendwo anders bist, und
wenn das dann zum Arbeitgeber kommt, kannst du deine Arbeit dafir
riskieren und das ()

Dm: L Da war einmal auf Facebook, ich weiB nicht ob ihr
das gesehen habt, so der Arbeiter hat eben da irgendetwas hinein
getan in Facebook, so ,scheiB3 Chef, der geht mich voll an heute™ und
so, hat den Chef als Freund gehabt, pufff der war rausgeschmissen am
nachsten Tag, ,Herr so und so, sie haben jetzt Verwarnung
bekommen... sie sind hiermit von der Firma entlassen", Klindigung,
weil es so und so der Chef in Facebook (gesehen hat).

Mf: Aber das (.) eigentlich kann dir nichts passieren wenn du aufpasst.
Wenn du auf Krankenstand oder auf weil3 ich nicht, auf Krankenstand
bist, so passiert das voll oft und wenn du aufpasst und wenn du nichts
hineinschreibst, dann kann das eigentlich nichts sein, aber wenn du

dann (2) das sind dann eben die Leute, die jede 2 Stunden
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525 hineinschreiben wo sie gerade sind und was sie machen.

526 Rf: Ich habe mich immer gefragt warum kein Anwalt oder Arzt kein
527 Facebook hat u::nd die sind einfach gescheit, weil die wissen, wozu es
528 kommen kann und deswegen, weil die Arzte, das sind ja die Leute, die
529 wirklich sehr gut verdienen und die alles haben und deswegen tragen
530 sie sich auch nicht in Facebook ein, wo jeder sieht was du hast, wo du
531 wohnst, was du gerade machst und solche Sachen, weil die sind schon
532 gescheit, die wissen schon, was das flir eine Sache ist.

533 Mf: Und es besteht ziemlich groBe Einbruchsgefahr zum Beispiel...

534 Rf: L Ja.
535 Mf: L
536 Wenn du schreibst du bist gerade irgendwo anders unterwegs...

537 Rf: L Ja.

538 Mf: L

539 und wenn der Wohnort irgendwie auch dort steht, dann kann es

540 ziemlich einfach dazu kommen, das irgendwer einbricht.

541 Dm: L Ja.

542 Rf: L Ja,
543 weil das ist eh voll oft passiert, das passiert eh bei manchen Leuten (3)
544 das irgendwer einbricht.

545 If: Ja also ihr betont vor allem die Sicherheit.

546 Mf: Eigentlich ist das nicht so schlimm, weil wenn du das Facebook

547 normal nutzt, aber wenn du zu viel von dir preisgibst, dann ist das nicht
548 so gut...

549 Dm: L Aber trotzdem, die kénnen die Daten von dir trotzdem

550 irgendwie erreichen, wenn die, wie sie gesagt hat, scannen und das war
551 irgendwie, fertig, das wird (immer angezeigt) kann man nicht I6schen.
552 Rf: L Ja, mit Tipp-ex weg radieren ((alle lachen))

553 If: Also wie wichtig ist euch dann, das ihr euch in einem sozialen

554 Netzwerk so prasentiert wie ihr seid? Also ist es euch wichtig, oder ist
555 es euch irgendwie egal? Zum Beispiel was die anderen von euch halten
556 und ob das Profil eine wahre Aussage Uber euch macht, oder nicht.

557 Rf: L
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Egal.

If: Und wie viel Privatsphare...

Dm: Achso meinst du Mitlaufer, also wer Mitlaufer ist oder was?

If: Nein, ich meine, wie wichtig ist euch, das ihr euch so prasentiert,
wie ihr seid?

Rf: Mir ist es wichtig, mit ist das wichtigste bei meinen Freunden, weil
Freunde die mich kennen, mit denen rede ich auch persénlich und die
wissen wie ich bin, was ich mache und Uber Facebook, ich glaube das
interessiert sowieso nicht die Leute, ob mich irgendwer mag oder nicht,
wie ich aussehe, was ich mache und lauter solche Sachen, weil das

interessiert ja keinen Menschen, weil die Leute, die gehen nur auf

Facebook aus langweile weil damit die dann irgendwas uber dich reden
kdnnen und so einen Scheil3. Deswegen die Freunde, die mich wirklich
kennen, die wissen wie ich wirklich bin, deswegen interessiert mich
auch nicht was jemand anders Uber mich denkt, weil ein guter und
richtiger Freund wird eh nie negative Sachen uber dich denken, sondern
nur das, was positiv ist. Deswegen finde ich das (2) das ist mir wirklich
egal.

Mf: Schreibst du jetzt, benimmst du dich jetzt auf Facebook so wie du
bist?

Rf: Ja sicher, ich bin ganz normal, so wie ich jetzt mit dir bin, so bin ich
auch in Facebook oder mit irgendwem anderen weil das ist so etwas
von normal, weil ich habe nicht irgendwas zum schauspielern, weiBt du,
und nicht irgendwas zu zeigen was nicht negativ oder positiv ist oder
was ich irgendwann einmal gemacht habe oder nicht gemacht habe und
deswegen ich bin ganz ehrlich und wenn ich irgendwas in Facebook
reinschreibe, dann schreibe ich das auch privaten Leuten, die ich auch
so kenne (7)

If: Was denken die anderen?

Am: Ein weiterer Grund, wieso ich mich abgemeldet habe, ist das sich
Leute anders prasentieren, das heil3t also, ich habe unter meinen
Freunden gewisse Leute, unter Anfihrungszeichen Freunde, die Sachen

hineinschreiben, von denen ich also das nicht erwarten wiirde von
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ihnen, wenn ich sie in der Realitat sehen wirde. Das bedeutet, in
sozialen Netzwerken hat man weniger Respekt, wirde ich behaupten
(2) vor anderen.

Mf: Haben deine Freunde jetzt was anderes auf einmal al-

Am: L Die haben
Statuse gepostet, von denen ich nicht ausgehen wirde, dass sie das in
der Realitat sagen wurden, behaupten wirden.

If: Was glaubst du, warum die das gemacht haben?

Am: Da kann es viele Grinde geben, aus langweile, aus (2) damit sie
sich anders prasentieren flr vielleicht ihre Freunde, die sie unter den
Freunden haben, aber nicht kennen, ich weiB8 jetzt nicht.

Dm: Besseren Eindruck machen zum Beispiel.

Am: Genau, dass sie einen besseren Eindruck machen bei den anderen.
Dm: Kannst du uns vielleicht so ein Beispiel nennen?

Am: Zum Beispiel Danilo, aber den Nachnamen sage ich nicht ((lacht)).
Mf: Man kann ja eigentlich, ja aber man kann ja eigentlich

trotzdem //mhm// ein anderes Foto, einen falschen Namen, man kann
das trotzdem alles (.) man kann sich eigentlich komplett falsch
anmelden...

Am: L Genau, und nur die Freunde wissen, das man unter dem
Namen sich angemeldet hat...

Mf: L Genau.

Am: L Und dann kénnte man das
eventuell...

Mf: L Vermeiden...

Am: L Genau, solche Datenausziige (2) ja, falschen.
Mf: Eben.

Dm: //mhm//

Am: Also wenn man das jetzt nicht regelmaBig nutzt und weiB ich nicht,
um Verwandte zu hoéren oder mit Freunden in Kontakt zu bleiben, dann
ist es ganz ok, jedoch wirde ich das, falls ich mich noch einmal
anmelden wirde, mit einem falschen Namen machen, an:dere Adresse,

anderes Alter, vielleicht sogar eine neue E-Mail Adresse erstellen, das
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kénnte ich mir eventuell vorstellen.

Dm: Es gibt da...

Mf: L Das uberlege ich mich aber jetzt auch. @(.)@

Am: Ehrlich gesagt, ich habe das schon gemacht.

Dm: Wirklich? //mhm// also was er zum Beispiel...

Mf: L Bei mir ist das zum
Beispiel so, ich bin nicht oft online, also nicht so ganz oft, nur ab und zu
und deswegen glaube ich das (.) also das das ganz in Ordnung ist und
das da nicht so groBe Gefahr besteht.

If: Wo er gerade das falsche Profil angesprochen hat, was halt ihr
davon, von Falschangaben generell und von so Fake-Profilen? Also
wilrdet ihr dem schon zustimmen, wirdet ihr das machen, oder?

Dm: Ja wenn zum Beispiel eine Person mit einem guten Stand, da
macht sie ein falsches Profil damit nicht jeder weil3, was sie macht, das
die Leute zum Beispiel nicht wissen, was sie so macht (.) so zum
Beispiel ich bin bei meinem Profil und schreibe gerade alles was mir so
einfallt und ich stehe auch dazu, aber mir ist bewusst, was ich
schreibe, aber ich bin auch stolz darauf, was ich schreibe.

Rf: Ich finde das Uberhaupt nicht in Ordnung weil die Leute, die so
etwas machen, das ist Uberhaupt nicht in Ordnung weil wenn du
irgendwen magst und wenn irgendwer dir wichtig ist, dann wirst du
auch nicht ihnen irgendwelche Fakes stellen, weil das bringt nichts.
Erstens du bringst deine Freunde in Gefahr durch die falschen Daten
u:nd ich meine das ist eine Gefahr weil wenn du von irgendwem den
gleichen Nachnamen und Namen hast und nur das Geburtsdatum
anders und die Fotos anders, dann findet er sich gleich angesprochen
darauf, weil das ist sicher nicht einfach, das irgendwer zum Beispiel
dein Bild nimmt und statt deinem Namen irgendwelchen anderen
Namen macht, weil dann wirde das auch nicht irgendwie sein, das
irgendwer so etwas macht.

If: Wuirdet ihr so etwas versuchen?

Dm: Nein, auf keinen Fall machen.

Rf: Nein.
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If: Fake-Profile wirdet ihr nicht machen?

Mf: Naja, es hangt davon ab. Es gibt Positives und Negatives. Positiv
ist, das man sich selbst dadurch irgendwie schitzt und negativ ist, das
vielleicht, weiB ich nicht, das vielleicht manche Freunde es nicht ok
finden, wenn du komplett falsch drinnen bist...

Rf: L Ja.

Am: Das einzig negative, was ich daran finde, ist das zum Beispiel der
erfundene Name wirklich existiert...

Mf: L Genau.

Am: L ...das erfundene
Geburtsdatum auch wirklich existiert und dass somit andere Leute
//mhm// in Gefahr, sagen wir es einmal so, gebracht werden.

Dm: (Ja das weiBt du nicht)

Rf: L Ja aber man erkennt auch gleich wenn das
ein Fake-Profil ist, das erkennt man gleich durch //mhm// weil ein Fake-
Profil, da steht ja nichts darauf, da kdnnen ja die Fotos Leute sehen,
alles, aber ein richtiges Profil ist der (3) zum Beispiel wenn deine
Freunde dir wirklich etwas posten oder wenn du selbst etwas hinein
tust, dann wissen die auch, dass es ein echtes Profil ist a::ber die
Leute, die ein Fake-Profil haben, da steht nicht viel, das erkennst du
einfach gleich, du weiBt es gleich, ob das ein Fake ist oder nicht und
auBerdem gibt es auch Programme wo du nachsehen kannst und mit
welchem Computer das gemacht worden ist, das ganze Profil, das
siehst du gleich. Da steht dann Adresse und...

Am: L Die IP-Adresse...

Dm: L Stimmt das?

Rf: Das stimmt, alles.

If: Also ihr kénnt euch vorstellen einmal ein falsches Profil zu haben,
aber nicht mit einem Foto oder einem Namen, den es bereits gibt,
oder?

Mf: Genau.

Rf: Ja.

Am: Wirde ich so machen, ja.
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Dm: Ja ich auch.

Rf: Weil, irgendwie ein Foto von dir hineintun oder von keinem, und
Namen kannst du immer herausfinden, weil es gibt ja genug Namen,
die gleich sind, zum Beispiel meinen Namen gibt es drei Mal, was ich
Uberhaupt nicht gewusst habe aber...

Mf: L Aber nicht mit dem selben
Nachnamen.

Am: Aber was ich flir eine gute Idee halte...

Rf: L Ja sicher, Nachname und
Vorname.

Am: Was ich flr eine gute Idee halte, in Facebook nachschauen ob der
Name in bereits existiert oder nicht und dann sucht man es sich aus...
Dm: L Es
existiert jeder (2) es existiert jeder Name.

Am: Nein, existiert nicht, definitiv nicht.

Dm: Was hast denn fir einen Namen? @(.)@

Am: Ja Amadeus (Adamciak) zum Beispiel,

Dm: ((lacht)) so ein schircher Name.

Mf: Das negative an dem ist auch, dass die //mhm// ziemlich schwer
(.) dass dich eigentlich nur die Personen finden, die denen du es
Bescheid gibst, dass du unter einem falschen Namen drinnen bist, das
ist zum Beispiel was negatives...

If: Wie wirdet ihr euch denn dann benehmen? Also welche Freunde
wirdet ihr wahlen, wie wurdet ihr (.) welche Fotos wiurdet ihr posten
oder welche Statuse?

Am: Also ich personlich wirde gar keine Statuse posten, genauso wenig
wie Fotos, ich mdchte nur mit Freunden in Kontakt bleiben, die die noch
was fur mich bedeuten, weil wie ich mich abgemeldet habe, habe ich zu
dem Zeitpunkt um die 500 Freunde gehabt und ein halbes Jahr spater
habe ich irgendeinen von diesen Freunden getroffen und mit ihm
gesprochen und ihm ist es nicht einmal aufgefallen, das es mich nicht
mehr gibt in Facebook.

Dm: Ja.
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Am: So viel zum Thema wahre Freunde.

If: Also was haltet ihr von Freundschaften auf Facebook? Habt ihr nur
eure Freunde, also habt ihr nur Freunde, die ihr kennt, oder nehmt ihr
auch Unbekannte?

Dm: Es ist keine Freundschaft (2) man kann nicht (.) also man kann
keine 500 Freunde haben, oder 1500 Freunde, das gibt es gar nicht das
jemand 1500 Freunde oder...

Rf: L Das gibt es.

Dm: L Das gibt es schon, das es
gibt aber zum Beispiel du bist nicht mit allen gut, die du hast...

Rf: L Ja aber
ich glaube eine 16-jahrige kann nicht 2000 Freunde kennen weil das
funktioniert nicht, so wie die Leute die 30 oder 40 Jahre alt sind, die
kdnnen das schon u:nd die kennen schon vielleicht irgendwen aber da
nicht so viele, das ist einfach Ubertrieben, das du 300 oder 500 Leute
sind, die du Uberhaupt nicht kennst oder die du einfach nur annimmst,
damit sie dir weiB ich nicht, auf gefallt mir driicken...

Dm: L Ja das sind so
like-stichtige Opfer, weil ich...

Rf: L Genau. Und deswegen finde ich das Uberhaupt nicht
in Ordnung, das irgendwer vielleicht 600 Freunde hat oder 800, 1000
oder (.) das bringt ja nichts irgendwie, weil wenn (.) deine richtigen
Freunde, die kannst ja annehmen aber zum Beispiel ich mit meinen 20
Jahren, da kann ich nicht 2000 Freunde haben, ich habe viele gehabt,
aber ich habe die Halfte nicht gekannt von denen.

Mf: Ich habe auch nur Freunde, die ich kenne.

Rf: Ja weil ich glaube das ist das wichtigste, und auBerdem, die
Freunde die triffst du auch nicht live, sondern face-to-face ist irgendwie
anders als wenn du mit irgendwem schreibst, weil du kannst nie
wissen, was derjenige wirklich denkt und was er wirklich in dem
Zeitpunkt macht, wie er mit dir schreibt und so ist es irgendwie besser
wenn du jemandem in die Augen schaust, du merkst und siehst wirklich

was der meint und wie er nachdenkt und das ist einfach ein ganz
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anderes Gefluihl, wenn irgendwer neben dir oder vor dir sitzt als in
Facebook Uber den PC, wo du nicht weiBt ob er dich anliigt oder solche
Sachen...

Dm: L Also ich habe 600 Freunde auf Facebook und von diesen 600
Freunden kenne ich sagen wir einmal (.) kenne ich von diesen 600
Freunden um die 400 und mit den anderen 200 hoére ich mich nie, es ist
So.

Am: Gibt es da irgendwelche Freunde, die du nicht kennst, die dir eine
Freundschaftsanfrage geschickt haben...

Mf: L Ja...

Am: L u::nd du hast die
Freundschaftsanfrage angenommen wenn sie zum Beispiel hibsch ist
oder er attraktiv ist? Gibt es solche Situationen?

Mf: Bei mir nicht. Ich habe ziemlich viele Freundschaftsanfragen
bekommen, von Leuten, die ich gar nicht kenne und die habe ich auch
gar nicht angenommen. ((alle lachen))

Rf: Bei mir auch und ich nhehme auch nicht die Leute, die zum Beispiel
vor meinen Augen so gut und lieb tun und hinter meinem Rlcken nur
ScheiBBe erzahlen und nicht wirklich mein Vertrauen und meine
Freundschaft nicht wahrnehmen, deswegen nehme ich diese Freunde
auch nicht an.

Dm: L So welche, die das Missbrauchen, einfach ausnutzen.
Rf: Genau. Und es gibt ja auch Freunde, die mit mir in die Schule

gegangen sind, die ich noch immer nicht angenommen habe, die ich

einfach nur so gelassen habe weil ich will einfach nicht das dann
irgendwer sagt ,sie hat mich nicht angenommen weil sie mag mich
sicher nicht" und so, das hat mit mdgen nichts zu tun, ich habe einfach
mein Leben und ich glaube das muss ja nicht jeder wissen ob ich ein
Profil habe und ob ich den nehme oder nicht...

Dm: L Ja.

Am: L Und was ist mit dir?
Dm: Ja ich habe also zu der Sache, die du (.) ja es gibt solche und

solche, Freunde wie du gesagt hast. Sie hat mir eine
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Freundschaftsanfrage geschickt und dann habe ich sie zum Beispiel
angenommen weil ich sie @gekannt habe@

Am: Ok, und @wie@ wie mdchtest du jetzt zum Beispiel wissen dass da
nicht ein Padophiler dahinter steckt und dich @verfolgt@ ((alle lachen))
Dm: Ja ich weiB es ehrlich gesagt nicht aber...

Rf: L Solche Leute wirdest du
wahrscheinlich Gberhaupt nicht annehmen, weil du merkst gleich...
Am: L Aber
der Typ hat zum Beispiel irgendeine attraktive Frau als Hintergrund und
er glaubt ja das ist sie jetzt und in Wahrheit steckt dahinter irgendein
Kidnapper oder was weiB3 ich und dann schreibst sie dir vielleicht, du
glaubst das es eine Frau ist, an, dann trefft ihr euch vielleicht und
derweil (2) dann...

Dm: L Kommt so ein @Fettsack@.

Am: L Tauchen auf einmal
zehn Manner auf und kidnappen dich. Das kdénnte bei dir sein, es
kdnnte aber auch bei jungen Leuten auch sein.

Mf: Zu dem Thema hatte ich auch noch was gesagt //mhm// vor ein
paar Jahren, da bin ich noch in die Schule gegangen. Es gab eine
Mitschulerin die eben auch (2) also...

Am: L Die attraktiv war? ((alle lachen))
Mf: L @Naja@
also, also es hat eine, also sie hat von einer mannlichen Person hat sie
eine Freundschaftsanfrage bekommen, den hat sie aber nicht gekannt
und sie hat ihn dann angenommen u:nd das war eigentlich eh ein
falsches Profil und zum Schluss ist sie dadurch irgendwie, keine
Ahnung, durch das dass sie sich mit ihm, also durch das, das sie ihn
angenommen hat und durch das, das sie mit ihm geschrieben hat,
haben sie sich vereinbart dass sie sich treffen und zum Schluss ist sie
dann entfihrt worden.

Rf: Ja, es ist am besten so, das irgendwer dir schreibt ,,ich hab dich
lieb" und solche Sachen und dann willst du dich unbedingt mit

demjenigen treffen und dann auf einmal kommt da irgendein anderer
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Typ oder eben gar keiner und das ist dann voll die Verarschung.
Deswegen bin ich der Meinung, das man die Leute nehmen soll, die du
auch wirklich kennst und mit denen du wirklich, sagen wir mal so, nicht
jeden Tag redest aber mit denen du einfach Kontakt hast.

Mf: Ich finde das die (2) also das besonders die Teenager davon
betroffen sind, weil, also die Teenager, weil3 ich nicht, 14, 15, 16 oder
so, werden von dem ziemlich viel beeinflusst weil die denken nicht so
weit nach und die machen das einfach (3) glaube ich zumindest.

If: Far wie glaubwiurdig haltet ihr denn Profile, Aussagen und Posts, die
eure Freunde auf Facebook verédffentlichen? Also Freunde, ja die
Personen, die ihr unter Freunden habt.

Dm: Also ich passe eben, also die meisten eben kenne ich, das sind
Freunde von meinen Freunden, die zum Beispiel die Personen kennen
und dadurch bin ich auch so befreundet mit denen, aber wir sind so
Uber Facebook sind wir Freunde aber wir kennen uns nicht, aber von
dem Freund kennen wir uns zum Beispiel und dann finde ich eben
schon das (4) ja also, ich weiB3 eben dass sie existieren, diese Personen.
Mf: L Aber das kannst du auch nicht 100 Prozentig wissen.

Dm: Ich kann es wissen zum Beispiel von Freunden, also von meinen
Freunden sind es die Freunde, dann lernen wir uns vielleicht so kennen
und dann sagt er, ja mein Freund der...

Rf: L Er stellt dich vor.

Dm: Was?

Rf: Er stellt dich bei ihm vor.

Dm: Ja, er stellt mich bei ihm vor, er zu mir oder ich zu ihm, und dann
treffen wir uns und ja...

If: Ich habe eigentlich gemeint, glaubt ihr das, was die Freunde
eigentlich da schicken oder glaubt ihr an das Profil von euren Freunden?
Dm: Ja das habe ich gerade gesagt, weil ich weil3, dass es das echte
Profil von dem Freund ist.

If: Ja, echte Profile, aber das was sie posten...

Dm: Was sie posten, achso, ja weiB3 ich nicht (2)

Mf: Das kann man eigentlich nie wissen. Es gibt Leute, die posten
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854 richtige Sachen und es gibt Leute, die schreiben falsche Sachen. Ich
855 sage jetzt ein Beispiel: zum Beispiel ich schreibe jetzt auf Facebook
856 einen Post, ich habe die Uni abgeschlossen und ich habe das in

857 Wahrheit noch nicht gemacht.

858 Rf: Ja ich, zum Beispiel ich wirde (2) wenn ich dich wirklich kenne,
859 dann wirde ich dich anrufen und fragen, ,he hallo ich habe in Facebook
860 das und das gesehen, stimmt das vielleicht, ist es wahr dass du das
861 gemacht hast und wirde dir auch gratulieren a::ber das ich irgendwas
862 dazu kommentieren wirde oder so etwas, wiirde ich nicht, weil es gibt
863 ja Leute, die jetzt zum Beispiel irgendwas kommentieren, was

864 Uberhaupt nicht stimmt zum Schluss.

865 If: Also findet ihr, es gibt schon Leute, die irgendwas da hineinstellen?
866 Rf: Es gibt genug Leute.

867 Am: Auf jeden Fall.

868 Rf: 80 Prozent vielleicht, die so etwas machen.

869 If: Seid ihr alle da der gleichen Meinung?

870 Mf: Ja.
871 Dm: Ja.
872 Am: Ja.

873 Dm: Ja so like-Opfer, like-Bettler oder wie man so was nennt.

874 Mf: Like-Bettler?

875 Dm: like-Opfer.

876 Rf: Die die ganze Zeit nur liken, weil3t eh.

877 Dm: Nein nein nein, like-Opfer sind zum Beispiel like mein Foto, like
878 mein Foto.

879 Rf: Ja genau.

880 Dm: Da denk ich mir Kopfschuss hey, die hatte ich erwlirgen kénnen.
881 Mf: Warum glaubst du dass das derjenige macht, was glaubst du?
882 Dm: Ja ich glaube das hangt damit zusammen, dass sie mehr

883 Aufmerksamkeit bekommen, also keine Unterdrickung und...

884 Rf: L Ja, ja,

885 weil eine Freundin von mir, die ist friher mit mir in die Hauptschule

886 gegangen, da war sie ein bisschen fester ((alle lachen)) und jetzt hat
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sie voll viele Fotoshootings gemacht und die ganze Zeit schreibt sie mir,
wirklich jeden Tag. Ich kenne sie und sie tut mir wirklich leid, dass ein
wenig so dumm ist, ich sag es einmal so, u:nd sie schickt mir die ganze
Zeit ,ma bitte bitte bitte kannst mein Foto irgendwie auf gefallt mir
dricken oder irgendwas dazu schreiben, kommentieren™ und dann habe
ich zu ihr gesagt he pass einmal auf ich kann nicht einfach auf
irgendwelchen Fotos gefallt mir dricken, wenn es mir Uberhaupt nicht
gefallt. AuBerdem ich kenne dich so live, da sag ich dir die Meinung,
auBerdem will ich nicht bei irgendwelchen Madchen auf gefallt mir
dricken weil das finde ich irgendwie nicht normal.

Am: Also bei mir gibt es in der Schule in der Werkstatt einen Lehrer,
der hat gemeint ein Haufen Idioten sind auf Facebook und er wirde
sich erst dann anmelden, wenn es einen ,scheiB3 drauf*-Button geben
wilrde. Das heil3t, er wirde jeden Status statt ,gefallt mir® auf ,scheil
drauf® dricken weil es ihn nicht interessiert.

Mf: Ja, auch nicht schlecht.

Dm: Also ich habe eine Professorin bei Facebook und...

Mf: L Eine Professorin,
die auf Facebook ein Profil hat?

Dm: Ja.

Mf: Achso.

Dm: Ja ich habe voll viel von denen, voll viele Lehrer sind auf Facebook
angemeldet, mein Klassenvorstand war einmal und eben bei der, also
meine Turnlehrerin (.) bei der Turnlehrerin, ich habe sie einmal gefragt
so haben sie Facebook und so und sie hat gesagt ja, wir haben ein

Facebook, alles, ist ja normal das man Facebook hat. Dann habe ich

mich so, langsam so in ihr Privatleben hineingesteigert, dass sie das
nicht gemerkt hat und so und ich wollte ihr zuerst nicht den Namen
sagen sondern ich bin hineingegangen und wir haben einfach so
gesprochen und so uUber Facebook und so u:nd dann ist mir so was

eingefallen (.) hat sie schon einmal gesoffen, ich bin richtig in ihr

Privatleben hineingegangen und sie hat es dann gecheckt. Sie hat es

nicht gecheckt dass ich in ihrem Privatleben war und da::nn...
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Rf: L Ja und was war dann?
Wie hast du dich dann dabei gefuhlt?

Dm: Ja und dann (4) dann habe ich sie (2) ich habe sie gefragt ob sie
Facebook auch hat und dann bin ich in ihr Privatleben hineingegangen
(2) dann bin ich in ihr Privatleben hineingegangen und... ((lacht))

Rf: L Und dann?
Dm: Und dann habe ich sie gefragt ob sie angesoffen war. ((lacht)) Vor
ein paar Tagen habe ich sie gefragt ,waren Sie schon angesoffen Frau
Professor"™ und sie schaut mich so an und lacht herum, , nein, nein, ich
war nie angesoffen®.

Rf: Das finde ich schon schlimm.

Dm: Ja, wenn ein Lehrer zugibt, das er angesoffen war. Weil wir haben
(2) wir waren so richtig schon auf Freunde haben wir gemacht, wei3t
du, weil ich bin voll in ihr Privatleben hineingegangen und ().

Am: Also bei mir, wie ich Facebook noch gehabt habe, hat es einen
Lehrer gegeben, der hat auch Facebook gehabt, der hat verschiedenste
Programmiersprachen gekannt und der hat seine Statuse immer in so
verschlisselten Ziffern gepostet. Das heiBBt, das kennen nur sprich
andere Informatiker oder andere, die sich mit dem befassen oder denen
er dann mitteilt wie man diesen verschlisselten Text wieder normal
ansehen kann.

Mf: Wie schaut das aus?

Am: Irgendwelche Rufzeichen, Fragezeichen //mhm//

Dm: Das sind Freak-Zeichen, Freak, oder?

Am: Nein, das sind Informatiker.

Dm: Es gibt ja zum Beispiel solche Geheimsprachen oder so...

Mf: Was war da verschlisselt jetzt?

Am: Seine Postings (2) seine Postings oder auch seine Nachrichten, die
er geschrieben hat, seine Kommentare auf verschiedenste Bilder, hat er
alles verschllUsselt gemacht.

Mf: Das ist aber auch nicht schlecht.

Am: Wenn ich es kdnnte, wirde ich es auch machen.

Rf: Ja aber das finde ich schon super, dass du manche Sachen so
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zumachen, oder so zusperren kannst, was keiner sehen kann, das finde
ich schon in Ordnung

Mf: Das ist aber auch nicht schlecht.

Am: Wenn ich es kdnnte, wirde ich es auch machen.

Rf: Ja aber das finde ich schon super, dass du manche Sachen so
zumachen, oder so zusperren kannst, was keiner sehen kann, das finde
ich schon in Ordnung we::il dann kann das keiner missachten und dann
kann keiner irgendwas damit falsch anstellen und so (.) ich finde das
schon in Ordnung.

Am: Man sagt ja generell, man sollte sich Lehrer als Beispiel nehmen,
dann wirde ich auch behaupten, wieso nicht in diesem Fall.

Rf: Ja.

Am: L Weil die Lehrer sind ja (.) haben ja sehr viel durchgemacht,
sind ja, gehoren eher zu der oberen Stufe, sage ich mal...

Dm: L Ja die Lehrer
kdnnen keine Opfer sein oder was?

Rf: Jeder Mensch kann irgendwie, auf irgendwelche Art und Weise auch
falsch sein und auch korrekt sein.

Mf: Ich finde...

Rf: L Das muss nicht heiBen, nur weil er ein Arzt ist oder ein
Lehrer, dass er der beste ist oder dass er alles kann und das er einfach
perfekt ist und nicht irgendwelche Sachen nutzt, was man
normalerweise nicht nutzen darf. Das hat mit dem gar nichts zu tun,
was du bist und was du gelernt hast und wie du bist.

Mf: Ich finde das auch positiv, das in der Schulzeit, das die in der
Schulzeit die Professoren, dich darauf aufmerksam machen das
//mhm// das Facebook eine schlechte, also einen schlechten Einfluss
auf den Arbeitgeber und auf viele Sachen haben kann (2) weil da
kannst du dich schon im Vorhinein einstellen auf das ganze. Mir hat
damals meine Professorin das gesagt.

Dm: Was?

Mf: Das ich mir nie ein Facebook-Profil machen soll, weil wenn ich

einmal eine Arbeit finde, dass dann, ja, dass dann der Arbeitgeber
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darauf kommen kann und dass das dann nicht gut aussieht, dass er
mich dann wegen solchen Sachen nicht nimmt, dass er mich nicht
einstellt.

Dm: //mhm// ja. (5)

Mf: Glaub ihr existiert (2)

Rf: Was willst du sagen?

Mf: Ja ich wollte fragen, ob, also ob es Professoren existiert, also ob es
Professoren gibt, die sich auf Facebook ein Profil machen aber auch
unter falschen Sachen?

Rf: L Ja das gibt es schon, weil wie gesagt, es gibt ja

die Leute, die auch (2) die auch, sage ich mal nichts haben, nichts
studiert haben, ganz normale Leute wie wir, zum Beispiel wie die, die
zum Beispiel einen ganz normalen Beruf ausgelernt haben, die auch so
etwas machen, deswegen kdnnen Leute, die zum Beispiel irgendwas
studiert haben, auch so etwas (haben).

Am: Ich glaube personlich das die meisten Leute, die unter dem (.) die
sich mit einem falschen Namen anmelden eben Leute sind, die etwas
schlauer, etwas mehr Uber dieses Thema nachdenken, darunter kénnte
ich mir sehr gut Professoren vorstellen, Arzte u:nd deswegen mache ich
es auch.

Rf: Anwalte, Richter.

Am: Genau.

Mf: Magisters.

Dm: //mhm// Achso. (4)

If: Ok. Wie schaut denn flr euch ein glaubwirdiges und zusatzlich auch
noch ein stilvolles Profil in Facebook aus?

Dm: //mhm//

Mf: Jemand, der (.) naja gut, jemand der einen richtigen Namen
drinnen hat, ein Foto das ziemlich (.) also das ganz normal ist, also
nicht irgendein Foto, ganz ein normales (.) also ganz ein normales Foto
und ganz einen normalen Namen und wo nicht viel so private Sachen
darauf stehen.

Rf: Ich glaube, das sind nur die bekannten Leute, Schauspieler, Sanger,
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1022 FuBballspieler und lauter solche, VIP's, sage ich einmal so. Das sind nur
1023 solche Leute, weil die kennst du auch, die hast du auch schon in Google
1024 gesehen, die kannst du Uberall finden und deswegen finde ich, das nur
1025 solche Leute Facebook korrekt haben...

1026 Mf: L Weil die kénnen sich eigentlich
1027 gar kein falsches, die kdnnen schon aber das kénnen sie nicht...

1028 Am: L Die
1029 koénnen sich gar keinen falschen Namen erlauben weil...

1030 Mf: L Ja eh nicht,
1031 weil sie berihmt sind...

1032 Am: L Es wurde friher oder spater...

1033 Mf: L Auffliegen.
1034 Am: L...an

1035 das Licht kommen.

1036 Mf: Genau. (5)

1037 If: Und bei ,normalen Personen" findet ihr, wirde das nicht passieren
1038 oder...

1039 Mf: Ich finde nicht, wie denn? Wie sollst denn du herausfinden ob das,
1040 ob der jetzt wirklich, ob das jetzt wirklich das ist oder nicht?

1041 Rf: Ich glaube wenn irgendwer von einem David Beckham ein Foto in
1042 Facebook hat und unten steht Christian oder weiB3 ich nicht, Rudolf,
1043 dann merkst du gleich, ob das wirklich ein Beckham ist oder nicht, weil
1044 du siehst ja das Foto u:nd du weiBt ja gleich ob er das ist oder nicht
1045 und ob da falsche Daten sind oder nicht.

1046 Mf: Ja.

1047 Rf: Deswegen merkst du das einfach gleich, ob das die Person ist, die
1048 wirklich auf dem Foto ist oder nicht.

1049 Am: Ja ich bleibe bei meiner Meinung, das nur die Leute mit einem
1050 gewissen IQ sich ein falsches Profilbild machen kénnen.

1051 Dm: Der sagt zu uns wir sind deppert.

1052 Mf: Das stimmt.

1053 If: Welche Kriterien gelten denn bei euch, wenn es um die Annahme

1054 von Freundschaftsanfragen geht?
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Dm: Ob ich gemeinsame Freunde habe mit der Person, ob ich sie
persdnlich kenne, ich muss sie (.) ob ich sie zum Beispiel personlich
kenne, dann nehme ich die Freunde an, also die, die ich persénlich
kenne und dann ob wir gemeinsame Freunde haben (2) u::nd das wir
gemeinsame Freunde haben, ja...

Rf: L Bei mir ist es wichtig, wenn ich zum
Beispiel, ob mich wirklich die Leute interessieren und ob ich die Leute
wirklich mag weil ich nehme auch nicht irgendwen an, den ich
Uberhaupt nicht mag und der mich Gberhaupt nicht interessiert.
Deswegen nehme ich nur die Leute, zum Beispiel meine Familie oder
die Freunde, die wirklich mir nahe stehen, sage ich einmal so. Weil ich
nehme nicht irgendwen an, der zum Beispiel jetzt meine Freundin hat
irgendwelche Freundin und wenn sie nur mit ihr bekannt ist, dass ich
sie auch gleich annehme, weil das muss ja nicht heiBen wenn zum
Beispiel irgendwer mit irgendwem befreundet ist, dass ich die auch
gleich kenne, kenne ich Uberhaupt nicht. Wenn ich nur einen kenne,
dann kenne ich nur den einen und nicht die anderen, die einfach nur so
Freundschaftsanfragen schicken.

Mf: Bei mir auch, ausschlieBlich nur Freunde und Verwandte, mit denen

ich auch so Kontakt habe.
Dm: Und wenn du zum Beispiel Freunde mit dieser Person hast?

Mf: Nein, dann nicht immer, auBer ich kenne die Person persdnlich.

Dm: Aber warte, dass ich das jetzt nicht falsch verstehe jetzt. Du hast
gefragt ob man die Freunde annehmen will, wie meinst du das jetzt,
meinst du zum Beispiel allgemein annehmen will?

If: Nein, wie man dabei vorgeht.

Dm: Achso wie man bei dem vorgeht. Es kommt immer darauf an. (4)
Mf: Auf was schaust du, wenn dir jemand eine Freundschaftsanfrage
macht?

Dm: Ja ob wir gemeinsame Freunde haben und dann frage ich diese
Person, bist du mit der befreundet, kennst du sie und so, ja ok, dann
nehme ich sie an, kénnen wir uns vielleicht einmal kennen lernen u:nd

ob ich selbst die Person persdnlich kenne, das ist das entscheidendste
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Mf: Also Unbekannte werden von euch nicht angenommen oder?

Dm: Unbekannte, mit denen keine Freunde ich habe, weil das kbénnen

zum Beispiel, wie er gesagt hat, Padophile sein oder irgendwelche
gestorten Menschen, die sich nur eines denken und so...
Am: Entschuldige aber @du hast dir gerade widersprochen@ du hast

vor ein paar Minuten gemeint, du hast Freundschaftsanfragen

angenommen...
Mf: L... die du nicht kennst.
Am: Genau. ((lacht))

Rf: Nein, ich finde zum Beispiel bei mir, wenn mir ein 80-jahriger oder
50-jahriger Mann eine Freundschaftsanfrage schickt und den was ich
Uberhaupt nicht kenne, ich finde den hehme ich sowieso nicht an, weil

der interessiert mich nicht, den kenne ich nicht und der ist ja auch nicht

wichtig weil mit dem habe ich nichts zu kommunizieren, mit den

Leuten, die ich nicht kenne und deswegen nehme ich die Leute auch
nicht an.

Mf: Das stimmt, ja. Ich finde auch, also ich finde auch dass das so ist,
also ich finde auch dass ich nur Freunde annehme, die ich nur (.) also
das ich jetzt nur Freunde annehme, die ich personlich kenne. Zum
Beispiel Freunde, also wenn ein Freund von mir also einen Freund
Facebook hat und wenn ich ihn nicht kenne, nehme ich ihn automatisch
nicht an.

Rf: Ja das finde ich auch so weil es ist ganz wichtig, es ist Uberhaupt
nicht richtig, sage ich einmal so, dass du die Leute, die du gar nicht
kennst, dass du die annimmst weil es ist schon super dass du die Leute
hast, die du wirklich kennst weil dann kann mich auch irgendwer von
deinen Freunden fragen ,he kennst du sie" dann erkennst du sie auch,
du kannst auch sagen du kennst sie aber wenn dich irgendwer fragt
~kennst du die, die du angenommen hast vor weiB3 ich nicht, vor ein
paar Tagen" und du sagst ,nein, ich kenne sie nicht" dann wird dich
auch jeder fragen, ,ja was hast du da verloren, was hat sie in deiner
Freundesliste verloren, wenn du sie Gberhaupt nicht kennst™ und das

ist, weil wenn dich irgendwer kennen lernen will, der kommt auch leicht
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zu dir und kommuniziert mit dir, und nicht Gber Facebook weil Gber

Facebook kannst du nie erfahren ob er echt ist oder nicht. (4)

If: Ist es euch wichtig, was eure Freunde von euch halten?

Rf: Ja, sehr.

Mf: Ja.

Dm: Ja, auf der einen Seite schon, auf der anderen Seite nicht. Ich
meine, was hat (.) also sie sollen zum Beispiel viel gutes von mir halten
auch aber auch dass sie nicht zu viel hineingehen daflr, dass die nicht
hineingehen zum Beispiel dass sie nicht in mein Privatleben
hineingehen oder so seit wann ist er mit der Person zusammen oder so,
was hat die Leute das zu interessieren zum Beispiel oder so, auB3er ich
sage es ihnen selbst, so ist das. Aber wenn sie mit den Fragen kommen
und dann irgendwas labern ja und das ist so und so und was ist, seit
wann bist du zusammen mit dem und wir wissen jetzt von der
Beziehung und so, das interessiert mich gar nicht so.

Am: Also ich habe unlangst in einer Zeitung gelesen, also den Begriff

.der glaserne Mensch" gelesen, und da habe ich gleich an das Thema

Facebook gedacht weil ja wenn man Daten von sich gibt und nicht

wirklich sich dabei etwas Uberlegt, dann fallt man quasi unter einen
glasernen Mensch, das heiBt, dass man quasi aus Glas besteht und man
ist durchsichtig, jeder sieht durch dich und ja, jeder weiB3 alles Uber
dich.

Rf: Ja und jeder kann das auf irgendeine Art und Weise schlecht
ausnutzen.

Am: Genau. (5)

If: Also wirdet ihr euch, passt ihr euch euren Freunden in Facebook
an?

Mf: In welcher Hinsicht? Wie meinst du das jetzt?

Dm: Ja genau, in welcher Hinsicht?

If: Ja zum Beispiel eine Freundin von mir hat eine bestimmte
Musikrichtung oder mein Freundeskreis hat eine bestimmte
Musikrichtung, also poste ich die selbe Musik oder postet ihr das was

euch gefallt?
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Mf: Das, was mir gefallt.

Rf: Ja weil das ist auch mein Profil und deswegen mache ich auf
meinem Profil das, was ich will und ich mache das nicht fr irgendwen
anders. Ob das irgendwem anderen auch gefallen wird oder nicht, das
interessiert mich auch nicht weil das ist mein Profil und ich habe auch

Recht, alles reinzuschreiben was mich angeht und was nicht

interessiert, nicht was andere Leute interessieren kann, weil ich glaube
wenn das irgendwen wirklich interessiert dann kommt er zu mir und
versucht mit mir dartber zu reden und mich vielleicht zu fragen.

Dm: //mhm//

Rf: Und du?

Am: Ich kann mich noch erinnert, da hat mein Opa zu mir gesagt, als

ich noch klein war, die linke Hand soll nicht wissen was die rechte Hand

macht u:nd heute zum Beispiel weil3 jeder von dir sogar unabhangig in
was fur einem Land der andere ist, weiB3 jeder alles lber dich, wo du
wohnst, wie alt du bist und ich finde das schlecht.

Dm: Was war da noch einmal die Frage?

If: Ja ob ihr so seid, wie ihr im Alltag...

Dm: Ja ich bin wie ich bin und das war es, ich lasse mir nichts einreden.
Das zum Beispiel wenn jetzt jemand die Musikrichtung hoért, ich meine
ich finde das super aber sorry so eine Musik hoére ich nicht, ich bin das
nicht und fertig, ich habe meine eigene, sagen wir einmal so.

Mf: Das hei3t, du wirst das dann automatisch nicht, weiB ich nicht, du
wirst dann eine schlechte Sache auch nachmachen und dann...

Dm: L Ja da ist
mir zum Beispiel in diesem Punkt ist mir egal was jemand denkt, weil
ich mache das so und so und fertig.

If: Aber zuerst hab ihr gesagt das 80 Prozent der Profile in Wahrheit...
Rf: L nicht

wahrgenommen werden...

If: L so quasi verschonert werden.
Rf: Ja.
Dm: Bei mir ist das nicht, es gibt solche Leute, aber bei mir ist das
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nicht Fall.
Mf: Bei dir auch nicht?
Am: Aber ich kann mir gut vorstellen das das Leute machen, weil sie

besser heriiberkommen wollen...

Dm: L Opfer, so Mitlaufer...
Am: L Ich kann mir gut
vorstellen das, ich sage einmal Opfer, die von Tag zu Tag in der Schule

und in der Arbeit gemobbt werde, sich in Facebook ganz anders
darstellen, weil sie es nicht mehr aushalten...

Mf: L Nicht dazu zu gehdren.
Am: L Genau, sie haben kein Selbstvertrauen, sie sind nicht
selbstbewusst, sie mlissen falsches angeben, damit sie vielleicht eine
gewisse Anerkennung bekommen.

Mf: Damit sie einfach Aufmerksamkeit bekommen.

Dm: Ja. (5)

If: Was halt ihr denn von solchen Verschénerungen?

Rf: Ja ich glaube, zum Beispiel wenn eine Freundin das von mir machen
wlrde, dann wirde ich das nicht in Facebook wahrnehmen, weil du
kennst jemanden live und du weit ganz genau wie der ist und wenn du
dazu irgendwas auf Facebook siehst, dann merkst du gleich dass da
etwas nicht stimmt und das etwas nicht in Ordnung ist. Weil zum
Beispiel eine Freundin von mir, wenn du sie jetzt so live siehst, sie
schaut schrecklich aus und wenn du auf ihr Facebook hinein gehst, da
sind die Uber Fotoshootings-Bilder und weiB ich nicht, lauter solche
Sachen, die einfach bearbeitet werden und denkst wirklich wenn du (2)
so auf den ersten Blick wenn du schaust, dann denkst du wow die ist
wirklich wunderhiibsch und die, weiB ich nicht, da muss ich wirklich
irgendwas tun, mit ihr schreiben, kommunizieren und so weil das ist ja
auch nicht so.

Mf: Und was bringt das, wenn du die Person irgendwann einmal so
siehst, im richtigen Leben?

Rf: Ja aber die Leute, die, ich glaube die...

Mf: L Das ist nur_kurzfristig dann.
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Rf: Ja aber die wollen sich irgendwie schdn darstellen und die wollen
einfach Aufmerksamkeit haben und Uber und das jeder Uber die super
Sachen erzahlt wie hibsch sie sind und wie super sie sind, was in
Normalitat Gberhaupt nicht wahr ist, wo sie liberhaupt schlimm
aussehen weil das bringt ja nichts, wie du gesagt hast, das sie so etwas
machen, weil du siehst sie live und Uber Facebook, das sind zwei
verschiedene Sachen, was du normalerweise schon irgendwie trennen
kannst.

Mf: Das heiBt, das ist nur kurzfristig das, ich meine so dargestellt wird,

obwohl er gar nicht so ist so dass das...

Rf: L Also man erfahrt es, so.
Mf: L Genau.
Rf: Genau. (4)

If: Also reagiert ihr dann darauf, wenn ihr so etwas mitbekommt oder
ignoriert ihr das?

Rf: Ja.

Dm: Mich nervt es.

Rf: Ich ignoriere das einfach, weil wenn mir diese Person nicht so
wichtig ist u:nd dann ignoriere ich es einfach weil ich glaube das bringt
nichts, dass du dich mit demjenigen streitest weil ein Streit, davon hast
du nicht viel. Man sollte einfach, wenn du es selbst merkst, dass der
Mensch nicht so stark ist und nicht ein wenig mehr Verstandnis und
Normalitat im Kopf hat, deswegen macht er auch so etwas weail ich
glaube ein normaler Mensch, der sich wirklich ganz normal benehmen
kann und der, wie er live ist, auch sich so prasentiert in Facebook, der
nimmt das einfach nicht so an.

Dm: //mhm//

Mf: Ja aber wenn man Freunde auf Facebook hat, die in Wirklichkeit (2)
die in Wirklichkeit, mit denen du wirklich Kontakt hast so jeden Tag zum
Beispiel und wenn er dann auf einmal auf Facebook etwas tut, was gar
nicht stimmt, sicher nimmst du dem das dann ubel. Oder das er sich
anders darstellt...

Rf: L Ja wenn das meine Mutter machen wirde, dann
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wirde ich das verstehen und dann wirde ich da irgendwas
unternehmen...

Dm: L @ja was willst du da machen@

Rf: L aber wenn das eine
Freunde macht, die ich, die mich nicht so wirklich interessiert, dann
wilrde mir das egal sein, weil ich wrde, ich nerve mich nicht Gber
jeden. Ich habe selbst irgendwie genug erlebt und ich habe selbst
Sachen (5)

Am: Also mir ist gerade etwas eingefallen, zu dem will ich noch etwas
sagen. Noch ein negativ:es, noch eine Kritik an Facebook beziglich
Mobbing we:il ich kann mir sehr gut vorstellen dass es sehr viele User
in Facebook gibt, die sich kennen oder nicht kennen, ist jetzt ganz egal,
und auf einen ziemlich herhauen weil er, weil sie zum Beispiel wissen
dass er in der Realitat keine Ahnung schlecht FuBball spielt oder schirch
aussieht oder was weiB ich und das heiBt, dass sie in der Offentlichkeit
ihn mobben, so das es fiir andere Leute auch zuganglich ist, so das sie
bemerken, dass derjenige verarscht wird in dem Sinne.

Dm: Ja da sieht man wieder wer deine wahren Freunde sind und wer
deine falschen Freunde sind.

If: Also du meinst jetzt Mobbing auf Facebook?

Am: Genau.

Mf: Das kann ich mir auch gut vorstellen.

If: Und das ist, das sollte ein Grund sein, warum sich dann andere
anders darstellen als sie sind oder wie?

Mf: Genau.

Am: Unter anderem, genau.

If: Ok, also abschlieBend wiirde mich interessieren — Facebook pro oder
contra?

Mf: Ok, pro ist das du dich mit deinen Freunden und Verwandten, zum
Beispiel wenn du Verwandte irgendwo ganz weit weg hast, die du nicht
jeden Tag sehen kannst, dann kannst du Uber Facebook mit ihnen
schreiben oder dich héren und das ist pro und contra ist das einfach

ziemlich viele Sachen einfach nicht sicher sind, dass du auf Facebook
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nie sicher sein kannst.

If: Und zusammenfassend, kannst du dich auf eine Seite stellen und
sagen, Facebook ist super oder?

Mf: Facebook ist schén, wenn man es nutzen kann.

Rf: FUr mich ist Facebook gut nur damit man sich mit den Leuten hdéren
kann, die wirklich zu weit sind, die in verschiedenen Orten sich
befinden, die du zum Beispiel nicht so leicht zu denen kommen kannst.
Die wichtigen Freunden, sage ich einmal so, oder die Familie und dann
ist es schon super das du mit denen dann kommunizieren kannst u:nd
mit denen normal reden kannst, gratis, dass du zum Beispiel nicht
anrufen muss und weiB ich nicht da zwei, drei Stunden sprichst und
eine zu hohe Rechnung bekommst, deswegen ist ja Facebook super,
dass du gratis einfach schreiben kannst mit deiner Familie. Negativ
finde ich das einfach, das es nicht sicher ist, das egal was du da hinein
tust und hineinschreibst, das ist einfach nicht sicher und man sollte
einfach wissen, wie du, was du hineinschreibst, und was nicht.

Am: Ich bin insgesamt jetzt gegen Facebook aber ich wirde
verstehen wenn jetzt einer sagt ja, ich brauche das um mit der Familie
oder Freunden in Kontakt zu bleiben u:nd das auch gewissenhaft nutzt,
dann kann ich das verstehen, aber ansonsten bin ich dagegen.

Dm: Also, also pro flr Facebook sehen ich das zum Beispiel bei meinen
wichtigen Freunden, wenn sie zum Beispiel Hochzeit haben und wenn
ich nicht die Méglichkeit habe, mich persdnlich mit ihnen zu héren, auf
Handy oder auf persénlich das ich mit ihnen so rede, dann ist Facebook
fir mich super und auch super ist zum Beispiel dass wenn Familie oder
Verwandte irgendwo anders sind, zum Beispiel wie sie es vorher gesagt
hat, zum Beispiel das ich mich mit ihnen héren kann. Zum Beispiel
wenn die GroBeltern im Ausland sind und so. Contra finde ich, dass
manche zu viel einfach hineintun, die Gbertreiben wirklich mit dem like-
das-Bild oder weiB3 ich nicht was alles, dass sie sich einfach so dumm
anstellen und die Sicherheit ist auch wichtig, wegen der Sicherheit ist
es auch schlecht.

Mf: Ich muss noch etwas hinzufliigen. Ich finde das ziemlich bléd, dass
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1319 manche Leute, wenn du Geburtstag hast, nur per Facebook darauf
1320 kommen, das du Geburtstag hast und nur per Facebook dir gratulieren,
1321 das ist auch eine schlechte Sache.

1322 Dm: Das ware mir schon egal. (7)

1323 If: Na gut, hat noch jemand etwas zum hinzufligen?

1324 (8)

1325 If: Ok, dann danke dass ihr euch Zeit genommen habt und danke flr

1326 die interessante Diskussion.
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Transkript Gruppendiskussion Nr. 2

If: Hallo erstmal, vielen Dank dass ihr euch flr die Gruppendiskussion
Zeit genommen habt. In dieser Diskussion handelt es sich um das
Thema ,soziale Netzwerke" und die eigene Prasentation in diesen. Ich
wirde euch jetzt bitten, dass sich jeder kurz vorstellt, wobei ihr nicht
euren eigenen Namen sagen musst, ihr kdnnt euch irgend einen Namen
ausdenken oder einfach auslassen. Sagt aber bitte das Alter dazu und
ihr sollt keinen Familiennamen nennen, weil es eben anonym bleiben
soll. Ich benutze ein Diktiergerat, beziehungsweise zwei, um spater das
Gesprach verfolgen und zusammenfassen zu kénnen. Es gibt bei der
Diskussion keine falschen Aussagen oder kein richtig und falsch,
weshalb ihr eigentlich relativ offen liber das Thema reden kénnt. Die
Diskussion wird auch anonym bleiben, das heiB3t ich werde in meiner
Arbeit eure eigenen Namen nicht nennen und es wird auch nicht
erkennbar sein, wer welche Aussagen getatigt hat, also das wird alles
verandert mit Buchstaben und ohne Namen auf jeden Fall. Ich bitte
euch jetzt, dass jeder deutlich spricht, also ihr kénnt eh in Dialekt reden
aber dass man es deutlich hort u:nd es sollte jeder zu Wort kommen
kdnnen aber das wird eh kein Problem sein. Ja, jetzt machen wir einmal
so eine Vorstellungsrunde, also bitte...

Lf: Ich bin die Julia, 25 und arbeite jetzt seit flinf Jahren.

If: Ok.

Sf: Ich bin die Savetka, 17 und bin Schilerin.

Cf: Ich bin die Clarissa, bin 17 und gehe in die Schule.

Bm: Ich bin Daniel, bin 18 und gehe in eine Lehre.

If: Ok. Zur nachsten Fra-. Also danke einmal. Zur nachsten Frage (.)
nutzt ihr alle Facebook, also nutzt es jeder von euch.

Bm: //mhm//

Sf: Aha.
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Cf: Sicher.

Lf: Ja sicher, also zumindest @angemeldet@.

If: Ok, dann wieso nutzt ihr das, was gefallt euch so daran oder
weshalb habt ihr euch angemeldet bei Facebook?

Lf: Also ich habe mich damals angemeldet, vor einigen Jahren, da habe
ich mit einer Kollegin aus Korea geschrieben gehabt und dann hat sie
mich auf Facebook aufmerksam gemacht u:nd das war vor vier Jahren
und da war eigentlich von uns, von meinen Freunden noch keiner

angemeldet und irgendwie so nach und nach in den letzten Jahren sind

namlich immer mehr dazugekommen und so bin ich dazu gekommen

aber ich bin auch nicht eine, die sehr viel postet ich bin mehr die

Stalkerin glaube ich. ((lacht)) (5)

If: Ja, wer will, wer mag? (2)

Lf: Erzahlt.

Sf: Ja bei mir war das auch so. Als ich mich angemeldet habe, da hat es
fast gar keiner, also gekannt, keine Ahnung und dann nach einer Zeit
sind immer mehr und mehr dazugekommen, also angemeldet haben sie
sich (2) und ja, ich bin durch eine Freundin aufmerksam geworden. (3)
If: Ja, die anderen (2) ihr kénnt euch wirklich entspannen, also das ist
nicht so irgendwie, also ihr kénnt ruhig so reden, wie normal, also es ist
wirklich nichts (.) man kann auch nicht sehen, wer was spricht und so.
Wie ihr wollt. Ihr misst auch nicht der Reihe nach sprechen, also ihr
kdnnt ruhig durcheinander reden.

Lf: Ja, Ladies first.

Cf: Also Vorganger war, vor Facebook war Eventshooters ((lacht))

If: ((alle lachen))

Cf: Ja stimmt es nicht?

Sf: Ja.

Lf: Ja stimmt.

Cf: Und dann Facebook.

Sf: Ja wie bist du darauf gekommen?

Cf: Ja du hast mich angemeldet.

Sf: Ach ja. ((lacht))
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Cf: Ja, sie hat mich angemeldet.

Lf: Wie lange ist das her?

Sf: Drei, vier Jahre.

Cf: Nein, langer.

Sf: Langer?

Cf: Ja.

Sf: Ich weiB3 es nicht, schon langer.

Lf: //mhm//

If: Und gefallt es dir?

Cf: Ja, weil du kannst mit den Leuten von Uberall schreiben und das ist
jetzt auch praktisch weil es ja jetzt Cam (.) Cam mit Skype so...

Lf: Echt?

Cf: Ja und dann wenn meine Mutter mit Tante schreibt dann kann sie
gleich Uber Facebook in Skype hineingehen.

Lf: //mhm//

Cf: Cool.

Lf: Habe ich nicht gewusst. (4)

Bm: Ich habe es einfach ausprobiert, ich wollte schauen wie es ist, habe
mich angemeldet (2) schon drei Jahre, vier Jahre und mir gefallt es.

If: Ok, cool. (3) Ja, dann zum nachsten Thema. Wie geht ihr vor bei (.)
also wie geht ihr vor bei eurem Profil. Wie kreiert ihr es? Also auf was
schaut ihr, was ist euch wichtig und wie habt ihr die Privatsphare-
Einstellungen vorgenommen also welche Zugangskriterien. Wer kann
euer Profil sehen und wer nicht und ja, auf was schaut ihr am meisten
auf Facebook. Was ist euch wichtig? Auf Posts oder Bilder oder ja...

Sf: Also wenn man mich nicht als Freund hat, dann sieht man gar
nichts, also nur das Profilbild und mehr nicht. Mein Geburtsdatum habe
ich nicht darauf, also es ist irgendwie verborgen //mhm// ja ich glaube
liken kann auch nur der also mit dem ich befreundet bin a:ber wenn
zum Beispiel irgendwer mein Foto liket dann sieht es wer anders also
von ihren Freunden, irgendwie so, ich weiB es nicht. WeiBt du was ich
meine?

Lf: Ja.
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Sf: U::nd auf was achten wir? WeiB ich nicht...

Cf: L Schone Bilder, dass wenn
dich wer sieht, dass sie dich gleich dazugeben. ((alle lachen))

Sf: Ja. ((lacht))

Cf: Ja, normal.

Lf: Also ich habe es auch so eingestellt, dass wirklich nur meine
Freunde auch mein Profil sehen kénnen und ich glaube sogar dass,
wenn jemand von mir ein Foto liket, dass man es nicht sehen kann aber
ich bin da leider ein bisschen zu wenig dahinter aber ich denke mir
irgendwie, wenn mich jemand nicht kennt, muss er ja auch nicht wissen
welche Fotos ich drinnen habe und so weiter.

Sf: L Ja.

Lf: Ja und generell, ich schaue eigentlich, dass ich nicht so wirklich
private Sachen drinnen habe und wenn mich irgendwer wo markiert,
kann ich ja nichts machen aber selbst tue ich jetzt eigentlich relativ
wenig Fotos hinein oder nur harmlose Sachen, wo ich mir denke, es ist
mir egal wenn es wer anders sieht (2) und Status, also selten dass ich

einmal irgendwo etwas poste.

Sf: L Ja, ich auch.
Lf: L Ist eine Ausnahme.
Sf: L Ja, nur

Musikvideos oder so irgend etwas (.) und Fotos, ja... ((lacht))

Lf: Harmlose...

Sf: Ja. ((alle lachen)) Ja, harmlose.

Cf: Ich bin eh nicht markiert, auf den harmlosen, oder? ((lacht))

Sf: Nein. (4)

If: Ja, und wie schaut es bei euch aus?

Bm: Bei mir sieht man nicht viel, also da schere ich mich nicht viel u:nd
keiner kann etwas sehen, der nicht mit mir befreundet ist. (2) Sonst ist
mir das andere egal. (4)

If: Ja (3) gut. Wie wichtig ist euch, dass ihr euch wahrheitsgeman
darstellt? Also wie wichtig ist euch, dass ihr euch auf Facebook so

darstellt, wie ihr seid? Also die Wahrheit, ist euch das wichtig oder
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denkt ihr euch ja, ist mir egal was jemand denkt oder so auf die Art?

(5)

Lf: Also ich zumindest tue (.) ich poste sicher nichts auf Facebook, was

ich nicht im realen Leben auch sagen wiirde oder was ich so meine und

ich denke mir ich bin auch keine, die da herumsudert auf Facebook und

schreibt wie es mir schlecht geht, nur damit irgendein anderer da was
dazuschreibt und liket oder keine Ahnung. Also ich zumindest denke
mir, da sind doch Leute dabei, die (.) also ich habe leider mehr in
meiner Friendslist, die ich kenne und wenn ich da irgendwelche
komischen Sachen schreibe oder so...

Sf: L Das wirdest du nie machen.

Lf: L Das
wirde ich nie machen weil da denke ich mir, ich selbst wirde mir von
anderen denken //mhm// was schreibt denn der da hinein und also ich
fi- also ich bin sicher so, wie ich auch im echten Leben bin (2) ich
versuche so zu sein.

(4)

Sf: Ja, ich auch. Ich tue auch nicht meine Bilder photoshopen oder so
(.) ja und posten tue ich auch nichts, also wenn, dann eh normal also
(.) ich habe eh nichts zu verbergen...

Cf: L Ja man schreibt eh nur das, was man selbst
sagen will von sich selbst, man schreibt eh nur das, weil wieso solltest
du ligen?

Sf: Ja eh. Wieso sollte man lligen und etwas anderes schreiben, nur das
man wegen den anderen (.) weiB ich nicht...

Cf: L Ja.

(2)

Sf: Wie sagt man da, dass man beeindruckt.

Lf: Ja beeindruckt.

(3)

If: Aber glaubt ihr dass es so etwas gibt? Solche Leute.

Sf: Ja, sicher.

Cf: Ja.
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Sf: Ja genug. Es ist immer voll witzig und traurig zugleich, dass man (.)
weil3 ich nicht, dass es solche Leute gibt, die das machen.

Cf: Die schreiben voll anders und (.) die schreiben so im Chat voll
anders und wenn du sie siehst dann denkst du dir, oh mein Gott was ist
das, weil die vom Charakter ganz anders dann sind.

Sf: Ja.

If: Also besser oder schlechter in Wahrheit?

Sf: Ja eh schlechter. Schon, oder?

Cf: Aber es gibt verschiedene...

Sf und Cf zugleich: Es gibt solche und solche. ((lachen))

If: Ja, und ist dir das auch wichtig?

Bm: Es interessiert ja keinen, was ich mache. Es gibt Leute, die
schreiben hinein, ja ich gehe jetzt aufs Klo. Ich meine, das interessiert
ja keinen.

Lf: Ja, stimmt.

(3)

If: Also bist du auch nicht so ein ,Poster", der die ganze Zeit so...

Bm: L Nein.
If: Was halt ihr eigentlich von solchen Personen, die so pausenlos
Statuse posten?

Bm: Die haben keine Hobby's.

Sf: Nein, die brauchen Aufmerksamkeit finde ich.

Lf: L Ja. Die brauchen
Freunde.
Cf: L Ja die wollen dass sie Aufmerksamkeit bekommen, dass sie

likes bekommen und das sie kommentieren kénnen ,komm ja erzahl
mir was war"...

Sf: L Ja @ich will nicht darlber reden@

Cf: L Ja und wenn sie nicht
dartber reden wollen, wieso posten sie dann. Und wenn du schreibst (.)
es interessiert eh keinen, was deine Probleme sind.

Sf: Und die, die es wissen sollen, wissen es ja eh. Die Personen, die es

wissen sollen, wissen es ja eh, also die, mit denen du jeden Tag
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schreibst wissen eh wie es dir geht und das braucht eigentlich gar kein
anderer wissen wie es dir geht.

Lf: FUr was denn? WeilB ich nicht.

Sf: Verstehe ich nicht.

(5)

If: Na gut. Und wie viel von (.) also wie setzt ihr die Grenzen jetzt, was
Privatsphare angeht? Also ihr habt sicher irgendwelche Grenzen, wo ihr
euch denkt, ok bis dahin darf das jemand wissen aber ab dahin behalte
ich das lieber flir mich. Also gibt es da so eine gewisse Grenze oder
nicht?

Lf: Ja also gerade so bei mir, wo ich doch schon Arbeitskollegen dabei
habe, bei Facebook, ist (.) sollte man wirklich irgendwo Grenzen setzen
und nicht, weiB ich nicht, irgendwelche Fotos von einer @Sauferei@
oder so Sachen posten (.) wenn man zum Beispiel irgendwelche

Vorgesetzten dabei hat, also das wurde ich zum Beispiel nie machen

aber generell ist flir mich Facebook ja nur eine Zeitvertreibung und
nichts, worlber ich mich definieren muss oder wo ich irgendwie private
Sachen hineinschreiben muss. Es ist einfach fir mich ein SpaB und ich
belustige mich auch oft darlber, was andere Leute schreiben aber ich
selbst bin irgendwie nicht so der, der sich dartber ausdriicken muss
oder kommunizieren muss.

Sf: //mhm// Grenzen, weil3 ich nicht.

Cf: Du nimmst einfach keine Leute, die du nicht kennst.

Sf: Nein, ich habe meinen Papa in Facebook aber ich weil3 nicht...

Lf: L Ja,
den kennst du aber auch. ((lacht))
Sf: Was?

Lf: Den @kennst du@ ja wohl auch, oder?

Sf: Ja eh, aber so Grenzen, weiB3 ich nicht...

Cf: L Sie meint Grenzen, dass
du...

Sf: L Ja.

Cf: Verstehst du was sie meint?
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Sf: Ja eh aber... (3)

If: Sie meint (.) Meinst du, du hast deinen Papa in Facebook und also...
Lf: L Musst du aufpassen, was du schreibst, oder wie?

Sf: Nein, nein.

Cf: Aber sie hat es so verstanden.

Sf: Ja. Nein, ich habe gemeint (.) nein, ich weiB3 es nicht.

Cf: Sie meint, sie schamt sich einfach nicht flir das, was sie in Facebook
hineinschreibt, deswegen hat sie ihren Vater bei den Freunden.

Sf: Ja.

Cf: Ich habe meinen block-.

((alle lachen))

If: Was hast du?

Cf: Ich habe meinen blockiert.

Sf: Wieso? Mein Papa weiB alles, also alles.

Cf: Er schreibt mir immer, wenn er sieht, dass ich online bin.

((alle lachen))

Sf: Naja.

Cf: Aber als wir im Urlaub waren, war das voll praktisch, weil dann
musst du nicht immer so lange herumsuchen (2) dann einfach tUber
Facebook. Hat eh gereicht, ein Monat.

If: Ja, und dann wieder blockiert?

Cf: Ja. ((lacht)) (5)

If: Ja, fir wie glaubhaft halt ihr eigentlich die Profile und Aussagen oder
Posts von anderen Leuten auf Facebook, am meisten von euren
Freunden? Also glaub ihr, dass das jetzt, weiB ich nicht, Wahrheit ist

was sie hineinschreiben? Da gibt es ein Beispiel, ich habe eine

bestimmte Musikrichtung aber meine ganzen Freunde haben eine

andere Musikrichtung, also werde ich mich nach meinen Freunden
richten, damit ich dazugehdre oder so, oder damit ich einen guten
Eindruck hinterlasse oder sind die Menschen eher so, dass sie sagen,
mir gefallt das so und das tue ich auf Facebook?

Sf: Ja es gibt solche und solche aber wenn ich merke zum Beispiel dass

die komisch sind und herumligen, es hat auch etwas mit dem Image,
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also was man von anderen Leuten hort, und wenn ich solche Sachen
lese, wie weiB3 ich nicht (.) wenn ich merke, dass die lligen oder so oder
dass es nicht wahr ist, dann entferne ich die, weil ich brauche die ja
nicht, ich weiB3 nicht.

Cf: Ja. Meinst du die Leute, die jedes mal Beziehungsstatus andern?

Sf: Ja, solche Leute. ((lacht)) Ja wenn zum Beispiel ein Madchen jede
Woche Beziehungsstatus andert dann, dann das sieht man ja und dann
denkt man sich einfach nur...

Sf: L Ja bei manchen ist das einfach voll lustig,
weil die immer ein Foto eine gewisse Zeit mit einem anderen Mann
haben aber die alten Bilder nicht I6schen. ((alle lachen)) Ja das gibt es.
Ja. (6)

Lf: Wie war die Frage jetzt noch einmal? ((alle lachen))

If: Ob ihr glaubt, dass das Wahrheit ist oder...

Lf: L Ach so, ich weiB. Also ich
muss sagen mit meine guten Freunde, die ich habe, schreibe ich
erstens nicht Uber Facebook, weil mit denen treffe ich mich oder die
sehe ich sowieso regelmaBig und da ist auch keiner dabei, der
irgendwie Sachen postet, wo ich mir denke ma was der da hinschreibt
ist ein Blédsinn, also das ist irgendwie...

Sf: L Das macht sowieso keiner und
die Leute, die ich kenne, Uber die habe ich mit Facebook eigentlich
keinen Kontakt, selten, weil echte Leute, die ich bei Facebook dabei
habe und die etwas posten, da denke ich mir ja ok, die machen das weil
ihnen fad ist und ich schaue auch weil mir fad ist anscheinend aber, also
ich lege auch keinen Wert darauf, ob irgendwer jetzt Blédsinn postet
oder nicht und wenn irgendwer, wenn es mir reicht, dann entweder
l6sche ich ihn oder blockiere ihn weil ja...

Sf: L Was glaubst du?

Bm: Naja, alles stimmt nicht, was die schreiben. Die schreiben

verschiedenes hin, nur dass man sieht (2) die wollen Aufmerksamkeit,
Likes und verschiedene Leute gibt es. ((alle lachen))

If: Ich verstehe nicht, warum man Likes ndétig hat?

Seite 242



294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327

Lf: Es ist einfach eine andere Generation, wirklich schon...

Sf: L Ja es ist so
schlimm geworden, es war noch nie so...

Lf: L Ja es sind irgendwie doch
etliche Jahre dazwischen, wenn ich mir denke, ich bin jetzt 24 und da
sind fast Leute, die zehn Jahre jlunger sind, das glaube ich schon, dass
es da irgendwie trotzdem noch einmal ganz andere Werte sind und

irgendwie vielleicht denke ich mir, schreibe ich das und das weil da will

ich einen Like und ich kann mir das selbst nicht vorstellen, mir ist das
egal wenn mich jetzt jemand liket oder nicht aber...

If: Also glaubst du das machen eher...

Lf: L Ich glaube, dass das jlngere
machen.

Sf: Ja.

(13)

If: Wie geht ihr eigentlich mit Falschangabe in Facebook um? Also auch
so mit der Privatsphare von anderen Leuten. Also sie hat zum Beispiel
gesagt, sie l6scht sie. Loscht ihr das auch oder nicht? So Leute, wo ihr
merkt, das ist jetzt wirklich nicht die Wahrheit, die sind in Echt ganz
anders?

Cf: Also bevor ich die Leute l6sche, dann kommentiere ich und dann
|6sche ich sie.

If: Du sagst ihnen deine Meinung oder so?

Cf: Ja, weil es interessiert eh keinen auf Facebook ob sie jetzt...

Sf: L Ja aber
es ist deren Sache...

Cf: L Ja es interessiert keinen.

Lf: Fir was gibt es denn Facebook eigentlich?

Sf: Ja also nur das du chatten tust also...

Lf: L Eigentlich ist es daflir da,

dass du mit anderen Leuten teilst, was du tust, also irgendwie in einer
gewissen Art und Weise darf man sich nicht aufregen wenn irgendwer

einen Blédsinn postet...
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Cf: L Ja aber nicht wenn eine 18-Jahrige mit einem 15-]Jahrigen
geht und dann sagt , ja mein Engel ich brauche Abstand von dir"* und
dann kommentierst du erst (2) dass sie sich spuren soll und dann
l6schst du sie.

Lf: ((lacht))

Cf: Ja, es ist so.

Lf: So etwas kann nur eine 15-Jahrige schreiben.

Cf: Die war 18.

Lf: Ach so, sie war 18.

Cf: Ja, er...

Lf: L Und er war 15?

Cf und Sf: Ja.

Lf: ((lacht))

Cf: Das darf sie nicht einmal machen.

Lf: Ja da ist sowieso irgendwie etwas @falsch@.

If: Was hat er noch einmal geschrieben?

Cf: Sie hat geschrieben ,,Mein Engel ich brauche Abstand von dir".

Sf: Ja und das ist ein Kommentar, das ist ein Kommentar und das
macht man nicht.

Cf: Und das interessiert keinen, ob sie jetzt ihren 15-jahrigen Freund
verlasst aus irgendeinem Grund, oder er sie verlassen hat, von wo willst
du das (.) es interessiert keinen einfach.

Sf: Das haben wir jetzt als Beispiel genannt.

Cf: Ja.

If: Ja, das ist eh gut.

Cf: Und dann denkst du dir ok, was will sie von den Leuten héren?
Sf: L Ja weil
die (hdéren) voll extrem.

Cf: Willst du jetzt héren ,ma es tut mir leid dass du deinen 15-jahrigen
Freund verloren hast, der in die Schule geht und du arbeitest schon
weil3 ich nicht im wievielten Lehrjahr® und er hat gerade angefangen,
dass er in die Schule geht.

Sf: (Aufgehort. )
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Cf: Es hat keinen Sinn, was will sie héren, ,ma Schatzi es tut mir leid
far dich™.

Lf: ((lacht))

Cf: Und dann sagst du ihr, ja ,wo ist dein Problem, dann suche dir einen
alteren, der mehr Erfahrung und mehr Gehirn hat" und dann léschst du
sie.

If: Und wieso macht jemand so etwas?

Cf: Aus Mitleid, ja sie will Mitleid haben und wahrscheinlich das jeder

weiB3, dass sie einen jingeren gehabt hat. Es interessiert keinen, jeder
findet das ekelhaft.

((alle lachen))

Cf: Ja es ist so, es ist das gleiche wie wenn ich jetzt mit einem 14-
Jahrigen gehen wirde. Macht das Sinn? Nein.

Sf: Ja einige wollen das, keine Ahnung.

Cf: Ok, ist er 20 und sie 28, Uberlege ich mir es, aber nicht wenn er 15
ist. Wenn er selbst mehr Gehirn hat als sie, wenn sie (.) verstehst du
was ich meine? Und dann verstehe ich es eh, wenn der wirklich reif ist
far sein Alter aber...

Sf: L Mit 15 ist man nicht reif.

Cf: Mit 15 hat der Spinat in seinem Gehirn aber kein ()

Lf: ((lacht))

Cf: Ja es ist so. (4)

If: Ja ok. Ich meine, es geht jetzt darum, dass sie das so gepostet hat.
Da sieht man wieder, wie schnell das geht.

Sf: Ja und du selbst wirdest das nie machen.

Cf: Ja eh.

Lf: Meinst du jetzt das Posten oder das mit... ((lacht))

Cf: Ja das Posten.

Lf: Ich wirde generell keine Probleme von mir posten, wen geht das

etwas an? Ich glaube nicht das, ich will nicht einmal das jemand weil3,
dass ich irgendwo Probleme habe, weil die Leute, die es wissen mussen,
denen sage ich es selbst und den anderen kann das egal sein, ob es mir

schlecht geht oder nicht. Also da muss ich entweder keine richtigen
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Freunde haben in meinem Leben, dass ich mich auf Facebook posten
und weiB ich nicht, wie schlecht dass es mir nicht geht, dass irgendwer
vielleicht sich um mich kimmert, wenn ich keine richtigen Freunde
habe oder Familie, die das von alleine machen.

Sf: Ja ist auch arm, wenn man keine richtigen Freunde hat.

Lf: Anscheinend. Ich glaube, wenn man so 14, 15 ist, dann besteht dein

Leben irgendwie teilweise aus Facebook und wie viele Friends man hat

und weiB ich nicht, wie oft man chattet oder was weif3 ich, kann ich mir

vorstellen.

If: Also um die Likes?

Lf: Ja, es geht um die Likes.

((alle lachen))

If: Also seid ihr nicht so eingestellt, was die Likes angeht?

Sf: Nein. ((lacht))

Lf: Gebt es zu.

Sf: ((lacht))

Cf: Ja, ich glaube auch, dass das die jungen sind, die ganz jungen, die
vielleicht Facebook nicht einmal haben dirfen.

Sf: Ja aber wieso ist das so?

Lf: Ja aber nicht nur wahrscheinlich.

Sf: Ja aber wieso ist das so? Wie ich, also ich war ja auch einmal 14
und 13, das war bei mir nicht so.

Lf: Ja da war ja Facebook noch nicht so aktuell.

Cf: Das war Eventshooters damals.

Lf: (Da hat es noch kein Facebook gegeben.)

Sf: Ja eh, aber das war nicht so. Das war auch nicht so extrem. Weil3
ich nicht.

Lf: Entweder es gibt keiner zu in der Runde, dass er Likes haben will,
oder @wir sind alle einfach so@.

(5)

If: Es kann eh sein, dass ihr einfach so eine Gruppe seid.

Lf: Nein ich meine sicher, man freut sich schon irgendwie trotzdem,

wenn man jetzt ein Foto hineintut und es irgendwie geliket wird...
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Cf: L Ja aber
man schaut nicht so auf die Likes. ((alle lachen)) Das tue ich nicht.

Sf: Nein.

Cf: Das zahlt sich bei mir nicht einmal aus.

Sf: Ja ja. ((lacht))

Cf: Also @ihr kdnnt meine Bilder liken@. ((alle lachen))

Lf: Irgendwo ist es schon eine Selbstbestatigung fur jeden, weil man tut

ja nicht einfach ein Foto hinein...

Cf: L Nein, das stimmt ja gar nicht.
Lf: L Ja
sicher.

Sf: Sicher. ((lacht))
Lf: Warum tut man ein Foto auf Facebook?
Sf: Soll ich es euch zeigen? ((lacht)) (4)

If: Umsonst tut man kein Foto 6ffentlich hinein, oder wie?

Sf: Ja eh, man freut sich aber es muss ja nicht sein.

Lf: Eh, aber wenn man sich ehrlich ist, es gibt einen Grund, warum man
es hineintut. Entweder einem selbst gefallt das Foto wahrscheinlich oder
man tut es hinein weil man sich denkt, ja ok, weiB ich nicht, bin ich gut

darauf oder sonst irgend etwas oder vielleicht mit Freundinnen oder was

weil ich.

Sf: Ja.

Lf: Und sicher freut man sich, wenn man ein paar Likes hat
wahrscheinlich, weil man sich denkt, ja das Foto gefallt anderen
anscheinend auch, nicht nur mir, aber es ist was anderes ()

Cf: L Oder es gibt
Leute, denen gefallt es nur aus °Mitleid°®. ((lacht))

Lf: Schon? Also ich like nichts aus Mitleid. (4) Du?

Cf: Ja.

Lf: Wirklich?

Cf: Ja. Ja manche haben drei Likes () , die haben mich schon ein Jahr.
Lf: Was?

Cf: Ja manche haben drei Likes vielleicht auf einem Bild, die haben sie
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aber schon ein Jahr drinnen und dann, weiB3 ich nicht.

Sf: @Gefallt mir@ ((lacht))

Lf: Also ware dir das peinlich?

Cf: Was?

Lf: Ware dir das peinlich?

Cf: Wenn keiner meine Bilder liket, 16sche ich sie. ((lacht))

((alle lachen))

Cf: Es kommt voll bléd hintber, aber ja... (4)

If: Ja.

Cf: Einer in meiner Klasse hat (2) hat sich Instagram gemacht, der hat
sich nicht ausgekannt. Er hat Bilder hineingetan und nach einer Stunde
hat er nur ein Like gehabt und dann hat er es g- , er hat Instagram
ganz geldscht, weil er sich nicht ausgekannt hat. Er hat sich mehr
erwartet, weiBt du eh, von einem Bild und dann (2) er hat sich geldscht.
Bis heute hat er sich nicht mehr angemeldet. ((lacht))

Sf: ((lacht))

Lf: Machen das viele Leute?

Sf: Ja. Es machen voll viele Leute, dass sie das léschen.

Cf: L Ja in Facebook
hat er ()

Sf: L Also ich habe das bemerkt...

Cf: L Oder wenn voll bléde Kommentare

kommen, I6schen sie auch gleich alles mit.

Sf: Ja.

Lf: ((lacht))

Sf: Ja, stimmt. Aber da muss wirklich so ein extremes Bild sein. So ein
halbnacktes Bild oder so.

Cf: Was ist fur dich halbnackt?

Sf: Ja weiB ich nicht, ja (3)

Cf: L Erklare uns jetzt, @was fir dich halbnackt
ist@.

Sf: Ja ich finde das nicht so schlimm wenn man kurze Hosen so ein

normales T-shirt an hat oder sich gezielt prasentiert.
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Cf: Was ist fur dich gezielt?

Sf: Ja Bauch herzeigen und so, ich habe gerade trainiert und so, weil3
ich nicht. Leila.

Cf: Ja.

Lf: ((lacht))

Sf: Ja da kommen auch manchmal so blode Kommentare und da...

Cf: L Aber die
kdnnen sich es auch denken, das bléde Kommentare kommen.
Sf: L Nicht

jeder, aber nicht jeder.

Lf: Ja wenn man so ein Foto postet, muss man damit rechnen, dass es
welche gibt, ja denen gefallt es und das auch wahrscheinlich mehr den
Mannlichen und dann Frauen oder Madels, die dann sagen, ja das ist
billig oder was weiB ich, aber...

Sf: L Ja und da kommen sie nicht klar
wenn (.) wenn man es ihnen sagt, also wenn man die Wahrheit sagt
und dann sagen sie ,ja du bist gar keine gute Freundin" dies und das.
Ja wenn es mir nicht geféllt und wenn ich denke, das ist nicht gut flr
dich, dann sage ich es dir ja und dann...

Lf: L Aber kommentierst du das

dann, oder sagst du es ihr?
Sf: Ja ich sage es ihr, sie kommentiert. ((lacht))

Cf: Ja sie will das eh, das man Bilder liket und kommentiert. Dann hat

sie kein Like, aber ein Kommentar.
Lf und Sf: ((lachen))
Lf: Das ist wirklich krank.

Cf: Wieso krank? Es ist so. Sie hat kein, sie will Likes und Kommentare

haben auf ihr Bild, wenn sie ihren Bauch zeigt. Sie bekommt nicht mein
Like, aber dafir bekommt sie ein Kommentar, das drei Zeilen (lang ist).
(3)

If: Also sagst du ihr die Meinung Uber Facebook?

Cf: Ja wenn sie das auch Uber Facebook herzeigt. (4) Und dann in
Wirklichkeit laufe ich weg. ((lacht))
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Lf und Sf: ((lachen))

Cf: Ich stehe eh flir meine Kommentare, also I6scht mich bitte nicht.
((lacht)) (5)

If: Dann wissen wir, was auf uns zukommt bei den nachsten Fotos.

Sf: Na geh.

Cf: Nein, aber ich weiB nicht, die Leute sind einfach arm. Meine Tante
zum Beispiel, schreibt auch immer ja mir geht es heute voll schei3e und

dann darunter voll viele Kommentare wei3 du, und dann schreibt ihr

eigener Bruder was ist denn mit dir falsch, was machst du, weiBt du.
Alle Likes gehen von dem Kommentar auf meinen Onkels Kommentar,
weiBt eh, alles (gestoppt, und zu ihm).

Lf: Wirklich? Das heiBt, sie hat gelogen, oder wie?

Cf: Nein. Sie meint es eh ernst, aber wen interessiert das, ob es ihr
jetzt gut geht oder nicht.

Sf: Ja jeder hat einmal eine, so eine Phase. Also jeder, jedem geht es
einmal schlecht.

Lf: Habt ihr auch schon einmal etwas gepostet, dass es euch schlecht
geht?

Sf: Nein, noch nie. (3)

Cf: Noch nie Save?

Sf: Nein.

Cf: Nicht einmal (Restfett)?

Sf: Nein.

Cf: Ok.

Lf: Was nicht einmal Restfett?

Sf: Was redest du?

Lf: ((lacht))

Sf: Ach so.

Cf: Ja.

If: Das ist ein Insider?

Cf und Sf: Ja.

(6)

If: Ja es gibt wieder Leute, die stellen so Bikinifotos hinein.
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Cf: Ist es am Strand, ok. Ist es daheim beim Spiegel, ist es nicht ok,
oder?

Sf: Obwohl, es ist eigentlich...

Cf: L Na am Strand, ist eh klar, dass du nicht
mit einem Skianzug gehst. Dann ziehst du dich auch kurz an, aber
daheim beim Spiegel brauchst du keinen Bikini anzuziehen, dass du
irgendwie ein Foto machst.

Sf: L Ja, das stimmt aber (4)

Lf: Ja im Prinzip ist es ja jedem selbst Uberlassen, was er jetzt von sich
preisgibt und was nicht.

If: Es ist sicher schwer, das man das definiert. Das ist gut und das ist
nicht gut. So weit geht es und so weit geht es nicht.

Lf: Ja eh . Ich meine, ich will das jetzt nicht auf euch beziehen aber ich
glaube oft, dass es sogar bei Frauen so ist, wenn wirklich ein, weiB ich
nicht, ein schénes Madchen ist, das einen guten Kdrper hat, mit einem

Bikini sich fotografiert, was gut aussieht ja und, wenn sie es will, ok.

Und dass dann der GroBteil der Frauen sagt das ist nicht ok, weil sie es
vielleicht selbst schdn finden...

Sf: L Ja und eifersiichtig sind.

Lf: L Eifersichtig sind,
das glaube ich das trotzdem viel ist, vielleicht, weiB ich nicht, weil man
selbst so aussehen will oder sonst irgendwas, und ich glaube dass das
auch einen Mann zum Beispiel nicht stért, oder? Was sagst du dazu?
((lacht)) Du wirst nicht sagen ,verdammt, schon wieder eine, die sich
im Bikini zeigt"?

Bm: Naja, manche Leute Ubertreiben es mit Nacktbilder. Da gibt es
schon Leute, wo ich selbst...

Cf: L Was verstehst du unter nackt? ((alle
lachen)) SpaB3, ich weiB3 es eh.

Bm: L Wo ich (.) wo ich schon
selbst gesehen habe, die ganz nackt sind...

Lf: L Auf Facebook?

Bm: L Auf Facebook
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u:nd da denke ich mir, die Leute sind krank.

Lf: Na gut, das habe ich Uberhaupt noch nie erlebt aber (5)
Bm: Nur damit sie tUber 300 Likes bekommen, machen sie solche
Sachen.

Lf: Hast du es auch geliket? ((alle lachen))

Bm: Nein.

Lf: Und jetzt ehrlich? ((alle lachen)) (6)

If: Ja und hast du denjenigen in deiner Friendslist?

Bm: Nein.

Sf: Aber das sieht man, wenn wer liket, oder?

Bm: Ja. ((nickt mit dem Kopf))

Lf: Lustig ist ja, wenn man dann sieht, wer es liket, oder?

Bm: Ja. ((alle lachen)) aber solche Leute, kenne ich nicht. Solche Leute,

die das machen, kenne ich.

Lf: Die liken meinst du, oder wie?

Bm: Ja die Bilder hineinstellen.

Lf: Ach so.

Sf: Ach so, ok.

If: Kennst schon, oder was?

Bm: Ich kenne schon ein paar Leute (3) aber...

Sf: L Ich habe mir gedacht,

die hast du nicht als Freunde?

Bm: Ja Uber Facebook nicht aber so kenne ich sie.

Sf: Ach so.

Bm: Vom Sehen her und (2) einfach krank. (5)

If: Wieso hast du sie bei Facebook nicht drinnen?

Bm: Weil ich so etwas nicht mache. So etwas brauche ich nicht.

Lf: Ja weil es wieder etwas anderes ist, oder, in (.) so 6ffentlich, denkt
man sich, weil} ich nicht. (5)

Bm: Mit solchen Leuten will ich auch nicht hinausgehen. Wenn ich mir
denke, die machen Nacktbilder und stellen sie in Facebook hinein und

dann von der StraBe sieht mich jemand mit der Person, nein.
(5)
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If: Ja, gibt solche und solche. Was halt ihr denn von Fake-Profilen?

Sf: Ja manchmal ist es eh nicht schlecht. Ja ich habe nur (3) ich meine,
ich gebe es zu, habe ich schon mal eines gehabt? Ja, ich glaub schon,
aber sie hat einmal eines gehabt.

Cf: Wo?

Sf: Ja auf Facebook.

Cf: Nein, ich habe nie ein Fake-Profil in Facebook gehabt.

Sf: L Doch. Nein, es
ist so...
Cf: L Ja vielleicht bei Eventshooters aber nicht in Facebook. Da war

ich zehn vielleicht.

Sf: Nein, es ist eh nicht so schlecht, ich meine da kann man ein wenig
schauen was es so gibt (3)

Cf: Das kannst du auch von deinem normalen Facebook-Profil machen...
Sf: L Nein. Ja aber wenn man anonym bleiben will?

Cf: Dann machst du es Uber Ask vielleicht.

Lf: Uber was?

Cf: Ask.

Lf: Was ist das?

Cf: Du kannst da die Leute fragen.

Lf: Was?

Cf: Du kannst da die Leute fragen ohne dass die wissen, wer du bist.
Sf: Ja.

Cf: Weil du kannst alles dort hineinschreiben und die wissen nicht, wer
du bist.

Bm: Anonym Fragen stellen.

Lf: Auf Facebook geht das, oder wie?

Bm: Auf Ask.

Cf: L Nein, auf Ask.

Sf: Ask, aber man kann es verbinden mit Facebook, also (.)

Lf: Und wer bekommt die Fragen, der selbst, oder wie?

Sf und Cf: Ja.

Lf: Und der muss auch angemeldet sein?
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Sf und Cf: Ja.

If: Und wie findest du die Person?

Cf: Welche?

If: Bei Ask?

Sf: Ja wenn man zum Beispiel, wenn ich zum Beispiel auf Ask bin, dann
tue ich einen Link hinein und poste das. Stellt mir Fragen oder
irgendwas, keine Ahnung. Dann...

Lf: L Was?

Sf: Ja.

Cf: Nein, es ist ein eigenes Pro- so wie Eventshooters. Also ein eigenes.
Du meldest dich da an, dann kannst du ein Bild von dir hineintun, dann
steht wie du heift und Link von deinem Facebook. Und dann ist so ein
Balken und dann kannst du anonym oder nicht anonym anklicken und
dann...

Sf: L Da fragt man dann.

Cf: L Fragst du irgendwas und dann schreibst du irgendwas
hinein, irgendwas und du kannst ihm dann das schicken.

Sf: L Ja und die haben
es jetzt auch Ubertrieben weil...

Cf: L Und die sehen das dann und dann kdnnen
sie antworten wenn sie wollen oder nicht. Und dann kannst du es auch
so machen wenn du jede Frage, die du antwortest, dass du es auf
Facebook siehst, automatisch. Da sehen alle deine Freunde auf
Facebook auch was du geantwortet hast.

Sf: Ja und das ist auch dann, wenn man, wenn man dann einstellt, dass
jeder sieht, die (2) die Antworten...

Cf: L Und dann sehen die automatisch welche bléden
Fragen du eigentlich bekommst...

Sf: L Ja. Und dann denkst du dir auch...

Cf: L Bist du noch
Jungfrau oder so etwas, wen interessiert das. Schreibst du hin ja oder
nein und dann automatisch kommt das auf Facebook und wen

interessiert das, ob du eine bist oder nicht.
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Lf: ((lacht))

Cf: Geldoscht. Nein, es ist eh klar, dass du sagst nein ich bin keine
Jungfrau mehr. Es ist (3) automatisch (2) einfach weil wenn du
schreibst ich bin keine Jungfrau mehr und dann...

Sf: L Dann kommen...

Cf: L Dann
kommen wieder blédere Fragen als die, weil3t du.

Sf: Aber, eigentlich eh fir gar nichts, das...

Cf: L Ja, das ist...

Sf: L Nein, es...

Cf: L Das ist fir Leute
scheiBe...

Sf: L Nein, es hat einfach harmlos angefangen mit j::a was ist deine
Lieblingsfarbe, das und das und dann nach einer Zeit pfff ist so.
Cf: Ja, das stimmt.

Lf: Ist es schon so weit?

Sf: Ja.
Cf: Ja, die haben keine Hemmungen...
Sf: L Ja.

Cf: HeiBt das so? Die schamen sich flir gar nichts mehr. Die Leute, die
denken sich ja es wird eh nie jemand sehen, wer die Frage gestellt hat,
weiBt du. (5)

If: Und die antworten dann auch wirklich auf die Fragen?

Sf: Ja.

Cf: Ja, wenn sie dumm sind. Ja wenn die bléde Fragen stellen.

Lf: Wieso hast du dich da angemeldet?

Cf: Ja ich habe mich da angemeldet, 10 Fragen, bin nicht mehr
hineingegangen.

Cf: Kannst du uns erzahlen, welche 10 Fragen waren. ((alle lachen))
Sf: @Ja normale Fragen@ aber dann habe ich so geschaut, also wen es
da noch gibt, und dann habe ich mir gedacht nein, gar nicht, so
komische ja...

Lf: L Also ich habe das Uberhaupt nicht gewusst.
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Sf: Ja. (5)

If: Sind das Profile von Facebook, die ihr dann auf Ask habt, oder wie?
Cf: Du kannst dann ein wenig auch von Facebook da hineintun.

If: Leute, die du nicht kennst, oder wie?

Sf: Ja.

Cf: Ja. Das ist weltweit, also jeder... (5)

If: Da gibt es Namen und du suchst dir jemanden aus, oder wie?

Cf: Ja. Du kannst dann irgendeinen Namen hineinschreiben und dann...
Sf: L Es kommt immer etwas heraus.

Cf: Ja.

Lf: Ich bin echt sprachlos.

Sf: Aber du hast es schon gewusst, oder?

Bm: Sicher.

Sf: ((lacht))

If: Bist du auch dort angemeldet?

Bm: Ja.

Lf: Und was machst du da?

Bm: Nichts, ich sch-

Lf: L Stellst du auch komische Fragen, oder wie? Oder
beantwortest die Fragen?

Bm: Ich schaue mir nur die Fragen an.

Lf: Nicht?

Bm: Ich schaue sie mir nur an.

Sf: Ja weil es ist wirklich dumm, manche Sachen.

Lf: Also du schaust dir die Fragen an, die sie dir gestellt haben, oder
was?

Bm: Manchmal auch was die anderen Leute komm- antworten, also
wenn dort (2) da war vor kurzem so ein Thema, dass eine 13-Jahrige
von einem 15-Jahrigen entjungfert hat, also sie hat ihre Jungfraulichkeit
verloren mit 13. Das ist nicht mehr normal, also... (3)

If: Das hat sie da hineingeschrieben?

Bm: Sie hat das da hineingeschrieben.

Lf: Ja aber anonym, oder wie?
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Sf: Nein, eben.

Cf: L Nein, die Fragen bekommst du anonym...

Lf: L Nein aber die 13-
Jahrige hat...

Cf: L Sie hat nicht, sie kann das nicht, sie hat die Fragen

bekommen anonym und sie hat es von sich aus selbst beantwortet und
auf ihren Namen, das ist nicht anonym.

Lf: Du kannst nicht anonym antworten?

Sf: Nein.

Cf: Nein, weil du bekommst ja die Fragen von irgendwelchen Leuten
und...

Lf: L Von irgendwem, der
ist dann anonym, ok.

Cf: Und du bekommst dann, du antwortest unter deinem eigenen
Namen.

If: Und wenn ich jetzt auf deine Seite sehe, kann ich alle Fragen und
Antworten sehen.

Cf: Ja. Und dann wenn zum Beispiel irgendwer hat von einem Monat

irgendwas gefragt und du fragst das wieder, oder du fragst weiter von
der Frage, kannst du auch, weil du siehst ja dann, kannst du...

Sf: L Man sieht alle
Fragen, auBer man I6scht sie, macht aber keiner.

Cf: Ja.

If: Und was ist der Sinn der Sache?

Cf: Das feige Leute einfach auf Ask sagen kénnen ,he schau dich an,
wie schirch du bist".

Bm: Bedrohen.

Lf: Was?

Sf: Bedrohen, ja.

Cf: Ja.

If: Wie?

Bm: Bedrohen.

Lf: Bedrohen?
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Bm: Ja die sagen () ja ich bringe dich um und...

Lf: L Das ist (Internet).

Cf: Ja auf Ask aber die wissen nicht, wer dich das gefragt hat weil das
anonym ist. Du kannst es nur von dir selbst beantworten, aber es sieht
jeder. Da gibt es nicht so wie in Facebook, dass du das Privat machst,
so einstellst. Deine eigene Privatsphare, die du flr die Seite machen
kannst, ist das sie selbst nicht beantwortest und wenn du sie
beantwortest, dann (5) besser du beantwortest es nicht.

If: Weil dann kommen die anderen Fragen nach?

Lf: Aber jeder kann auf dein Profil schauen und jeder kann das sehen,
welche Fragen gestellt werden?

Cf: Ja.

Lf: Interessant. @(3)@

Sf: Gleich einmal anmelden. @(2)@

Lf: Naja, es ist eigentlich ()

Sf: Ja am Anfang war es eh voll witzig aber dann...

Cf: L Ja am Anfang, weil
es normal war. Was hast du gemacht, wie geht es dir, was tust du, hast
du einen Freund und so und dann (.) hast du einen Freund und dann ist
es immer weiter gegangen. Hast du einen Freund, ok, hast du schon
mit ihm geschlafen und immer so weiter bis...

Lf: Es ist hemmungslos irgendwie, oder?

Cf: Ja.

Lf: So anonym.

Sf: Schon schlimmer als Facebook.

Cf: Ja.

Lf: Das ist wirklich einmal gescheit arg, ja.

(6)

If: Und ihr seid hauptsachlich dabei, damit ihr sieht, was andere
schreiben?

Sf: Ja. Ja es ist immer witzig aber interessieren tut es mich auch nicht

mehr. Es ist so, weiB ich nicht, sind ja selbst schuld daftir, was sie

machen und und und, weiB ich nicht.
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825 Lf: Stellt ihr da auch Fragen?

826 Sf: Ja, aber nicht solche extremen.

827 Lf: Ja und wem stellt ihr die Fragen?

828 Sf: Ja an Freunde.

829 Cf: (Nicht extreme)

830 Lf: Aber anonym, oder wie?

831 Sf: Ja.

832 Cf: Ja, aber denen, die checken (.) wenn du gute Freunde und du denen
833 auf Ask schreibst, die wissen, dass du das warst.

834 Sf: Ja.

835 Lf: //mhm//

836 Sf und Cf: ((lachen))

837 Cf: Nein, zum Beispiel Aco, ich habe ihm immer bei Ask geasked und er
838 sagt wieso schreibst du mir in Ask, wir kébnnen auch normal schreiben,
839 weil3t du, so in der Art.

840 Sf: Also jeder hat seine eigene Schreibweise.

841 Lf: Hat er das gemerkt, oder wie?

842 Cf: Nein, weil jeder von deinen Freunden, die du gut kennst, du weiBt
843 wie die drauf sind, wenn sie schreiben und dann checkst du es einfach,
844 ja (3) irgendwie so. (6)

845 If: Interessant.

846 Lf: Ja, ich werde es mir gleich downloaden.

847 Sf: Bitte?

848 Lf: Ich werde es mir gleich downloaden.

849 If: Ach so, gibt es als App oder was?

850 Sf und Cf: Ja.

851 Lf: Ja, ich glaube schon.

852 (11)

853 If: Ja, dass es etwas gibt, dass auch weiter geht. Kann man da Fotos
854 hineinstellen?

855 Cf: Ja.

856 Lf: Schon? Kann man da so Friends machen oder so?

857 Cf: Du kannst den Leuten folgen, damit du immer die siehst, wenn die
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antworten.

Sf: L Das aktuelle.

Cf: Ja.

Lf: Ach so. Und da kannst du bestimmte Leute...

Cf: L Ja zum Beispiel sie ((Sf lacht)) zum
Beispiel sie hat Ask und ich kann sie folgen, weiBt du. Dann wenn ich
sie etwas frage und sie etwas antwortet, dann bekomme ich eine
Nachricht, dass sie die Frage beantwortet hat. Dann kann ich schauen
und kann weiter fragen, ja? (5)

If: Und wer von euch kann es auf Facebook posten? Der, der antwortet
oder der, der schreibt?

Cf: Der, der antwortet.

Sf: Der, der antwortet. Aber man kann es einstellen.

Cf: Ja.

Sf: Oder?

Cf: Ja.

Lf: Und was machst du so auf Ask?

Bm: Beantworten.

Lf: Beantworten?

Bm: Ja, aber ich bekomme nicht solche Fragen. Einmal ist nur
gekommen, kommt irgend so eine Bedrohung, ja machen wir das,
treffen wir uns am Urfix, sage ich ja ok passt. Du kommst zum Urfix,
keiner kommt.

Sf: Das kommt nur, weil du bekommst keine bléden Fragen, das kommt
nur, weil du keine bléden Antworten gibst, weil du dich nicht billig
stellst.

Bm: Die Leute glauben, ja der schreibt gar nichts hin, er wird Angst
haben. Dann schreiben sie solche Sachen und am Ende kommt nichts
heraus (2) umsonst.

Lf: Ja, offensichtlich. (4)

If: Glaubt ihr, dass es so etwas auf Facebook auch gibt? Eh ebenso mit

Fake-Profile, dass man sich treffen will und dann doch nicht?

Bm: Ja das gibt es. Das gibt es nur es gibt so normale Profile, also
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Bedrohung und so weiter. Aber jetzt habe ich gehdrt, Facebook wird von
der Polizei Uberwacht. Jetzt gibt es nicht mehr ().

Sf: Die Sache.

Cf: Ja ist eh besser.

Bm: Ja, da kommen Leute mit Statuse ,ja ich bringe mich um, mache
Selbstmord" und so weiter. Da denkt man sich schon (3)

Sf: Hast du die als Freunde?

Bm: Nein, aber meine Freunde haben sie als Freunde. Deswegen kann
ich das lesen, wenn sie liken @(2)@

((alle lachen))

Lf: Das wird geliket? Ich bringe mich um, geliket. @(3)@

((alle lachen))

Cf: Aber wenn sich jemand umbringen will...

Lf: L Da bekomme ich wahrscheinlich ein paar Likes. @(4)@

((alle lachen)) (4)

If: Also so weit geht man, dass man sagt ich bringe mich um, dass man
Likes bekommt, oder wie?

Sf: Ja sicher. ((lacht))

Lf: Das macht man aus Mitleid oder weiB3 ich nicht, Aufmerksamkeit,

das man will.

Sf: Nein, tue das nicht. Spring nicht.

Lf: Aber dass jemand so etwas liket, da wirde ich mir eher Sorgen
machen als das ich mich freue. (4)

If: Hat sich der dann wirklich umgebracht?

Cf: Die, die immer so reden, die bringen sich eh nicht um.

Lf: L Wenn sich jemand umbringen will, dann macht er das und sagt es
nicht vor 200 Leute in seiner Friendslist.

Cf: Wenn du im Fernseher siehst ja der hat sich umgebracht und keiner
hat davon gewusst, dass er sich umgebracht hat.

Sf: Ja sicher.

Cf: Weil es keinen interessiert, der will sich umbringen wegen ihm und
nicht wegen andere Leute.

Sf: Nnnn-
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Cf: L Ja wegen andere Leute, aber das weil3 keiner. (3)

Sf: Ja aber...

Cf: L Bekannter von uns, der i- , es war gar nichts und dann sie
geht, die Frau geht mit Mdll und auf einmal ist er dort tot, weiBt eh, er
hat sich selbst umgebracht, im Keller.

Sf: Ja aber merken die das nicht, dass er voll...

Cf: L Ne::in, ganz normal, auf
einmal, er war da, gar nichts war. Die haben alle Griinde gesucht, flr
was, weiBt du, aber es (3) er hat nie davon gesprochen, weiBt du. Die
Leute, die sich wirklich umbringen, reden nicht davon, die reden nicht
uber das.

Sf: Ja.

Cf: Die, die sagen ja ich bringe nicht jetzt um, die wollen nur Mitleid. Ja
mach das nicht, so. (4)

If: Also glaubt ihr nicht, dass man so etwas...

Sf: L Ja, aus SpaB.
Cf: Aus so etwas macht man nicht einmal SpaB.
Sf: Ja...

Cf: So etwas schreibt man nicht.

Sf: Aber es gibt solche.

Cf: Vielleicht findest du dann die richtigen Freunde. Nein tue das nicht.
Ich brauche dich. @(2)@ Was machen wir ohne dich. Ja, kann eh sein.
Also tue das nicht posten weil...

Sf: L N::ein. (5)

If: Ja, also du hast gesagt, du wirdest wegen den Fake-Profilen jetzt,
also du wurdest dir schon eines machen oder so?

Sf: Ja, weil ich kenne auch Freundinnen, die das machen, dass sie

schauen, was der Freund so macht. @(.)@ Und dann schauen sie so, ja,

ob er sie annimmt, ob sie mit ihm schreibt und so. Ja, das gibt es.
Cf: Ja, die vertrauen ihm aber dann nicht.

Sf: Ja, gibt es.

Cf: Es gibt ja Leute, die sind ja auch mit jemandem zusammen und

haben kein einziges mal hineingeschaut.
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960 If: Also das ist einmal ein Grund, dass man sich so ein Facebook, also
961 Fake-Profil macht?

962 Sf: Ja, ich finde schon.

963 Cf: Ich glaube du bist die einzige.

964 Lf: Ich tue das auch nicht.

965 Sf: Ja (3) ja, aber wenn ich merke...

966 Lf: L Aber es ist interessant.

967 Sf: L Dass irgendwas ist, dann suchst
968 du ja nach Grinden. Du fragst ihn aber er sagt nein und das und das,
969 dann suchst du einmal, ich meine du schaust. Geh sei ehrlich.

970 Cf: Ich wirde ihn fragen. Ich wirde ihn ehrlich fragen, hey was ist mit
971 dir.

972 Sf: Ja eh, aber wenn er nicht gescheit antwortet?

973 Cf: Ja entweder du antwortest gescheit oder es ist vorbei.

974 Sf: L Ja, aber...

975 Cf: L Wieso solltest du...
976 Sf: L Ich
977 habe es eh noch nie gemacht, aber...

978 Cf: L Oder du suchst eine Freundin, die er
979 vielleicht nicht kennt und dann von der, aber kein zweites...

980 Sf: L Ja, das gibt es auch.

981 Cf: An das wlrde ich eher denken, aber kein zweites.

982 If: Also du bist gegen Fake-Profile?

983 Cf: Ja.

984 Bm: Mir ist es egal.

985 If: Also wirdest du dir schon eines machen, oder wie?

986 Bm: Nein. Brauche ich nicht und die Leute, die das machen, ich nehme
987 keine Leute an, die ich nicht kenne.

988 If: Gut. Also auch keine...

989 Lf: L Frauen, oder wie? @(.)@

990 If: Ja wenn dir jetzt eine Frau, also eine Frau, die dir gefallt, wenn sie
991 dir eine Anfrage schickt, kannst du ja nicht wissen...

992 Sf: L Gib es zu.
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Bm: L Wirde ich annehmen, aber nicht alle, manche. ((alle

lachen))

Lf: Die besonders fesch sind, oder wie?

Bm: Ja.

If: Ok, du?

Lf: Also ich wirde mir kein Fake-Profil weil, weiB3 ich nicht, ich sehe
keinen Grund dafir und weiB3 ich nicht, mir ist glaub ich noch nie eines
untergekommen, deswegen, ich habe mir Uber das keine Gedanken
gemacht. (10)

Sf: @(2)@

Lf: Ich weiB nicht ob es wirklich so viele Leute gibt, die das machen,

aber (3) also ich sehe keinen richtigen Grund daflr irgendwie. Ich

meine wenn du sagst ok, dass man vielleicht den Freund ausspioniert,
aber das kann man sicher irgendwie anders auch machen oder (2)
wenn ich irgendwo...

Sf: L Ja im Extremfall habe ich jetzt gesagt. Das habe ich selbst
auch noch nie gemacht.

Cf: L Aber was ist ein Extremfall? Wenn du schon siehst, dass...

Sf: L Ihr versteht das nicht.

Cf: L Im Extremfall, wenn
du schon siehst, dass er mit einer anderen ist, was willst dann auch
noch ein Fake-Profil machen?

Sf: Habe ich eh nicht gesagt.

Cf: Das ist ein Extremfall.

Sf: Nein, das ist bei mir kein Extremfall.

Lf: Das ist der Hartefall. @(2)@

Sf und Cf: ((lachen))

Sf: Aber das wundert mich auch manchmal, zum Beispiel Leute, die tun
dich als Freund dazu und kein einziger gemeinsamer Freund.

Cf: Ja.

Sf: Ich weiB nicht, von wo die kommen.

Cf: Samstag, vorigen Samstag, der ist nach Popp einkaufen gegangen,

so einer, das waren zwei, keine Ahnung von wo die waren (3) ja Tarken
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oder so etwas, irgendwo von dort waren sie...

Sf: L Ja aber wir haben...

Lf: L Jetzt wird sie rassistisch auch
noch. @(3)@

Cf: L Ja der kommt, die haben irgendetwas groBes gekauft,
weilt du, u:nd dann haben die irgendwas auf der eigenen Sprache
gesprochen, und wahrscheinlich haben sie gedacht weil ich dunklere
Haare habe, dass ich vielleicht auch von denen bin, weit du und dann
haben die, hat der eine, die haben irgendwas gesprochen, weiBt eh,
haben () und

Sf: L Komm auf den Punkt.
Cf: L Dann hat der
eine gefragt von wo kommst du, weiBt du, dann schaue ich ihn so an, ja

(2) nicht von deinem Land, weiBt du, weil ich schon gesehen habe, auf
was die hinaus wollen, weiBt du. Gebe ich ihm die Rechnung, schdnes
Wochenende und dann am Abend schaue ich auf Facebook, auf einmal

hat der gleiche Mann, der bei mir einkaufen war...

Sf: L Du du wei3t schon,
dass bei den Rechnungen dein Name steht.

Cf: L () Nachname steht da, aber nicht,
weiBt du wie viele () es gibt auf der Welt?

Sf: L Lange gesucht.

Cf: L Auf einmal hat er mir eine
Anfrage geschickt. Kompli- in einer komplizierten Beziehung und ich soll

ihn annehmen und vielleicht mit ihm auch noch schreiben und er kdnnte
mein Vater sein.

Lf: Ja so schnell geht das, lGber eine Rechnung, eine normale, das man
etwas Uber jemanden erfahrt.

Cf: Keine Ahnung was die haben, deswegen.

Sf: Mich hat noch keiner dazugetan.

Lf: @was?@

Cf: Bei manchen Leuten denkt man sich, die einkaufen gehen, ja ware

schon schdn, weilt eh, wenn sie auf die Rechnung schauen, weil dann
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sehen sie...

Sf: Markierst es. @(.)@

Cf: Nein, das ware schon schon, wenn die sehen, ja da ist der Name,
weiBt du, vielleicht schauen wir mal in Facebook (3) bei manchen

Lf: Ach ja, habe ich noch nie gedacht, das ist auch eine Art, jemanden

kennen zu lernen.

Cf: Ja. Es gibt vielleicht am Tag einen oder zwei, wo du dir denkst, ja
vielleicht, weiBt du eh, schauen sie einmal.

Lf: Vielleicht nimmst du einen Leuchtstift und markierst deinen Namen
oder was. @(.)@

Sf: @(4)@

Cf: Nein, aber und dann denkst du dir wieder bei Leuten, was die
eigentlich von dir wollen, weiBt du?

Lf: L Wo ist jetzt die auf Facebook? @(.)@
(4)

Cf: Aber voll ich weiB nicht...

Sf: L Aber aber wenn dich wer attraktiv findet, der findet dich nicht
auf Facebook sondern spricht dich an.

Cf: L Ja eh. Es gibt solche und solche.

Sf: Ja, es gibt solche und solche.

Cf: Es...

Lf: (Wer spricht dich an) wenn du einkaufen gehst?

Cf: L () wer als Freund dazu tut, den du noch nie gesehen hast.

Sf: L Aber man sieht, wenn er
immer dort einkaufen geht, kann dich immer ansprechen.

Cf: Ja eh, das sind wieder andere.

Lf: Und du wirdest nein sagen wahrscheinlich, oder?

Sf: Ja kommt darauf an, was.

Lf: Also wenn ich irgendwo bei der Kassiererin bin und mich spricht
irgendein Kunde an, dann denke ich mir der spinnt, oder?

Cf: Ja wenn es alte Leute sind.

Sf: Ja wenn es alte Leute sind, aber wenn sie so voll, wenn du mer-
Cf: L Wenn
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die Eigenschaften passen, und dann...

Sf: L Nein, wenn sie nett sind, und dann
nichts (.) also weiB ich nicht, wenn du denkst ja...

Cf: L Du musst den selbst attraktiv
finden.

Sf: Ja eh.

Cf: Ja.

Sf: ja.

Cf: Ja das willst du damit sagen.

Sf: Nicht nur attraktiv, sondern nett und und die nichts hinten im Kopf
haben.

Cf: Das weiBt du nicht.

Sf: Ma geh, komm. Das splrst du ja.

Cf: Sie kann auch was schlimmes jetzt denken.

If: Tue ich nicht.

Cf: Du kannst nicht hineinsehen in den Kopf.

If: Nein, das tue ich nicht, aber ich glaube das sollte man schon sehen.
Sf: Sicher.

Cf: Ja eh, aber man weil3 das nicht. Es gibt Leute, die gut schauen. (3)
Sf: Du? (5)

If: Naja, da sind wir wieder bei den Fake-Sachen, weil da kannst du es

1113 ja auch nicht wissen, wenn so ein Fake- naja, weiB man nicht, der kann

1114
1115
1116

ein Foto hineintun, dass es wirklich glaubwurdig aussieht und dann ja

(5)

Lf: Ich glaube bei so Schiler werden so Fake-Profile auch oft zum

1117 Mobbing verwendet wahrscheinlich. Das kann ich mir denken, weil man

1118
1119
1120
1121
1122
1123
1124

hoért ja voll oft von Internet-Mobbing und ich glaube dass da viele Leute

gar nicht das mit dem echten Profil machen, sondern extra ein Fake-
Profil anlegen und da irgendwie das Uber das Profil machen. (5)

If: Ja Mobbing ist auch ein interessanten Thema, was Facebook angeht.
Glaubt ihr schon, dass es Leute gibt, die sich nicht trauen so quasi vom
eigenen Profil, sondern dann Fake-Profile machen muissen oder nicht?

Lf: Glaube ich schon. Nachdem man weiB3 dass Leute, die andere
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mobben, generell eigentlich selbst ein eher geringes Selbstwertgeflihl

haben, passt das eigentlich gut zusammen, dass man sich ein Fake-
Profil erstellt, weil man eh nicht den Mumm dazu hat, dass man selbst
hingeht und das sagt was man sich denkt (3) deswegen passt das
eigentlich gut. (10)

If: Ok. Welche Kriterien setzt denn ihr bei der Annahme von
Freundschaftsanfragen, auf was schaut ihr da, welche Leute nimmt ihr,
welche nicht, also gibt es da irgendwie Grenzen?

Sf: Ja man muss sie kennen, aber kennen alleine, also reicht nicht.

Lf: Man muss sie auch mdgen, oder wie?

Sf: Ja man muss, ja sym- nicht sympatisch sondern, ich weif3 es nicht.
Zum Beispiel letztens war ich also fort und dann hat er gesagt er ist
Franzose. @(3)@

Cf: Er war Turke.

Sf. Er war Tlrke, sein Name war Turkan, Nachname, und da kann, da
kann er kein Franzose sein @(2)@ habe ich auch nicht angenommen.
Cf: Ja aber vielleicht ist es Mutter irgendwie Vater.

Sf: Ja, ist mir ja wurscht, ist mir egal. Auf jeden Fall habe ich ihn nicht
angenommen. (3) Tja, man nimmt nicht jeden an.

Cf: So, du musst dir auch denken, manche Leute wollen dich
annehmen...

Sf: L Ja obwohl ich den als Freund nicht haben, also so als Freund...
Cf: L Nein, ich meine, es
gibt auch manche Leute, die wollen, die tun dich als Freund dazu,
wollen aber nur schauen was du schreibst, damit das vielleicht andere
Leute sehen. (4)

Sf: Wie meinst denn du das jetzt?

Cf: Ich weiB nicht, schau, zum Beispiel ich, wir sind jetzt Freunde in
Facebook u:nd (2)ein anderer Freund von ihm nimmt mich an nur damit
er sieht, dass sein Freund sieht, was ich poste, wenn es er nicht sieht,
damit es er sieht und ihm sagt.

Sf: Ach so.

Cf: So meine ich es. Verstehst du was ich meine?
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Sf: Ja.

Cf: Verstehst, so. Zum Beispiel sie hat jetzt einen Freund und ich habe
ihn nicht als Freund, ich tue ihn als Freund nur damit ich sehe was er
postet, damit ich es ihr sagen kann. Wenn sie nicht sieht, was er macht.
So zum Beispiel.

Sf: Ja. (3)

If: Nimmst du dann denjenigen an, oder nicht?

Cf: Ja dann nehme ich ihn nicht an.

Lf: Das weiBt du ja nicht, ob das ein Hintergedanke ist oder nicht.

Cf: Ja sicher ist das ein Hintergedanke wenn der...

Lf: L Aber das weilt du ja nicht.
Cf: Wenn du ihn noch nie gesehen hast?

Lf: Ja den, ich nehme sowieso keinen an, den ich noch nie gesehen
habe, oder?

Cf: Ja eben.

Lf: AuBer ich, weiB ich nicht, ich brauche Tausend Friends. Wie mit den
Likes, oder? Gibt auch so Leute, die weiB3 ich nicht, Millionen Freunde
wollen.

Sf: Man kann Likes kaufen und Freunde.

Lf: Ja das habe ich auch schon gehort.

If: Wie kaufen?

Lf: WeiB3 ich nicht. Ich weiB es nicht.

If: Auf Facebook?

Sf: @Ja@ einer hat einmal voll viele Likes gehabt, dann habe ich mir

gedacht, nein das gibt es nicht.

Cf: L Es war...
Sf: L Schau immer auf Likes, ich schaue immer auf
Likes. Kein gemeinsamer Freund, nicht einmal sie mit ihm, das gibt es

nicht, oder?

Lf: Nein.

Sf: Eben.

Lf: Ich weiB auch nicht wie das funktioniert aber irgendwo kann man da

was zahlen und dann liken eben voll viele Leute dein...
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1191 Cf: L Ja du kannst, du kannst da zahlen und wie

1192 liken, wie heiBt das Administration, und die kiimmern sich um das wenn

1193 du nicht hineinkommst, die schreiben, du sagst ihnen ja ich will das ihr
1194 immer regelmaBig posten tut und so, die machen das flr dich obwohl
1195 du das selbst nicht einmal machst.

1196 Sf: ((verwundert))

1197 Cf: Ja, das gibt es.

1198 Sf: Wirklich?

1199 Cf: Ja. (10)

1200 If: Und das kauft man sich?

1201 Cf: Das kann man machen.

1202 Sf: Du kennst dich gut aus.

1203 Cf: Ja.

1204 Lf: ((lacht)) (4)

1205 If: Wirdet ihr das machen?

1206 Sf: Nein.

1207 Lf: Nein. (3) Ich wirde es fur andere machen und Geld dafiir nehmen.
1208 ((alle lachen))

1209 If: Also so Sachen posten und so?

—h

1210 Lf: Ja wieso nicht. Das ware mir ja egal. Es gibt sicher genug Leute die
1211 das wollen und daftr zahlen, also @(.)@ (6)

1212 If: Da kann man sich richtig austoben, oder?

1213 Lf: Mein_Fake-Profil ist das dann.

1214 If: Wenn ich das flr dich mache, kann ich ja weiB ich nicht was fir

1215 Sachen hineinschreiben und du weiBt das nicht, oder? Wenn du nicht
1216 online bist.

1217 Cf: Sachen gibt es.

1218 Sf: Ja ich weiB es nicht. Ich wirde das nicht machen, weil (4)

1219 Cf: Ich war drei Tage nicht online, ja?

1220 Sf: Ja.

1221 Cf: Anstatt dass ich mein Profil...

1222 Sf: Ja.

1223 Cf: Ja eh.
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Lf: Machst dir eine Notiz, ja, Teilnehmer schaut auf Facebook. ((alle

lachen)) Was gibt es neues?

Bm: Nichts.

Lf: Brauchst ein paar Likes? @(2)@

Bm: @Nein.@

Lf: Er hat gerade gepostet. @(2)@ Sitze gerade bei einer
Gruppendiskussion. (2) Die Leute markiert. @(2)@

((alle lachen))

If: Du hast uns noch nicht, und du hast uns noch nicht alle, ja. (10)

Ja du hast gesagt also so Freunde, also...

Lf: L Er nimmt fesche Frauen und Freunde.
@(3)@
If: Nur fesche Frauen und die, die du kennst oder wie?

Lf: ((lacht))

Bm: Ja, mit denen ich gemeinsame Freunde habe. Also vielleicht (3)
also sie vom sehen her kenne.

Sf: Ach so, doch vom sehen her auch? Also so normal.

Bm: Ja.

Sf: Wenn du sie nicht genau kennst?

Cf: Ja Save es ist eh klar, dass du nicht mit jedem voll intim reden also
bevor du ihn annimmst voll viel reden wirst und dann nimmst du ihn
erst an.

Sf: Ja eh aber (2)

Cf: Zum Beispiel wie der Eine.

Sf: Ach so.

Cf: Wir haben auch nicht mit ihm gesprochen, gescheit. Er hat nur
gesagt dass wir leiwande Leute sind und hat uns dazu getan und wir
haben ihn angenommen.

Sf: Ja, das stimmt.

Cf: Es kommt immer auf die Situation darauf an.

Sf: Korrekt.

Cf: Ja es ist so. Es kommt auf die Situation an, ja. Und wenn du

Freundschaftsanfragen bekommst, I16schst du s- tust du sie auch nicht

Seite 271



1257
1258
1259
1260
1261
1262
1263
1264
1265
1266
1267
1268
1269
1270
1271
1272
1273
1274
1275
1276
1277
1278
1279
1280
1281
1282
1283
1284
1285
1286
1287
1288
1289

gleich l6schen, du hebst sie auf, vielleicht bist einmal gut drauf und
nimmst sie an. ((alle lachen)) Ja es ist so, ich habe die Leute immer
noch, ich habe sie nicht angenommen. (3)

Lf: Wie ist das jetzt, kann man das Profil sehen wenn man eine
Freundschaftsanfrage macht, bevor sie derjenige annimmt?

Cf: Nein. Wenn man (.) zum Beispiel ich nehme dich, ich tue sie dazu,

sie sieht auch so, wie wahrend wir nicht befreundet...

Sf: L Bei mir nicht. Bei dir
schon?

Cf: Was?

Sf: Wenn du keinen als Freund hast, kann er alles von dir sehen.

Cf: Nein.

Sf: Ja eh bei mir auch nicht. Was me-

Cf: Du meinst Freundschaftsanfrage. Zum Beispiel ich schicke ihr eine
Freundschaftsanfrage und wir sehen genau gar nichts von einander, erst
wenn sie das annimmt.

Sf: Ja. Ja eh.

If: Erst wenn sie angenommen wird.

Cf: Ja. Dann bekommst du die Bestatigung sie hat dich angenommen,
dann kannst du schauen.

Sf: Ja, kannst schauen.

Lf: Dann wirst ausspioniert. @(.)@

(20)

If: Ja, gut. (5) Was glaubt ihr jetzt insgesamt, dass der GroBteil von

euren Freunden, also Facebook-Freunden, ist der GroBteil jetzt wirklich
so, wie sie im wahren Leben sind oder gibt es da so Verschénerungen
quasi, also werden die irgendwie verschodnert.

Sf: Es gibt immer Verschdnerungen, dass man schén, also dass man (4)

dass man nicht scheiBe aussieht, ich weil3 nicht, das...

Cf: L Es gibt Leute, die
schauen auf Bilder einfach anders aus als in Echt.

Sf: L Ja aber...

Cf: L Aber die
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kdnnen, manche kénnen wirklich nichts daflr, dass sie auf Bilder
schoéner aussehen. @(.)@

Lf: Ja aber ich glaube du meinst jetzt nicht eher Bilder, sondern wie
man sich gibt, oder?

If: Ja, beides. Insgesamt jetzt, das Gesamtbild von jemandem.

Lf: Also ich glaube dass das eigentlich egal ist ob es auf Facebook ist
oder im wahren Leben, irgendwie gibst, du gibst dich nie, also ich
glaube auch generell wenn wir uns nicht kennen, es gibt sich keiner wie
er wirklich ist, einfach aus dem Grund, weil man von der Natur des
Menschen her will man nicht irgendwelche Schwachen zeigen oder das
irgendwer anders merkt ma das und das ist an mir vielleicht nicht so
super und nicht so toll und das glaube ich, weiB ich nicht, spiegelt sich

in Facebook genauso wider, weil es wird keiner absichtlich, weiB ich

nicht, seine Schwachen hervorheben. Das tate man im wahren Leben
auch nicht und auf Facebook wird man das genauso wenig machen. Und
erst wenn man einen Menschen kennt, wei3 man was seine Schwachen
sind. (4) Ist meine Meinung dazu. (6)

If: Ist es auch abhangig von den Freunden, die man hat, oder? Weil
wenn ich nur eine gewisse Anzahl an Freunden habe und mit den
Leuten regelmaBigen Kontakt habe, dann gebe ich mich vielleicht
anders als wenn ich jetzt irgendwelche Freunde habe, die ich, wie ihr
gesagt habt, einmal gesehen habe. Oder?

Lf: Kommt sicher darauf an, ja. (5) Ja und ich glaube es ist, trotzdem
steckt da irgendwie hinter jedem Posting das man macht irgendein
Zweck. Zum Beispiel, weil3 ich nicht, wenn man jetzt irgendwen dabei
hat, von mir aus irgendeinen Typen, dem will man gefallen, ja dann
postet man dann einmal ein super Foto oder man schreibt irgendwas

hinein, um sich selbst besser darzustellen oder was man gerade macht

oder weiB3 ich nicht, was man tolles was weiB ich, irgendwas einfach.
Also ich glaube egal wer irgendwas postet, irgendwo ist immer ein
Hintergedanke. (2) Weil komplett, ich meine sicher gibt es Leute, die
sind einfach sinnlos und posten irgendwas aber ich glaube bei den

meisten ist es einfach, dass irgendwas dahinter steckt, dass sie
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1323 irgendwas damit erreichen wollen. Ist es entweder Aufmerksamkeit

1324
1325

oder man will irgendwo weiB ich nicht wen erreichen praktisch Uber das

Uber Facebook. Also ich glaube da ist sowieso irgendwo hinter jeder

1326 Aktion steckt irgendwas.

1327
1328
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If: Man spricht zur Menge, meint aber nur eine Person, oder wie?
Lf: Glaube ich schon, ja. (5) Und hofft, dass man verstanden wird
wahrscheinlich. @(.)@ (4)

If: Was glaubt ihr?

(10)

If: @sie lacht@

Sf: Du stellst dich auch immer gut.

Cf: Was? Ich stelle mich immer gar nicht gut, ich bin normal.

Sf: Ja, ja.

Lf: Ich bin gut.

((alle lachen))

Cf: Nein, ich mache nichts, was mich besser macht und ich mache auch
nichts, was mich schlechter macht, normal.

Sf: Wie man jst.

Cf: Wer mich in echt kennt, der weiB3 wie ich bin.

Sf: Ja eh, genau.

Cf: Da muss ich mich nicht...

Sf: L Ja eh, ja?

Lf: Ja wie viele von deine Friends kennst du wirklich so gut?

Cf: Save. @(2)@

Sf: Ja.

Cf: Ja ich habe ka- keine, ich habe nicht viele Freunde, ich habe nur

eine Freundin...

Sf: L Ja sicher, aber (2) aber

Cf: L Wieso auch?

Sf: Aber die meisten, die kennst du so.
Cf: Ja.

Sf: Hast du dich 6fters mit denen getroffen, oder?

Cf: Ja die meisten, die wissen eh wie ich bin.
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Sf: Ja eben.

Cf: Ja, was soll ich dann viel machen?

Sf: Ja und ich weiB3 es voll super.

Cf: Ja.

Sf: Ja, kann man auch nichts mehr machen. (4) Du hast auch nicht so
viele, also wenige Leute, die du gar nicht kennst, oder hast...

Cf: L Ja ich habe

schon ausgemistet, ich habe voll viele Freunde gehabt. Ich habe so

viele Freunde geldscht aus meiner Liste, so viele. (3)
If: Welche waren das dann?

Cf: Ja Leute, die ich nicht gekannt habe. Leute, die du nur s

dazu tust,
dass du viele Freunde hast. Das war fruher so.

Sf und Cf: ((lachen))

Sf: Also doch.

Cf: Ja, friher. (2) Und dann habe ich sie wieder geléscht. Und die was
sich dann, die die du lI6schst, und denen fallt das auf, dass du sie
geldéscht hast und dann belastet es sie voll, dass du sie geléscht hast,
tun sie dich wieder dazu. Ja. (2)

If: Das merken die Leute dann, dass du sie geldscht hast?

Sf: Ja sicher.

Cf: Wenn es mir wichtig ist, wiirde ich sie nicht I6schen. Die haben mir
eh wieder zehn Tausend Freundschaftsanfragen geschickt, dass ich sie
annehme.

If: Ja aber wenn das Leute sind, die du nicht kennst? Die merken das
trotzdem, dass du sie geléscht hast?

Cf: Nein. Ja wenn es ihnen wichtig ist, vielleicht.

Sf: Nein oder die dich von irgendwo kennen aber du die nicht kennst.
Cf: Ja und du I8schst sie und dann nachher wieso 16schst du mich.

Sf: Ja aber die fragen dich nicht einmal. Nein, die die die die...

Cf: L Nein, es gibt solche
und solche. Es gibt Leute, die scheren sich gar nicht um das und es gibt
Leute, die sind voll scharf darauf, dass du mit denen befreundet bist (.)

auf Facebook.
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Sf: Stalken wollen sie dich.

Cf: Ja.

(7)

If: Und wie sieht es bei deinen Freunden aus?

Bm: Ich bin so wie ich bin.

If: Und deine Freunde?

Bm: Die meisten sind normal Uber Facebook. ((alle lachen)) Aber es
gibt immer wieder, also Photoshop, von dem will ich nicht reden, das die

meisten Leute machen das. (6)

Lf: Also mir ist das sogar peinlich wenn ich jetzt mit irgendwem

befreundet bin, den ich nicht kenne. Muss ich ganz wirklich sagen. Also

wenn jetzt irgendwer zum Beispiel weiB3 ich nicht, mir eine

Freundschaftsanfrage schickt und die habe ich nicht einmal in meinem

Leben gesehen und die tue ich dazu und irgendwer fragt mich danach
und ich sage, die habe ich auch noch nicht gesehen, da denke ich mir
Uber mich selbst, spinne ich, warum tue ich da Gberhaupt dazu, derweil

flir was? Also ich glaube nicht dass die irgendwas wissen muss von

meinem Leben. Oder von mir aus was, weil3 ich nicht, welche Fotos oder

so das ich drinnen habe, also ((zuckt mit den Schultern))

If: Uberlegt man da irgendwie, aus was fiir einem Grund die Person das
macht? Wie finden sie dich? Wenn ihr keine gemeinsamen Freunde
habt?

Sf: Vielleicht will sie dich kennenlernen?

Lf: Also ich weiB nicht, vielleicht bin ich da irgendwie altmodisch aber
ich finde es komisch, wen auf Facebook kennen zu lernen.

Sf: Ja aber so fangt es irgendwie an...

Cf: L Vielleicht vielleicht, nein es kommt
darauf an. Vielleicht weil du schon so lange vielleicht einen Freund hast.
Lf: Auch wenn ich keinen Freund hatte, ich wirde mich mit keinem...
Cf: L Ja aber du

denkst jetzt anders lber das dann.

Sf: L Nein aber du wirdest auch keinen Fremden deine Nummer

geben, dass er dir dann schreibt.
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Cf: Besser Uber Facebook zu schreiben bevor ich die Nummer gebe...
Lf: L Ja das ist was
anderes, wenn ich den kennen lerne und ihm sage, schreibe mir auf
Facebook, ja. Aber wenn es wirklich so Leute gibt, die da einfach sich
denken, ja schaue ich ein wenig herum und sehe wen auf Facebook und
schreiben mich an, das finde ich komisch.

Cf: L Ja das ist was anderes.

Sf: Ja aber du hast davon gesprochen, dass sie dich einmal gesehen
haben.

Lf: Ja, das ist was anderes, also wir reden jetzt von zwei verschiedenen
Sachen. Also die tun mich als Freund dazu zwar, aber wenn du jetzt

sagst zwecks kennenlernen und so etwas. Wenn ich einmal irgendwo

wen gesehen habe und er will mich kennenlernen, weiB3 ich nicht, kann

er mir eine Nachricht schreiben oder so aber ich finde das irgendwie

komisch wenn mir der, weiB ich nicht, gleich eine Freundschaftsanfrage

schickt oder so. Aber vielleicht ist das heutzutage so, ich weil3 es nicht.
Mir passiert das auch selten.

If: Ja wie tust du sonst, wenn du jemanden kennenlernst? Also wenn du
das wurdest.

Lf: Was jetzt? Frauen, Manner oder was?

If: Sie sagt ja jetzt zum Beispiel, schreiben auf Facebook, weil es
sicherer, wahrscheinlich weil es sicherer ist als Handynummer
hergeben.

Lf: Glaubst du dass das sicherer ist?

Cf: Ja. Nicht viel sicherer aber wenn es dich nicht auf Facebook
interessiert, dann schaltest du Facebook aus und wenn dich wer
immer standig anruft, dann kannst...

Lf: Kannst du auch blockieren. Auf Facebook weil3 er deinen Namen, er
sieht deine ganzen Bilder, deine ganzen Friends.

Cf: Ja, aber das kannst du dann auch I6schen, dein Facebook und

Handynummer kannst du nicht aus deinem Handy |6schen.
Lf: Aber ich kann ihn blockieren.
Sf: Aber SMS, nur Anrufe.
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Lf: Nein, kann man nicht.

Cf: Aber im schlimmsten Fall brauchst du eine neue Nummer und so

|6schst du den einfach aus Facebook.

Lf: Wieso? Dann weiB3 der deinen Vornamen, Nachnamen, hat vielleicht

deine Freunde gesehen und was weil3 ich was alles, also ich glaube dass

Facebook durchsichtiger als wenn du irgendwem deine Handynummer

gibst.

Sf: Ja aber in Linz ist man auch nicht sicher, weil jeder kennt jeden.
Cf: Ja. Linz ist Familientreffen. @(3)@

Sf: Ja. @(2)@

Cf: Ja eh, es ist so. (3)

Sf: Nein aber in Facebook ist man auch nicht sicher.

Cf: Ja eh, sicher nicht.

Sf: L Manchmal, manchmal fragst du dich auch manchmal, hey

kann ich das jetzt da so schreiben, weil3 ich nicht. Wenn ich mit dir auf
Facebook schreibe, dann dann dann bin ich nicht sicher.

Cf: Ja eh nicht.

Sf: Weil ich weiBB, weil3 ich nicht (3) wir schreiben doch nicht normal.
Cf: Ja eh nicht.

Sf: Ja eh. (4)

If: Glaubt...

Sf: L Ich glaube...

Lf: L (Ich glaube nicht, dass das normal ist)

Cf: Bei mir, beim Fortgehen zum Beispiel, wenn mir jemand sagt ich
will dich naher kennenlernen, dann ok passt, ich gebe dir mein
Facebook, schreibe mir einmal und dann interessiert es dich, nimmst du
ihn, schreibst oder interessiert dich nicht und du nimmst ihn nicht
einmal an. Und wenn du ihm sagst ja ich will dich kennenlernen, wenn
er sagt ich will dich kennenlernen, gibst du ihm die Nummer, wenn er so
bléd im Kopf ist und ruft dich zehn mal am Tag an, dann denkst du dir
auch wieso habe ich dem meine Nummer gegeben.

If: So meinst du das. Du hast ein bisschen einen Entscheidungs- also

bekommst du Zeit zum Entscheiden oder so.
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Cf: Ja. Du musst ihn gar nicht annehmen.
Sf: L Ja wenn du gut drauf bist, dann nimmst du ihn an.
Lf: ((lacht))

Cf: Ja. Und wenn er nervt, dann l6schst du ihn wieder und fertig.

Meistens sind sie eh nicht so nachtragend aber wenn sie deine Nummer

haben, dann rufen sie schon oft an.
If: Eine angemeldete Nummer.

Cf. Dann hast du auch am Ende nichts davon. Nur...

Lf: L Aber glaubst du dass es
so schwierig ist, deine Nummer herauszufinden, wenn der deinen Vor-

und Nachnamen weiB.

Cf: Na ja, so weit denkt man nicht, aber...

Sf: Herold.

Lf: Ja es ist so.

Sf: Da muss man ein wenig krank sein, dass man das macht.

Lf: Wenn wer zehn mal am Tag anruft, ist das auch krank. Ich glaube,
ich glaube dass man sich denkt ja bei Facebook da ist man dann
weniger, weiB ich nicht, oder sicherer.

Cf: Ich wirde nie jemanden anrufen, den ich nicht kenne. (3) Ja, lieber
gebe ich ihm mein Facebook, bevor ich ihm meine Nummer gebe. (4)
Ja.

Sf: Ja.

If: Gut. Habt ihr Telefonnummern drinnen, auf Facebook?

Sf: Nein.

Cf: Ich auch nicht.

Sf: Ich habe nicht einmal meinen Geburtstag.

If: Macht ihr so Standort-Mitteilungen? Wo ihr gerade seid?

Cf: Manchmal.

Sf: Ja, aber selten.

Lf: Ich nicht, ich werde immer nur markiert. @(2)@

Sf: Ja ab und zu.

Cf: Ja, schon.

Bm: Manchmal, nicht immer. (4)
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Cf: Es kommt immer auf die Situation darauf an.

Sf: Ja. Wenn man gut drauf ist, dann.

Cf: Ja wenn du alleine im Wald stehst, ist eh klar dass du nicht postet
bin gerade alleine im Wald...

Sf: L Um zehn in der @Nacht@.

Cf: Will mich wer nachhause begleiten. @(.)@ Ist eh klar, dass du das
nicht schreibst. (3)

If: Also nur im Sicheren?

Cf: Ja. (5)

If: Naja, wobei wenn man sagt ich bin jetzt mit meiner Familie im

Urlaub. Wie sicher ist es dann?

Sf: Ja weil da kann jemand bei dir einbrechen.

Cf: Ja, so weit musst du schon denken.

Lf: Ja wo postet ihr dann eure Standorte? Beim Fortgehen oder wie?
Sf: Oder, ja o:der wenn wir was essen sind oder so, ja, ehrlich jetzt.
Lf: Ja und warum? Ich frage nur.

Sf: Das weiB ich selbst nicht. So, wei3 ich nicht.

Lf: Glaubst du, dass es wen interessiert? @(.)@

Sf und Cf: ((lachen))

Cf: Nein, es kommt alles darauf an.

Lf: Nein, ich frage nur. Weil ihr habt zuerst gesprochen, ja und es
interessiert eh keinen und was weif3 ich.

Cf: Ja, vielleicht schon wo du was isst. Vielleicht wollen die auch was

essen.
Sf: Vielleicht kommt der vorbei.

Cf: Ja, seid ihr noch dort? Ich bin jetzt auch da was essen.

Lf: Du willst wieder wen bestimmten ansprechen wahrscheinlich.
Sf: Nein. Das hat noch nie Einer geschrieben.

Cf: Es kann aber sein.

Sf: Kann glaube ich auch nicht sein. Nein, ich weil3 nicht wieso.

1551 Aktuelles. Aktuelles.

1552
1553

Cf: L Es ist einfach so.
(4)
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Lf: Mitteilungsbediirfnis ist es einfach, oder?
Cf: Gibt es.

Sf: Stimmt. Ja aber mir (4) ich weiB nicht. So extrem ist es nicht, dass

wir immer was posten. (3) Wieso reden wir von, wieso rede ich von wir?
@)@

Cf: Ich weiBB es auch nicht. (10)

If: Passt schon. Und du, wann machst du deine Mitteilungen
hauptsachlich?

Bm: Ja also ich, die meiste Zeit werde ich markiert von den Freunden
wenn wir irgendwo unterwegs sind, fortgehen (2) aber ich schreibe
sicher nicht wie manche Leute ja ich bin gerade am Klo. (5)

If. Gibt es das auch?

Bm: Ja, das, solche Sachen gibt es oder ich bin gerade im Bett ja ok,
schén flr dich, dass du jetzt schlafen gehst. Darum machen sie solche

Mitteilungen.

Lf: Ja und manchmal ist es auch voll |lastig wenn du gar nicht gefragt
wirst, ob du da markiert werden darfst zum Beispiel u::nd...

Cf: L Ja aber man
kann sich weg markieren.

Lf: Ja aber du bist zum Beispiel fortgegangen und erzahlst deinem, weil3
ich nicht, einem Freund von dir, ma ja oder von mir aus deiner Mutter,

ma mir geht es heute gar nicht gut oder irgend so etwas und dann

gehst du fort und irgendwer markiert dich. Du kannst nicht einmal

irgendwas machen, ohne das jeder dir folgen kann. (6) Also...
Cf: L Aber wenn du

mit richtigen Freunden fortgehst und du denen sagst hey ich habe

meiner Mutter gesagt ich schlafe bei dir und gehe nicht fort, und dann

sind die Freunde auch bléd wenn sie posten, dass du fort bist.

Bm: Das sind keine Freunde.

Cf: Ja eben, es kommt immer auf die Situation darauf an.

Lf: Also zum Beispiel wenn ich jetzt in meinem Alter zu meiner Mama
sage, nein ich komme morgen Mittag nicht essen weil, was weil ich,

mir geht es nicht so gut, derweil habe ich vor das ich die ganze Nacht
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1617
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1619

saufe und weiB3 genau, ich kann morgen nicht aufstehen und will es ihr
vielleicht nicht so sagen. Ich meine ist bei mir eh nicht der Fall. Dann
sage ich nicht zu meinen Freunden ma und meiner Mama habe ich
heute nicht erzahlt dass ich fortgehe. Weil das ist ja fur mich eine
Nichtigkeit.

Cf: Ja aber solche Sachen gibt es.

Lf: Also, ja. Geht das nicht () zum Beispiel mich, ich werde oft markiert,
ohne dass ich irgendwie gefragt werde. Auf einmal sehe ich so am
Handy //mhm// eine Mitteilung, sie wurden irgendwo markiert. Da
denke ich mir hmmm @(3)@

Cf: L Ja du kannst dich dann auch gleich weg markieren,
wenn du dich siehst.

Sf: Also freust du dich nicht, wenn dich irgendwer markiert?

Lf: ((schuttelt mit dem Kopf))

Sf: Ich freue mich immer, wenn mich irgendwer markiert.

((alle lachen))

Cf: Aber ja, es kommt auf die Leute darauf an.

Sf: Ja, stimmt.

Cf: Weil wenn du jetzt zum Beispiel fragen dich die Leute aus deiner
Klasse he gehen wir in die Altstadt und du denkst dir he Alter ich gehe
sicher nicht in die Altstadt mit dir und dann wenn...

Sf: L Das ist aber nicht
Facebook. Du redest schon wieder was anderes.

Cf: Nein, ich will sagen, die wollen ja in die Altstadt gehen, du sagst
nein ich will nicht, gehst aber wo anders fort und die posten dich,
markieren dich da hinein obwohl die Leute von der Klasse vielleicht dort
hingehen wollten. Das geht nicht, weil die sind befreundet, die sehen
dann wo du warst.

Sf: Ja sag einfach du gehst dort nicht fort, mache ich auch jetzt.

Cf: Es geht um das Prinzip, es geht um das Markieren jetzt.

Sf: Ja eh aber...

Cf: L Ja eh.

Sf: Du llgst sie trotzdem an.
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1621
1622
1623
1624
1625
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Cf: Du sagst ihnen eh, ja eh, du willst es ihnen vielleicht nicht so sagen,
dass du nicht dort fortgehen willst und dann (4) es macht Sinn, oder?
Sf: Stimmt, das habe ich auch einmal gemacht.

Cf: Ja, ich habe sie nicht markiert dann, sie hat es mir gesagt und ich
habe sie nicht markiert. @Fertig@

If: Ja gut. Glaubt ihr, das hat jetzt mit dem Freundeskreis etwas zu tun?

Wenn man jetzt mit jemandem, wenn man sich jeden Tag mit

1627 jemandem sieht, wird das wahrscheinlich jemandem leichter fallen,

1628
1629
1630
1631
1632
1633
1634
1635
1636
1637
1638
1639
1640
1641
1642
1643
1644
1645
1646

oder? Das man sagt he ich habe das gesagt als wenn man jetzt mit flnf
Leuten fortgeht und jedem sagen muss he markiere mich nicht oder so.
Cf: Stimmt.

Lf: Ja, denkt man ja nicht einmal daran, also ich zumindest. Weil, weil3
ich nicht, wahrscheinlich markiert ihr euch &éfter irgendwo, dass ihr
vielleicht im Vorhinein an so etwas denkt, aber (3) also bitte markiert
mich heute nicht. @(2)@ Nein, ich meine, ich weiB3 es nicht. (7)

If: Ja wenn es eine Gruppe ist, ich meine, meinst du wenn du jetzt mit
funf Freunden fortgehst, kannst auch nicht zu jedem gehen und...

Cf: L Ja eh nicht
aber wenn das funf richtige Freunde sind und die das wissen, dann
machen die das auch nicht.

Sf: Wieso markieren wir uns immer?

Lf: Im Prinzip geht es darum, wenn du jetzt irgendwo markiert bist,
dann weiB gerade jeder, wo du bist. Willst du es oder willst du es nicht?
Sf: Ja manchmal willst du es.

Cf: Aber manchmal willst du es nicht. @(.)@

If: Also dich stort das?

Lf: Was heiBt, mich stért das? Wenn ich jetzt fort bin im Al und

1647 irgendwer markiert mich ja, dann soll es so sein, ich wirde es selbst

1648
1649
1650
1651
1652

von mir aus nicht machen weil ich mir denke, weiB ich nicht, interessiert
das gerade irgendwen, dass ich gerade im Al bin oder muss es wer
wissen? Aber wenn mich wer markiert ja, dann ist es so. Wenn es
irgendwem anderen eine Freude macht, das mitzuteilen, dass er dort

ist, aber ich von mir aus tate es einfach nicht. AuBerdem ich wisste
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1654
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1662
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1664
1665
1666

glaube ich gar nicht, wie das geht.

((alle lachen))

Lf: Da muss man glaube ich irgendwas am Handy aktivieren oder so,
oder? Standort erlauben oder so?

If: GPRS.

Sf: Ja.

Lf: Habe ich nicht einmal aktiviert, deswegen, @keine Ahnung@.

(5)

Sf: Das ist aber auch, wenn du mit irgendwem schreibst, dann sieht

man den Ort, also von wo er schreibt.

Cf: Ja, je nach dem, wie du es eingestellt hast.

Sf: Ja, musst aufpassen.

Lf: Da bin ich auch schon mal auf was drauf gekommen. Einmal habe

ich namlich mit wem geschrieben und dann ist gestanden gesendet aus

1667 Salzburg und...

1668
1669
1670
1671
1672
1673
1674
1675
1676
1677
1678
1679
1680
1681
1682
1683
1684
1685

Sf: L He wo bist denn gerade? Ja daheim.

Lf: Ja, irgendwas anderes. Salzburg hm, was hat das jetzt zu bedeuten,

also irgendwie, manchmal ist es schon flur einen selbst vielleicht gar
nicht so geschickt, weil die anderen wissen ja, hast doch nicht das
gemacht, was du gesagt hast.

If: Ach so, der hat dich angelogen dann am Schluss, oder die Person?
Lf: Vorher, ja.

If: Gesagt ich bin dort und dort und dann sieht man gesendet aus.
Sf: Interessant.

Lf: Aus Salzburg, ja. Wo ich mir gedacht habe, Salzburg, hm.

If: So geht es auch. Nachstes mal musst ihr bei euren Freunden den
GPRS aktivieren, dann braucht ihr gar kein Face-Profil. ((alle lachen))
Lf: Genau.

If: Also, wirde dich das stéren, wenn dich jemand markiert?

Bm: Naja (4) die, die meisten Leute fragen mich, sollen wir dich
markieren, oder nicht.

If: //mhm// also doch?

Bm: Mir ist es eigentlich wurscht ob sie mich markieren oder nicht.
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1687
1688
1689

Lf: Mir auch.
Bm: Ich habe ja nichts zum verstecken. (12)
If: Ok. Jetzt insgesamt, glaubt ihr, dass sich die Personen jetzt wirklich

in Facebook, also ich sage jetzt die anderen weil von euch wei3 ich es

1690 jetzt, dass sie sich wirklich so benehmen, wie sie im Alltag sind? Von

1691
1692
1693
1694
1695
1696
1697
1698
1699
1700
1701
1702
1703
1704
1705
1706
1707
1708
1709
1710
1711
1712
1713
1714
1715
1716
1717
1718

der Kommunikation her und von solchen Sachen.

Sf: Ich glaube nicht, nein. Man ist ja nie so, wie man sich prasentiert.
Ich bin ja auch nicht in Facebook so wie ich jetzt bin.

Lf: Es geht ja auch gar nicht.

Sf: Ja, eh nicht. Die, die mich kennen, kennen mich so wie ich bin und
weil3 ich nicht, Facebook (5) ich weiB3 auch nicht, wie die Leute, die wie
wie wie geht denn das?

Lf: AuBerdem finde ich auch, wie sollst du denn das auch wissen? Wenn
ich jetzt zum Beispiel irgendwer von euch tut gerne Lieder posten oder
so etwas. Wenn ich mir denke ok, die hat das und das jetzt gepostet
und ich selbst schlieBe von euch daraus irgendwas, was vielleicht gar
nicht stimmt und du hast nur gepostet, weil dir das Lied einfach gefallt
und nicht weil du vielleicht gerade, weiB ich nicht, traurig bist und du
irgendein trauriges Lied postest weil einfach denkst du dir, ma das Lied
habe ich gerade gehort, das gefallt mir. Ein anderer denkt sich, ma was
hat denn die wieder fur ein Problem und die hat wieder so und das

gepostet. Also ich glaube, dass da einfach voll die Missverstandnisse

entstehen und deswegen darf man sich, ich glaube dass man sich
einfach nicht zu viel aus dem machen darf, was andere Leute posten
oder nicht.

Sf: Ja, das kommt auch oft vor, glaube ich.

Lf: Ja. Weil man will vielleicht selbst gar nicht ausdricken mit dem oder

man hat keine Hintergedanken, andere Leute machen sich aber Uber

das Gedanken.

If: Das liest man auch oft in die Statuse. So das muss nicht heil3en,
wenn ich jetzt das gepostet habe, dass es mir schlecht geht oder das
mich mein Freund verlassen hat oder so.

Lf: Ja, eben.
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(13)

If: Ja, also glaubt ihr schon, dass es eine Wunschidentitat ist, die man
auf Facebook hat, unter Anfihrungszeichen.

Sf: //mhm//

Lf: Bei machen sicher. (5) Aber ich weiB3 nicht ob es da viele Leute gibt,
die sich jetzt Uber das solche Gedanken machen.

Sf: Ich glaube schon.

If: Uber was meinst du? Wie sie hinliberkommen oder.

Lf: Ja. Aber ob man da wirklich so viel absichtlich bezweckt. (4) Ich

glaube, dass man viel auch selbst unterbewusst irgendwie bewirkt, eh
wie zuerst ()

Cf: L Es gibt solche und solche.

Lf: Ja.

Cf: Aber die meisten, die ich kenne, die tun das wirklich...

Sf: L Pflegen ihr Facebook.
Cf: Ja, mit Kommentaren, die keinen etwas interessieren.

Sf: Und Bilder.

Cf: Ja.

Lf: Also ich glaube wirklich dass es einfach auch von Alter zu Alter ganz
verschieden ist und ich glaube da gibt es wirklich gravierende
Unterschiede.

Cf: Ja, gibt es.

Lf: Weil (2) gewisse, weiB ich nicht, jingere, dltere nimmt das anders

ernst oder benutzt auch fiir andere Zwecke.

Cf: Heutzutage saufen sich 15-]Jahrige Kinder schon an. 15-]Jahrige, wo
du dir denkst, mit 15 habe ich noch daheim um die Uhrzeit gespielt,
vielleicht ferngesehen oder vielleicht sogar schon geschlafen und die
saufen sich an. Dann denkst du dir auch was...

Sf: L Ja ist schon schlimm...

Cf: L Dann denkst du
dir auch was ist falsch gegangen jetzt mir der Generation, dass das
kommt.

If: Also glaubt ihr schon dass das generationsabhangig auch ist?
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Lf: Ja.

Cf: ja.

If: Und die jingeren Generationen machen sich mehr Gedanken, oder
weniger?

Lf: Ich glaube generell das fir Jingere Facebook eine andere Rolle
spielt.

Cf: Also mir ist es so vorgekommen, dass die Jlingeren, ich weil3 nicht,
bei uns war das immer so, dass sie mit der Zeit, weil3t eh, sind sie
immer so geworden, mit der Zeit haben wir angefangen uns zu
schminken, alles langsam, weiB3t eh.

Sf: Wie es sich gehért, ja.

Cf: Und jetzt wenn erste, du siehst erste Hauptschule, nach einer
Woche sehen sie wie die von der vierten herumrenne, auf einmal am
nachsten Tag schauen die auch so aus. So von heute auf morgen, weif3t
du. Da gibt es nicht die Zeit dazwischen wo du dich selbst kennen, wo
du selbst dich (3)

Lf: Entwickelst.

Cf: Ja wo du selbst dein...

Sf: L Deine eigene (2)

Lf: Personlichkeit?

Cf: Ja. Wo du dir selbst denkst, ja ich bin eher so oder so oder...

Sf: L Das hat

was mit Familie ()

Cf: L Ja und schlechte Freunde, dass du das...
Sf: L Ja aber das wird
alles beeinflusst von (2)

Cf: Ja eh, aber die haben nicht so die Phase gehabt wie wir friher, dass
wir gespielt haben drauBen mit finfzehn, um sechs daheim waren oder
So.

Sf: Die denken das ist schdn, die kennen sich ja nicht aus.

Cf: Die schatzen nicht, dass sie ein daheim haben, weil die siehst du

nur drauBen und d:ann (3)

If: Glaubst du die zeihen mit der Mehrheit mit, oder wie? Also mit ihren
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so Vorbildern?

Cf: Die wollen gleich Uberspringen dass sie gescheit werden im Gehirn,
und gleich mit den groBen mithalten.

If: So, und auch auf Facebook?

Cf: Ja.

(10)

If: Hat irgendwer noch etwas zum hinzuftigen? (5) Nicht? (8) Ok,
nachdem ihr alle Facebook-Nutzer seid, brauche ich euch glaube ich
nicht fragen, ob ihr fliir oder gegen Facebook seid, das ist dann also klar.

Lf: Ja wenn es das nicht geben wilirde, wiirde es auch keinem abgehen

wahrscheinlich.

If: Also dir wirde es nicht abgehen?

Lf: Naja.

Sf: Bist du 6fters drinnen?

Lf: Ja das schon, aber einfach nur aus Fadheit. Ja wirklich.

Cf: Das ist Gewohnheitssache schon geworden.

Sf: Nein. Ich gehe glaube ich nur einmal oder zwei mal hinein.
If: Am Tag?

Sf: Ja. Ich habe keine Zeit flir so etwas, weiB ich nicht.

Lf: Du bist Schiilerin, oder? @(2)@

Cf: Es gibt Schiler, die sind...

Sf: L Sind non stop.

Lf: Ja eben. Ich weiB es nicht, ich denke mir, wie ich...

Sf: L Wenn mich wer
braucht, der hat eh meine Nummer und das passt schon.

Lf: Ja eben.

Sf: Und Wochenende kann ich mehr, also schauen oder so.

Lf: //mhm// ((nickt mit dem Kopf))

Sf: Schreiben aber so unter der Woche keine Zeit.

Lf: Also fur mich, ich sage einmal Facebook ist mehr so die, eigentlich
ist eine Singlebérse wenn man sich ehrlich ist.

Sf und Cf: ((lachen))

Lf: Ja es ist so. Es fangt an mit deinem Beziehungsstatus und geht tber
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1839
1840
1841
1842
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hundert Tausend Freundschaftsanfragen. Wer sind die Leute, die aktiv

sind auf Facebook? Meistens eh Singles, oder?

(5)

Cf: Muss nicht sein, es gibt auch Paare mit Facebook (Seiten)

Sf: Chatroulette gibt es auch. @(3)@ (4)

If: Wie viel habt ihr auf Facebook von euch? Habt ihr nur den
Beziehungsstatus, also habt ihr nur ein Foto und den Namen zum
Beispiel oder habt ihr den Beziehungsstatus und mehrere Fotos oder
wie?

Cf: Es gibt Leute, die machen sich Beziehungsstatus.

Sf: Ja komm, du (2) du.

Cf: Ja aber ich habe nie so etwas, mir ist es nie passiert, ich habe das

nie gemacht.

If: Ja wie viel hast du von dir in Facebook drinnen? Paar Fotos?

Cf: Ja. Normales.

Sf: Familie auch?

Cf: Ja. Aber von Familie bin ich sowieso nur markiert worden weil ich,
von mir aus wurde ich nie ein Foto hineintun. (6) So, aber sonst, so
normale Sachen. (8)

If: Und du?

Bm: Ich habe nur ein paar Fotos.

If: Alter, Beziehungsstatus oder so etwas?

Bm: Namen, das ich aus Linz bin. (7)

If: Das war es?

Bm: Das war es glaube ich. (6)

Sf: Ich eh auch.

Lf: Also ich habe schon Namen, Beziehungsstatus, Geburtsdatum und

1845 ja. (4) Wohnort.

1846
1847
1848
1849
1850

Sf: Das mit dem Geburtsdatum finde ich auch voll komisch, weil ich
habe es weg getan. Ich will nicht dass mir jeder gratuliert, ich weil3
nicht.

Lf: Und Arbeitsstelle habe ich auch noch.

(23)

Seite 289



1851
1852
1853
1854
1855
1856
1857
1858
1859
1860
1861
1862
1863
1864
1865
1866
1867
1868
1869
1870
1871
1872
1873
1874
1875
1876
1877
1878
1879
1880
1881
1882
1883

If: Gut.

Sf: Willst du noch was fragen?

If: Ich Uberlege gerade. Nein, alle Widerspriiche haben sich eigentlich
eh schon geldst und ja. (8) Ja, bezuglich noch dass das alles
aufgehoben wird in Facebook, das bleibt fliir immer drinnen.

Lf: Ach so, ja.

If: Was denkt denn ihr dartber?

Lf: Das ist eh nicht nur bei Facebook.

Sf: Witzig.

Lf: Sobald du auf Google was eintippst, egal was, bleibt das auch fur

immer gespeichert.

If: Das meine ich, ja. Internet.

Lf: Es ist generell, du kannst sowieso nichts mehr machen, ohne dass
dir das jemand nachweisen kann.

Sf: Ja.

Lf: Aber ich denke mir, im Prinzip habe ich nichts zu verheimlichen, mir

ist das jetzt auch, mir ist das wurscht, dass die, weil3 ich nicht, der

Geheimdienst von Amerika sich die Sachen ansieht, ist mir eigentlich
komplett egal weil das was ich mache...

Sf: L Gibt schlimmeres.

Lf: Ja. Es sagen zwar viele ja das ist ja die Privatsphare und und und,

ich denke mir bei mir kann keiner irgendwas sagen weil ich habe nichts

zu verbergen und wenn mich wer vom Geheimdienst prifen will, ja

bitte, macht das, weil das ist mir egal. Und ja, das man, weiB ich nicht,
vielleicht auf Facebook Fotos hat, die man jetzt vielleicht nicht mehr
haben mdchte ist natlirlich ein Scheil3 aber (4) kann man wohl nicht
andern.

If: Ja und wenn dich dann jemand dazu markiert hat auch noch.

Lf: @Genau@ Aber gerade vielleicht als junger, wo man sich vielleicht
auch gar nicht richtig bewusst ist, was das fur Folgen hat. Zum Beispiel
weil3 ich nicht, irgendwo eine 13, 14-]Jahrige die irgendwelche
komischen Fotos auf Facebook tut und dann nach ein paar Jahren fallt

es ihr auf den Kopf bei der Arbeitssuche oder sonst irgendwas.
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Cf: Ja, selbst schuld.

Lf: Ja, aber wissen es vielleicht noch nicht besser.

(11)

Cf: Kommt darauf an, wie sie erzogen sind daheim. Ob sie daheim
einen Wert haben, oder nicht. Weil wenn sie daheim keinen Wert haben,

ist eh klar, dass sie die Aufmerksamkeit wo anders suchen.

(5)

Lf: Naja, so kann man das auch nicht sagen.

Cf: Ja schon.

Lf: Ich glaube man kann trotzdem eine gute Erziehung haben und

Werte und trotzdem sobald man mit...

Cf: L Ja, die sind aber dann auch wirklich abgerutscht, von

den Freunden her. Das ist wirklich schlimmster Fall.
Sf: //mhm// Ja es gibt immer solche, das ist nicht schlimmster Fall.
Cf: Ja, aber trotzdem ist das dann bléd, wenn die so (4)

Sf: Es gibt welche, die Eltern sind katastrophal und er. (3)

Cf: Ja es gibt immer solche und solche, man kann nie von die, von die
sagen, speziell.
Lf: Also ich kann es nur von mir sagen. Meine Eltern sind, ich weil

nicht, ziemlich streng gewesen, immer und ich war immer das

schlimmste Kind, was ich von alle gekannt habe. @(2)@ Nein, wirklich,
also ich habe, weil3 ich nicht, alles gemacht, was man wahrscheinlich
nicht hatte machen sollen, aber da kénnen meine Eltern nichts daftr,
nichts.

Cf: Ja es gibt solche und solche.

Lf: Es ist so, meine Eltern haben das nicht einmal mitbekommen, was

ich gemacht habe. Das ist, sie kdbnnen nichts daflir. Also weiB ich nicht,
ich denke wenn man jung ist und ein bisschen einen Vogel hat, macht
man Sachen, ohne dass man daruber nachdenkt, also.

Bm: Man muss alles ausprobieren.

Lf: Ja, ist so. Ich denke mir, besser man probiert es auch wenn man

1915 jung ist. Jetzt bin ich, kann ich wenigstens jetzt sagen bin ich gescheit

1916

und weiB3 was ich tue und was nicht. Und irgendwann wird die Phase

Seite 291



1917 kommen wo man mal sich denkt, ma das will ich, das will ich, das will
1918 ich. Am besten man hat es hinter sich. (6)

1919 If: Na gut, dann danke. Das war voll die interessante Diskussion, die
1920 hat mir echt gefallen u:nd ja, danke dass ihr euch Zeit genommen habt,
1921 das ist echt lieb.

1922 Lf: Gerne.

1923 If: Gut. @(.)@
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16.4. Anhang D - Lebenslauf
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Milijana Jovandic

Lebenslauf

Geburtsort und —datum Bosnien und Herzegowina, 07. Méarz 1988
Familienstand ledig

Staatsbirgerschaft Bosnien

Religionsbekenntnis serb.-orth.

Schulausbildung 1994-1998 Volksschule in Traun

1998-2003 Hauptschule in Traun
2003-2008 Bundeshandelsakademie in Traun

Universitarer Werdegang 2008-2011 Bachelorstudium Publizistik und
Kommunikationswissenschaften in Wien

2011-dato Magisterstudium Publizistik und
Kommunikationswissenschaften in Wien

Kenntnisse Kaufménnische Kenntnisse
v' Rechnungswesen inkl. Computerunterstiitzung
mittels BMD
v' Betriebswirtschaftslehre

Sprachkenntnisse

v Englisch (in Wort und Schrift)

v Deutsch (in Wort und Schrift)

v' Bosnisch, Serbisch, Kroatisch (in Wort und
Schrift)

v Franzosisch (Schulkenntnisse inkl.
Briefkorrespondenz)

IT-Kenntnisse

v" Windows XP

v' MS-Office 2007 (Word, Excel, Access,
Powerpoint, Outlook)

Photoshop

SPSS

Erstellung/Auswertung von Online-Fragebdgen

AN

Fachbezogene Kenntnisse Werbung
v’ Erstellung von Werbekonzepten (inkl. Briefing,
Kreation und Prasentation)
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Berufserfahrung

Traun, 08. November 2013

v Erstellung von Pressemappen

v/ Gestaltung von Pressetexten und
Presseeinladungen

v Erstellung und Prasentation von PR-Kampagnen
(SWOT-Analyse, Strategie, Malinahme, Idee,
Kampagne)

Journalismus

v" Recherchemethoden

v" Verfassen von Texten

v" Techniken und Theorien im Journalismus

Wissenschftliches Arbeiten

v' Forschungsberichte verfassen

v' Datenerhebung, Datenaufbereitung,
Datenanalyse, Ergebnisdarstellung

v' Empirische Forschungsmethoden

Interdisziplinare Theorienkenntnisse

v Sozial- und Allgemeine Psychologie
v' Kommunikationswissenschaften
v Philosophie

v Betriebswissenschaften

v' Soziologie

2004 bis dato: Verkauf bei Bauhaus Pasching.
Kassa- und Informationstatigkeiten, Reklamationen
aufgenommen und bearbeitet, Blrotatigkeiten,
Promotiontatigkeiten

Seite 295



17. Abstract deutsch/englisch
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Identitatskonstruktion oder unverblimte Privatsphéar e?
Eine qualitativ-empirische Studie tGber die Authenti zitat von

Profilen in sozialen Netzwerken.

.Facebook ermdglicht es dir, mit den Menschen in deinem Leben in Verbindung
zu treten und Inhalte mit diesen zu teilen®. Dieses Zitat stammt aus der Startseite
des sozialen Netzwerks Facebook und soll einleitend auch zeigen, welches
Thema in dieser Arbeit behandelt wird. Es handelt sich genau um diese
Verbindungen und Inhalte, die mit Freunden, Bekannten, Verwandten oder sogar

Unbekannten geteilt werden.

Soziale Netzwerke, vor allem aber Facebook, sind heutzutage in unseren Alltag
S0 weit integriert, dass manche von uns es nicht einmal merken, wie viele
Informationen sie tber uns enthalten und welche Inhalte wir verdffentlichen. Es
wird gepostet, kommentiert, geliket und nun ist es auch so weit, dass aktuelle
Standorte mit zahlreichen ,virtuellen“ Freunden geteilt werden. Online Soziale
Netzwerke sind bereits zu einer Selbstdarstellungsplattform geworden, was
sowohl positive als auch negative Aspekte mit sich bringt. Dabei stellt sich

folgende Frage: Kann das als Selbstdarstellung bezeichnet werden?

Einerseits wird im Hinblick auf die Selbstdarstellung behauptet, Nutzerinnen
sozialer Netzwerke vero6ffentlichen bereits zu viele private Informationen, was zu
einer Ubertriebenen Selbstreprasentation fiihrt. Doch auf der anderen Seite
existieren Forschungen, die belegen, dass Menschen in sozialen Netzwerken
eine ,Wunschidentitat" kreieren und die Profile demnach nur Tauschungen sind,
da das Netzwerk fur die Erprobung verschiedener Teilidentitéaten in Anspruch
genommen wird. Welche der beiden Theorien ist nun vorherrschend und kann

auf soziale Netzwerke umgeleitet werden?
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In der vorliegenden Arbeit wurde dieses Thema unter Beriicksichtigung von
Goffman's ,Modell des Theaters” naher erforscht. Man ging also davon aus,
dass Personen soziale Netzwerke als ihre Vorderbihne sehen, weshalb sie dabei
eine Schauspiel-Haltung einnehmen. Im realen Leben befinden sich die
Menschen jedoch auf der Hinterblhne, weshalb sie so Handeln, wie es im Alltag
ublich ist.

Die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit zeigten, dass dieses Modell auch auf
soziale Netzwerke bezogen werden kann. Diesbezuglich wurden zwei
Gruppendiskussionen durchgefiihrt und dabei erforscht, ob sich die Nutzerinnen
in sozialen Netzwerken auch so darstellen, wie sie im Alltag sind. Obwohl das
von den Teilnehmerinnen nicht direkt ausgesprochen wurde, kann anhand von
verschiedenen ,versteckten“ Aussagen wahrend der Diskussion behauptet
werden, dass die Nutzerinnen in sozialen Netzwerken anders handeln und sich
deshalb auch anders darstellen, als sie in Wirklichkeit sind. Es gentgt allein die
Tatsache, dass sie beispielsweise ,schone” Bilder auswahlen und ins Netz
stellen, um die Forschungsfrage in einem Satz beantworten zu kbénnen: Die
Menschen handeln und verhalten sich in sozialen Netzwerken nicht so, wie es im

Alltag der Fall ware.
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Identity construction or outspoken privacy?
A qualitative empirical study on the authenticity o f profiles in social

networks.

“Facebook helps you connect and share with the people in your life”. That means
that Facebook allows you to interact with the people in your life and to connect
and share content with these people. This citation comes from the homepage of
the social network Facebook and should introduce and show the topic, which will
be treated in this scientific work. It is about these connections and content, which

are shared with friends, relatives or even strangers.

Social networks, especially Facebook, nowadays are so integrated into our daily
lives, that some of us don't even realize, how much information they contain
about us and which or how much content we publish. People always poste,
comment, share likes and now it's so far, that current locations can be shared
with many “virtual” friends. Online social networks have become a self-
presentation platform, which has both, positive and negative aspects with it. In
this case, the following question arises: Can this be called self-representation?

On the one hand in terms of self-presentation it is claimed that users of social
networks already publish many private information, which leads to an
exaggerated self-representation. But on the other hand, you can find studies
which show that people create a “desired identity” and that their profiles are only
illusions because the network can be used for testing a variousity of partial
identities. Which of the two theories is now dominant and can be redirected to

social networks?

In the previous study this issue was explored in more detail with Goffman's

“Model of the Theater”. So it was assumed that people see social networks as
their front stage, which is why they are taking it a spectacle attitude. In real life,
however, people are on the back stage. There, people act so, as is common in

everyday life.
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The results of this study showed that this model can also be related to social
networks. Therein, two focus groups were conducted and the results of the
discussions showed, that users in social networks as well as show how they are
in everyday life. Although that was not expressed directly by the participants, the
results may be inferred from various “hidden” statements, which were made
during the discussion. The results show also, that users acting different in social
networks and therefor also represent different than they are in reality. It is
sufficient alone the fact, that they choose, for example, “beautiful” pictures and
upload it, to answer the research question in only one sentence: People don't

behave and act in social networks such as it would be the case in everyday life.
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