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Vorwort

Brauchen Volksschulkinder Gberhaupt schon Computerkenntnisse? Sollen die Kinder
nicht zuerst rechnen, lesen und schreiben lernen bevor sie sich vor den Computer
setzen?

Mit solchen und &hnlichen Fragen aus der Bevolkerung werden Volksschul-
lehrer/innen immer wieder konfrontiert. Damit kommt aber auch die Einstellung ans
Tageslicht, dass das primare Unterrichtsziel der Volksschule nur die Vermittlung der
drei Kulturtechniken lesen, schreiben und rechnen sein sollte. Was ist aber zu tun,
wenn noch eine vierte Kulturtechnik, also die so genannte Informations- und
Kommunikationstechnologie, oder kurz IKT genannt, dazu kommt? Gehort diese
dann ebenso zu den Basiskompetenzen einer modernen Gesellschaft? Ab welchem
Alter wéare diese Kulturtechnik dann zu vermitteln?

Es gehdrt nicht in den Aufgabenbereich dieser Arbeit, diese Fragen zu beantworten,
sie sollen aber weiterfihrende Denkanst63e und Hintergrund fur die durchgefihrten
Forschungsprojekte in der Grundschule geben. Diese Projekte setzen namlich einen
Schritt weiter an, in dem der Versuch gestartet wurde, mit Hilfe einer Lehr- und
Lernplattform, konkret mit der Bildungsplattform Moodle, die IKT in der Volksschule
in Niederdsterreich zu implementieren. Damit soll eine empirische Verifikation bzw.
Falsifikation der vielen theoretischen Uberlegungen und Aspekte zu eLearning in der
Volksschule durchgefiihrt werden, da es zum gegenwartigen Zeitpunkt im deutschen
Sprachraum noch keine abgeschlossene wissenschaftliche Studie Uber den
Mehrwert von eLearning in der Grundschule gibt.

Es ist auch ein wichtiges Ziel dieser Arbeit, aufzuzeigen, welche strukturellen
Gegebenheiten im 0sterreichischen Grundschulwesen zur Umsetzung eines
eLearning — Unterrichts vorhanden sind bzw. vorhanden sein sollten und welche
weiterfiilhrenden Uberlegungen und Planungsschritte den MaRnahmen zur
Implementierung einer IKT vorangehen sollten, will man damit erfolgreich sein. Um
diesem Ziel gerecht zu werden, liegt eine genaue Dokumentation und Evaluation
zweier durchgeftuhrter Projekte vor.

Ein nicht minder wichtiges Ziel ist in diesem Zusammenhang die Beforschung des

Mehrwertes von elLearning nicht nur bei den Kindern sondern auch bei den
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Lehrkraften, ohne den der Anspruch auf eine vierte Kulturtechnik nicht gerechtfertigt
ware. Das primare Kennzeichen einer vierten Kulturtechnik ist ja, dass sie die
Menschen ein Leben lang begleitet bzw. dass sich die Menschen dieser
Kulturtechnik in ihrer Gesellschaft fur ihr Zusammenleben notwendigerweise
bedienen.

Gemal3 Norbert Elias — auf den in dieser Forschungsarbeit noch naher eingegangen
wird, weil mit Hilfe seiner Theorien viele aufgetretene Phanomene erklart werden
kdnnen — kann eLearning als eine Figuration (vgl. Elias, 2009) der Schulorganisation,
der Lehrkrafte und der Schiler/innen gesehen werden. Dass diese Figurationen
keine statischen Konstruktionen sind, sondern sich aus der Vergangenheit heraus
gebildet haben, in der Gegenwart wirken und in die Zukunft hineinreichen, soll durch
die Darstellung der Entwicklung des 6sterreichischen Bildungswesens nicht nur vor
Augen gefuhrt werden, es sollen damit auch Erklarungsansatze fur gegenwartig
auftretende Phanomen im osterreichischen Schulwesen gebracht werden kdnnen.
Das Ergebnis dieser Dissertation umspannt somit die Darstellung, die dazu-
gehorenden Erklarungsansatze und vorsichtig formulierte Prognosen fir einen
eLearning-Unterricht in Bezug auf die Figurationen im Grundschulwesen Osterreichs

und auf die Férderung der Schlisselkompetenzen.

Mein Dank:

An dieser Stelle méchte ich aber vor allem eines meiner gréf3ten Anliegen mit aller
Deutlichkeit zum Ausdruck bringen, was zwar kurz und eher salopp anmutend gesagt
ist, in der Tat aber aus tiefstem Herzen ausgesprochen wird: Ich danke allen
Personen, die mir diese Arbeit mit ihrer Hilfe ermdglicht haben!
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1. Einleitung

1.1. Wegweiser in ein Forschungsneuland

Es gibt einen speziellen Entwicklungsprozess durch den gesellschaftlichen Wandel,
der sich aufgrund der Computer-Verbreitung entwickelt hat. Um dieser Aussage aber
die Bedeutung zukommen zu lassen, die ihr auch zusteht, da dieser Wandel in der
Tat sehr weit reichend ist, ist es notwendig, dass man sich vergegenwartigt, dass der
Bereich der Informations- und Kommunikationstechnologie — kurz IKT genannt — im
gesamtgesellschaftlichen Kontext gesehen werden muss. Das heildt, der Computer
kann nicht mehr nur in der Wirtschaft auf globaler Ebene weggedacht werden. Er ist
vielmehr in allen sozialen Schichten und altersbedingten Lebenslagen Bestandteil
des taglichen Lebens geworden. Diese Tatsache birgt in sich, da ich beruflich mit
Volksschulkindern zu tun habe, die Intention und Motivation fiur diese meine
Forschungsarbeit.

Ich wollte daher herausfinden, ob und wie weit eine Implementierung des Computers
in den Unterricht der Grundschule sinnvoll ist. Was mit sinnvoll gemeint ist, kann mit
den  Schlagwortern  Effizienz, Durchfihrbarkeit und  Steigerung  der
Schlusselkompetenzen der Schiler/innen umschrieben werden. Da es gegenwartig
noch keine abgeschlossene Studie tiber eLearning in der Grundschule in Osterreich
gibt, ist es ein Uberaus wichtiges Ziel dieser Arbeit herauszufinden, ob Lehrkrafte von
einem geanderten Unterricht durch den PC einen Mehrwert haben, sodass das
Unterrichten lustvoller und mit Freude verbunden ist. Gibt es also eine Erleichterung
im Arbeitsaufwand fir die Lehrkrafte oder kann vielleicht eine Verbesserung des
Arbeitsklimas durch soziale Interaktionen im Internet stattfinden? Kann die
Schulorganisation durch Reformen eine Anderung des Unterrichtsgeschehens
aufgrund des Computers durchfihren bzw. die Voraussetzungen dafiir schaffen?
Damit sind sowohl die finanzielle Durchfuhrbarkeit als auch die sozialen Strukturen
einer Schulgemeinschaft und die Umorganisation des Unterrichts gemeint.

Aus der Sicht der Schiler/innen ist es besonders wichtig zu erfassen, ob mit
eLearning eine Erweiterung der Schliisselkompetenzen erreicht werden kann. Dies
hat insofern grof3e Bedeutung, als die Schlisselkompetenzen nicht nur in der
Gesellschaft, sondern auch in der gesamten Arbeits- und Berufswelt zu den erklarten
Erziehungszielen gehotren. Implizit findet man auch die Forderung nach einer

Vermittlung von Schlisselkompetenzen im Lehrplan. Hier gilt es daher auch,
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herauszufinden, ob eine explizite Forderung nach Schlisselkompetenzen mittels
eLearning gerechtfertigt werden kann. Somit eroffnet sich ein breites
Forschungsspektrum, das die Sinnhaftigkeit von eLearning in all ihren Dimensionen

aufzeigen bzw. widerlegen soll.

1.2. Wider den Unsinn

Viele Volksschulen in Osterreich sind schon mit Computer ausgestattet und diese
werden auch genutzt. Allerdings gibt es dafur weder ein offizielles Konzept noch
explizite Verordnungen im Lehrplan. Vielmehr ist von Empfehlungen die Rede, was
implizit ausdriickt, dass die Notwendigkeit des Erwerbs von Computerkompetenzen
auch schon bei Volksschulkindern gesehen wird. Jedoch gibt es wie gesagt in
Osterreich bis dato keine wissenschaftliche Studie uber eLearning in der
Grundschule, obwohl Kinder dieser Altersstufe privat den Computer und die digitalen
Medien in einem Ausmalfd verwenden, das an die Schuler/innen der Sekundarstufe
heranreicht.

Es liegt daher auf der Hand, auch fir diese Altersgruppe eine Studie durchzufiihren,
um herauszufinden, wie effizient und sinnvoll ein eLearning — Unterricht in der
Grundschule ist und worin der tatsadchliche Mehrwert liegt. Da aber konkrete
Unterrichtssituationen Interaktionen auf mehreren Ebenen darstellen, die in hohem
Malfl miteinander verflochten sind und ineinander greifen, bestand die Notwendigkeit,
ein Forschungsprojekt mit mehreren Zielsetzungen durchzuftihren.

Diese Studie begleitet, dokumentiert und evaluiert daher einerseits den
Implementierungsprozess der Informations- und Kommunikationstechnologie oder
kurz IKT mittels einer eLearning-Plattform in den Volksschulen in Niederosterreich —
ein Projekt, das von September 2008 bis Juni 2009 gelaufen ist. Andererseits wird
bei den Schiler/innen der Prozess des Erwerbs von Schlisselqualifikationen mit
Hilfe eines eLearning — Unterrichts durch eine Panelstudie, die im Wintersemester
2009 stattgefunden hat, untersucht.

Die aufgetretenen Phanomene vor allem auf Seiten der Lehrerschaft und der
Schulbehtérde machten es notwendig, eine breite Basis an interdisziplinéren,
theoretischen Uberlegungen anzustellen, um ex post facto aufzeigen und erklaren zu
kénnen, warum das Projekt den stattgefunden Prozess genau so und nicht anders

durchlaufen hat. Die anschlieRende Panelstudie tUber den Erwerb der Schliissel-
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qualifikationen der Volksschulkinder sollte den tatsachlichen Mehrwert von eLearning
in der Volksschule sicherstellen, da sich die angestrebten Innovationen in Form der
Lehr- und Lernplattform als extrem stéranféllig erwiesen haben.

Aber genau diese Irritationen machten es maoglich, umfangreiche Erkenntnisse Uber
die verschiedensten Beziehungen und Verflechtungen auf und zwischen allen
Ebenen im Grundschulwesen zu bekommen. Es sollen daher nun Aspekte tber die
Volksschule und die Entstehungsgeschichte des durchgeflhrten Projektes genau
beschrieben werden, damit auch die Ergebnisdarstellung und etwaige Prognosen

nachvollziehbar werden.

1.3. Ein graphischer Uberblick

Schematisch lasst sich diese Forschungsarbeit so darstellen:
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Einleitung und Darstellung des Forschungsablaufes
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Historische Sozialpsychologische Kurze soziolog. Darstellung der Aspekte von
Einfuhrung in das Aspekte des Einfuhrung in die Schlussel- eLearning und was
Grundschulwesen Verhaltens und der Organisations- und qualifikationen darunter zu
Interaktionen Prozesstheorie verstehen ist
Implementierung einer Lehr- und Panelstudie zur Erforschung der
Lernplattform in der Volksschule, Schlusselqualifikationen bei eLearning
Forschungsdesign in der Grundschule
Aspekte bei der Implementierung Darstellung der Unterschiede in den
einer Plattform in der VS und Schlusselkompetenzen zwischen
Prozessdarstellung des Schdler/innen, die mit bzw. ohne
Projektablaufes eLearning unterrichtet wurden.

Erklarungen, Prognosen und Empfehlungen fir
eLearning aufgrund der durchgefihrten
empirischen Studien und der angefuhrten
theoretischen Aspekte

Abb. 1: graphische Darstellung der Forschungsebene
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Die angefuhrten Theorien, auf die sich die Forschungsergebnisse stiitzen und die
auch den Hintergrund dazu liefern, sind von grofRer Notwendigkeit. Gemal der
Prozesstheorie von Norbert Elias stehen die aufgetretenen Phanomene im
Lehrer/innen Projekt in einer Verflechtung mit den historischen Erscheinungen. Seine
Theorien machen dadurch die aufgetretenen Ereignisse erklarbar und lassen auch
Schlusse auf kiinftige Verhaltensweisen im eLearning-Bereich zu.

In den empirischen Forschungsteilen dieser Arbeit geht es um die zwei stattgefunden
Projekte und deren Evaluationsergebnisse. Den Abschluss bilden Erklarungen fur
den Projektablauf und es wird auch versucht, Empfehlungen und Prognosen fiur die
kinftigen Reformen im Grundschulbereich aus soziologischer Sicht aufzuzeigen.
Damit ist gemeint, dass ein Ausblick mit offenen Fragen gegeben wird, well
Empfehlungen immer auch einen Raum fir einen zum gegenwartigen Zeitpunkt nicht
vorhersehbaren Prozess offen lassen sollten. Mit anderen Worten wird darauf
geachtet, dass die abschlielende Reflexion eine eingebaute Korrekturfahigkeit
besitzt, sodass auch kinftige explorative Perspektiven mit dieser Arbeit nicht
verhindert werden, weil die Darstellung dieser Reflexion genauso einem Wandel
unterworfen ist, wie zum Beispiel das gesamte Bildungswesen und das
gesellschaftliche Zusammenleben. Daher kdnnen diese aufgezeigten Aspekte nur
Momentaufnahmen aus gegenwartiger Sicht fur die Zukunft sein. Mit aller
Deutlichkeit wurde bei dieser Forschung klar, wie sehr gesellschaftliche Systeme
einem sozialen Wandel unterworfen sind und ganz besonders gilt das fir den
eLearning — Bereich im Grundschulwesen, da die Strukturen hier erst anfangen, sich
zu andern. Aufgrund der historischen Auseinandersetzung mit dem Bildungswesen,
den sozialpsychologischen Aspekten, den soziologischen Theorien und der
empirischen Forschung ist es méglich, Kategorien und Typenbildungen fur kinftige
Ereignisse vornehmen zu kénnen, es kann aber aufgrund des permanenten Wandels
sozialer Systeme kein Anspruch auf dauerhafte Gultigkeit erhoben werden, wie das
bei der Beschreibung von mathematischen Problemen der Fall ware.

Norbert Elias erkannte daher mit seiner Prozesstheorie schon bevor der Computer
Einzug in die Alltagswelt aller Individuen gehalten hatte, wie sehr Mikro- und
Makroebene ineinander greifen und gesellschaftliche Erscheinungen einem
historischen und permanenten Prozess unterlegen sind. Seinen Theorien ist daher

besondere Aufmerksamkeit in dieser Arbeit gewidmet.



1.4. IKT — eine vierte Kulturtechnik?

Im Schulalltag wird, wenn ein Computer zum Einsatz kommt, haufig die Frage der
Effizienz in den Vordergrund gestellt und zwar so stark, dass oft die vielen anderen
Aspekte, die es natirlich auch gibt, verdeckt werden. Daher wird in dieser
Forschungsarbeit versucht, moglichst viele relevante Aspekte zu einem eLearning —
Unterricht aufzuzeigen, um ein umfassendes Bild eines zukunftsorientierten
Unterrichts geben zu koénnen, geht es doch um einen gesamtgesellschaftlichen
Wandel, der durch die Informations- und Kommunikationstechnologie (=IKT)
verursacht wurde und noch weiterhin wird.

Es ist schon viel im Bildungswesen am elLearning Sektor geschehen. In den
Volksschulen herrscht aber einerseits noch ein konzeptueller Aufholbedarf und
andererseits stellt sich ganz grundsatzlich die Frage, wie weit eLearning in den
Grundschulunterricht Gberhaupt integriert werden soll.

Wenn man auf gesellschaftlicher Ebene oder auch auf globaler Ebene ansetzt, lasst
sich sehr leicht nachvollziehen, dass die Informations- und Kommunikations-
technologie, kurz IKT genannt, auf dem besten Weg ist, eine vierte Kulturtechnik zu
werden, die in der Sozialisation nicht mehr wegzudenken ist. Eine gewisse
Grundkompetenz zur Anwendung der IKT ist zumindest im Jugendalter schon
unabdingbar geworden.

Stellt sich daher die Frage, welche Auswirkungen ergeben sich durch dieses
Erfordernis der Implementierung der IKT auf den Grundschulunterricht? Oder aus
einer anderen Perspektive gefragt: Welche Mdoglichkeiten von neuen
Unterrichtsformen werden im Grundschulunterricht dadurch er6ffnet, dass man die
Kinder der Volksschule mit eLearning konfrontiert?

Dabei sei aber eines an dieser Stelle vorweggenommen: Lernen kann nur dann
stattfinden, wenn hinter der Aktivitat des Lernens auch eine soziale Beziehung
besteht. Das gilt grundsatzlich fur jedes Alter aber ganz besonders fir das
Kindesalter. Selbststandig lernen kann auch nur dann stattfinden, wenn das, was
gelernt wurde, auch prasentiert bzw. in einem weiteren Schritt angewendet werden
kann. Anderenfalls wiirde vor allem bei den Kindern die Motivation fehlen, sich etwas
aneignen zu wollen. Mit anderen Worten kann Selbststandigkeit als Mittel zum Zweck
umschrieben werden und ist aber auch, wie spater gezeigt wird, gleichzeitig als

Schlusselkompetenz anzusehen.
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1.5. Die Diskrepanzen zwischen Bildungs- und Ausbil ~ dungszielen

Die Anforderungen an die Schule sind gekoppelt an eine Erwartungshaltung der
Gesellschaft, womit sowohl die Meinung in individueller als auch in 6ffentlich —
politischer Hinsicht gemeint ist. Dies war und ist im Laufe der Geschichte
kontinuierlich zu beobachten. Wie allgemein bekannt ist, ist jede Gesellschaft einem
Entwicklungsprozess unterworfen, was an der Anderung der Lebensfiihrung und am
sozialen Wandel sehr leicht beobachtet werden kann. Durch die Anderung der
Gesellschaftsstruktur andern sich aber auch die Erfordernisse fir die Erziehung und
Sozialisation der heranwachsenden Schiler und Schilerinnen, wodurch immer
wieder eine Aktualisierung durch Reformen erforderlich wird. Wenn es aber
Reformen geben soll, so kdnnen diese nur durch Regelverletzungen des
bestehenden Systems passieren, sonst gabe es keine Neuerungen. Das heil3t, dass
die Grenzen der bestehenden Ordnung Uberschritten werden muissen, was zum
Uberwiegenden Teil unbewusst passiert, weil sowohl die impliziten Ordnungsregeln
als auch die gesetzlichen Bestimmungen entweder nicht beachtet oder anders
interpretiert werden.

Im Schulsystem ist dieses Phdnomen deswegen sehr leicht zu beobachten, weil die
Schulziele nicht nur im allgemeinen Lehrplan sehr vage definiert sind, auch die
Schulgesetze lassen eine grol3e Bandbreite an Interpretationen zu. Das wiederum
eroffnet aber einen breiten Handlungsspielraum mit vielen Vor- und Nachteilen. Was
bedeutet zum Beispiel im Schulorganisationsgesetz § 2, in dem steht, dass es die
Aufgabe der oOsterreichischen Schule ist, ,an der Entwicklung der Anlagen der
Jugend nach den sittlichen, religiosen und sozialen Werten sowie nach den Werten
des Wahren, Guten und Schénen durch einen ihrer Entwicklungsstufe und ihrem
Bildungsweg entsprechenden Unterricht mitzuwirken. Sie hat die Jugend auch mit
dem fur das Leben und den kiinftigen Beruf erforderlichen Wissen und Kénnen
auszustatten und zum selbststandigen Bildungserwerb zu erziehen. Weiters hat die
Schule die jungen Menschen zu gesunden, arbeitstiichtigen, pflichttreuen und
verantwortungsbewussten  Gliedern der Gesellschaft und Birgern der
demokratischen und bundesstaatlichen Republik Osterreich heranzubilden und sie
zu selbststandigem Urteil, sozialem Verstandnis, Aufgeschlossenheit gegentiber dem
politischen und weltanschaulichen Denken anderer sowie zur Freiheits- und
Friedenliebe zu befahigen.” ?(Brezovich 2001: 15).
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Aus diesen Forderungen konnte man die Bildungsziele der Schule primar in zwei
GroRRen einteilen, namlich in die Ausbildung und in die Bildung. Die Ausbildung
beinhaltet den Erwerb von Grundwissen und Grundfertigkeiten fur das zuktnftige
Berufsleben und die Bildung meint vor allem die Formung der Persdnlichkeit, wobei
damit auch der Erwerb von Schliisselkompetenzen verbunden ist.

Ein deutliches Zeichen fur das Ringen um einheitliche Normen und Regeln sind die
viel zitierten Bildungsstandards, die allerdings in Wahrheit Ausbildungsstandards sind
und in keinem Bereich einen Standard fur die Bildung angeben, was nur zu logisch
ist, weil es aufgrund der vielfaltigen Interpretierbarkeit von Schlisselkompetenzen
keinen einheitlichen Standard geben kann.

Damit entsteht aber auch eine Diskrepanz zwischen den Bildungszielen und dem
tatsachlichen Schulgeschehen. Einen direkten Zusammenhang zwischen Ausbildung
und Bildung kann es aber nicht geben, weil es hier eine uniiberbrickbare Kiluft gibt.
Menschenbilder, die jeder einzelne in sich tragt, kbnnen nicht verordnet werden, sind
aber ausschlaggebend fur das jeweilige Unterrichtsgeschehen. Somit entsteht ein
grolles Vakuum, das bis in die so genannten Pflichtfacher reicht. Die langen
Lehrplandiskussionen und das Ringen um eine Schulautonomie, die Entscheidung,
was Wahlfacher und was Pflichtfacher sind, welche Schulveranstaltungen verordnet,
welche freiwillig sind und welche als zusatzliche Tatigkeiten angesehen werden, all
das ist Ausdruck dieser Diskrepanz von Bildung und Ausbildung und schafft
Verwirrung und Unbehagen. So kdnnen bestenfalls die Ausbildungsziele vorgegeben
werden, allerdings auch in Abh&ngigkeit von der Personlichkeit der Lehrkraft, die
Personlichkeitsbildung selbst kann gar nichts anbieten, weil es zu viele Variablen und
Einflussfaktoren gibt, die nicht berticksichtigt werden kénnen.

Niklas Luhmann bringt diesen Umstand in seiner Systemtheorie mit dem Begriff der
doppelten Kontingenz' auf den Punkt, in dem er diese als ein Aufeinandertreffen von
zwel autopoietischen Systemen beschreibt, wobei hier als autopoietisches System
die am Unterrichtsgeschehen beteiligten Personen verstanden werden kénnen. Die
doppelte Kontingenz kommt dadurch zustande, dass diese Systeme interagieren
sowohl in Bezug auf sich selbst als auch auf das gegentberliegende System. Durch
diese selbstreferentiellen Interaktionen werden diese Systeme von aul3en de facto

unvorhersagbar.

1 vgl. Niklas Luhmann: Die Gesellschaft der Gesellschaft
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Um dazu ein Beispiel anzufihren: Was bedeutet, ein guter Mensch zu sein? Was ist
ein schlechter Schuler? Ein Schulkind, das seine Jause teilt, der Lehrkraft zuhért und
auf Schularbeiten meistens Vierer und Funfer schreibt, ist dieses Schulkind gut oder
schlecht? Es liegt in der Natur der Menschen, dass hier jeder anders urteilt und
beurteilt.

Was also ist fur den Bildungs- und Erziehungsauftrag wichtig bzw. was ist wichtiger?
Ist es wichtiger, in der Pause nicht zu raufen oder die Berge der Kalkalpen von Ost
nach West richtig aufsagen zu kénnen? Naturlich kbnnte man sagen, dass alles
wichtig ist, aber auch fur Schuler/innen hat der Tag 24 Stunden und die
Unterrichtszeit ist auch gesetzlich genau geregelt. Daher gilt es schon allein aus
Zeitgriinden, Prioritaten zu setzen. Soll die Schule primér bilden oder ausbilden? Mit
anderen Worten liegt hier eine Orientierungslosigkeit im System Schule, aber vor
allem fur jeden einzelnen Lehrer vor, was in Bezug auf die Lehre gemacht werden
soll.

Um dieser Situation halbwegs gerecht werden zu koénnen, wird es diese
Diskrepanzen zwischen allgemeinen Zielen und was die Lehre konkret machen soll
immer vorhanden sein missen, da die Lehre in ihrer letzten Konsequenz immer von
jeder einzelnen Lehrkraft mit ihrer individuellen Einstellung abhangt. Diese notwendig
Kluft wird dadurch geschaffen, in dem die Ziele so definiert sind, dass sie viele
Interpretationsmoglichkeiten offen und zulassen, wobei im Schulwesen noch
erschwerend dazu kommt, dass es hier um Menschenbilder geht, die auch politisch
besetzt sind.

Dabei ist zusatzlich zu bedenken, dass grundsatzlich soziale Systeme durch ihre
Selbstreferentialitét nicht gesteuert werden kénnen, man kann sie nur stéren. Um zu
erkennen, wie so ein System nun funktioniert bzw. funktionieren kann, muss man es
daher stéren, um dessen Strukturen erkennen zu konnen. Und hier beginnt der
Ansatz aller Schulreformen, die eine Effizienz und einen Mehrwert des Unterrichts
aufweisen wollen.

Besonders seit der Veréffentlichung der ersten PISA-Studie? entbrannte nun eine
Diskussion Uber die Qualitat des 0Osterreichischen Schulwesens und deren
Reformbedurftigkeit. Ich mdchte an dieser Stelle weder die Ergebnisse der PISA-
Studien noch die Ursachen dafur néher erlautern, ich mochte nur die Tatsache vor

® Die PISA-Studie ist eine international anerkannte und global durchgefiihrte Testung der kognitiven
Kompetenzen oder kurz gesagt eine standardisierte Lernzielkontrolle der Pflichtschiler/innen der
Sekundarstufe.
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Augen halten, dass in Osterreich seitdem sehr oft in den Medien vom
Bildungsniveau, von einer Unzufriedenheit, was die Effizienz und den Aufwand des
Bildungssystems betrifft, und von einer Kritik an der Lehrerschaft berichtet wird. Ob
die Darstellungen in den Medien immer den Tatsachen entsprechen, soll nicht
diskutiert werden. Vielmehr ist daraus zu sehen, dass in Osterreich wie schon o6fters
in der Vergangenheit ein grof3er Reformwille zu erkennen ist. Jedoch stellen sich alle
beteiligten Personen im Bildungssystem etwas Anderes unter Reformen vor.

Ein notwendiger Aspekt erscheint daher in diesem Zuge auch, das Bildungssystem
aus organisationssoziologischer Sicht mit seinen Vor- und Nachteile speziell in
Hinblick auf einen eLearning — Unterricht und die vorhandenen Strukturen im
Grundschulbereich aufzuzeigen, um mégliche reformpadagogische Anséatze®
darstellen zu kdnnen, wie die Volksschule der Zukunft ausschauen kdnnte. Um diese
Ansatze verstandlich machen zu konnen, befindet sich in dieser Arbeit ein
historischer Uberblick tber das Bildungswesen und den damit verbundenen
berihmten Padagogen, weil jedes System und ganz besonders dass Bildungswesen
aus seiner Vergangenheit lebt und sich aus der Vergangenheit die gegenwartigen

Strukturen etabliert haben. Mehr dazu aber in der Prozesstheorie von Norbert Elias.

1.6. Was bis jetzt geschah

Ein im Vergleich zur Vergangenheit sehr rascher gesellschaftlicher Wandel, der von
der Mikro- bis zur Makroebene reicht, unterstitzte den Ruf nach notwendigen
Reformen im Schulwesen. Eine der Ursachen dafur kann u.a. in der sich schnell
ausbreitenden Nutzung des Computers und der digitalen Medien sowohl in privaten
als auch in den beruflichen Bereichen liegen. Das heil3t, dass dieser Wandel das
private Leben genauso wie das berufliche Leben in einem Ausmald beeinflusst, dass
ein Handlungsbedarf in Erziehung und Unterricht konstatiert wird. Allerdings sah man
bis jetzt die Notwendigkeit der Anpassung im Bildungsbereich vorerst nur durch die
Einfihrung von neuen Unterrichtsgegenstdnden und das wiederum erst ab der
Sekundarstufe.

Volksschulkinder wurden in diese Entwicklung auf gesetzlicher Ebene bislang noch

nicht offiziell und konkret einbezogen, wenngleich viele Volksschulklassen schon mit

® Der Begriff der reformpadagogischen Ansétze ist hier ganz allgemein und nicht im engeren Sinn
jener Reformpéadagogik nach der Jahrhundertwende zum 20. Jahrhundert gemeint.
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einem Computer ausgestattet wurden. Vielmehr konnte man von einer Schulung der
Kinder im elLearning-Bereich nur dann sprechen, wenn durch die personliche
Initiative von Lehrkraften in den Volksschulen, die selbst Uber ausreichende
Grundkenntnisse am PC verfligten, neue Methoden des Unterrichts am PC
durchgefiihrt wurden oder wenn sich die Kinder, die zu Hause einen Zugang zu
einem PC hatten, selbst oder durch altere Geschwister bzw. Verwandte und
Freund/innen eine Grundkompetenz aneigneten. Grol3teils geschah dies konkret vor
allem durch diverseste Spiele am PC.

Eine unkritische Haltung der Kinder gegenuber der Art und der Dauer der PC-
Nutzung war und ist die Folge dieser unreflektierten Mediennutzung. Und als
Konsequenz dieser Umstellung der Freizeitgestaltung zeigen die Kinder auch immer
weniger Motivation, sich Lerninhalte, die in der Schule vermittelt werden, aneignen zu
wollen, da das Freizeitangebot in den Augen der Kinder wesentlich attraktiver zu sein
scheint. Diese Aussage kann durch eine Umfrage, die ich im Schuljahr 2008/09 an
drei niederdsterreichischen Volksschulen, namlich in der VS 1 Tulln, in der VS
Ottenthal und in der VS Kaumberg durchgefihrt habe, untermauert werden. Genaue
Ergebnisse werden im 3. Kapitel zu den Perspektiven zu eLearning* vorgestellt.
Wenn man also die momentane Situation des Grundschulwesens in Osterreich im
Uberblick darstellt, so gibt es die Institution Schule, die reformbediirftig ist, die
Lehrkrafte, die sich einer im Habitus stark gednderten Schiler- und auch Elternschaft
gegenuber sehen und die Schiler/innen selbst, die als Heranwachsende ein sehr
augenscheinliches Produkt des gesellschaftlichen Wandels sind, in dem Sinn, dass
man zuerst an den Kindern den Entwicklungsprozess des Alltagslebens beobachten
kann.

Es kann daher gegenwartig die Grundsatzfrage gestellt werden, ob Lehrer/innen
Kinder tUberhaupt zum Lernen bewegen kdnnen, so dass diese es gerne machen.
Vieles spricht dafur, dass die individuelle Lernbereitschaft und die eigene
Motivationsfahigkeit als eine Schlisselqualifikation allen Lehr- und Lernerfolgs
betrachtet werden kann. Wichtig war und ist daher, dass die beteiligten Personen im
Bildungssystem eine positive Lernatmosphare vorfinden kénnen, was sowohl fir die
Lehrkrafte als auch fur die Kinder gilt.

Dartber hinaus erlangt aber der soziale Aspekt, dass Schiler/innen sowohl im

Sozialverhalten als auch im Lernerfolg vom jeweiligen Umfeld abhangig sind, immer

* Siehe Kapitel 3, Seite 79
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groBere Bedeutung. Norbert Elias drickt diese Tatsache explizit in seiner
Figurationstheorie®, auf die in dieser Forschungsarbeit noch néher eingegangen wird,

aus.

1.7. Intentionen der Projektziele

Wenn ich nun diese Darstellungen zusammenfasse, so mindet das in die
Fragestellung, was ich mit dieser Forschungsarbeit intendiert habe. Was hat mich
bewogen, eine Dissertation zu diesem breit gefacherten Thema eLearning in der
Volksschule zu schreiben, und welche Erkenntnis erhoffte ich mir durch diese

Forschung?

- Eine primére Motivation entsprang aus der Umbruchstimmung, in der sich das
Osterreichische Schulwesen gegenwartig befindet.

- Die schnelle Verbreitung der PC-Nutzung auf allen sozialen Ebenen und der
damit verbundene Wandel des Alltagslebens hat grof3en Einfluss auf das
individuelle Unterrichtsgeschehen und auch auf den Umgang einer
Schulgemeinschaft

- Die gesellschaftliche Erwartungshaltung, dass die Schule immer mehr auch
den Erziehungsprozess, der fast bis zum Ende des 20. Jahrhunderts noch
vom Elternhaus tbernommen wurde, tibernehmen sollte. Damit sind vor allem
jene Kompetenzen gemeint, die in praktisch allen Institutionen als
Schlusselqualifikationen bekannt sind.

- Als Soziologin war und ist es mir aber auch wichtig, zu erkennen, welche
sozialen Faktoren im Verhalten der Individuen einer Schulgemeinschaft in
Bezug auf ein durch den PC geéndertes Umfeld ausschlaggebend sind.

- Dabei war mir aber auch wichtig, zu sehen, ob eine vorhandene soziologische
Theorie die beobachteten Phanomene erklaren kann oder ob es auch neuer
Ansatze bedarf, was zu vermuten war.

- Es soll gezeigt werden, dass die Implementierung einer neuen Technologie im
Grundschulbereich einer gewissen Gesetzmalligkeit folgt, bei deren
Beachtung man bei weiterfiihrenden Projekten Irritationen vorbeugen kann

und eine effiziente Einfuhrung dadurch eher erwartet werden kann.

® siehe Norbert Elias, 2009: Was ist Soziologie
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- Wie weit die Paradigmen in der Schule historisch gewachsen sind und sie
deshalb auch zu einem manifesten Verhalten gefuhrt haben, ist ein
wesentlicher Aspekt flr einen Erklarungsansatz in Bezug auf geplante und
durchgefiihrte Reformen. Dieser Aspekt kann auch als Rezeption von Norbert

Elias” Prozesstheorie verstanden werden.

1.8. Das breite Fundament an theoretischen Uberlegu  ngen

Diese Forschungsarbeit war in allen Phasen der Durchfihrung einem weit
reichenden Prozess unterworfen. So &nderten sich schon zwei Monate nach Beginn
der empirischen Untersuchung die Bedingungen des zu evaluierenden Projektes,
weshalb weitere Strategien fir eine wissenschaftliche Vorgehensweise entwickelt
wurden. Um aber diese komplexen Ereignisse einer wissenschaftlichen Erklarung
zufihren zu koénnen, wurde es notwendig, aus interdisziplinaren Perspektiven
Theorien und Aspekte zu prasentieren, um die Ergebnisse dieser Forschung auf
einer Dbreiten Basis verstandlich machen zu kbénnen. In weiterfihrenden
Uberlegungen sollte es damit auch mdglich sein, Prognosen fiir kiinftige Projekte und
Reformen im Bildungssystem stellen zu kénnen.

In dieser Arbeit befinden sich zu den aufgetretenen Phanomenen Kapitel, die einen
theoretischen Hintergrund fir deren Erklarungsansatze liefern. Daher ist eine
historische Einfihrung in das Grundschulwesen mit all seinen Reformbestrebungen
zu finden, genauso wie sozialpsychologische Aspekte des Verhaltens und der
Interaktionen. Dariiber hinaus wurde es aber auch notwendig, sich mit der
Figurations- und Prozesstheorie von Norbert Elias sowie einer kurzen Einfihrung in
die Organisationssoziologie zu beschaftigen, um u.a. zeigen zu kbénnen, wie sehr die
Auflésung des Mikro — Makro — Dualismus dem alltagsweltlichen Handeln im
Bildungssystem entspricht. Die Definition bzw. genaue Darstellung der getesteten
Schlisselqualifikationen und des elLearnings runden diese breit gefacherten
Theorieteile ab, die aufgrund des vermittelten Hintergrundwissens als Fundament fr

die empirische Untersuchung zu verstehen sind.
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1.9. Von der Evaluation zur Projektteilung

Norbert Elias zahlte bezeichnenderweise die Soziologie zu den ,Menschen-
wissenschaften®. Dieser Begriff gefallt mir sehr gut, weil er genau das ausdrickt,
worum es in der vorliegenden Arbeit geht — um Menschen und ihren Entwicklungs-
prozess im Bezug auf die Sozialisation. Damit kann namlich auch erklart werden,
warum diese Forschungsarbeit, die urspringlich eine Evaluation der
Implementierung der Informations- und Kommunikationstechnologie in NO werden
hatte sollen, einem mehrdimensionalen Prozess unterlegen ist und sie sich in
weiterer Folge dann zu einer Studie entwickelt hat, die auf drei verschiedenen
Ebenen abzuhandeln war.

Aber was war geschehen, dass der Rahmen des Auftrages einer wissenschaftlichen
Evaluation so massiv gesprengt wurde? Die folgende Beschreibung des

Projektverlaufes soll Aufschluss dariiber geben:

1.10. Von der Idee zur Strategie

Ich wurde im Mai 2008 vom BSI fiur Informationstechnologie im Bereich des
Landesschulrates fur Niederdsterreich gefragt, ob ich bei der Implementierung der
IKT  mitarbeiten mochte. Dazu wurde ein Team von engagierten
Volksschullehrer/innen aus ganz Niederdsterreich gesucht und gefunden. Zuerst
wurden in diesem neu gegrundeten Team alle realistischen Madglichkeiten
besprochen, die durchgefihrt werden kdénnten, um zu einer zielfihrenden
Implementierung der IKT zu kommen. Als Soziologin lag daher eine
wissenschaftliche Evaluation von meiner Seite auf der Hand. Im Sommer 2008
folgten dann Einzelgesprache mit den zustandigen Herrn und Damen vom
Landesschulrat fir Niederdsterreich und vom Department vier der Padagogischen
Hochschule Baden, in denen mein Evaluationskonzept besprochen wurde. Im
September 2008 wurde dieses Konzept mit dem IT-Beauftragten des Landesschul-
rates fur Niederosterreich und einer erfahrenen Kollegin aus dem Team konkretisiert
und der Ablauf festgelegt. Es wurde die Installation einer Lehr- und Lernplattform auf

Moodle® beschlossen. Diese Plattform sollte in drei Phasen eingefiihrt werden,

® www.moodle.at Diese Plattform wird von 6berdsterreichischen Bildungsserver ,eduhi” gratis allen
Schulen in ganz Osterreich zur Verfiigung gestellt. (Stand: September 2009) Ein Screenshot der
Plattform fuir VS-Lehrer/innen befindet sich im Anhang.
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namlich in einer Pilotphase, die von der Disseminationsphase abgelost wird und

schlielich in eine Implementierungsphase muindet.

Die geplante Pilotphase beinhaltete folgende Aspekte:

Die Entwicklung der notwendigen Instrumente mit den Kooperationspartnern
aus der Schule und der Wissenschatft.

Besprechungen der Wissenschaftler gemeinsam mit dem IKT-Team und
einem erfahrenen Kollegen, der einen eigenen Moodle-Server in seiner Schule
betreibt, dienten der inhaltlichen Erarbeitung und Umsetzung bzw. Installation
der einzelnen Kursinhalte auf der Moodle-Plattform.

Lehrer/innen des IKT-Teams testeten mit ihren Schiler/innen die angelegten
Kurse, wobei die gemachten Erfahrungen monatlich mittels Online-Umfrage
auf der Moodle-Plattform dokumentiert wurden.

Ziel war auch fur die nachste Phase eine Entwicklung von Strukturen fur ein

Schneeballsystem zur Implementierung in méglichst vielen VS-Schulen in NO

Nach der ersten Evaluation durch eine offene Umfrage auf der Moodle-Plattform und

der anschlielenden Verbesserung der bereits vorhandenen Plattformangebote,

wurden durch das IKT-Team weitere Lehrer/innen gewonnen, die mit dieser Plattform

arbeiten wollten.

Die geplante Disseminationsphase hatte dann folgende Ziele:

Bekanntmachung der ersten Phase im Rahmen von schulinternen Lehrer-
fortbildungsveranstaltungen durch die Kooperationspartner der Pilotphase. Die
Kooperationspartner gaben ihre Erfahrungen mit dieser Moodle-Plattform fir
Volksschulen an interessierte Lehrer/innen weiter.

Durchfiihrung einer zweiten Welle mit einer grof3eren Anzahl interessierter
Lehrer/innen. Diese zweite Welle wurde durch eine Online-Befragung der

beteiligten Lehrkrafte erneut evaluiert.

Wahrend der Implementierungsphase galt es dann, folgende Aspekte umzusetzen:

Bekanntmachung der Erfahrungen der zweiten Phase in Niederdsterreich

aufgrund der erweiterten Expertengruppe der zweiten Phase.
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- Lehrer/innenfortbildungsveranstaltungen der PH NO als Hilfestellung fir die
Nutzung der Moodle-Plattform

- Testung der Schltisselkompetenzen der Schiler/innen durch eine Panelstudie

Dieser theoretische Plan konnte so nicht umgesetzt werden, da die Schuler/innen
von den Lehrkraften nicht im erwarteten Ausmald mit einbezogen wurden. AulRerdem
gab es wahrend des Projektes grol3e Irritationen sowohl von Seiten der
Schulorganisation als auch vom IKT-Team. Daher kam es zu einer Dreiteilung der
Studie: Erstens wurde die Schulorganisation aus soziologischer und damit
notwendigerweise auch aus historischer Sicht durchleuchtet, zweitens wurde der
Prozess, dem die Lehrkrafte wéhrend des Projektes der Erprobung der Lehr- und
Lernplattform Moodle’ unterworfen waren, evaluiert und drittens gab es in Bezug auf
die Schlisselkompetenzen der Schiler/innen eine zusatzliche Panelstudie im
Schuljahr 2009/10, die die Sinnhaftigkeit von eLearning in Bezug auf die Erlangung
von Schlisselkompetenzen im Grundschulunterricht aufzeigt. Da die Arbeiten der
Lehrer/innen bzw. Schiler/innen zum Uberwiegenden Teil nicht gleichzeitig erfolgten,
sondern mit den Schuler/innen, wie schon erwahnt, zusatzlich ein eigenes Projekt im
Wintersemester 2009 durchgefuhrt wurde, wird im Weiteren von zwei Projekten die

Rede sein, die nun konkret vorgestellt werden.

1.11. Zielsetzungen und Visionen am Beginn des IKT  — Projektes

Bevor die Ziele am Beginn des Projektes formuliert wurden, gab es in der
Planungsphase eine Bestandsaufnahme der realisierbaren Mdglichkeiten und welche
Zielsetzungen der Lehrplan vorsieht. Dazu wurden folgende Aspekte im neu
gegrindeten IKT-Team erarbeitet:

1) Soll eine ARGE VS-IT ins Leben gerufen werden?

» Generelles ,Ja“, welil zurzeit keine konkreten Vorgaben fur die Arbeit mit IKT an der
VS existieren.

* Zumindest ein ARGE-Treffen pro Schuljahr mit der Zielsetzung, Mdéglichkeiten far
gemeinsame Vorgangsweisen zu erarbeiten und Erreichtes in den Bezirken

aufzuzeigen.

" Link zur Plattform: http://www.edumoodle.at/vsnoe/ (Stand: November 2009)
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2) Was konnte diese Gruppe inhaltlich leisten?

* Plattform fur Erfahrungsaustausch

» Erfahrungswerte betreffend Software einbringen
* Formulierung von Standards

* Den erhdhten Ressourcenbedarf (Absetzstunden) aufzeigen

3) erste konkrete Umsetzungsvorschlage

* Tipps und Hinweise fur den Unterrichtseinsatz der IKT erarbeiten und bereitstellen
» Selbst erstellte Ubungen bereitstellen

* Erstellung einer Empfehlungsliste fir Software und geeignete Internetseiten

* Lehrer/innen des Bezirks werden eingeladen, IKT Schulen zu besuchen

» Einsatzszenarien vorfuhren

4) Was wollen wir nicht

» Referententatigkeit im herkémmlichen Sinn wird nicht angestrebt
* keine enorme zeitliche Mehrbelastung

» Expertenwissen soll nicht in der Gruppe verbleiben

* nicht fir administrative Belange der Lehrer/innen zustandig sein
* nicht fir Hardware- und Netzwerkbetreuung zustandig sein

* es darf zu keiner ,Zwangsbegliickung® durch die so genannten Expert/innen

kommen.

Weiters wurde ein Referat am 5. Juni 2008 vom zustandigen BSI fir
Informationstechnologie an den allgemein bildenden Pflichtschulen (APS) flr
Niederodsterreich vor dem IKT-Team gehalten. Darin wurden die Lehrplanforderungen
in Bezug auf die IKT in der Grundschule explizit gemacht. Hier ein beispielhafter

Auszug:
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Lehrplan der Volksschule @

Allgemeine Bestimmungen
6. Lernen und Lehren in der Grundschule - lit. d)

Die Moglichkeiten des Computers sollen zum
selbstandigen, zielorientierten und individualisierten
Lernen und zum kreativen Arbeiten genutzt werden.
Der Computer kann dabei eine unmittelbare
und individuelle Selbstkontrolle der Leistung
ermoglichen.

\_ /

Anton Schrott
BSl for Informationstechnologie APS

Abb. 2: Eine Folie des Referates von BSI Anton Schrott, téatig im LSR fiir NO

Gemall dem geplanten Ablauf war es das erklarte Ziel dieses Projektes, eine
Plattform fur die Grundschule in Niederdsterreich zu implementieren. Auf dieser
Plattform sollten sich Unterrichtsmaterialen zum gegenseitigen Austausch befinden,
Anregungen fir neue Unterrichtsmethoden gegeben werden, ein schneller und
unkomplizierter Erfahrungsaustausch der Lehrkrafte untereinander maoglich sein und
Schileraktivitaten zur Forderung von explorativem Verhalten erprobt werden.
AulBerdem sollte der damit verbundene Aufwand in Bezug auf die Ressourcen in
finanzieller und organisatorischer Hinsicht aufgezeigt werden. Aber auch die
Motivation und die Einstellung waren ein Hauptanliegen der Dokumentation und
Evaluation. Da es gegenwartig keinerlei Studien und Evaluierungen Uber eine
Implementierung der IKT im Grundschulbereich gibt bzw. gab und man auch nicht
wul3te, wie weit diese Visionen realisierbar sind, wurden vorerst alle Ziele beim Start
des Projektes vorgestellt und besprochen.

Wie schon erwahnt, zeigte sich aber gleich zu Beginn, dass nicht alle Ziele
umgesetzt werden konnten. So gab es nur sehr vereinzelt und immer von den
gleichen Personen eine Beteiligung in den Foren. AulBerdem &nderte sich die
Einstellung, wie weit die Schuler/innen auf der Plattform mit einzubeziehen seien, mit
der Diskussion, welcher Plattform der Vorzug zu geben sei. Anfanglich entwickelte

sich ein Prozess, in dem die Schiler/innen immer mehr mit einbezogen wurden, der
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allerdings dann jah mit der Prasentation der zweiten Plattform abnahm. Die Ursachen
dafur sind ebenso im vierten Kapitel dargestellt.

Lehreraktivitditen gemeinsam mit den Schiler/innen gab es somit auf der installierten
Moodle-Plattform nur sehr vereinzelt und rudimentér. Daher wurde ein neues Projekt
im Schuljahr 2009 / 10 gestartet, das sich ausschlie3lich mit den Auswirkungen von
eLearning auf die Schlisselkompetenzen der Schiler/innen, wie sie im achten

Kapitel dargestellt sind, beschétftigt.

1.12. Das Projekt der Implementierung der Lernplatt  form ,Moodle* —
der Vordergrund

Im Lehrer/innenbereich behandelte das Projekt die Implementierung der IKT, die
schon jetzt gern als vierte Kulturtechnik bezeichnet wird, in den Unterricht der
Grundschule. Dieser Bereich hatte, wie schon erwdhnt, mit der Installation eines
Lehrerteams im Juni 2008 begonnen. Zuerst wurde das oben beschriebene Konzept
der Kommunikationsplattform erstellt, in dem Gesprache mit Personen aus dem
Landesschulrat fir NO gefuhrt wurden, deren Kompetenzbereich die Informations-
und Kommunikationstechnologie waren. Mit diesen zustandigen Personen konnte die
methodische Vorgehensweise vorerst skizziert werden. Gleichzeitig wurde ein so
genanntes ,IKT-Team" ins Leben gerufen. Der zustdndige Bezirksschulinspektor fir
IT im Bereich des LSR fiir NO lud Lehrer/innen aus ganz Niederdsterreich ein, sich
an einem Implementierungsprojekt der IKT in NO zu beteiligen. Seine Auswabhl traf er
aufgrund von personlichen Kontakten und dem Wissen, dass diese ausgewahlten
Lehrkrafte schon Uber eine ausreichende PC-Bedienungs-Kompetenz verfligten. Die
Mitarbeit dieser engagierten Lehrer/innen erfolgte daher vollkommen freiwillig, wobei
Ihnen gesagt wurde, dass es sich bei diesem Projekt auch um eine
Verlaufsbeobachtung handelt. Wahrend des ersten Treffens, zu dem dann 27
Kolleg/innen kamen, fand ein Brainstorming statt, was realistischer Weise im Laufe
dieses Projektes geschehen kann. Dabei wurde groRer Wert auf einen limitierten
Aufwand gelegt, den die Lehrer/innen wahrend dieses Projektes zu tragen haben.
Beim zweiten Treffen einer Kerngruppe, bestehend aus 3 Personen im September
2008 erfolgte eine detaillierte Konzeptionisierung des Projektes. Nachdem via e-Mail
bis Ende Oktober 2008 viele Ideen ausgetauscht wurden, was gemacht werden
kénnte, war es mdglich, nach dem dritten Treffen des gesamten Lehrerteams am 30.

35



Oktober 2008, bei dem die gesammelten Ideen auf die Moodle-Plattform gestellt
wurden, mit der Pilotphase zu beginnen. Inhaltlich befanden sich
Unterrichtsmaterialen fir alle vier Schulstufen und zu allen unterrichteten
Gegenstanden der Volksschule, ein Forum und ein Online-Fragebogen auf dieser
Plattform.

Diese Pilotphase, wahrend der nun die Lehrer/innen des Teams die Plattform fiir sich
und in den jeweils eigenen Klassen nutzten und regelmallig Feedback gaben,
dauerte ca. bis Anfang Marz 2009. In dieser Phase kam es auf Wunsch von einigen
IKT-Teammitgliedern zu einer schultibergreifenden Lehrerfortbildung, die Gber die PH
NO organisiert wurde und bei der die Lehrer/innen des IKT-Teams auf die
Lehrplattform Moodle eingeschult wurden. Damit sollte einer gewissen Unsicherheit
in der Benutzung der Plattform begegnet werden. Dariiber hinaus wurden die
Lehrkrafte des IKT-Teams eingeladen, den Selbstlernkurs auf der Moodle-Plattform
durchzufiihren, was teilweise auch in Anspruch genommen wurde.

Nach einem weiteren Treffen, bei dem die Verbesserungen besprochen und
umgesetzt wurden, kam die Disseminationsphase, wéhrend der eine grol3ere
Lehrergruppe von 81 Teilnehmer/innen und zusatzlich 44 Schuler/innen die Plattform
bis Schulschluss 2009 benutzten. Zwei Lehrkrafte versuchten auch mit ihren
Schuiler/innen zu chatten. Aufgrund eines weiteren qualitativen Feedbacks erfolgte
neuerlich eine kleine Adaptierung der Plattform. Geplant war dann in der
Implementierungsphase, die von September 2009 bis Dezember 2009 dauerte, die
Beobachtung und Dokumentation der Nutzung der Plattform. Nachdem es aber im
Projektverlauf zu Anderungen kam, konnte die Implementierungsphase nicht mehr

wie geplant ablaufen.

1.13. Das Implementierungsprojekt einer Plattform f  Gr Lehrer/innen
— im Detail:

Ganz allgemein gesprochen geschah die Nutzung der Plattform vollkommen
individuell. Das heil3t, dass jede Lehrkraft so viel einbrachte, wie sie gerne mochte
und konnte. Manche nitzten daher die Plattform als Materialienfundus, andere
praktizierten einen Erfahrungsaustausch und wieder andere arbeiteten auch mit den
Kindern auf der Plattform. Methodisch kann dieses Projekt daher folgendermalRen
beschrieben werden:
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Dieses IKT-Team, das sich aus 27 Lehrer/innen und Direktor/innen von Schulen aus
ganz NO zusammensetzte, kooperierte im Schuljahr 2008/09 miteinander, indem die
Mitglieder nicht nur die Plattform nutzten, sondern sich auch in den Foren beteiligten
und regelmaRig den Online-Fragebogen® ausfiillten, um so zu einer Prozess-
evaluation kommen zu kénnen. Es gab dazu 5 Befragungswellen. Die erste
Befragung wurde im November 2008 durchgefiihrt, die zweite im Dezember 08, die
dritte Ende Janner 2009, die vierte Anfang Marz 2009 und die finfte und letzte
Umfrage Anfang April 2009.

Die Besprechungen des IKT-Teams mit dem Plattformadministrator und einem der
zwei Leiter des Projektes dienten anfanglich der Prasentation der Moodle — Plattform
und in weiterer Folge dem Erfahrungsaustausch, der Information und Motivation zur
Teilnahme, sowie der Bedarfserhebung der didaktischen Inhalte der Plattform und
deren Evaluation und Implementierung.

Weiters wurde das gesamte Projekt einschlief3lich aller informellen Gesprachen und
den Uber 50 Interviews, die gefihrt wurden, in einem Forschungstagebuch
dokumentiert und regelmafig aktualisiert.

Um das Projekt im Uberblick darzustellen, erfolgte die Umsetzung der ersten Phase
in Bezug auf die Moodle-Plattform, die, wie gesagt, die Pilotphase darstellte, durch
einen Informatikprofessor, der sich als Administrator zur Verfigung stellte und in den
Erprobungsmonaten die Seiten der Plattform bei auftretenden Problemen auch
betreute. Beendet wurde diese erste Phase Anfang April 2009 durch den Abschluss
des Onlinefragebogens, der in diesen Monaten seit Oktober 2008 wiederholt in flnf
Wellen von den 27 Teilnehmer/innen des IKT-Teams ausgefullt wurde. Aufgrund von
Feedbacks durch E-Mails und ca. 10 Interviews, wurde die Plattform umgestaltet und
weitere Lehrer/innen aus Niederdsterreich zur Teilnahme eingeladen, wodurch die
Teilnehmerzahl in der Disseminationsphase auf 81 anstieg.

Jedoch kam es in der Pilotphase zu massiven lIrritationen: Schon bei der
Prasentation der Plattform im Oktober 08 vor dem IKT-Team wurde ersichtlich, dass
das erarbeitete Implementierungskonzept nicht eingehalten werden konnte, weil eine
zu groBe Unsicherheit in der Bedienung der Plattform unter den Lehrkraften
herrschte. Viele fuhlten sich vorerst bei der Nutzung der Plattform Uberfordert.
AuRerdem gab es Angste, was die Anonymitat betraf. Diese Irritationen wurden

® Dieser Fragebogen basiert auf informellen Gesprachen im Projektteam und 15 durchgefiihrten
Interviews, in deren Verlauf sich die gestellten Fragen herauskristallisierten.
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sofort geaul3ert und konnten auch grofR3teils geklart werden. Daher kam es aber auch
zu den besagten Fortbildungsveranstaltungen. Zusatzlich schickten aber auch
Direktor/innen von Mitarbeiter/innen des IKT-Teams Mails an den Projektleiter, in
denen sie ihre groRRe Irritation Uber die Plattform ausdriickten. Diese Irritationen
wurden aber den Projektmitarbeiter/innen nicht mitgeteilt.

Es kam daher fir alle Beteiligten wahrend der ersten Fortbildungsveranstaltung kurz
vor Weihnachten 2008 sehr Uberraschend, dass von einem IKT-Beauftragten des
Landesschulrates fir Niederosterreich eine weitere Plattform zur Testung vorgestellt
wurde. Diese Plattform wurde vom Burgenlandischen Bildungsserver geliehen und
nannte sich fur die Volksschule ,das virtuelle Klassenzimmer* oder kurz VK. Wie
spater noch gezeigt wird, rief das eine sehr grof3e Verunsicherung hervor. Einerseits
entstanden nach Weihnachten Diskussionen, welche Plattform besser sei,
andererseits wurde auch die Grundsatzfrage gestellt, ob eine Plattform Uberhaupt
notwendig sei, wenn es so viel Verwirrung im eLearning-Bereich gibt. Die weiteren
Fortbildungsveranstaltungen fir die Moodle-Plattform motivierten zwar fast alle
Lehrer/innen, weiter zu testen und auch die Plattform fir die Disseminationsphase
weiter zu verbreiten, es kam aber in diesem Schuljahr zu keinen nennenswerten
Schileraktivitaten mehr, abgesehen von den kurzen Chateinheiten zweier
Kolleginnen. Einen fast formellen Charakter hat aber auch die Tatsache, dass von
den 27 IKT-Mitgliedern nur zwo6lf Personen alle funf Wellen der Onlineumfrage
wahrend der Pilotphase beantworteten. Eine ausfiihrliche Darstellung dazu befindet
sich in der Ergebnisprasentation im vierten Kapitel.

In der folgenden zweiten Phase, also in der Disseminationsphase, die dann
tatsachlich nach dem Umbau der Plattform Anfang April 09 begann, wurde sehr
deutlich sichtbar, dass die anfangliche Euphorie des IKT-Teams nicht auf alle
Teilnehmer/innen Uberschlug und die Plattform von den ,Neueinsteiger/innen“ nur
selten genutzt wurde. Was aber dafir umso mehr entstand, waren eigene
schulinterne Plattformen am Moodle-Server. Jene Kolleg/innen, die am meisten
begeistert waren, meldeten sich bei Moodle fur eine eigene Schulinstanz an und
gaben ihr Engagement auf der Plattform des IKT-Teams auf. Somit musste die
Implementierung der IKT neu definiert werden. Es ging im IKT-Team nicht mehr um
die Installation einer Plattform, sondern um die Verwendung des PCs von Lehrkréaften
in Bezug auf ihre schulischen Moodle-Tatigkeiten und deren Einstellung dazu. Auch
das abschlieBende Feedback, das in den letzten Wochen des Schuljahres 2008/09
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durchgefiihrt wurde, wies nur eine sehr geringe Teilnahme auf. Die Ergebnisse dazu
sind ebenso im vierten Kapitel ersichtlich.

Der Prozess der Implementierung der IKT in der Grundschule zeigte im Schuljahr
2008/09 sehr klar auf, dass eine wissenschaftliche Evaluation im geplanten Design
nicht moéglich war, weil es zu viele Irritationen sowohl auf Seiten der Lehrkrafte als
auch auf Seiten der Projektleitung gab. Die Schiler/innen wurden in dieser Phase
deshalb auch kaum mit einbezogen.

Die geplante Implementierungsphase im Wintersemester 2009/10 mit schulinternen
bzw. schuliibergreifenden Fortbildungsveranstaltungen musste deswegen auch
abgeandert werden. Zuséatzlich startete der Landesschulrat flir Niederdsterreich im
Mai 2009 eine weitere Aktion fir die Implementierung eines eigenen Bildungsnetzes
nach dem Vorbild des Burgenlandischen Bildungsservers fiir alle Schulen in NO.
Dieses Bildungsnetz bekam den Namen LMS?® (=Lernen mit System). Das hatte aber
fur das darauf folgende Schuljahr 2009/10, in der die Implementierungsphase
geplant war, zur Konsequenz, dass es nur mehr zu einzelnen schulinternen
Fortbildungsveranstaltungen fir die Moodle-Plattform kam und auch nur an Schulen,
die den ausdrucklichen Wunsch dazu auf3erten. In diesen Kursen wurde dann
schulspezifisch bzw. schulintern auf der Moodle-Plattform gearbeitet.

Fur die Implementierung des Bildungsservers LMS fiir NO wurden auch Kolleg/innen
aus dem laufenden Projekt eingeladen, sich dort zu beteiligen. Diese Kolleg/innen
legten ihr Engagement mit Beginn des Schuljahres 2009/10 auf der Moodle-Plattform
zurtick. Dazu sei noch erwahnt, dass am Beginn des besagten Schuljahres gesagt
wurde, dass dieser neue Bildungsserver fiir NO fiir die Volksschule in Zukunft nur die
Plattform des virtuellen Klassenzimmers anbieten wiirde. Es kam also vorerst zu
einer Entscheidung durch die Verantwortlichen des IT-Bereiches im Landesschulrat
fir NO in Bezug auf die Wahl der Plattform, noch bevor ein Evaluationsergebnis der
Implementierung der Lernplattform Moodle im Grundschulbereich vorgelegt werden
konnte, was unter den Projektteilnehmer/innen erneut grof3e Irritationen hervorrief.
Dies durfte u.a. ein Grund sein, warum die Teilnahme einerseits an der landesweiten
Moodle-Plattform abnahm und es andererseits zu vielfaltigen Uberlegungen kam,
welcher Plattform im Grundschulbereich der Vorzug zu geben sei. Ende November
2009 wurde wahrend einer eLearning Konferenz gesagt, dass es auf dem LMS-

Server zu einer Anderung insofern kommen wird, als dass auch die Mdglichkeit

® Link zur Bildungsplattform LMS: https://learn.noeschule.at/ (Stand: November 2009)
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bestehen wird, Moodle Uuber einen Link verwenden zu konnen. In der
Ergebnisdarstellung dieses Projektes wird auf diese Irritationen naher Bezug
genommen. Daher wurde auch das empirische Forschungsdesign dahingehend
umgeandert, dass es nicht nur Online — Umfragen gab, es wurden, wie gesagt, auch
Uber 50 formelle und informelle Interviews gefuhrt und zuséatzlich gab es auch noch
Feldbeobachtungen, die alle im Forschungstagebuch dokumentiert wurden. Mit
anderen Worten kam es zu einer Methodentriangulation.

Die Vorgehensweise der Verantwortlichen des IT-Bereiches im Landesschulrat fur
NO hatte zur Folge, dass in jenen Volksschulen in NO, in denen Lehrkréafte
unterrichten, die von eLearning Uberzeugt sind, zum gegenwartigen Zeitpunkt sowohl
die Moodle-Plattform als auch die Plattform des virtuellen Klassenzimmers

verwenden und es in diesem Bereich zu einer Zweigleisigkeit gekommen ist.

1.14. Untersuchungsdesign der Strukturanalyse

Ein Teil der empirischen Untersuchung behandelt die Strukturen des Bildungs-
systems, sowohl von ihrer geschichtlichen als auch ihrer organisationssoziologischen
Sicht aus. Dies wurde deswegen notwendig, weil es vordergrindig nicht ersichtlich
war, warum in einem laufenden Projekt von den Verantwortlichen des IT-Bereiches
im Landesschulrat fir NO eine weitere Plattform zu Testung installiert wurde, ohne
dass es eine Absprache mit dem IKT-Team gegeben hatte. Das hier verwendete
Untersuchungsdesign ist somit neben einem eingehenden Literaturstudium tber die
Entwicklung des Bildungswesens in der Grundschule und einschlagigen
soziologischen Theorien, dem Fuhren eines Projekttagebuches, um mdgliche
Antworten und Ausblicke auf die aufgeworfene Thematik und Problematik finden zu
kénnen, auch eine qualitative Erhebung. Zahlreiche Gesprache und Uber 50
Interviews mit Lehrkrdften und den Verantwortlichen des IT-Bereiches im
Landesschulrat fir NO mussten gefiihrt werden, um den Ursachen fiir die Stérung
bei der Testung neuer Unterrichtsmethoden auf den Grund gehen zu konnen. Es
sind daher interdisziplinare, theoretische Aspekte angefiihrt, die eine Erklarung fur
die Ergebnisse der Prozessevaluation der durchgefuhrten Projekte geben kdnnen.
Schiler/innen waren jedoch aufgrund ihres geringen Alters durch das Fihren von
Interviews in diese Thematik nicht involviert, dafur waren so aber umso mehr bei

eLearning-Projekt beteiligt.
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1.15. Untersuchungsdesign des Projektes mit den Sch  Uler/innen

Um herausfinden zu kdnnen, wie sinnvoll und zielfiihrend der Einsatz des PCs im
Grundschulunterricht tatsachlich ist, wurde, wie sich im Laufe des Projektes
herausgestellte, ein weiterfiihrendes Projekt notwendig, das sich mit dem Erwerb der
Schlusselkompetenzen bei den Schiler/innen beschaftigte.

Die durchgefuhrte Studie mit Schuiler/innen der vierten Schulstufe aus vier
verschiedenen Volksschulen in Niederdsterreich ist eine Panelstudie und bediente
sich u.a. einer Prozessbeobachtung. Sowohl in der eLearning-Gruppe als auch in
einer Vergleichsgruppe, die im Unterricht nicht mit eLearning konfrontiert wurde,
kamen standardisierte Fragebdgen zur Testung der Schisselkompetenzen der
Schuler/innen zur Anwendung. Es soll aber dartber hinaus noch erklart werden,
warum bei Schiler/innen in Zusammenhang mit dem elLearning-Projekt gezielt die
Schlusselqualifikationen getestet wurden.

Kognitive Kompetenzen sind im Laufe der Geschichte immer im Frontalunterricht
vermittelt worden. Aufgrund des gesellschaftlichen Verstandnisses vom System
Schule und der damit verbundenen Wissensvermittlung sowie der autoritaren
Gesellschaftsordnung war der Frontalunterricht die logische Umsetzung der
didaktischen Uberlegungen in Bezug auf die Wissensvermittlung.

Wie schon aufgezeigt wurde, ist der Ruf nach einer anderen Unterrichtsform seit
Michel de Montaigne bzw. Jean Jacques Rousseau nicht mehr zu Uberhdren, wobei
eine tatsachliche Umsetzung anderer Unterrichtsformen als der Frontalunterricht
entweder nur auf Eigeninitiative ambitionierter Lehrkréfte oder auf breiterer Ebene in
einem gesamten Schulverband primar nur in den Privatschulen seit der Zeit der
Reformpadagogen wie Maria Montessori oder Rudolf Steiner erfolgte.

Die Zeit der groRen Schulversuche der 1970er und 1980er Jahre zeigen auf, dass
auch der Gesetzgeber auf der Suche nach neuen Unterrichtsmethoden und neuen
Strukturen im Schulsystem war und ist.

Der globale Einsatz des PCs in privaten Haushalten seit den 1990er Jahren fihrte
nun zu einem markanten Wandel sowohl in den Kommunikationsmaoglichkeiten als
auch in der Vermittlung von Wissen. Durch das Internet ist es mdglich, sehr schnell
zu einem detaillierten Wissen uber verschiedenste Sachverhalte bzw. Inhalte ganz
allgemein gesehen zu kommen. Dieses abprufbare, lexikalische und auch sehr
detaillierte Wissen bekommt dadurch im taglichen Leben immer weniger Relevanz,

weil es frei verfugbar ist. Aufbauend auf einen soliden Grundstock, der in der
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Grundschule vermittelt werden soll, ist es daher im Lehrplan ein implizit erklartes Ziel,
selbststandig und eigenverantwortlich arbeiten zu kbnnen oder mit anderen Worten
ausgedruckt: Die Schuler/innen sollen das lebenslange Lernen lernen. Dieser Aspekt
fuhrt direkt zu den so genannten Schliisselkompetenzen, die noch naher dargestellt
und definiert werden. In Bezug auf eLearning kann daher gesagt werden, dass es
wenig sinnvoll waére, kognitive Kompetenzen zu untersuchen, da diese nur eine
Momentaufnahme widerspiegeln. Bei einer in die Zukunft gerichteten Untersuchung
sind daher die Schliisselqualifikationen von viel groRerem Interesse, weil diese auch
den Erfordernissen im spateren Berufsleben und dariber hinaus viel mehr gerecht
werden. ,Auch die verdnderten Anforderungen innerhalb der Arbeitswelt erfordern
heute neue Kompetenzen: Flexibilitat, Mobilitat, standige Lernbereitschaft und
Anpassungsfahigkeit werden zu wichtigen Parametern beruflichen Erfolgs. Die
Umstellung von Produktionsprozessen und die Einfihrung von Produktionsgruppen
und Teams sowie die zunehmende Orientierung am Dienstleistungsgedanken
machen Kommunikation und Teamfahigkeit zu Schlisselqualifikationen. Ein schneller
Wandel des Wissens und der Markte erfordern Flexibilitat und
Problemlésekompetenz (Lernstrategien im lebenslangen Lernen).“*°

Zusétzlich kann gefragt werden, ob das Zeitintervall der Untersuchung ausreichend
ist. Folgende Aspekte sind in diesem Zusammenhang relevant: Das Zeitintervall der
Untersuchung ist auf den ersten Blick eher kurz gewahlt. Jedoch kann in der
Grundschule gesagt werden, dass bei Kindern in diesem Alter oft innerhalb von
wenigen Wochen eine entscheidende Entwicklung stattfinden kann. Somit ist auf
dieser Altersstufe das auf ein Semester begrenzte Intervall einerseits angebracht, da
Uber einen langeren Zeitraum andere entwicklungsbedingte Faktoren in der
Untersuchung zu Scheinkorrelationen fuhren kénnte bzw. das Ergebnis durch deren
Einfluss in einer unvorhersehbaren Weise verfalscht werden kdénnte und andererseits
konnte bei einem signifikanten beobachtbaren Unterschied zwischen Schuler/innen
mit IKT-Unterricht und ohne IKT-Unterricht sehr gezielt argumentiert werden in dem

Sinn, dass schon bei einem relativ kurzen Zeitintervall Veranderungen bzw.

% Link zum Zitat: http://www.agentur-mehrwert.de/ueberuns/index.html: (Stand: November 2009) Dort
heil3t es auch: ,Wir sind eine gemeinnitzige Agentur fir Soziales Lernen mit langjahriger Projekt- und
Konzepterfahrung. Von unserem Stuttgarter Biiro aus entwickeln und realisieren wir als
Kompetenzzentrum fiir soziales Lernen nachhaltige Programme zur Férderung Sozialer und
Personaler Kompetenzen sowie CSR Projekte.”
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Unterschiede beobachtbar sind. Der zu diesem Thema untersuchte Sachverhalt wird
im vierten Kapitel der Ergebnisdarstellung genau aufgezeigt.

Ein abschlieBender Aspekt zu dieser Forschung sei noch meiner eigenen
Lehrtatigkeit gewidmet. Da ich in den Projekten nicht nur als auf3en stehende
Forscherin tétig war, sondern auch als Lehrerin bis zu einem gewissen Grad
involviert war, mochte ich mit den Worten von Norbert Elias all jenen Bedenken
begegnen, die eine zu starke Involvierung meiner Person in das Forschungsfeld
befurchten sollten: ,Das Problem, vor dem Menschenwissenschaftler stehen, lasst
sich also nicht einfach dadurch I6sen, dass sie ihre Funktion als Gruppenmitglieder
zugunsten ihrer Forscherfunktion aufgeben. Sie kdnnen nicht aufhdren, an den
sozialen und politischen Angelegenheiten ihrer Gruppe und ihrer Zeit teilzunehmen,
kénnen nicht vermeiden, von ihnen betroffen zu werden. Ihre eigene Teilnahme, ihr
Engagement ist Uberdies eine der Voraussetzungen fir ihr Verstandnis der
Probleme, die sie als Wissenschaftler zu I6sen haben. Denn wahrend man, um die
Struktur eines Molekils zu verstehen, nicht zu wissen braucht, wie man sich als
eines seiner Atome fuhlt, ist es fur das Verstandnis der Funktionsweise menschlicher
Gruppen unerlasslich, auch als Insider zu wissen, wie Menschen ihre eigene und
andere Gruppen erfahren; und man kann es nicht wissen ohne aktive Beteiligung
und Engagement.” (Elias, 1983: 30)

1.16. Die Panelstudie: Schlisselkompetenzen durch e  Learning

In der zweiten Schulwoche des Schuljahres 2009/10, also zwischen dem 14. und 18.
September 09 wurden die Schuler/innen der dritten und vierten Schulstufe der
Volksschulen Ottenthal, Kaumberg, Tulln 1 und Staatz und deren Eltern, die dazu
auch eine Einverstandniserklarung gegeben haben, mittels standardisierter
Fragebdgen, wie sie im achten Kapitel beschrieben und im Anhang ersichtlich sind,
von einer Psychologin, die in die jeweiligen Schulen kam, befragt. Zusatzlich gab es
noch von den klassenfihrenden Lehrerinnen eine so genannte Lehrer — Schatz —
Liste (kurz LSL) zu den Schlusselqualifikationen jedes einzelnen Schilers und jeder
einzelnen Schuilerin. Auch diese LSL war ein standardisierter Fragebogen. Diese

anerkannten und erprobten Tests sind alle im Hogrefeverlag erhaltlich™*.

! Genaue Angaben im Literaturverzeichnis
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In den vierten Schulstufen der Volksschulen Ottenthal und Kaumberg bzw. in einer
unverbindlichen Ubung, die in der Volksschule 1 Tulln in der dritten und vierten
Schulstufe angeboten wurde, lernten die Kinder im Rahmen eines Projektes, das im
Wintersemester 2009/10 durchgefuhrt wurde, intensiv mit dem Computer zu arbeiten.
Es wurde dazu von den teilnehmenden Lehrerinnen ein Konzept erarbeitet, mittels
dem elLearning im vermehrten Ausmald umgesetzt wurde. Die angewendete
Webquest — Methode wird weiter unten noch genau vorgestellt. Gewahlt wurde zu
diesem Projekt die Thematik Advent und Weihnachten, weil dieses Thema im
Projektzeitraum in der Volksschule von grofRer Relevanz ist.

Den Kindern wurden Aufgaben gestellt, die von Internetrecherchen uber Interviews
und Bildbearbeitung bis zur Erstellung eines interaktiven Adventkalenders und einer
Power Point Prasentation reichten. Zusatzlich hatten die Kinder die Méglichkeit, in
einem Chatroom oder in einem Forum miteinander in Kontakt treten zu kénnen und
Arbeiten gemeinsam zu erledigen. Dabei wurde darauf geachtet, dass mdglichst oft
die Schlisselqualifikationen wie eigenverantwortliches Arbeiten, soziales und
exploratives Verhalten, sowie Kommunikation gefordert waren. Im Rahmen dieses
Projektes kam es dann auch zu einem Advent- bzw. Weihnachtstreffen dieser drei
Volksschulklassen im Advent 2009. Dieses Ereignis wurde ebenfalls gemeinsam mit
den Schuler/innen geplant und organisiert.

In den dritten und vierten Schulstufen der Volksschule Staatz sowie in den vierten
Schulstufen der Volksschule 1 Tulln wurden die Kinder nicht oder nur in einem sehr
geringen Ausmald mit eLearning konfrontiert. Diese Klassen wurden den selbigen
Testungen unterzogen und dienten als Vergleichgruppe. Die erneute Testung fand in
der vorletzten Schulwoche des Wintersemesters 2009/10, also zwischen dem 18.
und 23. Janner 2010 statt. Bis zu diesem Zeitpunkt konnte namlich die
Nachbereitung des Themas abgeschlossen und sofort nach Beendigung der Testung
der Kinder mit deren Auswertung begonnen werden.

Sowohl die Fragebégen der Kinder und die Lehrereinschatzliste als auch eine kurze
Ubersicht Uiber die didaktischen Vorbereitungen zum eLearning — Projekt befinden
sich im Anhang.

Damit dieses Projekt so stattfinden konnte, war es notwendig, dass die Schulen mit
Computer und Internet ausgestattet waren. Dabei erwies es sich als praktikabel,
wenn die Computer im Klassenraum standen und nicht in einem eigenen
Sonderunterrichtsraum, da wesentlich flexibler wahrend des Unterrichts agiert
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werden konnte. So standen im Projektzeitraum in den Volksschulen Kaumberg und
Ottenthal die Computer in der Klasse, die Volksschule Tulln hatte hingegen einen
Computerraum, in dem die unverbindlichen Ubungen stattfanden. Diese waren auf
zwei Mal eine halbe Unterrichtseinheit pro Woche aufgeteilt. Von den
Voraussetzungen des Projektes kann bzw. muss gesagt werden, dass wahrend
dieses zweiten Projekts von den Lehrkraften ein wesentlich gréR3erer Einsatz verlangt
wurde als bei der Implementierung der Lernplattform. Diese Tatsache ist nicht
unerheblich in Bezug auf Reformvorschlage und deren Mehrwert fir den

Grundschulunterricht mit eLearning.

1.17. Zielsetzungen und Visionen am Beginn des eLea rning —
Projektes

Die Auflistungen der folgenden Zielsetzungen entsprechen den Erwartungen der
involvierten Lehrkrafte zu Beginn des Projektes. In weiterer Folge wird gezeigt, wie
weit sich diese Zielsetzungen im Unterricht bzw. rund um das Unterrichtsgeschehen

umsetzen lassen kdnnen.

- Explizitmachen einer méglichen Innovations- und Reformierungskraft von Seiten
der VS-Lehrer/innen.

- Darstellung der Mechanismen einer Anderung im Schulsystem, mittels Innovationen
der VS-Lehrer/innen und mittels historischer Analyse des Bildungssystems in
Hinblick auf Reformen

- Diskussion, ob alles Neue automatisch auch gut ist.

- IKT-Leitbild, Offentlichkeitsarbeit, schulautonome Schwerpunkte setzen

- Analyse der Vermittlung von Schlisselqualifikationen durch die IKT

- Erstellen von mdglichen Leitfaden fur den PC-Einsatz im VS-Unterricht

- Auswirkungen des eigenverantwortlichen Arbeitens auf die Lernkultur von VS-

Schiler/innen
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1.18. Die Arbeit mit den Schiler/innen

Nachdem insgesamt 103 Kinder die Fragebdgen in der zweiten Schulwoche des
Schuljahres 2009/10 ausgefillt haben, wurde mit dem elLearning Unterricht
begonnen.

Im Zuge der Vorbereitungen zu den Projektstunden einigte man sich, dass der
eLearning Unterricht mittels Webquest*? - Methode durchgefiihrt wird. Mit einem Satz
kann ein Webquest so erklart werden: Ein WebQuest ist eine didaktische Struktur, in
deren Rahmen explorative Schileraktivitaten mit dem Internet und anderen digitalen
Medien geplant werden. Eine Begrindung fur diese Entscheidung kann durch
folgendes Zitat gegeben werden: ,Denn viele Lehrkrafte sind nicht nur deshalb
verunsichert, weil die Beherrschung des Computers sie vor neue technische
Anforderungen stellt. Viel wichtiger noch ist das Problem, dass es an didaktischen
Modellen fehlt, um das Arbeiten mit dem Internet in der Schule zu realisieren.”
(Moser, 2000: 7)

Das Konzept und der Aufbau von Webquests wurde Mitte der 1990er Jahre von dem
Amerikaner Bernie Dodge und dem Australier Tom March entwickelt. Heinz Moser
griff dieses Konzept in der Schweiz auf und entwickelte es weiter. Im
deutschsprachigen Internet kénnen dazu seit einigen Jahren auch interessante
Darstellungen gefunden werden. Diese zeigen nicht nur das grundlegende Konzept
auf, sie unterscheiden auch zwischen unterschiedlichen Arten von WebQuests,
geben einen Uberblick tiber den Ablauf von Webquests und vor allem heben sie
auch den maglichen didaktischen Mehrwert hervor. Zur Umsetzung des Webquests,
wie sie wahrend des Projektes seine Verwendung fand, wurde folgendes
didaktisches Konzept vorbereitet:

Nach einem einfihrenden Unterricht im September 2009, in dem das Arbeiten auf
einer Lehrplattform vorgestellt und geilibt wurde und in dem auch erste Chatversuche
stattgefunden haben, wurden die Schiler/innen mit der Webquest — Methode
konfrontiert und vorerst mit Themen aus dem Sachunterricht wie zum Beispiel ,der
Wald“® trainiert. Danach erfolgten die schuliibergreifenden Aktivitaten fir das

Webquest zum Projektthema Advent und Weihnachten™®.

2 Eine Beschreibung der webquest — Methode findet man unter: http://www.webquests.de/eilige.html
3 Link zum Wald — Webquest: www.vsottenthal.ac.at (Stand: Oktober 2009)
! Der Aufbau, die theoretischen Uberlegungen dazu und der genaue Zeitplan befinden sich im
Anhang
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Dieses Projekt konnte planméafig mit den Schiler/innen begonnen werden. Es gab
auch keine Irritationen weder in der Anfangsphase noch im gesamten
Projektzeitraum. Die Schiler/innen waren sofort mit Begeisterung und hoch motiviert
bei der Sache. Jedoch erforderten die geplanten Aktivitaten mehr Zeit, da die Kinder
auf die Bereitschaft und Mithilfe der Eltern in Bezug auf die Bereitstellung eines
Computers und die Benutzung des Internets zu Hause angewiesen waren, was nicht
immer im benétigten Ausmald gegeben war.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die breite Facherung der Thematik
dieser Dissertation deswegen notwendig ist, weil sich im Laufe des ersten Projektes
herausstellte, dass einerseits die Darstellung des Mehrwertes eines elLearning-
Unterrichts zur Implementierung der IKT auf den drei Ebenen von Schulbehérde,
Lehrkraften und Schiler/innen zu evaluieren war und andererseits alle drei Ebenen
nicht getrennt behandelt werden konnten, weil diese in ihren Auswirkungen und
Konsequenzen sehr massiv ineinander griffen.

Aus soziologischer Sicht zeigte Norbert Elias mit seiner Prozess- und
Figurationstheorie und der damit verbundenen Auflosung des Mikro — Makro —
Dualismus auf, dass Personen nicht getrennt von ihrer Umgebung und der
Gesellschaft, in der sie leben, gesehen und beforscht werden konnen und umgekehrt
die Gesellschaft ihrerseits nicht ohne die darin lebenden Individuen beobachtet
werden kann. Genau dieser Aspekt trifft auf die Evaluierung der Implementierung der

IKT mittels eines eLearning-Unterrichts zu.
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2. Der stete Ruf nach Reformen

Dieses Kapitel beschaftigt sich mit einer historischen Darstellung der Entwicklung
des Osterreichischen Bildungswesens. Dieser Ruckblick stellt eine praktische
Umsetzung der Prozesstheorie von Norbert Elias dar, der die Figurationen — ein
Begriff, auf den noch naher in dieser Arbeit eingegangen wird — und das
gegenwartige Verhalten der Individuen in einer Abhangigkeit zu den Entwicklungen
in der Geschichte sieht. Dartber hinaus soll auch ersichtlich werden, dass es
einerseits nichts Neues ist, wenn der Ruf nach Reformen laut wird und es sich
andererseits beim Schulwesen um eine langsam gewachsene Struktur handelt, in der
Reformen seit jeher Probleme aufgeworfen haben. Aufgrund der Vielschichtigkeit
dieser Probleme ist es notwendig, sich mit den wichtigsten Personen, die zu einer
Reformpadagogik beigetragen haben, zu beschaftigen, weil sie Ansatze und
Erklarungen geben kénnen, warum Reformen zu jeder Zeit ein Ringen um einen
Konsens darstellen. Dieser Konsens betrifft sowohl ideologische Aspekte als auch
ganz pragmatisch die schulorganisatorischen Mdglichkeiten der Durchfiihrbarkeit,
womit die finanziellen und rechtlichen Aspekte gemeint sind. Letztere haben zu jeder
Zeit Turbulenzen im Bildungssystem hervorgerufen und es ist daher ein erklartes Ziel
dieses Kapitels, aufgrund der geschilderten Turbulenzen nicht nur Erklarungen fur
das durchgefiihrte Projekt geben zu kdénnen, sondern auch daraus Ruckschlisse
ziehen zu konnen, um Zukunftsperspektiven unter Vermeidung bzw. Einbeziehung
der gemachten Fehler in der Vergangenheit aufzeigen zu kénnen.

Nicht nur unsere abendlandische Kultur ist bei genauer Betrachtung gepragt und
abhangig vom Entstehen und der Entwicklung des Schulwesens, bildet es doch die
jungen Menschen fur die Zukunft des Landes aus. Es kann gesagt werden, dass jede
Hochkultur auch von der Substanz der Schule und dem Bildungswesen ganz
allgemein lebt. Um sich aber in der eigenen Kultur zu Recht finden zu kénnen, ist es
wichtig, sie bis zu einem gewissen Grad auch zu verstehen. Dieses Verstehen ist
aber erst mdglich, wenn wir die Entwicklung, die es in der Vergangenheit gegeben
hat und die zum gegenwartigen Stand gefiihrt hat, zumindest im Uberblick kennen,
um so fur ein Morgen offen zu sein. Dieser Gedankengang wird auch von Norbert

Elias bestatigt, weil fur ihn Soziologie bedeutet, die historische Entwicklung von
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Gesellschaften zu untersuchen. Er lehnt die Spaltung von Geschichte und Soziologie
ab, weil es einmal um die Wissenschaft der Gesellschaft der Vergangenheit und das
andere Mal um die Wissenschaft der gegenwartigen Gesellschaft geht. Aber erst in
der Verbindung beider Wissenschaften sieht Norbert Elias jene Mdglichkeit, die Logik
und die Dynamik gesellschaftlicher Entwicklung zu erfassen. (vgl. Rosa, 2007)

Wenn wir daher die geschichtliche Entwicklung des Bildungswesens in Osterreich
betrachten, so kdénnen Aussagen inhaltlich Uber die Sozialstruktur aufgrund einer
permanenten Schulorganisationsentwicklung gemacht werden und sie lassen auch
Schlusse Uber die politischen, 6konomischen und demographischen Gegebenheiten
zum jeweiligen Zeitpunkt einer Verordnung zu. Das vor allem deswegen, weil die
Institution Schule Lehrinhalte anbietet, die in der Gesellschaft gemaR dem jeweiligen
Zeitgeist'® als wichtig erachtet werden. Die Auswahl dieser Inhalte erfolgt nicht nach
einem Zufallsprinzip, sondern ist, wie spater aufgezeigt wird, immer Ergebnis eines
jahrelangen Ringens um einen Konsens, der auch in der Vergangenheit schon in
besagtem Zeitgeist stand. Auch wenn die Lehrplane der Vergangenheit
Minimallehrplane waren und jetzt Rahmenlehrplane sind, so bleiben die Lehrkrafte
ebenso immer ein Produkt ihrer Zeit und Kultur, das durch sie eventuell
weiterentwickelt, sicher jedoch weitergegeben wird.

Aber auch die verschiedenen Unterrichtsfacher, deren Wochenstunden vereinbart
werden und genauso deren Inhalte driicken die Interessen sozialer Gruppen aus. Im
Verstandnis von Emile Durkheim, der von sozialen Tatbestanden'® spricht, kann
weiters aufgezeigt werden, dass genau diese sozialen Tatsachen auch durch die
Schule weitergegeben werden und zum Schlussel fur das Verstdndnis fir sich
weiterentwickelnde Bereiche werden kdnnen.

Gemaly der Systemtheorie von Niklas Luhmann ist das Bildungswesen eine
Institution, so wie es zum Beispiel auch die Familie oder die Religion ist. Damit ist
das Bildungswesen auch ein wesentlicher Bestanteil unserer Kultur. Institutionen
bezwecken die Befriedigung sozialer Bedurfnisse, wodurch u. a. Verhaltensmuster,
Rollen und Beziehungen zwischen den Menschen des jeweiligen Systems entstehen

und Traditionen hervorrufen. Daher vollzieht sich ein Wandel relativ langsam, was

> Mmit Zeitgeist sind die Erziehungsideale genauso wie die kognitive Wissensvermittiung gemeint.
'® Emile Durkheim definiert soziale Tatbestande in seinem Buch ,Die Regeln der soziologischen
Methode" im ersten Kapitel. U.a. sagt er: ,Denn nicht ich habe diese Pflichten [Ubernommene,
objektive Verbindlichkeiten, Anm.] geschaffen, ich habe sie vielmehr im Wege der Erziehung
Ubernommen. (Durkheim, 1984: 105)

49



auch in der Geschichte des dsterreichischen Lehrplans ersichtlich ist. So gibt es viele
verschiedene Krafte, die auf das Bildungswesen und die Lehrplane einwirken. Die
Auswirkungen und Konsequenzen dieses Umstandes und mogliche Ansatze soll

diese Arbeit aufzeigen.

2.1. Der Prozess des Umdenkens

Wenn man die historische Entwicklung betrachtet, wird ersichtlich, dass das System
Schule einerseits dem permanenten sozialen Wandel unterworfen ist und es auch
direkt von vielen Institutionen und Interessensvertretungen, gepragt von dem
jeweiligen Zeitgeist, beeinflusst wird. Andererseits ist es durch diese Vielfaltigkeit
schwierig, die unterschiedlichen gesellschaftlichen Interessen auch gesetzlich zu
verankern. Die Wortlaute in den Gesetzestexten sind daher oft bewusst vage
formuliert, damit auch unterschiedliche Interpretationen zugelassen werden kénnen.
War Bildung urspriinglich alleine eine Aufgabe der Kirchenvertreter, wandelte sie sich
seit Maria Theresia sehr langsam zur Staatsangelegenheit, wobei man die vielen
Privatschulen aus dieser Entwicklung ausklammern muss. Diese blieben immer im
Einflussbereich der Kirche, wenngleich sich auch hier durch die Ubernahme ihrer
Lehrkrafte in ein offentlich-rechtliches Dienstverhéltnis die Prioritdten im
Unterrichtsablauf verschoben. Jedoch blieb die Religion mit Unterbrechungen vor
allem in der Zwischenkriegszeit immer ein wichtiger Einflussfaktor. Aber nicht nur der
Religionsunterricht und die Grundsatzziele waren diesem Wandel unterworfen. Auch
die reformpadagogischen Ideen und Konzepte, die es schon seit der Aufklarung gab,
fanden langsam Gehor im Schulalltag. Und hier ist auch der Prozess des
Umdenkens primar anzusiedeln. Es nitzen namlich die am weitesten reichenden
Reformen und ebenso die gesetzlichen Veréanderungen nichts, wenn sie im
Schulunterricht nicht umgesetzt werden. Da sich seit der Nachkriegszeit die Kriterien,
welches Wissen wichtig ist, verschoben haben, kam es zur Unterscheidung von
Bildungs- und Ausbildungszielen, die konkret in den Schulstunden ihre Entsprechung
finden sollten.

Wie im Folgenden aufgezeigt wird, gab es in der Vergangenheit schon viele Ansétze
fur Reformen, nicht nur in organisatorischen, sondern auch in reformpéadagogischen
Bereichen, jedoch blieb mehrheitlich eine nachhaltige Anderung im offentlich

rechtlichen System und in der konkreten Unterrichtssituation aus. In der Grundschule
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gibt es zwar schon bemerkenswerte Innovationen, trotzdem muss gesagt werden,
dass auch hier zu einem Uberwiegenden Teil der Unterricht nicht mit dem
aul3erschulischen Sozialisationsprozess und dem Freizeitverhalten der Kinder auf
dieser Altersstufe abgestimmt ist. Der lebensnotwendige Prozess des kognitiven und
sozialen Lernens kann somit nur am Rande den Entwicklungs- und Lernbedurfnissen
der Heranwachsenden entsprechen. ,Aktives, selbsttatiges und selbstbestimmtes
Lernen stellt hingegen die individuelle Personlichkeitsentwicklung und die
Entwicklung der Sozialitéat der Lernenden in den Mittelpunkt schulischer Lehr- und
Lernsituationen. Durch die Realisierung von personlichkeitsorientierten Konzepten
des ,aktiven“ Lernens kann die derzeitige Schule eine notwendige Erganzung
erfahren, die flir eine Weiterentwicklung in Sinne einer padagogischen
Professionalisierung unerlasslich erscheint. , (Eichelberger in Schule und Unterricht,
152. Jahrgang, 2002: 236)

Die Trends aus heutiger Sicht beobachtet, laufen in eine Richtung, in der einzelne
reformpédagogische Konzepte kaum mehr Prioritat besitzen. Es geht vielmehr
darum, reformpadagogische Ideen zu einem neuen, aktuellen Konglomerat zu
verknupfen. Ob dies in den Bereich der durchfihrbaren Mdglichkeiten rickt, kann
zum gegenwartigen Zeitpunkt noch nicht gesagt werden. Da aber die Schule und
ganz allgemein das Bildungssystem einem permanenten Wandel unterzogen sind,
bleibt zu hoffen, dass die Entwicklung in diese Richtung gehen wird und aus den
Schwierigkeiten und Fehlern der Vergangenheit gelernt wurde.

Worin u.a. die Problematik bei der Umsetzung von Reformen liegen kann, zeigt der
Zusammenhang der allgemeinen Bestimmungen des Schulorganisationsgesetzes,
die sich wegen des Vertrages mit dem Vatikan in den ersten Paragraphen seit 1962
nicht gedndert haben und die, wie noch beschrieben wird, aus politischen Grinden
sehr vage formuliert sind, mit den detailliert angefiihrten und sich aufgrund der
Reformen oft &ndernden Lehrplanforderungen. Hier wird eine Diskrepanz ersichtlich,
die es den Lehrkraften fast unmdglich macht, allem in der konkreten
Unterrichtsstunde gerecht werden zu kénnen. Damit drangt sich aber auch die Frage
auf, was nun von den Forderungen des Schulorganisationsgesetzes und des
Lehrplanes umgesetzt wird bzw. umgesetzt werden kann und warum manches
leichter und besser umzusetzen ist und manches de facto nicht.

Sind die Wortlaute zu verwirrend und lassen sie zu viele verschiedene und neue
Interpretationsmoglichkeiten offen? Oder sind sie wiederum zu detailreich, wodurch
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aufgrund einer Schwerpunktsetzung manches ungelehrt bleibt? Ist fir die vielen
Lehrplanforderungen nicht das nétige Umfeld vorhanden? Wo gibt es Mangel? In der
Kompetenz der Lehrkrafte oder durch strukturelle Mangel?

Hofrat Dr. Roderich Geyer, der in den 1970er Jahren in der Lehrplankommission tétig

war, berichtete dazu seine Erfahrungen®”:

.Die Schulen sind versteinert. Schulentwicklung hielt mit
dem Fortschreiten der Gesellschaft nicht mit. Wir haben
ein Schulsystem aus den 1930er Jahren, wo es fur die
verschiedenen Schultypen noch die verschiedenen
Hintergrinde, in denen die Schiler eingebettet waren, gab.
Die Pflichtschulen konnten noch mit einem im positiven
Sinn, familidren Elternhaus rechnen, die AHS hatten
Schiler mit biargerlichem Hintergrund und die BHS solche
mit gewerblichem Hintergrund. Dieser Hintergrund hat sich
Uberall verfliichtigt und da hatte die Entwicklung eintreten
sollen, was aber nicht geschah, weil keine Einigung aus

ideologischen Grunden erzielt werden konnte.*

Hofrat Dr. Geyer sieht daher Mangel in der Struktur, weil sie nicht mehr zu den
sozialen Tatsachen — und diese sind wiederum durchaus im Sinne von Emile
Durckheim zu verstehen — des 21. Jahrhunderts passen. Hofrat Dr. Geyer stellt dazu

auch eine Hypothese auf:

.~Je hoher die Schulorganisation je schlechter die Anpassung an die
Gesellschaft.”
Erklart wird dies im Interview folgendermal3en:

“Die Lehrplankommissionen wurden vom Landesschulrat

beschickt. Fir die Kommission gab es von Seiten des
Ministeriums nur wenige Vorgaben, namlich dass die

Schuljahre und die Wochenstundenzahl fur die einzelnen

Facher nicht geandert werden konnten. Aul3erdem hatte

man die Auflage, eine Entrimpelung und Modernisierung

" Ausziige aus einem Interview, gefithrt am 27. April 2009 in Tulln an der Donau.
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der Lehrplane durchzufihren, wie immer man das sehen
wollte.  Primar wurden natdrlich  nur inhaltliche
Fragestellungen umgesetzt und es wurden auch Versuche
unternommen, am Einzelfall ein Beispiel fir die Rezeption
anzugeben. Dennoch sind die Lehrplane schlecht rezipiert,
weil die Lehrer bekamen die fertigen Lehrplane und
mussten danach unterrichten, wobei diese vielen
Begutachter, die sagten, was fur die Lehrplane
durchfiihrbar ist oder nicht, meist nur politisch agierten.
Osterreich wird ja von zwei ideologischen Parteien regiert.
Die eine hat nie was vom Geld verstanden, die andere
nichts von Kultur. Was die Lehrerfortbildung betraf, so gab
es auch Lehrplankonferenzen, die aber eigentlich nur

Fortbildungsveranstaltungen waren.*

Die Lehrerfortbildung war zum Beispiel wahrend der gesamten Geschichte des
Bildungswesens mitunter ein polarisierendes Thema, jedoch ist die Struktur des
Arbeitsumfeldes erst in jingster Zeit von Relevanz. Da ein Nachdenken Uber die
Lehrerfortbildung sozusagen schon Tradition hat und utber das schulische Umfeld
erst seit vergleichsweise kurzer Zeit nachgedacht wird, ergeben sich dariber
Gesetze und ebenso der Umgestaltungswille, die Personal- und Strukturreformen

mischen, was erneut zu Irritationen fuhrt. Dazu sagt Hofrat Dr. Geyer:

~Venn wir uns Personalreformen Uberlegen, sollte man
zuerst fragen, was ein Lehrer zum Unterrichten braucht.
Dazu sind namlich drei Dinge notwendig. Erstens ein
solides Grundwissen in seinem Fach, zweitens muss er
oder sie die Kinder mogen und Freude dabei haben, ihnen
etwas beibringen zu kdénnen und drittens muss der Lehrer
immer hinterfragen, was er tun muss, damit die Schuler die
Lerninhalte  auch  verstehen. Und wenn die
Voraussetzungen durch die Lehrerschaft gegeben sein
sollten, was einem Idealbild entspricht, bleibt immer noch
die Frage offen, wie der Lehrplan rezipiert wird und wer
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das Uberpruft. Wer hat Interesse daran, dass die Inhalte

umgesetzt werden?”

Es kann daher gesagt werden, dass die Interessen der verschiedenen gréf3eren und
auch kleineren Gruppierungen vor allem in den allgemeinen Bestimmungen des
Schulorganisationsgesetzes so verankert sind, dass sich jede Interessensvertretung
zumindest im Ansatz mit diesen Bestimmungen identifizieren kann. Hofrat Dr. Geyer

driickt dies sehr treffend im gefiihrten Interview so aus:

.Padagogik ist die letzte verfugbare Machtposition und
darum wird natirlich mit welchen Mitteln auch immer

gekampft.”

Bei den Lehrplanen ist es ebenso &hnlich gelagert. Eine Folge davon ist, dass
einerseits Bildungs- und andererseits auch Ausbildungsziele formuliert worden sind.
Die Ausbildung beinhaltet demnach den Erwerb von Grundwissen und
Grundfertigkeiten fur das zukinftige Berufsleben und die Bildung meint vor allem die
Formung der Personlichkeit, die durch den Erwerb von Schlisselkompetenzen
erreicht wird. Mehr dazu aber im achten Kapitel.

Dem Lehrer sind durch diese Unterscheidung eine Fille von Aufgaben im Schulalltag
zusatzlich Uberantwortet worden. Sozialisationsaufgaben wurden bis vor ca. zwei
Jahrzehnten von der Familie ausgefuhrt, dieser Aufgabenbereich kommt jetzt der
Schule zu. Dies meinte auch wie oben erwéahnt Hofrat Dr. Geyer, als er vom sich
verflichtigenden Hintergrund sprach.

Vor diesem Sachverhalt steht aber nun die Osterreichische Schule, wenn es nun gilt,
entsprechend dem Zeitalter des PCs, die Kinder auf den Computereinsatz
vorzubereiten. In diesem Zusammenhang ist von einer vierten Kulturtechnik® die
Rede, die Informations- und Kommunikationstechnologie oder kurz IKT genannt wird.
Es ist von allgemeinem Interesse, den Nachwuchs so darauf vorzubereiten, dass er
spater sinnvoll, effizient und auch gewinnbringend, und das nicht nur im materiellen
Sinn, den PC einsetzen und damit arbeiten kann. Hinterfragt werden kann aber sehr

wohl, ab welcher Altersstufe dies geschehen soll.

'8 Die ersten drei allgemein anerkannten Kulturtechniken beziehen sich auf die Fahigkeiten des
Lesens, Schreibens und Rechnens.
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Kann daher aus der Vergangenheit so gelernt werden, dass ein eLearning-Unterricht
nicht jahrzehntelang quasi irgendwie auf jeder Schulstufe angewendet wird und es
den Lehrer/innen Uberlassen bleibt, wie sie diese neuen Unterrichtmdglichkeiten
ohne Konzept umsetzen? Oder kann aufgrund der Erfahrungen der Vergangenheit
die IKT so implementiert werden, dass sich zumindest ein Grof3teil der Lehrkrafte und
der Schuler/innen damit identifizieren kann?

Konnen also die wichtigsten Grundvoraussetzungen fur eine Reform, die vom
Grol3teil der Lehrerschaft mitgetragen wird, identifiziert werden?

Aus einer anderen Perspektive stellt sich aber auch die Grundsatzfrage, wie weit die
IKT Uberhaupt implementiert werden soll. Gibt es dazu ganz grundsatzlich eine
Notwendigkeit, die auch gesetzlich geregelt gehort? Worin besteht der Mehrwert des
Computereinsatzes im Unterricht, der damit eine ,erneuerte® Reformpadagogik
notwendig macht?

Diesen Aspekten wird u.a. in der durchgefiihrten empirischen Untersuchung mit dem
aufgezeigten historischen Hintergrund des 0Osterreichischen Bildungswesens, der das

Heute nach wie vor stark beeinflusst, nachgegangen.

2.2. Das 0Osterreichische Schulwesen — ein historisc her Uberblick

Wenn man von dem Lehrplan der dsterreichischen Schule spricht, so glaubt der
Uberwiegende Teil der Bevdlkerung zu wissen, um welches Schriftstiick es dabei
geht. SchlieRlich kann davon ausgegangen werden, dass alle in Osterreich lebenden
Personen, egal welchen Alters, einmal in die Schule gegangen sind. Der
Schulbesuch war aber bis vor ca. 230 Jahren nicht selbstverstandlich und einen
Lehrplan im heutigen Sinn gibt es Uberhaupt erst seit ca. 50 Jahren. Es ist daher
nicht unbedeutend fur die gegenwartige und auch die zuklnftige Entwicklung,
welchem Prozess die Entstehung des &sterreichischen Schulwesens unterworfen
war und ist. Welche politischen, ideologischen, pé&dagogischen und religidsen
Stromungen sie beeinflusste und wie die Gesellschaft darauf reagiert hat. Damit
kénnen Irritationen, Konflikte und Probleme, die es gegeben hat, eher verstandlicher
werden und voraussichtlich auch besser auf eine weitere Entwicklung eingegangen
werden. Der folgende historische Uberblick dient dazu, mehr Klarheit in die
Problematik der reformpadagogischen Entwicklung zu bringen, die heutzutage im
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Grundschulwesen vor einer neuen Herausforderung steht, und auf die im siebten

Kapitel ndher eingegangen wird.

2.2.1. Mit Maria Theresia fing es an...

Dass Maria Theresia die allgemeine Schulpflicht und damit ein durchorganisiertes
Schulwesen etablierten konnte, ist zu Lebzeiten der Kaiserin einerseits Endergebnis
einer davor schon lange stattfindenden Entwicklung und andererseits Anfang eines
ewigen Prozesses, der sich Bildungssystem nennt.

Wie es zu dieser Entwicklung kam, dass Kaiserin Maria Theresia die Notwendigkeit
der Volksbildung erkennen konnte, mochte ich im Uberblick aus soziologischer und
historischer Sicht aufzeigen. Dadurch soll ein Verstandnis fur den weiteren Prozess,
der hier seinen Anfang gefunden hat, erzeugt werden:

Die Rennaisance war in vielerlei Hinsicht eine Zeit, in der sich die gesellschaftlichen
Strukturen sehr rasch &nderten. Es war die Zeit der Erfinder und Entdecker, die Zeit
der Kunstleringenieure und die Zeit der Kirchenspaltung. Diese trug zur weiteren
Entwicklung der Bildung sehr stark bei, da sich das Bildungswesen bis dahin fest in
der Hand der Kirche befand. Aufgrund der Reformation schlitterte daher das damals
herrschende Bildungswesen in eine sehr grof3e Krise. Martin Luther bemihte sich mit
Melanchthon und Bugenhagen um eine Neuordnung des mittelalterlichen
Bildungswesens. ,In den beiden Schriften An die Ratsherren aller Stadte deutschen
Landes, dass sie christlichen Schulen aufrichten und erhalten sollen (1524) und Eine
Predigt, dass man Kinder zur Schule halten solle (1530), rief Luther zur Grindung,
Erhaltung und zum pflichtmafRigen Besuch von Schulen auf.” (Stumpf, 2007:16f)

Die Idee Maria Theresias war demnach nicht neu. Es geschah vielmehr nach einem
langen Ringen, um die Lebensqualitat steigern zu kénnen. Dieses Bestreben war
u.a. dann Bestandteil der Aufklarung. Der Mensch mit seinem Streben nach Glick
rickte immer mehr in den Mittelpunkt. Aus dieser Sicht wird es verstandlich, dass die
Einfuhrung der allgemeinen Schulpflicht eine logische Konsequenz der damaligen
Gesellschaftsordnung war, die wie noch nie zuvor im Umbruch begriffen war. Dieser
Umbruch hatte aber schon in der Rennaisance seine Vordenker. So ist
bemerkenswert, dass Michel de Montaigne, der im Frankreich des sechzehnten
Jahrhunderts lebte (1533 — 1592) schon der Auffassung war, dass der Sinn des
Lebens in der vernlnftigen Selbstgestaltung der Lebensfihrung durch fortwahrende
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Selbsterkenntnis liegt. ,In seinem essayistischen Abhandlungsstil entwickelt
Montaigne eine freie eigenstandige Form des sich selbst reflektierenden Denkens. Im
Zentrum der breit gefacherten Thematik (Philosophie, Politik, Geschichte, Religion,
Erziehung und personliche Lebensfiihrung, Literatur) steht der Mensch, den er mit
dem Ziel der Selbstklarung und Selbstfindung und einer von jeglicher
Systematisierung freien Beobachtung in seiner Vielfalt, Widersprichlichkeit und
Veranderlichkeit beschreibt.” (Stumpf, 2007: 23)

Montaignes Gedanken waren fortschrittlicher als die der Jahrhunderte, die danach
folgten. So kann gesagt werden, dass dieser Gedanke der Selbstfindung und das
Bekenntnis zur Vielfalt erst im zwanzigsten Jahrhundert ein Konzept zur Umsetzung
gefunden haben, wobei hier die Betonung auf Konzept liegt.

Im Barock verfolgte Johann Amos Comenius (1592 — 1670) die Grundidee, dass Gott
den Menschen an einen ihm vorbestimmten Platz gestellt hat, damit er am gdttlichen
Schopfungsplan als verniinftiges Wesen mitarbeiten kann. Zur Vernunft gehort aber
der Gebrauch alles Wissbaren. ,Comenius handelt und lehrt in der Uberzeugung,
dass der Einzelne alles Wissen im Zusammenhang zu Uberschauen vermag; er traut
sich zu, eine Allweisheitslehre (Pansophia) entwerfen zu konnen und alle
Wissenschaften in der Quintessenz zu vereinigen, die den Weg in eine hellere
Epoche weist.” (Stumpf, 2007: 27)

Damit ist wohl der Gedanke, wie ein Bildungssystem zu funktionieren hat, gelegt.
Das Wissen allein wurde im Gegensatz zu Montaignes Ansichten, der hinter den
reflektierten Gedanken den Menschen als ein eigenstandiges Individuum sah,
hochstilisiert. Comenius Lehrbuch Orbis sensualium pictus (Gemalter Weltkreis der
sinnlich wahrnehmbaren Dinge, 1658) sollte alles Wissenswerte der damaligen Zeit
enthalten, so auch das neueste Wissen uber die modernste Technik dieser Zeit.
AuRerdem trug Comenius mit seinem Werk Didactica magna, das ein Lehrbuch war,
zur Professionalisierung der Lehrerbildung, die erst 200 Jahre nach seinem Tod
erfolgte, bei.

Comenius legte mit seinen Werken den Grundstein fur die weitere Entwicklung des
Bildungsverstandnisses und auch die Aufklarung. Das Wissen rickte immer mehr in
den Mittelpunkt, metaphysisches Denken wurde in den Hintergrund gedrangt und die
Welt wurde durch Wissen begreifbar gemacht. Es erscheint daher als logische
Konsequenz, dass als oberstes Bildungsziel der damaligen Zeit eine Anhaufung von
Wissen angestrebt wurde. Mit anderen Worten kann gesagt werden, dass das Ideal
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der Aufklarung geheil3en hat, dass mehr Wissen besser ist als weniger Wissen.
Diese Einstellung war nicht selbstverstandlich, sondern im Gegenteil; es war ein
neuer Ansatz von Bildung.

Die Zeit der Aufklarung, in die bekanntlich auch die Regentschaft von Kaiserin Maria
Theresia fiel, gilt auch als ein so genanntes padagogisches Zeitalter, womit gemeint
ist, dass nicht nur der auftretende Rationalismus zu einem Grundaxiom der Bildung

wurde, sondern auch Freiheit und das Streben nach Fortschritt.

2.2.2. Von der Aufklarung bis zu den Herbartianern

Als Begrinder der Aufklarung und ,Vater der Erziehungswissenschaft® kann John
Locke (1632 — 1704) genannt werden. Er legte mit seinen Werken den geistigen
Grundstein fur den modernen philosophischen Empirismus. So unterschied er ldeen
und Aktivitdten, die durch auf3ere Sinneswahrnehmungen entstehen, von ldeen, die
durch eine innere Selbstwahrnehmung wie Denken, Glauben, Zweifeln, Erinnern
erzeugt werden. (vgl. Stumpf, 2007) Als logische Konsequenz ergibt sich daraus,
dass alles, was der Mensch weil3, aus einer gemachten Erfahrung kommen muss.
Damit bekommt die Umwelt einen neuen Stellenwert und in weiterer Folge wird die
Rolle des Erziehers zentral.

,Der Schlissel dazu [Glaube an die Vervollkommnung und Versittlichung des
Menschen, Anm.] sah man in allgemeiner Erziehung und Bildung. Beides bedurfte
deshalb besonderer Anstrengungen und Vorkehrungen; es musste durchdacht,
gestaltet und geplant werden. So entstand eine neue Fachliteratur.” (Stumpf, 2007:
35) Die darin beschriebene ,neue“ Erziehung wollte eine Humanisierung des
gesamten Lebens aufzeigen. Die philanthropischen Gelehrten'® des achtzehnten
Jahrhunderts traten fir eine freie Entfaltung der kindlichen Wachstums- und
Lernbedirfnisse und die Schaffung einer daflr geeigneten Umwelt ein. Begriindet
waren sie von Jean Jacques Rousseau (1712 — 1778), dessen ldeen wiederum von
seiner Gonnerin und Geliebten, Frau von Waren, und von John Locke beeinflusst
waren.

J.J. Rousseau fuhrte die gedanklichen Anséatze Lockes weiter aus, indem er Maxime

einer burgerlichen Erziehung formulierte, die den Grundziigen einer burgerlichen

% Die philanthropische Bewegung war eine Personengruppe, die von Johann Bernhard Basedow
gegrundet wurde und das Ziel verfolgte, adeligen und birgerlichen Kindern eine Internatserziehung
angedeihen zu lassen, sowie arme Kinder zur Verbesserung der Lebensgrundlagen zu unterrichten.
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Lebensauffassung entsprachen. Dies driickte er vor allem durch seine sieben
Prinzipien des Erziehungsprozesses aus. Diese nannte er Eigenwert der Kindheit,
Entmoralisierung der Padagogik, anthropologische Erziehungslehre, Erfahrungs-
lernen, altersgemal3e Erziehung, Bestatigung der Empfindung durch die Vernunft
und das mit dem Gebot der Toleranz.

Damit wurde Rousseau einer der bedeutendsten Vertreter der Aufklarung, in dem er
fur so bahnbrechende Ideen wie fur eine individuelle Freiheit und gegen den
Absolutismus von Kirche und Staat eintrat. Durch seinen vielbeachteten
Erziehungsroman, der im Originaltitel ,Emile ou de I"education” (Emil oder Uber die
Erziehung) lautet und aus dem Jahr 1762 stammt, geriet er zunehmend in eine
Auseinandersetzung mit der franzosischen und schweizerischen Obrigkeit.

Seine Herausbildung toleranter und psychologischer Erziehungstheorie fihrte zu
neuen Methoden der Kindererziehung und beeinflusste Padagogen wie Johann
Heinrich Pestalozzi, von dem in spaterer Folge zu lesen ist. Rousseau vertrat konkret
folgende Meinung zur Erziehung: ,Der heranwachsende Mensch misse ferngehalten
werden von verbildenden Einflissen. Die natirlichen guten Anlagen mif3ten sich
naturlich entfalten kénnen. Erziehung solle sich also darauf beschranken, negative
Einflisse fernzuhalten.”® Aber auch Schriftsteller wie J.G. von Herder, Johann
Wolfgang von Goethe oder Friedrich von Schiller verfolgten in ihren Schriften J.J.
Rousseaus subjektiven Ansatz.

Einer der Hauptvertreter der Padagogik der deutschen Aufklarung im achtzehnten
Jahrhundert war Johann Bernhard Basedow (1724 — 1790), der stark von Rousseau
beeinflusst war und auch von Immanuel Kant gro3e Unterstiitzung erhalten hatte.
Basedow war so wie Joachim Heinrich Campe (1746 — 1818), Johannes Stuve und
Ernst Christian Trapp (1745 — 1818) Begrunder der philanthropischen Reform-
bewegung an. Diese neuen padagogischen Anschauungen kamen nach und nach
ins Bewusstsein der bereits humanistisch-aufgeklarten Offentlichkeit und fanden
dadurch Eingang in den Erziehungsalltag des gebildeten, gehobenen und auch
mittleren BUrgertums. Basedow unterstrich zum Beispiel die spielerischen Momente
im Elementarunterricht und er legte den Grundstein fir den modernen Schulbuchtyp
des Realienbuches, in dem er eine Verbindung von Bild und Text schuf und sich an
Schiler, Lehrer und Eltern gleichermalRen wandte. Das Philanthropinum, das bis

1793 bestand, sah eine raumlich N&ahe der Lehrer und ihrer Familien zu den

20 Zitat aus: http://www.philolex.de/rousseau.htm (Stand: Oktober 2009)
59



Schilern vor, weil damit die Charakterbildung gefordert werden sollte. Jedoch
scheiterte letztlich diese Reformbewegung durch den Widerstand der Kirche und der
Landstande. (vgl. Stumpf, 2007)

Dabei scheint erwdhnenswert, dass diese Reformbewegung einerseits schon sehr
moderne Gedanken beinhaltete, die 150 Jahre spater wieder aufgegriffen wurden
und andererseits gemald der damaligen Zeit, diese Reform nur das mittlere und
gehobene Burgertum erreichte. Mit Christian Gotthilf Salzmann (1744 - 1811), der fur
nur drei Jahre ebenfalls Philanthrop und Religionslehrer in Dessau war und der sich
vor allem fur die arme Bevolkerung und deren Bildung einsetzte, wurde durch sein
sozialkritisches Bewusstsein die philanthropische Bewegung erst weiterentwickelt.
Das bedeutete, dass er die Gedanken- und Erlebniswelt des Kindes durch die
Bereitstellung kindgemal3er Methoden — im Verstandnis der damaligen Zeit — in den
Unterricht mit einbezogen hatte. Dies unterschied sich insofern von Rousseau, weil
er eben nicht nur die Schaffung eines kindgerechten Lebens- und Erfahrungsraumes
forderte, sondern auch ein kindgerechtes Verhalten des Lehrers und Erziehers mit
einbezog. Damit wurde der Ubergang zum Neuhumanismus in die Wege geleitet.
Einer der bekanntesten Padagogen des Neuhumanismus war Johann Heinrich
Pestalozzi (1746 - 1827). lhm gelang um die Wende vom achtzehnten auf das
neunzehnte Jahrhundert eine nachhaltige Beeinflussung des Bildungs-
verstandnisses. Er meinte, dass eine dauerhafte Verbesserung der Situation nur Uber
eine Verbesserung des Wissenstandes und einer gleichzeitigen Anderung der
Einstellung des Menschen erfolge. Seiner Ansicht nach sollten gerade auch die
einfachen Leute der Gesellschaft, womit er die sozial Schwachen meinte, gebildet
werden, was einer Thematisierung des Verhaltnisses von Individuum und
Gesellschaft gleichkam. In seinem Roman ,Lienhard und Gertrud®, der in 4 Teilen in
den Jahren 1781 — 1787 erschienen ist, wollte er einerseits die Not der
Landbevoélkerung aufzeigen und andererseits auch Vorschlage liefern, wie diese
Zustande beseitigt werden kdnnten. Dabei dachte er an eine Institutionalisierung der
Schulen. Durch den deutsch — franzésischen Krieg musste aber das Konzept von
einem Unterricht in einer Armenanstalt fir verwaiste Kinder wieder verworfen
werden. Allerdings zeigten die damaligen Regierungen in Europa Interesse an
Pestalozzis ganzheitlicher Armenerziehung und den Unterrichtsmethoden, wodurch
eine Verbesserung des Erstlesens und -schreibens erfolgen konnte. Durch die
politische Restauration, die Pestalozzis Konzept der Volksbildung mit Misstrauen
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begegnete, wurde sein methodisches Programm erneut zu Nichte gemacht. (vgl.
Stumpf, 2007) Jedoch wurden seine Ideen, Aspekte und Gedanken in das inhaltliche
padagogische Konzept des Reichsvolksschulgesetzes von 1869 aufgenommen.
Der einflussreichste Organisator des deutschen Schulwesens war Wilhelm Freiherr
von Humboldt (1767 - 1835) im Ubergang zum neunzehnten Jahrhundert. Er war
nicht nur Wissenschaftler sondern auch Staatsgesandter und Diplomat im Wiener
Kongress. Dadurch hatte er auch grof3en politischen Einfluss. ,Fir Wilhelm von
Humboldt hiel3 Bildung vollkommene Entfaltung der individuellen Mdglichkeiten eines
Menschen, nicht Erziehung zu &ul3eren Zwecken. Der Staat habe dafir
Voraussetzungen zu schaffen, durfe sie aber nicht durch seine Institutionen steuern,
sondern misse Freiheit gewéhren.” (Engelbrecht, 1986: 38) Da er jedoch die
allgemeine Emporung Uber die polizeiliche Uberwachung teilte, sorgte seine
Gegnerschatft fir seine Entlassung aus dem Staatsdienst. Damit hatte Humboldt nun
Zeit, sich seiner Sprachtheorie und dem Bildungswesen zu widmen. Erst nach
seinem Tod wurde erst der volle Umfang und Inhalt seiner Tatigkeit als Leiter der
Sektion fur Kultus und Unterricht erfasst und Wilhelm von Humboldt als ,Schopfer
des modernen Bildungswesens® (Stumpf, 2007:64) erkannt.

Durch den gesellschaftlichen Wandel, der mit der einsetzenden Industrialisierung
stattfand, wurde auch eine Institutionalisierung der Kinderpadagogik notwendig, da
die kleinen Kinder emotional verkiimmerten und eine Verwahrlosung durch
berufstatige Matter und Véater eintrat.

Friedrich Frébel schuf mit seiner Praxis der Kindererziehung nicht nur die bis heute
bestehende Bezeichnung des Kindergartens, er vereinte auch mit seinem Konzept
der Spielpflege die kognitive Foérderung, soziales Lernen und emotionale
padagogische Zuwendung. Es ist erwahnenswert, dass es bis zur Industrialisierung
nicht nur im deutschen Sprachraum viele Ansatze zur Erziehung der Kinder gab, die
teilweise sehr moderne Anschauungen beinhalteten, deren Konzepte aber nur
regional umgesetzt wurden. Es gab auch viele verschiedene Schulen mit
verschiedenen Ansatzen, die im Uberwiegenden Ausmald Privatschulen waren, und
daran anderte sich auch durch die Einfilhrung der ,Allgemeinen Schulordnung“®?
durch Kaiserin Maria Theresia im Jahr 1774 nichts. Ein nicht unbedeutendes Motiv

fur die Einfuhrung der Schulpflicht war es wegen der militdrischen Niederlagen der

! Siehe Engelbrecht a.a. O, S. 58
%2 Originaltitel: Allgemeine Schulordnung fir die deutschen Normal-, Haupt- und Trivialschulen in
sammtlichen Kaiserl.-Konigl. Erblander d.d. Wien den 6ten December von 1774.
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damaligen Zeit, das Schulwesen unter staatliche Kontrolle zu bringen. Mit anderen
Worten konnen diese Bestrebungen als eine Art ,Modernisierung von oben*
angesehen werden. Kaiserin Maria Theresia beauftragte fur dieses Vorhaben den
Abt der Augustiner Chorherrn Johann Ignaz Felbiger (1724 - 1788). Aber auch viele
humanistische Denker, Wissenschaftler und Padagogen verdffentlichten nur wenige
Jahre nach der Einfuhrung des Bildungswesens Reformvorschlége, aber erst 1848
kam es tatsachlich zu einer Vereinheitlichung durch eine Gesetzgebung.

Einen Lehrplan, wie er seit der groRen Schulreform 1963 verstanden wird, gab es
noch nicht, jedoch fanden sich in dieser Neuordnung des Elementarschulwesens
Formulierungen Uber die Religion, tber das Lesen und Schreiben von gedruckten
und geschriebenen Sachen in Kurrentschrift sowie der einfachen Regel ,de tri* %,
(vgl. Egger et al, 1990)

Schon unter Joseph Il, der J.1. Felbiger entliel3, kam es zu Anderungen der Methoden
in dem Sinn, dass die philanthropische Padagogik nun an Einfluss gewann. Damit
begann ein bis zum heutigen Tag andauerndes Reformbestreben, das mit
Kommissionen und Begutachtungen immer neue Formen annahm. So heif3t es zum
Beispiel 1805 uber die ,politische Verfassung der deutschen Schule“**, die am 1.
April 1806 in Kraft trat:

JKinder der Trivialschulen® gehéren zu derjenigen niitzlichen Classe der
Menschen in Stadten und auf dem Lande, welche ihren Unterhalt beynahe
blof3 durch Anstrengung ihrer physischen Kréfte erwerben, entweder durch
Hervorbringung oder Beareitung oder den ersten Umsatz der Natur-
Producte.

Da es nun alle Mahl ein Hauptfehler der Volksbildung ist, wenn sie einseitig
auf die Bildung einer einzigen Seelenkraft hinaus gehet, aber wenn sie bey
der Ubereinstimmenden Ausbildung aller Seelenkréfte nicht auf das
Bedurfni® der Classe, die sie bearbeitet und unterrichtet, Rucksicht nimmit,
sondern jeder Classe alles Wissenswirdige angemessen glaubt, jeder
Classe die nahmlichen Empfindungen beybringen, und jede Classe durch

die ndhmlichen Vorstellungen determinieren will; so ist in Trivialschulen

23 Damit sind Schlussrechnungen gemeint.

24 publiziert im Verlagsgewdlbe der deutschen Schulanstalt, Wien 1806

% Dieser Begriff leitet sich von den als Trivium bezeichneten drei Gegenstanden (Lesen, Schreiben,
Rechnen) ab.
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dahin zu arbeiten, dal3 darin den Kindern die geoffenbarte Religion Jesu
Christi gut und herzeindringlich gelehret werde, und dal3 sie tber die Dinge,
mit welchen sie umgehen, und Uber die Verhaltnisse, in denen sie sich
befinden, und wahrend ihres Lebens befinden werden, die richtigen
Anweisungen bekommen, um die Dinge und Verhaltnisse so zu benutzen,
wie es die christliche Sittenlehre vorschreibt. Lesen, Schreiben und
Rechnen sind aufller der Religionslehre die einzigen eigentlichen
Schullehrgegensténde, deren sie als Mittel zu ihren Zwecken bedirfen, zu
denen nur noch eine practische Anweisung, einige Aufsdtze zu machen
hinzu kommen darf...” (Egger T. et al, 1990: 18)

Die Schule ist in jeder Beziehung ein Spiegel ihrer Zeit, sowohl was die
Lebenseinstellung, die gesellschaftliche Ordnung und die damit verbundenen
Ideologien betrifft. Das war schon zu jener Zeit so und das hat sich bis heute nicht
geéndert.

Bis zum Inkrafttreten des Reichsvolksschulgesetzes 1869 waren die Unterrichtziele
sogar in der politischen Verfassung verankert. Das Hauptziel am Beginn des
neunzehnten Jahrhunderts war es, ,die Jugend durch Lehre und Beispiel zur
Frommigkeit, Religiositdt, Ordnungsliebe, Arbeitsamkeit und Untertanentreue
anzuleiten und zu guten, nutzlichen Menschen zu erziehen. Dabei nahm der
Religionsunterricht eine zentrale Stellung ein.” (Egger T. et al, 1990: 21) Das
Offentliche, rechtliche Schulwesen war nicht nur in seinen Anfangen politisch
begriindet, es sollten auch alle weiteren Entscheidungen und Reformen politisch
motiviert sein. Darauf wird aber noch néaher in der Zusammenfassung dieses Kapitels
eingegangen.

Auch das Schulwesen wurde komplexer. Die Erstellungen der Lehrplanskizze
geschah aufgrund der gesellschaftlichen Umwaélzungen, die durch die industrielle
Revolution aus politischer Sicht hervorgerufen wurden. Inhaltlich war dieser quasi
Lehrplan noch ein Minimallehrplan und lie breiten Raum entsprechend den
regionalen Gegebenheiten. Dennoch kann gesagt werden, dass das neue
Reichsvolksschulgesetz ein Meilenstein der Volksbildung war, da es eine
Vereinheitlichung der verschiedenen Volker in der Monarchie im Grundschulwesen
bewirkte. Damit war auch die Hoffnung verbunden, die Unterschiede zwischen den
Wohlhabenden und Armen, zwischen den verschiedenen Stadnden und zwischen den
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Konfessionen einzuebnen. Mit dieser Einfihrung bzw. Reform wurde die Schulpflicht
von sechs auf acht Jahre verlangert und eine nahezu vollstandige Alphabetisierung
im Kaiserreich Osterreich erreicht. (vgl. Engelbrecht, 1986)

Erwadhnenswert scheint in diesem Zusammenhang, dass die Neuordnung nicht
unumestritten war — ein Phanomen, das sich im Laufe der folgenden Schulreformen
immer aufs Neue wiederholen sollte. Dabei waren meistens ideologische Griinde die
Ursache fiur Konflikte. Damals waren es die Katholisch-Konservativen mit einer
politisch aktiven Geistlichkeit, die ihren Einfluss schwinden sahen und eine
Vernachlassigung der sittlichen und religiosen Inhalte in der Erziehung orteten.
Aulerdem waren auch 6konomische Aspekte Inhalt dieses Konflikts. (vgl. Egger T. et
al, 1990)

Dieser Konflikt fuhrte 1883 zu einer Novellierung des Reichsvolksschulgesetzes, mit
der aber weder Befurworter noch Gegner zufrieden waren. Die darin geforderten
Unterrichtsmethoden gingen primér auf Johann Friedrich Herbart (1776 — 1841)
zuriick. Herbart war in der ersten Halfte des neunzehnten Jahrhunderts Dozent und
Dekan an der philosophischen Fakultat in Koénigsberg und Gottingen. Seine
padagogischen Uberlegungen sprachen gegen ein Bildungskonzept, das nur
lexikalisches Wissen vermittelt. Herbarts Uberlegungen beinhalteten ein
lebenslanges Lernen, die Reflexion emotionaler Einwirkungen und Leitlinien zum
schrittweisen Erfassen des Lernstoffes®®. ,Der Herbartianismus wurde also in den
letzten Jahrzehnten des neunzehnten Jahrhunderts fir die dsterreichische
Lehrerbildung wie fur die Schulaufsicht bestimmend. Didaktik und Methodik
orientierten sich an ihm, ohne sich allerdings starr an ihn zu klammern.”
(Engelbrecht, 1986: 44)

2.2.3. Die Turbulenzen des 20. Jahrhunderts

Gegen Ende des neunzehnten Jahrhunderts wurde die Erziehung zu einem immer
wichtiger werdenden Gebiet auf der soziokulturellen Ebene. 1905 kam es daher zur
nachsten Schul- und Unterrichtsordnung, die bedeutendste in den letzten Jahren der
Monarchie. Zentrale Inhalte dieser Gesetzestexte war wiederum die sittliche —
religiose Erziehung. ,Unterricht und Erziehung orientierten sich jetzt wieder auch an

den christichen Werten. War lange Zeit der antikonfessionell eingestellte

* Dieser Ansatz wurde spater Formalstufentheorie genannt.
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Volksschullehrer die Regel gewesen, so kehrt sich am Vorabend des Ersten
Weltkrieges dieser Zustand in sein Gegenteil um. Die Lehrerschaft bevorzugte nun —
ausgerichtet an der politischen Grol3wetterlage, was zu denken geben sollte — die
katholische Weltanschauung.” (Engelbrecht, 1986: 45)

Erwdhnenswert ist dabei, dass diese Schul- und Unterrichtsordnung explizit
ausgewiesen ist und sich daran die so genannten Lehrplanverordnungen reihen.
Dazu fuhrt Engelbrecht weiters an: ,Besonders der ,Katholische Lehrerbund flr
Osterreich* (1893) und der katholische ,Lehrerverein Dr. Lorenz Kellner (1896)
trieben die katholische Schulbewegung voran und nitzten dabei die Unterstitzung,
die ihnen von den Christlichsozialen zuteil wurde.” (Engelbrecht, 1986: 122)
Vorubergehend koénnte man meinen, hat der Einfluss der Kirche wieder
zugenommen. In dieser Schul- und Unterrichtsordnung von 1905 scheint namlich nun
erstmals unter 872 ein Wortlaut auf, der sich ca. sechzig Jahre spater wieder im
Schulorganisationsgesetz befindet und der auch heute noch im Schulorganisations-

“2I yerankert ist. Deshalb wird im

gesetz unter den ,Allgemeinen Bestimmungen
Folgenden noch genauer auf diesen Paragraphen eingegangen. Konkret geht es

dabei um den Wortlaut, dass die Schule das ,Wahre, Gute und Schone* pflegen soll.

Aufgrund der Wichtigkeit sei aber hier der Originalwortlaut, der auf der RIS-Seite®® im

Internet ersichtlich ist, angefuhrt:

" Im aktuellen Schulorganisationsgesetz befindet sich dieser Wortlaut im 82 der Allgemeinen
Bestimmungen.

8 Der Link zu dieser Rechtsseite des Bundesministeriums lautet: http://anno.onb.ac.at/cgi-
content/anno-plus?aid=rgb&datum=19050004&seite=00000401 (Stand: September 2009)
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Jahrgang 1905. 401

Neidysgefletblatt

fite die

it Reidsrate vertretenen Ronigreide und Pander,

LXIV. Stith, — Ausnegeben und verfendet am 14, Ghtober 1905.

Jnhalt: A2 159, Berordbnung, womit eine befinitive Scdhul- und Untervichtdordbnung fite aligemeine Boltsjdhulen und
fitv Biirgerjdhulen exlaffen twich. :

[ VIL. Bon ber Shulzudht.

|8 72. D die Schule ift der Sinn fite
alles Walre, Gute und Sdhone zu pjlegen und bdie
Deranbildbung cine3 offenen, edblen Charalters angu-
ftreben; su dem Jwede find in bem Rind alle guten

Gharattereig nidjaften, wie Pilicht= und Ehrgefiifl,
Uffenheit, Wahrheitslicbe, Anjtand, Sparfamteit,
Sclbjtvertrauen, Mipigteit und Selbitbeherridung an
entivideln,

&5 empiichlt fich, die Rinbder gelegentlidy itber
den MWert und die Bebeutung der Spartafjen gu be-
lehren und fie gur frudptbringenden Anlage Heiner
Griparniffe anguregen. Die Errichtung cigener Schul-
\parfaffen ift nur mit Bewilligung der Landesfdyul-
behorde cxlaubt,

Abb. 1: Reichsgesetzblatt, Jahrgang 1905: Von der Schulzucht: § 72

Der Einfluss der Kirche, der um die vorige Jahrhundertwende wieder starker war,
wird durch diesen Paragraphen, auf den spater nochmals zurtickgegriffen wird, sehr

augenscheinlich.
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Die neuen reformpédagogischen Strémungen fanden aber trotz der konservativen
Haltung der Kirchenvertreter immer mehr Beachtung. Ein Aktivist dieser
reformpadagogischen Strémungen war Rudolf Steiner (1861 - 1925). Sein Wirken
wurde schon zu seinen Lebzeiten sehr kontrovers betrachtet. 1919 eréffnete er die
erste Freie Waldorfschule, wobei sein padagogischer Lehrplan alle Inhalte und
Arbeitsweisen der Unterrichtsfacher ,organisch® und ,genetisch® auf die
Entwicklungsstufen der Schilerinnen und Schuler bezog. Eine andere Vertreterin der
Reformpéadagogik war Maria Montessori (1870 - 1952). Ihre Padagogik verbindet
zum Zweck einer psycho-physiologischen Differenzierungsleistung natur-
wissenschaftliche Experimente mit sozialpadagogischen und gesellschaftskritischen
Ansatzen. Ziel ist die Befreiung des Kindes, die gesellschaftliche Gleichberechtigung
bzw. Demokratisierung mit der Konsequenz der Selbstbeherrschung.

Auch Peter Petersen (1884 - 1952) erfuhr aus verschiedenen Richtungen Beachtung.
Sein reformpadagogisches Konzept war der Jena — Plan. Dieser beinhaltete
Gedanken der Geschwisterlichkeit, des Dienens und Helfens. Petersen sah
Erziehung auch als geistige Grundlage fir Guite, Liebe und Ehrfurcht in
mitmenschlichen Beziehungen gemaR dem Lukas-Evangelium Kapitel 22, Vers 26%°
(vgl. Stumpf, 2007 )

Der erste Weltkrieg verhinderte jedoch vorerst eine Realisation all dieser modernen
padagogischen Gedanken im Regelschulwesen.

Nach dem Ersten Weltkrieg entstand durch den Wegfall der Monarchie im (brig
gebliebenen Osterreich ein politisches Vakuum, das durch die Parteien aufgefangen
wurde. Dieses historisch so bedeutende Ereignis dirfte auch der Grund fur die sehr
starke Prasenz der politischen Parteien im @sterreichischen Bildungswesen sein.
Genauso entsprach es aber auch dem damaligen Zeitgeist, dass der neu orientierte
Volksschulunterricht republikanisch, demokratisch und sozial werden sollte.
Gleichzeitig passierte auf gesellschaftlicher Ebene eine schnell aufeinander folgende
Modernisierung der Technik und damit auch der Zivilisation erschuittert von
politischen Krisen. Das Leid und die Krisen hatten aber zur Konsequenz, dass eine
neue Bewegung entstand, die im grof3en Gegensatz zur Aufklarung stand: Nicht
mehr der Rationalismus mit seiner autoritaren und burgerlich engen Erziehung stand
im Vordergrund sondern verschiedene Reformpéadagogiken, die alle das Kind in den

Mittelpunkt setzten und so die Sehnsucht nach einer freieren und auch wieder

# LK 22,26: ,[...] der GroRte unter euch soll sein wie der Jiingste und der Vornehmste wie ein Diener.*
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naturverbundeneren Welt ausdriickten. Maria Montessoris, Rudolf Steiners oder
auch Peter Petersens Ideen und einige weitere Reformpadagogen auf die hier nicht
naher eingegangen wird, wurden nach dem ersten Weltkrieg neu angedacht. So
arbeitete Martin Buber (1878 — 1965) an der Erneuerung des Bildungswesens in der
Zwischenkriegszeit mit. Sein Erziehungsziel war die Erneuerung des Menschen,
welche er in einem Handeln verwirklicht sah, das der Herausforderung der Situation
durch individuelle Verantwortungsiibernahme gerecht werden sollte.

1920 sorgte dann Unterstaatssekretar Otto Glockel fur den notwendigen Erlass, dass
Reformen eingesetzt werden konnten. Es folgte dazu ein vorerst vierjahrig geplanter
Erprobungszeitraum. Der Lehrplan von 1920 war sehr allgemein gehalten und stellte
einen Rahmenlehrplan dar. Die Lehrerschaft wurde darin angehalten, diesen an das
Heimatgebiet anzupassen und entsprechend auszugestalten. 1926 wurde nach einer
Verlangerung durch einen Erlass diese versuchsweise Einfihrung der Lehrplane fur
die Volksschule definitiv geregelt. Die Kirche hatte bei diesen Lehrplanen wenig
Einfluss.

Wiederum ist zu erwahnen, dass es trotz dieses 6jahrigen Versuchzeitraumes zu
heftigen schulpolitischen Kampfen und zu Demonstrationen der Arbeiterschaft kam.
Konfliktpunkte waren auch hier weniger die padagogischen Uberlegungen als
vielmehr ideologische Anschauungen zwischen Christlichsozialen und Sozial-
demokraten. (vgl. Egger T. et al, 1990) Viele neue Ansatze aber auch Forderungen
stromten daher auf einberufene Kommissionen und auf die Verantwortlichen der
Gesetzgebung ein. Daher waren inhaltlich diese Lehrplane und die damit
verbundenen Reformen immer eher Kommentare als Verordnungen und sie blieben
auch nicht zuletzt wegen der vielen verschiedenen Organisationsformen der
einzelnen Schulstandorte verwirrend. Als Folge gab es schon 1930 eine weitere
.<definitive* Lehrplanreform, die 1934 umformuliert wurde und mit kriegsbedingten
Unterbrechungen bis 1962 Geltung hatte. Bezeichnend ist flir diese Lehrplane der
Zwischenkriegszeit, dass sie sich sehr stark nach den 6konomischen Gegebenheiten
richten mussten und dass als Folge des gesunkenen Einflusses der Kirche, die
Schul- und Unterrichtsordnungen von 1905 keine Erwéhnung im Lehrplan mehr
fanden.

Durch den Nationalsozialismus wurde so wie die gesamte bestehende Gesetz-
gebung auch der Lehrplan durch das Deutsche Reichsgesetzblatt ersetzt.
Ruckblickend kann gesagt werden, dass es in den Jahren von 1934 bis 1945 zu
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einem elfjahrigen Reformmoratorium kam. Da nach dem Zweiten Weltkrieg der
Lehrplan des Nationalsozialismus zur Géanze wieder aufgehoben und der Lehrplan
von 1930 in der Fassung von 1934 wieder eingesetzt wurde, wird hier nicht auf die
Entwicklungen wahrend des Nationalsozialismus eingegangen. Viele Erlasse folgten,
um der gednderten Situation nach dem Krieg gerecht zu werden, es zeichnete sich
aber sehr bald schon ab, dass die Lehrplane weit reichend geandert werden
mussten, da die alten Lehrplane von 1930 einerseits nicht mehr dem Fortschritt
entsprachen und andererseits aus politischen Grinden sogar in den gesetzlosen
Raum abdrifteten. Es wurde namlich in den flnfziger Jahren des zwanzigsten
Jahrhunderts aufgrund des Staatsvertrages eine Gesetzeswidrigkeit festgestellt, die
eine Weiterentwicklung der Schulgesetze fast unmdglich machte. Daher war eine
Neuordnung der Gesetze eine logische und notwendige Konsequenz.

Dazu kam noch, dass neue Ansétze wie zum Beispiel die von Paulo Freire (1921 —
1997) ebenso Uberdacht wurden wie die politisch — ideologischen Interessen. So
kann wohl Paulo Freire als einer der bedeutendsten Paddagogen der Nachkriegszeit
bezeichnet werden. Freires Ansatz beinhaltete eine befreiende Erziehung, womit er
Lernen als einen auf die Lebenswelt bezogenen Prozess der Veranderung sozialer
Wirklichkeit verstand. Konkret bezog er sich darauf, dass Lernende zu passiven
Empfangern von Lernstoffen degradiert wurden. ,Wahrend der Lehrer fur sich den
Status des Subjektes in Anspruch nimmt, degradiert er den Schuler zum Objekt, so
dass kein Dialog zwischen beiden stattfinden kann. [...] Das aufgestapelte Wissen
der Lernenden ist sinnentleert, es foérdert die Entfremdung zur eigenen Kultur.
(Stumpf, 2007: 157) Freire entwarf daher eine Methode der Problemformulierung
anhand der ein Dialog zu kritischem Denken und Mut zur Gestaltung trainiert werden
sollte. Als Konsequenz sollten die Schuiler zu kritischen Mitforschern im Dialog mit
der Lehrkraft werden. Aber auch dieses Denken hatte letztlich politische Wurzeln, da
Freire sein Modell zur Uberwindung der Unterdriickung Lateinamerikas verstanden
haben wollte. Dieses Modell sollte sich aber Uber den Kreis dieser Lander weit
hinaus verbreiten und seine ldeen fanden auch, wenngleich implizit, Einzug in die
neuen Lehrplane.

Einmal mehr ist fur die Entwicklung des Osterreichischen Lehrplans bezeichnend,
dass dieser in einem bildungspolitischen Kompromiss entstand, nachdem man seit
Kriegsende mit Hilfe von Arbeitskreisen um eine Einigung zwischen den beiden
grollen Parteien gerungen hat. Gab es bis vor dem Zweiten Weltkrieg das
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Reichsvolksschulgesetz, in dem von der Schulorganisation bis zum Lehrplan ohne
Unterteilung die Inhalte verankert waren, wurde es jetzt zum Schulrecht, das in ein
Schulorganisationsgesetz, Schulzeitgesetz, Schulunterrichtsgesetz und viele weitere
Bereiche unterteilt wurde®.

Erwadhnenswert ist in diesem Zusammenhang, dass durch den Staatsvertrag auch
der Vatikan Einfluss auf die 6sterreichischen Lehrpldne nehmen durfte und dies
vertraglich abgesichert wurde. Ersichtlich ist dieser Einfluss sehr deutlich in den
»2Allgemeinen Bestimmungen“ des Schulorganisationsgesetzes. So entsprechen die
81 und 82 fast wortlich jenen des §72 des Reichsgesetzblattes von 1905. Diese
beiden Paragraphen wurden seit dem 25. Juli 1962 nicht mehr geandert, nur dem 82
wurde ein dritter Absatz angefigt, in dem auf die ganztatigen Schulformen Bezug
genommen wird. Umgekehrt gab es beim Schulunterrichtgesetz, beim
Schulzeitgesetz, beim Schulpflichtgesetz laufend Anderungen, wobei sich in den
aktuellen Gesetzesblattern die Reformen auf die grol3e Umstrukturierung von 1985
bzw. 1986 stitzen.

Eine Folge dieser Unterteilung des Schulrechtes war, dass es dadurch auch zu einer
Aufteilung der padagogischen und politisch — ideologischen Inhalte kam, was sich
vorteilhaft auf die Reformierungsumsetzungen auswirkte.

Seit dieser groBen Reform 1962 erfolgten nun regelmédRig Reformen in
unterschiedlichem Unfang. In den 1970er Jahren gab es wiederum nach der
Schulversuchperiode in der Nachkriegszeit sehr viele verschiedene Schulversuche,
die dann in einer gro3en Lehrplan-Novellierung 1986 ihren Niederschlag fanden,
aber auch der beginnende Einsatz des Computers im Unterricht brachte die
Erfordernis einer Lehrplanreform mit sich. Neben anderen Novellen, auf die in dieser
Forschungsarbeit nicht naher eingegangen wird, erfolgten vor allem seit diesem Jahr
auch weitere Reformen in Bezug auf den Informatikunterricht.

Der Lehrplan erfuhr eine praxisnahe Entwicklung, was bedeutete, dass vor allem
Schulpraktiker in die Kommission zu dessen laufender Uberarbeitung berufen
wurden und der theoretische Aufwand in den Hintergrund geschoben wurde. Rein
rechtlich wurden dazu die Grundlagen mit der Aufteilung des Schulrechtes in
verschiedene Bereiche geschaffen. Der Lehrplan wurde als Anhang an das

Schulorganisationsgesetz gestellt und als mehrere Teilcurricula aufgearbeitet.

% Auf der Homepage der BM:UKK ist das gesamt Schulrecht ersichtlich:
http://www.bmukk.gv.at/schulen/recht/index.xml (Stand: Oktober 2009)
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Joachim Rohlfes drickt diese Entwicklung treffend aus, indem er sagt: ,Man versteht
unter Curricula vielfach nicht mehr allein die nach allen Regeln der Kunst
ausgearbeiteten Lehrplane fur grof3e Zeitrdume, sondern auch schon die Planung
einer langeren Unterrichtseinheit oder gar einer einzelnen Unterrichtsstunde. Solche
Beschrankung mag ihr Gutes darin haben, dass sie zur Konkretheit zwingt und
allgemeinen Redensarten wenig Chance gibt. Andererseits kann man fir isolierte
Unterrichts-vorhaben nicht jene beziehungsreiche Reflexions- und
Entscheidungsarbeit leisten, auf die es der Curriculumtheorie ankommt.” (Rohlfes,
2005: 113)

Das hatte den Vorteil, dass Reformen leichter umgesetzt werden konnten. Aber
einen weiteren Unterschied zwischen den friheren Lehrplanen und dem heutigen
Lehrplan erkennt Rohlfes in einem Begriindungszwang, was nicht zwingend ein
Vorteil sein muss. ,Heutige Curricula unterscheiden sich — zumindest dem Anspruch
nach — von friheren Lehrplanen vornehmlich dadurch, dass sie sich einem
Begrindungszwang unterwerfen und die Lehrplanvorgaben nicht schlicht
dekretieren, sondern sagen, warum die einzelnen Lehrplanentscheidungen so und
nicht anders ausgefallen sind.” (Rohlfes, 2005: 113)

Aber immer dort, wo es Begrindungen gibt, gibt es auch Ansatzmoglichkeiten zu
weiteren Aspekten, die in Form von Kritik oder Ausbau der Aspekte geaul3ert werden
konnen. Konkret kann in Osterreich zum Informatiklehrplan nicht nur die
Expertenkommission ihren Beitrag leisten, der Lehrplan wird vor einem gesetzlichen
Inkrafttreten von Schuler- , Lehrer- , und Elternvertretern, von verschiedenen
Fachdisziplinen, von Seiten der Politik, der Wirtschaft begutachtet und in den Medien
oft auch 6ffentlich diskutiert. Wie aus der historischen Schilderung ersichtlich, ist dies
nicht ein Phdnomen der jlingsten Zeit. Diskussionen und Kritik zu den Erfordernissen
der Osterreichischen Schule gab und gibt es, seit Kaiserin Maria Theresia die

allgemeine Schulpflicht einflhrte.

2.3. Die Wurzeln der Konflikte im 6sterreichischen Bildungswesen

Es liegt in den jeweils dominierenden Reproduktionszwangen einer Gesellschaft und
in den Personlichkeitsbildern, seinen Nachwuchs immer nach dem jeweiligen

Zeitgeist einer historischen Epoche sozialisieren zu wollen. Mit fortschreitender
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Zivilisation wurde dies als eine politische Notwendigkeit erachtet. Gelehrte und
Wissenschaftler tUberlegten sich vorerst sehr regional und seit Maria Theresia auf
Reichsebene notwendige Lernziele und formulierten auch deren Legitimation, wobei
dies vorerst nicht einheitlich geschah, weil dazu die gesetzlichen und
organisatorischen Grundlagen fehlten.

Die Demokratisierung brachte jedoch einen immer gréRRer werdenden Kreis von
verschiedenen Interessensgruppen mit sich, die bei den Zielen der Erziehung
mitreden wollten. Alle Gruppierungen wollten die Kinder in ihrem Sinn belehrt und
erzogen haben wollen. Es liegt wohl auf der Hand, dass dies in sich schon
ausreichend Konfliktpotential birgt und daher von Anbeginn an eine grol3e
Herausforderung darstellte.

Der soziale Wandel, der sich seit der industriellen Revolution 1848 vollzog, schlug
sich auch in der Schulorganisation und in den Forderungen an die Schule nieder, in
dem Sinn, dass, wie oben beschrieben, nicht nur eine lehrplanahnliche Forderung
gesetzlich verankert wurde. Es brachte auch ein kontinuierliches Nachdenken mit
sich, das in immer weiteren Reformen endete. Zwar bedingte der zweite Weltkrieg
eine Unterbrechung dieser Entwicklung, da man aber fast nahtlos an die Lehrplane
der 1930er Jahre anschloss, sind im pé&dagogischen Sinn diese Kriegsjahre nur ein
Intermezzo, das in weiterer Folge dann zur gréf3ten Lehrplanreform seit Kaiserin
Maria Theresia fuhrte.

So wurde man durch die Unterteilung des Schulrechtes der Notwendigkeit einer
effizienten Gesetzesreform gerecht und zusatzlich bezweckte man, dass die
geénderten gesellschaftlichen Ziele des Abendlandes dadurch in das Schulwesen
aufgenommen werden konnten. Zum Vergleich gab es zur Zeit der Monarchie das
politische Paradigma der Eroberung und der Erweiterung des Reiches. Die
Kompetenzen der Heranwachsenden und die damit verbundene Zukunft der
Osterreichischen Monarchie waren darauf ausgerichtet, junge Manner im Sinne des
Militardienstes zu erziehen und die Madchen zu einer geordneten und 6konomischen
Haushalts- und Familienfihrung zu befahigen. Die beschriebenen Ansichten der
bekannten und auch berihmten Padagogen wurden zwar bedacht und beeinflussten
die Denkweise vor allem des Burgertums, den Schulalltag und die Gesetzgebung,
beherrschten aber vor allem die militarischen Doktrinen.

Letztlich stand die Schule am Ende des achtzehnten Jahrhunderts im Widerstreit des
Aufklarungsideals und den politischen Zielsetzungen der Monarchie. Das
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Aufklarungsideal war, dass mehr Wissen besser ist als weniger Wissen. Dies war
aufgrund der feudalistischen Gesellschaftsordnung nicht immer selbstverstandlich.
Mit diesem Ideal wurde aber auch die Frage aufgeworfen, welches Wissen welchem
Wissen vorzuziehen sei.

Aus dieser Sicht ist auch verstandlich, dass das Schulgesetz wahrend der Monarchie
und auch noch in der Zwischenkriegszeit als einheitliches Reichvolksschulgesetz
verankert war und es keine Unterteilung in Bezug auf den Lehrplan gab. Inhaltliche
Erziehungsziele waren primar ideologisch — politisch motiviert, wodurch die
Notwendigkeit von padagogischen Forderungen flr den Unterricht von den
Verantwortlichen nicht gesehen und daher auch nicht formuliert wurden.

Dazu kam noch, dass durch den Zerfall der Monarchie die Bundesverfassung
geregelt werden musste und daher auch fir die Bildungspolitik vieles neu Uberdacht
und geregelt werden musste. Dabei war es vor allem der Sozialdemokratischen
Partei ein erklartes Ziel, den Einfluss der Kirche wieder zu reduzieren. In den
Lehrplanen von 1930, die auch von der Weltwirtschaftskrise beeinflusst waren, sind,
wie bereits erwéhnt, daher die 88 71 und 72 nicht mehr zu finden. Die
Veranderungen gegenuber dem Lehrplan und vor allem der Schulaufsicht von 1905
waren aber noch viel weit reichender, da sie unter dem Einfluss der neuen,
ideologisch Uberfrachteten Parteien gemacht wurden. Unterstaatssekretar Otto
Glockel (1874 — 1935) engagierte sich fur eine sozialdemokratische Erziehung, sein
Einfluss verlief aber aus parteipolitischen Differenzen im Sand. (vgl. Engelbrecht,
1988) Was aber bei der Zwischenkriegszeit nicht Ubersehen werden darf, ist, dass
neben dem grof3en Einfluss der Ideologie auch das methodische Instrumentarium
weiterentwickelt wurde. Insbesondere ist in diesem Zusammenhang Alfred Adler zu
erwahnen, der wichtige Aspekte der Individualpsychologie einbrachte®!. Auch der
Einsatz von neuen Medien hielt Einzug in den Unterricht und wurde auch gesetzlich
verankert, was wiederum ein Konfliktpotential darstellte.

Insgesamt war daher der Lehrplan ein neuerlicher Kompromiss der Grof3parteien und
der Kirche, wobei ortliche Strukturen wie die der Stadt- bzw. Landschulen ebenso
eine  Rolle bei den verschiedenen Schulorganisationsformen  spielten.
Erwahnenswert ist zusatzlich, dass Osterreich seit Beginn des zwanzigsten

Jahrhunderts stark unter dem Einfluss der deutschen Reformenpadagogik stand, die

¥ Helmut Engelbrecht beschreibt detailliert und ausfihrlich in seinem 5. Band der ,Geschichte des
Osterreichischen Bildungswesens" wie massiv die vielfaltigen Einflisse auf das Schulwesen der
1920er Jahre waren.
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ideologisch — politischen Kontroversen der Zwischenkriegszeit verhinderten aber eine
gesetzliche Erwdhnung dazu.

Der zweite Weltkrieg war fur die Schulorganisation und die Lehrplanbestimmungen
von wenig Nachhaltigkeit, weil nach dem Krieg die Schulgesetze und damit auch das
Reichsvolksschulgesetz von 1930 wieder Glultigkeit erlangten. Es wurde aber sehr
rasch ersichtlich, dass dieses Gesetz nicht nur veraltet war, es war auch in sich
gesetzeswidrig geworden. Zuséatzlich entsprach es weder den gesellschaftlichen und
den ethischen Anschauungen noch wurde es dem neuesten Stand der technischen
Maglichkeiten gerecht. Daher wurde nur wenige Monate nach Inkrafttreten des alten
Gesetzes ein Zusatz beschlossen, der einer weit reichenden Reform Tir und Tor
Offnen sollte. Trotz der politischen Einigkeit Giber die Notwendigkeit dauerte es aber
bis 1962, bis die Reform gesetzlich verankert werden konnte, wenngleich sie seit
Kaiserin Maria Theresia und ihrem Sohn Joseph Il die einschneidendste Reform des
Osterreichischen Bildungswesens war. (vgl. Engelbrecht, 1988)

Die Ursachen fir die lange Dauer der Beschlussfassung waren so wie in der
Vergangenheit politisch — ideologische Grinde, der Einfluss der Kirche und
zusatzlich auch hervorgerufen durch die wiedererlangte demokratische
Gesellschaftsordnung die Mitsprache und Einflussnahme der Wirtschaft mit ihren
Interessen, der Eltern und vielen weiteren Institutionen. Aul3erdem verschoben sich
in der Nachkriegszeit die Kriterien, welches Wissen wichtig ist. Dabei kam es zur
Unterscheidung von Bildungs- und Ausbildungszielen.

Dadurch wurden erstmals auch didaktische und reformpadagogische Aspekte
gesetzlich verankert. Der Weg zum Konsens war daher ein sehr steiniger, wie
folgende Sachverhaltsdarstellung beschreibt:

.Der Ministerrat verabschiedete am 26. Juli 1962 das Paket von Gesetzesentwiirfen
als Ganzes und leitete sie als Regierungsvorlage dem Nationalrat zu, wo sofort
sowohl der Verfassungs- als auch der Unterrichtsausschuss die Beratungen
aufnahmen. Nur wenige nennenswerte Anderungen wurden vorgenommen. Acht
Tage vor der Beschlussfassung reihte man U(ber Drangen des Wiener
Erzbischéflichen Ordinariates die im Zielparagraphen der 6sterreichischen Schule
festgelegten Werte um. Man griff zu einer Art Umkehrung und Anreicherung, um die
religiosen Werte von der letzten Stelle wegzubringen. Die bereits fixierte Abfolge der
Ziele bei der Aufgabenstellung der Schule, dass sie namlich an der Entwicklung der
Anlagen der Jugend nach den ,Werten des Wahren, Guten und Schdnen sowie den
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sozialen und religibsen Werten* mitwirken solle, erfuhr eine zumindest optisch nicht
unwesentliche Abanderung (,nach den sittlichen, religiossen und sozialen Werten
sowie nach den Werten des Wahren, Guten und Schonen®). Im Lehrplan des
Polytechnischen Lehrganges rickte die Einschatzung der Werte der Religion zur
Personlichkeitshildung von der dritten an die erste Stelle.

Doch erst mit dem Abschluss der Verhandlungen zwischen der Republik Osterreich
und dem Vatikan war der Weg zur Gesetzwerdung der Schulgesetze zum Grof3tell
frei. Am 9. Juli 1962 wurde der Vertrag mit dem Heiligen Stuhl unterzeichnet und als
Regierungsvorlage im Nationalrat eingebracht; der aul3enpolitische Ausschuss nahm
ihn am 16. Juli 1962 unverandert an.” (Engelbrecht, 1988: 477)

Trotzdem lieRen dann die Parlamentarier die Gelegenheit am 25. Juli 1962 im
Plenum des Nationalrates nicht aus zu betonen, dass keineswegs eine allgemein
befriedigende Lésung gefunden worden war, aber die Dringlichkeit nach Recht und
Ordnung im Schulwesen veranlassten alle Beteiligten zu diesem Kompromiss. (vgl.
Engelbrecht, 1988)

Aus dieser Haltung heraus ist erneut ersichtlich, dass den Reformen der
Schulgesetze immer Konflikte vorausgingen, die letztlich meist nur aufgrund der
politischen Notwendigkeit einen Konsens erfuhren.

Erwdhnenswert ist in Bezug auf die Reform von 1962, dass wie schon weiter oben
dargestellt, das Schulrecht in Teilbereiche aufgegliedert wurde. Daher war diese
Reform in seiner Struktur ein Komplex von Gesetzen, wobei die entscheidenden
Vorraussetzungen zur Einigung Uber diese Schulgesetze durch den Vertrag mit dem
Heiligen Stuhl gebildet wurden. Das hatte fiir den Schulalltag und den Unterricht zwar
keine groRen Auswirkungen, jedoch wurde fur die Zukunft der zeitliche Druck fur
Gesetzesanderungen genommen, weil jene Bereiche, in denen sich die Parteien
schneller einigen konnten, schneller einer Beschlussfassung zugefihrt werden
konnten. So wurde zum Beispiel das Schulunterrichtsgesetz erst 1974 in seiner
endgultigen Verfassung verabschiedet. (vgl. Engelbrecht, 1988)

Insgesamt bedeutete die Schulgesetzgebung von 1962 einen Neuanfang in der
Osterreichischen Bildungslandschaft, weil ein Prozess des Umdenkens im gesamten
Bildungswesen in Gang gebracht wurde. Dieser Prozess findet auch heute noch statt
und hat durch den Einsatz des PCs sowie des gesellschaftlichen Wandels vor allem

im familiaren Bereich mehr Aktualitat erlangt, als dies in den 1970er Jahren der
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Schulversuchzeit und den darauf folgenden Gesetzesanderungen im Lehrplan Mitte
der 1980er Jahre der Fall war.

Es ist eine Eigenschaft von solchen Prozessen des Umdenkens, dass sie weder
linear noch gleichféormig verlaufen. Zu vielen verschiedenen beeinflussenden
Faktoren unterliegt dieser Prozess, als dass man von idealen Voraussetzungen fur
eine zielgerichtete Umsetzung sprechen konnte. Konflikte sind daher im Schulbereich
an der Tagesordnung.

Ein sehr markantes Beispiel dafiir ist die Einfuhrung des Fachlehrersystems im
Gymnasium. Dieses soll deshalb néher angefiihrt sein, weil diese Thematik im
siebten Kapitel noch einmal aufgegriffen wird:

Das Klassenlehrersystem war bis vor 150 Jahren das System fir alle Schultypen.
Das heil3t, dass die Schiler/innen von der Volksschule, Hauptschule, Trivialschule
und Normalschule bis zum Gymnasium von einem Lehrer — hier wird bewusst auf die
weibliche Form verzichtet — unterrichtet wurden. Dies geschah deswegen, weil man
der Meinung war, dass in der Erziehungsarbeit und insbesondere in der religiosen
Erziehung eine Kontinuitdt vorhanden sein sollte. Der Mensch konnte nur als Einheit
geformt werden. Gegen Ende des 18. Jahrhunderts erkannte man aber, dass sowohl
Schuler/innen wie Lehrer/innen besser motiviert waren, wenn die Lehrkrafte geman
ihren Eignungen und Neigungen unterrichten konnten. Daher wurde das
Fachlehrersystem eingefuhrt, was auf gro3en Widerstand stiel3. So zeigt Engelbrecht
auf: ,Als die Klagen allgemein lauter wurden, sah sich die Regierung veranlasst, eine
Umfrage an den Gymnasien durchzufihren, ob das Fachlehrer- oder das
Klassenlehrersystem den Unterricht mehr fordere. Die eher negativen Berichte I6sten
1818, obgleich sich die Studienhofkommission hinter die Langsche Reform stellte,
eine kaiserliche EntschlielBung aus, dass hinfort der Klassenlehrer sowohl die Haupt-
als auch die Nebenféacher zu unterrichten habe. [...] Ohne Zweifel wurde durch diese
EntschlieBung des Kaisers vom 28. August 1818, dass der Unterricht an allen
Gymnasien Meiner Staaten wieder durch Klassenlehrer erteilet werde, die
Aufwartsentwicklung im Sekundarbereich nicht nur jah abgebrochen, sondern damit
auch die Studienhofkommission zu einem neuen Anfang auf einer Ebene
gezwungen, die man bereits seit langerem verlassen und endgultig Uberwunden
geglaubt hatte.” (Engelbrecht, 1984: 249)

Die Einfuhrung des Fachlehrersystems stellte daher wie viele andere Beispiele auch,
ein schier uniberwindliches Hindernis dar. Bezeichnend dabei ist aber auch, dass
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dieser Wechsel nur im Sekundarbereich, also in den weiterflhrenden Schulen
thematisiert wurde. Bei Volksschulen wurde dieser Gedanken vollkommen

ausgeblendet, weshalb es auch nach wie vor das Klassenlehrersystem in den

Volksschulen gibt.
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3. eLearning

Da sich im Mittelpunkt des durchgefihrten Projektes die Vermittlung von
Schlusselkompetenzen durch elLearning befindet, ist es unerlasslich genauer
aufzuzeigen, was unter dem Begriff eLearning zu verstehen ist und welche
Aktivitaten in Zusammenhang mit eLearning stehen. In diesem Kapitel werden daher
alle Aspekte zu elLearning, wie sie bei dieser Forschungsarbeit verwendet wurden,
vorgestellt.

Mit dem Begriff eLearning werden viele Bereiche verbunden. Es geht dabei nicht nur
um das Uben eines Lehrstoffes mit einer speziellen Lernsoftware. E-Learning
beinhaltet ebenso die Verwendung von Lehr- und Lernplattformen im Internet wie
das Surfen im Internet ganz allgemein gesehen und ebenso die Kompetenz, mit
Textverarbeitungsprogrammen, Bildbearbeitungsprogramme und dgl. mehr umgehen
zu konnen. Nicht zu Ubersehen ist daher auch die Féahigkeit, digitale Geréte, die
gebraucht werden, um visuelle oder Audiodateien generieren zu kodnnen, richtig

bedienen zu kdnnen. E-Learning lasst sich daher in folgende Bereiche gliedern:

3.1. Das Internet

Die Hauptattraktion ist wohl das Internet, das einen unendlichen Fundus an
verschiedenen Betatigungsbereichen darstellt. Es wirde jetzt an dieser Stelle zu weit
fuhren, das Internet in seiner gesamten Dimension zu beschreiben. AuRerdem hat
das Internet sehr rasch Einzug in die Alltagswelt der Menschen auf globaler Ebene
gehalten, sodass auf eine ausfuhrliche Beschreibung an dieser Stelle verzichtet
werden kann.

Fur die Kinder ist das Internet vor allem wegen seiner Online-Spiele beliebt und in
weiterer Folge fir die Chatrooms und Downloads von Musik und Videos etc.
AulRerdem nutzen auch schon die Schuler/innen der Grundschule das Internet als
Lexikon. Ich mochte mich in dieser Arbeit auf die primare Nutzung des Internets von
Volksschuler/innen beschranken.

Zum Unterschied von Nachschlagewerken hat man beim Internet die Mdglichkeit,
durch die vielen Links, die einen immer weiter fuhren, auf ,Entdeckungsreisen® zu
den verschiedensten Themen zu gehen. Diese Tatsache kann unter passenden
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Voraussetzungen bei den Schiler/innen ein exploratives Verhalten fordern. Mehr

dazu jedoch im neunten Kapitel.

3.2. Die eLearning-Plattform

“The main value of an online course is not the content, but the

human interaction and activity that take place around it.”*

Wenn von einer Lehr- und Lernplattform gesprochen wird, dann ist damit ein
webbasiertes Lernsystem gemeint. In der Regel bietet jede Plattform eine Funktion
an, mit der eine Kursumgebung erstellt und verwaltet werden kann, die auch gemaf
den Bedirfnissen der jeweiligen Nutzer entspricht. Eine Lehr- und Lernplattform
entspricht einem geschlossenen System, da die Mitglieder genau definiert und
normalerweise auch passwortgeschiitzt sind. Die folgende Abbildung® stellt
graphisch dar, welche funf Standardfunktionen bei einer elLearning-Plattform zum

Tragen kommen:

Lehrer/innenzentrierter Ansatz

Administration

Inhaltsprasentation

Evaluation/Bewertungshilfen

peidsuonelalu]

) Aufgaben/Ubungen

Schuler/innen-

zentrierte

Ansatz

Abb. 1: Standardfunktionen einer eLearning-Plattform

% | ink: http://moodle.at/moodle/ (Stand: Juni 2009)
¥ vgl. Schmale, W. 2007: Seite 81
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Jede Plattform bendtigt eine Administration, um Kursumgebungen erstellen und
verwalten zu konnen. Auf der Administrationsebene werden auch die Rechte und
damit auch die Rollen fir jede einzelne Teilnehmerin und jeden einzelnen
Teilnehmer vergeben. Aus den Rechten und Rollen ergeben sich auch die
Prasentationen des Inhaltes. Damit ist das Design der Plattform gemeint, genauso
wie die verschiedenen Kurse und Themen, die auf die Plattform upgeloadet werden.
Evaluations- und Bewertungshilfen geben den Schuler/innen ein Feedback fir ihre
Arbeit. Diese drei ersten Funktionen beschranken sich in der inhaltlichen Gestaltung
auf die Lehrer/innenebene, wobei die Schuler/innen in diesen Bereichen dann die
,user’ darstellen. Bei den Funktionen der Aufgaben und Ubungen bzw. der
Kommunikation kommt es zu einer Interaktion zwischen Lehrer/innen und
Schiuler/innen. Aber auch zwischen den Schuler/innen ist eine verstéarkte Interaktion
innerhalb dieser Funktionen maéglich.

Es stellt sich aber nun die Frage, wie weit die Nutzung des Internet und eLearning im
Grundschulbereich reicht, weil bis zur Stunde gibt es noch keine Studie dariber.

So ist die Nutzung des Internets im VS-Bereich nur sehr vereinzelt oder rudimentar
gegeben. Primér gibt es bis zum gegebenen Zeitpunkt vor allem fur Lehrer/innen
eine Fullle von Unterrichtsmaterialien zum Downloaden und fir Schuiler/innen stehen
verschiedene interaktive Lernspiel bereit, aber es werden kaum Mdoglichkeiten der
elektronischen Kommunikation im Unterricht genutzt. Computer sind daher nach wie
vor im Volksschulbereich ein grof3es Diskussionsthema, vor allem weil auch im
Lehrplan nicht klar umrissen ist, wie weit der Einsatz des Computers im Unterricht
auf dieser Altersstufe gehen kann. Es gibt allerdings schon Ansatze daflr, die aber
spater noch thematisiert werden. Zusatzlich stellt sich auch die Frage, ob der
Aufwand der IKT (=Informations- und Kommunikationstechnologie) in Relation zum
Lernerfolg steht. Der Versuch der Implementierung der IKT in Niedergsterreich, der
mittels eines Projektes erfolgte, soll nicht nur Aufschluss dartiber geben, wie weit im
Volksschulbereich der Computer einerseits mit Lernprogrammen und andererseits
mit einer eLearning-Plattform genitzt werden kann, er soll auch aufzeigen, ob der
Gebrauch des Computers und speziell dazu der Gebrauch einer eLearning-Plattform
im Unterricht Lehrer/innen und Schiler/innen zu neuen Unterrichtsformen motiviert

bei gleichzeitiger Aufwandsreduktion in der Vorbereitungszeit.
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Langfristig wirft das vorliegende Projekt die Frage auf, ob es zu einer
Umorganisierung des Unterrichts kommen kann oder soll. Es ist daher zu vermuten,
dass dieses Projekt eine weitere Studie initiiert, in dem Sinn, dass uber

schulorganisatorische und schulunterrichtsméfige Malinahmen nachgedacht wird.

3.3. Uben am Computer mit Hilfe einer Lernsoftware

Dieser Bereich wird in der Volksschule schon am langsten durchgefihrt. Nicht nur die
Padagogen, sondern auch die verschiedensten Lehrmittelfirmen haben sehr bald
erkannt, dass Kinder am Computer grundséatzlich viel lieber lernen als wenn sie zum
Beispiel in ein Heft schreiben missen, was zu einer besseren Motivation fur das
Lernen ganz allgemein beitrdgt. Es hat sich daher bereits seit einigen Jahren ein
sehr grof3er Markt entwickelt. Fast jedes Schulbuch bietet begleitend zu den
einzelnen Buchteilen auch eine CD-Rom an, die den Lernstoff nochmals zur
Wiederholung und Festigung beinhaltet. Wie spéter noch gezeigt wird, beschréankt
sich aufgrund des vielfaltigen Angebots die Nutzung so einer Lernsoftware beim
Uberwiegenden Teil der Schiler/innen auf Unterrichtsaktivitaten. Es kann sogar zum
gegenwartigen Zeitpunkt schon behauptet werden, dass die reine Lernsoftware an
Attraktivitat unter den Grundschiler/innen verloren hat. Lehrkrafte aus den
verschiedensten Schulen berichteten bei elLearning-Meetings, dass ihre
Schiler/innen immer ofter fragten, ob sie wieder am Computer Uben ,mussen®.
Stellvertretend dafir soll folgende Frage einer zehnjahrigen Schulerin angefuhrt sein,
weil diese Frage symptomatisch fir den bereits stattgefundenen Prozess am

eLearning - Sektor ist:

.Frau Lehrerin, missen wir wieder in den PC-Raum gehen
und uns vor den Computer setzen und dieses Programm
durchmachen? Mich freut das Gberhaupt nicht mehr! Kénnen
wir nicht in der Klasse bleiben und ein Arbeitsblatt machen?

Das wéare mir viel, viel lieber.”

Wenn daher in dieser Arbeit eLearning beforscht wird, dann weniger am Sektor der
Bearbeitung und Verwendung von Lernsoftware, weil die Kinder dieser Altersstufe

bereits so viel Erfahrung haben, dass der PC fur sie keine Attraktion mehr darstellt.
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Er ist durch die Bearbeitung einer Lernsoftware ein Mittel zum Zweck geworden, das

auch fir die Kinder der Grundschule zur schulalltdglichen Routine gehort.

3.4. Digitale Medien

Zu den digitalen Medien gehéren neben dem Computer auch Diktiergerate, Foto-
und Filmkameras, Fernsehgerate, Spielkonsolen, DVD-Recorder etc. Wiederum wird
in dieser Arbeit nur auf jene digitalen Medien Bezug genommen, die vom
Uberwiegenden Teil der Grundschuler/innen verwendet werden.

Namentlich sind dies der Fernseher und Film-DVDs, verschiedene Spielkonsolen wie
zum Beispiel Playstation oder Nintendo. Vor allem wird auf den Computer mit seinen
unterschiedlichen Einsatzmdglichkeiten Bezug genommen.

3.5. Worum geht es konkret bei eLearning?

Es gibt schon viele Versuche, den Begriff eLearning zu definieren. Genauso vielfaltig
ist auch die inhaltliche Bandbreite dieser Definition. E-Learning beschrankt sich
demnach nicht nur auf die Ebene des digitalen Lernens sondern zielt auch auf
unterschiedliche Aspekte und Phanomene von Prozessen und Strategien ab, die
auch eine Veranderung beinhalten kénnen. ,E-Learning ist Lernen, das mit [digitalen]
Informations- und Kommunikationstechnologien (Basistechnologien und
Lerntechnologien) respektive darauf  aufbauenden Lernsystemen als
Anwendungssystemen unterstitzt bzw. erméglichet wird. Der Begriff ,E-Learning” ist
aber keineswegs auf diese Ebene beschrankt, sondern vermag ebenso auf ganz
unterschiedliche Aspekte und Phanomene auf der Prozess- und Strategieebnen
sowie auf der Ebene des Managements der Veranderung abzielen." (Hauske in
Schmale, 2007: 35f)

Im Internet wird wiederum auf der eLSA-Seite®* eLearning folgendermafRen definiert;
.E-Learning ist die Nutzung der neuen Multimedia- und Internet-Technologien zur
Verbesserung der Qualitat des Lernens durch Erleichterung des Zugangs zu
Ressourcen und Dienstleistungen sowie des Gedankenaustauschs und der

Zusammenarbeit in Echtzeit. Zugleich hat sich ,eLearning“ auch zum Leitwort einer

3 eLSA steht fiir ,eLearning im Schul-Alltag und ist unter dem Link
http://elsa20.schule.at/elearning.html erreichbar (Stand: Juni 2009)
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Vision entwickelt, in der das durch Informations- und Kommunikationstechnologien
(IKT) gestutzte Lernen als unmittelbarer Bestandteil der Bildungs- und
Berufsbildungssysteme verstanden wird. In einem solchen Szenario erhélt die
Fahigkeit zur Nutzung von IKT — die ,digitale Kompetenz* — den Stellenwert einer
neuen Grundkompetenz.” Von dieser Grundkompetenz wird gesagt, dass ,die digitale
Kompetenz heute also die gleiche Bedeutung wie die Kklassischen
Grundkompetenzen Rechnen, Schreiben und Lesen vor 100 Jahren hat: Ohne
digitale Kompetenz kdénnen die Blrger weder voll an der Gesellschaft teilhaben, noch
kénnen sie die fur das 21. Jahrhundert bendtigten Kenntnisse und Fertigkeiten
erwerben.“® Ob es sich tatsachlich um eine Grund- bzw. Schliisselkompetenz
handelt oder ob elLearning im Grundschulbereich ein Hilfsmittel fur eine neue
Unterrichtsmethode darstellt, sollen u.a. die durchgefiihrten Projekte zeigen.

Es lasst sich nicht generell und von vornherein sagen, dass elLearning zu besseren
Ergebnissen beim Lehren und Lernen fihrt. Weiters ist zu erwdhnen, dass
empirische Studien ihre Tucken haben kénnen. Wolfgang Schmale driickt auch seine
Vorbehalte dazu aus, indem er sagt: ,Auch empirische Untersuchungen, die der
Frage nachgehen ob das Lernen mit digitalen Medien zu besseren Lernergebnissen
fuhrt als herkdbmmliche Lehr-/Lern-Arrangements, sind in diesem Kontext wenig
hilfreich, da diese — ob bewusst oder unbewusst — von einer zu hohen Anzahl von
Faktoren abhangig sind, um sie generalisierbar machen zu kénnen: Vorwissen und
Motivation der Proband/innen, Ziel und Kontext des E-Learning-Angebotes sowie
dessen mediendidaktische und grafische Aufbereitung bis hin zur Motivation und
.interessenstopographie® der Test-Durchfihrenden.” (Schmale, 2007:36) Diese
angefuhrten Probleme sind im vorliegenden Projekt bewusst integriert worden, indem
die Einflussfaktoren durch eine vergleichsweise kurze Zeitspanne, einem
ausgewahlten Teilnehmerfeld und klaren Zielsetzungen reduziert wurden. Ebenso
wurde durch die personliche Einladung zur Teilnahme am IKT - Projekt ganz bewusst
von einer Grundkompetenz der Lehrkrafte und einer Motivation fir elLearning
ausgegangen und dementsprechend konnte bei der Interpretation und den
entstehenden Visionen auch darauf eingegangen werden.

Somit kann den Fragen nachgegangen werden, welche reformpadagogische
Ansétze sich durch die Implementierung der IKT im Grundschulbereich ergeben

kénnen. Schon die reformpadagogischen Ansatze der Vergangenheit zeigten die

% Siehe selbigen Link: http://elsa20.schule.at/elearning.html (Stand: September 2009)
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Notwendigkeit auf, dass die Schule nicht nur ausbilden, sondern auch bilden soll*®

und dies wird mit dem Training der so genannten Schlisselkompetenzen erreicht, die
u.a. soziale Kompetenzen, Kommunikationskompetenzen bzw. eigenverantwortliches
Arbeiten beinhalten. Die Herausforderung im Grundschulalter besteht nun darin, dass
die Kinder in diesem Alter auf ganz unterschiedlichem Niveau Erfahrungen mit
digitalen Geraten haben: Manche verwenden den PC flr Lernsoftware, andere
spielen ausschlief3lich, die meisten jedoch benutzen elektronische Spielgerate. Dazu
wurde im Schuljahr 2008/09 in der VS 1 Tulln, in der VS Kaumberg und in der VS
Ottenthal eine kleine Untersuchung zur Mediennutzung unter ca. 320
Volksschulkinder durchgefiihrt, die auf folgende Fragen bemerkenswerte Ergebnisse

liefterte:

1. Beeinflusst das Geschlecht die Art des Medienkonsums?
Buben sehen mehr fern und verwenden die Playstation signifikant wesentlich
ofter. Uber Nintendo/Gameboy und einem Fernsehgerat im eigenen Zimmer kann
keine Aussage darlber getroffen werden, dass diese Verwendung
geschlechtsabhangig ware. Zu PC-Lern/spielen kann ebenso kein geschlechts-
spezifischer Einfluss festgestellt werden.
2. Welcher Zusammenhang besteht zwischen der Schulstufe und der Haufigkeit
des Medienkonsums?
Es gibt einen starken und hochsignifikanten Zusammenhang zwischen dem Alter
der Kinder und der Haufigkeit des PC-Spielens, jedoch in gegenlaufiger Richtung.
D.h., je junger die Kinder sind, desto mehr spielen sie am PC. Diese Tendenz
kann fur den elLearning-Bereich durchaus Konsequenzen nach sich ziehen, da
die Kinder immer haufiger mit bereits vorhandenen Medienkompetenzen die
Schule beginnen. Es sollte aber der Frage nachgegangen werden, wie diese
Medienkompetenzen zielfihrend in einen Unterricht der Grundschule integriert
werden kdnnen.
3. Haben Geschwister oder der Hortbesuch Einfluss auf den Medienkonsum?
Der Medienkonsum weif3t keine Zusammenhange zu einem Hortbesuch auf. Das
heif3t, dass ein Hortbesuch den Medienkonsum der Kinder nicht beeinflusst. Nur
die Anzahl der Geschwister zeigt einen gerade noch signifikanten

% vgl. das Kapitel ,Kann man aus der Geschichte lernen®
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Zusammenhang zur Fernsehhaufigkeit auf, in dem Sinn, dass Kinder mit

mehreren Geschwistern weniger fernsehen.

4. Ein Vergleich der Schulstufen mit Kindern, die einen eigenen Fernseher, in

ihrem Zimmer stehen haben:

Der Prozentsatz des eigenen Fernsehgerates steigt nicht mit fortschreitender
Schulstufe. Die Kinder haben unabhéngig von ihrem Alter einen Fernseher im
eigenen Zimmer. Auch der dazu durchgefiihrte Chi Quadrat Test belegt, dass es
keinen Zusammenhang zwischen der Schulstufe, in der sich die einzelnen Kinder
befinden, und einem eigenen Fernsehgerat gibt. Grundsatzlich haben rund 40% der
befragten Kinder einen eigenen Fernseher.
Folgende zwei Graphiken veranschaulichen im Vergleich, wie der Computer bei
Volksschulkindern genitzt wird.
Hier wird klar ersichtlich, dass die Kinder den Computer primar zum Spielen
verwenden. Ca. ein Viertel der befragten Kinder spielt sogar taglich bis mehrmals
wochentlich am PC. Und nur knapp ein Drittel der Kinder verwendet den Computer
nie. Das bedeutet de facto, dass jene Kinder, die den Computer in der Freizeit

verwenden, ihn vor allem zum Spielen und nicht zum Lernen benutzen.

Héufigkeit des Spielens mit PC-Software

Percent

nie manchmal wichentiich mehrmals
wichentlich

Héaufigkeit des Spielens mit PC-Software

Abb. 2: Wie oft spielen prozentuell Grundschulkinder am Computer mit einer eigenen Software?

o000
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In Bezug auf die Verwendung von Lernsoftware sind es uUber 80% der befragten
Kinder, die sie entweder nie oder nur manchmal zum Lernen heranziehen, wobei in
der Fragestellung auch die eLearning — Aktivitdten, die in der Schule stattfinden,

integriert sind.

Haufigkeit der Verwendung von Lernspielen

manchmal wichentich mehrmals
wichentlich

Haufigkeit der Verwendung von Lernspielen

Abb. 3: Wie oft Uben prozentuell Grundschulkinder am Computer mit Lernspielen?

Ausgehend von dieser sehr unreflektierten Nutzung der digitalen Medien gilt es nun
zu beforschen, wie und in welchem Ausmald Kinder zu einem computerunterstitzten
Lernen gefiihrt werden konnen oder sollten und ab welcher Schulstufe dies
Uberhaupt sinnvoll ist.

Wenn man sich aufgrund dieser Studie und der vielen Stellungnahmen von
Lehrer/innen vergegenwartigt, dass bereits der Uberwiegende Teil der
Grundschulkinder digitale Medien verwendet und das wiederum fast ausschlief3lich
zum Spielen, wird ein Handlungsbedarf zu einem verantwortungsbewussten Umgang
mit diesen Medien im Grundschulalter ersichtlich. Stellt sich einmal mehr die Frage,
wie weit dieser Handlungsbedarf aber in der Volksschule reichen soll. Der Lehrplan
der Volksschule spricht dazu verschiedene Aspekte an, die wie schon bei anderen

L 3N
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Formulierungen im Lehrplan eine Vielfalt von Interpretationsmoglichkeiten zulassen.
Beispiele dazu findet man im ersten Teil des allgemeinen Bildungsziels.

»ole hat die Jugend mit dem fir das Leben und den zukinftigen Beruf erforderlichen
Wissen und Konnen auszustatten und zum selbsttatigen Bildungserwerb zu
erziehen.” (Wolf, 2000: 19) In einer weiteren Formulierung heif3t es: ,Entwicklung und
Vermittlung grundlegender Kenntnisse, Fertigkeiten, Fahigkeiten, Einsichten und
Einstellungen, die dem Erlernen der elementaren Kulturtechniken (einschlief3lich
eines kindgerechten Umganges mit modernen Kommunikations- und Informations-
technologien), [...] dienen.” (Wolf, 2000: 20)

Mehrfach wird im Lehrplan bei didaktischen Forderungen darauf hingewiesen, dass
ein Einsatz von Computern im Unterricht nur gemaf der Moglichkeiten, die aufgrund
der Ausstattung gegeben sind, zu erfolgen hat. Zwei weitere Beispiele aus dem
Lehrplan sollen dies veranschaulichen: ,Moderne Kommunikations- und
Informationstechniken  (Einsatz nach MalRgabe der ausstattungsmalfigen
Gegebenheiten der Schule). Die Madoglichkeiten des Computers sollen zum
selbststandigen, zielorientierten und individualisierten Lernen und zum kreativen
Arbeiten genutzt werden. Der Computer kann dabei eine unmittelbare und
individuelle Selbstkontrolle der Leistung ermdglichen. Beim praktischen Einsatz des
Computers im Unterricht ist auf den mdglichst unkomplizierten und einfachen Zugang
fur die Schuler/innen und Schiiler zu achten.” (Wolf, 2000: 29f) Und weiter unten ist
zu lesen: ,Die medienspezifischen Vorteile moderner Kommunikations- und
Informationstechniken kénnen zur Aktivierung und Motivierung beitragen (Einsatz
nach Maligabe der ausstattungsmafligen Gegebenheiten an der Schule).” (Wolf,
2000: 46)

Daraus wird ersichtlich, dass dem Schulerhalter der Volksschulen, also konkret jeder
einzelnen Gemeinde, in der sich eine Volksschule befindet, keine klaren gesetzlichen
Bestimmungen vorgegeben werden, womit ihre Volksschule in Bezug auf die digitale
Ausstattung ausgerustet sein muss. Es liegt also in der Verantwortlichkeit des
Gemeinderates und in letzter Konsequenz beim jeweiligen Burgermeister, ob und wie
weit in einer Schule mit digitalen Medien gearbeitet werden kann. Das Fehlen einer
einheitlichen Bestimmung fuhrt in Niederosterreich zu einer sehr grol3en Vielfalt an
vorhandener Ausstattung in den Schulen. Haben praktisch alle Schulen in ihren
Direktionen einen PC mit Internetanschluss stehen, weil eine Schulverwaltung ohne
Computer gar nicht mehr moglich ist, so ist das Arbeiten der Lehrer/innen am PC in
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ihren Dienststellen nicht selbstverstandlich und bei der Bereitstellung von PCs fir die
Kinder kann gar keine Aussage getroffen werden, weil die ortsspezifische
Ausstattung zu unterschiedlich ist.

Ungeachtet dieser Ausstattungsvielfalt hat der Stadtschulrat fir Wien schon eine
didaktische Handreiche und Richtlinien mit einer méglichen Lernzielkontrolle fir die
zu vermittelnden Kompetenzen veréffentlicht®’. Allein aus dieser Tatsache kann
geschlossen werden, dass eine Notwendigkeit der Implementierung von Seiten des
Gesetzgebers und der zustdndigen Behdrden immer mehr gesehen wird, auch wenn
die Zielsetzungen bei den einzelnen Landesschulraten von Osterreich noch sehr
unterschiedlich sind.

Wie im Newsletter der e-Lisa Plattform® vom Janner 2009*° nachzulesen ist, gab es
bereits eine Studie im Jahr 2004, die die Vorteile des eLearnings erarbeitete. Dabei
wurde aufgezeigt, dass eine Interaktivitat leichter mdglich ist. Aul3erdem kann ein
besseres Verstandnis fur komplexe Vorgange vermittelt werden. Es wird auch eine
Individualisierung des Arbeitstempos erreicht, die Schiler/innen zeigen eine hohere
Motivation durch eine verbesserte Feedbackkultur der Lehrenden. Mit eLearning
andert sich die Lehrerrolle, was weit reichende Konsequenzen haben kann und eine
Fulle von Moglichkeiten fir neue Unterrichtsformen er6ffnet. Es féllt jedoch auf, dass
sich diese und auch andere Studien auf Erfahrungen mit Schuler/innen ab der
Hauptschule bzw. AHS-Unterstufe beziehen. Das heildt, dass Schiler/innen der
Volksschule aus diesen Studien ausgeklammert waren. Sowohl alters- als auch
organisationsbedingt kénnen durch das Klassenlehrersystem keine Analogieschliisse
aus diesen Studien gezogen werden. Daher beschéftigt sich auch diese Arbeit
ausschlief3lich mit Untersuchungen in der Volksschule, also mit Kindern im Alter von
sechs bis zehn Jahren und deren Lehrkréften.

Ziel ist dabei einerseits im padagogisch-didaktischen Bereich fur diese Altergruppe
vor allem das Training und das Sammeln von Erfahrungen flir spatere
Anwendungsgebiete in den weiterfihrenden Schulen und um die Méglichkeiten von
schuliibergreifenden Interaktionen zu verbessern. Andererseits soll untersucht

werden, wie weit ein elearning-Einsatz exploratives Schiler/innenverhalten

¥ Die genauen und vollstandigen didaktischen Vorschlage sind downloadbar unter:
http://www.lehrerweb.at/didaktik/projekte.html|?0= (Stand: November 2009)

% http://www.e-lisa-academy.at/ (Stand: November 2009)

%9 http://www.e-lisa-
academy.at/?PHPSESSIONID=&design=elisawp&url=community&cid=7849&modul=10&folder=87988
& (Stand: September 2009)
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unterstitzt und damit eine zuséatzliche Motivation flr eigenverantwortliches Lernen

bei den Schiler/innen schafft.

3.6. Die didaktische Perspektive von elLearning:

Zuerst gilt es den Begriff Didaktik zu definieren, so wie er in diesem Projekt
verwendet wurde. ,Didaktik ist im erziehungswissenschaftlichen Sprachgebrauch die
Lehre vom Unterricht. Der Begriff oszilliert zwischen einer weiten und einer engen
Bedeutung. Im weitesten, heute vielfach anzutreffenden Sinne umfasst er samtliche
Lehr- und Lernprozesse samt ihren Voraussetzungen und Implikationen, im engsten
Sinne die Theorie der Unterrichtsinhalte. An Definitionsversuchen ist kein Mangel.
Als eine Art Minimalkonsens bieten sich folgende Bestimmungsmerkmale an: Die
Didaktik sucht die Bedurfnisse und Madglichkeiten der Lernenden mit den
Sachansprichen der Lerngegenstdnde zu vereinbaren. Sie sieht und organisiert die
Lernziele, —inhalte und —prozesse sowohl ,sub specie subjecti“ als auch im Hinblick
auf die Gegebenheiten der Sache. Das zu Lernende soll dem Lernenden helfen, die
gegenwartigen und kinftigen Lebensaufgaben zu meistern. Darum mussen die
Lerngegensténde so zubereitet und vermittelt werden, dass sie den héchstmoglichen
Lerngewinn abwerfen. Insoweit geht es der Didaktik stets um die Optimierung des
Lernens.” (Rohlfes, 2005: 97)

Aus diesen theoretischen Uberlegungen ergeben sich unterschiedliche Anwendungs-
gebiete und Zielsetzungen in der Didaktik eines elLearning - Unterrichts. Fur den
praktischen Einsatz von elLearning lassen sich dazu folgenden Fragestellungen

formulieren:

- Sind die strukturellen Gegebenheiten fir einen eLearning-Unterricht geeignet?

- Dienen die digitalen Medien der praktischen Verwirklichung bestimmter und
vordefinierter Ziele wie es im Projektfall die Schlisselkompetenzen darstellen?

- Kodnnen mit eLearning gezielt bestimmte Inhalte vermittelt werden?

- Koénnen die Grundschulkinder dadurch mehr aktiviert bzw. motiviert werden?

- Dienen die digitalen Medien der Verbesserung von bestimmten
Rahmenbedingungen im Unterricht und dessen Organisation?

- Wie weit kann der Unterricht durch eLearning individualisiert werden?
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- Unterstutzt eLearning-Unterricht haptische und/oder verbal-akustische bzw.
visuelle und raumlich entfernte Kommunikation?

- Unterstutzt ein elLearning-Unterricht die Mensch-Maschine- und/oder die
Mensch-Mensch-Kommunikation? (Vgl W. Schmale, 2005)

Dazu muss auch bedacht werden, dass eine Kommunikation von Mensch zu
Maschine aufwendiger ist, weil die kommunikative Kompetenz bei Sender und
Empfanger sehr hoch sein muss, da der Mensch Fahigkeiten besitzen muss, die
Nachrichten entschliisseln zu kénnen. Salopp ausgedriuckt heil3t das, dass er fahig
sein muss, mit dem Computer umgehen zu kdnnen.

Mit diesen Fragen wird ersichtlich, dass Lernen sich weg von einem lexikalischen
Wissen bewegt bzw. das Lernen auf Vorrat nicht mehr Ziel der Bildung sein kann,
sondern dass ein begleitendes Lernen mit Hilfestellungen, Korrekturmdglichkeiten
und ein prozessorientiertes Beraten in  den Vordergrund ricken. Diese
Fragestellungen bilden daher u.a. auch den Hintergrund fur das durchgefihrte
Projekt.

3.7. Erfordernisse fiir eLearning

Ein Lehrerteam in Sudtirol machte durch die Erprobung der Lehrplattform Scholion*

explizit, welche Kompetenzen grundsatzlich flr elLearning auf jeder Altersstufe
vorhanden sein sollten: ,Meiner (kurzfristigen) Erfahrung nach braucht es zum
selbststandigen und selbst bestimmten Lernen fir das elLearning am Beispiel

Scholion folgende Kompetenzen:

- Konsequente Haltungen im eigenen Lernprozess,

- Bereitschaft vorstrukturierte Lernwege zu beschreiten und die Ergebnis-
verantwortlichkeit der Lehrenden zu akzeptieren,

- Ubung im Umgang mit Diskussionsforen,

- Ubung im Umgang mit synchronen Kommunikationswerkzeugen, wie z. Bsp.
Chat,

- Rasches Einstellen auf technische Probleme (die leider nicht abnehmen).”
(Eichelberger et al, 2008: 80)

0 Link: https://scholion.jku.at (Stand: November 2009)
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Das bedeutet explizit fir die Lehrkrafte, dass sie ein gewisses Mal3 an Kompetenzen
im Umgang mit einer Lernplattform besitzen zu missen. Noch bedeutender ist aber,
dass durch die bloRBe Beschéftigung mit dem Medium Computer auf einer
Lernplattform, implizit soziale Kompetenzen gefordert sind und dadurch auch gelbt
werden. Wenn zum Beispiel Schiler/innen chatten wollen, so ist eine genaue
Zeiteinteilung notwendig, an die sich alle Schiler/innen halten missen, weil sie sonst
eventuell alleine in einem Chatroom sein wirden. Es bedarf also klarer
Vereinbarungen, an die sich alle halten missen, weil sonst keine Kommunikation
zustand kame. Dariliber hinaus verlangt nicht nur das Chatten sondern auch die
Beteiligung in einem Forum oder ein e-mail-Kontakt, dass man inhaltlich aufeinander
eingeht und Aufmerksamkeit dem oder der Kommunikationspartner/in schenkt, weil
alle anderen Kommunikationskanéle wie zum Beispiel die Kérpersprache fehlen.

Es kommt namlich zu einer inhaltlichen Fokussierung unter der Wahrung der
Schlisselkompetenzen. Das wird verstandlich, wenn man sich die elementaren
Eigenschaften der Kdrpersprache vor Augen halt:

.Die Schwierigkeit beim Beobachten und Deuten von nonverbalen Signalen liegt
darin, dass ein korpersprachliches Signal fur sich alleine keine Bedeutung hat,
sondern immer im gesamten Kontext der sozialen Situation gesehen werden muss.
Der Kontext einer sozialen Situation besteht zum Beispiel aus dem Grund der
Begegnung (z.B. Familienfeier oder Vertragsverhandlungen) der Beziehung der
handelnden Personen zueinander (z.B. hierarchisches Verhéltnis oder sehr enge
Freundschaft), ihrer aktuellen Befindlichkeit (Mudigkeit, Aggression, Schmerzen,
Verliebtheit), ihrer  Personlichkeit  (z.B.  angstlich, egozentrisch) ihrer
Kulturzugehdrigkeit (Nationalkultur aber auch soziale Schicht) der Licht- Luft- und
Raumsituation (Neonlicht, Hitze, Larm) und vieles mehr. Erst das Einordnen der
einzelnen Signale in all diese Faktoren ermdéglicht ein angemessenes Entschlisseln
der sozialen Information.” (Begusch, Eder et al, 1996:34)

Daraus kann geschlossen werden, dass manche auftretenden Stdérungen im
Unterricht ihre Ursachen in einer impliziten kérpersprachlichen Kommunikation habe,
die auf Missverstandnisse und Fehldeutungen beruhen und die beim elLearning
wegfallen. Dies kann vor allem deswegen in der Volksschule geschehen, weil chatten
oder mailen fur die Kinder eine Komplexitatsreduktion in der Kommunikation
darstellen. Kinder auf dieser Altersstufe beherrschen namlich noch nicht die implizite
und intuitive Form des ,Zwischen-den-Zeilen-Lesens”. Es ist daher auch sehr leicht
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nachvollziehbar, dass sie sich im Schreiben ebenso gezielt und in einer eher direkten
Sprache ausdrticken.

Zusatzlich wird sinnerfassendes Lesen automatisch trainiert. Aufgrund dieser
Begleiterscheinung sind von den Lehrkraften hier wesentlich weniger didaktische
Malnahmen was die Motivation und die Aufmerksamkeit im Unterrichtsgeschehen
betrifft notwendig. In diesem Punkt ist also ein Mehrwert fir Lehrkrafte gegeben, well
sie sich auf die inhaltliche Vermittlung des Lehrstoffes konzentrieren kdnnen, da eine
didaktische Umsetzung schon vorgegeben ist. Aus einer anderen Perspektive kann
daher gesagt werden, dass der Einsatz des Computers im Unterricht im Interesse der
Schlisselkompetenzen daher an die inhaltlichen Lehrziele angepasst werden muss
und nicht umgekehrt.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass wenngleich eine Face-to-face
Kommunikation zu bevorzugen ist*, es auch wesentliche Vorteile fir eine
Kommunikation auf einer Lernplattform gibt. Es stellt sich daher auch nicht die Frage,
ob eLearning im Unterricht Face-to-face Interaktionen ersetzen soll, sondern wie weit
Uber die herkbmmliche Form des Interagierens neue Kommunikationsformen
eingesetzt werden sollen.

Dariiber hinaus ist aber auch erwahnenswert, dass sich die Schuler/innen selbst
Informationen organisieren konnen, unabhangig von Zeit und Raum, falls die
notwendige Ausstattung in der Schule und/oder privat vorhanden ist. Grundséatzlich
ist es also mdglich, dass Schuler/innen sich schullbergreifend auch nach dem
Unterricht einen Chat ausmachen, um an ihrem Projekt weiter arbeiten zu kdnnen.
Dies ist sicher keine Vision mehr, wenn man sich die oben angeflhrte
Mediennutzung der Volksschiiler/innen vor Augen fuhrt.

Zusatzlich darf der innovative Prozess nicht vergessen werden, der immer dann
stattfindet, wenn man auf Internetseiten zu den verschiedensten Themen viele immer
weiterfihrende und vertiefende Links findet. Durch die Verschiedenartigkeit der
Darstellung der Lerninhalte entsteht aufgrund der Selektion der angebotenen Links
ein individuelles Konstrukt von Wissen zu einem bestimmten Thema. Dieser
Umstand impliziert fir das Unterrichtsgeschehen eine Gruppenarbeit alternierend im

Klassenverband oder im Internet.

*1 Siehe Kapitel 10: Wichtigkeit der sozialen Interaktionen
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Ein sehr augenscheinlicher Vorteil ist die simple Tatsache, dass es beim Uben
verschiedener Lerninhalte mit einer Lernsoftware immer unmittelbar zu einem
Feedback kommt.

Welche Gefahren aber bei elLearning trotzdem in Erscheinung treten koénnen,
beschreibt das angesprochene Sudtiroler Lehrerteam folgendermal3en: ,Die Gefahr,
die ich bei eLearning und damit auch beim Einsatz von Scholion sehe, ist, dass
durch die Nutzung der unterschiedlichen Medien wund durch die oft
uniberschaubaren  Gestaltungsmdoglichkeiten  die  individuelle  Bereitschaft,
vorstrukturierte Lernwege zu beschreiten, didaktisch, d. h. fir den Umgang mit
Inhalten und Medien, nicht bertcksichtigt wird. [...] Damit sich Heranwachsende in
konstruktiven Problemlésungen als lernfahig erweisen kénnen, benétigen sie eine
methodische Struktur, einen Lernweg, die padagogische Unterstlitzung, die ihnen
hilft, es selbst zu tun, um meine Kollegin Maria Montessori zu zitieren. Dies enthebt
Lehrende nicht ihrer Verantwortlichkeit fir den Bildungs- und Vermittlungsprozess.
Es stellt sie vielmehr vor die Aufgabe, in Kenntnis eines institutionell oder
gesellschaftlich normierten Bildungsziels, individuelle Wege zur Erreichung dieses
Ziels zu unterstitzen und konstruktiv zu begleiten.” (Eichelberger et. al., 2008: 81)
Mit anderen Worten liegt die Gefahr darin, dass eLearning ein mehrdimensionales,
komplexes Konstrukt ist, wo alles funktionieren muss. Dieses Konstrukt beinhaltet die
Technologie, die inhaltliche Vermittlung des Lehrstoffes und die damit verbundenen
neuen, didaktischen  Methoden. Eine  Vereinfachung der  konkreten
Unterrichtssituation ist damit sicher nicht gegeben. Vielmehr eine Veranderung, die
einen vermehrten Einsatz der Lehrkrafte verlangt. Der Mehrwert fiir die Lehr/innen in
Bezug auf den eLearning-Unterricht kann daher nicht in einer Aufwandreduktion in
der Vorbereitung der Unterrichtsstunden liegen. Er sollte vielmehr im Bereich der
Schiler/innen gesucht werden. Wo genau aber dieser Mehrwert zu suchen ist, das
soll mittels des durchgeflhrten Projektes gefunden werden. Mehr dazu aber im
letzten Kapitel dieser Forschungsarbeit, wo die Ergebnisse und vorsichtig formulierte

Prognosen prasentiert werden.
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4. Analyse versus Evaluation

Nachdem vordergrindig massive Irritationen bei dem Projekt der Implementierung
einer Lehr- und Lernplattform aufgetreten sind, ist es nun wichtig, zu analysieren,
welche Zusammenhénge, Ursachen, Strukturen und eventuell auch Gesetzmalig-
keiten es bei diesen Irritationen gegeben hat. Um Prognosen stellen zu kénnen, wird

versucht unter maglichst vielen Perspektiven die Problematik zu durchleuchten.

4.1. Ausgangsituation der Onlinebefragung

Lehrer/innen haben ganz allgemein gesprochen eine sehr differenzierte Einstellung
zu elLearning. Wo die Unterschiede liegen, was diese fur die Zukunft zu bedeuten
haben und wo ein gemeinsamer Nenner fir eine Implementierung der IKT liegen
kann und wie weit dies in der Grundschule sinnvoll ist, soll in diesem Abschnitt
behandelt werden.

Ausgangsbasis fur die Interpretation der Online-Befragung war das aufgezeigte
Projekt zur Implementierung einer Lehr- und Lernplattform. Dazu wurde wie schon
erwahnt der Bildungsserver Moodle** verwendet. Der genaue Wortlaut des
Fragebogens ist im Anhang ersichtlich. Die Auswertung erfolgte Uber das
Statistikprogramm SPSS. Die Intention dieser Online-Befragung war, herauszufinden
welche Einstellung die Lehrkréafte, die bereits die nétigen PC-Kompetenzen besitzen,
gegenuber einer Plattform haben. Dazu gehorte auch, ob und wie weit es
Einstellungsunterschiede in Bezug auf das Alter, die Schul- bzw. Ortsgrof3e und das
Geschlecht gab.

4.1.1. Statistische Vorgehensweise

Als Methode fiur die Auswertung wurde eine Prozessevaluation herangezogen. Das
hei3t, dass die demographischen Daten nur in Bezug auf den Prozess der
Einstellung zu eLearning und zu einer Lernplattform, was auch die Entwicklung der
Haufigkeit der Plattformnutzung beinhaltete, verwendet wurden. Die Variable der

Einstellung wurde aufgrund einer Indexbildung, die sich aus einer Faktorenanalyse

*2 www.edumoodle.at (Stand: Dezember 2009)
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aller angefiihrten Fragen ergab, gefunden. Im Detail lasst sich die Einstellung der
Lehrer/innen gegeniber elLearning und der Plattform folgendermalRen
veranschaulichen:

Bei der Faktorenanalyse*®* von Aussagen aus dem Online-Fragebogen wurden
Variablen gefunden, die in engem Zusammenhang stehen. Diese beziehen sich
einerseits auf Aussagen zur gegenwartigen Einstellung und andererseits zu
Aussagen, die in die Zukunft gerichtet sind. Dabei féllt auf, dass jene Aussagen, die
den gegenwartigen Zustand beschreiben, in ihrer Tendenz wesentlich einheitlicher
beantwortet wurden, als dieselben Aussagen, die in die Zukunft gerichtet waren, well
diese erst differenzierter gesehen wurden.

Die Ladungen der Faktorenanalyse der Antworten Uber die gegenwartige Einstellung
unterscheiden sich nur zwischen Aussagen uber eLearning und Aussagen uber die
Plattform. Erst wenn die teilnehmenden Lehrer/innen Uber eine kiinftige Einstellung
bzw. ein kiinftiges Verhalten Stellung beziehen, kann auch inhaltlich eine vielfaltigere
Unterscheidung getroffen werden. Das heil3t, dass es fur die Zukunft eine gewisse
Erwartungshaltung gibt, zum gegenwartigen Zeitpunkt aber noch keine
Differenzierung der Teilbereiche von eLearning gesehen wird. Somit kristallisierten
sich folgende Variablen, die mittels Summenscore gebildet wurden, aus der
Faktorenanalyse heraus:

- gegenwartige Einstellung zu eLearning

- gegenwartige Einstellung zu einer Plattform

- Erwartungshaltung fur Kontakte und exploratives Verhalten aufgrund von
eLearning

- Einstellung zu eigenverantwortlichem Lernen mittels eLearning

- Kognitive Komponenten wie Vorbereitungszeit oder Lesefertigkeit in Zukunft

- Ansehen der Schule in Zukunft

4.1.2. Der Projektprozess

Das primare Forschungsziel dieser Befragung stellt jedoch die Darstellung und
Erklarung des Prozesses, dem die am Projekt beteiligten Personen unterworfen

waren, dar. Wie spater gezeigt wird, kristallisierten sich verschiedene Typen von

“3 siehe Tabellen der Faktorenanalyse im Anhang unter Punkt 7
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Plattformbentitzer heraus. Den Ursachen dafiir soll in diesem Kapitel noch auf den
Grund gegangen werden.

Eine vorausgehende, allgemeine Analyse in Bezug auf die demographischen Daten
ist jedoch fur das Verstandnis des abgelaufenen Prozesses notwendig: Fiur diese
Analyse wurden ausschliel3lich jene Lehrkrafte herangezogen, die von Anfang an
dabei waren. Jene, die erst in der Disseminationsphase dazu kamen, wurden in
dieser Studie nicht erfasst, weil in dieser Phase die Online-Befragung abgeschlossen
wurde. Dafliir gab es am Ende des Schuljahres 2008/09 eine Umfrage und eine
ausfuhrliche Feedbackmdglichkeit mit offenen Fragen. Diese Befragung diente auch

fur Erklarungsansatze der aufgetretenen Phanomene im Projektverlauf.

4.2. Allgemeine Analyseergebnisse Uber das Verhalte  nwahrend des
Projektes

Prinzipiell nutzten die Projektteilnehmer/innen die landesweite Moodle — Plattform
unterschiedlich oft. Dabei war die Haufigkeit der Verwendung abhéngig vom Alter der
Lehrkrafte. Es Uberrascht aber nicht, dass grundsatzlich jingere Kollegen/innen die
Plattform haufiger verwendeten als ihre &lteren Kollegen/innen. Und selbst wenn man
den Einfluss der Projektdauer mittels partieller Korrelation entfernt, bleibt der
Zusammenhang zwischen der Haufigkeit der Plattformnutzung und dem Alter der

Lehrkrafte signifikant hoch.

Alter ohne Einfluss d.
Projektdauer
Alter (partielle Correlation)
Wie oft benitzen Sie | Pearson . - . -
(=Lehrerin) die Correlation e e
Plattform Sig. (2-tailed) ,001 ,001
Wie oft benutzen lhre | Pearson B o B =
Schulerinnen die Correlation 423 419
Plattform Sig. (2-tailed) ,000 ,000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Abb. 1: Zusammenhang zwischen Alter und Plattformnutzung

Die Tabelle zeigt aufgrund der negativen Korrelation deutlich, dass sich die
Plattformnutzung der Personen in Abhéangigkeit ihres Alters im Laufe des Projektes

nicht wesentlich verandert hat. Jingere Lehrkréfte haben zu Beginn haufiger die
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Plattform verwendet als ihre alteren Kollegen/innen, ebenso deren Schiler/innen und
dieser Unterschied in den Altersgruppen hat sich wahrend des gesamten Schuljahres
kaum verandert.

Da im Lehrplan der Volksschule explizit aufgezeigt wird, dass im Unterricht Ricksicht
auf die Ausstattungsmadglichkeiten genommen werden muss oder soll, stellt sich
auch die Frage, ob die SchulgroRe einen Unterschied in der gegenwartigen
Einstellung und in der Praxis des eLearning-Unterrichts darstellt.

SchulgroRRe
) ) ) Pearson Corr -,370**
Einstellung zu eLearning — jetzt
Sig. (2-tailed) ,001
Pearson Corr -,445**
Einstellung zu einer Plattform — jetzt
Sig. (2-tailed) ,000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Abb. 2: Zusammenhang zwischen der gegenwartigen Einstellung zu eLearning und der Schulgré3e

Aufgrund der signifikanten Korrelation kann gesagt werden, dass Lehrer/innen von
kleinen Schulen die PC-Arbeit ganz grundsatzlich positiver einschatzen als von
grol3e Schulen. Gemal3 der Indexbildung der einzelnen Variablen sind zum Beispiel
Kolleg/innen von kleinen Schulen zum gegenwartigen Zeitpunkt signifikant ofter der
Meinung, dass sich in Zukunft durch eLearning die Lesefertigkeit verbessert, die
Vorbereitungszeit verkirzen wird, die Schiler/innen zu einem eigenverantwortlichen
Arbeiten gefuhrt werden kénnen und das Ansehen der Schule und der Schiiler/innen
durch eLearning steigen wird. Ganz allgemein gesprochen stehen Lehrer/innen von
kleinen Schulen zum gegenwartigen Zeitpunkt positiver sowohl dem eLearning als
auch einer Plattform gegenuber.

Diese gegenwartige Einstellung hat kinftig auch in abgeschwachter Form noch
Gultigkeit, denn die Signifikanz der Korrelation bleibt zwar erhalten, aber nicht mehr
in dieser Deutlichkeit, wie sie gegenwartig vorherrscht. Da die kleinen Schulen vor
allem in den landlichen Gebieten vorkommen, bedeutet dies, dass am Land die
Lehrkrafte in elLearning mehr Anreiz sehen. Allerdings verliert auch der
Zusammenhang zwischen Schulgréf3e und einer positiven Einstellung fur die Zukunft
an Starke. Da in den grof3en Schulen meist aus organisatorischen und finanziellen
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Grunden friher Computer fur Lernsoftwareprogramme verwendet werden konnte,
kann geschlossen werden, dass auch in den kleineren Schulen kinftig der Anreiz
des Neuen teilweise seine Wirkung verlieren wird. Dies lasst sich auch aus folgender

signifikant negativen Korrelation schliel3en:

SchulgroRRe
_ o Pearson Corr -,240*
Einstellung zu eLearning in Zukunft
Sig. (2-tailed) ,042
) ) _ Pearson Corr -,352**
Einstellung zu einer Plattform in Zukunft : :
Sig. (2-tailed) ,002

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Abb. 3: Zusammenhang zwischen der Einstellung zu eLearning und der Schulgré3e in Zukunft

In den grofBeren Schulen bedeutet eLearning zum Beispiel fur viele Kolleg/innen,
dass die Kinder vor dem Computer sitzen und mit Lernprogrammen aus
verschiedenen Softwarearten tUben. Die Studie der Mediennutzung zeigte in diesem
Zusammenhang auch deutlich auf, dass die Kinder von gréf3eren Schulen, womit
Uberwiegend Kinder gemeint sind, die in der Stadt leben, am Nachmittag wesentlich
haufiger digitale Medien zu ihrer Freizeitgestaltung verwenden, als Kinder, die am
Land leben. Mit dieser Sichtweise wird auch folgende Aussage verstandlich, wenn

von einer 52jahrigen Kollegin, die in einer grof3en Schule unterrichtet, gesagt wird:

.Ich bin gegen den Ausbau der Zeit, die die Kinder vor dem
Computer verbringen. Kinder der Volksschule sollten sich lieber
bewegen, Sport betreiben oder sich kreativ betatigen. Ballspiele
oder andere Gemeinschafts- oder Bewegungsspiele fande ich
sinnvoller! Sie sitzen ja so schon viel zu oft und zu lange vor dem

Fernseher oder der Playstation.”

Bei dieser Aussage wird ersichtlich, dass diese Lehrkraft bei ihren Schuler/innen eine
zu haufige Verwendung der digitalen Medien beobachtet hat. Daraus kann aber auch
geschlossen werden, dass es sich um eine unterschiedliche Interpretation von

eLearning handelt, weil keine Aktivitaten, die vor allem durch den PC erst mdglich
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werden, in das Blickfeld dieser Lehrkraft gertickt sind. Weder Aktivitaten, die die
Schlusselkompetenzen noch die Kreativitat fordern, liegen gemal ihrer Erfahrung im
Blickwinkel dieser Kollegin, die aber sicher kein Einzelfall ist, sondern eher damit die
mehrheitliche Meinung vertritt. So meinte im Rahmen eines Interviews eine 58jahrige
Kollegin, die ebenfalls in einer gro3en Schule im stadtischen Umfeld unterrichtet,

auch in diesem Zusammenhang sehr pointiert:

.Ich verwende den Computer praktisch nicht und darum heif3t
eLearning fur mich, dass mehrere Kinder unbemerkt durch die
Gegend blédeln und noch friher einen Buckel vom Sitzen und
Augenschmerzen vom auf den Bildschirmstarren bekommen. Und
aulBerdem nicht mehr schreiben kdnnen, kein Heft mehr fihren

kdnnen und reden konnen sie auch nicht mehr.“

Abgesehen von der Beobachtung, die diese Lehrerin gemacht hat, dirfte eine
Ursache fur diese Sichtweise dlrfte einerseits in den mangelnden
Bedienungskenntnissen fir einen Computer liegen und andererseits in einem
Informationsdefizit Gber elLearning. Obwohl in den groReren Schulen Computer
friher zur Verfugung standen, verzeichnen gerade die grof3eren Schulen eine
skeptischere Einstellung zu elLearning. Vor allem in der Altersgruppe jener Uber
45jahrigen Kollegen/innen, die interviewt bzw. mit denen Gesprache gefuhrt wurden
und die nicht am Projekt teilgenommen haben, ist der Umgang mit dem Computer mit
soviel Unsicherheit umgeben, dass es als Konsequenz nur zu einer ablehnenden
Haltung kommen konnte. Es hat zwar in den ersten Jahren des neuen Jahrtausend
eine grolRe Fortbildungskampagne fur die Lehrkréafte der Grundschule zur
Verbesserung der Computerkompetenzen* gegeben, es wurde aber damit nicht das
Ziel erreicht, dass sich ein Grof3teil der Lehrkréafte ausreichende Computerkenntnisse
aneignen konnte.

Eine Erklarung dafir kann auch dadurch gegeben werden, dass es in grof3en
Schulen durch einen groReren Lehrkérper mehrere unterschiedliche Einstellungen
gibt und dazu gehort auch eLearning. In grof3en Schulen ist daher die Installierung
von Computer und der damit verbundene elearning-Unterricht nicht von allen

Lehrkraften mit Begeisterung aufgenommen, sondern vielmehr nur zur Kenntnis

** Diese Fortbildungsprogramm lief unter dem Namen ,Intellehren fur die Zukunft*
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genommen worden. Dem stehen Kkleine Schulen gegentber, in denen in
Niederdsterreich oft nur zwei bis vier Lehrkréfte unterrichten. Wenn dort eine Aktion
gestartet wird, so muss diese zwangslaufig von allen Lehrkraften mitgetragen
werden, weil sonst diese Aktion nicht durchfiihrbar wéare und de facto dann auch
nicht durchgefuhrt wird.

Sind daher kleine Schulen mit Computer ausgestattet worden, so geht das auf das
Engagement aller Lehrkrafte und insbesondere der Schulleitung in diesen Schulen
zurtck. Wenn umgekehrt in einer kleinen Schule Lehrkréafte dem eLearning skeptisch
gegenuber stehen, sind sie auch nicht mit eLearning konfrontiert, weil es diesen
aufgrund der organisatorischen Strukturen nicht geben kann.

Dartber hinaus sind aber all jene Kollegen/innen von den vielen neuen Mdglichkeiten
vollkommen begeistert, die der Computer fur einen innovativen Unterricht eroffnet, je
besser deren PC-Kompetenzen ausgebaut sind. Wie noch gezeigt wird, hangt von
diesen Kompetenzen ab, wie tief greifend Irritationen ausfallen bzw. wie intensiv ein
eLearning — Unterricht betrieben wird.

So fordert zum Beispiel auch das Unterrichtministerium im Rahmen eines Fonds, der
IMST* genannt wird, Innovationen fiir neue Unterrichtsaktivititen mittels eLearning.
Allerdings sind bei den Aktivititen in Zusammenhang mit diesem Fonds
Volksschulen nur sehr vereinzelt vertreten, da sich nur sehr wenige
Grundschullehrkrafte die Verwirklichung solcher Projekte zutrauen. So wie auch bei
anderen Bewerben in Verbindung mit eLearning scheint eLearning nach wie vor
primar eine Methode der weiterfihrenden Schulen zu sein, da u.a. im Fachlehrer-
system auch besser ausgebildete Kolleg/innen zu finden sind. Es kann aber gesagt
werden, dass Moglichkeiten fir die Zukunft in Bezug auf einen eLearning Unterricht
in der Grundschule sehr wohl gesucht und teilweise auch gefunden werden. Diese
werden aber zum gegenwartigen Zeitpunkt in der Volksschule nur sehr vereinzelt
praktiziert. Mit anderen Worten befindet sich die Grundschule in einer
Umbruchsphase oder in einem Prozess der erst angefangen hat, weil es noch keine
Studien und Zielsetzungen fiir die Volksschule in Niederdsterreich gibt, und weil
dariiber hinaus im Lehrplan keine konkreten didaktischen und inhaltlichen

Forderungen zu finden sind. Daher obliegt es der Schulleitung und der Eigeninitiative

4 |MST steht fur ,Innovationen machen Schule top” und ist unter dem Link http://imst.uni-
klu.ac.at/ueber_imst/was_ist_imst/ erreichbar (Stand: November 2009)
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der Lehrkrafte, wie weit reichend der PC im Unterricht tatsachlich eingesetzt wird und
dementsprechend vielfaltig sind auch die Ansichten und die Irritationen dazu.
Schliel3t man auch die Tatsache mit ein, dass in dem Projekt der Lehrplattform
Lehrkrafte mitgemacht haben, die grundséatzlich von einem Einsatz des PCs im
Volksschulunterricht Gberzeugt sind und Gber ausreichende PC-Kenntnisse verfiigen,
dann lasst sich auch daraus schliel3en, dass jene Lehrkrafte, die dem PC skeptisch
gegenuber stehen und weniger PC-Kompetenzen vorweisen koénnen, noch
wesentlich weniger eine Notwendigkeit im Einsatz des Computers im Unterricht
sehen. Umgekehrt wurde aber im Mai 2009 vom Landesschulrat fiir NO ein eigener
Bildungsserver fur alle Lehrkrafte aller Schultypen in Nieder6sterreich installiert, der
LMS* (= Lernen mit System) genannt wird. Das bedeutet, dass sich die
Schulbehdrde einen vermehrten PC-Einsatz sowohl unter den Lehrkraften als auch in
den Unterrichtsstunden winschen wirde, ohne jedoch dazu im Volksschulbereich
konkrete gesetzliche Bestimmungen formuliert zu haben. Es wéare daher sehr
natzlich, wenn eindeutige Vorgaben vorgelegt werden, die sowohl den
Ausstattungsbereich jeder einzelnen Volksschule als auch die entsprechenden
Unterrichtsziele betreffen. Zweiteres ist aber, wie spater noch gezeigt wird, kaum
durchfiihrbar.

4.2.1. Der Umbruch

Wie sehr aber die Volksschule dennoch in einer essentiellen Umbruchphase ist, wird
durch die Ereignisse im Projektverlauf sehr deutlich sichtbar.

Dazu ist zuerst ein Blick auf die folgende Graphik notwendig. Die Nutzung der
Plattform aller Beteiligten hat namlich wahrend des Projektverlaufes zuerst stark
zugenommen, um dann drastisch abzunehmen. Diese jahe Abnahme erfolgte zeitlich
nach der dritten Umfragewelle, die im Janner 2009 stattgefunden hat. Die Graphiken
veranschaulichen, wie sehr das Interesse dann an dieser Plattform gesunken ist,

wobei die Haufigkeit der Plattformnutzung im Zeitverlauf zu sehen ist.

*® Link zur LMS — Plattform: https:/learn.noeschule.at/ (Stand: November 2009)
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Abb. 4: Haufigkeit der Plattformnutzung im Zeitverlauf

Deutlich erkennt man hier, wie stark bei den Lehrer/innen die Nutzung der Plattform
abgenommen hat. Dementsprechend weniger oft wurde bei den nachfolgenden
Wellen auch der Online-Fragebogen ausgefillt. Dieser Einschnitt war zu Beginn des
Projektes sicher nicht erwartet worden, weil alle Projektteilnehmer/innen mit einer
positiven Erwartungshaltung in das Projekt eingestiegen sind. Da in der Volksschule
die Internetnutzung bzw. ganz allgemein die PC-Nutzung der Schiler/innen in
hochstem Mald von deren Lehrkraften abhangig ist, ist auch die Haufigkeit der
Verwendung der Plattform bei den Schiler/innen stark zurtickgegangen. Als
Konsequenz dieser Entwicklung war die Nutzung der Lernplattform bei den
Schiler/innen gegen Ende des Schuljahres dann praktisch zum Erliegen gekommen.
Das kommt sehr klar bei der folgenden Graphik heraus:
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Abb. 5: Haufigkeit der Plattformnutzung der Schiler/innen im Zeitverlauf

Was war aber geschehen, dass die Nutzung der Lehrplattform einen so
dramatischen Einschnitt erlebte?

Dafur gab es mehrere Ursachen, die einerseits mit der Einstellung der Lehrkrafte und
andererseits mit den intervenierenden MalRnahmen der Projektleitung, die auch der
Schulbehérde angehdrt, zu tun hatten.

Wie in der Projektbeschreibung schon dargestellt ist, wurde im laufenden Projekt,
das sich mit der Lehr- und Lernplattform Moodle beschaftigte, eine weitere Plattform,
namlich das virtuelle Klassenzimmer (=VK)*, zur Erprobung vorgestellt.

Diese Mal3nahme wurde von der Projektleitung gesetzt, weil sie eine distanzierte und
skeptische Erwartungshaltung fur den weiteren Projektverlauf hatte. So gab in einem
abschlielenden Interview die Projektleitung folgenden Grund fir die Prasentation

einer weiteren Plattform an:

.Der Projektverlauf, der nach der ersten Tagung im Herbst 2008
angefangen hat, erschien uns aufgrund der Riuckmeldungen von
Direktoren via E-Mail sehr dramatisch. Die Eigendynamik, die da
einsetzte war fur uns wenig versprechend. Deshalb beschlossen

wir, mit der Einfihrung einer Plattform, die weniger Mdglichkeiten

*" Das VK stammt vom Burgenlandischen Bildungsserver und wurde vom LSR fiir NO zur Testung
zeitgleich Gbernommen. Dafiir erfolgte keine Absprache mit dem laufenden Projekt, deren Teilnehmer sich
grofRteils tUberschnitten haben.
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bietet, eine Bremse einzuziehen. Unserer Meinung nach stellte
sich nach diesem Treffen heraus, dass das IKT-Team fur das
Projekt zu inhomogen war und wir erhofften uns mit der
EinfUhrung des virtuellen Klassenzimmers einen Angstabbau, den
wir bei manchen Teilnehmerinnen gegeniber der Moodle-
Plattform beobachtet hatten. Es ware daher sich besser gewesen,
wenn wir zuerst eine Schulung fur die Plattform angeboten héatten,
noch bevor dieses Projekt gestartet wurde. Aber im Nachhinein ist
man ja immer gescheiter. AuBerdem war auch der Zeitpunkt
unguinstig gewahlt, weil im Mai 2009 vom NO-Landesschulrat die
LMS-Plattform fur alle niedertsterreichischen Schulen online
gesetzt wurde. Besser ware daher gewesen, man hatte LMS
evaluiert. Aber das wussten wir zum Zeitpunkt des Projektstartes

ja noch nicht.”

Entgegen dieser Einschatzung verursachte die Einfihrung des virtuellen
Klassenzimmers eine gro3e Unsicherheit, die bis zur Resignation reichte. Auf3erdem
erfolgte die Prasentation der zweiten Plattform zu einem Zeitpunkt, als sich die ersten
Irritationen schon gelegt hatten und die Plattform bereits rege genutzt wurde.

Es soll aber auch darauf hingewiesen werden, dass bei der Fragestellung in der
Online-Umfrage nicht zwischen den beiden Plattformen unterschieden wurde, da
zum Zeitpunkt der Umfrageerstellung nicht geplant war, dass eine weitere Plattform
zur Testung préasentiert eingefiihrt werden sollte. Die Ergebnisse stutzen sich daher
auch auf Gesprache und Interviews mit den Projektteiinehmer/innen, die den
Sachverhalt in Bezug auf die Schuiler/innen darin erklarten und verbalisierten.
Interessant ist aber auch, dass nach der Einfihrung des ,virtuellen Klassenzimmers*
die Lehrer/innenaktivitdten auf der Moodle-Plattform abnahmen. Ebenso nahmen die
Schiler/innenaktivitaten zuerst stark zu, kamen dann aber vollkommen zum Erliegen.
Das heil3t, dass die Lehrkrafte ihre Schiler/innen zwar das ,virtuelle Klassenzimmer*
ausprobieren lieRen, was auch in den Interviews bestatigt wurde, davon aber wieder
vollkommen abkamen. Nach dem ersten Ausprobieren wurde sogar bis zum
Schulschluss jede Aktivitat von Seiten der Schiler/innen eingestellt.

Drei Kolleg/innen sahen nach der Einfihrung des ,virtuellen Klassenzimmers* keinen
Sinn mehr in diesem Projekt und stiegen daher ganzlich aus dem IKT-Team aus.
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Drei Teammitglieder wechselten die Plattform und arbeiteten dann ausschlief3lich mit
dem VK weiter. Vier weitere Lehrer/innen stiegen zuerst um, kamen dann aber
wieder in das Team auf der Moodle-Plattform zurtick und nur drei Kolleg/innen zogen
eine parallele Testung beider Plattformen durch. Alle anderen waren verwirrt und
erkundigten sich Uber die weitere Vorgehensweise, blieben aber im IKT-Team.
Interessant dabei war aber, dass es zu dieser Anbietung einer weiteren Plattform
sehr viele Gesprache wahrend der stattgefundenen Seminare gab, und auch viele E-
Mails verschickt wurden, im Forum oder im Chatroom der Plattform wurde aber
dartber nicht diskutiert.

In Bezug auf die Einstellung zu einer Lernplattform gab es daruber hinaus eine
Entwicklung, die auch noch in eine andere Richtung ging, die aber durch die
beschriebene Verunsicherung aufgrund der zweiten Plattform noch unterstltzt
wurde. Manche drickten diese Einstellung explizit aus, implizit wurde diese
Einstellung aufgrund der Frequenz auf der Plattform ersichtlich. So meinte ein
Teammitglied:

.Ich habe mir am Anfang 6fter die Plattform angeschaut und ich
finde sie auch ganz nett. Hin und wieder habe ich mir auch
etwas runter geladen, sobald ich nach der Einschulung das
Runterladen halt auch kénnen hab. Aber erstens finde ich auf
der Plattform nicht immer genau das, was ich gerade brauche
und dann ist mir das Arbeiten ohne PC im Unterricht fast lieber,
weil so gut kenne ich mich auch nicht aus und reden tu ich mit
den Schilern mehr, wenn die Kinder nicht am PC sitzen. Und
dass ich mich auf der Plattform im Forum beteilige oder gar

chatte, das kommt mir nicht in den Sinn* (Lehrerin, 46J)

Dieses kurze Zitat kann stellvertretend fir einige Kollegen/innen gesehen werden.
Einer anfanglichen Neugier folgte die Ernichterung, dass elLearning mit einer
Umstellung der Unterrichtsmethoden verbunden ist. Diese Umstellung waren aber
viele beteiligte Lehrkrafte nicht bereit zu vollziehen. Offensichtlich war fir diese
Lehrpersonen ein Mehrwert der Lernplattform zu diesem Zeitpunkt nicht ersichtlich.
Dazu kann aber auch vermutet werden, dass durch die Einfihrung einer zweiten
Plattform im Team eine Orientierungslosigkeit erzeugt wurde.
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Es muss aber auch erwahnt werden, dass einige der jingeren Kollegen/innen im
Sommersemester 2009 Anfragen nach einer eigenen Moodle-Plattform fir ihre
Schule stellten, diese dann auch installierten und nach ihren Vorstellungen
gestalteten um sie in weiterer Folge auch fur ihre Schiler/innen zur Nutzung
freigeben zu konnen. Somit standen zwar die teilnehmenden Lehrer/innen dem
eLearning auf der Projekt-Plattform weiterhin positiv gegeniiber und sie sahen auch
die Chancen und Mdglichkeiten fur eLearning in Zukunft, sie bevorzugten aber diese
methodischen Unterrichtstatigkeiten auf ihrer schulinternen Plattform. Daher sind
diese Ergebnis nur in Bezug auf die getestete Plattform relevant. Der Wunsch nach
einer eigenen Schulplattform war zu Beginn des Projektes nicht in Erwagung
gezogen worden, wurde aber im Sommersemester 2009 praktiziert. Damit l&sst sich
die sinkende Prasenz der urspriinglichen IKT-Mitglieder auf der Plattform erklaren,
wobei aber insgesamt die Anzahl der Teilnehmer/innen auf der Plattform ab der
Disseminationsphase gestiegen ist. Die neuen Teilnehmer/innen auf der Plattform
wurden jedoch erst durch personliche Gesprache mit den IKT-Teammitgliedern
aufmerksam und nicht weil sie im Web danach suchten. Mit anderen Worten kam die
Initiative  zur Plattformerprobung durch weitere Teilnehmer/innen in der
Disseminationsphase wie geplant von den IKT-Teammitgliedern. Zu einer
Eigendynamik zur vermehrten Nutzung kam es jedoch nicht.

Zusatzlich zeigte sich, dass die begeisterten Teilnehmer/innen zum Schulschluss bis
zu einem gewissen Grad desillusioniert wurden und im Computer eher ein Werkzeug
fur einen individuellen Unterricht sahen als eine didaktische Handreichung fur
innovative Lehr- und Lerneinheiten. Dabei wurde vor allem in den gréf3eren Schulen
immer wieder der hohe Aufwand sowohl bei den Schiler/innen als auch bei manchen
Kolleg/innen zur Erlangung der nétigen Kompetenzen am PC erwéhnt.
Symptomatisch dafir kann auch folgendes Ereignis gesehen werden: Im Marz 2009
riefen in ganz Osterreich die Lehrergewerkschaften aller Schultypen zu einem Streik
auf, der nebenbei dann doch nicht durchgefuhrt wurde, der aber die gesamte
Kollegenschaft in Osterreich mobil gemacht hatte. Viele teilweise sehr emotionale
Diskussionen uber eine geplante Lehrpflichtverlangerung wurden geftihrt, man fand
aber keinen einzigen Beitrag im Forum der Plattform zu diesem Thema. Fragte man
die Kollegen/innen, warum sie sich im Forum nicht ausgetauscht hatten, kam
einhellig als Antwort, dass man nicht sagen kann, ob diese Statements nicht spater
einmal missbraucht werden, und darum moéchte man sich auch nicht 6ffentlich
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deklarieren. Umgekehrt gab es aber einige Kollegen/innen, die sich in anonymen
Foren intensiv beteiligten. Dass eine Bildungsplattform im Chat oder in Foren sehr
wenig benutzt wird, kann also daran liegen, dass solche Plattformen nicht anonym
sind, sich umgekehrt aber die teilnehmenden Personen auch nicht oder zu wenig
kennen. Die Ungewissheit, wer Zugang zu den Beitragen im Forum hat, erzeugt wie
in anderen Bereichen auch, Angst und man halt sich daher fern. Mit anderen Worten
mochte man einen Erfahrungs- und Meinungsaustausch lieber in Face-to-face
Interaktionen praktizieren und nicht via Internet, wenn man die Personen nicht kennt,
seine Identitat aber preisgeben muss. In diesem Fall tauschte man sich lieber in
anonymen Foren und Chatrooms aus. Diese Einstellung konnte Anlass fir eine
Studie geben, warum Lehrkrafte trotz herrschender Meinungsfreiheit in Osterreich,

sich nicht auf einer beruflichen Plattform deklarieren wollen.

4.3. Das Bedurfnis nach elLearning

Mit Hilfe des durchgefuhrten Projektes soll daher gezeigt werden, wie weit nun mit
einer landesweite Lehrplattform den Bedurfnissen fur elLearning im Unterricht
entsprochen werden kann, vorausgesetzt die Lehrkréafte verfligen Uber die nétigen
Computerkompetenzen. Die folgenden Korrelationstabellen veranschaulichen, die
Einstellung zur Lehr- und Lernplattform in Abhangigkeit zur Haufigkeit der
Plattformnutzung. Bei der Variablen, wie oft die Plattform genitzt wird, wurde der

Mittelwert aus den funf Befragungswellen der einzelnen Teilnehmer/innen berechnet.

Wie oft benttzen Sie
(=L) die Plattform
*
Einstellung zu eLearning — jetzt Pearson Corr 1235
Sig. (2-tailed) ,044
Einstellung zu einer Lernplattform — | Pearson Corr 471
jetzt Sig. (2-tailed) ,000

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Abb. 6: Zusammenhang zwischen der Einstellung zur eLearning Thematik und der Haufigkeit der

Plattformnutzung der Lehrkréafte
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Es besteht ein signifikanter Zusammenhang zwischen der Einstellung zu eLearning
bzw. der Einstellung zu einer Lernplattform und der Haufigkeit der gegenwartigen
Plattformbenttzung. Diese Korrelation beschreibt somit den Istzustand im Schuljahr
2008/09. Es kommt daher nicht nur auf die PC — Kompetenzen an, wichtig ist vor
allem auch die Einstellung zur eLearning Thematik. Vergleicht man diese Korrelation
mit der Erwartungshaltung fur die Zukunft in Bezug auf die Einstellung zu eLearning
und einer Lernplattform so wird ersichtlich, dass die Teilnehmer/innen mit steigender
Nutzung immer tberzeugter wurden und auch die Erwartungen sehr stark zunahmen,

wie aus folgender Tabelle zu lesen ist:

Wie oft beniitzen Sie
(L) die Plattform
**
Einstellung zu eLearning in Zukunft Pearson Corr AT2
Sig. (2-tailed) 000
P 72%x
Einstellung zu einer Plattform in Zukunft earson Corr O
Sig. (2-tailed) 000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Abb.7: Zusammenhang zwischen der Einstellung zur elLearning Thematik und der Haufigkeit der

Plattformnutzung der Lehrkréafte

Es besteht ein noch hdherer signifikanter Zusammenhang zwischen der Haufigkeit
der Plattformnutzung und der Einstellung sowohl zu elLearning als auch zu einer
Plattform. Je ofter die teilnehmenden Lehrer/innen die Plattform besucht haben, je
Uberzeugter sind sie auch gegenuber der Einstellung zu Thematik einer Plattform
geworden. Das bedeutet, dass eine gewisse Begeisterung bei jenen Lehrkréaften
liegt, die ofter die Plattform besucht haben. Das dirfte auch die groRe Zunahme der
Plattformnutzung vor allem zu Beginn des Projektes erklaren. Dieser gefundene
Zusammenhang sollte aber auch bei der Implementierung der Bildungsplattform fir
Niederdsterreich, die vom Landesschulrat fir NO in Auftrag gegeben wurde und LMS
(=Lernen mit System) genannt wird, beriicksichtigt werden, in dem folgender Frage
nachgegangen wird: Wie kann man die Lehrkrafte motivieren, dass sie die Plattform

verwenden?
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Zusatzlich ist auch aus den anderen Bundeslandern, die bereits seit ein paar Jahren
einen Bildungsserver*® betreiben, bekannt, dass der Erfolg einer Bildungsplattform
nicht in den Foren liegt, sondern in den angebotenen Dienstleistungen.

4.4. Verschieden und doch gleich — Gesetzmalliigkeite  nim Verhalten

Dartber hinaus muss aber auch betont werden, dass sowohl die Nutzung als auch
die Einstellung zu elLearning und einer Plattform sehr stark von Teilnehmer/in zu
Teilnehmer/in differierten, wobei sich grundsatzlich verschiedene Typen in der
Einstellung im Laufe des Projektes herausstellten. Es soll daher nun veranschaulicht
werden, dass die Implementierung einer Lernplattform auch von verschiedenen
Verhaltenstypen abhangt, dem Rechnung getragen werden hatte kdnnen, indem zum
Beispiel die Aufgabenbereiche der einzelnen Teammitglieder gemald dieser
Typisierung aufgeteilt worden ware. Jedoch sollte man bei den angefihrten
Verhaltensschemata immer die beschriebene Verunsicherung durch die Einfiihrung
der zweiten Plattform mitbertcksichtigen. Um welche Typen es sich nun dabei
handelt, zeigen Beispielhaft die sechs im Folgenden angefuihrten Variablen, deren
Graphen zuféllig aus der Stichprobe ausgewahlten wurden.

Zu den folgenden Graphen der Abbildungen 8 bis 35, mit Ausnahme der Abbildung
21 ist dabei zu sagen, dass die ausgewiesenen Werte in den einzelnen Graphen sich
durch die Summenscores der generierten Variablen, wie sie oben beschrieben sind,
ergeben. Dabei wurden die Werte jeder einzelnen ausgewéhlten Person berechnet.
Diese variieren somit aufgrund der unterschiedlichen Bewertungen von Person zu
Person. Die numerischen Werte haben daher weniger Relevanz als vielmehr der
Verlauf der Graphen an sich, welil sie den Prozess der Einstellung der Personen im

Projektverlauf erkennen lassen.

8 Oberosterreich besitzt seit 2000 den Bildungsserver: www.eduhi.at . Die genaue Geschichte zu diesem
Bildungsserver erfahrt man unter: http://isteduhisite.schule.at/cms/front_content.php?idcat=6 (Stand:
November 2009)
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4.4.1. gegenwartige Einstellung zu eLearning

1. Variable: (ermittelt aus der ersten Faktorenanalyse)

Typ 1: steigende Begeisterung ev. mit Sattigungsers cheinung
Die grof3te Gruppe in dieser Variablen stellt jene Teilnehmer/innen dar, bei denen
anfanglich die Einstellung zur Plattform immer positiver wurde und in weiterer Folge

dann eine gewisse Sattigung dazu eingetreten ist.

- Istzustand

ung 7u eLeamning

numerisch: Einstell
numerisch: Einstellung zu eLeaming - Istzustand

Val
Value
Vs

H 3 7 3 H
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillit Zum wievielten Mal Umfrage ausgefallt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillit

- Istzustand

ung 7u eLeamning

lue numerisch: Einstellung zu eL saming - Istzustand
lue numerisch: Einstellung zu eL eaming - Istzustand

lue numerisch: Einstell:

1 H H ] ] H
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillit Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt

Abb. 8: gegenwartige Einstellung zu eLearning im Zeitverlauf, Typ 1

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 2: Begeisterte mit Irritationen

Die zweite kleinere Gruppe zeigt jene Nutzer, die nach einer Begeisterung ganz zu
Beginn vorerst einmal wegen der zweiten Plattformeinfiihrung enttauscht sind. In
weiterer Folge aber, wahrscheinlich hervorgerufen durch den Umbau der Moodle-
Plattform, wieder zu einer Begeisterung gefunden haben.
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2Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt

Abb. 9: gegenwartige Einstellung zu eLearning im Zeitverlauf, Typ 2

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 3: Die Enttaduschten

Kurz und bindig: Nur zwei Personen verlieren die Lust an der Plattform, was hier
eindeutig mit der zweiten Plattform begrindet werden kann, da beide Personen ab
der dritten Befragung, also jener nach der Einflihrung des virtuellen Klassenzimmers,

eine positive Einstellung verloren haben.

umerisch: Einstellung zu eLearning - Istzustand
merisch: Einstellung zu eLearning - Istzustand

v
v:

2Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefiilit

Abb. 10: gegenwartige Einstellung zu eLearning im Zeitverlauf, Typ 3

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Die Grunde fur diese sich &ndernden Einstellungen liegen aber wie bereits

aufgezeigt wurde, eher im Projektverlauf, womit vor allem die ge&nderten
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Organisationsstrukturen gemeint sind, und weniger in mangelnden PC-Kenntnissen,
da nur jene Lehrkrafte den Online-Fragebogen ausgeflillt haben, die auch
ausreichende Computerkenntnisse besal3en.

Dartber hinaus bedeutet diese Darstellung der unterschiedlichen Typen aber auch,
dass allgemeine Aussagen uber jeden Bereich von elLearning nur als Tendenz
wiedergeben werden kdnnen. Fur die speziellen Schul- und Unterrichtssituationen,
wie sie im Projekt vorzufinden waren, kdnnen keine Aussagen getroffen werden.
Was aus der Darstellung dieser ersten Variablen auch gelesen werden kann, ist,
dass die Einstellung zu elLearning wahrend des Projektes sehr stark unter den
Teammitgliedern aber auch innerhalb der Personen selbst differierte, was einer
gewissen Orientierungslosigkeit und Unsicherheit innerhalb der IKT — Teammitglieder
entspricht.

Dieser Einstellung zu elLearning steht nun die Einstellung zu einer Plattform

gegenuber, welche eine genauere Betrachtung verdient.

4.4.2. gegenwartige Einstellung zu einer Plattform

2. Variable: (ermittelt aus der ersten Faktorenanalyse)

Bei der Einstellung zu einer Plattform ist bemerkenswert, dass zu Beginn des
Projektes die Gruppe in ihren Ansichten signifikant geteilt war. Es gab keine Gruppe
mit mittleren Werten zu Beginn. Entweder waren die Teilnehmer/innen sehr positiv
oder sehr negativ einer Plattform gegeniber eingestellt. Diese zwei Gruppen

entwickelten sich dann in vier unterschiedlichen Typen weiter.

Typ 1: steigende Begeisterung

Die erste Gruppe war jene, die von einer sehr negativen Einstellung zu einer
Begeisterung am Ende der Befragungswellen kamen. Dieser Begeisterung fir die
Plattform tat die Einfihrung des virtuellen Klassenzimmers keinen Abbruch. Je langer
das Projekt dauerte, umso begeisterter wurden diese Lehrkréfte von der Plattform.
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Abb. 11: gegenwartige Einstellung zu einer Plattform, Typ 1
die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 2: Begeisterung mit Irritationen

Die zweite Gruppe war zu Beginn sehr positiv eingestellt, erfuhr aber in der zeitlichen
Mitte des Projektes einen Einstellungswandel, der sich am Ende wieder zu einer
Begeisterung entwickelte. Einmal mehr ist hier die groRRe Irritation durch die

Einfuhrung der zweiten Plattform ersichtlich.
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“
r
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Zum wievielten Mal Umfrage ausgefallt

Abb. 12: gegenwartige Einstellung zu einer Plattform, Typ 2

die numerischen Werte haben keine Relevanz
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Typ 3: Irritationen und Orientierungslosigkeit

Die kleinere dritte Gruppe wies ein ahnliches Verhalten wie die zweite Gruppe auf,
jedoch begann diese Gruppe mit einer sehr reservierten Einstellung um vorerst zu
einer Uberzeugung zu gelangen, die in der bereits mehrfach erwahnten Befragung
im Janner 2009 ebenfalls in eine Frustration umschlug, letztlich aber wieder in einer
Begeisterung endete. Somit weisen diese Projektteilnehmer in ihrer Einstellung eine

gewisse Orientierungslosigkeit auf.

imerisch: Einstellung zu elner Plattform - Istzustand
imerisch: Einstellung zu elner Plattform - Istzustand

Val
Val

Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillit

Abb. 13: gegenwartige Einstellung zu einer Plattform, Typ 3

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 4: Die Enttaduschten

Eine ebenfalls sehr kleine vierte Gruppe begann begeistert und endete mit einer
negativen Einstellung gegenuber einer Plattform. Dabei wurde wahrend des
Schuljahres die Einstellung kontinuierlich schlechter. Offensichtlich waren bei diesen
Personen die Erwartungshaltungen gegenuber diesem Projekt vollkommen anders
und die zweite Plattform hat diese Einstellung dann noch verstarkt.

Istzustand
]
i
Istzustand

ue numerisch: Einstellung zu elner Plattform - Istzustan
ue numerisch: Einstellung zu elner Plattform - Istzustan

val
val

Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic

Abb. 14: gegenwartige Einstellung zu einer Plattform, Typ 4
die numerischen Werte haben keine Relevanz
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4.4.3. Kontaktpflege und exploratives Verhalten in Zukunft

3. Variable: (ermittelt aus der 2. Faktorenanalyse)

Stellt man dazu nun die folgenden Graphen uber die Erwartungshaltung in Bezug auf
entstehenden Kontakte und einem explorativen Schuler/innenverhalten in der
Zukunft der gegenwartigen Einstellung gegeniber, so wird erkennbar, dass die
differenziertere Einstellung fur die Zukunft nur mehr zwei Typen herausbildet.
Zusétzlich gibt es hier nur mehr eine einzige Person, die glaubt, auch in der Zukunft

mit langerer Beteiligung an eLearning die Lust dazu zu verlieren.

Typ 1: Begeisterung mit Irritationen

Diese erste Gruppe beinhaltet Teilnehmer/innen, die fur die Zukunft viele
Maoglichkeiten der Kontaktpflege und der Férderung von explorativem Schuler/innen-
verhalten sahen, jedoch kurzfristig ihre Meinung zu dieser Einstellung anderten, —
wiederum wegen der Irritation aufgrund der zweiten Plattform — um zum Schluss

wieder davon uberzeugt zu sein.
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Abb. 15: Kontaktpflege und exploratives Verhalten in Zukunft, Typ 1
die numerischen Werte haben keine Relevanz
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Typ 2: Enttduschte Hoffnungen

In dieser zweiten Gruppe sind jene Teilnehmer/innen, bei denen anfanglich eine
skeptische Einstellung zu ,in Zukunft Kontakte im Internet finden* und zu
.explorativem Schiuler/innenverhalten vorherrschte. In weiterer Folge kam es zu
einer positiven Entwicklung der Einstellung. Auch hier sind wegen der Einfuhrung der
zweiten Plattform die starken Irritationen ersichtlich. Die Konsequenz ist in dieser
Typengruppe jedoch, dass sich die Einstellung dieser Personen zu besagter

Fragestellung ins Gegenteil umkehrte.
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Abb. 16: Kontaktpflege und exploratives Verhalten in Zukunft, Typ 2
die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 3: Die Enttaduschten

Diese Person war offensichtlich vom Projekt vollkommen enttauscht und konnte
keine positive Einstellung fur die Zukunft gewinnen, dass die Schiler/innen auf der
Plattform Kontakte knupfen kdnnten und ihr exploratives Verhalten damit geférdert

werden kénnte.
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exploratives Verhalten in

Zukunft

numerisch: Kentakt und

i e e g " Abb. 17: Kontaktpflege und exploratives Verhalten in Zukunft, Typ 3

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Eine Ursache fur dieses Verhalten dirfte wiederum darin liegen, dass wahrend des
laufenden Projektes eine weiter Plattform zur Testung den Lehrer/innen angeboten
wurde und sich die Teilnehmer/innen wahrscheinlich vorerst auch fir die zweite
Plattform begeistern konnten.

Dazu gab es auch folgende Stellungnahmen der Projektteilnehmer/innen beim
Abschlussfeedback des Schuljahres 2008/09:

.lch habe dann nach Weihnachten mit dem virtuellen
Klassenzimmer begonnen. Bei den Schilern kommt es natrlich
sehr gut an und ich bin mittlerweile davon Uberzeugt, dass
Lernplattformen v. a. in der Zukunft in der Schule wichtig sein
werden, weil die Kinder hier ihre Neugier und ihren Wissensdurst
stilen kénnen. Allerdings finde ich als Lehrerin das Virtuelle
Klassenzimmer nicht optimal. [...]lch bin nun also doch wieder bei
Moodle gelandet (obwohl ich zunachst die lautstéarkste Kritikerin
warlll). Da wir inzwischen eine eigene Schulinstanz bei
edumoodle haben, kann man alles nicht nur sehr tbersichtlich
sondern genauso, wie man sich das selbst vorstellt, gestalten.
Naturlich kann das Programm noch viel mehr - aber alles, was
das VK kann, kann man auch bei Moodle in kurzer Zeit und viel
besser! Zum Beispiel chatten in gelenkter Form finde ich fir die
Kinder ideal um mit anderen Kindern in Kontakt treten zu

kénnen.”
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Eine weitere Aussage von einem Teammitglied lautete im Abschlussfeedback

folgendermalen:

.Ich stelle die Frage: ,Soll an Volksschulen mit der Lernplattform
Virtuelles Klassenzimmer landesweit gearbeitet werden?* Ja, das
waére ein guter Ansatz. Moodle wére aber genauso gut. Es ist also
eine Geschmacksache. Mit Moodle ist auch eine Kommunikation
maoglich, mit dem VK nicht. Die Lernplattform LMS, wie bei den
Melker e-Tagen*® propagiert wurde, ist fiir die Volksschule nicht

wirklich geeignet, nur fir mittlere/h6here Schulen.”

Was zu Beginn des Projektes nicht konzipiert war, dass gleich zwei
Plattformen getestet werden sollten und vom Landesschulrat dann sogar
noch eine dritte Plattform, namlich LMS knapp vor Schulschluss vorgestellt
wurde, stellte ein klare Uberforderung der Projektteilnehmer/innen dar, weil
es sollte gemald dem Projektziel eine Plattform implementiert werden und

nicht verschiedene Plattformen getestet werden, was aber geschehen ist.

4.4.4. Eigenverantwortliches Arbeiten in Zukunft

4. Variable: (ermittelt aus der zweiten Faktorenanalyse)

Bei der Einstellung zu eigenverantwortlichem Arbeiten sind drei verschiedene Typen
zu finden, wobei die Gruppengrél3e bei zwei Gruppen gleich ist und die dritte Gruppe
nur sehr klein ist.

Typ 1: Begeisterung mit Irritationen

Eine der beiden grof3ten Gruppen zeigt jene Nutzer der Plattform, die nach einer
Begeisterung ganz zu Beginn von einem eigenverantwortlichen Arbeiten tberzeugt
sind. Nach einer grof3en Unsicherheit, die wiederum auf die Einfihrung der zweiten
Plattform zurlckzufiuihren ist, gelangten die Personen dieses Typus™ wieder zu der

Uberzeugung, dass eLearning nachhaltig die Eigenverantwortlichkeit fordert.

*° Diese Tagung fand im Mai 2009 in Melk statt und wurde vom LSR fur NO ausgeschrieben.
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Abb. 18: Eigenverantwortliches Arbeiten in Zukunft, Typ 1
die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 2: Enttduschte Hoffnungen
Die zweite Typengruppe stellt jene Teilnehmer/innen dar, bei denen anfanglich eine
groBe Uberzeugung zu eigenverantwortlichem Lernen vorhanden ist, jedoch mit

fortschreitender Dauer des Projektes immer mehr diese Uberzeugung verlieren.

Il meri: g twartliches Arbeiten in Zukunft
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Zum wievielten Mal Umfrage ausgefallt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefalit Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillit
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H 3 3
Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit Zum wievisiten Mal Umfrage ausgeflit

Abb. 19: Eigenverantwortliches Arbeiten in Zukunft, Typ 2

die numerischen Werte haben keine Relevanz
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Typ 3: steigende Begeisterung

In der dritten Gruppe finden zwei Personen, dass eLearning eine Chance fiur junge
Menschen darstellt. Eine anfangliche Skepsis weicht der Uberzeugung, dass mit
eLearning eine nachhaltige Anderung der Eigenverantwortlichkeit eintritt.
Offensichtlich wurden diese Teilnehmer/innen am Projekt immer mehr davon
Uberzeugt, dass die Schuler/innen mit eLearning-Unterricht selbststandiger arbeiten
und das trotz der aufgetretenen Irritationen wahrend des Projektes.

n in Zukunft
8

intwortliches Arbeiten in Zukunft
antwortliches Arbeite

erisch: eigenver:

Value numerisch: eigenvera

alue num;

V:

Zum wievisiten Mal Umfrage ausgeflit Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic

Abb. 20: Eigenverantwortliches Arbeiten in Zukunft, Typ 3
die numerischen Werte haben keine Relevanz

4.4.5. Die kognitiven Komponenten: Vorbereitungszei  t oder Lesefertigkeit in
Zukunft

5. Variable: (ermittelt aus der zweiten Faktorenanalyse)

Ein interessanter Aspekt hat sich bei der Analyse dieser Variablen herausgestellt. Die
Vorbereitungszeit der Lehrkréafte korreliert hoch signifikant mit der Lesefertigkeit der

Kinder wie folgende Tabelle zeigt.

Mit einer eLearning
Plattform...wird sich meine
Vorbereitungszeit verkirzen

Mit eLearning...wird sich die | Pearson Corr 591 %
Lesefertigkeit verbessern Sig. (2-tailed) 1000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Abb. 21: Zusammenhang zwischen der Verbesserung der Lesefertig der Schiler/innen durch

eLearning und der Vorbereitungszeitverkirzung der Lehrkrafte
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Es kann hier mit Fug und Recht behauptet werden, dass dies keine Scheinkorrelation
ist, was auf den ersten Blick durchaus im Bereich des Mdoglichen liegen konnte.
Jedoch findet diese Korrelation seine Ursache darin, dass die Kinder alleine durch
den Gebrauch der Plattform an und fir sich schon die Lesefertigkeit trainieren, ohne
dass sie explizit eine Lesestunde hinter sich gebracht haben. Damit aber Lehrkréfte
Uberhaupt Lern- und Lehrinhalte auf eine Plattform anbieten kénnen, wird immer
mehr die Fahigkeit des sinnerfassenden Lesens der Schiler/innen zur
Voraussetzung. Wenn aber Lehrkrafte mit den Kindern auf einer Plattform arbeiten,
herrscht die Meinung vor, dass sich durch die gesteigerte Lesefertigkeit auch
aufwendigere Unterrichtsinhalte und Arbeitsauftrage auf die Plattform stellen lassen,
wodurch die Vorbereitungszeit reduziert werden kann.

Jedoch sind bei diesen kognitiven Komponenten am schwierigsten verschiedene
Typen der Einstellung zu erkennen. Die folgenden Graphen zeigen jene Typen, die

sich demnach herauskristallisiert haben.

Typ 1: Begeisterung mit Irritationen

In der ersten sehr kleinen Typengruppe fangen die Teilnehmer/innen mit einer sehr
positiven Sichtweise fir die Zukunft an. Durch die aufgetretene Intervention konnte
sehr abrupt keine Verbesserung der Vorbereitungszeit und der Lesefertigkeit mehr
gesehen werden. Nach dem Umbau der Plattform erfuhr diese Einstellung jedoch

wieder eine positive Wende.

t
in Zukunft

Value nummerisch: kognitive Komponente:
il it

_ Vorbereitungszeit und Lesefertigker

z 3 H 3 H
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefallt Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalie

Abb. 22: kognitiven Komponenten Vorbereitungszeit oder Lesefertigkeit in Zukunft, Typ 1
die numerischen Werte haben keine Relevanz

121



Typ 2: Irritationen und Orientierungslosigkeit

Es gibt eine groRe Gruppe, die von einer anfanglichen Uberzeugung fiir die Zukunft
in Bezug auf die kognitiven Komponenten ausgeht. Diese Einstellung wechselt aber
im Laufe des Projektes immer sehr sprunghaft. Somit liegt hier eine gewisse

Ratlosigkeit vor, was die Zukunft bringen wird.

SEuc]

2 3 a 2 H X H 3
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefalit Zum wievielten Mal Umfrage ausgefalit

Value nu

mmerisch: kognitive Kamponents
_ Vorbereitungszsit und Lesefertigksit in Zukunft

Value nu

mmerisch: kognitive Kamponents
. Vorbersitungszsit und Lesefertigksit in Zukunft

H 3 H H H 3 H
Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit

Abb. 23: kognitiven Komponenten Vorbereitungszeit oder Lesefertigkeit in Zukunft, Typ 2

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 3: Die Enttduschten

Diese Gruppe zeichnet eine Kontinuitat aus. Von der anfanglichen Uberzeugung,
dass die Vorbereitungszeit weniger wird bei gleichzeitiger Verbesserung der
Lesefertigkeit, blieb am Ende des Schuljahres nicht mehr viel Ubrig. In dieser Gruppe
durfte diesbeziglich eine nicht erfullt Erwartungshaltung zu Tage getreten sein, die
durch die Irritationen noch bestétigt wurden. Ein anderer Grund daftr kann aber auch
in der im Projektverlauf gemachten Erfahrung liegen, dass bei jeder Anderung des

Unterrichts zuerst viel Vorbereitungszeit investiert werden muss.
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H H 3
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefalit

Abb. 24: kognitiven Komponenten Vorbereitungszeit oder Lesefertigkeit in Zukunft, Typ 3
die numerischen Werte haben keine Relevanz

Die folgenden drei Graphen bilden keinen einheitlichen Typus, da es sich um
Einzelerscheinungen handelt. Im Gegenteil, diese Personen zeigen in der
Entwicklung ihrer Einstellung gegentber der kinftigen Vorbereitungszeit und der
besseren Lesefertigkeit der Schiler/innen vollkommen unterschiedliche Tendenzen.
Von einer sprunghaften bis zu einer vollkommen konstanten Einstellung reicht in
Bezug auf die kognitiven Variablen das Spektrum des Projektverlaufes. Prognosen

fur die Zukunft sind daher aus dieser Stichprobe nicht zu stellen.

El

Value nu

mmerisch: kognitive Kamponents
Vorbersitungszeit und Lesefertigksit in Zukunft

z 3 3 H
Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit

Abb. 25: kognitiven Komponenten Vorbereitungszeit oder Lesefertigkeit in Zukunft
die numerischen Werte haben keine Relevanz

In diesem Zusammenhang ist aber sehr bemerkenswert, dass gerade im Lehrplan
kognitive Kompetenzen®® wesentlich ausfilhrlicher angesprochen und beschrieben

werden. Es erstaunt daher, dass genau hier ein breites Spektrum von verschiedenen

Typen auftritt.

% vgl, Wolf, 2000, Lehrplan der VS
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4.4.6. Ansehen der Schule in Zukunft

6. Variable: (ermittelt aus der zweiten Faktorenanalyse)

Was glauben die Projektteilnehmer/innen in Bezug auf das Ansehen der Schule in
Zukunft, wenn am Schulstandort ein eLearning — Unterricht stattfindet. Die Graphen
stellen von einzelnen Lehrkréften die Entwicklung der Einstellung wéahrend der

verschiedenen Umfragezeitpunkten zu dieser Frage dar.

Typ 1: steigende Begeisterung

Ob das Ansehen besser bzw. schlechter wird oder gleich bleibt, wird sehr
unterschiedlich bei den Teilnehmer/innen gesehen. Die erste Gruppe glaubt immer
mehr, dass das Ansehen durch eLearning steigen wird.
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Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic

Abb. 26: Ansehen der Schule in Zukunft, Typ 1
die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 2: Begeisterung mit Irritationen
Die zweite Gruppe setzt sich wiederum aus jenen Lehrkraften zusammen, die in ihrer
Einstellung einen Einbruch zu verzeichnen haben, aber letztendlich auch glaube,

dass das Ansehen steigen wird.

Value numerisch: Ansehen der Schule in Zukunft
Value numerisch: Ansehen der Schule in Zukunft
Value numerisch: Ansehen der Sehule in Zukunft

Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefilit Zum wievielten Mal Umfrage ausgefiilt
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in Zukunft

sch: Ansehen der Schule

numer:

Value

Zum wisvielten Mal Umfrage ausgefillc

Abb. 27: Ansehen der Schule in Zukunft, Typ 2

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 3: Enttduschte Hoffnung

In der dritten Gruppe lauft die Einstellung kontréar ab in dem Sinn, dass die
Teilnehmer/innen nach einem Meinungswechsel in der Mitte des Projektes glaubten,
dass das Ansehen steigen wird, zum Schluss aber so wie zu Beginn glaubten, dass
das Ansehen wegen eLearning nicht besser wird.

Eine Person glaubte zu Beginn, dass das Ansehen steigen wird, verlor aber im Laufe

des Projektes immer mehr die Uberzeugung dariber.

imerisch: Ansehen der Schule in Zukunft
imerisch: Ansehen der Schule in Zukunft

Vall
Vall

Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillit

Abb 28: Ansehen der Schule in Zukunft, Typ 3

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Typ 4: Die Enttaduschten
In dieser Gruppe war eine starke Abnahme in der Einstellung zum Ansehen in Bezug
auf elLearning zu verzeichnen, wobei hier dieser negative Trend schon ab der

zweiten Umfragewelle einsetzte.
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h: Ansehen der Schull
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Value numer:
Value numer:

Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefalic Zum wisvielten Mal Umfrage ausgefillc

Abb. 29: Ansehen der Schule in Zukunft, Typ 4

die numerischen Werte haben keine Relevanz

Abschliel3end ist noch wichtig zu erwéhnen, dass diese Graphen eine zuféllige
Auswahl der Stichprobe aller Plattformteilnehmer/innen darstellen. Obwohl fur die
konkrete Schulsituation in dieser Beziehung keine Aussagen getroffen werden
kénnen, sind Typen von Einstellungen erkennbar, die fir weitere Projekte in deren

Vorfeld eine Hilfestellung sein kénnen.

So kénnen aufgrund des Projektverlaufes folgende Typen genannt werden, die sich
in allen Variablen wiederholt haben.

- Der Typus der steigenden Begeisterung

- Der Typus der Begeisterung mit Irritationen
- Der Typus der enttauschten Hoffnung

- Der Typus der Enttduschten

- Der Typus der Irritationen und Orientierungslosigkeit

Zusammenfassend soll nun der Frage nachgegangen werden, worauf diese
Typenbildungen zuriickgehen und was diese zur genannten Zielsetzung dieser Arbeit
beitragen. Auch wenn aus soziologischer Sicht es unerlasslich ist, sich die Auflésung
des Mikro — Makro — Dualismus vor Augen zu halten, so kann im Detail eine
Erklarung dafur mittels symbolischer Interaktionismus und Ph&nomenologie
gefunden werden.

Der symbolische Interaktionismus geht in seiner Grundkonzeption davon aus, dass

Interaktionen prinzipiell sehr stéranfallig sind und viele Bedingungen zur
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Verstandigung vorausgesetzt werden missen. Mit dem Thomas- Theorem® kann
noch ein Schritt weiter gegangen werden. Erst dadurch, dass die Lehrkrafte
bestimmte Situationen fir sich als real erkennen, ziehen sie fur ihre und in ihren
Handlungen Konsequenzen. Dabei kommt es aber darauf an, was als Wirklichkeit
wahrgenommen wird, weil jedes Individuum eine spezifische Wahrnehmung von
Wirklichkeit besitzt. Damit wird aber auch die Phanomenologie®® angesprochen:
Menschen greifen in ihren Handlungen auf Wissensvorrate®® zuriick und zwar am
meisten dann, je weniger dieses Wissen automatisiert ist, was in diesem Projekt bei
einem Grof3teil der Teilnehmer/innen der Fall war. So waren zwar einige
Teammitglieder, die mit eLearning schon Erfahrung hatten, von den aufgetretenen
Ph&nomenen unbeeindruckt, die meisten jedoch waren von der Einfihrung der
zweiten Plattform irritiert. Mit anderen Worten war die Automatisierung in Bezug auf
die Computerkenntnisse und die Integration der Plattform in einen elLearning —
Unterricht, trotzdem die IKT-Teammitglieder eine ausgewahlte Gruppe von IT —
kompetenten Lehrkraften war, zu gering, sodass Uberwiegend auf Wissensvorrate
zurlckgegriffen werden musste, die aber der neuen Situation nicht Rechnung tragen
konnte. Damit traten dann die beschriebenen Irritationen auf.

Wie diesen Irritationen aber begegnet wurde, hing u.a. von der Auslegung der neuen
Erfahrungen ab und wie im sechsten Kapitel tiber das Verhalten aufgezeigt wird auch
von den unterschiedlichen Konsequenzen der Fahigkeit, seine personlichen

Erfahrungen als Grundlage des eigenen Handels zu machen.

4.5. Die Typenbeschreibung

Da nun diese verschiedenen Typen gefunden werden konnten, ist es vor allem von
Interesse, ob individuelle Tendenzen geortet werden kénnen und wenn dies der Fall
ist, welche Personen hinter den zwei Typen der ,Enttauschten* und der mit
.enttduschter Hoffnung* stehen, da diese Personen bei weiteren Projekten schneller

Irritationen unterliegen als jene Personen, die den anderen Typen angehéren. Um

*! William Isaac Thomas stellte in den 1920er Jahren sein Theorem auf, dass wenn ,Menschen
Situationen fir sich als real definieren, diese in ihren Folgen real werden.” (Treibel, 2006: 83)

*2 Die Phanomenologie ist die Lehre von den Erscheinungen. ,Sie ist die Lehre, die von der geistigen
Anschauung des Wesesn der Gegenstande oder der Sachverhalte und nicht von rationaler Erkenntnis
ausgeht.” (Treibel, 2006: 84)

*3 Diese Wissensvorrate beinhalten u.a. Routinen und Gewohnheiten, genauso wie bereits gemachte
Erfahrungen und kognitives Wissen.
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diese Personen zu finden, wurden die angefihrten Graphen mit den jeweiligen
demographischen Daten verglichen. Dabei konnten eindeutige Tendenzen
festgestellt werden, in dem Sinn dass die verschiedenen Typen auch
personenspezifisch gesehen werden kdnnen, wobei aber ein Ergebnis besonders
Uberrascht:

Es fallt sofort auf, dass 80% aller mannlichen IKT-Teammitglieder in diesem Typus
der ,Enttduschten“ bzw. der ,enttauschten Hoffnung“ zu finden sind, aber nur ca.
18% der weiblichen Mitglieder. Uber das Alter kann keine Aussage getroffen werden,
da die Alterskurve dieser Typen normalverteilt ist. Allerdings kommen auch 62,5%
dieser Personen aus groferen Schulen und nur ca. 16,5% aus kleinen bzw.
mittelgrofen Schulen. Zusatzlich niatzten die Schiler/innen von ca. 62,5% dieser
Lehrkrafte nie bis kaum die Plattform.

Das bedeutet, dass bei kiinftigen Projekten im Pflichtschulbereich ein besonderes
Augenmerk auf die mannlichen Kollegen gelegt werden sollte, weil diese auf
Interventionen und etwaige Irritationen sensibler reagieren und eine gewisse
Enttduschung an den Tag legen. AuRerdem sind zum Uberwiegenden Teil grolRe
Schulen storanfalliger als kleine Schulen.

Damit aber dariber hinaus ein elLearning — Projekt fur die beteiligten Lehrkrafte
zufrieden stellend durchgefuhrt werden kann, ist es unerlasslich auch die
Schiler/innen mit einzubeziehen. Ansonsten ist es kaum mdglich, dass die
Lehrkrafte einen Mehrwert in einem elLearning — Unterricht erkennen kdnnen. So

sagte ein Kollege in einem Forumsbeitrag auf der Plattform:

.Liebe Kolleginnen, ich habe etwas gegen zu viele pdf Seiten auf
unserer Plattform. Eine pdf Seite ist fur mich wie eine Kopie von einer
Arbeitsmappenseite. Mappen und Kopiervorlagen gibt es genug an
den Schulen. Zu viele dieser Seiten wirden unsere Plattform in
kirzester Zeit vermillen. Ich stelle daher den Qualitatsanspruch,
dass die Inhalte auf unseren Seiten interaktiv sein sollen.

Anders ist die Sachlage natirlich, wenn ich die Seite fir meine
Schiler als Aufgabe oder Arbeitsblatt auf die (Schiler-)Lernplattform
stelle. Die Kinder haben ja nicht die grol3e Auswahl und sollen gezielt

das Uben, was ich ihnen anbiete.”
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Interessant ware in weiterer Folge auch, ob dieses Ergebnis weiteren empirischen
Studien, die sich mit der Evaluation der Implementierung von Reformen
beschaftigen, standhalt. Um solche Forschungsvorhaben zu unterstiitzen, méchte ich
zur besseren Ubersicht auch eine graphische Darstellung tber das gefundene

Ergebnis der Typenbildung anfuhren.

Typus der enttauschten Hoffnung und
Typus der Enttduschten

% der Manner 80%
% der Frauen 18%
Schulgréli3e bis 100 Schiler | bis 200 Schiler | Uber 200 Schuler
16% 17% 62,5%

Abb. 36: graphische Darstellung des Typus ,enttduschte Hoffnung" und ,Enttduschte” in Abhangigkeit

zu den demographischen Daten

4.6. Verlaufsvergleiche: Wie schaut es gegenwartig aus und was ist

fur die Zukunft zu erwarten?

Die folgenden Graphen zeigen nun den Mittelwert aus allen Teilnehmern/innen des
Projektes zu den unterschiedlichen Einstellungen auf, deren Variablen gemal3 der
Faktorenanalyse, wie sie im Anhang ersichtlich ist, gefunden wurde. Dabei ist
interessant, dass bei Welle drei, die rund um die Semesterferien 2009 stattgefunden
hat, in allen Bereichen ein Tief zu verzeichnen ist. Dies wurde auch schon beim
Vergleich der Einstellung der einzelnen Personen ersichtlich. Eine Erklarung durfte
einmal mehr sein, dass kurz vor dieser Welle vom Landesschulrat fur
Niederdsterreich eine Einladung zu einem Fortbildungsseminar fir eine weitere
eLearning — Plattform, né&mlich das ,Virtuelle Klassenzimmer* erfolgte und die
Teilnehmer der Plattform dort tatig wurden. In Welle vier anderte sich zwar die

Sichtweise wieder, in Welle funf gaben aber jene Teilnehmer/innen, die diese letzte
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Umfrage ausfillten ihre Frustration kund, dass sich auf der Plattform angesichts des
fortgeschrittenen Schuljahres nur mehr sehr wenig tat.

Auch bei diesen Graphen sind die Verlaufskurven entscheidend und nicht die
Mal3zahlen der y-Achse. Aufgrund der fehlenden Relevanz sind sie auch nicht

deutlicher dargestellt.

4.6.1. Verlaufsvergleich: gegenwartige Einstellung ZuU eLearning vs

Erwartungshaltung fur die Zukunft

gegenwartig in Zukunft

ing - Istzustand
8
ung zu eLearning in Zukunft

Value Mittelwert: Einstellung zu eL earni
Mean of Einstell

2 3 H v : 3 H
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefaiit Zum wievielten Mal Umfrage ausgefiilit

Abb. 30: Vergleich der Mittelwerte der gegenwartigen Einstellung zu elLearning und zur Zukunft im

Projektverlauf. Die numerischen Werte haben keine Relevanz.

Vergleicht man die Einstellung zu eLearning zum Zeitpunkt des Projekts mit den
Erwartungshaltungen, die die Teilnehmer/innen fir die Zukunft haben, so zeigt sich
eine sehr kontrare Einstellung zu elLearning. Sehen die Projektmitglieder fur die
Zukunft kontinuierlich weniger Sinn in elLearning, wenngleich sie nach dem
beschriebenen Tief der dritten Welle ihre Meinung wieder leicht &nderten, so war die
Einstellung zum gegenwartigen Zeitpunkt vollkommen anders. Einer Begeisterung zu
Beginn folgte der Einbruch nach Weihnachten, um gegen Ende des Schuljahres
wieder zu einer positiven Einstellung zu gelangen. Und das obwohl die Zukunft des

eLearnings nicht so positiv gesehen wird.
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4.6.2. Verlaufsvergleich: gegenwartige Einstellung zu einer Plattform _ vs

Erwartungshaltung fur die Zukunft

gegenwartig in Zukunft

8
B

in Zukunft

einer Plattform - Istzustand
E E
einer Plattform i

97
5

Mean of Einstellung zu
B

Mittelwert: Einstellung

Value

T H 4 H 1 H 3 H
Zum wievieken Mal Umfrage ausgefalit Zum wievisiten Mal Umfrage ausgefilit

Abb. 31: Vergleich der Mittelwerte der gegenwartigen Einstellung zu einer Plattform und zur Zukunft

im Projektverlauf. Die numerischen Werte haben keine Relevanz.

Auch bei dieser Variablen zeigt sich bei der gegenwartigen Einstellung nach dem
Tief der dritten Welle wieder ein gré3erer Zuspruch zur Plattform. Die beschriebenen
Teilnehmer/innen, die auch die flinfte Befragungswelle ausfillten, sahen aber durch
die starke Abnahme der Nutzung einen sinkenden Sinn in der Plattform und drtickten
dies auch in der online-Umfrage aus.

Die Einstellung zu einer Plattform flr die Zukunft, ist jedoch ambivalent. Einerseits
stieg die Begeisterung zur Plattform wieder nachdem die Frustration, die durch die
Vorstellung der Plattform des ,virtuellen Klassenzimmers® hervorgerufen wurde.
Andererseits waren nur mehr sehr wenige Lehrkréafte am Ende der Befragungswellen
Uberzeugt, dass eine Plattform fur die Zukunft einen Mehrwert darstellt. Eine Ursache
dafur darfte in dem Analogieschluss liegen, dass mit fortschreitendem Schuljahr das
Interesse fur die Plattform schwand und die Teilnehmer/innen dies auch fir die
Zukunft so sahen.
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4.6.3. Verlaufsvergleich: Die kognitive Komponenten der Vorbereitungszeit und

Lesefertigkeit gegenwartig und in Zukunft

gegenwartig in Zukunft

e: Vorbereitungszeit und

Kemponent
Lesefertigkeit jetat

Mean of kognitive Kor

H 3 H 2 3 4
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefilit

Abb. 32: Vergleich der Mittelwerte der gegenwaértigen Sichtweise zu den kognitiven Komponenten zu

den kiinftigen Sichtweisen. Die numerischen Werte haben keine Relevanz.

Ein bereits bekanntes Bild ergibt sich bei den Fragen, die die kognitiven
Komponenten von elLearning ansprachen. Hatten zu Beginn die Teilnehmer/innen
bei der gegenwartigen Abfrage die Hoffnung, dass sich die Vorbereitungszeit
verkirzen wird und die Lesefertigkeit der Schiler/innen steigern wird, so &nderte sich
diese Einstellung nach der Einfuhrung des ,virtuellen Klassenzimmers® in das
komplette Gegenteil. Allerdings hatten die Teilnehmer/innen zum Schluss eindeutig
die Erwartung, dass sich die Vorbereitungszeit trotzdem verkirzen und sich die
Lesefertigkeit der Schuler/innen durch elLearning verbessern wird. Der Optimismus
hier durfte darin begriindet sein, dass in dieser Phase einige Schulen ihre eigene
Schulplattform bekamen. Umgekehrt sehen die IKT-Teammitglieder fir die Zukunft
weniger Verbesserungsmoglichkeiten in Bezug auf die Vorbereitungszeit. Hier wird
erst ein Handlungsbedarf ersichtlich. Konkret nahm dazu eine Kollegin

folgendermal3en Stellung:

.Ich denke, dass der richtige Aufbruch erst kommen wird, wenn
unsere Schulseite online ist. Es gibt aber zuerst eine lange
Wartezeit. Zuerst musste das Personal — die Lehrer — eingeschult
werden. Wir haben dazu eine Schilf veranstaltet. Anders ware es
nicht moglich — sie kennen sich Uberhaupt nicht aus! Danach wird

die Plattform am Elternabend im September vorgestellt. Nur dort
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gibt es die Gelegenheit solche Dinge aufzuzeigen, daher ware es
frher nicht gegangen. Dort mussen die Lehrer soweit sein, dass
sie die Plattform herzeigen kdonnen, was ich bezweifle. Danach
stellt sich die Frage, wer hilft jetzt den Eltern, wenn sie Probleme
haben einen Beitrag zu finden? Wir haben das noch nicht geklart.
Danach mussen die Eltern die rechtlichen Fragen unterschreiben
(Fotos vom Kind usw.). Erst danach kann die Seite wachsen. Also
es wird noch ziemlich lange dauern bis da was in Gang kommt
und das bedeutet noch sehr viel Arbeit. Danach gibt es meist auch
noch eine Wartezeit, weil alles noch so neu ist — eine Scheu — und
dann erst wird es anlaufen. Also die Startphase dauert ungefahr

ein Jahr, dann werden wir ja sehen, ob und wie es weiter geht.”

4.6.4. Verlaufsvergleich: gegenwartige Einstellung zu Kontaktpflege und

exploratives Verhalten vs Zukunftseinstellung

gegenwartig in Zukunft

8

g

g

Mean of Kontakt und exploratives Verhalten jetzt
Z g : & B ¥

Value Mittelwert: Kontakt und exploratives Verhaiten in

5

H H H H H H
Zum wievielten Mal Umfrage ausgefdift Zum wieviehen Mal Umfrage ausgefdiit

Abb. 33: Vergleich der Mittelwerte der gegenwartigen Sichtweise zu Kontaktmdglichkeiten und

explorativem Verhalten zu kiinftigem Verhalten. Die numerischen Werte haben keine Relevanz.

Um den Vergleich dieser Graphen richtig interpretieren zu kbnnen, war es notwendig,
die Teilnehmer/innen der funften Welle, deren es nur mehr sehr wenige waren, zu
befragen. Daher werden jetzt vorerst die Graphen bis zur vierten Welle verglichen.
Grundsatzlich kann nadmlich gesagt werden, dass die Kolleg/innen im Laufe des
Projektes eine sehr positive Einstellung in Bezug auf das explorative Verhalten

hatten und auch die Vorteile erkannten, die eLearning fir die Schiler/innen mit sich
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brachte. Der bereits bekannte Einbruch nach Weihnachten brachte aber fir die
Zukunft ein negatives Bild, das jedoch in der vierten Welle revidiert wurde. Was sind
nun die Ursachen fir die negative Sichtweise zum Schluss jener Teilnehmer/innen,
die am langsten die Plattform benltzten und die Befragung sogar finfmal ausfillten?
Einhellig wurde die Enttauschung dartber kundgetan, dass es nur mehr sehr wenige
Besucher auf der Plattform gab, die Foren nicht genutzt wurden und viele Schulen ihr
eigenes ,Suppchen“ kochen wollen und dadurch den anderen Schiler/innen die
Kontaktmdglichkeiten auf der Plattform genommen wurden. Zum Schluss ist daher
insofern ein Interessenskonflikt zu verzeichnen, als dass einerseits der Wunsch nach
mehr Individualismus fur die Schulen laut wurde und man sich nicht mit den
Vorgaben einer niederdsterreichweiten Plattform begnigen wollte - diesen Umstand
kénnte man auch mit Reaktanz>* umschreiben — andererseits blieben aber dadurch

die Mdglichkeiten schulliibergreifender Kommunikation auf der Strecke.

4.6.5. Verlaufsvergleich:
gegenwartige Einstellung zu eigenverantwortlichem A rbeiten vs Einstellung zu

eigenverantwortlichem Arbeiten in Zukunft

gegenwartig in Zukunft

&
8

#

hes Arbeiten in Zukunft

8

werantwortliches Arbeiten jetzt
B
erantwortiic
g

B
Value Mittelwert: eigenvs

Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefullt

Abb. 34: Vergleich der Mittelwerte der gegenwartigen Einstellung zu eigenverantwortlichem Arbeiten

zu einer kunftigen Einstellung dazu. Die numerischen Werte haben keine Relevanz.

Die Teilnehmer/innen der Plattform meinen, dass eine Schliisselkompetenz, namlich
das eigenverantwortliche Arbeiten im Verlauf des Projektes gefdrdert werden kann.

Deutlich ist jedoch auch hier wiederum der Einbruch bei der Befragung nach

> Eine ausfhrliche Erklarung zur Reaktanz ist im sechsten Kapitel nachzulesen.
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Weihnachten sichtbar. Der Trend fir die Zukunft, wie weit eigenverantwortliche
Arbeiten durch die Plattform gefordert werden kann, sieht jedoch nicht so optimistisch
aus. Das bedeutet, dass viele Lehrer/innen der Meinung sind, dass elLearning
zumindest in Teilbereichen nicht diese Erfolgsaussichten hat, wie es gegenwartig der
Fall ist. Kontinuierlich finden die Teilnehmer/innen, dass die Schiler/innen weniger
eigenverantwortlich durch eLearning arbeiten werden. Das heil3t, dass die Erwartung
fur die Zukunft diesbezlglich gering ist, obwohl wéhrend des Projektverlaufes eine
Verbesserung dieser Schlisselkompetenz gesehen wird. Es muss aber betont
werden, dass in diesem Projekt die subjektive Sichtweise der einzelnen Lehrkrafte
abgefragt wurde, die genaue Untersuchung der Schliisselkompetenzen erfolgte erst
im weiterfihrenden Porjekt.

Wenn daher die Kolleg/innen nach der letzten Umfragewelle der Meinung sind, dass
in Zukunft durch eLearning dem eigenverantwortlichen Arbeiten der Schiler/innen
kaum entsprochen werden kann, das Projekt aber eine andere Sichtweise lieferte,
sollte fur die Implementierung der IKT in Zukunft eine andere Vorgangsweise gewahlt
werden. Das weiterfihrende Projekt zur Untersuchung der Schliisselkompetenzen
wurde auch wie schon im ersten Kapitel aufgezeigt wurde, auf der Plattform

vollkommen anders durchgefuhrt.

4.6.6. Verlaufsvergleich: gegenwartiges Ansehen der Schule und Lehrer/innen

durch eLearning vs Ansehen durch eLearning in Zukun ft

gegenwartig in Zukunft

nfe

& in Zuku

Mean of Ansehen der Schule jetzt
&

Value Mittelwere: Ansehen der Schuk
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Zum wievielten Mal Umfrage ausgefillt Zum wievielten Mal Umfrage ausgefullt

Abb 35: Vergleich der Mittelwerte des gegenwartigen Ansehens zum kinftigen Ansehen durch

eLearning. Die numerischen Werte haben keine Relevanz.
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Bei diesen Graphen ist interessant, dass groRe Schwankungen sind. Der bereits
obligate Einbruch in der Einstellung nach Weihnachten ist hier sowohl gegenwartig
als auch fur die Zukunft ersichtlich. Man war sich zu diesem Zeitpunkt nicht sicher, ob
eLearning und eine Plattform tatsédchlich das Ansehen der Schule und deren
Lehrer/innen verbessert. Verstandlich wird dies, wenn man inhaltlich die
Diskussionen zu diesem Zeitpunkt bedenkt. Diese drehten sich nadmlich zu einem
Uberwiegenden Teil darum, welche Plattform die Bessere sei, Moodle oder das
wirtuelle Klassenzimmer®. Diese Unsicherheit hervorgerufen durch die Diskussionen
drickt sich daher sehr deutlich in den Graphen aus. Allerdings ist in Bezug auf das
Ansehen die Einstellung fur die Zukunft durchaus eine pragmatische, in dem Sinn,
dass die Teilnehmer/innen eLearning in absehbarer Zeit als alltagliche, kaum
erwahnenswerte Unterrichtsform einstufen. So meinte eine Kollegin gegen Ende des

Schuljahres:

.Ich glaube, das mit dem eLearning und einer Plattform wird sich
bald einmal auch bei uns in der Volksschule einpendeln, und zwar
auch far die, die sich jetzt noch wehren. Teilweise sind ja die Kinder

beim Computer jetzt schon besser als wir.*

4.7. Geringes Engagement und dennoch positiv

Abschlie3end kann noch folgender Frage nachgegangen werden: Warum kam bei
der durchgefiihrten Umfrage bei der Einstellung zu elLearning im Endeffekt ein
positives Bild zustande, wenn sich die Lehrkrafte tatsachlich immer weniger an der
Plattform beteiligten?

Mehr als in anderen Schultypen ist die Kollegenschaft der Volksschullehrer/innen
primar auf sich selbst gestellt. Es gibt daher in der Grundschule erheblich weniger
Teamaktivitdten als in anderen Schultypen. Volksschullehrer/innen streben daher
meistens von einem gemeinsamen Erarbeiten von neuen Inhalten zu einem
individuellen Anwenden in der eigenen Klasse. Aus dieser Sicht ist es nur zu
verstandlich, dass es zwar eine positive Einstellung zu einer online — Plattform und
zu elearning gibt, jedoch die Lehrkrafte — ich mdchte fast sagen
~-gewohnheitsbedingt* — dann eine eigene Plattform fir die Schule haben wollen und

sich aus dem kollektiv einer landesweiten Plattform zuriickzuziehen.
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Somit tritt auch hier die Problematik der Korrespondenzhypothese® auf, in dem Sinn,
dass bei der online — Befragung implizit eine allgemeine Einstellung zu eLearning
und zur Plattform abgefragt wurde, das Verhalten der Mitglieder sich aber mehr und
mehr auf eine eigene Plattform verlagerte. Dieses Verhalten der Lehrkrafte machte
es daher auch notwendig, viele Interviews und Gesprache zu fuhren, um Erklarungen
fur den Verlauf dieses Projektes finden zu konnen. Stellvertretend sei hier eine
Lehreraussage angefihrt, die sehr gut den Verlauf des Projektes wieder gibt:

,von Beginn an war ich neugierig, was auf uns zukommen wird.
Ich dachte, uns wird gezeigt, was wir alles auf der Plattform
machen konnen und sollen. Anfanglich fehlten mir das Wissen,
um mit Moodle umgehen zu kénnen und ich war sicher nicht die
einzige. Ich habe auch von Kolleginnen gehort, dass deren
Direktoren der Projektleitung Mails geschrieben haben, in denen
sie ihre groRen Vorbehalte und Skepsis ausdricken. Das
verstand ich nicht ganz, weil ich einfach weitere
Fortbildungsveranstaltungen, wo wir auf Moodle eingeschult
worden waren, wollte. Dann kam aber ganz Uberraschend rund
um Weihnachten das ,virtuelle Klassenzimmer*. Ich habe es zwar
ausprobiert, aber jetzt sage ich, was mich an dem VK besonders
stort:

Man hat relativ wenige Mdglichkeiten, Ubungen nach Themen zu
gliedern - mit der Zeit ergibt das ein ziemliches Durcheinander
bzw. lange, uniubersichtliche "Wiirste" in den versch. Bereichen.
Darum ist mir Moodle viel lieber.

Inzwischen haben wir auch eine eigene Schulinstanz bei
edumoodle und brauchen darum den Kurs ,von Lehrerinnen fir
Lehrerinnen® fir unsere Schule auf der NO - Moodle - Seite nicht
mehr, wir werden diesen Kurs nicht weiter verwenden.

Und jetzt mdchte ich noch genau die Vorteile aus meiner Sicht bei

Moodle sagen:

% Korrespondenzhypothesen entwickeln sich aus Vermutungen dartiber, welche beobachtbaren
Sachverhalte aus theoretischen Begriffen folgen. Eine enge Beziehung zwischen Einstellungen und
Verhalten kann nur bei tGbereinstimmenden Spezifitatsgrad beider Messungen erwartet werden.
Einstellungen werden jedoch haufig nur sehr allgemein erfasst, Verhalten dagegen sehr spezifisch
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Hier kann man alles Ubersichtlich gestalten (hamlich genauso, wie
man sich das selbst vorstellt). Man beginnt nicht jedes Jahr
wieder komplett neu (beim VK muss alles wieder neu angelegt
werden). Das Argument, dass Moodle fiur Volksschiler zu
kompliziert bzw. nicht ansprechend ist, finde ich auch nicht
gerechtfertigt. Man kann die Nutzerdaten manuell anlegen - die
Schuler mussen sich also nicht einmal selbst einschreiben - und
vieles, was auf den ersten Blick vielleicht verwirrend wirkt, I&sst
sich einfach wegschalten. Dass man Uber 2 Jahre braucht, bis
man sich damit auskennt (wie wir im Herbst bei meinem ersten
Kontakt mit Moodle gehdért haben), kann ich nicht nachvollziehen.
Ich habe mir den Selbstlernkurs im Internet angesehen, ein
bisschen herumprobiert und los geht’s.

Naturlich kann das Programm noch viel mehr - aber alles, was
das VK kann, kann man auch bei Moodle in kurzer Zeit! Ich bin
auf jeden Fall auch der Meinung, dass wir hauptséchlich
interaktive Ubungen brauchen. Ubungsblatter zum Ausdrucken
und Ausfullen kénnen das Angebot naturlich erweitern, sollen
aber nicht die eigentliche "Fullung" einer Lernplattform

ausmachen.”

Als ein markantes Ergebnis fallt auf, dass es Typen unter den Lehrkraften gibt, die
primar ihre Zufriedenheit optimieren wollen. Dem stehen jedoch jene Typen
gegenuber, die ihre Zufriedenheit maximieren wollen. Dazu gibt es folgende

Aussage:

»Als gro3en Vorteil sehe ich die Auseinandersetzung mit einer
Plattform im Allgemeinen als Alternative zu unserem
Netzwerksystem mit Schiler- und Lehrerverteilern, da es auch zu
Hause genutzt werden kann. Erleichterung im Finden von U-
Materialien durch die tolle Zusammenstellung auf unserer

Plattform Von Lehrerlnnen fur Lehrerlnnen .“
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Wie schon diese Beispiele zeigen, wird im Umgang mit der Plattform versucht, einen
Mehrwert fur den eigenen Unterricht zu bekommen. Dies geschah dadurch, dass sich
die Lehrkrafte um eine eigene Schulinstanz bei Moodle bemihten und dann
schulintern auf der jeweiligen Plattform zu arbeiten begannen. Primar beinhaltete
diese Art der Arbeit ein Bereitstellen von Unterrichtsmaterialien, nutzlichen
Bildungslinks und interaktive Ubungen.

An dieser Stelle erscheint auch folgende Interviewantwort auf die Frage nach dem
Projektaufwand wichtig, weil sie verdeutlicht, was wahrend der Projektzeit vor allem

bei den Meetings in deren informellen Programmpunkten thematisiert wurde:

~sWNVenn man mit Freude bei der Sache ist, lohnt sich jeder
Aufwand. Mag man etwas gar nicht machen, ist jeder Aufwand zu
grol3, weil die Kinder die Einstellung der Lehrkraft widerspiegeln.
Bei den Kindern wird nichts herauskommen, wenn die Lehrerin
etwas unwillig tut. Daher ist auch die Motivation der Lehrkrafte ftr
mich das oberste Prinzip, weil dann auch die Kinder mit Freude
dabei sind. Zumindest habe ich diese Erfahrung immer und immer

wieder gemacht.”

Daruber hinaus stellten die Lehrkrafte in diesem Projekt auch sehr massiv die Frage
nach dem Mehrwert fur die Schiler/innen, der primar in den Schlisselkompetenzen
gesucht wurde. Eine Antwort auf die Frage nach Zukunftsvisionen lautete
folgendermalen:

~Wenn alle Haushalte Uber einen Internetzugang verfligen
werden, wird diese Form des Lernens sicher eine wesentliche
Rolle im Unterricht einnehmen. Der Lehrer stellt die Materialien
ins Netz und der Schiler kann sie sich dort jederzeit abholen.
Kommunikation wird durch neue Formen erleichtert — Chatten,
Skypen, Videotelefonie, ... werden dabei hilfreich eingebunden
werden.

Trotzdem wiinsche ich mir, dass unsere Kinder bei all diesen
Maoglichkeiten alle anderen Formen des Lernens weiter intensiv
nutzen. Vor allem das Lernen durch ,Selber Tun®.*
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Die Eigenverantwortlichkeit und das selbstandige Lernen der Schiler/innen, womit
zwei Kompetenzen der Schlusselqualifikationen wie sie im achten Kapitel vorgestellt
werden, sind fur die Lehrkrafte ein grof3es Anliegen, angesichts dessen, dass sich
mehrere Kolleg/innen in diese Richtung wie sie hier beispielhaft angefiihrt ist,
aul3erten.

Dartber hinaus wurde auch immer wieder angesprochen, dass die richtigen
Strukturen und die Ausstattung der Schulen und des Elternhauses fur einen
zielfihrenden Einsatz einer Plattform vorhanden sein missen. Aber auch die
geéanderten Kommunikationsformen wurden immer wieder thematisiert und bilden
eine Mdglichkeit fur Anschlussstudien, welche Art der Kommunikation in der
Grundschule fur die Kinder am besten ist. Es ist zu vermuten, dass ein Mix aus allen
Formen den gréRten Mehrwert darstellt, bleibt die Frage offen, wie dieser Mix

aussehen soll.

140



5. Organisationen

Das Schulwesen ist eingebettet in eine langfristig gewachsene Struktur einer sehr
grol3en Organisation. Um nun plausible Erklarungen fur die empirischen Ergebnisse
des ersten Forschungsprojektes uUber die Implementierung einer Lehr- und
Lernplattform geben zu konnen, ist es daher auch notwendig die theoretischen
Aspekte von Organisationen néher zu betrachten, da das Bildungssystem eine im
hochsten MalRe komplex organisierte Institution ist.

Erst wenn man sich vor Augen halt, wie weit verzweigt die Organisation Schule ist
und wie vielfaltig der Einfluss auf diese Organisation ist, kann man verstehen, dass
eine Umstrukturierung und gréf3ere Reformen durch einen Alleingang zum Beispiel
des Ministerrates nicht nachhaltig durchgefiihrt werden kénnen. Umgekehrt ist es
aber auch so, dass jedes Verhalten, das aus den vorgegebenen Handlungs-
spielraumen innerhalb einer Organisation zu begriinden ist, aus einer mehr oder
weniger grof3en Motivation entspringt. Dartber hinaus liefert Norbert Elias mit seiner
Prozesstheorie einen sehr fundamentalen Erklarungsansatz flr den Antrieb eines
bestimmten Verhaltens innerhalb einer Organisation, weshalb diese Theorie genauer
beschrieben wird.

Definition

Was in der Soziologie unter Organisationen verstanden wird, kann folgendermal3en
definiert werden: ,Der Begriff Organisation bezeichnet in der Organisationssoziologie
ein soziales System oder ein soziales Gebilde nicht nur im Hinblick auf dessen
organisierten Aspekt, sondern als Gesamtheit aller geplanten, ungeplanten und
unvorhergesehenen sozialen Prozesse, die darin oder in Beziehung zu anderen,
umgebenden Systemen ablaufen. [...] Als geschichtlich entwickeltes soziales Gebilde
manifestiert die Organisation immer auch gesellschaftliche Ungleichheiten,
Abhangigkeits- und Unterordnungsverhaltnisse. Im gesamtgesellschaftlichen
Zusammenhang hat die Organisation neben ihrer sozial-technischen Bedeutung als
rationales Instrument fir effiziente Zielrealisierung immer auch den Charakter eines
Herrschaftsmittels. Da in der Organisation prinzipiell vorab, das heil3t vor der
Willensauf3erung der einzelnen Positionsinhaber, insbesondere der
Untergeordneten, festgelegt ist, was jeder in welcher Situation wie zu tun hat, wer
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wem zu befehlen oder zu gehorchen hat, wer Gber was durch wen zu informieren ist
bzw. Informationen entgegenzunehmen hat, wer in welcher Hinsicht wie zu
behandeln ist, unterscheidet man verschiedene Strukturaspekte der Organisationen:
zum Beispiel die Autoritats-, Rang-, Status-, Kommunikations- und Informations-
struktur.” (Hillmann, 1994: 638)

Organisationen sind demnach soziale Gebilde, die ihre Existenz und auch die Form
ihrer inneren Struktur aus den umgebenden sozialen Systemen ableiten. Wie spater
noch gezeigt wird, ist die Schule eine Organisation, die sehr weit reichend von ihrer
sozialen Umgebung abhéngig ist. Die Mitglieder der Organisation Schule sind
namlich auch Mitglieder der umgebenden sozialen Systeme. Daher kommt dem
Verhaltnis von Organisation und sozialer Umwelt eine sehr grof3e Bedeutung zu. Es
ist aber auch notwendig, dass jede Organisationsanalyse ihren beforschten
Gegenstand in seinen Beziehungen zu den anderen Gebilden der sozialen Umwelt
betrachtet. In der Grundschule sind das zum Beispiel die Gemeinden, die
Schulerhalter sind und damit die finanziellen und raumlichen Strukturen der
Organisation leiten. Genauso gehéren die Familien, die ihre Kinder in die Schule
bringen, zum sozialen Umfeld. Zusatzlich nehmen Vereine und Firmen und dgl. mehr
Einfluss auf die Organisation Schule. Aufgrund dieser vielfaltigen Einflussfaktoren ist
auch in diesem Zusammenhang dem Verdnderungsprozess, dem die Schule
unterliegt, besondere Aufmerksamkeit zu schenken. Umgekehrt haben
Organisationen ganz allgemein gesprochen auch einen enormen Einfluss auf jedes
Individuum, was besonders fir die Schule zutrifft. Dies muss aber nicht nur positiv
gesehen werden, wenn man bedenkt, dass Organisationen aufgrund ihrer sozialen
Macht ein Diktat ausiben kénnen, dem sich Individuen nicht oder nur sehr schwer
widersetzen kénnen. Es gilt also, sich dessen bewusst zu sein, dass Organisationen
und Individuen im gegenseitigen Einfluss stehen, im positiven wie im negativen Sinn.
Was das konkret bedeutet, soll durch die Organisationstheorie veranschaulicht

werden.

5.1. Menschen organisieren sich

Eine systematische Interpretation von modernen Organisationen entwickelte erstmals
Max Weber. Er schuf damit eine bedeutende Grundlage zum Verstandnis der

Funktionsweise von grof3en Organisationen im Staat und in der Wirtschaft. Weber
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entwarf einen Idealtyp der Birokratie, dem er verschiedene Merkmale zuschrieb und
versuchte, die Bulrokratie als organisatorisch rationalste Form der
Herrschaftsausibung verstandlich zu machen. So zeigte er auf, dass es eine
deutliche Hierarchie der Autoritdt und des Instanzenzuges gibt. Das Verhalten der
Organisationsmitglieder, wobei er primér Beamte meinte, wird auf allen Ebenen der
Organisation durch schriftiche Regeln umschrieben. Beamte sind demnach
Personen mit einem fixen Gehalt und einer Vollzeitbeschaftigung. Beamte leben in
einer raumlichen Trennung von Beruf und Privatleben und kein Mitglied besitzt die
materiellen Ressourcen, die es fir die Arbeit bendtigt. Diese Merkmale verdeutlichen
auch, dass es zu Machtstrukturen innerhalb einer Organisation kommen kann, wobei
Weber Macht als ,jede Chance innerhalb einer sozialen Beziehung den eigenen
Willen durchzusetzen, gleichviel, worauf diese Chance beruht,” sieht. (Weber cit. op.
Amann, 1996: 217)

Dariiber hinaus unterscheidet Weber zwischen formellen und informellen
Beziehungen in einer Burokratie. Soziale Gruppen konnen sich aufgrund dieser
unterschiedlichen Beziehungen innerhalb einer Organisation bilden.

Michel Foucault wiederum verdeutlicht u.a. die Machtstrukturen und die Kontrolle
innerhalb verschiedener Organisationen. Er unterschied zwei Formen der
Uberwachung, namlich einerseits die Uberwachung der Arbeit von Untergebenen,
wie es in der Regel zum Beispiel in Klassenzimmern vorkommt, da die Lehrkrafte
sogar gesetzlich verpflichtet sind, die Arbeiten und die Aktivitaten der Kinder zu
Uberwachen und andererseits die Sammlung von Personalakten und
Aufzeichnungen Uber die Mitglieder einer Organisation. Sowohl Max Weber als auch
noch Jahrzehnte spater Michel Foucault ,argumentieren, dass eine Organisation das
AusmaR an Uberwachung maximieren misste, um wirksam funktionieren zu kénnen
— es bedirfe klarer und konsistenter Verhaltnisse der Uber- und der Unterordnung.
Doch diese Auffassung geht in die Irre, zumindest wenn wir sie auf Wirtschafts-
unternehmen anwenden, die (anders als Gefangnisse) keine totale Kontrolle tber
das Leben von Menschen in einem geschlossenen Kontext austben.” (Giddens,
1999: 319)

Die Schule ist zwar eine Organisation mit Beamten, im dem Sinn, wie sie Max Weber
u.a. in Bezug auch auf Wirtschaftunternehmen verstanden hat, ist diese Auffassung
ganzlich Uberholt. Der Grund dafur liegt sowohl in der Methodenfreiheit der
Lehrkrafte, die damit ein sehr individuelles Betéatigungsfeld besitzen als auch in den
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geforderten Schlisselkompetenzen, die ein eigenverantwortliches Arbeiten
verlangen, das nur dann stattfinden kann, wenn keine permanente Uberwachung
stattfindet. So gesehen hat sich fur die Zukunft jede Schule auch neu zu definieren,
wobei gesagt werden kann, dass es durch die Formulierung der verschiedenen
Schulprofile, die die Schulautonomie explizit machen, dazu auch schon Anséatze gibt.
Neben dieser klassischen Organisationstheorie gibt es auch noch neoklassische und
moderne Organisationstheorien, auf die aber in dieser Arbeit nicht naher
eingegangen wird, da sie sich inhaltlich schwerpunktmafig mit wirtschaftlichen
Organisationen auseinandersetzen, wozu aber das offentliche Bildungswesen nicht
gezahlt werden kann. Jedoch zeigen Untersuchungen von wirtschaftlichen
Organisationen ein Stiick weit auch den Einfluss auf das Bildungswesen. So kann als
Konsequenz der beriihmten Hawthorne - Experimente®® gesehen werden, dass das
Handeln der Menschen in Organisationen in den Mittelpunkt der Aufmerksamkeit zu
stellen ist. Darlber hinaus hielten verhaltenswissenschaftliche Perspektiven sehr
stark Einzug in die Organisationstheorien, was auch Auswirkungen auf die
Schulorganisation hatte.

Aus diesem Grund und um klarende Aspekte aufzeigen zu kdénnen, sind im sechsten
Kapitel sozialpsychologische Ansatze angefuhrt. Zuvor soll aber noch der
Fragestellung der Organisationssoziologie nachgegangen werden.

5.2. Die Schule als Organisation

Es gibt verschiedene Ansatze, Organisationen zu beschreiben, wobei fir die Schule
zwei relevant sind. Eine Definition fokussiert die soziale Einheit, die andere das
soziale Handeln von Individuen. In Bezug auf die soziale Einheit wird bei
Organisationen von [...] ,sozialen Gebilden, die dauerhaft ein Ziel verfolgen und eine
formale Struktur aufweisen, mit deren Hilfe die Aktivitaten der Mitglieder auf das
verfolgte Ziel ausgerichtet werden sollen.” (Miebach, 2007:11) gesprochen. Steht das
soziale Handeln von Individuen und Gruppen im Mittelpunkt, lautet die Definition:
,<Organisationen sind Systeme koordinierter Handlung zwischen Individuen und

Gruppen, die sich in Praferenzen, Information, Interessen und Wissen

*® Die Hawthorn-Experimente wurden von 1924 bis 1932 durchgefiihrt, wobei es deren Ziel war,
produktionsférdernde Schliisselfaktoren zu finden. Es waren aber keine dul3eren Arbeitsbedingungen,
die eine Erhdhung der Produktion erklarten, sondern Bedingungen aus dem sozio-emotionalen
Bereich.
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unterscheiden.” (Miebach, 2007:12) Nun kann gefragt werden, wie wesentlich zum
einen dieser Unterschied tatséchlich ist, schliel3lich ist das Objekt in beiden
Definitionen identisch. Die Bedeutsamkeit liegt darin, dass die Zielsetzung einer
Organisation unabhangig von einzelnen Mitgliedern festgelegt ist und teilweise auch
in Dokumenten nachzulesen ist, wie dies beim Schulorganisationsgesetz und dem
Lehrplan der Fall ist. Zum Anderen werden die koordinierten Handlungen der
Organisationsmitglieder beobachtet und analysiert, wobei die Mitglieder Regeln und
Routinen unterworfen sind, die das Handeln in bestimmte Bahnen lenkt. Diese
Definitionen fuhren somit zum Verhaltnis von Individuum und Organisation. Zwei
Pramissen im Sinne des Rational — Choice — Ansatzes kdnnen zu einer verhaltens-
orientierten Analyse fuhren: ,1. Handlungen werden ausgewahlt durch die Bewertung
ihrer wahrscheinlichen Folgen fur die Praferenzen des Akteurs. 2. Handlungen
werden ausgewahlt durch die Wahrnehmung einer vertrauten, regelmafiig erlebten
typischen Situation und durch den Abgleich der wahrgenommenen Situation mit einer
Menge von Regeln.” (Miebach, 2007: 22) Diese erste Bedingung spricht von einer
individuellen Nutzenkalkulation mit einem sozialen Kontext. Individuen handeln
gemalR der zweiten Bedingung aufgrund mangelnder Informationen, die sie Uber
kunftige Ereignisse nicht haben konnen und daher ihre Erwartungen von
Unsicherheit umgeben sind. Unsicherheit beeinflusst wiederum die Motivation.
Handlungsalternativen, die aufgrund von Regeln entstehen, stellen eine Auswahl von
vertrauten, bereits erlebten Situationen bereit, was zu einer erwinschten
Komplexitatsreduktion fuhrt. ,Die Entscheidung der Mitarbeiter zur Mitwirkung
(participation) hangt wesentlich von der Zufriedenheit der Mitarbeiter ab. Mitarbeiter
sind zufrieden, wenn die erhaltenen Anreize (inducements) gro3er sind als die
Beitrage (contributions), die das Individuum leisten muss. Die Anreiz-Beitrags-Bilanz
muss also fir den Mitarbeiter positiv sein, um weiter aktiv mitzuarbeiten.” (Miebach,
2007: 23) Anders ausgedruckt geht es um den Mehrwert einer Handlung, der sich fr
die Mitglieder einer Organisation einstellen soll, wenn diese die erwinschten
Aktivitaten ausfuhren. Was aber noch hinter diesem Zitat steht, ist die Theorie der

Organisation als System, weshalb diese naher beschrieben wird.
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5.3. Organisation als System

Sieht man Organisationen als soziale Einheit, erfillen sie eine gesellschaftliche
Funktion, in der Handlungen vieler Akteure koordiniert werden. Durch Regeln
entsteht eine Komplexitatsreduktion, was den Mitgliedern Sicherheit und der
Organisation einen Ordnungsrahmen verleint. Dieser Rahmen unterliegt jedoch
einem Prozess, der immer wieder aufs Neue erarbeitet und realisiert werden muss.
Sowohl Reformen als auch eine Statik in einem System sind gleichermal3en
erklarungsbedurftig. Beispiele aus dem Schulsystem sind einerseits die
reformpadagogischen Ansétze, die es im Laufe der Geschichte schon gegeben hat
und andererseits gewerkschaftliche MalRnahmen gegenltber dienstrechtlichen
Neuerungen. Somit kdnnen Organisationen gleichermafRen als Handlungs- und
Kommunikationssystem verstanden werden. Die Steuerung der Organisation
funktioniert iber Kommunikationswege, denen ein Programm zugrunde liegt, das von
handelnden Personen ausgefuhrt werden muss. Handlungen der Organisation sind
demnach als eine Reihe von Interaktionen zwischen Individuen zu verstehen. Gemal}
Niklas Luhmann (vgl. Luhmann: 1984) ist Kommunikation eine Einheit von
Information, Mitteilung und Verstehen. Da in einer Organisation zuerst kommuniziert
werden muss, damit eine Koordination der Akteure und ihrer Aktionen mdglich ist,
wird in einer Organisation das Kommunikationssystem zum primaren Faktor.

Hierarchien zeigen Kommunikationswege einer Organisation auf und machen
dadurch auch Entscheidungen anschlussfahig. Es kdnnen Subsysteme entstehen,
die in festgesetzten Beziehungen zueinander stehen und lber das Ubergeordnete
System erreichbar sind. Im Schulsystem reichen die Beispiele von den
Klassengemeinschaften tber die Lehrkrafte der einzelnen Schulen und den Bezirks-
und Landesschulraten bis zu den Mitgliedern des Unterrichtsministeriums. Immer ist
dabei eine klare Struktur und Hierarchie in den Instanzen festgelegt. Dadurch wird
u.a. sichergestellt, dass nicht nur Entscheidungen getroffen werden, sondern auch
Konflikte gelost werden kdnnen. Im Sinn von Niklas Luhmann ,soll immer dann von
Entscheidungen gesprochen werden, wenn und soweit die Sinngebung einer
Handlung auf eine an sie selbst gerichtete Erwartung reagiert.* (Luhmann, 1984:
400) Demnach kann es keine Entscheidung ohne Alternativen geben und jede
Entscheidung ist auch kontingent, was zu Anschlusshandlungen motiviert.
Vergegenwartigt man sich diesen systemtheoretischen Ansatz, so kann fir die

Schule gesagt werden, dass sich die Schaffung von Handlungsalternativen in jedem
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Fall positiv auswirken, weil sie einerseits eine Komplexitdts- und damit auch
Unsicherheitsreduktion darstellen und andererseits wie eben gesagt zu
Anschlusshandlungen motivieren, was im Sinne des eigenverantwortlichen Arbeitens
sehr erwiinscht ist. Dies gilt gleichermal3en fur Lehrer/innen und Schuler/innen.

Aus systemtheoretischer Sicht unterliegen Organisationen auch einem Programm im
Sinn von Erwartungen, die soziales Verhalten in die Form der Entscheidung zwingen.
Das heil3t, dass ein Programm ,jede einzelne Entscheidung im Kontext anderer
Entscheidungen auf den Unterschied beobachtet, den sie macht (oder nicht macht)“.
(Baecker, 199: 151) Mit anderen Worten beinhalten Handlungsspielraume in
Organisationen Entscheidungen, die Produkt friherer Handlungen sind und in der
Regel auch begrenzt sind, sie kdnnen aber auch strukturelle Zwange ausblenden,

was Akteure zweifellos motiviert.

5.4. Mikropolitische Prozesse

Organisationen konnen auch als Sozialordnung beschrieben werden, die durch
deren Mitglieder ausgehandelt wird. Dies kann explizit oder auch implizit geschehen,
wobei sich unter den beteiligten Personen Gruppen und Koalitionen bilden. Durch die
unterschiedlichen Interessen und, oder Ressourcen kbénnen so genannte
Machtspiele entstehen, die keineswegs nur durch 6konomische und technische
Prozesse beeinflusst werden. Damit ist gemeint, dass soziale Ordnung in
Organisationen von interagierenden Mitgliedern in stummen Aushandlungen bzw.
stillschweigender Ubereinkunft oder durch explizite Verhandlungen produziert und
transformiert werden kann. Drei grundlegende Sachverhalte nehmen Einfluss auf
diese soziale Ordnung. Erstens stehen die Mitglieder einer Organisation in
wechselseitiger Abhangigkeit bei gleichzeitigen pluralen und teils gegensatzlichen
Interessen. Zweitens hat jede Organisation eine Ungewissheitsquelle und wer diese
kontrollieren kann, besitzt auch die Macht Uber die anderen Organisationsmitglieder.
Drittens gibt es bei jeder Organisationsmitgliedschaft und insbesondere im
Bildungssystem einen unvollstdndigen Arbeitsvertrag, weil er nur die Zahlung genau
regelt, nicht aber die Arbeitsleistung, da dies bis ins Detail nicht méglich ist, wenn
man die Vor- und Nachbereitungszeit der Schulstunden bedenkt oder
Besprechungen aller Art innerhalb der Kollegenschaft und mit den Eltern der

Schdler/innen etc. (vgl. Muller — Jentsch, 2003)
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Aufgrund dieser Aspekte und der im folgenden Abschnitt angefiihrten Erlauterungen
Uber die Theorien von Norbert Elias kbnnen der Prozess und die Handlungs- und
Verhaltensweisen der im durchgefiihrten Projekt beteiligten Personen einem

Erklarungsansatz zugefihrt werden.

5.6. Norbert Elias — seine Prozesstheorie

Norbert Elias wissenschaftliches Wirken reichte von Themen zu Fragen der
Weltgesellschaft Uber Untersuchungen der Gesellschaft am Hofe Ludwig XIV und
den Zusammenhang von Individuum und Gesellschaft bis hin zu dem, wie weit
Wissenschaftler im Forschungsfeld engagiert oder distanziert sein sollen. Sein
groBer Verdienst aus der Sicht der Gegenwartssoziologie sind die Ansatze zur
Uberwindung des Mikro — Makro — Dualismus und die von ihm entwickelte
Prozesstheorie. Worum geht es nun darin?

Mit der Prozesstheorie zeigt Norbert Elias auf, dass langfristige Veranderungen im
Verhalten einzelner Menschen ihre Antriebe aus der Konkurrenz interdependenter
Menschen um Macht erhalten. Dies gilt sowohl fur gesellschaftliche Figurationen als
auch fur Menschengruppen. Elias sagt dazu: ,Die Angst vor dem Verlust oder auch
nur vor der Minderung des gesellschaftlichen Prestiges ist einer der starksten
Motoren zu Umwandlung von Fremdzwangen in Selbstzwéange.“ (Elias, 1997: 377)
Mit Figurationen meint Elias Beziehungsgeflechte von Menschen, die durch die
wachsende gegenseitige Abhangigkeit der Menschen immer komplexer werden.
Diese Abhéangigkeiten werden auch Interdependenzen genannt. (vgl. Treibel, 2006)
So sagt Norbert Elias Uber den Begriff der Figurationen: ,Er macht es mdglich, den
gesellschaftlich bedingten Zwang zu einer gedanklichen Spaltung und Polarisierung
des Menschenbildes, der uns immer von neuem dazu anhélt, ein Bild von Menschen
als Individuen und ein Bild von Menschen als Gesellschaften nebeneinander zu
stellen, aufzuheben. [...] Der Begriff der ,Figuration® dient dazu, ein einfaches
begriffiches Werkzeug zu schaffen, mit dessen Hilfe man den gesellschaftlichen
Zwang, so zu sprechen und zu denken, als ob ,Individuum® und ,Gesellschaft* zwei
verschiedene und Uberdies auch noch antagonistische Figuren seien, zu lockern.”
(Elias, 2009: 141) Im Mittelpunkt aller soziologischen Forschung stehen daher fur
Elias die Menschen mit ihren gesellschaftlichen Verflechtungen. Die Umstande, die

sich &ndern, werden demnach nicht von auf3en herangetragen, es sind vielmehr die
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Beziehungen zwischen den Menschen, die sich andern. Er I6st auch damit den Mikro
— Makro — Dualismus auf, weil es fur ihn nicht mehr den Gegensatz zu der
Gesellschaft und dem selbstandigen Individuum gibt. In seinem Buch ,Die
Gesellschaft der Individuen* verzichtet er auf den Unterschied zwischen einer
strukturfunktionalen und einer handlungstheoretischen Ebene und er gibt auch
Erklarungen dariber, warum die Organisationsebene der verschiedenen
Gesellschaften mehr ist als die Summe aller beteiligten Individuen. Mit anderen
Worten grenzt sich Elias zum Individualismus ab, denn wenn zum Beispiel von einer
Familie die Rede ist, kann nicht gesagt werden, dass dies eine selbstandig
handelnde Einheit ist. Fur ihn ist dies ein Zeichen, die Welt verdinglichen und
objektivieren zu wollen, wiirde man die Familie als abgeschlossenes System sehen.
(vgl. Treibel, 2006)

Mit seiner Prozesstheorie verdeutlicht er das noch mehr, indem er ins Bewusstsein
ruft, dass Interdependenzen in der Vergangenheit entstanden sind, die Gegenwart
beeinflussen und auch in die Zukunft reichen. Mit dem Begriff der Figurationen meint
Elias daher Beziehungen, die nicht statisch sind, sondern soziale Prozesse
darstellen, die vor allem langfristig zu verstehen sind. ,Das Geflecht der
Angewiesenheiten von Menschen aufeinander, ihre Interdependenzen, sind das, was
sie aneinander bindet. Sie sind das Kernstick dessen, was hier als Figuration
bezeichnet wird, als Figurationen aufeinander ausgerichteter, voneinander
abhangiger Menschen. Da Menschen erst von Natur, dann durch gesellschaftliches
Lernen, durch ihre Erziehung, durch Sozialisierung, durch sozial erweckte
Bedurfnisse gegenseitig voneinander mehr oder weniger abhéangig sind, kommen
Menschen, wenn man es einmal so ausdriicken darf, nur als Pluralitaten, nur
Figurationen vor.” (Elias, 1997: 70) Wie zum Beispiel das Handeln einer Familie
ausgerichtet ist, hdngt auch sehr stark von den Generationen davor ab. Der
Grundgedanke dieser Figurationen in der Prozesstheorie ist demnach, dass
Menschen nicht vollig autonom aber auch nicht véllig abhangig handeln. Sie
beeinflussen sich gegenseitig und stehen damit in wechselseitiger Abhangigkeit, was
in weiterer Folge zum Begriff der Machtbalance fihrt. ,In den kontinuierlichen Macht-
und Konkurrenzkampfen unter den Menschen sind die Chancen nicht immer gleich
verteilt: wer heute relativ machtlos ist, kann morgen schon relativ machtig sein bzw.
einen Machtzuwachs erfahren haben und dadurch die Machtbalance zu seinen oder
ihren Gunsten verandern.” (Treibel, 2006: 202)
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Grundsatzlich ist Norbert Elias der Meinung, dass Individuen nicht Opfer
gesellschaftlicher Verhaltnisse sind, welil sie, wie schon erwahnt, auch bis zu einem
gewissen Grad autonom sind, jedoch nicht vollig. Somit geht er von einem
dynamischen Machtbegriff aus, in dem es um eine monopolartige Kontrolle von
Ressourcen geht. Das heildt, dass Macht nicht automatisch und zwingend gleich
einer statischen Notwendigkeit vorhanden ist. Sie entwickelt sich vielmehr, denn
letztlich sind die Machtinhaber sowohl in ihrer Machtaustibung, als auch in der
Kontrolle der Ressourcen, die vor allem sozial und nicht materiell zu verstehen sind,
abhéngig vom Verhalten ihrer Untergebenen. Daher kann es keine einseitigen
Abhangigkeiten geben. Es entwickelt sich vielmehr immer eine Machtbalance, die der
Kern zwischenmenschlicher Beziehungen ist. Das Zusammenleben der Menschen
wird darum auf Mikro- und Makroebene immer einem Wandel unterworfen sein, der
eine ungeplante und nicht vorhersagbare Richtung einnehmen kann. Diesen
unbeabsichtigten Folgen menschlichen Handelns misst Elias groRe Bedeutung zu.
,Die in einer Figuration miteinander verflochtenen Individuen bringen zwar soziale
Entwicklungen in Gang, durchschauen diese aber nicht immer und kénnen diese
auch nicht kontrollieren; der Gang der Ereignisse entgleitet ihnen.” (Treibel, 2006:
203) Genau dieses Phdnomen konnte auch im durchgefiihrten Projekt beobachtet
werden. Interessant dabei ist aber auch, dass Elias in diesem Zusammenhang zu der
Erkenntnis kommt, dass soziale und politische Probleme sowohl durch eine
Veranderung der Machtbalance wie durch deren Verhinderung entstehen kdnnen. In
jedem Fall steckt aber eine Aktivitat dahinter, die der momentanen bzw. intendierten
Strdmung entgegenwirkt.

Dariiber hinaus ist Uber die Zivilisations- und Prozesstheorie noch erwdhnenswert,
dass sie in der Tradition von Sigmund Freud steht, weil in den Analysen von Elias
auch die biologisch — koérperlichen Funktionen einen grol3en Stellenwert haben.
Damit pragte Elias auch den Begriff der Psychogenese. Was die gesellschaftliche
Ebene im Gegensatz zur Individualebene betrifft, spricht Elias von der Soziogenese,
in der es um Hierarchien und Machtverhaltnisse geht. Diese miussen immer wieder
neu ausbalanciert werden. Der bereits beschriebene Begriff der Machtbalance
kommt somit aus diesem Feld der Soziogenese, die ihrerseits eng mit der
Psychogenese verbunden ist. (vgl. Treibel 2008) Elias gelingt es damit, weiter

Aspekte zur Aufhebung des Mikro — Makro — Dualismus anzufthren.
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Die Relevanz seiner Theorie wird auch bei dem durchgefihrten Projekt der
Implementierung einer Lehrplattform in der Grundschule in Niederdsterreich
ersichtlich, wenn man versucht, die aufgetretenen Ph&dnomene aus der Logik einer
historischen Entwicklung angemessen zu begreifen, denn sein Ansatz bezieht aus
einer Kombination von soziologischen und historischen Methoden die vergangenen

gesellschaftlichen Entwicklungen systematisch mit ein.
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6. Verhalten

Norbert Elias hat sich mit der Entwicklung der Soziologie, die sich seit Auguste
Comte aus den Naturwissenschaften entwickelt hat (vgl. Kaesler, 2006: 45), in Bezug
auf andere Wissenschaften beschéaftigt und er erkannte in der Beziehung von
Soziologie und Biologie grol3e Probleme. Ursache dafir sind fur ihn auf der einen
Seite Tendenzen, spezifisch soziologische Probleme auf biologische zu reduzieren,
und auf der anderen Seite Tendenzen, soziologische Problem so zu behandeln, als
ob sie vollig autonom waren. Sowohl die Biologie als auch die Soziologie
beschaftigen sich in ihren Forschungen mit dem Verhalten der Individuen, nur sind es
in der Soziologie eben die Menschen. Durch deren Féahigkeiten ist die Soziologie
auch speziell gefordert. Sehr wohl sind die Menschen in ihrem Verhalten und
Handeln genauso wie die anderen Individuen auf ihren Organismus angewiesen, es
gehort aber zu deren Eigentimlichkeit, dass sie von Natur aus in besonderer Weise
wandelbar sind. Damit ist gemeint, dass durch die relative Loslésung von
biologischen Mechanismen, zu der die Menschen aufgrund ihres Verstandes fahig
sind und der spezifischen Angewiesenheit der heranwachsenden Menschen auf
Lernen, man es bei menschlichen Gesellschaften mit Zusammenhangsformen zu tun
hat, die von den biologischen zu unterscheiden sind. Wie weit nun diese relative
Loslésung gehen kann, hangt nicht nur von den jeweiligen Individuen ab, sondern
auch von dem Geflecht, in dem Menschen zum Beispiel in Institutionen oder
Gesellschaften stehen. Norbert Elias sieht daher in der Interdisziplinaritat die
Maoglichkeit zur Analyse von Strukturen und Prozessen, wobei erst durch die
Synthese der verschiedenen Disziplinen Erklarungsansitze gegeben werden
kénnen. (vgl, Elias: 2005) Und genau diesen Aspekten soll durch dieses Kapitel nun
Rechnung getragen werden, weil dadurch eine umfassendere Erklarung zur

empirischen Forschung gegeben werden kann.

6.1. Interdisziplinaritat: die soziologische Sichtw eise

Das Verhalten mancher Personen kann zu einem sowohl bewussten als auch
unbewussten Handeln fuhren. Daher sollen auch Verhaltensformen aufgezeigt
werden, die es erlauben, das Verhalten von einem Uberwiegenden Teil der
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Lehrkrafte aus einer soziologischen Sichtweise besser darstellen zu kénnen. Dazu ist
es aber notwendig, Aspekte des methodologischen Individualismus aufzuzeigen. Mit
Individualismus ist in der Soziologie ein methodisches Prinzip gemeint, das sich von
Makrotheoretischen Ansatzen abgrenzt. Das bedeutet, dass beim Individualismus
davon ausgegangen wird, dass jeder Mensch mit all seinen Handlungen eine
bestimmte Erwartung verbindet. Bei Handlungsalternativen kommt es zu einem
Kosten-Nutzen-Kalkil. Es geht also um eine Nutzenmaximierung, die Menschen
anstellen und so zu rationalen Akteur/innen werden. Das daraus entstehende
Menschenbild wird in einer Modellkonstruktion ,homo oeconomicus” (Treibel,
2006:133) bezeichnet. Diese Modellkonstruktion ist Uber Macht- und
Tauschbeziehungen informiert, trifft  rationale  Entscheidungen aufgrund
vollkommener Voraussicht. Anhand dieses Modells wird das Verhalten von
Individuen untersucht. ,Der eigene Nutzen und Erfolg wird immer an den Erfolgen der
anderen gemessen: erst deren Misserfolg streicht den eigenen Erfolg richtig heraus.
»(Treibel, 2006: 133)

Der Makrotheorie von Emile Durkheim oder Talcott Parsons wird zwar durch die
Ansétze des methodologischen Individualismus eine Absage erteilt, weil nach diesen
Theorien der gesellschaftliche Wandel viel zu sehr in Abhangigkeit mit dem so
genannten Kosten-Nutzen-Kalkil jedes einzelnen Individuums steht. Deshalb sollen
auch nun ein paar Aspekte des individuellen Verhaltens angefihrt sein. Es darf aber
nicht vergessen werden, dass diese Aspekte gemald Norbert Elias nur in einer
Verflechtung mit der Makroebene gesehen werden diirfen®” und daher wird dieses
Kapitel gemeinsam mit dem Kapitel, in dem die Aspekte der Organisationen erlautert
werden, fur interdisziplinare Erklarungsansatze der Ergebnisse des durchgefihrten
Forschungsprojektes herangezogen.

Die folgenden Darstellungen erheben sicher keinen Anspruch auf Vollstandigkeit,
weil das Verhalten des Menschen prinzipiell noch wesentlich vielschichtiger ist. Die
vorgestellten Ansatze sollen aber fur die Erklarungen, warum bei den durchgefiihrten
Projekten die aufgetretenen Phanomene so und nicht anders passiert sind,

sensibilisieren.

*"vgl. die Uberwindung des Mikro — Makro — Dualismus in N. Elias, Uber den Prozess der Zivilisation,
1997
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6.2. Soziales Handeln

.Fur Karl-Dieter Opp lasst sich soziales Handeln stets auf individuelle
Entscheidungssituationen zurickfihren. Die Alternative heil3t immer: Ausfiihren oder
Nicht-Ausfihren einer Handlung.” (Treibel, 2006: 134) Die zentrale Frage in diesem
Zusammenhang ist daher, wie und warum Individuen auf bestimmte Situationen
reagieren. Fur Opp entsteht daher Lernen durch positive bzw. negative Verstarkung
von Verhaltensweisen. Menschen wahlen daher bei Handlungsalternativen immer die
fir sie am gunstigsten aus, wobei das subjektive Empfinden und Abwagen hier eine
malf3gebliche Rolle spielt. In der Schule wird dies dann sehr augenscheinlich, wenn
Schuler/innen aufgrund mangelnder Anreize oder ihrem individuellen Kosten-Nutzen-
Kalkil nur sehr wenig Engagement zeigen. Daher sollte den Anséatzen des
methodologischen Individualismus grof3e Aufmerksamkeit gewidmet werden.

James S. Coleman aktualisierte durch neuere Ansatze des methodologischen
Individualismus die Verhaltenstheorie von Karl Dieter Opp, indem er Ergebnisse
seiner Studie prasentierte, die als ,Coleman-Report‘ bezeichnet wurden. Sein
Hauptergebnis dieser Studie war, dass soziale Unterschiede zwischen den
Schiler/innen durch die Schule nicht ausgeglichen, sondern vielmehr reproduziert
wurden. (vgl. Treibel, 2006) Coleman geht in seinen Theorien davon aus, dass
Belohnungsstrukturen in einem System alles dominieren. Zuséatzlich versucht aber
Coleman auch die Makroebene mit einzubeziehen. ,Er betrachtet nicht nur die
Akteurinnen und Akteure und die ihnen zur Verfligung stehenden Ressourcen,
sondern den weitergehenden Prozess der Entstehung eines sozialen Systems,
einschlief3lich struktureller Veranderungen.” (Treibel, 2006: 136) Mit diesem Ansatz
der Verflochtenheit relativiert Coleman zum Teil die Rationalitats-Pramisse des schon
erwahnten homo oeconomicus. ,Der richtige Weg fur eine Sozialtheorie ist
komplizierter. Man muf3 eine bestimmte Vorstellung dariber haben, wie Individuen
geartet sind, und die verschiedenen Funktionsweisen von Systemen nicht von
unterschiedlichen Arten von Wesen ableiten, sondern von verschiedenen
Beziehungsstrukturen ausgehen, in die diese Wesen verwickelt sind.“ (Coleman,
1991. 254) Damit gesteht Coleman bis zu einem gewissen Grad die gelegentliche
Unberechenbarkeit und Ratselhaftigkeit individuellen und kollektiven Verhaltens ein.
Diese Aspekte fiihren aber nun zu weiteren Uberlegungen in Bezug auf soziale

Verhaltensweisen, denen ein Zitat vorangestellt werden soll:
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.Kaum ein Mensch verhalt sich wie ein anderer, Charaktere und Verhaltensweisen
kénnen sehr verschiedenen sein. Und dennoch, so individuell und einzigartig jeder
einzelne Mensch auch sein mag, in einer Vielzahl von Situationen reagieren alle
Menschen anndhernd gleich. Wo liegen die Ursachen und Wurzeln fir dieses
gleichartige Verhalten? Eine Frage, mit der sich Ethologen auseinandersetzen.
Ethologie ist ein Teilgebiet der Verhaltensbiologie und diese wiederum wird dem
naturwissenschaftlichen Gebiet der Biologie zugeordnet. Vermutlich bekannter und
verstandlicher als Verhaltensbiologie, diirfte der Begriff Verhaltensforschung sein.“*®
Um nun mdogliche Ursachen aufzeigen zu kénnen, warum es in Organisationen, in
einem Kollektiv oder konkret im Schulbereich immer wieder zu Problemen und
Irritationen kommt und oft schon kleinste Veranderungen, die es nicht wert sind, als
Reformen bezeichnet zu werden, Konflikte auslosen kénnen, ist es auch notwendig,
sich das menschliche Verhalten vor Augen zu filhren. Die Humanethologie®® ist ein
Teilgebiet der Verhaltensforschung und liefert durch ihre ethologischen
Forschungsmethoden die fur diese Arbeit interessanten Erklarungen, die aufgrund
erblich vorbestimmter GesetzmaRigkeiten zustande kommen. Der folgende Uberblick
soll ein Verstandnis dafir erzeugen, dass menschliches Verhalten nicht beliebig ist
und gesellschaftliche Probleme und Irritationen oft viel komplexer und tiefschichtiger
liegen als es vordergrindig den Anschein hat.

6.3. Interdisziplinaritat: Die biologische Sichtwei se — Grundlagen

des menschlichen Verhaltens ©®°:

Das GroRRhirn ist der Trager des bewussten Erlebens und ist aufgrund seiner
Leistungsfahigkeit durch intellektuelle Entscheidung hauptverantwortlich fur den
Grof3teil unserer Handlungen. Das Stammhirn entspricht entwicklungsgeschichtlich
dem altesten Teil des Gehirns und macht auch einen erheblichen Teil des
menschlichen Gehirns aus. Ist es bei den Tieren die Steuerzentrale fur die
wichtigsten instinktiven Verhaltensweisen, so sind auch beim Menschen nach wie vor

viele seiner ursprunglichen Funktionen erhalten geblieben. Das menschliche Leben

%8 Link:
http://www.4.am/Wissenschaft/Wissenschaft/Verhaltensforschung_bei_Mensch_und_Tier 200509111
086.html (Stand: Juni 2009)

% Link: http://www.br-online.de/bayern2/eins-zu-eins-der-talk/irenaeus-eibl-eibesfeldt-
verhaltensforscher-christoph-lindenmeyer-1D1237373647261.xml (Stand: Juni 2009)

% vgl. zu diesem Kapitel: N. Hell, 1990: S. 280ff
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wird daher doch noch sehr stark durch die instinktiven Einflisse, die vom Stammbhirn
ausgehen, bestimmt. In der Humanethologie gibt es nun drei Forschungsansatze, die
von der Beobachtung der Ontogenese®, iiber den Kulturvergleich verschiedener
Volker bis zu den Methoden von Irendus Eibl — Eibesfeldt® reichen. Vergleiche mit
dem Tierreich haben darliber hinaus durchaus seine Berechtigung. Beispiele dazu
sind der Kuss, der als Brutpflegeverhalten und als Funktion der verstarkten Bindung
zwischen Mitgliedern einer Gruppe (auch als Paarbildung) gesehen werden kann,
das Imponierverhalten der mannlichen Gruppenmitglieder oder das Verhalten der
Schutzsuche, das beim Menschen auch im Alltag noch voll wirksam ist. ,In
Restaurants werden in der Regel die Randtische zuerst besetzt (Ubersicht,
Ruckendeckung). Sitznischen werden meist als gemutlich empfunden, man fihlt sich
in ihnen geborgen. Zeitrafferaufnahmen von essenden Menschen zeigten, dass
diese immer wieder aufschauen und um sich schauen, als wirden sie den Horizont
nach Feinden absuchen. Ahnliches Verhalten zeigen auch Tiere, die immer wieder in
gleicher Weise beim Fressen sichern. Auch der Umstand, dass manche Menschen
nicht essen konnen, wenn andere ihnen dabei zusehen, hat seine Wurzeln im
Instinktverhalten.” (Hell, 1990: 283)

In der Humanethologie konnte man auch beobachten, dass es fur den Menschen
ebenso wie fur Tiere so genannte Schlisselreize gibt, die nach Konrad Lorenz
angeborenen, auslésenden Mechanismen entsprechen. (vgl. Hell, 1990) Das
Brutpflegeverhalten und die subjektive Einstellung des Menschen einem Kind
gegenuber werden durch eine Vielzahl genereller Merkmale ausgel6st. In diesem
Zusammenhang ist das ,Kindchenschema® zu erwahnen. Aber auch im sexuellen
Bereich, wie i