2 > universitat
L wien

DISSERTATION

Titel der Dissertation

Die Moodle-Cyberschool im
Fremdsprachenunterricht

Blended Learning als
didaktisch-innovativer Ansatz im Italienischunterricht
oder
padagogische Eintagsfliege?

Verfasser

Mag. Thomas Strasser

angestrebter akademischer Grad
Doktor der Philosophie (Dr. phil.)

Wien, 2010
Studienkennzahl It. Studienblatt: A 092 236 349
Dissertationsgebiet It. Studienblatt: Dr.-Studium der Philosophie (Romanistik-Italienisch)

Betreuer: Ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Robert Tanzmeister



Eidesstattliche Erklarung

Ich erklare ehrenwortlich, dass ich die vorliegende wissenschaftliche Arbeit selbststén-
dig angefertigt und die mit ihr unmittelbar verbundenen Tatigkeiten selbst erbracht ha-
be. Ich erklare weiters, dass ich keine anderen als die angegebenen Hilfsmittel benutzt
habe. Alle ausgedruckten, ungedruckten oder dem Internet im Wortlaut oder im We-
sentlichen Inhalt tibernommenen Formulierungen und Konzepte sind gemald den Regeln
flr wissenschaftliche Arbeiten zitiert und durch Ful3noten bzw. durch andere genaue

Quellenangaben gekennzeichnet.

Die wissenschaftliche Arbeit ist noch keiner anderen Prifungsbehérde vorgelegt wor-
den. Diese Arbeit wurde in gedruckter und elektronischer Form abgegeben. Ich bestéti-
ge, dass der Inhalt der digitalen Version vollstandig mit dem der gedruckten Version

Ubereinstimmt.

Ich bin mir bewusst, dass eine falsche Erklarung rechtliche Folgen haben wird.

Mag. Thomas Strasser

Wien, im November 2010



Inhaltsverzeichnis

Eidesstattliche Erklarung 2
Vorwort 5
1. Einleitung 8
2. E-Learning Grundlagen 11
2.1.Einleitung 11
2.2. Definition 11
2.3. Geschichte/Entwicklung von E-Learning 12
2.4.Formen des E-Learnings 13
2.5. Mehrwertpotenzial — Mdglichkeiten des E-Learnings 15
2.6. (Strukturelle) Nachteile von E-Learning 17
2.7.E-Learning: Technologien 18
2.8. E-Learning: Schlusselaufgaben 20
3. Blended Learning: Grundlagen 23
3.1. Begriff 23
3.2. Methodenmix: Bestandteile 23
3.3.Blended Learning: Vorteile und Nachteile 25
4. (Allgemein-)didaktische Perspektiven beim Blended Learning 30
4.1. Makrodidaktische Realisierung 30
4.1.1. Organisationsentwicklung 31
4.1.1.1. Technische und organisatorische Strukturen und Abléufe 31
4.1.1.2. Zwischenmenschliche Kommunikations- u. Verhaltensmuster 32
4.1.1.3. Normen, Werte und Machtkonstellationen 32
4.1.2. Personalentwicklung 33
4.1.2.1. Online-Skills 33
4.1.2.2. Medienkompetenz 34
4.1.2.3. Kommunikationskompetenz 34
4.2. Mikrodidaktische Realisierung 35
5. Das Learning Management System (LMS) Moodle im Allgemeinen 39
5.1. Moodle: Definition 39
5.2. Pé&dagogische Prinzipien von Moodle 40
5.2.1. Konstruktivismus 40
5.2.2. Konstruktionismus 41
5.2.3. Sozialer Konstruktionismus 42
5.2.4. Connected & Separate/Verbunden & Getrennt 44
5.3. Griinde fir den Gebrauch von Moodle als LMS im Unterricht 45
5.4. Initialgriinde gegen den Gebrauch von Moodle als LMS im Unterricht 48
6. Moodle im Fremdsprachenunterricht — allgemeine wissenschaftstheoretische &
technologische Uberlegungen 51
6.1. Technische Grundlagen 51
6.2. Moodle & Prasenzstunden = Blended Learning — die lernertragsoptimierte
Symbiose 53
6.3. Differenzierte Terminologie der Didaktik — Lernplattformen und die Didaktik des
21. Jahrhunderts 62

6.3.1. Die Lernplattform Moodle als Chance z. Individualisierung des Lernens 64
6.3.2. Rollenverstandnis Lehrerin — Coach in virtuellen Lernumgebungen — ein

Paradigmenwechsel 69

6.3.3. Lehrerinnenkollaboration innerhalb virtueller Lernumgebungen 72

7. Moodle im Fremdsprachenunterricht (Italienisch) — praktische Uberlegungen 74
7.1. Funktionale Moodle-integrierte Lehr-/Lernmodule 74
7.1.1. Aufgabe 75



7.1.2. Chat

7.1.3. Forum

7.1.4. Abstimmung
7.1.5. Wiki

7.1.6. Glossar
7.1.7. Test

7.1.7.1. Freitext
7.1.7.2. Zuordnung
7.1.7.3. Luckentext
7.1.7.4. Multiple Choice
7.1.7.5. Kurzantwort
7.1.7.6. Wahr/Falsch

7.1.8. Teilnehmerlnnen-Performanz in der Cyberschool

7.2.Web 2.0 und Moodle

7.2.1. Web 2.0 vs. Cyberschool

7.2.2. Web 2.0-Tools f. d. Fremdsprachen- bzw. Italienischunterricht
7.2.2.1. bubbl.us — kollaboratives Mindmapping
7.2.2.2. Openetherpad — kollaborative Textproduktion
7.2.2.3. podhost.de — Podcasting
7.2.2.4. Overstream — Untertitel zu YouTube Videos hinzufiigen
7.2.2.5. GoAnimate — Cartoons erstellen

80

88
103
107
119
128
131
132
133
134
136
138
140
145
145
147
148
154
157
163
169

7.2.3. Web 2.0 und Moodle. Moodle ,,Deluxe — dynamisiertes Blended Learning

2.0
8. Moodle am Schulstandort AHS Heustadelgasse

8.1.Die Lernplattform Moodle an der AHS Heustadelgasse — ein organisatorischer

Uberblick
8.2. E-Learning-Stolperstein par excellence: Moodle und der Lehrkorper

175
182

182
184

8.3. Die Wahrnehmung der Cyberschool im Italienischunterricht der AHS Heustadel-

gasse — eine kleine empirische Studie
8.3.1. Grundintention und Methodik des Fragebogens
8.3.2. Ergebnisdarstellung
8.3.2.1. Niitzliche Moodle-Ubungen
8.3.2.2. Niitzliche Web 2.0-Anwendungen
8.3.2.3. Kompetenzen und Moodle
8.3.2.4. Stoffvermittlung mit Moodle
8.3.2.5. Allgemein-valutative Rezeption von Moodle
8.4.E-Learning im Schulalltag — die eLSA-Initiative
9. Restimee
Bibliographisches Verzeichnis
Anhang
Abbildungsverzeichnis
Tabellenverzeichnis
Fragebogen
Einverstandniserklarungen
Genehmigung Stadtschulrat
Lebenslauf
Abstract (Deutsch)
Abstract (Englisch)

189
189
191
191
192
193
194
195
198
200
213
227
227
229
230
235
236
237
248
250



Vorwort

Seit dem Schuljahr 2005/06 darf ich den Beruf des Englisch-, Italienisch- und IKT-
Lehrers an einem Wiener Gymnasium und seit 2008/09 jenen des Fachdidaktikers und
Medienpédagogen im Hochschulbereich ausiiben. Ich beschéftige mich seit langem mit
dem Einsatz von Neuen Medien im Unterricht, da der Technologisierungshype auch an
mir nicht vorbeigegangen ist. Ein standiges Tufteln und Ausprobieren mit unterschiedli-
cher Soft- und Hardware fiihrte oftmalig zu motivierenden, aber auch zu enttduschenden
Ergebnissen in meinem Unterricht. Es fehlte ein gewisser Grad an Struktur bzw. bend-
tigte ich ein virtuelles Umfeld, um meine Ideen darin zu implementieren. Mag. Franz
Anreiter, ein hochst kompetenter Kollege und vor allem ein guter Freund, brachte mich
vor knapp flinf Jahren dazu, mit Moodle zu beginnen, um meinen inneren Systematisie-
rungszwang zu befriedigen. Durch seine Geduld, seine Expertisen und seine innovati-
ven Ideen wurde ich zum bekennenden Blended Learning-Verfechter, der standig ver-
sucht, Lernplattformen zu optimieren. Somit gebuhrt Franz Anreiter ein groRer Dank fir

sein Mentoring.

Weiters mochte ich meine hochste Wertschatzung und Verbundenheit gegeniiber Frau
Dir. Mag.? Inge Schneider zum Ausdruck bringen, da ich ohne eine derartig verstand-
nisvolle und unterstiitzende Schulleiterin meiner Leidenschaft als Medienpadagoge
nicht nachkommen héatte kdnnen. Frau Dir. Schneider legte einen entscheidenden

Grundstein fir diese Dissertation.

Es ist mir ein groBes Anliegen, auch Herrn Landesschulinspektor Mag. Franz Trannin-
ger auf das Herzlichste fiir seine laufende Unterstiitzung und Hilfe als E-Learning-
Experte zu danken! Ferner mochte ich auf diesem Wege Frau Mag.® Erika Hummer fir
die Zurverfligungstellung ihres fundierten Wissens zu Blended Learning und die Er-
leichterung einiger administrativer Wege bedanken. Dank gilt auch Herrn Ministerialrat
Mag. Helmut Stemmer fur die Unterbreitung wichtiger und aktueller Umfragen zum
Thema Lernplattformen.

Aulerordentlicher Dank ergeht an meinen Doktorvater ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Robert
Tanzmeister: Ohne seine fachdidaktische Expertise, thematische Aufgeschlossenheit

und ausgezeichnete Betreuung hatte ich diese Dissertation nicht verfassen konnen.



Weiters mochte ich Herrn ao.-Univ.-Prof. Dr. Peter Cichon fir die Begutachtung dieser
Arbeit danken.

Dank ergeht auch an Frau Mag.* Eva Bianchi fiir das hochst professionelle Korrektur-

lesen meiner Arbeit.

Es ist mir ein grof3es Anliegen, Herrn DI Ginther Haage fur seine unendliche Geduld
und Unterstlitzung bei den unzéhligen Nachhilfestunden im Fach Mathematik in der

Unterstufe zu danken. Seine Passion flr den Lehrerberuf hat mich bis heute inspiriert.

Selbstverstandlich bin ich meinen lieben Eltern, Helmut und Christel Strasser, zu tiefs-
tem Dank verpflichtet, da beide immer an meine akademische Laufbahn geglaubt und
mich dahin gehend unterstutzt haben.

AbschlieBend machte ich meiner wunderbaren Ehefrau Mag.® Birgit Strasser fur ihr
Verstandnis und vor allem fir ihre Geduld danken! Ohne ihre Unterstiitzung ware vieles

nicht so einfach gewesen. Ich liebe dich!



Fir Margot Windbauer



1. Einleitung

,,Moodle ist eine padagogische Eintagsfliege. “*
In Zeiten von Life Long Learning und der konstanten Mobilitat der Menschheit steigt
auch der Bedarf bzw. das Bedurfnis, Fremdsprachen zu erlernen. Als Folge wird der
Fremdsprachendidaktik als wissenschaftliche Disziplin immer mehr Bedeutung zuge-
messen. Der erhohte Publikationsbedarf in der Sprachdidaktik ist evident und umfasst
eine Reihe von unterschiedlichen Bereichen. Im Zeitalter einer rasanten Technologisie-
rung verschiedener Lebensbereiche einschlielflich jener des Lernens darf die Rolle der
Medienpédagogik nicht unterschétzt werden. E-Learning und Fremdsprachen zu ver-
binden ist eine durchaus bekannte und teilweise oft angewandte Methodenkombination,
die dennoch sehr stark polarisiert. Die oftmalige Angst vieler Expertinnen, E-Learning
bzw. der Computer wiirde die Lehrperson ersetzen, wurde seit der Pragung des Termi-
nus Blended Learning entscharft. Bei Blended Learning wird versucht, bewahrte Unter-
richtsansétze in den Prasenzstunden mit innovativen ldeen aus dem Bereich des E-
Learning zu verbinden. Durch diese Konzeption fungiert E-Learning als additives, sup-
portives Werkzeug zum Regelunterricht und entkréaftigt das Stigma des Computers als
Rationalisierer. Als verlassliche und durchaus versatile Anwendung bei Blended Lear-
ning-Szenarien wird in vielen Bildungsinstitutionen die Lernplattform Moodle einge-

setzt.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, mit konkreten Beispielen aus dem lItalienischunter-
richt in der Sekundarstufe 11 eines Wiener Gymnasiums die Vorteilhaftigkeit und Effi-
zienz von Blended Learning unter Beriicksichtigung evidenter Hirden und Probleme
hinsichtlich der Applikation dieser Methode fiir den Fremdsprachenunterricht explizit
herauszustreichen. Ein Hauptaugenmerk der Dissertation liegt auf der Beleuchtung von
bestehenden, im Fremdsprachenunterricht h&ufig applizierten Methoden im wissen-
schaftlichen Diskurs. Dabei sollen Querverweise auf neueste Erkenntnisse im Bereich
der Medienpédagogik gesetzt werden. Neben der didaktischen Versatilitdt der Moodle-

implementierten Werkzeuge soll vor allem der Einsatz von ,Web 2.0 das grofle Exten-

! Anm.: Zitat eines Kollegen am Schulstandort.



dierungspotenzial der Lernplattform und die didaktische Sinnhaftigkeit deren Anwen-
dungen im fremdsprachlichen Kontext unterstreichen. Neben der wissenschaftlich-
fundierten Vorteilhaftigkeit der Lernplattform bei Blended Learning werden auch
schulpolitische Uberlegungen inkludiert, die fiir eine praktische Umsetzung von Moodle

als durchaus relevant angesehen werden mussen.

Durch eingehende Behandlung einschlégiger Literatur und Reflexion praktischer Erfah-
rung mit dem Einsatz von Moodle wird versucht, Arbeitsthesen bzw. Forschungsansétze
zu formulieren. Die im Hauptteil vorgestellte lernertragsoptimierte Symbiose, die
multiperspektivische Verwurzelung, die delimitierende Curricularisierung und die
hierarchische Entvertikalisierung stellen essenzielle Uberlegungen im Umgang mit
der Lernplattform in Blended Learning-Szenarien dar. Die Erkenntnisse konnten zu
einer partiellen Neuadjustierung eines klassisch-konventionellen Unterrichtskonzeptes
im E-Learning-Bereich beitragen, da einige Vorschlédge zur methodischen Konzipierung
von Blended Learning-Szenarien praktisch angewandt und reflektiert wurden, sie setzen
dennoch oftmals ein Umdenken im Rollenverstandnis der Lehrerin/des Lehrers voraus-

setzen.

Genau hier setzt die Leitfrage dieser Dissertation an: die grundlegende Rezeption be-
zuglich Moodle und des Paradigmenwechsels von der Lehrkraft hin zum Coach. Ist
Moodle als konstruktivistisch konzipiertes, sehr modernes und momentan beliebtes Sys-
tem als ,,pddagogische Eintagsfliege“ zu betrachten? Die Bezeichnung von Moodle als
»padagogische Eintagsfliege* riihrt nicht von irgendwo her, sondern ist ein wortgetreues
Zitat eines Kollegen am Schulstandort. Ein Schwerpunkt dieser Arbeit ist es, explizit
aufzuzeigen, wo sich stark didaktisierte Komponenten der Lernplattform befinden, die
durch ihren soliden Mehrwert das Potenzial haben, Moodle nicht als kurzlebige Mode-
erscheinung darzustellen, sondern zum langjéhrig bewéhrten Lernmanagementsystem
zu konzeptionieren. Im Zuge dessen fungiert Blended Learning als prominente didakti-
sche Extendierungsmethode fir Moodle. Inwieweit unterschiedliche vorgestellte Blen-
ded Learning-Szenarien als didaktisch innovativ angesehen werden kdnnen, bekundet

ein weiteres Erkenntnisinteresse dieser Arbeit.



Durch den haufigen Einsatz der Lernplattform Moodle im 0Osterreichischen Schul- und
Universitatswesen (im Speziellen Fachhochschulen und Padagogische Hochschulen) ist
ein generelles didaktisches Forschungsinteresse mit praktischem Fokus begriindbar. Da
das Forschungsgebiet von Lernplattformen und jenes von Blended Learning ein schier
unbegrenztes zu sein scheint, versucht diese Arbeit klare Abgrenzungen und themati-
sche Fokusse zu setzen.

Kapitel 2 und 3 beschaftigen sich mit der grundlegenden Terminologie von E-Learning
und Blended Learning, um ein rudimentdres methodisches Grundgerust zu unterbreiten.
Das Hauptaugenmerk im Kapitel 4 liegt auf der generellen technischen, aber vor allem
didaktischen Kompetenz der Lehrkrafte damit sinnvoll und relativ unkompliziert mit
dem Medium der Lernplattform umgegangen werden kann. Kapitel 5 beleuchtet die
wissenschaftstheoretisch-methodischen Konzepte bzw. Ideologien hinter der Lernplatt-
form und skizziert kurz die Grinde und Einwénde fir bzw. gegen den Einsatz von
Moodle. Kapitel 6 unterbreitet spezifische, wissenschaftstheoretische Konzepte im Kon-
text von Lernplattformen, insbesondere Moodle im fremdsprachlichen Schuleinsatz.
Das Kernstiick der vorliegenden Arbeit liefert Kapitel 7, das den praktischen Einsatz der
Lernplattform am Schulstandort ausfiihrlich mit all seinen didaktischen Facetten disku-
tiert. Kapitel 8 widmet sich ideologisch-schulpolitischen Uberlegungen hinsichtlich des

Einsatzes der Lernplattform.
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2. E-Learning: Grundlagen

2.1 Einleitung

Aufgrund jiingster Initiativen wie z. B. ,,eLSA* (i.e. dsterreichisches Netzwerk zur
Férderung der IT-Kompetenz in der Sekundarstufe 1)® ist in der Entwicklung der 6ster-
reichischen bzw. internationalen Fremdsprachendidaktik ein deutlich wahrnehmbarer
Modernisierungsdruck erkennbar. Unter Modernisierungsdruck ist hier der von politi-
scher Seite, z. B. durch das Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur, for-

cierte Einsatz evident. Das Bundesministerium suggeriert:

Der Wandel der Informations- und Wissensgesellschaft macht vor dem Bil-
dungswesen nicht halt: Kommunizieren, Lehren, Lernen verdndern sich
durch digitale Medien (IKT-Informations- und Kommunikationstechnologien)
nachhaltig.*

Aufgrund dieser Wandlungen bzw. Prozesse wird E-Learning immer mehr ,.,[...] als
eine neue Kultur des Lehrens und Lernens in der Informations- und Wissensgesellschaft
gehandelt.“® E-Learning kénnte aufgrund dieser Erkenntnisse nicht nur als ,,electronic

learning*, sondern auch als Digitalisierung des Bildungsbereichs synonymisiert werden.

2.2 Definition

Das E-Learning-Center der Universitat Wien versteht unter E-Learning:

Lehren und Lernen mit Hilfe digitaler Medien und die Prozesse, die sich daraus
entwickeln, bezeichnet man als eLearning. Es ist eine Erganzung herkémmli-
cher didaktischer Moglichkeiten. [...] eLearning [wird] zumeist mit Hilfe von
Lernmanagementsystemen durchgefiihrt. Eine etwas weiter gefasste Definition
von eLearning umfasst alle digitalen Medien (Websites, CD-Rom, Onlinedo-
kumente, Video, Audio etc.), die fur Lehr- und Lernzwecke erstellt werden.
eLearning kann somit als Oberbegriff fir didaktische Gestaltungsmodelle ver-
wendet werden, die neue Informations- und Kommunikationstechnologien nut-

2 vgl. www.elsa.schule.at (letzter Zugriff: 6. November 2010)
*vgl. Kapitel 8.4

* Strohmeyer, S. 1

® Wache, S. 1
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zen, um den kontinuierlichen Zugriff auf Lerninhalte zu erleichtern und Onli-
ne-Zusammenarbeit und -Austausch zu erméglichen.®

2.3 Geschichte/Entwicklung von E-Learning

Die ersten mit dem heutigen E-Learning vergleichbaren Bemiihungen wurden von der
amerikanischen National Science Foundation (NSF) im Jahre 1971 initiiert. Es handelte
sich hierbei um zwei GroR3projekte mit dem Ziel, die Effizienz von computergestitzter
Instruktion, d. h. vom Computer gesteuerter Aufgabenstellung zu beweisen.’

Anfang der 70er Jahre florierte die Forschung im Bereich des computergestitzten
Unterrichts formlich. Da der Bereich der Didaktik bis dato ein sehr schnelllebiger mit
stdndig neu entwickelten Konzepten und Ansétzen vor allem in der Fremdsprachendi-
daktik ist, wurde das damals sicherlich noch nicht ausgereifte Konzept des E-Learnings
fur gewisse Zeit fallen gelassen bzw. als obsolet betrachtet.

Ende der 80er konnte ein neuer Impuls zur Verwendung von computergestiitztem
Unterricht verzeichnet werden, jedoch mit einem deutlichen Shift des Einsatzschwer-
punktes von der Schule zur beruflichen Bildung. Das wohl Uberzeugendste Argument
fur den bis dato kontinuierlichen und effizienten Einsatz von E-Learning war der Auf-
schwung des Internets. Durch die globale Vernetzung hat sich das Konzept des E-
Learnings als seridse Konstante in der Fremdsprachendidaktik etabliert, wie auch das
ministerielle Design der Curricula (auch im Fremdsprachenbereich) zeigt. Projekte wie
,futurelearning®, ,,eLSA®, ,efit“, etc. unterstreichen vor allem das politische Interesse

an der Implementierung neuer Medien im Unterricht.®

® http://elearningcenter.univie.ac.at/index.php?id=534, letzter Zugriff: 5. April 2010
” http://de.wikipedia.org/wiki/E-Learning, letzter Zugriff: 5. April.2010
8 vgl. http://elsa.schule.at, letzter Zugriff: 6. November 2010
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2.4 Formen des E-Learnings

Aufgrund des semantisch sehr global anmutenden Terminus ,,E-Learning®, bedarf es
sicherlich einer terminologischen Einteilung, um die einzelnen Formen des E-Learnings
verstandlich zu machen. Dewe® zieht eine von Back et al. (1998) und Reinmann-
Rothmeier™ entworfene Unterscheidung heran:

e  E-Learning by distributing: Hier wird die Funktion der Distribution von Infor-
mation angesprochen, bei der die Lernenden Information selbstgesteuert auf-
nehmen, verarbeiten und umsetzen.

e E-Learning by interacting: In diesem Verstdndnis von E-Learning interagieren
die Lernenden — vielleicht zusatzlich unterstiitzt durch Teletutoren — mit dem
System, das mdglichst Rickmeldungen gibt um somit auch als Lernen durch
Feedback bezeichnet wird.

e  E-Learning by collaborating: Bei dieser komplexesten Form tbernehmen die
Neuen Medien die Funktion, kollaborative und kooperative Arbeitsprozesse
zwischen den Lernenden in einer Lernumgebung anzustofen.

Hierbei handelt es sich eindeutig um eine Kategorisierung nach sogenannten Leitfunk-

tionen, d. h. diverse Vorgehensweisen, wie die Lernenden das Wissen rezipieren.

Neben der Klarstellung, auf welche Art diverses Wissen im Prozess des E-Learnings
angeeignet werden soll, spielt die Uberlegung, in welchem Lernarrangement E-Learning
vonstatten gehen soll, eine durchaus relevante Rolle. Dabei sind sogenannte — im
deutschsprachigen Raum meist undifferenzierte Begriffe — kollaborative und kooperati-
ve Gestaltungsmoglichkeiten von Online-Lern-Netzwerken, die in Verknlpfung mit
dem Prasenzlernen aufgrund der verschiedenen Akzentuierung des Wissensaufbaus ste-
hen, zu erwéhnen. Bei den kollaborativen Settings wird die Wissensteilung tber geteilte

Lernziele in den Mittelpunkt geriickt.™

Die zentrale Position des E-Betreuers wird Lehrenden als Lernberater, Tutor, Modera-

tor, Facilitator oder Coach bei den sogenannten telemedialen instruktionalen bzw. kons-

vgl. S. 73ff.
9ygl. S. 32ff.
1 ygl. Dewe, S. 74
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truktiven Lernprozessen zugewiesen. Solche Betreuer bendétigen spezielle Kompetenzen

als Online Tutor.*?

Das heuristische Lern-(software-)modell nach Baumgartner/Payr (1994) schlégt eine —
fur E-Learning-Begriffe durchaus nachvollzienbare bzw. praktikable — content-

basierende Einteilung vor:

1 1
1 1
1 1
1 1
I I
1 1
Individualisierungs- ! Transmissions- ! Kommunikations-
und . und : und
Substitutionsmodell | Disseminationsmodell Kooperationsmodell
1 1
I I
1 1
Computerunterstiitzte Lehr- | Telelehre 1 Online-Lehr-
Lern-Systeme | 1 Lern-Netzwerke
1 1
1 1
Multimedia-Elemente: I Online-Material: 1 asynchrone
CBT-Module, I Hypertexte, Web- I Kommunikation:
Animationen, | Seiten, PDF, Links I Konferenzforen, E-Mail
Simulationen, | usw. ! usw.
1 1
Datenbanken 1 Offline-Material: 1 synchrone
1 Studientexte, Biicher, | Kommunikation: Chat,
1 Artikel usw. 1 Videokonferenz
< mégliche Integration EREERE

Abbildung 1: Heuristisches Lern-(software-)modell (nach Baumgartner/Payr 1994, S. 142)
Bei diesem Modell

[...] stellt das Vorwissensniveau — und zwar bezogen auf das Fachwissen wie
auch die Medienkompetenz — der Lernenden eine wichtige GroRe fir den
Lernprozess dar, da das Vorwissen die Gestaltung des Lernsettings determi-
niert. [...] Forschungen im deutschsprachigen Raum (z. B. Bremer 2000) pro-
blematisieren, dass auch Lernpraferenzen oder Lernstile oder die Reflexion
Uber13eigene Lernstrategien EinflussgroRen beim Online-Lernen darstellen kon-
nen.

Durch die verstarkte Forschung im Bereich der E-Didaktik ergeben sich neue Aspekte
und Ansatze, welche fur eine kiinftige Neuadjustierung einer bereits bekannten und

praktizierten Lernkultur in den verschiedensten Bereichen hohe Relevanz haben.

2ygl. Dewe, S. 75
18 Dewe, S. 77ff.
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Die zentralen Elemente der neuen Lernkultur begriinden sich demnach stark
durch [...] die Hybriditdt (Verzahnung Online- mit Prasenzlernen), die Veran-
derung der Rolle der ,,Aktiven“ (Lehrenden und Lernenden) und schlieBlich die
damit verbundenen lernorganisatorischen Veranderungen. [...] Hiermit entsteht
eine Lernkultur im Wechselspiel zwischen Online- und Présenzmodus, bei dem
Lernort und —raum fiur Lernende in den Online-Formen auseinanderfallen und
fir die Lehrende Kompetenzen als E-Trainer entwickeln missen. Diese Form
wird Blended Learning bzw. Blended Online Learning genannt.*

2.5 Mehrwertpotenzial — Mdglichkeiten des E-Learnings

In vielen Féllen ist E-Learning mit der Begrifflichkeit des sogenannten Mehrwertpoten-
zials eng verbunden. Der Terminus des Mehrwertpotenzials bei E-Learning wurde aus
mehreren Griinden gemiinzt. Einer davon war sicherlich die grundsatzliche Uberlegung,
wie sich E-Learning als historisch neue Kultur des Lernens und Lehrens vor allem im
Bereich der klassisch-konventionellen Fremdsprachendidaktik durchsetzen kann. Wa-
che hélt folgendes fest: E-Learning muss ,,[...] nachweislich didaktische und wirtschaft-
liche Vorteile gegentiber bisherigen vordigitalen Lernszenarien [bringen]**«. Die Erfah-
rungen der bisherigen Projektpraxis und die aktuellsten Forschungserkenntnisse zeigen,
dass ,,eLearning sowohl fiir den Lernenden als auch fir die Personen, die Lernumge-
bungen organisieren (Learning Provider), eine ganze Reihe solcher Mehrwerte bereit
halt.«*°

Ferner entwickelt Wache ein Modell, welches das Mehrwertpotenzial bei E-Learning

fur Lernende und Lehrende (Learning Provider) auf elenkative Art und Weise darstellt.
Aus der Perspektive der Lernenden fordern E-Learning-Szenarien:

e die flexible Organisation des Lernprozesses in Bezug auf Lernort, Lernzeiten,
Lerndauer, Lernweg und Lerninhalte;

e die Lernmotivation durch attraktive Multimediaprasentationen oder spieleri-
sche Lernszenarien;

“ Dewe,, S. 78
5 Wache, S. 3
18 Epd.
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e die kognitiv ,,einleuchtende* Darstellung komplizierter Lerngegenstiande durch
Visualisierungen, Animationen und Simulationen;

e das Bereitstellen wirklichkeitsnaher, interaktiver Ubungsumgebungen;

e das Bereitstellen umfangreicher Wissensressourcen fur das jeweilige Lernthe-
ma, (z. B. Glossare, Lexika, Bibliotheken, Linklisten, Literaturlisten);

e das teamorientierte Lernen durch neue, tiber das Netz abgewickelte Kommuni-
kations- und Kooperationsszenarien.'’

Aus der Perspektive der Organisatoren von Lernumgebungen (Learning Provider) er-

mdoglichen E-Learning-Szenarien:

die schnelle, oértlich unbegrenzte Distribution von Lernangeboten;

die schnelle und kostengtinstige Aktualisierung von Lerninhalten;

die effiziente Produktion von neuen Lerninhalten;

die Wieder- und Weiterverwertung von einzelnen Lerninhalten;

erhebliche Einsparungen bei Reisekosten und Dienstausfall in der betrieblichen
Weiterbildung.'®

Eben genannte Vorteile bzw. Mehrwerte kdnnen aber nur wahrgenommen werden,
wenn der Begriff E-Learning nicht nur definitorisch verstanden wird, sondern auch
praktiziert und begreifbar gemacht wird. Um E-Learning als didaktisch-ganzheitliches
Konzept mit seinen vielfaltigen Inhalten, Formen und Folgen zu verstehen, rat Wache™

zur Analyse zweier Aspekte:

1. E-Learning ist eine neue Kultur des Lernens und des Lehrens, die durch das Zu-
sammenspiel folgender Teilsysteme zustande kommt:
e die Lerner
e die Learning Provider (Bildungsplaner, Autoren, Lehrer, Dozenten, Tutoren)
e die Technologien (Autorenwerkzeuge und Lernplattformen)
e die Inhalte und Lernumgebungen

2. E-Learning wird von Anbietern und Nutzern praktiziert. Wer die gesellschaftli-
che Realitdt von E-Learning begreifen will, muss deshalb analysieren, welche
Akteure mit welchen Motiven welche E-Learning-Aktivitaten auf der Anbieter-
und auf der Nutzerseite realisieren.

Das Zusammenwirken dieser Teilsysteme bzw. Aspekte sind vor allem in Bereichen

etabliert, in denen Lernen institutionell abgewickelt wird. Solche Orte des Lernens, an

MWache, S 3.
BEpq.
¥ \Wache, S. 2
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denen E-Learning mehr oder minder stark implementiert wird, sind insbesondere die

Bereiche Hochschule und Schule.

2.6 (Strukturelle) Nachteile von E-Learning

Basierend auf Erfahrungen in der Projektpraxis kann durchaus konstatiert werden, dass
E-Learning-Szenarien sicherlich bzw. nach wie vor allem strukturelle Nachteile im

Vergleich zu Face-to-Face Lernszenarien aufweisen®. Wache?! halt fest:

[d]ie fehlende Prasenz von Lehrenden und Mitlernern bedeutet, dass wichtige,
intersubjektiv eingespielte Kognitions- und Kommunikationsroutinen, die tiber
non- und paraverbale Signale abgewickelt werden, nicht zur Verfugung stehen.

Vor allem die interhumane Kognition und Kommunikation innerhalb netzbasierender E-
Learning Szenarien erfahren evidente Nachteile, wie zum Beispiel die Restriktion auf
Schreiben und Lesen von Texten?’. Ausgehend von dieser Situation kann die Beein-
trachtigung der Kommunikation in Lernszenarien unter folgenden Aspekten festgestellt

werden:

e  Der Lehrer oder Moderator verliert wichtige Instrumente, um das Verhalten der
Lerner und der Lerngruppe einzuschétzen und zu beeinflussen.

e Dem Lernenden fehlen wichtige Mdglichkeiten, um vom Lehrenden und von
Mitlernern motivierende und Verstandnis fordernde Aufmerksamkeits- und
Bestatigungssignale zu bekommen.

e  Fr alle Akteure in der Lernumgebung gibt es erhebliche Restriktionen:

» differenziert auszudriicken, was man meint;

» differenziert zu verstehen, was andere wie meinen;
» die Kommunikationssituation einzuschatzen;

» den Ablauf der Dialogftihrung zu koordinieren.

e Die Abwicklung von gleichzeitigen (synchronen) Gruppenkommunikationen
ist fur die Beteiligten kognitiv sehr anspruchsvoll, weil die gesamte Organisa-
tion des Kommunikationsprozesses uber explizite, neu zu definierende Textsi-
gnale gesteuert werden muss®.

20 ygl. Wache, S. 2ff.
2l Wache, S. 4
22 ygl. Wache, S. 4ff.
% \Wache, S. 4
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Es gilt daher, neue Ansatze, Techniken und Routinen innerhalb der (netzbasierten) E-
Learning Kommunikation zu entwickeln, zu vereinbaren und einzutrainieren um in Zu-
kunft fiir eine breitere gesellschaftliche Akzeptanz und Nutzung solcher Lernszenarien

statt oder vor allem in Verbindung zum Préasenz- bzw. Regelunterricht zu sorgen.?

2.7 E-Learning: Technologien

Mittlerweile werden z. B. in der Fremdsprachendidaktik die Technologien fur die Pla-
nung, Entwicklung und Abwicklung von E-Learning-Prozessen verwendet, die hohen
Qualitatsanspriichen gerecht werden.”® Grundsatzlich lasst sich zwischen zwei allge-

meinen Gruppen unterscheiden: Autorenwerkzeuge und Lernplattformen.

Autorenwerkzeuge sind Technologien, die dazu dienen, digitale Inhalte fir e-
Learning-Formate zu erstellen. Zu diesen Autorenwerkzeugen zahlen sowohl
Spezialprogramme fir die Erstellung von E-Learning-Formaten, wie z. B.
multimediale Kurse auf CD (Computer Based Trainings / CBT’s) oder via
Internet (Web Based Trainings / WBT’s), als auch Softwareprogramme,
die auch flr die Erstellung anderer Arten von multimedialen Inhalten einge-
setzt werden konnen, wie Web-Editoren und Programme zur Produktion
von Grafiken, Animationen sowie Audio- und Videosequenzen®.

Aufgrund der Aufgaben und Leistungen bei der Erstellung von E-Learning-Sequenzen

bzw. -Prozessen lassen sich Autorenwerkzeuge in folgende Gruppen unterteilen?’:

e  Anwendungen zur Erstellung einzelner Multimedia-Komponenten (HTML-
Pages, Grafiken, Animationen, Audio- und Videosequenzen)

e  Anwendungen zur Erstellung von Wissenstests

e  Anwendungen zur Erstellung von integrierten multimedialen E-Learning-
Modulen

e  Anwendung zur Erstellung und Abwicklung von vollistandigen Einzelkursen
(CBT’s oder WBT’s)

* vgl. Wache, S. 4ff.
2 vgl. Wache, S. 6ff.
% \Wache, S. 6ff.

" vgl. Wache, S. 7ff.
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e  Anwendungen zur Erstellung, Pflege, und z.T. auch Abwicklung einer grofie-
ren  Anzahl von  Online-Kursen  (Learning-Content-Management-
Systeme/LCMS)?®

Neben den Autorenwerkzeugen seien hier in diesem Kapitel die Lernplattformen zu-
mindest allgemein erwahnt, da jene die eigentliche Fokussetzung dieser Dissertation

darstellen und im Kapitel 7.1 ausfihrlich diskutiert werden.

Lernplattformen (Learning Management Systeme/LMS-Plattformen) sind auf
dem Client-Server-Modell basierende Softwarearchitekturen, die unter einer
Oberflache eine Vielzahl von aufgabenspezifischen Teilprogrammen integ-
rieren, mit denen alle Rollen und Leistungen unterstitzt werden, die fur
die Erstellung und Abwicklung von netzbasierten E-Learning-Szenarien
erforderlich sind. Sozio-funktionale Rolle, die von Lernplattformen unterstiitzt-
werden, sind der Systemadministrator, der Manager der gesamten Bildungsein-
richtung, der Autor, der Dozent, der Tutor und die Lernenden?’.

Aufgrund der Fille an diversen implementierten Anwendungsprogrammen und Medien-
formaten missen LMS-Plattformen als ,,komplexe Softwarearchitekturen‘*° kategori-
siert werden, die man in der global-vernetzten Welt des E-Learning antrifft. Resultie-
renderweise ist eine rasche und unkomplizierte Implementierung solcher Ldsungen im
Bildungsbetrieb nur mit professionellem Know-how mdglich. Somit liegt eine der Kern-
I6sungen zur Verwendung solcher Lernplattformen in der Ausbildung institutionsinter-
ner ,,skilled administrators®, die auf LMS basierende Lernprozesse initiieren konnten.
Die logistisch-administrative Komplexitat solcher E-Learning Plattformen sei mit dem

in Wache erwahnten Modell unterstrichen:

28 \Wache, S. 7
2 \Wache, S. 7
%0 vgl. Wache, S. 7ff.
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Abbildung 2: Modell Learning Management™

2.8 E-Learning: Schlisselaufgaben

Wiéhrend in den sogenannten E-Boom-Jahren 1996 bis 2000 diverse internationale Stu-
dien und Zukunftskommissionen Hochkonjunktur genossen, floriert im 21. Jahrhundert
ebenso der ,Markt“ der E-Learning-Skeptikerinnen, vor allem im schulischen Bil-
dungsbereich. Die hoch gepriesenen innovativen Konzepte zur Fazilisierung und Mo-
dernisierung diverser Unterrichtssequenzen entlarvten sich als teilweise hochkomplexe,
schwer implementierbare Abstrakte, die vor allem bei IT-ungetibten Lehrenden fiir eine

Art Technophobie sorgten. Ein weiterer Grund fiir eine Art ,,A-Priori-Ablehnung* hin-

81 \Wache, S. 7
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sichtlich E-Learning resultiert sicherlich aus den ,,enormen Beharrungskriften“ der
historisch gewachsenen gesellschaftlichen Strukturen und Praktiken des Lehrens und
Lernens. Grundlegende Veranderungen in der allgemeinen Didaktik vor allem im schu-
lischen Bildungsbereich missen einer langfristigen Phase des Ausprobierens, Argumen-
tierens und Ausharrens unterliegen. Diese Einsicht flihrte dazu, dass ,,[...] bei den E-
Learning-Strategien in allen Bildungsbereichen Visionen der grof3en Spriinge durch eine

Praxis realistischer Schritte ersetzt wurden.*>

Die Forschung im Bereich der E-Learning-Didaktik konzentriert sich heute nicht mehr
auf visiondre Trends bzw. Quantenspringe, welche in naher oder ferner Zukunft mogli-
cherweise unter gewissen Umsténden eintreffen konnten, sondern arbeitet ,,ergebnis-
orientiert an der Ldésung der Aufgaben, die fiir eine breitere Durchsetzung der E-

Learning-Kultur bewiltigt werden miissen.«*

Solche, im Bereich des E-Learnings, wichtigen Schlusselaufgaben sind:

e die Entwicklung von ressourcen- und kosteneffizienten Verfahren der Con-
tentproduktion;

e die Entwicklung von innovativen didaktischen Szenarien, die es gestatten,
die Mehrwertpotenziale von E-Learning bestmdglich zu erschlieRen;

e die Erhéhung der E-Learning-Akzeptanz und Qualifizierung von E-Learning-
Kompetenzen bei Lernenden und Learning Providern;

e die Entwicklung von Ieistungsféhigen Routinen flr netzbasiertes Kommuni-
zieren in E-Learning-Umgebungen.®

Die von Wache erwéhnten Schliisselaufgaben stellen einen wichtigen Aspekt zur Reali-
sierung von E-Learning-Umgebungen in Bildungseinrichtungen dar. Die von ihm ge-
nannten ,,ressourcen- und kosteneffizienten Verfahren® nehmen eine zentrale Stellung
ein, da es gilt, den Verbrauch an finanziellen und personellen Mitteln so niedrig wie
moglich zu halten, da sonst eine langfristige Implementierung von LMS negiert wird.
Die Bildungseinrichtungen bzw. deren Lehrende brauchen curricularen Content, der

gunstig und vor allem einfach in einer E-Learning-Umgebung zu bedienen ist. Waches

2 \Wache, S. 10
% Ebd.
% Ebd.
% \Wache, S. 11
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,didaktische Szenarien mit Mehrwertpotenzial®® miissen in Umlauf gebracht und von
den jeweiligen Entwicklerinnen présentiert werden, um die didaktische Sinnhaftigkeit
und Vorteilhaftigkeit, d. h. den oben genannte Mehrwert, deutlich zu machen. Was
letztendlich unter innovativen didaktischen Szenarien zu verstehen ist, liegt selbstver-
standlich im Auge der Betrachterin/des Betrachters bzw. der/des Entwickle-
rin/Entwicklers. Ziel muss es jedoch sein, E-Learning-Sequenzen nicht nur als ,,innova-
tives®, sondern vor allem als relativ einfaches und unkompliziertes Werkzeug zur Er-
arbeitung curricularer Belange zu verwenden. Wenn dieser Punkt innerhalb diverser
Bildungseinrichtungen erreicht wurde, kann durchaus von Waches ,,Erhohung der E-
Learning-Akzeptanz* gesprochen werden. Der Terminus der Akzeptanz korreliert frei-
lich mit jenem der ,,Qualifizierung von E-Learning-Kompetenzen®, da bei gesteigerter
Bereitwilligkeit der Lehrenden zur Anwendung von E-Learning-Sequenzen auch eine
gewisse ,,Empfianglichkeit” zur personlichen Weiterbildung in diesem Bereich festge-

stellt werden kann.

Allgemein kann festgehalten werden, dass eine gewisse E-Learning-Kultur in der Oster-
reichischen Bildungslandschaft vorhanden ist, diese jedoch hauptséchlich von 6ffentli-
cher/ministerieller Seite sowohl ideologisch als auch monetér gefordert wurde und
kaum einen Grad an schulischer Flachendeckung genieRt. Ziel muss es sein, die gut
entwickelten, anspruchsvollen E-Learning-Szenarien und -Initiativen verstarkt durch
kontinuierliches Unterstreichen des Mehrwertpotenzials zu popularisieren, um eine suk-
zessive Implementierung des Learning Management Systems im Bildungsbereich zu
gewadhrleisten.

% vgl. Kapitel 2.5
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3. Blended Learning: Grundlagen
3.1 Begriff

Blended Learning (engl. blender = Mixer) ist ein integriertes Lernkonzept, das die
heute verfligbaren Mdglichkeiten der VVernetzung Uber Internet und Intranet in Ver-
bindung mit ,klassischen’ Lernmethoden und —medien in einem sinnvollen Lernar-
rangement optimal nutzt.“*’

Wortlich tibersetzt bedeutet Blended Learning ,,vermischtes Lernen®. Beim Blended
Learning kommt es auf die Mischung an. ,,Angesagt ist ein bunter, fein auf die Lernen-

den abgestimmter Methodenmix*.*

Der allgemeine Methodenmix als solches kann als durchaus standardisierter Ansatz in
der Didaktik angesehen werden und stellt auch in der Melange aus E-Learning-
/Prasenzunterricht nichts Revolutiondres dar. Das AuflRergewohnliche daran ist die An-
naherung von klassischem Prasenzunterricht und E-Learning.*® Reinmann-Rothmeier®
halt fest, dass je nach Sicht der/des Betrachterin/Betrachters Blended Learning entweder
,»eine Bezeichnung dafir [ist], dass man traditionelle Methoden und Medien mit den
Maoglichkeiten des E-Learnings kombiniert“ oder Blended Learning ,,[...] beschreibt
einen Ansatz, der E-Learning mit dem klassischen Lehr- und Lernrepertoire ohne Tech-

nikeinsatz ,mischt’ [beschreibt]* o,

3.2 Methodenmix: Bestandteile

Da in der modernen (Fremdsprachen-)Didaktik der Begriff der Methodenvielfalt bzw.
des Methodenmixes beim Blended Learning ein sehr gefligelter bzw. weit verbreiteter

ist, scheint es durchaus von Bedeutung zu sein, diesen Mix zu definieren:

%7 Sauter & Sauter, S. 66 in: Kéhne, S. 7

% \Jolkmer, S. 19 in: Kohne, S. 7
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Face-toFace-Arrangements (wie Seminare und Konferenzen) werden mit
asynchronen und synchronen Medienarrangements verknupft; Intra-, Internet,
CBT* und WBT*, Audio und Video, Handouts und Biicher haben ihren
gleichberechtigten Platz; Selbstlernphasen wechseln mit Situationen, in denen
der Lehrende den Ton angibt und danach gibt es Trainer-Lerner, Lerner-
Mentor, Peer-to-Peer oder Teamsituationen; kurz: Alles ist méiglich.“44

Weiters konnten folgende Beschreibungen des Mixes hilfreich sein:

e Blended Learning combines E-Learning tools (everything from video stream-
ing over the Web to e-mail) with traditional classroom training.*

e Blended Learning options include: live instructor-led [L]1 self-paced learning

[...] and tools for building ongoing learning communities.*®

e Blended Learning is a mix of: Multimedia technology; CD-ROM video steam-
ing; Virtual classrooms, Voicemail, email and conference calls; Online text
animation and video-streaming. All these are combined with traditional forms
of classroom training and one-to-one coaching.’

e Blended Learning stellt eine “[...] Verkniipfung von netzbasiertem Lernen im
Internet oder Intranet mit Team- oder Prasenzlernen dar.«*®

e Blended Learning ermoglicht Lernen, Kommunizieren, Informieren und Wis-
sensmanagement, losgeldst von Ort und Zeit in Kombination mit Erfahrungs-
austausch, Rollenspiel und persénlichen Begegnungen in klassischen Prasenz-
trainings.*®

Die beeindruckende Anzahl an diversen Definitionen von Blended Learning unter-
streicht ohne Zweifel die Prasenz dieses kombinatorischen Ansatzes in der Didaktik.
Unterschiedliche Schwerpunktsetzungen in den Beschreibungen, was Blended Learning
nun tatsachlich ist, deuten auf den evidenten Faktor des ideologischen Einflusses in der
Titulierungsdiskussion Blended Learning hin. Blended Learning findet unter einem
breiten Spektrum an vorab zu definierenden Faktoren statt. Grundsatzliche Uberlegun-

gen sind zum Beispiel, in welcher Sozialform der Blended Learning-Prozess initialisiert

2 Anm.: Computer Based Training

3 Anm.: Web Based Training

4 Reinmann-Rothmeier, S. 28 in: Kéhne, S. 10
% Marsch, S. 1 in: Kéhne, S. 11
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wird (Einzel-, Partner- und Gruppenlernen). Ferner ist die ,,[...] Ubermittlungsform, das
hei3t die Art und Weise, wie Lehrer bzw. Tutor und Schiiler miteinander interagieren,
ein Variationspotenzial.>®¢ Als Ubermittlungsform unterscheidet man zwischen selbst-

gesteuertem, lehrerzentriertem oder tutoriell betreutem Lernen.>

3.3 Blended Learning: Vorteile und Nachteile

Aufgrund der im vorigen Kapitel behandelten wissenschaftlich-ideologischen Defini-
tionsbreite hinsichtlich Blended Learning muss festgehalten werden, dass Blended Le-
arning eine didaktische Daseinsberechtigung geniel3t. Abgesehen von der allgemeindi-
daktischen Terminologie wird der Begriff des Blended Learnings auch in anderen Be-
reichen erwahnt, diskutiert und vor allem in der praktischen, z. B. schulisch-

kontextuellen Anwendung gefordert.

Blended Learning und E-Learning entstanden im Rahmen von Entwicklungen
in Gesellschaft, Wirtschaft und im Bildungsbereich, die von einer zunehmen-
den Bedeutung von Information und Wissen sowie IKT gepragt sind.>?

In diesem Kapitel werden die Vor- und Nachteile von Blended Learning nur im Allge-
meinen bzw. taxativ behandelt, da eine Gegenuberstellung diverser Pros und Contras
auch eine gewisse ideologische Komponente impliziert, die im Reslimee durch eine

spezifisch-wissenschaftliche Diskussion berucksichtigt werden soll.
Folgende Vorteile von Blended Learning sind evident:

Vermehrter Umgang mit neuen Medien im IKT-Zeitalter

In Zeiten des vermehrten Einsatzes neuer Technologien in den verschiedenen Sparten
der Wirtschaft, der Bildung und der Kultur kann der Lernende durch regelméRiges Uben
und Anwenden seiner Computerféahigkeiten im Unterricht auch in den Gbrigen IT-

bestimmten Bereichen durch Expertenwissen relissieren.

%0 Kohne, S. 11
Lygl. Kéhne, S. 11ff.
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Zeitlich unbegrenzter Zugriff auf Lernmaterialien
Neben der Maglichkeit der Akquirierung der Lernmaterialien im Présenzunterricht hat
der Schiiler/die Schulerin — zum Beispiel im Krankheitsfalle — die Mdglichkeit, sich

samtliche Unterrichtsmaterialien durch einen einfachen Serverzugriff zu besorgen.

Diverse Kosteneinsparungen
Fur den schulischen Bereich ist die Einsparung diverser Papier- und Druckkosten auf-
grund der Online-Bereitstellung der Lernmaterialien ein schlagendes Argument zur ver-

starkten Implementierung von Blended Learning.

Leichter Zugang zu Bildungsangeboten im Netz™
Durch die grundsétzlich kontinuierliche Anbindung an das Internet wird der Zugang zur

Fulle der unterschiedlichsten Bildungsangebote im Netz erleichtert.

Forderung des selbstgesteuerten Lernens

Beim Blended Learning sind individuelle Lernwege mdoglich. Der Schiiler/die Schilerin
kann — entsprechend seines/ihres Interesses bzw. Lernlevels — verschiedene The-
men/Bereich in den computerunterstiitzten Phasen erarbeiten. Zeit, Ort und Lerntempo

konnen selbst bestimmt werden.>*

Methodische Innovation durch differenzierte Darstellung von Lerninhalten>
Mit Hilfe der neuen Technologien kdnnen beim Blended Learning Lerninhalte ,, [...]

plastisch, simulativ und interaktiv dargestellt werden.**®

Variable Kommunikation und Interaktion®

Beim Blended Learning kann Kommunikation und Interaktion sowohl Face-to-Face als
auch online statt finden. Somit wird der Lernende angehalten, sowohl in der interhuma-
nen Kommunikation diverse Regeln zu praktizieren bzw. tben, als auch im intermedia-

len Diskurs erste Schritte zu wagen bzw. das Wissen zu erweitern.

53 vgl. Kéhne, S. 55
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Mischkulanz persénliche Treffen und Onlinekommunikation®®
Durch die persoénlichen Treffen im Prasenzunterricht kdnnen moglicherweise interhu-
mane Bonds geschlossen werden, welche fir eine erleichterte Online-Kommunikation

bei den computerunterstiitzten Lernprozessen sorgen konnen.

Die Nachteile bzw. die Hirden zur Implementierung von Blended Learning sind:

Zeitlich beschrankte Kommunikationskanéle
Nonverbale Kommunikation und emotionale AuRerungen sind bei den computerunter-
stiitzten Phasen des Blended Learnings nur partiell moglich. Wenig zufriedenstellende

Ersatzmoglichkeiten sind Textdekorationen oder Emoticons.

Technische Kompetenz als Voraussetzung

Als Nachteil kdnnte sich die Tatsache erweisen, dass die Lernenden ein gewisses Mal3
an technischer Kompetenz aufweisen missen, um vom Prozess des Blended Learnings
profitieren zu kénnen. Lernende, die mit dem Computer nicht vertraut sind, kénnen

Uberfordert werden.

Langere Vorbereitungszeit
Kdhne halt fest:

Die Vorbereitung von Prasenzunterricht ist aufgrund der Erfahrungen der
Lehrenden und der weniger aufwendigen Aufbereitung der Materialien gerin-
ger als beim Onlinelernen, beim Blended Learning ist die Vorbereitungszeit
insgesamt hoher als beim Prasenzunterricht (Smith et al. 2001), wird aber auch
mit zunehmender Erfahrung und damit vorbereiteten Materialien der Gestalter
von Blended Learning abnehmen.*

8 vgl. Kéhne, S. 55
¥ Kéhne, S. 52
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Zeitabhangigkeit bei synchroner Kommunikation®

,»Bei synchroner Kommunikation (offline und online) féllt der Vorteil der Zeitunabhan-
gigkeit weg.“61

Hohe Entwicklungskosten®

Beim Blended Learning fallen hohe Schulungskosten in der Tutorenausbildung und
Ausgaben beim Equipment an. Ferner beansprucht die Entwicklung diverser Inhalte und

Lernmaterialien eine Vielzahl an zeitlichen Ressourcen.

LehrerInnenqualifikation®®
Um einen Prozess des Blended Learnings optimal ausnutzen zu konnen, ist ein ,,.Lehrer

erforderlich, der sowohl online als auch Face-to-Face unterrichten kann‘.%*

Akzeptanz von Blended Learning

Um fur Blended Learning die optimalen Rahmenbedingungen zu schaffen (z. B. bend-
tigtes Equipment, qualifizierte Lehrerinnen, etc.), muss in unserem Falle die Bildungs-
einrichtung bereit sein, Blended Learning bereitwillig zu unterstitzen und vor allem
ideologisch zu vertreten. Eine Modifizierung der schulinternen Lernkultur bzw. des pa-

dagogischen Credos muss in Betracht gezogen werden.

Abbau von Barrieren gegen innovatives Unterrichten®

Durch den gezielten Einsatz von Blended Learning kann eine neue, innovative Kompo-
nente in der Didaktik vorgestellt werden, die auch manche Skeptikerlnnen durch die
Présentation von effizienten, methodisch-versatilen Unterrichtsmodellen zum Einsatz

von Blended Learning bewegen konnte.

% ygl. Kéhne, S. 55
o1 Kéhne, S. 55

62 ygl. Kéhne, S. 55
%3 vgl. ebd.

* Kohne, S. 55

% vgl. Kéhne, S. 55
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Selbstverstandlich lieRe sich in diesem Kapitel noch eine durchaus extensivere Pro-
Contra-Liste kompilieren, da der Begriff des Blended Learnings in der Didaktik durch-
aus kontroversiell diskutiert wird und oft dahin gehend tendiert, stark zu polarisieren.
Deshalb werden sdémtliche ideologische Aspekte — wie bereits oben erwahnt — ausfiihr-

lich im Restiimee behandelt.
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4. (Allgemein-)didaktische Perspektiven beim Blen-
ded Learning

Blended Learning hat nach einiger Zeit der Entwicklung und Uberzeugungsarbeit
schlussendlich keinen zugegebenermalien festen Platz in der Allgemeindidaktik gefun-
den. Da diese hybride, stark technologisierte Unterrichts- bzw. Lernform relativ sorg-
sam im schulischen Bildungsbereich implementiert werden muss, zielt dieses Kapitel
darauf ab, sich unter anderem mit dem didaktischen Planungsprozess zur Instandsetzung
spezifischer Blended Learning-Prozesse sowohl administrativ als auch ideologisch aus-

einander zu setzen.

Beim didaktischen Planungsprozess geht es um:

e die makrodidaktischen Rahmenbedingungen, die sich aus der Veranderung der
Lernkultur ergeben, zu denen hier Elemente der Personal- und Organisations-
entwicklung genannt werden,

e die mikrodidaktischen Rahmenbedingungen, die eine konkrete Realisierung
von Blended [Online] Learning sicherstellt und

e schlieBlich die mdglichen generellen Beurteilungskriterien im Bereich von
Blended ]Online] Learning.®

4.1. Makrodidaktische Realisierung

Keine neue Lernkultur kann sich ohne eine Personal- und Organisationsver
anderung etablieren. Die Umstrukturierung ist deshalb notwendig, da mit
einer nachhaltigen Umsetzung von Blended Online Learning®” Funktionen
und Ablaufe in einer Organisation umstrukturiert werden.®®

Durch die Einrichtung von Blended Learning findet ein mehr oder minder extensiver
Strukturwandel statt. Fur die Realisierung von Bildungsangeboten mit Online-

Elementen bedeutet dies, dass

% Dewe & Weber, S.93
7 Anm.: in dieser Arbeit sind die Begriffe Blended Learning und Blended Online Learning ident.
% Dewe & Weber, S. 93
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[...] am ehesten Verdnderungen in den technischen und organisatorischen
Strukturen und Abl&ufen, der zwischenmenschlichen Kommunikations- und
Verhaltensmuster sowie der Organisation der herrschenden Normen, Werte
und Machtkonstellationen (Organisations- bzw. Unternehmenskultur) zu
erwarten sind.”

Somit kann festgehalten werden, dass die Implizierung von diversen Blended Learning-
Prozessen nicht ohne einen entsprechenden Unternehmens- bzw. Bildungsinstitutions-
wandel durchfiihrbar ist.” Die folgenden Ausfiihrungen hinsichtlich didaktischer Per-
spektiven beziehen sich hier hauptséchlich auf den institutionalisierten Bildungsbereich,
z. B. in Schulen. Basis fir die Diskussion diverser (allgemein-)didaktischer Aspekte im
Bereich Blended Learning in institutionalisierten Bildungsbereichen bildet Dewe und
Webers Kapitel ,,Didaktische Perspektiven in ihrem 2007 verdffentlichten Buch ,,Ein-

fiihrung in moderne Lernformen®.

4.1.1 Organisationsentwicklung

4.1.1.1 Technische und organisatorische Strukturen und Ablaufe

Um den dynamischen Prozess letztendlich initiieren zu kénnen, bedarf es einiger Abl&u-
fe und Vorkehrungen, die a priori zu treffen sind. Ein essenzielles Fundament muss si-
cherlich die Bereitstellung von adaquatem Equipment flr Lernende und Lehrende sein,
da neben dem Fernstudium viele Phasen beim Blended Learning auch im Hause (i.e.

hier: Schule) stattfinden sollen.

Weiters ist es in der Regel die Aufgabe des schulinternen 1T-Kustos bzw. Administra-
tors, fur samtliche an Blended Learning-Prozessen partizipierende Schilerlnnen ein
Starterpaket, einschlie3lich ID, zu konzipieren. Um mit gewissen Modellklassen Blen-
ded Learning mit einem selbstverstandlich ausreichend qualifizierten E-Tutor starten zu
konnen, sollten letzte technisch-administrative Fragen, die unter den Schulerinnen diffi-

zil zu 16sen sein dirften, gemeinsam mit der/dem betreuenden Lehrerin geklart werden.

% Kaune in: Dewe & Weber, S. 94
" vgl. Dewe & Weber, S. 94ff.
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All diese Aspekte implizieren eine akribische Planung in den innerbetrieblichen Modi-
fizierungsmodalitaten der Schule, um relativ barrierefrei ein Grof3projekt wie Blended

Learning realisieren zu kdnnen.

4.1.1.2 Zwischenmenschliche Kommunikations- und Verhaltensmuster

Bei der Umsetzung technikgestutzter virtueller Organisationsstrukturen muss
sich ein offener Umgang mit Information und Kommunikation in der Ein-
richtung durchsetzen.”

Ein ,,offener Umgang™ sollte gewisse Muster bzw. Regeln im Hinblick auf Kommuni-

kation beinhalten. Gewisse virtuelle Strukturen beim Blended Learning setzen eine ge-

“2 yioraus. Es empfiehlt sich deshalb, feste On-

wisse Art von ,,dauernder Erreichbarkeit
line-Sprechzeiten und feste Online-Meetings zur Pflege der sozialen Bindungen aufzu-
bauen. Wenn eine Einrichtung mit vielen freien Mitarbeiterinnen arbeitet, muss das
Zugehorigkeitsgefiihl explizit auch online etabliert werden. Es erscheint im Sinne der
interhuman-diskursiven Kontinuitat zu sein bei Blended Learning-Prozessen auch

«73

,»Raum zur sozialen Begegnung im Netz“'® zu schaffen.

4.1.1.3 Normen, Werte und Machtkonstellationen

Zuallererst muss bei der Einfuhrung von Blended Online Learning darauf
geachtet werden, ob in der Bildungseinrichtung eher technikfeindliche oder —
freundliche Mitarbeiter [vorherrscht].™

Nach Einschatzung der ideologischen Grundeinstellung innerhalb der institutionellen

Strukturen koénnen unterschiedliche strategisch-persuadierende Malinahmen getroffen

«75

werden, jedoch muss ein Mindestmal} an ,,positiver Grundstimmung*“"> gegenuber einer

neuen Bildungsdienstleistung namens Blended Learning gegeben sein.

™ Dewe & Weber, S. 95

2 ygl. Dewe & Weber, S. 95ff.
" Dewe & Weber, S. 95

™ Dewe & Weber S. 96ff.

™® Dewe & Weber, S. 96
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4.1.2 Personalentwicklung

Die Palette an Blended Learning-Angeboten héngt freilich von der Anzahl kompetenter
Lehrkrifte ab. ,,Bei der Personalentwicklung variiert der Aufwand der Fortbildung nach

dem Grad der , Virtualisierung’.«"®

4.1.2.1 Online-Skills

Es gilt daher in Bildungsinstitutionen mit Blended Learning ,,hoch- bzw. doppeltqualifi-

77 . . .
“’" zu engagieren, ,,die Lernprozesse anregen und unterstiitzen oder

zierte Lehrende
Kleingruppen begleiten und moderieren — [...] in Prisenz- und virtueller Form*.”® So-
mit kann festgehalten werden, dass die Aneignung von sogenannten Online-Skills ,,im
Kern der Personalentwicklung*’® bei einem Blended Learning-
Implementierungsprozess stehen muss. Die Leitung der jeweiligen Bildungsinstitution
sollte darauf Wert legen, die Forderung der kommunikativen Fahigkeiten in Online-
Kontexten in den Mittelpunkt zu stellen®. Lehrende mit oben genannten Online-Skills
seien hier als Online-Tutoren tituliert. Ein Online-Tutor fuhrt selbstverstéandlich nicht
nur Online-Tutoring durch, sondern beschaftigt sich — dem Aufgabenfeld eines Padago-
gen entsprechend — ebenso mit anderen ,,makro- und mikrodidaktischen Aufgaben® —
fur Prasenz- und Online-Settings gleichermaRen®. Dieses doch sehr versatile Aufgaben-
feld berucksichtigend, sind persénliche Kompetenzmerkmale wie Organisationsfahig-
keit, Zeit- und Stressmanagement von hoher Bedeutung, um diverse padagogische und

verwaltungstechnische Aufgaben bewaltigen zu kénnen.®

® Dewe & Weber, S. 96
""Ebd.

"® Ebd.

" Ebd.

80 ygl. Dewe & Weber, S. 96ff.
81 ygl. ebd.

82 vgl. ebd.
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4.1.2.2 Medienkompetenz

Als waren die klar definierten Aufgaben- und Kompetenzfelder eines Online-Tutors
nicht ohnehin schon sehr breit gestreut, sollte auf jeden Fall auch eine umfassende Me-

dienkompetenz vorhanden sein, die in diesem Kontext ein

[...] vielfdltige[s] Wissen iiber die MoOglichkeit der Beschaffung von Informa-
tion, der alternativen Gestaltung von Kommunikation oder aber auch die tech-
nische Problembehandlung bei unterschiedlicher Software im Internet [...]*°

bedeutet.

Eine  Sonderform der Medienkompetenz ~ stellt die sogenannte  Online-
Ausdruckskompetenz dar. Sehr oft ergeben sich in diskursiven Online-Kontexten Be-
sonderheiten der geschriebenen Sprechsprache. Deshalb sollten die Online-Tutoren in
der Rede- und Ausdrucksfahigkeit gewisse Kompetenzen aufweisen. 3

Sehr wichtig ist es im Rahmen der duRerst funktionalen Online-Kommunika-
tion, sich klar und unmissverstandlich auszudriicken, da direktes Nachfragen
oftmals nicht méglich ist.2

4.1.2.3 Kommunikationskompetenz

Um gruppendynamische Kommunikationsprozesse linear gestalten zu kdnnen, erweisen
sich im Online-Kontext sogenannte Kommunikationskompetenzen als hilfreich. Darun-
ter fallen zum Beispiel Moderationskompetenzen beim Informationsaustausch im Netz

wie ,,[...] die Moderation einer Diskussion im Chat.“®

Vor allem bei Chat-Diskussionen ,,[...] miissen spezifische didaktische Gestaltungs-

mdoglichkeiten von Aufgaben- und Problemstellungen fur Gruppenarbeit im Netz erlernt

& Dewe & Weber, S. 97ff.
8 vgl. Dewe & Weber, S 98.
8 Dewe & Weber, S. 98.

8 Epd.
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“87 Die/der ModeratorIn sollte somit einschlagige Kompetenzen hinsichtlich

werden
Informationsaustauschs in Online-Gruppen besitzen, um kooperatives Lernen unterstut-

zen zu konnen.®

Rekapitulierend betrachtet entsteht durch die Modifizierung diverser Organisations-
strukturen und die Einforderung diverser hochst anspruchsvoller Kompetenzen ein
durchaus extensiver, innerbetrieblicher, makrodidaktischer Prozess, um den ersten

Schritt zur Verwendung von Blended Learning zu gewahrleisten.

Letztlich geht es weniger darum, organisierte Lerngelegenheiten zu schaffen,
als eine fur implizite und informelle Lernprozesse forderliche Organisations-
struktur zu entwickeln. In der Wissensgesellschaft, in der Informations- und
Kommunikationstechnologien eine zentrale Rolle in allen Lebensbereichen
spielen, geht es also darum, Online- und Présenzlernen in informellen Kon-
texten zu ermdglichen®.

Blended Learning mit all seinen innerbetrieblichen Organisationsmodifikationen hat ein
enormes Potenzial, Bildungseinrichtungen zu verdndern, ,,[...] da es die bisherigen
Strukturen einbindet und nicht verwirft.“® Der Erfolg von Blended Learning an einer
Bildungseinrichtung kann aber nicht tber das technische Machbare definiert werden,

sondern liegt in einem padagogisch orientierten Ansatz.”

4.2 Mikrodidaktische Realisierung

Zentrale mikrodidaktische Rahmenbedingungen des Planungsprozesses® zur Imple-

mentierung von Blended Learning sind:

e Lernvariablen (Vorwissen, Einstellungen und Erfahrungen)
o Lernziele/Intentionen/Transferziel (Wissen, Handlungskompetenz, Akzeptanz
und Motivation)

¥ Dewe & Weber, S. 98

% Ebd.

% Dewe & Weber, S. 101

% ygl. Falk in: Dewe & Weber, S. 101
L vgl. Dewe & Weber, S. 101

% vgl. Abbildung 3
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e Lernarrangements (Lernkontext, Lernzentrum, Lerngruppenverband, Lernkul-
tur usw.)
e Lernthema bzw. der Lernstoff*

Kursbezu
g Betreuungsbezug
Funktion Online-Phasen Art der tutoriellen Begleitung
Funktion dominante Funktion
Prasenzphasen des Tutors in den
Présenzphasen
Dauer/Haufigkeit der : :
Online-Phasen und d:gr}raur&er:;n:ggn
Pra h
. OnIiEQ:Phasen
Entscheidungsparameter bei der
Konzeption von
Blended Online Learning
Gradvd—er ; P—r
Nedrkanpeisnz Lernparadigmaorientierung
Grad der Fachkompetenz Akzent des
Wissensaufbaus
Codierung der Lehr- Akzent der
Lern-Materialien Wissensorientierung
Kompetenzbezug Wissensbezug

Abbildung 3: Entscheidungsparameter fur Blended Online Learning

Beim Blended Learning spielen die Lernenden mit ihren divergierenden ,,Medienkom-
petenzen, Vorwissensbestdnden und Lerntypen“94 eine zentrale Rolle, da diese ,,einen
entscheidenden Einfluss auf das Lernparadigma haben, das mit einer Lernumgebung
verfolgt wird.“%® Die (mikro-)didaktische Applikation eines Blended Learning Prozesses
muss unter zweierlei Gesichtspunkten betrachtet werden: Durch eine technische Kom-
petenzheterogenitéat unter den Lernenden kann ein E-Learning-Prozess curricular mog-
lichst versatil gestaltet werden, sie kann aber auch zum ,,Verwerfen einer Online-Phase

fiir einen bestimmten Inhalt fiihren.*%

% Dewe & Weber, S. 101
% Dewe & Weber, S. 102
% Dewe & Weber, S. 101
% Epd.
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In Blended Learning Kursen kdnnen

[...] Medienkompetenzen, Vorwissen und Lerntypen zuvor erhoben werden,
um eine Reflexion bei den Lernenden Uber eigene Lernstrategien auszulésen
und um mdogliche Demotivation aufgrund der Nichtpassung von Lernenden und
Lernumgebung durch das tutorielle System zu verhindern.®’

Im Falle einer inferioren Navigationskompetenz und Adéquatisierung der Lernpraferen-
zen konnen in vielen Féllen Ablehnung und Skepsis unter den Lernenden festgestellt
werden. Daher erscheint es als durchaus sinnvoll, die ,,Medienorientierung* der Lernen-

« 98

den und auch ihre ,,priferierten Lernstile” ™ a priori zu eruieren, um einer konsekutiven

Motivationsdegression vorzubeugen.

Als Ganzes ist die Gestaltung von Blended Learning und die damit assoziierten Lernzie-
le bzw. —inhalte ,,[...] einerseits in Abhdngigkeit vom Entwicklungsstand der Lernenden
bzgl. ihrer Fertigkeiten und Wissensarten zu sehen [...]**%.*°" In der mikrodidaktischen
Planung ist E-Learning und im weiteren Sinne Blended Learning als Kommunikations-
und Kooperationsmodell zu verstehen. Eine Realisierung ist von einigen sehr relevanten
Kriterien abhangig. Grundiberlegungen missen sein, ,,[...] ob es sich um theorie- oder
praxisorientierte Lernende (Lerntypenbezug) handelt und Gber welchen Grad an Fach-

kompetenz sie zu dem Thema verfiigen, das didaktisch aufbereitet werden soll.«102

Erneut l&sst sich aus den vorhergehenden Ausfiihrungen konstatieren, dass auch eine
mikrodidaktische Realisierung mit all ihren zu implizierenden Komponenten als kom-
positorisches Konstrukt unterschiedlicher, hauptsachlich auf Kompetenz beruhender
Aspekte anzusehen ist. Eine Realisierung eines Blended-Learning-Prozesses im mikro-
didaktischen Kontext ,,[...] hdngt von den Medienkompetenzen [der Lernenden], ihrem

Vorwissen und ihren Lernpréferenzen ab.«103

% ygl. Miindemann in: Dewe & Weber, S. 102
% Dewe & Weber, S. 103

% Ebd.

109 y,gl. Abbildung 1

10%ygl. Abbildung 1

%2 Dewe & Weber, S. 103

1% Dewe & Weber, S. 105
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Eine durchaus zentrale Rolle im Kontext der Prozessrealisierung muss den sogenannten

individuellen Deutungsmustern zugestanden werden:

Als Deutungsmuster werden im Folgenden die mehr oder weniger zeitstabilen
und in gewisser Weise stereotypen Sichtweisen und Interpretationen von
Mitgliedern einer sozialen Gruppe bezeichnet, die diese zu ihren alltaglichen
Handlungs- und Interaktionsbereichen lebensgeschichtlich entwickelt haben.
Im einzelnen bilden diese Deutungsmuster ein Orientierungs- und Rechtferti-
gungspotential von Alltagswissensbestdnden in der Form grundlegender, eher
latenter Situations-, Beziehungs- und Selbstdefinitionen, in denen das Indivi-
duum seine Identitat prasentiert und seine Handlungsfahigkeit aufrechterhalt.%*

Das ,erfahrungsgeprigte, lebensweltliche Alltagswissen'® der Lernenden dient als
Konnex flr subjektorientiertes Lernen. Die Subjektorientierung ist bei Blended Lear-

ning ein zentraler Aspekt, der ein entscheidender Faktor bei der Realisierung ist:

Welches Lernparadigma, welche Art von Wissen, welche Lernziele und welche
elektronische Darstellung von Information ist fur einen Lerninhalt mdglich? In
Abhangigkeit dieser Realisierung steht ein kommunikatives tutorielles System
[i.e. Blended Learning], das als Uberdachung fiir den gesamten Lernprozess
gedacht ist'%,

1% Arnold, S. 23 in: Dewe & Weber, S. 106
1% Dewe & Weber, S. 106
106 Epg,
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5. Das Learning Management System (LMS) Moodle
Im Allgemeinen

5.1 Moodle: Definition

Moodle ist ein “Open Source Course Management System” (CMS), auch bekannt als
“Learning Management System” (LMS) oder “Virtual Learning Environment” (VLE),
welches vom australischen Entwickler und Pddagogen Martin Dougiamas erfunden
wurde. Die Lernplattform wurde unter Lehrerinnen und Trainerinnen weltweit sehr
populdr, vor allem als ein Werkzeug fur die Erstellung von dynamischen Lern-Websites
flr Schalerinnen. Um es benutzen zu kdnnen, muss Moodle entweder auf dem eigenen

oder auf einem externen Webserver installiert werden.’

Auf der offiziellen Moodle-Homepage'® werden folgende, die Lernplattform betreffen-

de Erklarungen angefihrt:

Moodle war urspriinglich ein Akronym fiir ,,modulare dynamische objekt-
orientierte Lernumgebung“ (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment). Moodle steht als Begriff jedoch auch flr eine Tatigkeit, sich mit
Dingen intuitiv zu beschaftigen, sich Dinge herauszupicken und dadurch auch
zu neuen Einsichten zu kommen und neue Gedanken zu entwickeln. Mit
Moodle verbinden sich zwei Dinge: die Art und Weise, in der Moodle entwi-
ckelt wurde und die Art und Weise, in der Lehrende und Lernende miteinander
interagieren.'%°

197 ygl. http://docs.Moodle.org/de/Was_ist_Moodle%3F (letzter Zugriff: 9. November 2010)

108 \sywww.moodle.org
109 Ep.
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5.2 Padagogische Prinzipien von Moodle

Unterschiedlichen didaktisch-padagogischen Trends zufolge kann heutzutage davon
ausgegangen werden, dass ,Lernen in einem aktiven Aneignungsprozess mit einem
immer wiederkehrenden Abgleich zwischen vorhandenen Erfahrungen und neuen In-

formationen erfolgt.“110

Die padagogische Grundintention von Moodle ist mehr jene der ,,fortgeschrittenen und

zielgerichteten  Interaktion  als Lernprozess“111

als jene des ,,Online-
Frontalunterrichts*."*? Ferner kann im Kontext der Art des Lernens festgehalten werden,
dass ,,[...] ein[e] Verdnderung der Aufgabe des/der Dozent/in vom Wissensvermittler

«113 arfolgt. Um in weiterer Folge die vier evidentesten bzw. rele-

hin zum Lernbegleiter
vantesten padagogischen Grundprinzipien dieser Lernplattform genauer zu betrachten,
erscheint es in diesem Zusammenhang als durchaus erwahnenswert, dass sich die Ent-
wicklerlnnen von Moodle dem Terminus der ,.sozial fordernde[n] Padagogik*“** ver-
schrieben haben. Dieses eben genannte Konzept basiert auf den vier Grundprinzipien
bzw. Hauptkonzepten von Moodle, dem Konstruktivismus, dem Konstruktionismus,
dem sozialen Konstruktionismus und dem Konzept des ,,Connected & Separated — Ver-

bunden & Getrennt*.

5.2.1 Konstruktivismus

Baumgartner, ein ausgewiesener Experte im Bereich der E-Learning-Didaktik, konsta-
tiert — im Kontext von Konstruktivismus und E-Learning — Folgendes:

Lernen wird im Konstruktivismus als aktiver Prozess beobachtet, in dem sich
Lernende ,,ihre* Wirklichkeit bzw. ihr Wissen je individuell konstruieren. In
den 90er Jahren des vergangenen Jahrhunderts erfolgte der Paradigmenwechsel
zur Ansicht, Lernen als individuelle Konstruktion von Wirklichkeit zu definie-
ren.

19 hitp://docs.Moodle.org/de/Philosophie (letzter Zugriff: 9. November 2010)
111
Ebd.
12 B,
113 Epd.
114 Epd.
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Der konstruktivistische Ansatz knupft an der individuellen kognitiven Wis-
sensverarbeitung an. Wissen wird nicht als Ergebnis von ,,Wissensiibertra-
gung“ gesehen, sondern Wissen entsteht durch aktive Konstruktion der Ler-
nenden. Dem aktiven Handeln, das in soziale und kommunikative Prozesse
eingebettet ist, kommt die eigentlich lernwirksame Bedeutung zu. Lernen wird
als selbstgesteuertes, aktives Konstruieren von Wissen begriffen.*

Im Zusammenhang mit einer Lernplattform wie Moodle kann man durchaus das Prinzip
des Konstruktivismus mit dem Konzept der Forderung vereinen. Dieser Ansatz geht
davon aus, ,,dass Menschen ihr Wissen aktiv aus der Interaktion mit ihrer Umgebung

entwickeln.«!*®

5.2.2 Konstruktionismus

Seymour Papert entwickelte das Konzept des "Konstruktionistischen Lernen". Paperts
Ansatz basiert auf dem Konzept des Konstruktivismus, bei dem das Lernen als Prozess

des aktiven Aufbaus von Wissensstrukturen verstanden wird.

Wissen wird durch die Lernenden hergestellt, nicht von den Lehrenden vermit-
telt. Mit dem Konstruktionismus wird dies erweitert um die Vorstellung, dass
dieser Aufbau von Wissensstrukturen dann besonders gut gelingen kann, wenn
die Lernenden selbst etwas herstellen, konstruieren, ein duferlich sichtbares,
wahrnehmbares Objekt. Diese Objekte bezeichnet Papert als "Objects-to-think-
with". Kinder sind dabei als aktive, ihr Lernen selbst organisierende und
konstruierende Subjekte zu verstehen.’

Im Konstruktionismus spielt die Auffassung von ,Lernen durch Vermittlung“**® eine
grolRe Rolle, da schlieBlich ein zentraler Standpunkt von Lernen mit Lernplattformen
darin besteht, Wissen mit eigenen bzw. fremden Ideen individuell und autonom zu
konstruieren. Lernplattformen als Ort von kollaborativem und inventivem Lernen bieten

sich so gesehen formlich an, das Konzept des Konstruktionismus zu fordern.

115 Baumgartner. & Payer (1997), S. 89

116 hitp://docs.Moodle.org/de/Philosophie (letzter Zugriff: 10. November 2010)
17 gchelhowe, S. 124

18 ygl. http://docs.Moodle.org/de/Philosophie (letzter Zugriff: 9. November 2010)
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5.2.3 Sozialer Konstruktionismus

Um das grundlegende Konzept des sozialen Konstruktionismus im Kontext von virtuel-
len Lernumgebungen besser zu begreifen, erscheint es als durchaus praktikabel, folgen-

de Einsichten®*® aufzulisten:

1. Jeder von uns ist sowohl ein potentieller Lehrer als auch ein potentieller
Lernender - in einer wahrhaft kollaborativen Umgebung sind wir beides.

Es hilft, die Augen fir die anderen Teilnehmer unserer Lernsituation offen zu
halten, sorgfaltig zuzuhéren, Anregungen auf- und anzunehmen - und letztlich
die Fragen zu stellen, die die Sache weiterbringen. Insbesondere in Situationen,
die den Einzelnen als Lehrender in eine zentrale Position riicken, ist es hilf-
reich, sich diese Aussage zu vergegenwartigen.

2. Wir lernen besonders intensiv, wenn wir anderen etwas erklaren oder
vermitteln wollen.

Uberraschenderweise liefert Online-Lernen auch heute noch statische Informa-
tionen, ohne den Lernenden die Mdglichkeit zu geben, die Inhalte anzuwenden.
Mancher Lehrende verwendet viel Zeit und Energie auf die Erstellung von ex-
zellentem Material flr die Online-Kurse, lernt dabei selbst immer mehr dazu -
verweigert aber den Teilnehmern den Genuss der gleichen Erfahrung des "le-
arning by doing". Hier scheinen die herkdmmlichen Biicher bessere Dienste zu
tun, wenn sie am Ende des Kapitels die Inhalte durch Fragen wiederholen. Ge-
rade durch Projekte, Aufgaben, Konstruktionen kann der Lernprozess ange-
stoBen werden, wenn anderen etwas vermittelt werden soll. Dadurch sieht
sich auch der Lehrende héheren Anspriichen gegeniber, die wiederum Selbst-
reflexion und -tberpriifung anstol3en.

3. Wir lernen eine Menge durch schlichte Beobachtung der Aktivitaten
unserer Mit-Lernenden.

Dieser Punkt spricht die Kultur im Klassenzimmer an - sozusagen Lernen
durch Osmose. Menschen beobachten sich gewdéhnlich gegenseitig und neh-
men das Verhalten anderer in bestimmten Situationen als Hinweise fir das
eigene Verhalten in solchen Situationen auf. So wird man beispielsweise sich
in einem ruhigen aufmerksamen Auditorium ahnlich ruhig verhalten wie alle
anderen, wéhrend man hingegen in einem belebteren Kontext sein Verhalten
entsprechend der Umgebung anpassen wird. Wenn man das umsetzt, lernt man
sowohl Uber die Fragestellung als auch auf der Metaebene dazu, indem man
aus der Diskussion und den gestellten Fragen erkennt, wie Lernen an sich statt-

19A[le Auflistungen unter: http://docs.Moodle.org/de/P%C3%A4dagogik (letzter Zugriff: 9. November
2010)
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findet. Dies fuhrt zu einer reichhaltigeren und mehrdimensionalen Vertiefung
in das Lernen.

4. Wenn wir die Kontexte der anderen verstehen, kdnnen wir auf eine um-
setzbarere Weise unterrichten (Konstruktivismus)

Wie man vielleicht aus eigener Erfahrung weil3, kann der Rat eines Mentors
oder Freundes eine bessere, zeit- und personengerechtere Lernerfahrung her-
beiftihren, als sie durch jemanden erzeugt werden kann, der den Adressaten
nicht kennt und vielleicht zu hundert Leuten spricht. Wenn wir den Hinter-
grund unserer Adressaten kennen, kdnnen wir Sprache und Ausdruck adaquat
anpassen. Man kann Metaphern verwenden, zu denen das Auditorium einen
Bezug hat. Man kann Umgangssprache verwenden, wenn es passt, oder unter-
lassen, wenn es hinderlich ist. Das ist mittlerweile eine allgemein bekannte
Tatsache - jeder Ratgeber Gber 6ffentliche Reden rét dazu, die Zuhorer zu ken-
nen. Dem muss hinsichtlich des Online-Lernens besondere Beachtung ge-
schenkt werden, da der Trainer oftmals die Teilnehmer nicht personlich kennt
und die visuellen und akustischen Hinweise einer realen Begegnung fehlen.

5.  Eine Lernumgebung muss flexibel und anpassbar sein, um den Be-
durfnissen der Teilnehmer schnellstmdglich zu entsprechen.

Wenn die vorangegangenen Aspekte realisiert wurden und man als Trainer die
Vorteile nutzen will, die sich aus der wachsenden Bekanntheit der Adressaten
ergibt, um malgeschneiderte Mdglichkeiten zu geben, ldeen auszutauschen,
Fragen zu stellen und Wissen auszudriicken - dann muss die Lernumgebung
flexibel sein, zeitlich wie ortlich. Wenn Zeitplane nicht eingehalten werden
konnen, weil die Teilnehmer deutlich weniger Vorkenntnisse mitbringen als
urspringlich erwartet, dann muss der Zeitplan angepasst werden kénnen, und
weitere Aktivitdten missen angeboten werden kdnnen, die es Einzelnen oder
Gruppen ermdoglichen aufzuholen. Oder [es ergeben sich] gute Ideen (bspw. fur
Simulation oder Ahnliches) im Verlauf von Diskussionen, dann muss es mog-
lich sein, diese auch noch zu einem spéteren Zeitpunkt im Kurs unterzubrin-
gen. Ebenso konnte es sein, dass sich die Teilnehmer in verschiedenen Zeitzo-
nen befinden oder in derselben Zeitzone, aber mit unterschiedlicher Freizeit -
dann sollte es mdglich sein, mittels asynchrone Aktivitaten dennoch zusammen
zu arbeiten.
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5.2.4 Connected & Separated/Verbunden & Getrennt

Bei diesem — speziell fir virtuelle Lernplattformen adaptierten — padagogischen Grund-
prinzip erscheint es als durchaus praktikabel, eine Klarung der Begrifflichkeit der offi-

ziellen Moodle-Homepage heranzuziehen:

Dieser Gedanke [Connected & Separated, Anm.] befasst sich ndher mit den
Motiven der Einzelnen innerhalb von Diskussionen. Getrenntes Verhalten liegt
vor, wenn jemand versucht, objektiv zu bleiben und Fakten darzustellen. Er/sie
wird dazu tendieren, die eigenen Ideen zu verteidigen und Licken in der
Argumentation der anderen zu entdecken. Verbundenes Verhalten stellt mehr
ein empathisches Verhalten dar, das Subjektivitét einbezieht, versucht zuzuho-
ren, Fragen zu stellen in der Absicht, den anderen zu verstehen. Entwickeltes
Verhalten zeigt eine Person, wenn sie beide Formen der Annéherungen an
einen Gegenstand nutzen kann und in der Lage ist, die geeignete Form in der
jeweiligen Situation auszuwahlen.'?

So gesehen kann ,.entwickeltes Verhalten® innerhalb einer Lernplattform als ,,starker

«121 angesehen werden. Einerseits werden die Teilnehmerin-

Anreiz fiir den Lernprozess
nen einer Lernplattform n&her miteinander in Kontakt gefuhrt, andererseits kann eine
intensivere Reflexion der Teilnehmerlnnenperformanz und eine Férderung der Uberprii-

fungen von bestehenden Annahmen beobachtet werden.?

All jene diskutierten padagogischen Grundprinzipien suggerieren vor allem im Kontext
von virtuellen Lernplattformen, dass die Lernerfahrung aus Lernerinnensicht im Vor-
dergrund stehen muss und weniger die Information, von der man im Allgemeinen glaubt
bzw. annimmt, dass sie gewusst werden /muss) bzw. dass sie abprufbar sein muss. Des
Weiteren offeriert der Fokus auf diese vier Grundprinzipien eine Neukonzeption des

Begriffes ,,TeilnehmerIn einer Lernplattform®, da diese ,,gleichermaB3en Lernende und

120 http://docs.Moodle.org/de/P%C3%Ad4dagogik (letzter Zugriff: 9. November 2010).
121 Epd.
122 ygl. http://docs.Moodle.org/de/Philosophie (letzter Zugriff: 9. November 2010)
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Lehrende sein kdnnen“'®. Die Aufgabe einer Tutorin/eines Tutors bzw. einer Dozen-

tin/eines Dozenten

[...] kann sich wandeln vom allwissenden Informationsgeber zum Vorbild, das
den Teilnehmer/innen ermdglicht, ihren eigenen Lernbedarf zu erkennen, das
Diskussionen moderiert und durch Ubungen die ganze Gruppe zu ihren Lern
zielen fithrt.'?*

5.3 Grunde fur den Gebrauch von Moodle als LMS im
Unterricht

Um eine padagogisch-didaktische Sinnhaftigkeit dieser Lernplattform zu unterstreichen
bzw. zu legitimieren, ist es von expliziter Wichtigkeit, zumindest die evidenten Argu-
mente taxativ-deskriptiv zu nennen, um den Einsatz von Moodle in einer Bildungsein-

richtung zu befurworten bzw. zu forcieren.

Kostenlose, relativ unkomplizierte Installation am (Schul-, Hochschul-)server.

Da es sich bei Moodle um eine kostenlose Open-Source Anwendung handelt, fallen
grundsatzlich keine Gebihren flr die Akquisition der Software fur das Bildungsinstitut
an. Dies ist im Gegensatz zu anderen, kostenpflichtigen LMS-Anbieterinnen und in
Anbetracht des didaktisch professionellen Designs von Moodle'?

Vorteil.

ein Uberzeugender

Attraktive Ergédnzung zum Regelunterricht

In Zeiten der Methodenvielfalt im Unterricht bietet der Einsatz von virtuellen Lernum-
gebungen — vor allem bei Lernenden — eine willkommene Abwechslung, welche natir-
lich ein Grundprinzip von Blended Learning ist.?® Der Umgang mit diversen Lernfor-
men und Medien (wie z. B. E-Learning) tragt bewiesenermalen zu einer hoheren Ak-

zeptanz von curricularem Input bei.

123 ygl. http://docs.Moodle.org/de/Philosophie (letzter Zugriff: 9. November 2010)
124
Ebd.
125 ygl. Kapitel 7
126 ygl. Kapitel 4
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Kulturelle/értliche Delimitation des Lernens"’

Dieser von Dewe gepragte Begriff spielt eindeutig auf das Uberschreiten von Grenzen
und Brechen diverser vorsuggerierter didaktisch-methodischer Konventionen an. Durch
den Einsatz von Lernplattformen wird unter Umstanden eine neue, gegenuber den klas-
sischen Prasenzstunden oft divergierende Lernkultur im Unterricht praktiziert, die es
auch ermdglicht, dass Lernen nicht nur in konventionalisierten Lernumgebungen (z. B.

Schulgebéude), sondern theoretisch tberall (z. B. zuhause) statt finden kann.

Attraktives, forschendes, wiederholendes, remediales Lernen

Wie auch schon bei den vier padagogischen Grundprinzipien von Moodle erwahnt'?®,
fordert der Einsatz von Lernplattformen eine neue, unkonventionelle Art des Lernens.
Die verschiedenen didaktisch-effektiven Features von Moodle werden im Kapitel 7 de-
tailliert diskutiert, dennoch sei bei dieser taxativen Auflistung erwahnt, dass durch die
standige Prasenz mulitmedial-dynamisierter und lerntypenindividualisierter Lerninhalte

attraktives, wiederholendes und remediales Lernen geférdert wird.

Akquisition von IT-Skills im curricularen Kontext

Im Zeitalter von neuen Medien, vor allem dem des Computers, sei darauf hingewiesen,
dass ein verstarkter Einsatz von Lernplattformen insbesondere im schulischen Kontext
nahezulegen ist, da ein kompetenter und sicherer Umgang mit neuen elektronischen
Medien fur Lernende einer Extension der beruflichen Progressionschancen gleich-
kommt. Nicht nur erlernen die Teilnehmerlnnen — durch gefiihrte Tutorenmoderation —
reine Computerfahigkeiten, sie verstehen es auch die sich angeeigneten IT-Skills im

curricularen, d. h. themenspezifischen Kontext praktisch anzuwenden.

Kollaboratives Design

Im Sinne einer konstruktionistischen bzw. (sozial-)konstruktivistischen Lerntheorie
kann das kollaborative Design von Moodle als lberzeugendes Feature betrachtet wer-
den. Teilnehmerinnen konnen curriculare Inhalte selbst verfassen bzw. modifizieren
und mit anderen TeilnehmerInnen diese kreierten Lerninhalte gemeinsam auf ihre Lern-

bedirfnisse adaptieren. Durch diese bestimmte Kollaboration kann durchaus ein inten-

127 ygl. Dewe & Weber, S. 76
128 ygl. Kapitel 5.2
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siver lernertragsoptimierter Prozess der gruppendynamischen Curriculumsakquisition

initiiert werden.

Kontinuierliche, lehrplan-/lernzieladaquate Kommunikation

Aufgrund der Tatsache, dass der curriculare Input von der Trainerin/vom Trainer aber
auch vom Lernenden rund um die Uhr vollzogen werden kann (Uploaden neuer Ubun-
gen, Dokumente, etc.), kdnnen die jeweiligen Lerngruppen bzw. Communities auf der
Plattform durch kontinuierliche Kommunikation, z. B. durch Foren und Chats**® belie-
bige lehrplankonforme, aber auch extra-curriculare Inhalte kollaborativ gestalten, adap-
tieren bzw. modifizieren. Durch das gestalterische Potenzial der Lernenden hinsichtlich
der Produktion unterschiedliche Lerninhalte mit bzw. ohne Anleitung/Moderation der
Trainerinnen wird erneut ein gruppendynamischer Prozess des ,,creative designs® ge-
fordert, welcher fir eine effektiv-kognitive Aufnahme von Lehrinhalten — auch im Sin-
ne des konstruktionistischen Ansatzes der selbstgestalterischen Wissensvermittlung —

forderlich sein kann.

Ansprechendes Konzept fur den auditiven und visuellen Lerntyp & die 4 Fahigkei-
ten

Rein von der visuellen bzw. curricularen Oberflachenkonzeption der Lernplattform aus-
gehend, steht Moodle eine Reihe von einfach anwendbaren Layoutwerkzeugen zur Ver-
fligung, die vor allem den im Schulalltag sehr stark prasenten visuellen aber auch audi-
tiven Lernertypus(z. B. durch unterschiedlichste Audio Plug-Ins, wie Podcasts, Videos,
Radio, TV, etc.)™** ansprechen kénnen. Allgemein kann festgehalten werden, dass durch
eine gewisse multimediale-methodische Versatilitat der Plattform durch diverse Fea-
tures’®, die 4 Grundfertigkeiten des Sprachenunterrichts (Sprechen, Schreiben, Lesen,
Horen) im multisensorischen-lerntypenheterogenen Kontext geiibt bzw. gefestigt wer-
den.

129 ygl. Kapitel 7.1.3 & 7.1.2
130 ygl. Kapitel 7
131 ygl. Kapitel 7
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Simplizitat von Import, Design und Sharing von Lernhinhalten

Da Moodle den relativ schnellen und unkomplizierten Import von diversesten Lernin-
halten, die unter verschiedenen Dateiformaten, (z. B. .zip, .pdf, .htm, .jclic, HotPot
Dateien) erlaubt gespeichert sind, eréffnet sich eine neue, dynamisierte Dimension des
kollaborativen Teilens von Arbeitsmaterialien. Einmalig erstellte Lernsequenzen kon-
nen beliebig oft systemintern aber auch systemextern Gbermittelt werden. In Zeiten der
zeitintensiven Vorbereitungen und Erh6hung der Arbeitszeiten des Lehrpersonals er-
scheint es salopp formuliert besonders wichtig, ,,das Rad nicht neu zu erfinden* und
digitalisierte, didaktisch gut aufbereitete Materialien durch die einfach Importfunktion
bei Moodle zu Ubernehmen bzw. durch geringe Modifikationen dem Lerntempo bzw.

Lernbedurfnis der eigenen Gruppe anzupassen.

SpaRfaktor Lernen

Im Kontext des wissenschaftlichen Diskurses dieses Kapitels, welcher taxativ und kurz
explanativ versucht, einige Merkmale von Moodle aus wissenschaftsdidaktischer Sicht
als vorteilhaft zu titulieren, darf dennoch die Tatsache nicht vergessen werden, dass im
Bildungsbereich, vor allem im schulischen Kontext, der SpaRfaktor Lernen, welcher
bei einer multimedialen und multisensorisch aufgebauten Lernplattform evident ist,
nicht zu kurz kommen darf. Moodle entspricht aufgrund seiner technisch-virtuellen

Komponente durchaus dem Zeitgeist von modernem bzw. unterhaltsamem Lernen.

5.4 Initialgrinde gegen den Gebrauch von Moodle als LMS
im Unterricht

Im Sinne der wissenschaftlichen Verpflichtung, thematische Objektivitat weitestgehend
zu gewadhrleisten, muss zumindest eine erneute taxativ-explanative Auflistung der

Gegenargumente bezlglich des Gebrauches von Moodle angefiuihrt werden.
Betreuung von Moodle bzw. des Moodle Servers

Da es sich bei Moodle um ein auf einem bestimmten Server liegendes Softwarepaket

handelt, muss dieses — im Sinne einer reibungslosen Lernsequenzenabwicklung — re-
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gelméRig gewartet bzw. gehostet werden. In der Regel werden diese Lernplattformen
von IT-KustodInnen betreut und im Idealfall kontinuierlich stabil gehalten. Da die be-
treuende Person ein zusatzlicher Kostenfaktor ist fiir die jeweilige Bildungseinrichtung
ist, relativiert sich nattrlich der Aspekt der kostenlosen Lernplattform in Anbetracht

dieses nicht zu unterschatzenden monetaren Faktors.

Grundsatzliches Technologieverstandnis/Technophobie

Trotz der kontinuierlichen Emphasierung, dass Moodle im Allgemeinen als sehr benut-
zerlnnenfreundliche Lernplattform angesehen werden kann, ist festzuhalten, dass ein
grundsatzliches, mehr als rudimentares Technologieverstandnis fir eine effiziente, lern-
ertragsoptimierte Nutzung vorausgesetzt werden muss. Vor allem im schulischen Be-
reich kénnen neue Medien bzw. virtuelle Lernplattformen aufgrund eines schon seit
Jahren bzw. Jahrzehnten konzipierten Unterrichtskonzepts und einer gewisser Techno-
phobie vor allem bei den dienstélteren Kolleginnen gewisse Zweifel und Ressentiments
hinsichtlich eines erstmaligen Einsatzes dieses Mediums verursachen. Da E-Learning-
Didaktik/Methodik alleine aufgrund ihrer zeitlich kurz gemessenen Préasenz teilweise
noch immer nicht als fundierte, Gber Generationen gefestigte Disziplin gilt, kann es des
Ofteren zu einer Vorverurteilung von neuen Lernformen wie z. B. Lernplattformen als
»technologischer Schnickschnack® kommen. Dabei sei am Rande erwihnt, dass sich ein
didaktischer Ansatz bzw. ein padagogisches Prinzip natirlich sicherlich nicht alleinig
durch temporare Konstanz wissenschaftlich etabliert. Nar6sy und Riedler versuchen der
Skepsis, der E-Learning — bzw. im weiteren, thematisch-konsekutiven Sinne - Moodle
entgegengebracht wird, mit folgender Ausfuhrung ein wenig entgegenzutreten:

E-Learning bedeutet jedenfalls nicht, dass man alles, was bisher gewesen ist,
vergessen und komplett von vorn beginnen muss. E-Learning gibt Lehrperso-
nen einfach einen groReren Werkzeugkasten, neue »Instrumente« in die Hand,
auf denen man nun im »Schulkonzert« mitspielen, das Stiick »Schule« noch ein
wenig abwechslungsreicher, besser gestalten kann. Dass diese neuen Instru-
mente am Anfang kennen gelernt und deren Gebrauch eingelibt werden muss,
ist nattirlich selbstverstandlich.**2

132 Nar6sy & Riedler, S. 224ff.
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Quantitative bzw. qualitative Infrastruktur

Dass ein gewisses Mindestmal? an leistungsfahigen Rechnern den an Bildungsinstitutio-
nen forcierten bzw. kontinuierlichen Einsatz von virtuellen Lernumgebungen suggeriert,
kann als logischer Schluss angesehen werden. Weil die Arbeit mit Lernumgebungen
auch an Orten aullerhalb des schulischen Kontextes (z. B. zu Hause) statt finden kann,
bedarf es einer sensiblen Abwégung bzw. Erhebung der Demographie der Mitglieder
einer Bildungsinstitution, da vor allem in urbanen Ballungszentren in der unteren Mit-
telschicht ein Computer mit Internetanschluss nicht als technischer ,,Status Quo* ange-
sehen werden kann. Daher ist der Einsatz von Lernplattformen an Bildungsinstitutionen
nur dann als effektiv bzw. zielfiihrend einzuschatzen, wenn z. B. Schulerinnen Zugang

zu einem Rechner haben (z. B. Schulcomputer in der Aula).

Vorbereitungs- bzw. Behebungsaufwand

Es sei auBer Frage gestellt, dass die Planung, Konzeption und Durchfiihrung einer com-
puterunterstutzten Unterrichtssequenz mit Moodle einen gewissen Vorbereitungsauf-
wand voraussetzen. Samtliche Contents missen — wenn noch nicht erfolgt — digitalisiert
werden und in geeigneter Form aufbereitet und in der Lernplattform implementiert wer-
den. Abgesehen von der didaktisch-produktiven Komponente beziiglich der Durchfih-
rung einer E-Learning-Sequenz sollte die infrastrukturell-logistische Seite nicht auler
Acht gelassen werden. Schlieflich brauchen effektive Lerneinheiten mit Lernplattfor-
men einen adaquaten Rahmen (d. h. rechtzeitig reservierter Computerraum, funktionie-
rende Rechner, Planung eines flussigen, geordneten Ablaufes im Computerraum, etc.)
Dieser bei Anfangerinnen oft présente nicht unerhebliche Vorbereitungsaufwand man-
gels Routine kann a priori bzw. im Planungsprozess — verglichen mit dem routinierten

Vorbereiten einer Unterrichtseinheit — abschreckend wirken.
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6. Moodle im Fremdsprachenunterricht — aligemeine
wissenschaftstheoretische & technologische Uber-
legungen

6.1 Technische Grundlagen

Um mit unterschiedlichen wissenschaftstheoretisch-didaktischen Ansétzen, die fir
einen erfolgreichen Einsatz der Lernplattform sprechen, anzufangen, erscheint es durch-
aus legitim und praktikabel, Gber Grundlagen bzw. Anforderungen bezlglich einer rein
von der technischen Seite her erfolgreichen Verwendung von Moodle in einer Bil-
dungseinrichtung zu berichten. Dieses Kapitel soll vor allem eine technische Checkliste
fur potenzielle Moodle-Userinnen darstellen, um a priori festzustellen, ob software-
bzw. hardwaretechnische Minimalanforderungen an der jeweiligen Bildungsinstitution

gegeben sind.

Die offizielle Moodle-Homepage gibt folgende Empfehlung zu einer mdglichen Instal-

lation der Lernplattform ab:

Moodle wird hauptsachlich auf dem Betriebssystem Linux mit einem Apache-
Webserver, MySQL-Datenbank und PHP (auch bekannt als LAMP-Plattform)
entwickelt. Es ist ebenso getestet unter den Betriebssystemen Windows
XP/2000/2003 (WAMP), Solaris 10 (Sparc and x64), Mac OS X und Netware
6, und es werden auch andere Datenbanken (PostgreSQL, Oracle und Micro-
soft SQL-Server) unterstiitzt.*®

Allgemein betrachtet sind folgende Voraussetzungen fiir ein Moodle-System erforder-
lich:

Hardware'**

« Plattenspeicher: 160 MB frei (Minimum). Dariiber hinaus bendétigen Sie weite-
ren Platz, um lhre Materialien zu speichern.

e Speicher: 256MB (Minimum), 1GB (empfohlen). Als allgemeine Faustregel
gilt: Moodle kann 50 Nutzer pro 1 GB RAM gleichzeitig unterstiitzen, aber das
héngt auch von lhrer individuellen Software- und Hardwarekombination ab.

133 http://docs.Moodle.org/de/Installation_von_Moodle#Voraussetzungen (letzter Zugriff: 13. April 2010)
134
Ebd.
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Wenn Sie Ihr Moodle von einem Provider hosten lassen, héngt es auch von
dessen Konfiguration von PHP und MySQL ab. Dies kann auch die Zahl der
Nutzer, die Moodle unterstiitzen kann einschranken, [...].

Software™®

o Webserver Software: Meistens wird Apache benutzt, aber Moodle sollte mit
jeder Webserver-Software funktionieren, die PHP-Unterstutzung anbietet (z. B.
Microsoft IS unter Windows).

o PHP: Derzeit gibt es zwei Versionen: PHP4 und PHP5, siehe PHP-Versionen
fur Moodle. Bitte beachten Sie, dass es Besonderheiten bei der Kombination
Moodle und PHP-Accelerator gibt.

o Datenbankserver: MySQL oder PostgreSQL werden direkt unterstutzt und fur
Moodle empfohlen. MySQL ist die Wahl fur die meisten Installationen, weil es
so verbreitet ist, aber es gibt einige Argumente flr die Nutzung von Post-
greSQL, speziell, wenn grolle Moodle-Systeme mit vielen Benutzern zu erwar-
ten sind. Die minimale Version fur MySQL ist 3.32. Bitte beachten Sie, dass
MySQL 4.1.16 die minimale Version fur die Unterstiitzung von Moodle 1.6 ist
(viele Linux-Distributionen installieren eine &ltere Version, kontrollieren Sie
die Version, wenn Sie planen, die Version 1.6 zu installieren).

Grundsatzlich kann bei der Ausfuhrung der Mindestanforderungen festgehalten werden,
dass ein gewisses Technologieverstéandnis, basierend auf Serverinstallationen vorausge-
setzt wird, um eigenstandig das Moodle-Lernpaket auf dem jeweiligen Server zu instal-
lieren. Im schulischen Alltag verlauft es dahingehend, dass sich der IT-Kustos der In-
stallation annimmt. Um Moodle als Trainerin effektiv zu nutzen, bedarf es dieses sehr
spezifischen Wissens nicht, dennoch erscheint es als legitim, hier die Mindestanforde-
rung im Sinne einer thematischen Gesamtheit und Kohérenz taxativ zu nennen, da eine
gewissenhafte, ,,saubere”, den Mindestanforderungen entsprechende Installation das
vitale Fundament fiir eine effektive, gut laufende Lernplattform innerhalb einer Bil-

dungsinstitution reprasentiert.

135 http://docs.Moodle.org/de/Installation_von_Moodle#Voraussetzungen (letzter Zugriff: 13. April 2010).

52


http://www.apache.org/
http://www.php.net/
http://docs.moodle.org/de/PHP-Versionen_f%C3%BCr_Moodle
http://docs.moodle.org/de/PHP-Versionen_f%C3%BCr_Moodle
http://www.php-accelerator.co.uk/
http://www.mysql.com/
http://www.postgresql.org/
http://docs.moodle.org/de/Argumente_f%C3%BCr_die_Nutzung_von_PostgreSQL
http://docs.moodle.org/de/Argumente_f%C3%BCr_die_Nutzung_von_PostgreSQL
http://docs.moodle.org/de/Installation_von_Moodle#Voraussetzungen

6.2 Moodle & Prasenzstunden = Blended Learning —
die lernertragsoptimierte Symbiose

Um den verstéarkten Einsatz von Lernplattformen zu fordern bzw. zu fordern, bedarf es

136 i unterschied-

sicherlich einerseits einer kontinuierlichen Hervorhebung der Vorteile
lichen Umgebungen (Gesprache mit Kolleglnnen, Vortrdge und Prasentation vor Schul-
tragern, schulischen Verwaltungsorganisationen und Schulerhaltern, etc.), andererseits
in Offentlichen Diskussionen, den problemlésungsorientierten Diskurs uber die eviden-

ten Nachteile™’

von Moodle. Um letztendlich auch jene Kritikerlnnen zu Uberzeugen,
die dem Konzept des E-Learnings bzw. dem Unterricht mit neuen, virtuellen Lernfor-
men auch nach Uberzeugender medialer Présenz der Vorteile kritisch gegeniiberstehen,
ist es von immenser Wichtigkeit, vor allem die ,,Schwéchen* des Systems zu analysie-
ren und in einer lésungsorientierten Strategie zu implementieren, um damit Erfahrungen
zu sammeln, die fir das mdglicherweise Uberzeugende Gesamtbild des Konzeptes

Lernplattform forderlich sein kdnnen.

In folgendem Kapitel wird vor allem die Relation von Moodle mit den konventionellen
Présenzstunden diskutiert, um in weiterer Folge den mittlerweile relativ etablierten
Terminus des Blended Learnings™*® im Kontext mit der Lernplattform genauer zu unter-

suchen.

Um fur ein auf technologischen Merkmalen basierendes Unterrichtskonzept eine gewis-
se Akzeptanz mit Breitenwirkung auch innerhalb der Kritikerinnen hervorzurufen, be-
darf es sicherlich eines Konzepts, welches die bereits erwédhnten Nachteile, aber auch
Vorteile dieser LMS mit der konventionellen, stark positiv konnotierten Methodik des
,konventionellen“ Prisenzunterrichts vergleicht. Diese Uberlegungen suggerieren frei-
lich den Einsatz des Konzeptes des Blended Learnings. Wie in Kapitel 4 bereits mit
unterschiedlichen Ausfiihrungen bzw. Definitionen unterstrichen, handelt es sich hierbei
vor allem um einen gewissen Methodenmix, die Fusion unterschiedlicher methodischer

Ansétze. In unserem Beispiel bildet die Basis des Blended Learning-Konzepts die Sym-

136 ygl. Kapitel 5.3
137 ygl. Kapitel 5.4
138 ygl. Kapitel 3.3
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biose zwischen Présenzstunden und dem Unterricht mit Moodle. Da der Begriff des
»blenders* (engl. Mixer) eine Versinnbildlichung bzw. Methaporisierung dieses Ansat-
zes mehr oder weniger explizit suggeriert, kann der Mixer in diesem diskursiven Kon-
text als Unterrichtssequenz verstanden werden. Nun stellt sich die Frage, wie sich die
quantitative Verteilung der ,Zutaten”, ndmlich Prasenzunterricht und Moodle-
Sequenzen, zu verhalten hat, um in dieser fusionierten Unterrichtssequenz den grofiten
Output bzw. Outcome hinsichtlich spezifisch eingespeister Curricula zu akquirieren. In
Anbetracht der sozial-konstruktionistischen bzw. konstruktivistischen Aspekte dieser
Lernplattform, bei der es darum geht, auf kollaborativ-explorative Weise unterschiedli-
che Lerninhalte aufzunehmen, zu modifizieren und zu adaptieren bzw. mit den jeweili-
gen Teilnehmerinnen in einem sozial-didaktischen Netzwerk zu interagieren, kdnnen
folgende fixe Bestandteile einer Blended Learning-Sequenz unter Miteinbeziehung der

Lernplattform Moodle betrachtet werden:

o Content

e Coach

e Communication

e Collaboration

e Continuous lessons

e (Critical) curriculum

Content

Beim Content, engl. fiir Inhalt, handelt es sich um unterschiedliche lerntypen- bzw.
lerngruppenadaptierte curriculare Inhalte, die, basierend auf den Prasenzstunden, inner-
halb der Lernplattform neu erarbeitet, verarbeitet bzw. weiterentwickelt werden. Es geht
dabei nicht um den klassischen curricularen Input der TrainerIin/des Trainers, welcher in
monologischer/monodirektionaler Richtung (d. h. Trainerln auf SchiilerIn) aufgenom-
men und weitestgehend gespeichert werden soll, sondern vielmehr um lehrplankonfor-
men aber auch extra-curricularen Content bzw. Lehrstoff, der von den LMS-
TeilnehmerIlnnen sehr wohl aufgenommen werden kann/soll, bei dem aber auch auf
produktiv-gestalterische Weise auf die eigenen, individualisierten Lernziele — ganz im

Sinne der Individualisierung — eingegangen werden kann. Somit ist ein klarer Shift von
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der Trainerin/vom Trainer bzw. der Lehrerin/dem Lehrer als monodirektionale/r, curri-
culare/r Inputgeberin hin zur Trainerin/zum Trainer als Coach bzw. Moderatorin vor-
handen, der lediglich eine curriculare Vorgabe durch das Einspeisen eines lehrplankon-
formen bzw. extra-curricularen Inhaltes gibt. Die Prozessierung der jeweiligen Inhalte
liegt in der Hand der TeilnehmerInnen, ganz im Sinne der individualisierten, curricula-

ren Produktivitéat.

Coach

Wie schon oben erwahnt, ist es von groBer terminologischer Relevanz, den Begriff der
Lehrerin/des Lehrers im Kontext des wissenschaftlichen Diskurses zum Thema Lern-
plattformen nicht hervorzuheben, da der Terminus der Trainerin/des Trainers bzw. des
Coaches als unterstitzende/r, fordernde/r gleichwertige/r Teilnehmerin innerhalb einer
Lernplattform dem kollaborativen Charakter einer virtuellen Lernumgebung eher ent-
spricht. Ein Coach der Lernumgebung soll — abgesehen von seinen Rechten, Kursinhalte
zu formatieren bzw. zu strukturieren und Teilnehmerlnnen fiir den Kurs anzumelden —
als anndhernd gleichwertige/r Teilnehmerln innerhalb des virtuellen Raumes des CMS
agieren, d. h. vor allem mit den anderen Teilnehmerinnen Lerninhalte bzw. den Diskurs
innerhalb der Plattform gestalten, aufnehmen, adaptieren und modifizieren. Lediglich
seine Erfahrung als moderierende/r-supportive/r Moodle-UserlIn soll dafiir sorgen, dass
die (extra-)curriculare Akquisition mit Schwerpunkt auf den kollaborativ gepragten
Diskurs (z. B. mit Hilfe von Foren, Chats)**® einen geeigneten, geordneten Rahmen er-

halt (d. h. Forendiskussionen werden moderiert/gelenkt, Arbeitspensen Gberwacht, etc.).

Communication

Wie der englische Begriff schon erahnen lasst, handelt es sich hierbei um die Kompo-
nente der Kommunikation im Zusammenhang mit dem Aspekt des Lernens mit Lern-
plattformen. Der Grinder von Moodle — Martin Dougiamas — halt fest: ,, The main value
of an online course is not the content, but the human interaction and activity that take
place around it.«*° Auffallig bei dieser Aussage ist, dass der bereits erwahnte Content,
also Inhalt, bei ihm eine untergeordnete Rolle spielt und die Performanz und Interaktion
die Hauptattribute von Moodle ausmachen. Grundsétzlich muss festgehalten werden,

139 ygl. Kapitel 7.1.3 und 7.1.2
140 www.moodle.org (letzter Zugriff: 12. April 2010)

55


http://www.moodle.org/

dass es sich bei Moodle tatséchlich um eine interaktive diskursiv-dynamische Lernum-
gebung handelt, die es ermdglicht, diverse Inhalte mit unterschiedlichen diskursiven
Werkzeugen (wie z. B. das Forum) zu analysieren, zu kommentieren und vor allem zu
kreieren und zu adaptieren. Dennoch muss festgehalten werden, dass der Content eine
gewisse Rolle im Kommunikationskontext spielen muss, da es bei einem Grof3teil der
gefuhrten Diskussionen und des interaktiven Diskurses um lehrplanrelevanten bzw. ex-
tracurricularen Content geht. Der Inhalt muss somit unweigerlich grundsétzlicher Aus-
gangspunkt fur einen Diskurs kollaborativer Art sein, da der Terminus Content per se
alles das definiert, was Gegenstand einer lernplattforminternen Aktivitat (z. B. Licken-
ubungen, Forumsdiskussion (ber spezielles Thema) ist. Die starke curricular-
konzeptionelle Interdependenz zwischen Content und Communication, welche soeben
diskutiert wurde, beweist lediglich die enge thematische Verbundenheit des Gesamt-
konzeptes der 6 fixen Bestandteile (u.a. Content und Communication) einer Blended
Learning Sequenz mit Moodle, welche in weiterer Folge genauer diskutiert wird. Die
Kommunikation ist zweifelsohne eines der vitalsten Merkmale einer Lernplattform, da
durch eben dieses effektive Medium (durch unterschiedliche Tools, wie Foren, Chats,
etc.) andere fixe Bestandteile wie zum Beispiel der Content diskursiv erarbei-
tet/adaptiert bzw. der Coach sprachlich-lenkend und gestalterisch ausgestattet wird.

Collaboration-Cooperation

Der englische Begriff der collaboration, zu Deutsch Zusammenarbeit, reflektiert die
starke gruppendynamisch-produktive Gestalt der Lernplattform. Moodles kollaboratives
Design mit all seinen Werkzeugen wie Wikis, extra-implementierbare Mindmaps,

etC.141

ermdglicht ein curricular-koharentes und vor allem gruppendynamisch stark for-
ciertes, gemeinsames Arbeiten an einem spezifischen Thema bzw. an einem vorgegebe-
nen/neu erarbeiteten Content, der gemeinsam mit dem Coach und dem Mittel der Com-
munication adaptiert, modifiziert bzw. weiterverarbeitet wird. Somit wird beim kollabo-
rativen Lernen ,, [...] permanent in einer Gruppe Zusarnmengeaurbeitet.“142

»[--.] [b]eim kooperativen Lernen [werden] die Arbeitsaufgaben aufgeteilt, individuell

bearbeitet und zum Schluss zusammengefiigt [...]*'**. Moodle unterstiitzt auch diesen

11 ygl. Kapitel 7.1.5 & 7.2.2.1
12 Hinze, S. 235
143 Epd.
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Ansatz des Lernens auf extensive Art und Weise, was die verschiedenen kooperativen
Werkzeuge wie z. B. Glossare, Feedbacks, Umfragen bestétigen. Hier werden eben jene
Arbeitsaufgaben individuell er- bzw. bearbeitet, um sie dann auf verschiedenen Moodle-

Features im Plenum innerhalb der Lernplattform préasentieren zu kénnen.

Cooperation Collaboration
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Scott Schopieray, 2003

Abbildung 4: Kooperatives und kollaboratives Lernen*

Continuous lessons

Hinter diesem Begriff versteckt sich das Prinzip des klassisch konventionellen Présenz-
unterrichts, welcher nach wie vor den curricular-transferierenden Status Quo vor allem
im Osterreichischen Schulwesen beschreibt. Der methodische Ansatz des Prasenzunter-
richtes sei hier lediglich als wichtige Komponente der lernertragsoptimierten Sym-
biose bei Blended Learning-Instanzen mit Moodle erwahnt.

14 Quelle: http://www.lifewithalacrity.blogs.com/photos/uncategorized/cc.gif, letzter Zugriff: 19. No-

vember 2010
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(Critical) curriculum

Der ,critical curriculum®, der intensiv reflektierte/evaluierte Lehrplan, ist eng mit dem
bereits diskutierten Konzept des ,,contents* verbunden. Es handelt sich hierbei nicht um
den klassischen zu unterrichtenden Lehrplan per se, sondern um jenen eines curricular-
fokussierten Reflexionsprozesses der Teilnehmerlnnen, was bedeutet, dass der zu be-
herrschende und von der Trainerin bzw. vom Trainer in der Lernplattform eingespeiste
Lehrplan bzw. das zu behandelnde Thema von den Teilnehmerinnen als Teil eines re-
flektorischen Prozesses an die eigenen, individualisierten Lernbedrfnisse — erneut ganz

im Sinne der individualisierten Wissensakquisition — angepasst wird.

Die lernertragsoptimierte Symbiose

Diese im Kontext von Blended Learning-Sequenzen mit Moodle diskutierten, fixen Be-
standteile bilden das konzeptionelle Grundgerlst des Ansatzes der lernertragsopti-
mierten Symbiose, welche im Folgenden ndher behandelt werden soll:

Ausgangspunkt einer effizienten Unterrichtseinheit sollte bei diesen Ausfiihrungen stets
das Erreichen eines individualisierten Lernziels sein. Um ein individualisiertes Lernziel
im Kontext von Blended Learning-Sequenzen mit Moodle definieren zu konnen, er-
scheint es als durchaus hilfreich, jene sechs auf langjahriger Praxiserfahrung beruhen-
den und im Vorfeld diskutierten fixen Bestandteile einer Unterrichtssequenz mit der
Lernplattform heranzuziehen und diese a priori nochmals mit einer einfachen Grafik,
welche das Blended Learning-Konzept mit der Lernplattform Moodle zusammenfasst,

zu illustrieren:
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Abbildung 5: Blended Learning mit Moodle (die 6 fixen Bestandteile)

Ausgehend von einer méglichen Analyse dieser Skizze sei nochmals hinzugefugt, dass
es sich bei den sechs Bestandteilen (i.e. die 6 Cs) um fixe Komponenten eines bereits in
der Praxis erprobten Modells hinsichtlich des Einsatzes von Moodle mit dem Ansatz
des Blended Learnings handelt, aber nicht um ein universell glltiges Muster. Jene sechs
Bestandteile reprasentieren lediglich jene thematisch-konzeptionellen Komponenten,
die im Prozess einer E-Learning Unterrichtseinheit mit Moodle sehr haufig bzw. am

haufigsten verwendet werden.

Ausgehend von diesen sechs Cs, soll nun den Ansatz bzw. die Theorie der lernertrags-

optimierten Symbiose zunachst visuell prasentiert und danach erlautert werden:
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Abbildung 6: Lernertragsoptimierte Symbiose (bei Bestandteilsparitéat) im Kontext von Blended
Learning

Abbildung 7: lernertragsoptimierte Symbiose (mit Bestandteilsinparitat, Beispiel)

Abbildung 6 zeigt klar die Symbiose der einzelnen Bestandteile, welche fiir eine effek-
tive Nutzung einer Blended-Learning-Sequenz von didaktisch-methodischer Bedeutung

sind. Eine Fusion all dieser Komponenten, die flr ein outputorientiertes, lehrzielindivi-

60



dualisiertes Lernen durchaus relevant sind, ergibt eine mogliche lernertragoptimierte
Symbiose, einen Einklang aller bereits vorgestellten bzw. fir diesen Ansatz relevanten
Blended Learning-Methoden. Jedoch bedarf es einer genauen terminologischen Diffe-
renzierung dieses Ansatzes, da eine lernertragsoptimierte Symbiose nicht mit einer
lernertragsoptimalen Symbiose verwechselt werden darf. Unter optimiert wird hier eine
qualitativ und quantitativ ausgeglichene Verschmelzung der 6 Cs verstanden, wobei
alternierende Quantitatseinstellungen (d. h. z. B. intensivere Kommunikationsphasen
und weniger Intensive Kollaborationsphasen'®, als durchaus legitim anzusehen sind.
Optimal erscheint im Kontext einer sehr differenzierten terminologischen Diskussion
der sechs fixen Bestandteile als durchaus oberfl&chlicher Begriff, der im Sinne der wis-
senschaftlichen Objektivitat zu sehr polarisiert, denn schlieBlich erscheint es im Zuge
einer didaktisch-padagogischen Qualitatsdiskussion als diffizil, von gutem bzw. optima-

lem Unterricht bzw. Unterrichtsertrag zu sprechen.

In Anbetracht aller mit einzubeziehenden Faktoren dieses didaktisch-methodischen
Konzeptes im Kontext von Blended Learning mit einer Lernplattform kann festgehalten
werden, dass sich eine lernertragsoptimierte Symbiose durch ein Konglomerat an
jenen sechs fixen Bestandteilen auszeichnet, welche einen essenziellen Beitrag flir eine
methodisch ausgewogene, den Bedurfnissen eines Einzelnen durchaus adaptierbare

Unterrichtskonzeption fordert.

Beziiglich der Quantifizierung der einzelnen Bestandteile, d. h. wie viele Einheiten und
wie viel Fokus z. B. auf Kommunikation, Kollaboration, etc. liegt, kann im Sinne einer
klassen- bzw. leistungsheterogenisierten Bestandsaufnahme bzw. im Kontext der indi-
vidualisierten Performanz der/des Einzelnen im Rahmen einer teils virtualisierten, teils
prasenzunterrichtsorientierten Unterrichtskonzeption keine klare, universelle Empfeh-
lung gegeben werden. Wichtig erscheint dennoch die Schwerpunktsetzung auf die Sym-

biose, d. h. die Fusion aller sechs fixen Bestandteile.

Abschliefend — und in Anbetracht aller bereits diskutierten fixen Bestandteile — kann

konstatiert werden, dass der Einsatz der fixen Komponenten bei unserem diskutierten

%5 ygl. Abbildung 7
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Modell (i.e. lernertragsoptimierte Symbiose) mit all ihrem didaktischen Mehrwert-
potenzial zur FOrderung des kollaborativen/kooperativen, explorativen und adaptierba-
ren Lernens in geeigneter, fir eine fusionierte Lernumbebung aus Moodle und Présenz-

unterricht forderlicher Weise beitragt.

6.3 Differenzierte Terminologie der Didaktik - Lernplattfor-
men und die Didaktik des 21. Jahrhunderts

Erstes und letztes Ziel unserer Didaktik soll es sein, die Unterrichtsweise auf-
zuspuren und zu erkunden, bei welcher die Lehrer weniger zu lehren _k_)rauchen,
die Schiler dennoch mehr lernen; in den Schulen weniger Larm, Uberdruss
und unnutze Muhe herrsche, dafiir mehr Freiheit, Vergnlgen und wahrhafter
Fortschritt."*
Die grundlegende Bestandsaufnahme der Unterrichtsarbeit und deren zeitgemaiie didak-
tische, im weitesten Sinne den Lernplattformen angepasste Applikationen sollen hier im
Mittelpunkt stehen. Grundsétzlich kann von einem gewissen Grad an ,,Multidimensio-
nalitdt des Lernens“**’ beim Einsatz von Lernplattformen ausgegangen werden. Oft
wird E-Learning im wissenschaftlich-padagogischen Diskurs in Zusammenhang mit

einer ,,Padagogik des 21. Jahrhunderts“'*®

in Verbindung gebracht, ,,[...] eine Bewe-
gung, die durch Web 2.0'*° ausgeldst wurde.“**® Ferner pladiert Marc Prensky in seinem
Artikel ,,Digital Natives, Digital Immigrants“™" fiir eine ,,lerngerechte Konzipierung der

Didaktik*,*>?

In weiterer Folge identifizierte er funf wesentliche Fahigkeiten fir das 21. Jahrhundert
und machte in diesem Zusammenhang die Wichtigkeit der personlichen und sozialen

Dimensionen des Lernens deutlich®™:

146 Comenius 1985 [1632], S. 9

147 Radnitzky & Westfall-Greiter in: Schrack (2009), S. 14

% Epd.

9 £iir eine ausfiihrliche Behandlung des Themas Web 2.0 siehe Kapitel 7.2
150 Radnitzky & Westfall-Greiter in: Schrack (2009), S. 14

151 ygl. Prensky

152 Radnitzky & Westfall-Greiter in: Schrack (2009), S. 14

153 prensky in: Radnitzky & Westfall-Greiter in: Schrack(2009), S. 14
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1. Knowing the right thing to do
(Die richtige Handlung selber erkennen)
2. Getting it done
(Die Handlung selber angehen und durchfihren; bendtigt personliche Pla-
nungs-, Durchfuihrungs- und Evaluierungsstrategien)
3. Doing it with others
(Mit anderen handeln, benétigt Sozialkompetenzen)
4. Doing it creatively
(Kreativ handeln)
5. Constantly doing it better

(Im Wettbewerb mit sich selbst eigenes Handeln standig verbessern)***

Wenn man also Prenskys essenzielle Féhigkeiten des 21. Jahrhunderts in Betracht zieht,
so kann eindeutig konstatiert werden, dass ,,Lernen und Lehren im 21. Jahrhundert

«13% ist. Im Mittelpunkt steht vor allem die individuelle Ent-

handlungsorientiert [...]
scheidungsfindung der Lernenden, um ein ,,erwiinschtes Ergebnis zu erreichen®.**® Die
Handlungen der/des Lernenden sind personlich, weil oftmals persénliche Entscheidun-
gen getroffen und ,,[...] eigene Erfahrungen, Informationen und Konzepte wihrend des
Lernprozesses gedeutet bzw. gegebenenfalls revidiert werden miissen.“*>’ In den fol-

genden Kapiteln wird nun versucht wissenschaftlich-argumentativ aufzuzeigen, wie

[...] eLearning-Umfelder [vor allem Lernplattformen, wie Moodle], die die in-
dividuelle und gemeinsame Gestaltung der Lerngemeinschaft, Lernumgebung
und Lernaufgabe ermdglichen, ideal fir die Férderung des Handelns und damit
auch filjsrsdie Belebung der personlichen und sozialen Dimensionen des Lernens
[sind].

154 prensky in: Radnitzky & Westfall-Greiter in: Schrack (2009), S. 14
1% Radnitzky & Westfall-Greiter in: Schrack (2009), S. 14
156
Ebd.
157 Epd.
158 Epd.
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6.3.1

Die Lernplattform Moodle als Chance zur Individualisierung des
Lernens

Erfahrungen im eLearning mit dem Einsatz von schiilereigenen Notebooks im
Unterricht (seit 1999) und der Verwendung von unterrichtsbegleitenden elek-
tronischen Lernplattformen (2002) haben gezeigt, dass diese Unterrichtsmittel
bei entsprechendem didaktischen Setting die Selbstorganisation und Individua-
lisierung der Lernenden unterstiitzen kénnen.*®

Ziel dieses Kapitels wird es vorrangig sein, anhand Referenzen zur Cyberschool herzu-

stellen und zu zeigen, wie Individualisierung mit Lernplattform bzw. im weitesten Sinne

mit E-Learning funktionieren kann. Es soll somit am vorigen Kapitel thematisch ange-

knupft bzw. die terminologische Diskussion extendiert werden, indem hier nicht nur

Individualisierung per se, sondern auch der Aspekt der Individualisierung des Lernens

behandelt werden soll.

Um die Individualisierung des Lernens im Allgemeinen kurz zu skizzieren, bieten sich

folgende Pramissen® zur Présentation an:

Heterogenitat ist unvermeidbar, unabhéngig davon, welche Form der Homo-
genisierung man versucht. Heterogenitat und Individualitat sind grundsatzlich
als bereichernde Vielfalt zu verstehen.

Differenzierung von auen wird den Lernenden nicht gerecht. Darum muss
Unterricht Raum fiir die Differenzierung von innen bereitstellen.

Integration ist nicht der Umgang mit dem ,,Andersartigen®, sondern das Ge-
meinsame von Individuen, Integration ist kein Selbstldufer, sondern die ,,aktiv
gelebte Kultur des Klassenzimmers und der Schule.

Individualisierung ist nicht im Widerspruch zur Sozialisierung zu sehen, ganz
im Gegenteil: Die Entwicklung des individuellen Selbstbewusstseins mit der
Bewusstmachung der Einzigartigkeit und der Selbstkompetenz ist Bedingung
fir die Teilhabe an der Gemeinschaft. Anmerkung: An dem Lernen in und
durch die Gemeinschaft setzt das kollaborative eLearning mittels Lernplattfor-
men an.

59 schrack in: Schrack (2009), S. 22

1% Ebd.
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Individualisierung des Lernens suggeriert sicherlich eine Kategorisierung des Lernens
als ,,aktiver und selbstgesteuerter Prozess*'®!. Durch den Einsatz von Lernplattformen
zur Forcierung des selbstorganisierten und kollaborativen Lernens, kann — in Anbetracht
des Konzeptes des Blended Learnings (hier: E-Learning mit Moodle und Prasenzstun-
den) — davon ausgegangen werden, dass eine quantitative, aber auch ideologische Re-
duktion des Frontalunterrichts méglich ist.*> Dennoch werden bei diversen Lehrerin-
nenfortbildungen diverse nicht-dynamisierende Faktoren hinsichtlich des Einsatzes die-
ser neuen Lernkultur (i.e. individualisiertes Lernen mit Moodle), wie ,,iibervolle Klas-
sen, schwierige Schulerlnnen, Zeitdruck und die Sorge, mit dem Stoff nicht durchzu-
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kommen erwéhnt. Im speziellen Fall der Cyberschool durfte auch noch ein gewisser

Grad an ,,Technophobie®, einer Angst vor neuen Medien bzw. moglichen diffizilen
Computersystemen, in das Kalkil der Applikationshemmer mit einzubeziehen sein.

Dazu kommen:

[...] der Kontrollverlust und der Verlust des Wissensmonopols, den die Lehre-
rinnen im Zusammenhang mit der Durchfihrung von offeneren Lehr-
/Lernformen wie Projekten, Fallstudien [bzw. den Einsatz von Lernplattfor-
men] erwarten. Im Zusammenhang mit eLearning wird hier in den Raum ge-
stellt, dass sich der vermutete hohe Medienkonsum nachteilig auf die Jugendli-
chen auswirken kénnte.'®*

Um das hohe Individualisierungspotenzial der Lernplattform Moodle explizit herauszu-

165

arbeiten, erscheint folgende Systematik der Individualisierung™" als durchaus reprasen-

tativ:

181 Schrack in: Schrack (2009), S. 22
162 ygl. ebd.

163 Schrack in: Schrack (2009), S. 22

164 Epq.

185 schrack in: Schrack (2009), S. 23
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Formen

Ansatzpunkte und Beispiele

a) Individualisierung nach dem Lerntyp

+ unterschiedliche Darbietungsformen des Wissens: schriftliche Form, auditiv, visuell [zB mit
visuellen .Ankern” wie Abbildungen und Grafiken); erweiterter Medieneinsatz, Multimedia,
Praxiserkundungen

« personal nach Interessen und Neigungen differenzieren

* Diversity- und Gender-gerechtes Lernen erméglichen

bl Inhaltliche Individualisierung

«im Sinne eines KUr- und Pilichtprogramms [wie Bildungsstandards] im bestimmten Umfang
Wahlfreiheit bei den Lerninhalten zulassen

« gemessen am gleichen Workload unterschiedliche Vertiefungen zulassen

+ didaktische Differenzierung durch themendifferenten und zieldifferenten Unterricht

¢] Zeitliche und drtliche
Individualisierung

« Bei Aufgaben individuelles Lerntempo, Wahl der Lernzeit ([durch virtuelle Labors) und Wahl des
Lernorts [auBerhalb der Schule, in Betrieben etc.] ermdglichen.

d] Soziale Individualisierung und

« zur selbststandigen Wissensakquise mittels alter und neuer Medien anleiten

Selbstkompetenz « kollaboratives eLearning mit Sicherstellung eines gleichmaBigen Wissensangebots im Unter-
richt und auf der Lernplattform ermdglichen
* zur Bildung von Learning Communities mit selbstorganisierten Projektmanagement anleiten
« Peercoaching mit gegenseitiger Unterst(tzung im Unterricht und auf der Plattform initiieren
« Reflexion des Lernens mit LerntagebUchern, ePortfolios ermbglichen
« die gestaltende Mitwirkung wie Schulpartnerschaft, padagogisch geleitete Netzwerkbetreuung
anregen
@] Individualisierung in der « Beurteilung transparent machen
Leistungsfeststellung « Kompetenzen gezielt ansprechen

* Beurteilungskriterien der LBV im Hinblick auf die Selbststandigkeit ausschopfen

munity] weiter ausbauen
* Selbstorganisation und Selbstverantwortung Lernender einfordern

Tabelle 1: Systematik der Individualisierung

Bei Punkt a) wird grundsatzlich der Aspekt des Lerntyps kurz skizziert und gezeigt,
dass Moodle Wissen unterschiedlich darbieten kann. Hilfsmittel, wie (authentische)
Texte, Podcasts/Radioshows oder YouTube-Videos bieten eine breite Palette fur den
lernertypheterogenen Wissenserwerb. Samtliche Medien kénnen mihelos in die Lern-
plattform implementiert werden, sodass sich jede/r Schiilerin ein lerntypenaddquates
Wissensgenerierungskonzept zusammenstellen kann. Diese Freiheit der Wahl, welche
die Lernplattform stark forciert, liefert einen essenziellen Beitrag zur Individualisierung

bzw. zum personalisierten Lernen.

Die inhaltliche Individualisierung stellt vor allem im Fremdsprachenbereich, bei dem
eine unterschiedliche curriculare Wissensakquisition bzw. Progression bei den Schuler-
Innen festgestellt werden kann, eine grof3e Herausforderung dar. In klassischen Prasenz-
stunden mit monodirektionalem Input (i.e. LehrerIn tragt vor), ist eine inhaltliche Ad-
justierung — ganz dem Schulerlnnenpotential angemessen — nicht durchfihrbar. Hier
kommt der konstruktivistische Ansatz des Blended Learnings mit Bezugnahme auf
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Moodle effektiv zur Geltung, da eben die Teilnehmerlnnen im ,,virtual space” der Cy-
berschool selbst bestimmen konnen, welche dem Lehrplan konforme Inhalte erarbeitet
werden konnen. Ein einheitlicher, den Mindeststandards angepasster Workload konnte
theoretisch im Prasenzunterricht vermittelt bzw. festgesetzt werden, sodass ausreichend
Zeit in den E-Learning-Phasen bleibt, den Schilerlnnen den nétigen Raum frei zu ge-

ben, selbstgesteuert und individuell auf Inhalte zuzugreifen.

Eine weitere evidente Komponente der Systematik der Individualisierung ist die der
Zeit und des Ortes. Da die Cyberschool zeitlich und értlich delimitiertes Lernen*® er-
maoglicht, ist es auch den Teilnehmerinnen der Lernplattform moglich, den Lern- bzw.
Arbeitsprozess den eigenen Bedirfnissen angepasst, so individuell, wie moglich zu ge-
stalten. Ob Ubungseinheiten am Computer in der Schule oder — sofern die technische
Infrastruktur es im elterlichen Haushalt zul&sst - von zu Hause aus erfolgen, kann im

autonomen Lernprozess selbst bestimmt werden.

Der Rolle der sozialen Individualisierung und Selbstkompetenz muss auf jeden Fall
grolle Bedeutung zugemessen werden, da in Zeiten der Anleitung zur Anwendung so-
genannter Schlisselqualifikationen und softskills im Unterrichtes von Seiten des Lehr-
plans gewdnscht ist, auch die soziale Komponente des Lernens im Unterricht — ganz
fachunabhangig — zu forcieren. Schrack beschreibt die Thematik der sozialen Individua-

lisierung und Selbstkompetenz*®’ folgendermaen:

. Bildung von selbstorganisierten Learning Communities, kollaboratives
eLearning mit Sicherstellung eines gleichmaRigen Wissensangebots im
Unterricht und auf der Lernplattform

. Rollenbasiertes Lernen und eLearning: (Management-)Rollen tibergeben
statt Anweisungen verteilen bei der Projekt- und Teamarbeit.

. Selbsteinschatzung ermdglichen, Reflexion des Lernpfades, ePortfolio,
Teamarbeit, Team- und Klassenportfolio

. Gegenseitige Hilfe; Peercoaching und Peerevaluation, Mentoringsysteme
bei Benachteiligungen

. Mitwirkung an der Organisation Schule, wir z. B. paddagogisch geleitete
Netzwerkbetreuung

. Konzepte zur Gruppenbildung reflektieren

1% ygl. Dewe, S. 75
187 ygl. Schrack (2008), S. 4
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Diesen taxativen Konzeptionsrahmen in Betracht ziehend, ist der Einsatz von Lernplatt-
formen (i.e. z. B. ,,Learning Communities*) naheliegend und somit auch rein aus minis-

teriell-curricularer Sicht forderlich bzw. anzustreben.

In einem Schulsystem, das nach wie vor in vielen Fallen ein konstantes ,,Learning-to-
the-Test-Schema“ forciert und den Noten eine sehr grol3e, wenn nicht zu groRe Bedeu-
tung zumisst, erscheint die Komponente der Individualisierung in der Leistungsfeststel-
lung in der Individualisierungssystematik als evident wichtige. Im Kontext Leistungs-
feststellungsindivdiualisierung mit Lernplattformen kann klar konstatiert werden, dass
sich einige Funktionen mit Evaluationscharakter in Moodle dafur bestens eignen. Durch
das stringente und vor allem transparente Teilnehnmerinnen-Performanz-Modul*®® kann
Beurteilung transparent gemacht werden. Da Teilnehmerinnen im Moodle-Kurs sowohl

«189 sind, kann die Autonomie des

zeitlich und ortlich als auch curricular ,,delimitiert
Lernens gefordert bzw. gefordert werden, damit der Punkt ,,Selbstorganisation und

Selbstverantwortung Lernender einfordern® erfiillt werden kann.

Der unmittelbare Vergleich der Individualisierungssystematik mit der Lernplattform
Moodle streicht somit hervor, dass vor allem im applikativen Kontext weitestgehend
Kongruenzen hervorgehen. Schrack & Nérosy *° halten fest:

Mit dem Aufkommen leistungsfahiger Lernplattformen ab 2001, die im Rah-
men der bmukk eFIT Initiative der Schulen zur Verfugung gestellt wurden, tat
sich im Hinblick auf die Individualisierung ein weiterer Quantensprung auf.
Die Lernplattform wurde zur kooperativen Lern- und Wissensbasis. Entspre-
chende konstruktivistisch orientierte Lehr-/Lerndesigns lieen sich gut umset-
zen. Das gilt sowohl fur reine Online-Lehrveranstaltung, wie man sie aus der
Weiterbildung kennt, wie auch Blended Learning Lehrveranstaltungen (Mi-
schung aus Prasenz- und Online-Veranstaltung [...]). [...]

Nach eingehender methodischer Diskussion zur Individualisierungssystematik im Be-
reich Blended Learning, sollte vor allem der versatile Individualisierungsnutzen von
Lernplattformen, in unserem Falle von einer Moodle Plattform, taxativ dargestellt wer-

den:

168 ygl. Kapitel 7.1.8
189 ygl. Dewe, S. 73
170 Schrack & Narosy (2009), S. 24
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e Blended Learning durch Lernplattformen
Lernphasen werden so produktiv verlangert, ,,Schuliibungen* und Haustbun-
gen® flieRen in Form durchlaufender Lernprojekte[.] ineinander, ,Riistzeiten*
entfallen (z. B. mit Webkontakt an den Abenden).

o Lernplattformen strukturieren offene Lernprozesse
Lehrende beflirchten in offenen Lehr-/Lernformen eine Verlangsamung von
Lernprozessen, Mehrarbeit und einen ev. Kontrollverlust. Lernplattformsyste-
me (LMS) kénnen hier stark unterstltzend, strukturierend und dokumentierend
wirken. Der sog. rote Faden wird auch in offenen Lehr-/Lernformen durch die
Lernplattform gut abgebildet, man konnte das als Rickgratsfunktion (Back-
bone) fiir alle offenen Prozesse betrachten.’

All jene exemplarisch dargestellten Applikationsschemata bzw. Symbiosen von Lern-
managementsystem und Individualisierung heben im Zuge dieser Diskussion die starke

2

konstruktivistisch orientierte Lehr-/Lerndesignorientierung’’® von Blended Learning

Sequenzen hervor:

Lernplattformen unterstiitzen die Selbstorganisation des Lernenden sowie der
Lerngemeinschaften eines Kurses, sie dokumentieren offene Lernprozesse in
nachvollziehbarer Weise, fordern damit den tutoriellen Austausch zwischen
der1173Lernenden und regen zur Reflexion und zum gegenseitigen Feedback
an.

6.3.2 Rollenverstandnis Lehrerln — Coach in virtuellen Lernumge-
bungen — ein Paradigmenwechsel

Der Paradigmenwechsel im Rollenverstandnis des E-Coaches in Moodle

Oftmals suggeriert die ,,puristische Form von eLearning**’*, dass der Lehrperson, dem
vermeintlichen E-Coach bzw. TutorIn/Tutor nach wie vor die Rolle der/s klassischen
Wissenvermittlerln bzw. Expertin/des Experten zukommt. ,,Der/Die LehrerIn bleibt

Experte/Expertin, er/sie weil3, welcher Weg zum Ziel fuhrt, fordert diesen Weg auch ein

71 schrack & Narosy (2009), S. 24

72 ygl. Schrack (2000). S. 7

1% Schrack (2008), S. 7

174 ygl. Wustinger in: Schrack & Narosy, S. 38
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und hat seine/ihre Griinde dafiir.“!”> Dieser Ansatz scheint aus rein konstruktivistischer
Sicht im Lernprozess mit Moodle redundant: Die im Kapitel 5 erwéhnten konstruktivis-
tisch-kollaborativen Komponenten der Lernplattform (i.e. Cyberschool) verlangen einen
klaren Paradigmenwechsel, weg von der/vom klassischen input-orientierten, mono-
direktional wissensvermittelten Expertin/Experten, hin zum Coach bzw. E-Coach oder
E-Tutor/E-Tutorin, die/der vor allem supportiv bei den Schilerlnnen agiert, damit sie
ihre ,,geeigneten Lernwege finden.’”® Dem Coach kommt ein vitale, kollaborative,
stark interagierende Funktion zu. Er versucht, weg von einer mono-direktionalen Curri-
cularisierung zu kommen, um den bidirektionalen Austausch zu forcieren. Durch diese
Re-Konzipierung der Termini bzw. Lehrmethoden im virtuellen, LMS-spezfischen
Kontext erfolgt eine positive Konnotierung des Begriffs Coach bei den Schilerinnen, da
der Coach vor allem unterstiitzt, mitarbeitet und nicht nur als ,,wissenstechnischer Liefe-
rant” fungiert. In der virtuellen Lernumgebung der Cyberschool erfolgt somit eine Hori-
zontalisierung der Lernhierarchien, Schulerlnnen und Lehrerinnen arbeiten gemeinsam
an einer Sache. Als Folge konnen oben erwahnte Lernwege durch die Schilerlnnen neu

beschritten werden.

Dabei werden sie unterstutzt — von einer Lehrperson, die sich in dieser Phase
als Coach erlebt. Sie gibt moglichst nicht Tipps und Ratschlage, sondern for-
dert durch die entsprechende — fragende — Gesprachsfiihrung die eigenen Uber-
legungen der Lernenden, durch die sie zu einer ersten Entscheidung finden.
Vereinbart wird, was am Ende gekonnt werden soll. Wie das gelingen soll, das
ist die Entscheidung des Schilers/der Schiilerin.’’

Durch den von Wustinger beschriebenen Prozess kann auf jeden Fall Individualisierung
stattfinden. Methoden kdnnen von den SchiilerInnen erprobt werden und ,,[...] [si€]
kdnnen aus diesen Erfahrungen heraus selbst entscheiden, wie sie sich einem bestimm-

ten Lernziel annihern wollen .«

Ein essenzieller Paradigmenwechsel zur Neuorientierung der Lehrerinnenrolle, zumin-

dest in virtuellen Bereichen, bedarf einiger Uberzeugungsarbeit. Grund dafiir, dass eine

175 Waustinger in: Schrack & Narosy, S. 39
176
Ebd.
7 Epd.
178 Epg.
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Einstellung wie jene des Coaches momentan noch wenig Einzug in die dsterreichischen

Klassenzimmer bzw. Computerrdaume hélt, ist das ,,geheime LehrerInnenbild*: "

Viele von uns bewerten ihren Unterricht wie eine Performance auf einer Bih-
ne. ,,Wir waren gut!* bedeutet in dhnlichem Sinn ,,gut* wie ein/e Schauspiele-
rin, der/die mit seiner/ihrer Darbietung zufrieden ist. Fir die neue Rolle des
Begleitens brauchen wir neue Kriterien unserer Selbsteinschétzung. Und dabei
hilft das Lehrerinnenbild der Gesellschaft nicht besonders, denn auch dort wird
weitgehend noch der ,,spannende Vortrag™ als besondere Qualitét gesehen (zu
Recht, wenn es eine Unterrichtsform unter anderen ist).*®

Individualisierung, vor allem im virtuellen Kontext, kann als groRe Chance zur Neuad-
justierung gewisser, nicht mehr dem Zeitgeist des Lernens entsprechender Unterrichts-
konzepte gewertet werden. Die Theorie kann empirisch genau eine Vielzahl an Vortei-
len bei dieser Einstellung belegen, dennoch scheitert es bis dato an der praktischen Im-

plementierung beim GroRteil der Lehrerinnen:

Der gleiche Lehrer, der eine Lanze fur individualisierten Unterricht bricht, be-

schwert sich als Vater dariber, dass es sich die Lehrerlnnen seines Sohnes

,,schon sehr leicht machen mit ihren Arbeitsauftlréigen‘‘.181

Neue ldeen, Konzeptionen, wie jene der Individualisierung finden im Allgemeinen gro-
Ren Anklang, wenn es darum geht, theoretische Ansétze zu evaluieren. Wenn es aber
darum geht, Individualisierung im virtuellen Klassenzimmer zu leben, stellt sich der
Implementierungsprozess als durchaus diffizil dar, da alte Konventionen, lang prakti-

zierte Methoden nur schwer loszuwerden sind. '8

179 ygl. Wustinger in. Schrack. & Narosy, S. 39
180 \Wustinger in. Schrack. & Narosy, S. 39

181 Epd.

182 ygl. Wustinger in. Schrack. & Narosy, S. 39
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6.3.3 Lehrerlnnenkollaboration innerhalb virtueller Lernumgebungen

,Flr LehrerInnen ist die online Zusammenarbeit oft kein leichtes Unterfangen, es mds-

sen manchmal zu viele Hiirden und Lernkurven iiberwunden werden. &

In einer virtuellen Lernumgebung wie jener von Moodle kann dennoch gezeigt werden,

[...] wie ein virtuelles Team aus Lehrer/innen vorleben kann, dass diese Form
der Vernetzungen einen Mehrwert bringt und das Team so nicht nur arbeitsfa-
hig macht, sondern auch zur persénlichen Weiterentwicklung der einzelnen
Mitglieder und deren Schiitzlinge beitragt.'®*

Um generell kollaboratives Arbeiten in virtuellen Lernumgebungen, in diesem Falle in
Moodle, zu forcieren bzw. positiv zu konnotieren, bedarf es sicherlich einer goutieren-
den Grundhaltung gegentiber webbasiertem Lernen bzw. virtueller Kommunikation.
Essenziell ist dabei die Rolle jener Person, die als Designerin der Moodle-Plattform

fungiert. Buchegger erwahnt die folgenden Moodle-integrierten Tools bzw. Lern-

185

/Lehrmodule™, welche fiir eine prozess- bzw. outputorientierte Kollaboration unter

Kolleglnnen von Néten sind:

In Wikis wird gesammelt, strukturiert und gebrainstormt. In Foren wird disku-
tiert und es erfolgen die inhaltlichen Abstimmungen. In Glossaren werden In-
halte gesammelt und strukturiert. Bilder machen die Plattform angenehm und
der regelmalige Austausch sorgt dafiir, dass nicht nur inhaltlich immer was
Neues da ist ... %

Ferner suggeriert Buchegger, dass ,[die] Plattform [...] barrierefrei gestaltet [ist]
[”.]“187

183 Buchegger in: Hornung-Préahauser, S. 170.
184

Ebd.
185 ygl. Kapitel 7.1
186 Bychegger in: Hornung-Prahauser, S. 170
87 Epd.
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[...] was bedeutet, dass der relevante Inhalt gleich links zu finden ist und alles
Administrative in den rechten Teil des Bildschirms untergebracht ist. Die Dis-
kussionen werden sofort per eMail verschickt, das Hauptkommunikationsins-
trument ist ein Nachrichtenforum. So wird gewahrleistet, dass alle schnell mit
der nétigen Information versorgt werden.*®

All jene kollaborativen Tools sind als essenzieller Bestandteil der Moodle-Plattform
anzusehen und tragen zur koharent-stringenten Kommunikation bzw. Kollaboration
beim Kollegium bei. Die Moodle-Plattform besteht somit als ,, Kernstiick der Zusam-

menarbeit“!%®,

Um die Moodle-Plattform als zentrales Kollaborationstool innerhalb des Lehrkorpers zu
verwenden, sollte — in der Regel von der/vom Plattformdesignerin — ein gemeinsamer
Zweck bzw. eine Grundintention zur Verwendung der Plattform deklariert werden. Um
die effiziente Kollaborationsperformanz der einzelnen Kolleginnen nachvollziehbarer
zu illustrieren, gehen wir von einem konkreten, im Schulalltag bereits erprobten Szena-

rio aus.

188 Buchegger in: Hornung-Prahauser, S. 170
189 Buchegger in: Hornung-Prahauser, S. 171
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7 Moodle™ im Fremdsprachenunterricht (Italie-
nisch) — praktische Uberlegungen®®*

7.1 Funktionale Moodle-integrierte Lehr-/Lernmodule

In folgendem Kapitel wird eine bestimmte Auswahl von ausschlieBlich Moodle-
integrierten Lehr-/Lernmodulen gezeigt und in einem didaktisch-methodischen Kontext
diskutiert, aber auch kritisch reflektiert. Ziel dieses essenziellen Abschnittes der vorlie-
genden Arbeit ist es, die jeweiligen Module kurz mit ihren Features vorzustellen, mehr
jedoch die praktische, i.e. im schulspezifischen Kontext gegebene (in unserem Beispiel
Italienischunterricht 5.-8. Klassen Oberstufe) Anwendbarkeit bzw. usabili-
ty/Funktionalitat auf ihren didaktischen Mehrwert zu untersuchen und im wissenschaft-
lichen Diskurs zu behandeln. An dieser Stelle scheint es von grof3er Relevanz zu sein zu
unterstreichen, dass sich die Anwendung exemplarisch auf den Italienischunterricht
bezieht, jedoch eine inhaltlich-didaktische Synchronisierung der Ausfiihrung aufgrund
der didaktischen Homogenitit der verschiedenen Ubungen/Module mit anderen Fachern
im Fremdsprachenunterricht erfolgen kann. Die Auswahl der Module hat keinen An-
spruch auf Vollstandigkeit, sondern analysiert die in der Cyberschool am 6ftesten ver-

wendeten Tools.

Aus funktionaler Sicht lassen sich die Einsatzmdoglichkeiten der integrierten Moodle-
Module folgendermaRen kategorisieren'®:

Informationsvermittlung
Kommunikation

Kooperation und Kollaboration
Prifung

Selbstreflexion

Aufsicht und Evaluierung
Feedback

1% die Moodle-Plattform der AHS Heustadelgasse heiRt Cyberschool. Erreichbar unter:
http://cyberschool.heustadelgasse.at

191 Alle dargestellten Beispiele (i.e. Screenshots) aus der Cyberschool sind mittels schriftlicher Einver-
standniserkl&rung der Teilnehmerinnen zur Veréffentlichung legitimiert.

192 ygl. Hobarth, S. 64
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Die nach

193

folgende Tabelle™ soll anfanglich einen kurzen Uberblick Gber die padagogi-

schen Funktionen der Lernaktivitaten innerhalb der Moodle-integrierten Lernmodule

geben, auf welche dann im didaktisch-methodischen Diskurs naher eingegangen wird.

Lern- Infor- | Kom- Kooperation Pri- | Selbstre- | Aufsicht Feed-
Aktivitat mation | munika- | /Kollaboration | fung | flexion | und Evalu- | back

tion ierung
Abstimmung | X X X X
Aufgabe X X
Befragung X X X
Chat X X X
Forum X X X X
Glossar X X X X
Test X X
WikKi X X X X X
Journal X X X X X
Tabelle 2: Padagogische Funktionen der Lernaktivitaten im Uberblick

7.1.1 Aufgabe

Features

Die Aktivitat Aufgabe ermdglicht es dem Trainer, Arbeiten von den Teilneh-
mern einzusammeln, zu bewerten und Feedback zu geben.

Die Teilnehmer konnen ihre Arbeiten in elektronischer Form einreichen (belie-
bige Arten von Dateien: Word-Dokumente, Excel-Sheets, Bilder, Audio- oder
Videodateien u.a.). Als Alternative zum Einreichen von Dateien kann der Trai-
ner seine Teilnehmer auch bitten, ihre Ausarbeitungen direkt in Moodle einzu-
geben (Online-Texteingabe). Daruber hinaus gibt es auch eine Offline-
Aktivitat, bei der die Teilnehmer ihre schriftliche Ausarbeitung direkt beim
Trainer abgeben (klassische Hausarbeit). Der Vorteil, diese Aufgabe dennoch
als Aktivitat in Moodle einzustellen, besteht darin, dass die Bewertung der
Aufgabe in Moodle vorgenommen werden kann. Somit kénnen alle Bewertun-
gen im Kurs zentral und elektronisch verwaltet werden, unabhéngig davon, ob
es sich um Online- oder Offline-Aktivitaten handelt.***

198 ygl. Hil

genstock, S. 38 in: Hobarth, S. 63

194 http://docs.Moodle.org/de/Aufgabe, letzter Zugriff: 12. Juli 2010
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http://docs.moodle.org/de/Lernaktivit%C3%A4ten
http://docs.moodle.org/de/Online-Texteingabe
http://docs.moodle.org/de/Offline-Aktivit%C3%A4t
http://docs.moodle.org/de/Offline-Aktivit%C3%A4t
http://docs.moodle.org/de/Aufgabe

e Aufgaben kdnnen mit einem Abgabedatum und einer maximalen Punktzahl de-

finiert werden.

¢ In Abhéngigkeit vom Aufgabentyp kénnen Teilnehmer/innen ihre Arbeiten in
einem beliebigen Dateiformat hochladen (eine oder mehrere Dateien) oder als

Text direkt in Moodle eingeben.

e Spatere Abgaben sind mdglich. Trainer/innen werden Uber die Verspatung in-

formiert.

e Fr jede einzelne Aufgabe (auch fur Gruppenarbeiten) erfolgt die Bewertung auf

einer Ubersichtsseite durch die Trainer/innen (Bewertung und Kommentar).

195

e Das Feedback der Trainer/innen wird den Teilnehmer/innen angezeigt und eine
Benachrichtigung per E-Mail versendet.
e Trainer/innen kénnen wiederholtes Einreichen erlauben.®

Grundeintrage

Beschreibung® @

Trebuchet

O
E = =
= = =

Name der Aufgabe®

» 1(8pt)

M EEEE T —bese QOOGE

UPLOAD compito: "Melle ferie .."

w Sprache » B 7 U & | % x* | ®

Pfad:

Bewertung @

Verfagbar ab
Abgabetermin

Spatere Abgabe verhindern

Online - eine Datei hochladen

Erneutes Einreichen erlauben g
E-Mail-Benachrichtung an Trainer/innen g
Maximale Grofe

Scrivete un piccolo testo delle vostre ferie! Usate il passato prossimo!

100 v
11 v September v 2008 ~ 07 » 35 ~
23 v Dezember ~ 2010 ~ 09 ~ 10 ~

Ja -

Ausschalten
Ausschalten

Ja -
Ja -
10MB v

Abbildung 8: Grundeinstellungen Aufgabenmodul

195 ygl. Abbildung 9/3

19 http://docs.Moodle.org/de/Funktionalit%C3%A4t#L ernaktivit.C3.A4t_Aufgabe, letzter Zugriff 12. Juli

2010
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Abbildung 9/3: Oberflache fur die Bewertung der Arbeiten bei einem Aufgabenmodul

Praktische Anwendung

Haustibungsupload

Das Aufgabenmodul bei Moodle ist sehr leicht anwendbar und innerhalb kirzester Zeit
eingerichtet. Im folgenden Anwendungsbeispiel lautet der Auftrag fir eine 6. Klasse™®’
Italienisch eine Hausiibung mit dem Thema ,,Nelle ferie (dt. in den Ferien) zu verfas-
sen. Die Schilerlnnen haben somit die Mdglichkeit ihre Haustibung tber Ferienerleb-
nisse innerhalb eines gewissen, mit Moodle vorgegebenen Zeitraums, elektronisch

(z. B. mit Word) zu verfassen und dann auf die Moodle Plattform hochzuladen.**

197 Schulform AHS: Gymnasium, Realgymnasium und Oberstufenrealgymnasium
1% ygl. Abbildung 10
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cyberschool.heustadelgasse.at Arbeitsauftrag: Einen Aufsatz

Uber die Ferien schreiben (in
der Vergangenheit)

—————

Scrivete un piccolo testo delle vostre ferie! Usate il passato prossimo!

cyberschool = itstrass62008 = Aufgaben = UPLOAD compito: "Nelle ferie ..."

Verfiigbar ab: Donnerstag, 11. September 2008, 07:35
Abgabetermin: Mittwoch, 29. Dezember 2010, 09:10

Hier wird die Haus- Eine Datei hochladen (Maximale Groge: 10MB)
Ubung hochgeladen.

[ Diese Datei hochladen ]

Abbildung 10: Hochladen einer Aufgabe bzw. Haustibung.

Didaktischer Mehrwert

Grundsatzlich bietet das Aufgabenmodul keine drastische Modifikation der Vorge-
hensmuster bei der Erstellung von Haustibungen bzw. Aufgaben, da sowohl bei der Ab-
gabe von Haustibungsheften und Worddateien gewisse Fristen von Schilerinnenseite
eingehalten werden missen. Dennoch stellt das Aufgabenmodul vor allem fir Schiler-
Innen mit kreativem Gestaltungspotenzial im IT-Sektor eine interessante Alternative
dar. Diverse Aufsatze kdnnen durch das Einfligen von Grafiken, Formatieren von Ab-
satzen, Setzen von unterschiedlichen Designs (Zeitungslayout) visuell kontextualisiert
bzw. dargestellt werden. Freilich wird das gestalterische Konnen nicht iber mdgliche
sprachliche Insuffizienzen hinweg tduschen kénnen, aber allein der Ansatz, dass durch
das graphische Gestaltungspotenzial von diversen Textverarbeitungsprogrammen die
Motivation die Hauslibung generell zu verfassen bzw. rechtzeitig abzugeben, gesteigert
werden kann, darf nicht unterschétzt werden. Letztendlich ist fehlende Motivation, einer
der priméren Grinde, Haustbungen nicht zu machen. Das Aufgabenmodul setzt ein
modernes didaktisches Zeichen und ist vor allem bei Kindern und Jugendlichen als zeit-

gemale Methode anzusehen.
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Aus rein administrativ-bewertender Sicht kdnnte sich das Aufgabenmodul als durchaus
effizient herausstellen, da der Computer bzw. im weitesten Sinne die Lernplattform kei-
ne Hauslibungen mehr akzeptiert, welche eine Minute nach der urspringlich gesetzten
deadline hochzuladen versucht werden. Im Idealfall sieht die/der SchlerIn ein, dass es
keine Verhandlungsbasis mit dem Computer gibt und lernt somit konsekutiv, dass beim
nachsten Mal gewisse Fristen eingehalten werden missen. In der Praxis stellte sich die
rigide Fristensetzung von Moodle als langsames, aber sehr bestimmtes bzw. kontinuier-
liches Hilfsmittel zur Neuadjustierung der Auffassung der Schilerlnnen bezuglich ver-

antwortungsvollen Abgebens von verlangten Arbeiten heraus.

Didaktische Kritikpunkte

Ein evidenter, wahrscheinlich nicht zu unterschitzender Nachteil dieses Features ist
sicherlich die Problematik der ,,Online-Korrektur®, d. h. das Verbessern oben genannter
Texte am Bildschirm, was ohne Zweifel einen hoheren Zeitaufwand als die konventio-
nelle Blattkorrektur bedeutet. Selbstverstandlich ist es mit dem Aufgabentool mdéglich,
die von den Schiilernnen upgeloadeten Texte auszudrucken und dann zu Kkorrigieren.

Dieses Prozedere stellt aber auch einen nicht unerheblichen Zeitaufwand dar.

Restimee

Die Aufgabenfunktion kann als einfaches Tool zur Sammlung bzw. Rickverfolgung
von Haustibungen, Referaten, etc., welche von Schulerlnnen produziert worden sind,
herangezogen werden. Ein groRBer Vorteil bei diesem Modul besteht sicherlich darin,
dass samtliche Dateitypen auf die Lernplattform hochgeladen werden kdnnen. Somit
kann die aktive Partizipation unterschiedliche Userlnnen mit unterschiedlichsten Be-
triebssystemen (OpenOffice, Microsoft, Apple, etc.) beim Aufgabenupload gewahrleis-
tet werden. Dem gegeniber steht, wie schon oben erwéhnt, ein relativ intensives zeitli-
ches Prozedere der Onlinekorrektur, das sicherlich ein evidentes Hemmnis fur den Ge-
brauch sein konnte. Ein weiterer, relativ profan wirkender, aber den heutigen Umwelt-
schutzmalRnahmen korrespondierender Grund fir die Verwendung dieses Tools ist jener

der Vermeidung ,,unnétiger Papierstapel**®°

%9 cole, S. 130
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7.1.2 Chat

Features

In der Aktivitat Chat konnen alle Kursteilnehmer in Echtzeit online in Moodle
miteinander diskutieren, Meinungen und unterschiedliche Perspektiven austau-
schen. Der Austausch findet hier im Gegensatz zu den Foren gleichzeitig, d. h.
synchron statt. Das Chat-Modul enthalt eine Anzahl von Funktionen, um die
Diskussionen zu verwalten und nachzubereiten.?*

Chats ermdglicht den einfachen synchronen Austausch von Textinformationen
URLs, Smilies, HTML-Text und Bilder werden unterstiitzt.*® Chatsitzungen
werden protokolliert und kénnen spéter wieder eingesehen werden. >

200 hitp://docs.Moodle.org/de/Chat, letzter Zugriff: 12. Juli 2010

201 ygl. Abbildung 11/1

292 http://docs.Moodle.org/de/Funktionalit%C3%A4t#L ernaktivit.C3.A4t_Aufgabe, letzter Zugriff: 12.
Juli 2010
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¥) Chat: itstrass62008: Chattare - Mozilla Firefox

| || | http://cyberschool.heustadelgasse.at/mod/chat/gui_header_js/index.php?id=25

-

Ny

-

LELLL B

schuler: Ciao, Profl
omas: Ciao, Thomas! Come va?
-1 Schuler: Tutto bene, grazie, e Lei?

homas: Graziel Sto benissimo!
omas:; @ 1

7 Thomas: www.schule at

| (7]
V! Automatisches Scrollen

Abbildung 11/1: Chatroom

Praktische Anwendung

Online-Sprechstunde

Eine der evidentesten Anwendungsmdglichkeiten dieses Moodle-Tools stellt sicherlich
die sogenannte ,,Online-Sprechstunde*®®® dar. Dieses Feature kann im Schulalltag als
ein sehr effektives und innovatives Feature angewandt werden. Ein/e LehrerIn kann sich
beim Einsatz unserer Lernplattform dafir entscheiden, virtuelle Sprechstunden zu einem

regelméliiigen bzw. unregelméiiigen Zeitpunkt den Schilerinnen anzubieten, um diverse

23 Cole, S. 88
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curriculare aber auch extra-curriculare, administrative (als Klassenvorstén-
din/Klassenvorstand) Fragestellungen im bidirektionalen Diskursverfahren zu diskutie-
ren bzw. behandeln. Ein unter den Schiilerinnen sehr beliebtes und effektives Szenario
ist jenes des ,,Schularbeitsvorbereitungschats“. Hierbei bietet die Online-Tutorin/der
Online-Tutor an, kurz vor einer Schularbeit bzw. einem Test die letzten, im praktisch

titulierten Diskurs genannten ,,brennenden Fragen® zu beantworten.?%*

r) 19:34 de - Buona sera prof!
g ' ‘homas: Ciao, Thomas, come va?

v - Tutto bene, grazie e Lei?
g ' ‘homas: Benel Dimmi ...

A - Ho una domanda per il secondo compito in classel
g ' 'homas: Si, dimmi...

>/ - Allora, devo imparare i verbi regolari?

Abbildung 12: Online-Sprechstunde

Der Chat als Quiz

Um eine gewisse diskursiv-kollaborativ-kompetetiv-charakterisierte Dynamik im
Fremdsprachenunterricht, vor allem bei so genannten ,,Liicken- bzw. Leerminuten® (i.e.
ubergebliebenes Zeitbudget am Ende der Stunde) zu initiieren, bietet sich der Chat als
Quizplattform in der Praxis sehr gut an. In der jeweiligen Zielsprache kann die Lehre-
rin/der Lehrer auf synchronem Niveau unterschiedliche Fragestellungen aufgeben, die
diverse curriculare, pragmatische, inhaltliche und lexikalische Fahigkeiten der Schler-
Innen evaluieren kénnen. Die Online-Tutorin/der Online-Tutor formuliert eine Frage,

die die Teilnehmerinnen erst beim Absenden bzw. Freigeben in den Chat sehen und in

204 ygl. Abbildung 12
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weiterer Folge beantworten konnen. Entweder in Einzelarbeit oder - im infrastrukturell
weit realistischeren Falle — in Partner- bzw. Gruppenarbeit, konnen die Schilerinnen die
Frage beantworten und absenden. Die Online-Tutorin/der Online-Tutor sieht sofort,

welche Person/Gruppe zuerst die richtige Frage abgeschickt hat.?%

1458 Thomas: ciao a futtil
14:58 der Schiler: ciao profl
- facciamo un piccolo quiz?
1458 der Schuler: si, volentieri!
- allora, la prima domanda ...
la capitale d'italia & ....?
nuler: Romal

1. bravol questa é la risposta giustal

AL

Abbildung 13: Quiz

Chatdiskussion

Eine weitere, im Fremdsprachenunterricht sehr relevante und im Vergleich zum Regel-
unterricht unkonventionelle Anwendungsmoglichkeit des Chats ist die Chatdiskussion.
Ganz im Sinne stringenten Blended Learnings®® sollten diverseste diskursive, curricu-
lar-angepasste Diskussionsszenarien auch in den virtuellen Raum verlegt werden. Vor
allem im Fremdsprachenunterricht bzw. hier im konkreten Fall im Italienischunterricht

bieten sich — je nach Lernjahr — unterschiedliche, dem Lehrplan angepasste Diskus-

205 ygl. Abbildung 13
200 ygl. Kapitel 6.2
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sionssituationen an. In unserem konkreten Beispiel verwendet der Lehrer den Chat, um
mit einer 6. Klasse Realgymnasium das Thema ,,Principe/principessa azzurro/azzurra®
(dt. Méarchenprinz/Traumfrau) zu behandeln. Wieder entweder in Einzelarbeit oder in
Partner- bzw. Gruppenarbeit kdnnen die Schiilerinnen verschiedene, curricular-ddaquate
Kommentare bzw. Assoziationen zum Thema formulieren. Es werden somit — ganz im
Sinne des kollaborativen Lernens — Inhalte gemeinsam wiederholt bzw. neu erarbeitet.
Durch die Chatprotokoll Funktion bei Moodle haben die Schilerinnen die Méglichkeit,
den Chat so oft wie mdglich anzuschauen bzw. auszudrucken, um somit in weiterer
Folge eine durchaus solide Lernunterlage (sofern die Lehrerin/der Lehrer mogliche Feh-
lerquellen innerhalb des Chats reflektiert) kreiert zu haben.?”

ﬂ 18:34 mas: benvenuti! oggi parleremo del vostro principe azzurro/della vostra principessa azzurra
u ; mas: per favore, lavorate in gruppi e presentate i vostri principi/le vostre principesse usando molti aggettivi...
.12 okay: la nostra principessa azzurra avrebbe i capelli lunghi lunghi
- sarebbe magra & alta

‘- ma anche intelligente e creativa

1

J " Thomas; si, va bene ...
i

J 14 mas: bravo

Abbildung 14: Chatdiskussion

Didaktischer Mehrwert

Ein konsekutiver Mehrwert dieses virtuellen Diskurses, z. B. beim Schularbeitschat
oder der Online-Sprechstunde besteht darin, dass hier nicht nur ausschlieBlich die Leh-
rerin/der Lehrer auf monodirektional-synchrone Art und Weise diverse curricular-
relevante Fragen beantwortet, sondern im Kursverband auch Schulerinnen auf synchron
bidirektionaler Ebene, i.e. gemeinsam, Ldsungsstrategien entwickeln und das auch
aullerhalb der reguldaren Unterrichtszeiten. Dieser dynamische, stark interaktive Prozess
unterstreicht erneut die evidente konstruktivistische Komponente der Lernplattform.
Wenn dann unterschiedliche Fragen in der Zielsprache artikuliert werden, gewinnt die-
ser Ubungsmodus aus fachdidaktischer Sicht an enormen remedialen und sprachlich-

forcierenden Wert.

27 ygl. Abbildung 14
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Beim Ubungsszenario Quiz ist sicherlich der Faktor SpaR beim Lernen am evidentesten.
Dennoch hat die SpalRkomponente einen durchaus soliden, didaktisch-versatilen back-
ground anzubieten. Durch die Quizfunktion wird curricular-adaquates, wiederholendes,
outcome-orientiertes Wissen im zeitgemafen, einer gewissen Jugendkultur entspre-

chenden Kontext abgefragt.

Bei der Verwendung bzw. konzeptuellen Adaptierung/Modifikation des Chats fir die
Diskussion sollte vor allem die inhaltlich-sprachliche Komponente vorrangig sein. In
unserem konkreten Beispiel der ,,principessa azzurra™ ist eindeutig der curricular-
sprachliche Ubungsmodus erkennbar. Neben dem lexikalischen Input von unterschiedli-
chen deskriptiven Adjektiva wird versucht, die grammatikalischen Formen des condi-
zionale semplice (i.e. einfacher Konditional) im themenspezifischen Kontext zu iben
bzw. festigen. Die stark remediale Funktion der Chatdiskussion ist hiermit eindeutig

208 Um eine gewisse diskursiv-interaktive, aber auch korrektionale Dynamik im

gegeben
Chat zu garantieren, hat die Online-Tutorin/der Online-Tutor standig im synchronen
Modus die Mdglichkeit die sprachlichen Inputs der Schilerinnen zu reflektieren bzw. zu
feedbacken. In der Abbildung 11 ist deutlich zu sehen, dass sprachliche Korrekturen bis
dato nicht von Noten sind, aber durchaus ein supportives, positiv-konnotiertes Feedback
angewandt wird (z. B. si, va bene; bravo). Wie bereits oben konstatiert, erscheint die
kollaborative Komponente der Chatdiskussion als durchaus evident, da gemeinsam ge-
wisse curriculare Vorgaben getibt bzw. erweitert werden, indem Lehrerinnen, z. B.
sprachlich adaptieren oder Schulerinnen im Verband Losungsstrategien erarbeiten kon-
nen (z. B. gemeinsame Kreation der Mé&rchenprinzessin). Es sollte somit darauf Wert
gelegt werden, dass die Lehrerin/der Lehrer nicht versucht kontinuierlich zu korrigieren,
sondern die Schulerinnen durch dezente Hilfestellungen bzw. supportives Feedback
dahingehend anregt, unterschiedliche sprachlich-thematische Adaptionen bzw. Modifi-
kationen in Richtung aufgabenstellungsorientierter Adaquatheit vorzunehmen. Dadurch
kann ein fast automatisierter Shift der Lehrerinnenrolle hin zur Online-Tutorin/zum
Online-Tutor bzw. E-Coach gehen. Diese Rollentransformation wiirde ganz dem Mood-
le-Ideal eines kollaborativ-supportiven Coaches anstelle einer fehlersuchenden Lehrper-

son entsprechen. Durch das neue Rollenbild im virtuellen Klassenzimmer kénnte auch

208 ygl. Abbildung 14
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der vor allem im Fremdsprachenunterricht sehr negativ-konnotierte Begriff der

»Sprachhemmungen® durch bidirektionale, supportive Interaktion aufgehoben werden.

Didaktische Kritikpunkte

Ein durchaus relevanter Faktor flr eine mogliche Negation des Einsatzes des Chats ist
jener der Zeit. Eine Online-Sprechstunde bzw. eine Chatdiskussion bietet sich vor allem
im extra-domestizierten Kontext, i.e. auflerhalb des Schulgebdudes bzw. Prasenzunter-
richts, an. Aktives Engagement auerhalb der ,,reguldren* Arbeitszeiten stehen generell
an der Tagesordnung einer Lehrkraft, stellen aber trotzdem eine quantitative und quali-
tative Belastung dar. Schiilerlnnen z. B. auch von zu Hause aus vom eigenen Computer
zu betreuen, konnte unter Umstanden flr viele Lehrerlnnen abschreckend wirken, so-
dass einer kontinuierlichen und konsequenten Verwendung des Chats einiges im Weg
stehen konnte. Kollaborative, output-forcierende, aber auch curricular-remediale Chats
brauchen zeitliches und vor allem ideelles Engagement, was in Anbetracht der multiplen
Aufgabenbelastung einer Lehrkraft nicht immer vorausgesetzt werden kann.

Um auf effiziente Art und Weise?® mit einem Chat zu arbeiten, bedarf es distinktiver
Expertisen, wie zum Beispiel einschlagiger Fortbildung im Bereich ,,E-Tutoring oder
Chat-Hosting®. Chats zu moderieren verlangt von den Lehrkréften schnelles, stringentes
und pragmatisches Handeln und Reagieren auf einem synchronen Niveau. Somit ist ein
gewisser Grad an Routine und Expertinnenwissen gefragt, um zum Beispiel einen Chat
mit ca. 20 Teilnehmerinnen zu leiten und zu moderieren. Die Chatfunktion kann so ge-
sehen nicht ad hoc im Unterricht serids eingesetzt werden, da sie eine fundierte Fortbil-
dung suggeriert, was in Anbetracht der knappen zeitlichen Ressourcen diverser Lehr-
krafte nicht gerade fur den Einsatz dieses Moduls forderlich ist. Darlber hinaus kann

Apel einen weiteren Nachteil festhalten:

Als nachteilig erweist sich in der Praxis virtueller Lehrangebote, dass Lernende
die virtuelle Form haufig deshalb wahlen, weil sie Schwierigkeiten mit der
Einhaltung fester Termine haben. Legt man einen Chat-Termin fest, dann ist in
aller Regel nur eine Minderheit der Teilnehmenden zu diesem Zeitpunkt on-
line. Ob man zur Kommunikation per Internet erst den Rechner starten, das
Modem einschalten, den Provider anwéhlen, im Browser eine Adresse einge-
ben und Username und Passwort eintragen muss oder ob der auf dem Schreib-

29 ygl. Didaktischer Mehrwert, S. 84

86



tisch stehende, mit dem Internet vernetzte Rechner ohne eigenes Zutun plétz-
lich leise piepst und ein Brief-lcon die Ankunft einer Mail signalisiert — dies ist
nicht nur eine technische Vereinfachungsfrage, sondern wirkt sich pragend auf
das Kommunikationsverhalten im Netz aus. Erst wenn Technologie in die ge-
wohnlichen Arbeitsgange technisch und inhaltlich harmonisch eingebunden ist,
wird ihre Nutzung nicht mehr als Zumutung oder als Sonderakt empfunden.*°

Restimee

Chats bieten grundsétzlich die Mdglichkeit — unter gewissen Voraussetzungen — auf
relativ unkomplizierte Art und Weise curricular-adaquate, lexialisch-sophistizierte Kon-
versationen auf simultanem Niveau (i.e. in Echtzeit) durchzufihren. Im 21. Jahrhundert
sind eindeutige Massentrends erkennbar, bei denen Jugendliche verstarkt virtuell kom-
munizieren, sodass der Moodle-Chat gewissermalien den diskursiven Zeitgeist eben
genannter Zielgruppe trifft. Ein gezieltes, curricular-durchdachtes Einsetzen dieses Me-
diums im Fremdsprachenunterricht kann sicherlich zu einem gewissen Grad an Motiva-
tion unter den Schilerlnnen sorgen, sodass gewisse Lerninhalte mit mehr Spal erarbei-
tet werden koénnen. Chats ermdglichen simultane, curricular-adaquate Kommunikation
mit den Lehrerlnnen und Schulkolleginnen auBerhalb des Klassenzimmers auf unge-
bundene, relativ unkomplizierte Art und Weise. Die Fahigkeit des Schreibens in der
jeweiligen Fremdsprache wird forciert und gefordert, ohne dabei sofort Fehler zu unter-
streichen, sondern um konstruktivistisch-kollaborativ auf diskursiv-lexikalische Starken
gemeinsam einzugehen. Als finales Produkt kénnen gemeinsam erarbeitete Inhalte mit

der Chatprotokoll-Funktion als Lernunterlage verwendet werden.

2%ygl. Apel,. S. 114 ff.

87



7.1.3 Forum

Features

Die Aktivitdit Forum kann einen entscheidenden Beitrag zur erfolgreichen
Kommunikation und Bildung einer Lerngemeinschaft in einer Online-
Lernumgebung leisten. Sie konnen Foren auf vielféltigste Weise in einem
Lernkontext einsetzen. Die beiden haufigsten Einsatzmoglichkeiten sind jedoch
zweifelsohne Lehr-Foren, die vom Trainer moderiert werden und das Online-
Pendant zum "klassischen Unterrichtsgespréch™ darstellen und Lern-Foren, die
den Lernenden zum freien Austausch untereinander dienen.?!

e Ein Forum erméglicht den asynchronen Austausch der Kursteilnehmer/innen
untereinander.?*?

e Verschiedene Forumstypen kdnnen ausgewéhlt werden (z. B. Standardforum,
Nachrichtenforum, Frage-Antwort-Forum). Der Forumstyp legt fest, wer neue
Diskussionen starten kann und wer antworten darf.

o Alle Beitrage zeigen das hinterlegte Bild des Autors mit an.”

e Diskussionen konnen in verschiedenen Ansichten gezeigt werden.

e Die Anmeldung zu einem Forum kann jede/r selbst vornehmen. Einstellungen
koénnen individuell vorgenommen werden, wie z. B. eine E-Mail-
Benachrichtigung ber neue Beitrdge. Trainer/innen konnen die automatische
Eintragung aller Teilnehmer/innen vornehmen.

e Trainer/innen kénnen Beitrédge zwischen Foren verschieben.

e Beigeflgte Bilder werden in den Beitrag integriert.

e Die Bewertung von Forumsbeitragen ist moglich und kann auf einen bestimmten
Zeitraum beschrankt werden.

e Foren unterstutzen die Gruppenfunktion.

e Trainer/innen kodnnen festlegen, dass ein Forum geschlossen wird und keine
neuen Eintrage mehr moglich sind. 2

212 hitp://docs.Moodle.org/de/Forum, letzter Zugriff: 16. August 2010

B3 ygl. Abbildung 14

21 http://docs.Moodle.org/de/Funktionalit%C3%A4t#L ernaktivit.C3.A4t_Aufgabe, letzter Zugriff: 16.
August 2010
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cyberschool - itstrass62008  Foren = Prof? Posso farLe una domanda? © una domanda per il portfolio

Anzeige der Antworten geschachtelt

che cosa significa "nach RRalien reisen"?

wenn ich schreibe "viaggiare a falia” (was hoffentlich richtig ist) zeigt der computer mir an: ad Italia.
perché?

Sahi,

ax

Bearbeiten | Loschen | Antwort

Re: una domanda per il portfolio
von Thomas Strasser - Sonntag, 21. Novemnber 2010, 23:38

caro axi,
viaggiare in talia=nach Ralien reisen, meglio;
andare inltalia = nach Halien reisen

ad Ralia (=falsch) schreibt der Computer weil 2 Vokale aufeinander treffen (man nennt das Eufonie);

Abbildung 15: Forumseintrag

Hobarth?™® zitiert Apel & Kraft und halt Folgendes tber das Forum fest:

[das Forum ist] ein Instrument fur interaktive Schreibakte, das verschiedene
Funktionen erfiillen kann. [Es] unterscheide[t] folgende Auspragungen der je-
weils spezifischen Kommunikationsanforderungen an die Teilnehmer und an
die Moderatoren mit variierendem Grad der Selbststeuerung:

e Das Forum als kollektive Gedankenschmiede: Hier werden Beitrdge und Ar-
gumente gesammelt, die die Teilnehmer in unterschiedlichen Zeitintervallen
eintragen kénnen.

e Das Forum als Rollenspiel: Aus Griunden des Methodenwechsels oder aber
auch als Mdglichkeit einer Lernkontrolle kann das Forum als Rollenspiel orga-
nisiert werden. Eine Person kann vordefinierte  Funktionen und Einstellun-
gen Ubernehmen.

e Das Forum als Diskussionsersatz: Alternativ zum Chat kann das Forum zur
Meinungsbildung verwendet werden. ,,Dialogisch agieren und reagieren® an
Stelle von ,,Argumente sammeln“ ist in dieser Form das Prinzip.

215 Apel & Kraft, S. 102 ff. in: Hobarth, S. 76 ff.
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e Das Forum als Statementsammlung (,, Brainstorming/Brainwriting*): Soll in
einer Lernphase einfach nur gesammelt werden (z. B. Links oder Literaturan-
gaben) kann dies in einem Forum praktiziert werden. Moodle stellt alternativ
dazu die integrierte Social Software ,,Wiki“ zur Verfugung, die sich gerade fir
das Sammeln von Informationsquellen bzw. fiir die kollektive Gestaltung eines
Merkstoffes eignet [...].

Praktische Anwendung

Prof.? Posso farLe una domanda?

Bezug nehmend auf die praktische Applikabilitat dieses Moodle-Moduls ist die Ver-
wendung des ,,Prof.? Posso farLe una domanda?“-Forums (dt. ,,Herr Professor, kann ich
Ihnen eine Frage stellen?*) in der Cyberschool vor allem im Hinblick auf die Frequenz
eine der haufigsten. Bei dieser Forumssektion haben die Teilnehmerlnnen die Mdglich-
keit, unterrichtsspezifische Fragen an die Lehrkraft zu stellen. In jenem konkreten Bei-
spiel zu ,,Abbildung 16: Prof.? Posso farLe una domanda?“, ist eine sehr oft vorkom-
mende Situation ersichtlich: Der Schiler ist sich bei einem bestimmten, sich auf den
Lehrplan beziehenden Vokabular nicht sicher und erhofft sich durch seinen Eintrag eine
Antwort vom Lehrer. In diesem konkreten Fall antwortet die Lehrperson ca. zwei Stun-
den spéater und entspricht somit der supportiven VVorgehensweise des Forums.
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Che cosa significa "mit jmd. Zeit verbringen"?
Posso scrivere "spendere tempo con qu."?
Grazie

axi

Bearbeiten | Loschen | Antwort
Fragestellungen des

E che cosa significa "familiennahe"?
Ich brauche dieses Vokabel, um "una persona ....." schreiben zu konn

Antwort des Coa-
Grazie ches.

axi
09 1829

una persona che ama la (sua) famiglia
Ursprungsbeitrag | Bearbeiten | Thema telien | Loschen | Antwort |

Abbildung 16: Prof.? Posso farLe una domanda?

Le news

Eine weitere, womdglich profanere, aber aus administrativer Sicht effiziente Anwen-
dungsmaoglichkeit des Forums im Unterricht ist jene der allgemeinen Ankiindigungen,
in diesem konkreten Fall ,,le news™ (dt. die Neuigkeiten) genannt. Hier hat die Lehrkraft
die Mdglichkeit, quasi in Echtzeit unterschiedliche Informationen auf die Plattform
hoch zu laden, um somit die Teilnehmerlnnen (ber unterrichtspezifische bzw. allge-
mein-organisatorische Angelegenheiten zu instruieren. In der praktischen Anwendung
gébe es folgende Publikationsmdglichkeiten:

e Ankilndigung von Terminen (Schularbeiten, Lernzielkontrollen, etc.)

e Ankindigung von Schularbeits- bzw. Wiederholungsstoffen

e Ankindigung von Terminen bzw. Entféllen von Unterrichtseinheiten
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e Ankilndigung von organisatorischen MaRnahmen (Mitbringen von Kreativmate-
rialien, wie z. B. Flipchartstifte, Scheren, etc. oder Treffpunkten bei Lehrveran-

staltungen)

In jenem konkreten Praxisbeispiel von Abbildung 17 verlautbart der Lehrer die Struktur
des Schularbeitsstoffes. Falls die Schulerinnen die Mdglichkeit aus unterschiedliche
Grinden nicht wahrgenommen haben, der Lehrerin/dem Lehrer spezifische Fragen zum
Schularbeitsstoff zu stellen, so haben sie innerhalb des virtuellen Raums im Kontext des

Forums 24 Stunden lang die Mdglichkeit, dies mittels topikal-adéquaten posts zu tun.

= 4 Direkt zu:
G - BORG CEj Direkt zu: |

J L= A - |
cyberschool.heustadelgasse.at ?

it &

cyberschool = itstrass52008 Foren le news = Struttura del 4° Compito

Anzeige der Antworten geschachtelt v

Care studentesse, cari studenti!

Questa € pit 0 meno la struttura del Quarto Compito in Classe:

I. Scrittura

1. Dialogo: Chiedere informazioni stradali (Wegbeschreibung)
2. Cartolina: Scrivere una cartolina da una citta italiana (Bologna, Venezia, ecc.; ATTENZIONE=>studiate I'nand(
(Bologna)

Il. Strumenti

1. Espressioni preposizionali (zb Ortsprapositionen)

2. Preposizioni generali (aligemeine Prapositionen, gemischt: zB Andare A teatro, andare all'opera)

3. Accordo sostantivo/aggettivo (Il duomo bello, la donna simpatica; ATTENZIONE: aggettivi con -ga/-ca)
4. Passato prossimo (ATTENZIONE: handout)

lll. Vocaboli (Cruciverba

Abbildung 17: Verlautbarung des Schularbeitsstoffes

Diario elettronico — das elektronische Tagebuch

Der Einsatz des ,,diario elettronico®, zu Deutsch des elektronischen Tagebuchs im Kon-
text des Forums empfiehlt sich vor allem aus sprachpadagogisch-kreativer bzw. sprach-
licher Sicht. Im Rahmen eines landeskundlichen Projektes durften die Schilerlnnen bei
einer Exkursion nach ,tracce italiane a Vienna“ (italienische Spuren in Wien) suchen
und im Vorhinein unterschiedliche Présentationen zu Gebduden, Kinstlerinnen, etc. in
Wien vorbereiten. Nach diesem Lehrausgang gab es den expliziten Arbeitsauftrag,
samtliche Impressionen und sich angeeignetes landeskundliches Wissen in Kombination
mit weitestgehender, dem individuellen Sprachniveau angepasster sprachlicher Akku-
ranz in Form eines elektronischen Tagebuches als Forumseintrag Revue passieren zu
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lassen bzw. zu présentieren. Dieser Arbeitsauftrag konnte in Paar- bzw. Gruppenarbeit
vollzogen werden, sodass erneut die kollaborativ-kreative Seite des Forums zur Geltung

kommen konnte.

Siamo andati a Vienna e abbiamo cercato le radici d'italiano. Tutto ha presentato un edificio o una persona. §
Zanoni® e "Rossini” eccetera.

Lea Nadja ed io abbiamo presentato “Casanova” e speciaimente “Casanova a Vienna“.

Abbildung 18: ;Iektronisches 'Eagebuch
Das Forum als Quiz

Die groRe kreative, fremdsprachendidaktische Versatilitdt des Forums spiegelt sich in
einem die Grundintention etwas modifizierten Anwendungsbeispiel wider. Das Forum
an sich kann eben nicht nur zur reinen asynchronen Kommunikation im klassischen
Sinne verwendet werden, sondern auch als simples Quiz designt werden. In jenem unten
abgebildeten Beispiel stellt der E-Tutor eine fachspezifische Frage, um curriculares
bzw. kognitives Wissen abzufragen. Die Schilerinnen haben in einem von der Lehrper-
son vorgegebenen Zeitrahmen die Mdglichkeit, die Antwort zu liefern. In unserem Cy-
berschool-Beispiel kann der Moderator sehr einfach feststellen, welche/r Teilnehmerin
zuerst die richtige Antwort gegeben hat und kann bzw. soll mit supportivem Feedback
belohnen. Falsche Antworten kénnen durch impulsgebendes Feedback kommentiert
werden, sodass die Schiillerinnen an der richtigen Antwort weiterarbeiten konnen.
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cyberschool.heustadelgasse.at

cyberschool ~ italienisch_5bc_200910 = Foren ~ Prof. Posso farLe una domd

Anzeige

ltalia ha ... regioni?
Bearbeiten | Loschen | Antwort

Re: Quiz di
von der Schiiler Sonntag, 4. April 2010, 14:44

talia ha 20 regioni!
Ursprungsbeitrag | Bearbeiten | Thema teilen | Loschen | Antwort

=

Re: Quiz di oggi
von Thomas Strasser - Samstag, 20. November 2010, 15:33

Giusto, Thomas!
Bravo! Ti do una stellina !

Ursprungsbeitrag | Bearbeiten | Thema teilen | L6schen | Antwort

Abbildung 19: Forum als Quiz

Forumsdiskussion

Ahnlich wie bei der Chatfunktion eignet sich das Forum als ideale, protokollierbare, oft
curricular-adadquate Diskursdynamisierungs-Plattform, mit dem einzigen Unterschied,
dass die Kommunikation bzw. der Austausch von Kommunikation auf asynchroner (i.e.
nicht in Echtzeit stattfindender) Ebene abl&uft. Die asynchrone Komponente besitzt den
Vorteil des zeitlich-topikalen Reflexionspuffers, d. h. die Teilnehmerinnen haben den
»haturgemiBen zeitlichen Puffer, um gewisse Statements curricular addquat zu beant-
worten. Das Forum setzt so gesehen keine zeitliche Immediaditét bei der Response-
Gebung voraus. Die praktische Anwendung funktioniert &hnlich jene der Chatdiskuss-

ion, dass Uber ein gewisses Thema in der Zielsprache einschlieBlich ideologischer Emo-
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tivitdtt und moglicher sprachlicher Akkuranz kommuniziert wird (siehe Abbildung

unten).

cyberschool. heustadelgasse.at

cyberschool - italienisch_7d_200810 ~ Forum - Riassunto piccelo del filmato... - Liimportante @ mangiare bene!

Mastra le repliche informate nidificato

Mi place geusto video perché & una wdeo molo interessante oltre di cucina |'itahano.
Nella video ci sono molli ragazzi che vucle imperare di cucina modema e fraditzionale
Il progetto “L'importante ' mangiare benel” un azione di govemo.

E un progetto molto creative perché | ragazzi possono disegnio o fare mol altre azioni.

Modifica | Cancella | Rispondi

Vaola -

Re: L'importante &* manglare bens!
& Thomas Strasser - Sonntag, 21 November 2010, 23:41

grazie, Daniele!

Mi piace questo testo, qualche volta dovresti fare altenzione all'espressione e alla grammatica.
Mosira superiore | Modifica | Interrotio | Cancella | Rispondi

Abbildung 20: Forumsdiskussion

Didaktischer Mehrwert

Im Falle der Cyberschool-Forumsfunktion ,,Prof.? Posso farLe una domanda?* kann
eindeutig der explizit supportive Charakter dieses bidirektionalen Interaktionsprozede-
res festgestellt werden. Als durchaus nicht der Regel entsprechendes Service der jewei-
ligen E-Tutorin bzw. des jeweiligen E-Tutors darf die/der Schilerln abseits des Pra-
senzunterrichts essenzielle, ihren/seinen Lernbedurfnissen angepasste Informationen
akquirieren. Das Forum stellt eine dynamische, auch flr andere Kursteilnehmerinnen
protokollierbare Diskursform dar, die durch ihren klar strukturierten, stringenten, chro-
nologischen Verlauf ein effizientes Informationsakquisitionsverfahren unterstitzt.
Durch die kontinuierliche Betreuung durch die Lehrerin/des Lehrers auf der Plattform
entsteht das Gefuhl der Erreichbarkeit und supportiven Proximitat, ganz im Sinne von
Blended Learning. Eine zeitlose Dimension erdffnet sich, sodass vernetztes, kollabora-
tives und vor allem zeitlich unabhéngiges disloziertes Lernen stattfinden kann. Ein wei-
terer aus zeitlich-administrativer Sicht hochst effektiver Vorteil des ,,Fragen-und-
Antworten“-Forums besteht darin, dass eine z. B. curricular-spezifische Frage nur ein-
mal beantwortet werden muss, damit ein mogliches Maximum an Kursteilnehmerinnen
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die Antwort lesen kann. Im Gegensatz zur klassischen E-Mailbeantwortung kann dies
sehr viel Zeit sparen. Durch diese ,,Serviceeinrichtung* emphasiert die Lehrkraft expli-
zit ihren Bereitschaft als Coach im individuellen Lernprozess der/des Schi-
lers/Schilerin - ganz im Sinne des konstruktivistischen Blended Learnings -supportiv

und wertschétzend beitragen zu wollen.

Die Forumsadaption ,,le news* reprasentiert zeitgemaRe Kommunikations- bzw. Infor-
mationspolitik und ermdglicht Schiilerinnen, die aus unterschiedlichen Griinden teilwei-
se nicht am Préasenzunterricht teilnehmen konnten, unterrichtsadministrativ- bzw. curri-
cular relevante Informationen uber die Plattform zu akquirieren. Erneut relativiert sich
die zeitlich-bindende Komponente vom Prasenzunterricht durch den temporér-

extendierenden Einsatz des Forums als ,,bulletin board*.

Der didaktische Mehrwert des elektronischen Tagebuches spiegelt sich vor allem im
remedial-sprachlichen Forderpotenzial wider. Durch die generelle ,,Gesichtslosigkeit*
des Forums durch das Fehlen einer gewissen Frontalprésentationsatmosphare und die
geschulte, supportive Feedbackeinstellung der E-Tutorin/des E-Tutors stellte sich in der
Praxis heraus, dass vor allem schiichterne Schilerinnen, die Angst vor Fehlern haben,
das Forum mit Uberzeugung niitzen konnen, da im virtuellen Kontext keine Scheu
gegenlber dem Formulieren in der Zielsprache, in unserem konkreten Fall Italienisch,
herrscht. Das Forum bietet eine unter Jugendlichen zeitgeméRe Kommunikationsform,
die durch ihr gestalterisches Potenzial (z. B. Einfligen durch Bildern, Emoticons, Hyper-
links, etc.) dynamische, individuelle Textproduktion fordern kann. Durch die Kombina-
tion mit einem mdoglicherweise emotionalisierenden, der Schulstufe adaptierten Thema
mit dieser modernen Kommunikationsform kann durchaus produktives Schreiben im
curricularen, sprachlich-adaquaten Kontext erfolgen. Die Wichtigkeit bzw. Evidenz des
korrektiven Feedbacks liegt im Ermessen der Lehrkraft, sollte aber in Anbetracht eines
initiierenden, stark motivierten Schreibimpulses einer ,,schreibgehemmten™ Schiile-

rin/eines ,,schreibgehemmten® Schiilers vorsichtig zur Geltung kommen.
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REAYR

cyberschool heustadelgasse.at

F

Ic,hir:uhnnl ~ italienisch_7d_200810 = Forum = Attivita "l'italiano” = Commento "Lasciatemi cantg

Mostra le repliche informato nidificato

o penso questo canzone & la canzone tipica per discrivere dei italiani.
Mi piace molto, perché e una canzone m italiano e io credo ogni canzone i takiano suona benissmimal!! J
L'italiano tipico mangia spaghetti al dente.

Inoltre ascolta i canziond con amore e vuole cantare,

Modifica | Cancella | Rispondi

Re: Commento "Lasciatemi cantare”
di Thomas Strasser - Sonntag, 4 Apnl 2010, 17:44

Lea, generalmente mi piaccione le tue osservazioni!®

Qualche volta attenzione alla grammatica e al lessico.
Mostra superiore | Modifica | Interrotto | Cancella | Rispondi

Abbildung 21: Motiviertes Schreiben im curricularen Kontext

Der didaktische Mehrwert beim Forumsquiz bzw. der Forumsdiskussion ist nahezu in-
haltlich-kongruent zu dem des Forumchats, mit der einzigen Ausnahme, dass — wie
schon des Ofteren konstatiert — die Kommunikation beim Forum asynchron ablauft.
Dennoch ist erneut neben dem Spalfaktor eines zeitgeméRen Kommunikationstools
erneut die sprachliche Ubungskomponente des Prozederes vom Verfassen von Forums-
eintragen hervorzuheben, da kontinuierlich-kollaborative Schreibpraxis im virtuellen
Kontext mit der Einbindung von supportivem Feedback der Lehrperson die Verbesse-
rung der produktiven Fahigkeiten, wie z. B. Schreiben in der Fremdsprache fordern

kann.
Didaktische Kritikpunkte

Vor allem das schiilerInnenorientierte ,,Prof.? Posso FarLe una domanda?“-Forum

konnte einen gewissen Abschreckungseffekt auf das Lehrerkollegium im Allgemeinen
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haben, da diese Forumsapplikation indirekt zeitlich bindet. Das Offert dieses Services
suggeriert mehr oder minder eine gewisse implizite Verpflichtung der Lehrkraft, unter-
schiedliche, womadglich inhaltlich anspruchsvolle und quantitativ stark frequente Fo-
rumsanfragen baldigst zu beantworten. Diese implizite Forcierungssituation kann bei
vielen E-Tutorlnnen Stress erzeugen, sodass in weiterer Folge der seridse Einsatz des
Forums nicht mehr gewéhrleistet werden kann.

Ein weiterer evidenter Nachteil des Forums liegt sicherlich in der nicht vorhandenen
,Ad-hoc-Anwendung®, was bedeutet, dass ein gewisses fundiertes Wissen tiber ,,E-
Moderation* bei der Lehrkraft vorausgesetzt wird, um das Forum stringent, curricular-
kohdarent und der allgemein gultigen Diskursetiquette entsprechend zu leiten bzw. mo-
derieren. So gesehen bedarf es ganz im professionellen Fortbildungssinne zumindest
eines Seminars, wenn nicht Lehrgangs, um die Grundprinzipien der E-Moderation zu
erlernen. Intensive Fortbildungspakete kdnnen — wie schon des Ofteren konstatiert — in
Anbetracht der relativ limitierten zeitlichen Ressourcen einer HS/AHS-Lehrkraft ab-

schreckend wirken.

Abgesehen von all diesen allgemeinpadagogischen, fachdidaktischen und schulpoliti-
schen Aspekten bedarf es der dringenden Involvierung nicht zu unterschatzender hem-
mender technischer Faktoren. Wie bei allen Moodle-integrierten und extern-
implementierbaren Tools kommt der Rolle der technischen Zuverléssigkeit der Platt-
form bzw. des Servers eine groRe Bedeutung zu. Vor allem im dislozierten, zeitlich un-
abhangigen Lernkontext einer virtuellen Plattform erscheint es mehr als relevant, ein
sicheres, kontinuierlich laufendes System bzw. einen stabil laufenden Server zu haben,
da laufende Ausfalle die extrem wichtige Kontinuitatskomponente innerhalb eines se-

riosen Lernprozesses gefahrden kdnnen.

Apel konstatiert, dass vor allem Neulinge (in unserem Falle ist anzunehmen, dass dies
sowohl Schulerlnnen und Lehrerinnen betrifft) Defizite im Forumshandling haben, ,,die

aus der Unerfahrenheit mit dieser Kommunikationsform entstehen.“?*® Es bestehen:

21% Apel, S. 101
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Schwierigkeiten, den Uberblick im Forum zu behalten

Unsicherheiten beziiglich der Lange und des Sprachduktus von Forumsbeitra-
gen

Verweigerungen, Beitrage auf das Forum zu schicken

Angste davor, dass ein Beitrag dauerhaft dokumentiert ist

Neigungen, sich wie bei einer Diskussion jeweils nur auf aktuelle Beitrdge zu
beziehen.?’

Ferner hélt Apel fest, dass

Zum Teil diese Probleme fiir ,,Neulinge* deshalb da [sind], weil ihnen die
Kommunikationsform ,,Diskussion® aus fritheren Lernprozessen, Alltagssitua-
tionen oder dem beruflichen [bzw. schulischen] Umfeld bestens vertraut ist und
sie sich im Forum auf die vollig andersartige Situation erst einstellen mussen.
Wenn ein Forumsteilnehmer glaubt, sich in einer Diskussionssituation zu be-
finden, sucht er verzweifelt nach der Gesprachsfuhrung, ist verunsichert wegen
fehlender Ruckmeldung, bedauert, nicht sofort den roten Faden zu sehen, ist ir-
ritiert, dass sein Beitrag fir alle sichtbar fiir immer ausgestellt ist.”*®

Eines der im schulpraktischen und wissenschaftlichen Diskurs erwahnten Argumenta-

tionssujets gegen den Einsatz von Foren ist der unmittelbare Vergleich mit der ,,realen*

(i.e. Face-to-Face) Kommunikation. Apel®® halt in seinem Artikel fest:

[w]enn eine ,reale” Diskussion zum Malstab erhoben wird, dann fithren die
voranstehenden Argumente zu einem Defizitkatalog in der Forenkommunikati-
on:

Mangel an sozialer Prasenz

Fehlende Gruppenkoordination

Fehlende Abstimmung Gber gemeinsamen Wissenshintergrund
Uberangebot von Informationen

Fehlende Nachrichtenverbundenheit??

Die oben stehenden Méngel analysierend, hilt Apel fest, dass ,,dieser sehr verbreitete

Defizitansatz [...] aber nur dann seine Rechfertigung [hat], wenn man mit der compu-

tergestiitzten Kommunikation Diskussionen ersetzen will.«?%*

27 Apel, S. 101

218 Epq.

219 Apel, S. 100ff.
220 ygl. Hesse et al. in: Apel, S. 101
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Diese oben genannten Nachteile eines Forumsdiskurses sind generell als redundant zu
kategorisieren, da virtuelle Kommunikation im Fremdsprachenbereich ohnehin keinen
direkten Vergleich mit der ,,realen” Kommunikation braucht. Es gilt vielmehr ,,[...] die
computergestutzten Kommunikationsmdglichkeiten mehr als eigenstandige Form mit

eigenen Kommunikationsschemata zu betrachten.«???

Restimee

Neben dem Chat kommt dem Forum als asynchronem Kommunikationsraum schon rein
aus quantitativ-frequentierter Sicht in Lernplattformen generell und vor allem in der
Cyberschool mehr Bedeutung zu. Allein der intensive wissenschaftliche Diskurs mit
seinen gesamten Pro- und Kontraargumentationslinien bezlglich computervermittelter
Kommunikation bzw. im weiteren Sinne Foren legitimiert eine gewisse Signifikanz
bzw. Présenz dieses Interaktionsortes, auch in der Disziplin der Fremdsprachendidaktik.
Die folgende Auflistung soll noch einmal das kontroversielle Diskussionspotenzial re-
flektieren und einen Uberblick tber wissenschaftliche Ausfilhrungen bzw. Argumenta-
tionen geben. Bloh und Lehman tragen in ihrem Artikel ,,Online Pddagogik — der dritte

Weg?“ einige Pro und Kontras zusammen:

Vorteile und Potenziale werden beschrieben durch:?*

e Die (relative) zeitliche und o6rtliche Flexibilitat (anytime/anywhere) und Kon-
venienz,

e die erweiterten (auch: interkulturellen) Interaktions-, Kommunikations- und
Kooperationsmdglichkeiten (der Lehrenden und Lernenden sowie der Lernen-
den untereinander),

e die Kombination von schriftlicher Form und damit Permanenz/Verfligbarkeit
der Kommunikationsbeitrdge (die u.a. Disziplin und Strenge in Denken und
Kommunizieren erfordert und fordern kann) und digitaler Ubertragungsge-
schwindigkeit, [...]

o die potentielle Reflexions- und Analysetiefe der Beitrage (aufgrund der Asyn-
chronitat und Permanenz) und die korrespondierende Entwicklung eines reflek-
tierenden, argumentativen Diskurses sowie

e die Madglichkeit fur gemeinsame Projekte, Wissensaustausch und -
konstruktion,

22! Apel, S. 101

222 Apel, S. 101

223 Bloh und Lehmanns Argumentationslinie wird hier vom Autor der vorliegenden Arbeit an die Bediirf-
nisse des Forums adaptiert.
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e die Mdglichkeiten zur Reduktion sozialer Isolation und transaktionaler Dis-
tanz?** sowie zur Bildung von Lerngemeinschaften,

e den erweiterten Zugang zu (prinzipiell: reziproken) Hilfen und Unterstitzun-
gen,

e die erhohte Aufgabenbezogenheit (infolge der eingeschrankten Kommunika-
tionsmodalitat), verknipft mit einer

e potentiellen Tendenz zur Egalisierung und Demokratisierung (d.h. Reduktion
von Differenzen aufgrund der nicht sichtbaren sozialen Statusmerkmale),

e die besseren Mdglichkeiten, aufgrund der schriftlichen Mitteilungsform Denk-
und Verstehensprozesse der Lernenden rekonstruieren zu kdnnen,

e die zusatzlichen Datenverarbeitungsoptionen (z. B. Speicherung, Archivie-
rung, Wiederabrufbarkeit),

e eine multiple Fokussierung, d.h. die Maoglichkeiten multithematisch-
strukturierter und ,, multistimmiger Diskussionen (mehrere Themen kénnen
zugleich in verschiedenen Strangen eines Forums oder verschiedenen Foren
bearbeitet werden, wobei mehrere ,,Sprecher* zugleich beitragen konnen),

e die evtl. Uberwindung von Partizipationsbarrieren (z. B. Schiichternheit).?®

Ferner kontakarieren Bloh und Lehmann die evidenten Vorteile mit einer taxativen

Aufzéhlung unterschiedlichster ,,Schwichen und Limitationen*?%®.

Problembereiche [...] beziehen sich insbesondere auf:

e das Fehlen physischer Prasenz (Einschrankung verfiigbarer Kommunikations-
kanédle bzw. Mangel an situativen, sozialen und nonverbalen Hinweisreizen,
Ausfall der Regulationspraktiken direkten kommunikativen Handelns),

e ggf. dadurch mitbedingte kommunikative/instruktionale Ambiguitaten und ent-
sprechende Konfusionen,

e die Schwierigkeiten der Gruppenkoordination (inhaltliche, funktionale und
zeitliche Abstimmungen),

e das oft mangelhafte Hintergrundwissen (z. B. iber Person, Kenntnisse, Féahig-
keiten, Einstellungen, aktuelles VVerstehen der Kommunikationspartner),

e eventuelle Partizipationshemmungen (aufgrund der ,,permanenten Offentlich-
keit eingestellter Nachrichten) sowie Ablenkungs- und Aufschiebungsmaglich-
keiten (aufgrund der relativen Zeitindependenz)

e die potentielle Informationsiiberlastung (Nachrichtenanzahl und — lange, Viel-
zahl zusatzlicher Informationsquellen) und den damit verbundenen Druck zum
hé&ufigen/regelméBigen Einloggen, evtl. verknipft mit Rickzugs-, Dominanz-
und Kompetitivitatsphanomenen,

224 zum Konzept der transaktionalen Distanz vgl. Moore/Kearsley

22 ygl. Kaye, Harasim 1989, 1990, Paulsen, Berge & Collins, Burge, Bates, Romiszowski/Mason,
du Bois, Funaro & Montell, Winiecki, McConnell in: Bloh & Lehmann, S. 34

2% Bloh & Lehmann, S. 35
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e die oft unzureichende Nachrichtenverbundenheit bzw. mangelnde thematische
Kohéarenz (unzureichende inhaltliche und zeitliche Beziige von Nachrichten)
sowie evtl. damit verknupfte

e thematische Fragmentierungen, Diskontinuitaten, zeitliche Verzdgerungen
bzw. Uberlappungen und unvollstandige Austauschsequenzen, was zugleich

e spezifische Abhangigkeiten (mitbedingt durch die relative Flexibilitat der je-
weils anderen Personen) indiziert; hinzu kommen kénnen

e ein (im Vergleich zu traditionellen Seminaren) erhéhter Zeit- und Arbeitsauf-
wand (Aufgabenbearbeitung, Lesen und Verfassen von Beitragen, etc.),

e Frustrationen aufgrund technischer Probleme (z. B. Zugang, Hard- und Soft-
warevoraussetzungen und —einstellungen, Systemzuverlassigkeit) sowie

e Formen emotionaler Absorption (i.S. einer exzessiven  Involviertheit).?’

Das Forum im virtuellen Kontext einer Lernplattform stellt einen zentralen Ort des Ler-
nens®® dar und leistet mit all seinen oben erlauterten didaktisch-versatilen Anwen-
dungsmoglichkeiten einen essenziellen Beitrag zur stark dynamisierten, curricular-
adaquaten, kollaborativen Interaktion mit evident konstruktivistischen Merkmalen im
Blended Learning-Prozess. Es ist genau die Terminologie bzw. die Anwendung des
Blended Learning-Prinzips (i.e. in unserem Falle die Mischung Prasenzstunden mit
Moodle Einheiten), welche einen direkten Vergleich mit der klassischen ,,Face-to-
Face“-Kommunikation nicht zulassen kann, da die reale Kommunikation mit all ihren
Vorteilen genug Anwendungsgebiete im Présenzunterricht findet. Dennoch erscheint es
— ganz im Sinne eines wissenschaftlich weitestgehend objektiven Diskurses — als legi-
tim, auch grundsétzliche Nachteile der Forumsdiskussion zu erldutern. In jeder Kom-
munikationsform — vor allem im relativ jungen Kontext des E-Learnings — werden —

€229

gemaR des wissenschaftlichen Diskurses — ,,defizitdre Aspekte* = aufgedeckt.

Man sollte vielmehr Computerkommunikationen als Erganzungen und metho-
disch neuartige Kommunikationsformen betrachten. Erst ein solcher Ansatz
kann mdgliche Potentiale dieser neuen Kommunikationsformen sinnvoll entfal-
ten.?%°

227 ygl. Paulsen, Berge & Collins, Burge, Bates, Romiszowski & Mason, du Bois, Hesse et al., Wegerif,
Cornelius & Boos, Herring, Hara & Kling, Mason & Weller, McConnel in: Bloh & Lehmann,
S.35

228 ygl. Apel, S. 93

29 ygl Apel, S. 94

20 ygl. Apel, S. 94ff.

102



7.1.4 Abstimmung

Features

Eine Abstimmung ist eine einfache Aktivitat: Der Trainer stellt eine Frage und
gibt verschiedene Antwortmadglichkeiten vor. Sie kann als Einstieg in die Aus-
einandersetzung mit einem bestimmten Thema genutzt werden. Oder Sie las-
sen lhre Teilnehmer entscheiden, welches Thema vertieft werden soll. Sie
kdénnen Abstimmungen auch nutzen, um ein Meinungsbild zu einer bestimm-
ten Frage zu gewinnen.

Abstimmungen erfordern eine gewisse Vorbereitungszeit, um die Aktivitat in
Moodle anzulegen und geeignete Auswahloptionen festzulegen. Der Aufwand
bei der eigentlichen Durchfuhrung der Abstimmung (also das Abstimmen der
Teilnehmer) ist dagegen minimal.***

« Kann verwendet werden, um eine Bewertung durchzufihren oder ein Feedback
bzw. Meinungsbild einzuholen.?*

o Abstimmungen kdnnen anonym oder namentlich durchgefuhrt werden.

« Teilnehmer/innen konnen die Ergebnisse in einer Balkengrafik sehen.?*

o Abstimmungen kdnnen wiederholt werden (Option).

o Trainer/innen kénnen Abstimmungsergebnisse als Datei (Text, ODS, CSV)
Herunterladen.?** 2

BRGEBORG
cyberschool-heustadelgasse.at

w
i &

cyberschool = itstrass62008  Abstimmungen = Animali domestici

Quali soni gli animali domestici pit amati in ltalia? 1

Cane e gatto Lepre e criceto cavallo e gatto serpente e asilo

[ Meine Auswahl speichem ]

Abbildung 22/1: Abstimmungsmodul

231 hitp://docs.Moodle.org/de/Abstimmung, letzter Zugriff: 16. August 2010

232 ygl. Abbildung 22/1

3 ygl. Abbildung 23Abbildung 23: Abstimmungsergebnis

234 http://docs.Moodle.org/de/Funktionalit%C3%A4t#L ernaktivit. C3.A4t_Aufgabe, letzter Zugriff: 16.
August 2010

235 ygl. Abbildung 24
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52008  Abstimmungen  Animali domestici

-
Quali soni gli animali domestici piu amati in ltalia?

batto

Stimmabgaben

Cane e gatto Lepre e criceto cavallo e gatto serpente e asilo

1 0 1 0

(50,0%) (0,0%) (50,0%) (0,0%)
Abbildung 23: Abstimmungsergebnis

08 ~ Abstimmungen - Animali domesticli - S$timmabgaben

Stimmabgaben 3

Cane & gatto Lepra & cricato cavallo & gatta sarpeants ¢ asilo

2, der Schiler I
1 0 ' 1 ' 0
Alle auswahlen / Alle abwahlen  Ausgewahh -

l bm Q0 5-Fammat henentedaden '[ Im Excel-Format harunsarladen ! I Tead-Fommat haruntedadan ]

Abbildung 24/3: Stimmabgaben & Herunterladen der Ergebnisse

Praktische Anwendung
Ein nahe liegendes, unkompliziertes, aber durchaus effizientes Werkzeug zur Abfrage
curricularen Wissens ist jenes der Abstimmung. Im konkreten Falle des Unterrichts

bzw. einer Moodle-Sequenz wird das Abstimmungstool fiir die Uberpriifung von textu-
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ellem Wissen verwendet. VVorausgegangen ist ein Lesetext tber die Lieblingshaustiere
der ItalienerInnen (,,Animali domestici piu amati®), dessen Inhalt detailbezogen auf

diese Art und Weise abgefragt werden kann.?*

Bei kontroversiellen Inputs in Form von Lesetexten, Videosequenzen, Liedern, etc.,
kann die Lehrkraft die Abstimmung als Folgelibung zur generellen Meinungsbildung
verwenden, um somit ,,unterschiedliche Positionen der einzelnen Teilnehmer [...] als
Diskussionsgrundlage einzuholen.“*®” Als konsekutiv-stringentes Unterrichtskonzept
konnen weitere topikal-adaquate Impulse (Texte, Videos, etc.) in den Blended Lear-
ning-Sequenzen behandelt werden, um ,,wéhrend des Kursverlaufes [...] Meinungsan-
derungen zu einem Thema zu dokumentieren.“**® Die Abstimmungsergebnisse kénnen
dann im Verbund beurteilt bzw. analysiert werden. Sowohl in der fachdidaktischen
Theorie, als auch in der Praxis kdnnen Abstimmungsergebnisse als initiierende Diskurs-

stimulatoren durchaus effektiv sein.

Didaktischer Mehrwert

Abstimmungsergebnisse sind meinungsbildend bzw. polarisierend. Vor allem in der
Oberstufe sieht der Lehrplan fur romanische Sprachen®*® vor, kontroversielle Diskus-
sionen mit Bezugnahme auf zu erwerbende Kernkompetenzen (z. B. dialogischer Dis-
kurs/Interaktion) zu fuihren. Die Frage des Ortes des kontroversiellen Diskurses wird
hier nicht explizit erwéhnt und kann somit mihelos im virtuellen Raum, z. B. in der
Cyberschool, vonstatten gehen. Meinungen zu polarisierenden Themen, die eng im Zu-
sammenhang mit dem jeweiligen Landes der zu erwerbenden Zielsprache stehen, kon-
nen im Klassenverband stark emotionalisieren, was zu einer Dynamisierung eines ge-
wissen Diskurses innerhalb der Cyberschool (z. B. mit Chats, Foren, etc.) beitragen
kann. Zu sehen, dass eine gewisse Anzahl an Kursteilnehmerinnen zu einem gewissen
Thema einen argumentativ-differierenden Zugang haben, kann Schilerinnen unter Um-

stdnden dazu veranlassen, ihren kontakarierenden Standpunkt explizit zu unterstreichen.

2% ygl. Abbildung 24/3

37 Hobarth, S. 66

238 Epy.

239 http://www.bmukk.gv.at/medienpool/782/ahs8.pdf, letzter Zugriff: 16. August 2010
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Didaktische Kritikpunkte

Da dieses Modul sehr einfach, unkompliziert und fast selbst-erklarend zu designen ist,
somit einen geringen zusatzlichen konzeptionellen Zeitaufwand bedeutet und sich her-
vorragend als Impulsgeber bzw. thematischer Stimulus fir samtliche, fur den Fremd-
sprachenunterricht relevante gesprochene bzw. gesprochene Interaktionen eingesetzt

werden kann, sind evidente Nachteile weitgehend nicht eruierbar.

Restimee

Das Abstimmungsmodul ist ein effizientes Werkzeug, um unterschiedlich angelegtes,
z. B. ideologisches, aber auch topikal-uberprifendes Feedback von den Schilerinnen
einzuholen. Abstimmungen kénnen, wie des Ofteren erwahnt, auf einfache Weise in
kurzer Zeit erstellt werden. Sie kénnen nitzliche Daten tber die Teilnehmerinnen, de-
ren ideologische Standpunkte bzw. tber deren sprachliches/topikales Wissen der jewei-
ligen E-Moderatorin/dem jeweilige E-Moderators liefern. Abgesehen vom schulisch-
virtuellen Kontext, werden Abstimmungen, so genannte polls, auch bei verschiedenen
medialen Institutionen, z. B. Zeitungen (sowohl in der Print- als auch in der Onlineaus-
gabe), im nicht wissenschaftlichen Zusammenhang verwendet um die Offentliche Mei-
nung zu ,herauszulocken®. Abstimmungen unterliegen keiner topikalen Restriktion,
was bedeutet, dass man im Falle der Cyberschool Abstimmungen sowohl tGber Kursin-
halte, aber auch Uber Schulveranstaltungen durchfiihren kann. Ferner regen Abstim-
mungen die Schiilerinnen an, Gber ein bestimmtes, dem Fremdsprachenunterricht ange-

passtes Thema im Vorhinein zu reflektieren.
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7.1.5 Wiki

Features

Ein Wiki ist eine Aktivitadt in Moodle. Allgemein versteht man unter einem
Wiki eine Kollektion von gemeinschaftlich erstellten Webseiten. Ein bekann-
tes Wiki ist Wikipedia, [...].

Bei einem Wiki stellt jede einzelne Wiki-Seite eine Webseite dar, die von je-
dem direkt im Browserfenster bearbeitet werden kann, ohne Kenntnisse Uber
die Markup-Sprache HTML zu besitzen. Ein Wiki beginnt mit einer Startseite.
Jeder Autor kann weitere Seiten dem Wiki hinzufligen. Dazu muss nur ein
Link auf eine Seite gesetzt werden, die noch nicht existiert.

"Wiki wiki" bedeutet in Hawaiisch "besonders schnell”, und die Schnelligkeit
beim Erstellen und Hochladen von Seiten ist eine der bemerkenswertesten
Eigenschaften der Wiki-Technologie. Im Allgemeinen gibt es keine vorherige
Uberpriifung, ob Veranderungen akzeptiert werden, und die meisten Wikis
sind fiir die Offentlichkeit oder zumindest alle Personen, die einen Zugang
zum jeweiligen Wiki-Server haben, frei zugéanglich.

Das Moodle-Wiki basiert auf dem Erfurt-Wiki (Ewiki), einem WikiWikiWeb
in Hypertext-Sprache als Open Source, siehe http://erfurtwiki.sourceforge.net.

Das Moodle-Wiki erlaubt es den Teilnehmern, kollaborativ zusammenzuarbei-
ten: Die Teilnehmer kénnen gemeinsam den Inhalt der Wiki-Seiten erstellen,
erweitern und verandern. Alte Versionen werden nie geldscht und kdénnen je-
derzeit wieder hergestellt werden. Alternativ kann der Trainer jedem Teilneh-
mer sein eigenes Wiki zur Verfugung stellen.

Sinnvoll ist es, wenn die Startseite des Wikis eine strukturierte Ubersicht tiber
den Inhalt des Wikis bietet, denn ein Wiki ist durch viele einzelne Links orga-
nisiert. Eine strukturierte Inhaltstibersicht auf der Startseite hilft insbesondere
Anfangern, die Ubersicht zu behalten.?*

Ein Wiki ist eine Sammlung von Webseiten. Es ermdglicht Trainer/innen und
Teilnehmer/innen, gemeinsam Informationen aller Art zusammenzutragen und
damit eine gemeinsame Wissensbasis im Kurs zu erarbeiten.?*

Wiki-Seiten kdnnen neu erstellt und bearbeitet werden. Alle Versionen und
Anderungen einer Seite werden mit Datum und Autor gespeichert.?*?
Trainer/innen haben Zugriff auf alle Versionen einer Wiki-Seite. Sie kénnen
altere Versionen wiederherstellen oder Seiten Idschen. *®

240 http://docs.Moodle.org/de/Wiki, letzter Zugriff: 19. August 2010

1 ygl. Abbildung 25
242 ygl. Abbildung 26
243 http://docs.Moodle.org/de/Funktionalit%C3%A4t#L ernaktivit.C3.A4t_Aufgabe, letzter Zugriff: 19.

August

2010
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itstrass52008 =~ Wikis ~ Frasi utili "In albergo"

Wiki durchsuchen: --Wiki-Links auswahlen - 1

| Anzeigen | Bearbeiten-l Links-l Anderuf

Diese Seite bearbeiten 'Frasi utili "In albergo™

Schreiben Sie einfach lhren Text. Sie konnen ihn spater bearbeiten und gestalten.
Trebuchet - 1(8pt) = v Sprache » B J U & | % x |B]|
EETIE W SEEE HThl—besw QOQaGMR ©| @

Posso prenotare una camera doppia ...

Die Teilnehmerlnnen verfassen
samtliche nutzliche Phrasen zum

Abbildung 25: Wiki gemeinsame Wissensbasis

Informationen uber die Seite "WIKI video Emilia Romagna’

Hier wurde ein
Video zur Emilia
Romagna ange-
sehen. Der Auf-

13 12010 20:44 trag lautete die
g, 13. Apri ' wichtigsten

Version: 4 (Durchsuchen Zurlickholen Unterschiede)
Autorfin: . Nati i——

Erstellt: Donnerstag, 8. April 2010, 17:54
Letzte Verdnderung: Di

Referenzen Zeitpunkt zu Phrasen des
dem die Teil- Videos in ein
nehmerin Ande-
on: 3 (Durchsuchen ZurGckholen  rung einzelner

Zeitpunkt zu n:. Nati NEGE_—
dem die Teil-
nehmerin Phra- |ellt: Donnerstag, 8. April 2010, 17:54 Der Verlauf
i in Ing: Dienstag, 13. April 2010, 20: des
Schreibpro-
zesses der
ersion: 2 (Durchsuchen Zuriickholen Unterschiede) obenlers
wahnten

Abbildung 26: Wiki: Anderungen/Vergleiche -

108



cyberschool.heustadelgasse.at

foiete 8

cyberschoel  italienisch_Sbc_200910  Wikis =~ WIKI video "Emilia Romagna"/"Veneto"
Wiki durchsuchen: | - Wiki-Links auswahlen - = = Admin|

|/.Anzeigen .' ] Bearbeiten ] Links "fﬁnderungen y

Unterschiede zwischen Version 4 und 3 von WIKI video Emilia Romagna

Diese Phrasen
wurden von der
Teilnehmerin
zum Thema

+Emilia Romagna & una regiona nella Italia.
+

C'g una buona cucina regionale in Emilia Romagna.
Il capoluogo & Bologna.

Abbildung 27: Eintrag der jeweiligen Person

Im Unterkapitel Praktische Anwendung werden die unterschiedlichen Wiki-Typen er-

wéhnt. Es erscheint somit als durchaus legitim, die folgende, die jeweiligen Typen er-

244

klarende Tabelle”™ zu présentieren:

24 Hgbarth, U. S. 98
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Keine Gruppen

Getrennte Gruppen

Sichtbare Gruppen

Trainer- Trainer erstellen und | Jede Gruppe hat ein | Jede Gruppe hat ein eigenes
Wiki bearbeiten das Wiki. | eigenes Wiki, das nur | Wiki, das nur vom Trainer
Teilnehmer konnen | vom Trainer bearbei- | bearbeitet werden kann. Die
die Texte des Wikis | tet werden kann. Die | Teilnehmer kénnen alle Wi-
lesen, aber nicht be- | Teilnehmer kénnen kis aller Gruppen sehen. Mit
arbeiten. nur das Wiki der einer Auswahlbox wahlen sie
eigenen Gruppe se- aus, welches Wiki sie sich
hen. ansehen.
Gruppen- Trainer und Teil- Jede Gruppe hatein | Jede Gruppe hat ein eigenes
Wiki nehmer kdnnen das eigenes Wiki, das von | Wiki, das von ihr gesehen
Wiki lesen, ergdnzen | ihr gesehen und be- und bearbeitet werden kann.
und bearbeiten. arbeitet werden kann. | Die Teilnehmer konnen alle
Teilnehmer kénnen Wikis aller Gruppen sehen.
nur das Wiki der Mit einer Auswahlbox wéh-
eigenen Gruppe se- len sie aus, welches Wiki sie
hen und bearbeiten. sich ansehen wollen.
Mit einer Auswahl-
box wéhlen sie aus,
welches Wiki sie sich
ansehen wollen.
Teilnehmer- | Jeder Teilnehmer hat | Jeder Teilnehmer Jeder Teilnehmer hat ein
Wiki ein eigenes Wiki und | kann ein eigenes Wi- | eigenes Wiki und kann die

kann es bearbeiten.

ki bearbeiten und die
Wikis der anderen
Teilnehmer der eige-
nen Gruppe sehen.
Eine Auswahlbox
ermoglicht den
Wechsel zwischen
den Wikis.

Wikis aller anderen Teil-
nehmer einsehen. Eine Aus-
wahlbox ermdglicht den
Wechsel zwischen den Wi-
Kis.

Tabelle 3: Zugriffsberechtigungen eines Wikis
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Praktische Anwendung
Vor allem bei den Teilnehmerinnen-Wikis erstellt jede/r Schulerin

[...] seine[/ihre] eigene Abhandlung zur gestellten Aufgabe. Alle Kolle-
gen[/Kolleginnen] haben die Mdéglichkeit, Einsicht in die Entstehung aller Ar-
tikel zu nehmen, kdnnen jedoch nur ihren eigenen Bereich bearbeiten, korri-
gieren und erganzen.*

Gemeinsame Merktexte
Ein mogliches praktisches Beispiel fir die Anwendung des Wiki-Moduls im Fremd-
sprachenunterricht wire die gemeinsame Erstellung eines ,,gemeinsamen Merktext[es]

«246 7) erstellen. Ein rein formalistischer, aber durch-

zu einem vorgegebenen Lerninhalt
aus kollaborativ-begunstigender Ansatz in der Cyberschool ist jener, z. B. gemeinsam
im Wiki-Umfeld grammatikalisches Regelwerk zu erdrtern. Im unten abgebildeten Bei-
spiel versuchen die Teilnehmerinnen gemeinsam mit dem Lehrer, das Regelwerk vom
passato prossimo (Vergangenheit) bzw. imperfetto (Mitvergangenheit) zu verschriftli-
chen, um somit eine dokumentierbare Lernunterlage zu kreieren. In diesem Beispiel
wird vor allem auf das explanatorische Regelwerk inklusive formaler Kontextualisie-
rung Wert gelegt. Um das relativ trocken anmutende formalistische Regelwerk in einen
zeitgemalen Kontext zu setzen und um auch in weiterer Folge mehr Motivation durch
kreatives Gestaltungspotenzial hervorzurufen, werden mit Hilfe von Hyperlinksetzung
oder dem Einfligen von Grafiken zusatzliche curricular-externe Stimulatoren geschaf-

fen 247

25 Hobarth, S. 97
246 Epq.
247 ygl. Abbildung 28
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. e otbotemmmb=jten "Wiki Passato Prossimo’

Einflgen von Grafiken.

Sie einfach lhren Text. Sie kdnnen ihn spater bearbeiten und gestalten.
- 1[8|:It ‘S’ x, x2 M K

= T OQap ©
Teilnehmerlnnen kénnen

Merksatze fir alle posten.

" 1

e
i

Einflgen von Hyperlinks (z.B. fir wei-
terfiihrende Ubungen im Internet.

Si usa il passato prossimo se un'azione € finita.

Questo tempo si forma combinando le forme del presente indicativo degli
ausiliari avere (a) o essere (b) con il participio passato del verbo in da

coninara:

Pfad: body

[ Speichem ][ Vorschau ] [ Abbrechen ]

Abbildung 28: Wiki fur grammatikalisches Regelwerk

Schreibwerkstatt
Hdobarth erwahnt eine weitere praktische Anwendungsmoglichkeit des Wiki-Moduls in
Moodle:

Ein weiterer methodisch-didaktischer Einsatz bietet sich im Bereich der Ge-
staltung von Geschichten oder Aufsdtzen an. Im Sinne einer Schreibwerkstatt
entsteht auf diese Art und Weise ein gemeinsames Werk.?*®

Im Kontext der Cyberschool wird im unten abgebildeten Beispiel ein gemeinsamer Text
mit dem Titel ,,.Le avventure di Giorgio a Venezia“ (Die Abenteuer von Giorgio in Ve-
nedig) verfasst. In dieser Schreibwerkstatt gibt es keine konkreten VVorgaben, aulRer der
Einbindung der in der Uberschrift erwéhnten Schlagworter im Wiki-Text. Hauptziel ist
es — wie es der Grundintention des Wiki(pedia)-Konzeptes entspricht — gemeinsam mit
samtlich offerierten Feedbacks und Modifizierungsimpulsen der Teilnehmerinnen einen
thematisch kohé&renten und sprachlich addquaten (i.e. dem globalen Lernniveau der

Klasse entsprechenden) Text zu verfassen.

%8 Hobarth, S. 99
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2

Trebuchet « 1(8pt) = w lang » B I U §| % x* |B]| ™

MM iSisEEE gy —hedge OQOQGE ©

Giorgio ha comprato un biglietto Venezia andata-ritorno ...
dopo ha cercato la sua valigia ...

X

Eine Teilnehmerin beginnt einen Text zu

verfassen (die Abenteuer von Giorgio),

andere Teilnehmerlnnen kénnen dann
diesen Text weiterfiihren.

Pfad: body

: Salva Anteprima Annulla

Abbildung 29: Schreibwerkstatt

Lerntagebuch
Héfele & Maier-Hifele schlagen ,,die Fithrung eines Lerntagebuchs, um das eigene Ler-

nen zu reflektieren“>*° vor.

Diese Methode stammt aus der Aktionsforschung und soll die Handelnden dazu anhal-
ten, die eigene Praxis zu erkunden, zu Uberpriifen und maoglicherweise zu veréndern.
Als Werkzeug daflr bestens geeignet ist der Einsatz eines Teilnehmerlnnen-Wikis: Je-
de/r Teilnehmerln verfugt Gber sein/ihr eigenes Wiki, das nur von ihr/ihm selbst be-
arbeitet, korrigiert und erganzt werden kann. Im unten dargestellten Beispiel ist ein von
einem Teilnehmer geflihrtes Lerntagebuch ersichtlich. Der Schuler fiihrt in diesem kon-
kreten Fall individuelle Aufzeichnungen tber die Lernprogression zur Vorbereitung fur
eine Schularbeit. Der abgebildete Schularbeitsstoff wird prozessuell erarbeitet und —

ganz im Sinne einer linearen Lernstoffakquisition — getibt bzw. gefestigt.

29 Hafele & Maier-Hafele, S. 12
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Modifica questa pagina 'Diario scolastico’

Prova a non preoccuparti tfroppo della formattazione, pud essere sempre migliorata in seguito.
Trebuchet v 1@8pY = v lang v B JZ U §| X <5 | 8| v

M| SEEE Tl —besde OQOQGR| O
SLTULLUTd UET T CUTITRETLD

1. Ascolto

ho gia fatto degli esercizi su Cyberschool.
2. Grammatica (3 esercizi)

passato prossimo OKAY, imperfetto COSi, COSI, p
3. Vocaboli (parola per parola, tradurre)|

=

4. Scrittura (scrivere 1 1] testo, 150-200 parole)

l

I
i
]

-~

compito :-) Teilnehmerlnnen kénnen sich

Pfad: body Notizen zum Lernfortschritt

beziiglich Schularbeitsstoffes
machen.

[ Salva H Anteprima H Annulla ]

Abbildung 30: Lerntagebuch/diario scolastico

Themeneintrage - Wikipediasimulation

Weiters konnen Eintrdge zu unterschiedlichen, fir den Italienischunterricht relevante
Themen, die jenes in Wikipedia verfassten gleichen, von den Teilnehmerlnnen gemein-
sam verfasst, adaptiert und modifiziert werden. Beim Beispiel aus der Cyberschool
wurde das landes- und kulturkundliche Thema ,,Roma‘ erarbeitet. Alle bisher im Unter-
richt akquirierten Informationen bezuglich der Hauptstadt Italiens kénnen im Wiki auf
koharente Art und Weise verarbeitet werden und von anderen Teilnehmerinnen und
vom Lehrer auf Richtigkeit bzw. ganz in der Diktion von Wikipedia auf ,,Vertrauens-
wirdigkeit™ gepriift werden. Kriterien fiir diese Vertrauenswiirdigkeit konnen selbstver-
standlich im Rahmen eines Moodle-Wikis definiert werden. Diese sind z. B. Quellenan-
gaben, Bildnachweise, etc. und kénnen auf einfache Art und Weise von den Teilnehme-

rinnen angewandt bzw. auf der Wiki-Oberfl&che eingebettet werden.
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Modifica questa pagina "Diario scolastico’

Prova a non preoccuparti troppo della formattazione, pud essere sempre migliorata in seguito.

Trebuchet -+ 1(8pt) = w Lang » B I U T = < B |« o
EEEE( MM EEEE TS —dbese QOQSH@R O

Roma

capitale d'ltalia, ca. 2,5 millioni abitanti, capoluogo di Lazio

Pfad: body

| Salva

|| Anteprima || Annulla ]

Abbildung 31: Themeneintrag - Wikipediasimulation

Didaktischer Mehrwert

Allgeme

in festzuhaltende Vorteile kénnen sich — laut Hébarth — auf folgende Faktoren

beziehen:

Zeitliche Komponente: Ein Wiki steht den Anwendern ohne zeitliche Begren-
zung zur Bearbeitung zur Verfligung.

Kollaboratives Arbeiten mithilfe eines Gruppen-Wikis: Wikis erlauben den
Mitgliedern einer Gruppe, ein einzelnes Textstuck gemeinsam zu gestalten. Die
Inhalte kénnen von jedem einzelnen Mitarbeiter beliebig oft korrigiert und er-
géanzt werden, bis die gesamte Gruppe mit der erreichten Lésung zufrieden ist.
Endergebnis ist ein gemeinsam erarbeiteter Text, der die Bewéltigung der ge-
stellten Aufgabe beschreibt.

Kooperatives Arbeiten mithilfe eines Teilnehmer-Wikis: Jeder Lernende be-
ginnt ein eigenstandiges Wiki, das er zur Gestaltung der eigenen Inhalte expli-
zit bearbeitet. Die Eintrage, Anderungen und Erganzungen in den Wikis der
anderen Gruppenmitglieder kénnen beobachtet und eingesehen werden. Das
Endergebnis besteht aus mehreren unterschiedlichen Lésungsvorschlagen zu
einem Thema, die erst zusammengefuhrt werden missen, um ein einziges

Textstiick zu erhalten®*®.

Bei den gemeinsamen Merktexten - im Falle des Cyberschool-Beispiels die Erarbeitung

des Regelwerkes ,,passato prossimo* und ,,imperfetto (i.e. Differenzierung zwischen

Vergangenheit und Mitvergangenheit) - steht vor allem der dynamische Kollaborations-

prozess des gemeinsamen curricular-sprachlichen Endprodukts im Vordergrund. Die

soeben genannte Dynamik ist positiv-konnotiert, da durch kontinuierliche Adaption und

20 Hybarth, S. 99
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beflirwortendes Feedback (in der Tradition des konstruktivistischen, kollaborativen
Lernens) unter Umsténden sprachlich-topikale Kreativitatsimpulse der Teilnehmerinnen
hervorgerufen werden konnen. Trocken-formalistisch anmutendes Regelwerk erhélt

prozessuelle Velozitat durch kontinuierlich kollaboratives Arbeiten.

Ein weiterer evidenter Mehrwert des Wikis besteht sicherlich in der Tatsache, dass
durch den demokratischen Produktionsprozess ein konsensuelles, protokollierbares und
archivierbares Lerndokument kreiert wird. Durch die standigen Modifikations- und Ad-
aptionsmechanismen in Richtung inhaltlich-sprachlicher Akkuranz kann ein gewisser
Grad an Vertrauenswurdigkeit des Lerndokuments gewéhrleistet werden.

Die produktive Komponente des Wikis entspricht auch einem grundsatzlichen, kontinu-
ierlichen und inhaltlichen Qualitatsoptimierungsprozess, da in der Regel zeitlich unab-
hangig und ortlich-disloziert (d.h. nicht nur im EDV-Raum der Schule) kreative, the-
menadaquate Inputs der Schulerinnnen auf das Wikiportal gestellt werden kénnen. Das
auf das Klassenzimmer bzw. den EDV-Raum beschrankte Kreativitats-Outcome relati-
viert sich im Kontext des Wikis, da TeilnehmerInnen von tberall aus relevante, sich fur

eine Gesamtbeurteilung positiv auswirkende Eintrage tatigen konnen.

Schlussendlich impliziert der Terminus des ,,gemeinsamen Merktextes® die dynamische
Gruppenkomponente und bietet jeder/m Teilnehmerln die Mdglichkeit aktiv zum anvi-
sierten lehrplanaddquaten Thema lingustisch-topikal bei zu steuern. Als Resultat kann

sich ein ,,erhebendes* Gefiihl der ,,Niitzlichkeit* des ,,Expertlnnentums* einstellen.

Bei der Schreibwerkstatt wird der konventionelle Prozess einer Textsortenproduktion
auf Papier alternierend bzw. zeitgemé&Rer angewandt. In unserem Cyberschool-Beispiel
steht vor allem der kreative Schreibprozess im Vordergrund. Mit wenigen Kreativ-
limitierenden Vorgaben soll vor allem sprachliches Wissen im virtuellen Kontext pra-
sentiert bzw. verbessert werden. Die Textsortenvorgabe — in jenem konkreten Beispiel
,le avventure die Giorgio a Venezia“ (i.e. eine Abenteuergeschichte) soll lediglich den
Schreibimpuls bzw. die Schreibrichtung initiieren. Durch den kollaborativen Prozess,

eine Abenteuergeschichte im technologisch-zeitgemalien, kreativitdtsoutcome-technisch
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stimulierenden Kontext zu verfassen (z. B. hyperlinkbare Textstellen, Einfligen von
Bildern), konnen bei bestimmten Lernertypen gewisse Schreibbarrieren genommen
werden, da noch dazu das Korrekturschema der Aufsatzproduktion nicht der klassischen
Lehrerinnenverbesserung auf Papier entspricht, sondern auf gemeinsamer, wertschat-
zender Feedbackorientiertheit basiert (z. B. mogliche Fehler werden nicht wirklich

markiert, sondern sprachlich-korrekt paraphrasiert).?*

talienisch_5bc_200910  Wikis =~ Le avventure di Giorgio a Venezia

Wiki durchsuchen:
supportive Korrek-
Scrivete una storia avwenturosa di Giorgio a Venezia! tur der Fehler
Fortfiihrung der durch eine weitere
Impulssatz Geschichte durch — B Teilnehmerin.
[ Anzeigen | Bearbeiten | Li

des Coaches. einen Teilnehmer. /—
\ V . N

Unterschiede zwischen Version

d 2 von Wiki Passato ssimo

La settimana scorsa Giorgio & andato a Venezia. -
Ho comprato due bilietti alla statione. Dopo & andato a casa per preparare qualche cos||per il viaggio.

+
Ha comprato due biglietti alla statione. Dopo & andato a casa per preparare qualche cosa per il viaggio.

Abbildung 32: Gestaltungsmdglichkeiten der Wiki-Schreibwerkstatt

Die gruppendynamische Erfahrung ist in diesem Beispiel durchaus evident. Sprachliche
Strukturen, Koharenz und Textsortenadaquatheit werden somit gefoérdert bzw. in einem

seridsen Produktionsprozess gefordert.

Das Lerntagebuch offeriert den groRen Vorteil der Forcierung der Lernerinnenauton-
omie. In dem in Abbildung 28 erldutertem Beispiel kann ein distinktives ,,Step-by-
Step““-Prozedere hinsichtlich Lerninhaltsakquisition bzw. remedialem Lernen festgehal-
ten werden. Das schrittweise, strukturierte Wiederholen geforderter Lerninhalte liefert

einen essenziellen Beitrag zum selbstgesteuerten, autonomen Lernen bzw. im weitesten

51 ygl. Abbildung 32
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Sinne zum individualisierten Lernmanagement, was flr einen weiteren Bildungsweg,
z. B. Universitét, Fachhochschule, etc. forderlich sein kann, da diese Bildungsinstitutio-
nen Selbststandigkeit im Lernen bzw. Organisieren des Studiums voraussetzen. Das
Lerntagebuch als Teilnehmerlnnen-Wiki ermdglicht somit eine curricular-assoziierte
Prozessanalyse und tragt zu einer emotiv-positiven Konnotation des Lernens, des ,,gu-
ten* Gefiihls des ,,Abhakens*, bei.?*?

Die Funktion der Themeneintrdge bzw. Wikipediasimulation findet in der praktischen
Anwendung in der Cyberschool grofe Anwendung. In starker Anlehnung an das Pro-
duktionsprozedere von Wikipedia werden die Teilnehmerinnen zur seriésen Recherche
inklusive formal korrekter Zitierregeln, Quellenangaben und Bildnachweise angehalten,
um — abgesehen von einer gewissen inhaltlichen Qualitat — die ersten zugegebenerma-
Ren rudimentéren, akademischen Forschungsversuche zu tatigen. Die Grundintention
liegt gewissermalRen darin, inhaltlich dem jeweiligen Lerngebiet adaptierte Lexikonein-
trage in einem zeitgemaRen Kontext zu generieren, die einer allgemeinen, akademisch

halbwegs vertretbaren Formalismususance korrespondieren.

Didaktische Kritikpunkte
Hobarth stellt Folgendes fest:

Die in Moodle integrierte Variante des Erfurt Wiki hat gegenlber anderen Wi-
ki-Programmen den grofRen Nachteil, dass bei gleichzeitiger Bearbeitung einer
Seite das Wiki nicht erkennt, welche Version die aktuellere ist. Derjenige, der
zuletzt seine Eintrdge abspeichert, erhdlt eine Fehlermeldung. Um zu groRe
Verluste zu vermeiden, sollte man:

e Ofters abspeichern
e den geschriebenen Text vor dem Speichern in die Zwischenablage kopieren,

e nachschauen, ob weitere Gruppenmitglieder auch online sind und schnell mit-

tels interner Message abklaren, wer im Wiki arbeitet®®,

Vor allem dieses technische Defizit wirkt sich auch auf die didaktische Dimension ne-
gativ aus. Langere, akribisch-genaue, sprachlich-versatil gestaltete Beitrdge konnen

aufgrund dieser technischen Unsicherheiten ohne die oben genannten ,,Sicherheitsvor-

22 ygl. Abbildung 30
253 Hobarth, S. 100
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kehrungen® ad hoc verschwinden, was natiirlich einen Demotivations- bzw. Frustra-

tionsimpuls unter den Verfasserinnen bewirken kann.

Restimee

Durch den Einsatz der Wiki-Technologie in Moodle und deren versatile didaktische
Applikationen (i.e. Merktexte, Schreibwerkstatt, Lerntagebuch, etc.), ist eine prominen-
te Komponente des kooperativen Lernens evident. Ein Wiki stellt ferner ein klassisches

Kollaborationstool dar. Jadin konstatiert:

Im Hinblick auf den primdren Verwendungszweck, ein gemeinsames
Dokument zu erstellen, wiirde sich [...] ein Wiki eignen. Hier gilt es aber
zu beachten, dass bei einer kollaborativen Zusammenarbeit auch Kommuni-
kationsmedien zum gegenseitigen Austausch bentigt werden.?*

7.1.6 Glossar

Features

Die Aktivitat Glossar ermdglicht es Teilnehmern, eine Liste von Definitionen
zu erstellen und zu pflegen, ahnlich einem Worterbuch.

Die Eintrage konnen in vielen verschiedenen Formaten durchsucht oder durch-
stobert werden. Eintrage kdnnen vom Trainer oder als kollaborative Arbeit von
den Kursteilnehmern erstellt werden. Glossareintrage konnen kategorisiert
werden. Trainern ist es moglich, Eintrdge von einem Glossar zu einem anderen
(dem Hauptglossar) zu ubertragen. Wenn der Trainer bei einem Glossar auto-
matische Verlinkung aktiviert, so werden innerhalb des Kurses automatisch
Links zu Eintrdgen erzeugt. Voraussetzung dafir ist, dass die Moodle-
Administration diese Funktionalitat systemweit aktiviert hat. Es gibt die M6g-
lichkeit, systemweite Glossare zu erstellen, deren Eintrage in allen Kursen ver-
fugbar sind.*®

e Glossare dienen als Wissenssammlung, Nachschlagewerk oder Lexikon im
Kursraum.

e Trainer/innen und Teilnehmer/innen kdénnen Glossareintrage vornehmen.

o Trainer/innen kdnnen Glossareintrage von Teilnehmer/innen vor der Veroffent-
lichung prifen.

e Glossare kdnnen in verschiedenen Anzeigeformaten dargestellt werden.

o Glossareintrage konnen kategorisiert werden

2> Jadin (2008b), S. 180
2% http://docs.moodle.org/de/Glossar, letzter Zugriff: 30. November 2010
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e Das Glossar kann nach verschiedenen Kriterien durchsucht werden: nach Al-
phabet, Autor, Erstellungsdatum und Kategorie.

o Die Kommentarfunktion erlaubt Trainer/innen und Teilnehmer/innen, Glossar-
eintrage zu kommentieren.”*®

« Glossare kénnen im XML-Format importiert und exportiert werden.?>’

Scegliete una professione e scrivete un piccolo testo perché voi lavete scelta
(descrizione della professione, vantaggi, svantaggi).(200 parole, con immagini,
ecc.)

Pfad:

Termini mostrati per pagina® 10
Questo glossario & globale? g ||
Tipo di Glossario g  Glossario secondario =
Termini duplicati permessi g  si ~
Permetti commenti ai termini g 1 ~
Permetli la visualizzazione per la stampa @ s ~

Collega automaticamente i termini del No -
glossario @

Stato di approvazione standard @ si ~
Formato di visualizzazione ¢ Enciclopedia -

Mostra link ‘Speciali @ Si ~

Mostra alfabeto @ Si ~

Mostra link TUTTI' g &1 ~

Modifica sempre @ No ~

Abbildung 33: Grundeinstellungen Glossar

Ho scelto la eccupanone del medico perché forse studird questa professione dopo la scusla, ra I'altro penso & molto interessante
Un medica rascarme malo lempo con la genbe & pud aiutare

Anche i pud salvare la wia e curare malattie,

Hedla madicina Ci S0nd un vaneth di seflone, per esempio la pelatra o la chirurgia

Per lavorare atitoko di medico devono studiare 5ai anni alla universita e dopo devono lavorare alcune anni da un assistente.

Un medico guadagna circa 3.000 — 8.000€ al mese. Il conenuto dipende dallets e dalla posizione.

Clsesta professions & |a pid vecchia della loa.

Io credo che questa professione & emativo & awincente @ Non MOS0 COMe Per Bsempio una ocoupazione in uffico

Purtroppo il addestramento dura mollo ungo & era dificike.

Commenta® g

Trabuchet * 1@3p] = v Lang » B 5 0 & | = of B =30
EEIN | |SiERED Ty —Jese DOSH oA

Brava Lisal Mi piace questo testal Qualche volta attenzions al lestico e alla
grammatica.|

|Piadi body

(=
Abbildung 34: Kommentar-/Feedbackfunktion Glossar

2 ygl. Abbildung 34
7 http://docs.moodle.org/de/Glossar, letzter Zugriff: 30. November 2010
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Praktische Anwendung

Thematisches Brainstorming bzw. thematische Wiederholung

In der allgemeinen Fremdsprachendidaktik bzw. im Italienischunterricht wird remedia-
les, themenzentriertes Lernen stark forciert. Vor allem wenn es darum geht, gewisse
lernzieldefinierte curriculare oder extra-curriculare Inhalte zu wiederholen, eignet sich
das Moodle-Glossar hervorragend. Zum Beispiel kann man einen zur Schreibproduktion
anregenden Impuls als Arbeitsauftrag ins Glossar stellen. Die Aufgabe lautet: ,,La mia
professione preferita - Scegliete una professione e scrivete un piccolo testo perché voi
I'avete scelta (descrizione della professione, vantaggi, svantaggi, 200 parole, con imma-
gini, ecc.)”. Es geht dabei darum, dass die Schiilerinnen zum Thema Berufe unter-
schiedliche Gedanken, Themen oder Einfélle in Form eines Glossars festhalten sollen.
Den Schiilerinnen sind in dieser Ubung bewusst keine thematischen Grenzen gesetzt, da
es hauptsachlich darum geht, bereits Gelerntes bzw. selbststandig akquiriertes Wissen
im themenspezifisch-multimedialen Kontext zu posten. Zusétzlich zu den einfachen
inhaltlichen Posts kénnen die Schiilerinnen Hyperlinks setzen, Bilder, Videos oder

8

unterschiedlichste Web 2.0-Anwendungen®® einfiigen um den curricularen Produk-

tionsprozess vor allem fiir konstruktivistische Lernszenarien zu forcieren.?*®

Creare un dizionario — thematisches Worterbuch

Bei dieser Lernsequenz steht vor allem die lexikalische Wiederholung im Vordergrund.
Der Tutor gibt ein lexikalisches Themenfeld vor, und die Schilerlnnen kdnnen entwe-
der gemeinsam oder in Einzelarbeit curricular-adédquate VVokabeln, die flr gewisse Lern-
bzw. Prifungssituationen relevant sind, hinzufligen. Dabei muss nicht nur die klassische

L1-L2 Ubersetzungsmethode (i.e. Deutsch-Italienisch) angewandt werden, es kénnen

%8 ygl. Kapitel 7.2
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Special |[A|B|C|DIE|FIG|H[IJIKILIM|N|O
PIQIR[SITIUVIVIW|XIY]|Z]|TUTN

Pagina: 1 2 (Prossimo)
TUTTI

A

La mia professione prefenta la dottora, perche una dottora aiuta gh uomini. La doftora tratta e guare da malatte, per
esempio con | farmaci, le operazone. Che sono anche i1 dofton da anima e il ingegno, per esempio un psichiatra,

ma lo non voglo essere un psichiatra. La formazione professionale dura melto lunga. E' lunga arca otto anm e una
persona, chi wou di essene un doftone o una dollora dove comgiera un turnu nel un ospedale. E anche molio difficile o
nicevere un posto di apprendistato, ma se chi porta a termine e’ un faticoso, ma bene professione.

Una divola del cinema vive sua‘a sogno. Anche dventano chiamano Celebntd, Una celebntd é una persona famosa
dalla societd. Secondo se come famoso/a & tanto pid guadagna soldi, C'é tanto differente celebntd. Per esempio una
persona politico.

PR

Abbildung 35: Arbeiten mit dem Glossar: ""La mia professione"

die Vokabeln in einem intensiven MaRe sprachlich, auditiv und visuell kontextualisiert
werden um — ganz im Sinne der eigenen Lernbedurfnisse — vielen Lernerinnentypen
gerecht zu werden und Vokabelarbeit multisensorisch zu erleben. In unserem konkreten
Beispiel ist das lexikalische Themenfeld ,,la famiglia® (i.e. die Familie) vorgegeben, und
die Schulerinnen versuchen thematisch stark konnotierte Schlagworter zu finden bzw.

Zu bearbeiten.
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Seite: 1 2 (Nachste)
Alle

A

Mio amico si chiama Matthias & ha 15 anni. Matthias abita a Vienna e va a scuola da spor. Lui ha molti titoli da
camione in austriaco.

PR w

Mia cugina ha 10 anni & si chiama Sarah.
Lei abita a Basso Austria.

Mon la vedo spesso.

Mia cugina chiama Sandra. Ha 18 anni.

Abbildung 36: thematisches Worterbuch

Didaktischer Mehrwert

Die didaktische Vorteilhaftigkeit des Glossars ist aus fremdsprachendidaktischer Sicht
klar ersichtlich: Ohne jegliche Vorgaben (auer jener des Themas) kénnen Schilerinnen
das Glossar effizient nutzen, ihre Vorstellungen zum Wissenserwerb gewisser curricula-
rer oder lexikalischer Themen explizit der gesamten Lernumgebung bzw. dem Team
darlegen. Erneut ist die vor allem sozial-konstruktionistische Komponente dieses Mood-
le-Tools evident, denn die Teilnehmerinnen konstruieren bereits aktiviertes Wissen,
Lerntipps, besonders wichtige Eckdaten zur Wissensakquise fir die anderen Kursteil-
nehmerinnen. Der autonome Lernprozess wird zum versatilen, gemeinschaftlichen Pro-
zess mit Breitenwirkung. Das kollaborative Naturell des Glossars kann zum Beispiel
durch Kommentare, Anhénge bzw. Adaptionen von Glossareintrdgen anderer intensi-
viert werden. Kontinuierliche Reflexion bzw. Feedback auf curricularen Ebenen findet
statt. Im Fall von positiv konnotierten Riickmeldungsprozessen zu Glossareintrdgen von
Kursteilnehmerlnnen, entweder durch den E-Coach oder durch ,,virtuelle Kommilito-
nen”, kann eine derartige Wertschitzung zu weiteren konstruktiven Beitrdgen beflugeln

und auch soziale Kompetenzen wie ,,Feedbackkultur fordern.
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piace incontrarsi con la sua amiche e telefonare.

M= Mama

Mia mamma é alla nostra casa, perché lei é nel periodo di aspettativa. Lei piace leg!

notta & non possiblile, perche mia sorellastra é una neonata, é& dormire durante il g
N= Nonna

Mia nonna é pensionata e ha molto tempo libero. Lei piace incontrare la sua amichi o

ballare con sue amiche.

Kommentare eingeschaltet "La familgia"

Kommentar einfiigen ¢

Ciao Lea,

mi piace il tuo glossario! Hai scritto molte cose sul tema! Brava! Qualche volta attenta alla grammatica (LA mia sorella, a lei p

Abbildung 37: Feedbackkultur mit dem Glossar

Rein aus didaktisch-pragmatischer Sicht fordert das Glossar selbstverstdndlich die
Schreibproduktion in der jeweiligen Zielsprache, in diesem Fall Italienisch, da samtli-
che Eintrage in der L2°%° zu verfassen sind. Um thematische Kohérenz zu den Eintragen
zu gewahrleisten, muss die/der TeilnehmerIn auf bereits bestehendes bzw. kirzlich ak-
quiriertes Fremdsprachenwissen zuriickgreifen und dieses moglichst adaquat einsetzen.

Ferner eignet sich das Moodle-Glossar als nicht digitale Lernunterlage, d.h. samtliche
Eintrage kdnnen als Ganzes bzw. gefiltert als .xml exportiert bzw. ausgedruckt werden,

sodass man auch eine solide Lernunterlage in Papierform hat.?®*

261 ygl. Abbildung 38
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Das gesamte Glossar @
kann als .xml-Datei
Eintrage exportieren ausgedruckt werden.

Offnen von Famiglia.xml

[ Glossar in Dalei exporiieren ]

Sie machten folgende Datei herunterla

% Famigliaxxml

Vem Typ: XML Document

Wie soll Firefox mit dieser Dapdl verfahren?

@ Offnen mit | XML Editor (Standard)

(7) Datei speichern

[] Fir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfihren

[ oK J[Abbrechen

Abbildung 38: Export des Glossars als xml-Datei bzw. Ausdruck

Eines der wohl aus Teilnehmerinnensicht attraktivsten Charakteristika des Glossars ist
jenes des ,,Multimedialisierungspotenzials®. Wie in ,,Praktische Anwendung“ bereits
kurz behandelt, kann jeder Eintrag, passend zur jeweiligen Aufgaben bzw. zum jeweili-
gen Lerntypus, medialisiert werden. In der Regel wird darauf geachtet, dass Glossarein-
trage generell den thematischen Sukkus wiedergeben sollen, somit bieten sich additive
Medien wie Videos, Tondokumente, Bilder bzw. Hyperlinks flr die Akquisition weiter-
fuhrenden Wissens an. Als Folge steht es jeder/m Teilnehmerin im virtuellen habitat
frei, wie, wann und warum sie/er gewisse curriculare Anforderungen/Bedirfnisse ex-

tendiert bzw. intensiviert.?®?

262 ygl. Abbildung 39

125



Famiglia

Begriff® z=amico

Definition® @
Trebuchet > 1(8pt) ~ w Sprache ~ B I U § | = x| ®W)| oo
EETE N EEEE GTE —dese QOQGMR| ©
Mio amico si chiama Matthias & ha 15 anni. Matthias abita a e va a scuola

da sport. Lui ha molti titoli da camione in austriaco

@ Link einfugen - Mozilla Firefox Lo ) S

| http://cyberschool heustadelgasse.at/lib/editor/htmlarea/popups/ 1.

Link einfiigen

URL: http: [fwien.at

Titel: sito di Vienna

Ziel: iKeine i

Anker: Keine ]
9 =
Pfad: body Gleicher Frame

7 G Gleiches Fenster oK Abbrechen
Andere (auBlerhalb der Reihe)

Abbildung 39: Einsatz additiver Medien im Glossar

Didaktische Kritikpunkte

In Anbetracht der grundsétzlichen Vorteilhaftigkeit des Glossars mussen aber auch fol-
gende problematische Arbeitsszenarien betrachtet werden: Da der Arbeitsprozess des
Glossars in der Grundidee sehr kollaborativ und transparent gestaltet ist, kdnnen gewis-
se Eintrage einfach kopiert werden. Da das Glossar allen auf der Plattform registrierten
Teilnehmerinnen frei zugénglich ist, konnen inhaltlich-lexikalisch ansprechende, von
anderen Schulerinnen verfasste Eintrage einfach kopiert und als eigenes Produkt tituliert
eingefiigt werden. Der sogenannte ,,Cheat-Faktor” ist somit ein generell hoher bei der
Arbeit mit diesem kollaborativen Medium. Im Falle evidenter Plagiatsindikationen wird
sich der E-Tutor wahrscheinlich verpflichtet fihlen zu kontrollieren, wer sich nun das
»copy & paste“-Verfahren zu Nutze gemacht hat, um in weiterer Folge Sanktionen zu
setzen. Dies widerspricht freilich dem grundsatzlichen Prinzip des autonomen, selbstge-
steuerten und vor allem konstruktivistischen Lernens. Die ,,Uberwachungskomponente“
sollte daher in Erwdgung gezogen werden, aber nur in &uBersten Fallen zum Einsatz
kommen.

Sobald Teilnehmerlnnen bzw. Schiilerlnnen an einem Projekt arbeiten, werden unter-

schiedliche Arbeitshaltungen evident, das virtuelle Klassenzimmer macht hier keine
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Ausnahme: Auf der einen Seite agiert die/der ,,eifrige” Teilnehmerln im Arbeitsprozess
durchaus effizient und produziert mit groRer Methodenkompetenz inhaltlich wertvolle
Beitrdge. Die Versatilitat dieser Produkte machen sich auf der anderen Seite die/der
TeilnehmerIn mit ,,nihilistischer Arbeitsweise zu Nutze, indem sie/er die Beitrédge ko-
piert bzw. als Lernunterlage hernimmt, ohne selbst — kontrér im Sinne der kollaborati-
ven Wissens-/Lernproduktion — etwas beizutragen.

Restimee

Das Glossar bietet ein breites Spektrum an Didaktisierungsmoéglichkeiten unterschiedli-
cher curricular-adéquater Inhalte. Ohne grof3en Vorbereitungsaufwand kénnen im virtu-
ellen Klassenverband durch sprachlichen Input themenorientierte Arbeitsprozesse
durchgefuhrt werden. Die lediglich durch Thema und Glossarbuchstaben eingeschrankte
Aufgabenstellung wirkt relativ frei und ungezwungen und stimuliert des Ofteren ,,losge-
16ste” Schreibprozesse der SchiilerInnen, die durch gezieltes Feedback des Coaches
bzw. der Teilnehmerlnnen konkretisiert und in eine bestimmte Richtung gebracht wer-
den kdnnen. Sowohl fur einen thematischen Initialisierungsprozess als auch fir inhalt-
lich remediales bzw. rekapitulierendes Arbeiten eignet sich das Glossar sehr gut, da
samtliche (in sprachlicher und inhaltlicher Sicht) Outcomes virtuell dokumentiert aber
auch analog ausgedruckt werden kdénnen.
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7.1.7 Test

Die Aktivitat Test erlaubt es dem Trainer, Tests mit einer Vielzahl unterschied-
licher Fragetypen (u.a. Multiple-Choice-Fragen, Wahr-falsch-Fragen und
Kurzantwort-Fragen) zu gestalten und im Kurs einzusetzen. Diese Fragen wer-
den in der Fragen-Datenbank des Kurses gespeichert. Sie stehen im gesamten
Kurs zur Verfligung und kdnnen auch fur andere Kurse zur Wiederverwendung
bereitgestellt werden. Tests konnen so konfiguriert werden, dass sie von den
Teilnehmern mehrfach bearbeitet werden kénnen. Jeder Bearbeitungsversuch
wird automatisch bewertet, und der Trainer kann entscheiden, ob er zu einer
Antwort des Teilnehmers eine Ruckmeldung geben und/oder die richtige L0-
sung anzeigen mochte.

Die Leistungsbewertung ist ein entscheidender Bestandteil einer Lernumge-
bung, und entsprechend ist die Lernerfolgskontrolle eine der wichtigsten Akti-
vitaten im Lernprozess. Als Padagogen kdnnen wir nicht sagen, was in den
Kopfen der Lernenden vorgeht. Deshalb missen wir ihnen die Mdglichkeit ge-
ben zu zeigen, was sie verstanden haben und was nicht. Ein gut gestalteter
Test, selbst ein Multiple-Choice-Test, kann wichtige Informationen Uber den
Leistungsstand der Lernenden liefern. Wenn die Rickmeldung zeitnah erfolgt,
kénnen Tests ein entscheidendes Hilfsmittel zur Selbsteinschatzung fir die
Lernenden sein und ihnen zu mehr Erfolg verhelfen.

Die Lernaktivitat Test stellt eine groBe Anzahl an Mdéglichkeiten und Werk-
zeugen zur Verfiigung und bietet dadurch eine grof3e Flexibilitat bei der Gestal-
tung von Tests. Sie kdnnen Tests mit verschiedenen Fragetypen erstellen, Fra-
gen aus einer Fragensammlung nach dem Zufallsprinzip auswéhlen und zu
einem Test zusammenstellen, die wiederholte Beantwortung einer Frage erlau-
ben oder die mehrfache Bearbeitung von Tests durch die Teilnehmer erlauben.
Die Bewertung erfolgt stets automatisch durch den Computer.

Diese Eigenschaften ermdglichen eine Reihe von Strategien, die bei herkdmm-
lichen Tests "mit Papier und Stift" nicht mdglich sind. Es ist aufwendig genug,
einen Stapel Tests zu korrigieren und beinahe unmaglich, dies zehn Mal fir je-
den Lernenden zu machen. Wenn der Computer uns diese Korrekturarbeit ab-
nimmt, konnen wir den Lernenden die Mdglichkeit geben zu iben oder haufig
kleine Tests zu bearbeiten.?®®

283 http://docs.Moodle.org/de/Test, letzter Zugriff: 7. November 2010
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Features

« Trainer/innen kénnen im Kurs eine Sammlung von Fragen anlegen, die in ver-
schiedenen Tests wiederverwendet werden kénnen.?®*

« Die Fragensammlung kann mittels Fragenkategorien strukturiert werden, d. h.,
Fragen konnen kategorisiert werden.?®®

 Tests werden automatisch bewertet. Sie kénnen neu bewertet werden, wenn die
Fragen verandert wurden.

o Tests kdnnen zeitgesteuert werden (Verfligbarkeit des Tests und der  Bearbei-
tungsdauer).

o Trainer/innen konnen festlegen, dass Tests wiederholt werden dirfen. Ein
Fee%)glck auf eine Antwort oder die richtige Antwort kann angezeigt wer-
den.

o Testfragen und Antwortvorgaben kdnnen nach dem Zufallsprinzip ausgewéhlt
oder in zufélliger Reihenfolge angezeigt werden.

o Fragen konnen mittels HTML gestaltet werden und Bilder enthalten.

 Die Ergebnisse mehrerer Versuche der Testbearbeitung kdnnen addiert wer-
den. Tests konnen in mehreren Durchldufen bearbeitet werden.

o Es stehen verschiedene Fragetypen zur Verfiigung: Multiple-Choice-Fragen
mit einer oder mehreren richtigen Antworten, Kurzantwort-Fragen, Wahr-
Falsch-Fragen, Freitext-Fragen, Zuordnungsfragen, Luckentext-Fragen, nume-
rische Fragen, zuféllige Kurzantwort-Zuordnung. Informationstexte kénnen in
Tests integriert werden.?*’

264 ygl. Abbildung 40/1

265 ygl. Abbildung 40/2

266 ygl. Abbildung 41

27 http://docs.Moodle.org/de/Funktionalit¥%C3%A4t#L ernaktivit.C3.A4t_Aufgabe, letzter Zugriff: 7.
November 2010

129


http://docs.moodle.org/de/Multiple-Choice-Fragen
http://docs.moodle.org/de/Kurzantwort-Fragen
http://docs.moodle.org/de/Wahr-Falsch-Fragen
http://docs.moodle.org/de/Wahr-Falsch-Fragen
http://docs.moodle.org/de/Freitext-Fragen
http://docs.moodle.org/de/Zuordnungsfragen
http://docs.moodle.org/de/L%C3%BCckentext-Fragen
http://docs.moodle.org/de/Numerische_Fragen
http://docs.moodle.org/de/Numerische_Fragen
http://docs.moodle.org/de/Zuf%C3%A4llige_Kurzantwort-Zuordnung
http://docs.moodle.org/de/Beschreibung
http://docs.moodle.org/de/Funktionalit%C3%A4t#Lernaktivit.C3.A4t_Aufgabe

Die Kategorie ,,Ascolti“
sammelt alle selbst erstell- Testbearbeiten
ten HorlGibungen im Test- Hier kdnnen die Fragen
Vorschau | modul. angelegt werden.
bgonen Impdﬂ_m_\ [_ , y.
Fragenliste
Kategorie Ascolti(23) 2 -
/|Unterkategorien einbeziehen
|Auch alte Fragen anzeigen
|Fragentext in der Frageliste mit anzeigen
Eine neue Frage anlegen Auswahl.. -9
1 pgite: 1 2 (Nachste)
Sortieren nach Typ, Name ~
Aktion Titel der Frage Typ
«awdrx [ Multiple Choice Ascolto Secondo Compito 0 3=
#«awdrx [ Muliple Choice Ascolto Secondo Compito 0 =
“awd4x [ Muliple Choice Ascolto Secondo Compito1 3=
“awd4x [ Muliple Choice Ascolto Secondo Compito2 3=
“awdrx [ Multiple Choice Ascolto Secondo Compito3 i=
«aw4x 1 Ascolto "In Treno4" =
“awd4x [ Ascolto Terza Compito in Classe Curiosita italiane 4 =
oIt [ Ascolto Terza Comnita in Classe Curiosita italiane 5 =

Abbildung 40: Fragen erstellen/zuordnen im Testmodul

Inserite lo, la, li, le (=pronomi diretti) e ne!

a. Vorrei della carne macinata. ||_a Richtig preferisce di maiale o di vitello?

b. E poi del prosciutto cotto, per coriesia. Quanto|ne Richtig vuole?

c. Un pezzo di parmigiano, per piacere. |ne Falsch vuole fresco o stagionato?
d. Belle queste fragole. Ile Falsch posso prendere una? Certo, signora, prego.
e. Ha del pecorino? Certo. |ne Richtig ho uno veramente splendido. ||a Falsch vuole asyAggiare?

f. Otto peperoni, per piacere. Come|li Richtig vuole? Verdi o rossi?

g. Compri tu le lasagne? D'accordo. ||e Richtig vuoi fresche o dal freezer?

Wenn die/der Teilnehme-
rin auf die falsche Antwort
klickt, 6ffnet sich ein
Feedbackfenster.

Richtige Antwort

Richtige Antwort: Lo

Kommentieren oder Bewertung Uberarbeiten

Teilweise richtig
Punkte: 5/8.

Punkteanzahl in
dieser Ubung.

Abbildung 41: Feedback auf Fragen im Testmodul
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7.1.7.1 Freitext

Dieser Fragentyp eignet sich fur Fragen, bei denen eine kurze, aber frei formu-
lierte Antwort gefordert ist, z. B. die Definition eines Fachbegriffs. Wenn die
geforderte Antwort umfangreicher ist, dann bietet sich als Alternative die
Lernaktivitait Aufgabe an, insbesondere die Aufgabentypen ,,Online-

Texteingabe“ oder eine ,,Datei hochladen*.?***** Aufgabe

Praktische Anwendung und didaktische Uberlegungen
Im folgenden Beispiel wurden die Teilnehmerinnen im Rahmen eines remedialen Test-

279 \/ordergriindiger Sinn die-

moduls aufgefordert, eine kurze Freitextaufgabe zu l6sen.
ser Ubung ist es, textsortenspezifisches Schreiben zu tiben, aber auch im virtuellen Kon-
text riickzumelden. Nachdem die/der Schillerin den geforderten Text (ricetta, dt. Re-
zept) in die Online-Matrix eingegeben hat, besteht die Mdglichkeit fur den Coach, den

Text zu analysieren und ein Feedback zu geben.?”

SCRIVERE: |
Il ragu Arbeitsauftrag: Ein " ———
; ier schreibt die/der
Scrivete questa ricetta: Rezept schreiben - /
Teilnehmerln das

» Schneide eine Zwiebel, eine Knoblauchzehe und eine Karotte in kleine Sticke P
» Lasse alles in etwas Ol anschmoren ReZEpt hinein.
« Wenn Gemulse gut angebraten ist, gib zirka ein halbes Kilo Fleisch dazu, vermische es gut und lasse es kochen.

« Danach gibst du ein Glas Weiswein dazu
« Danach kann man noch eine Dose geschalte Tomaten dazugeben
« Das Ganze lasst du far 2-3 Stunden kochen.

Attenzione! Habe bitte Verstdndnis, dass ich nicht alle Texte korrigieren kann. Dennoch zahlt es sich au zu schreiben, das dies eine gute Ubung

ist

Risposta: Trebuchet v 1(8pt) w lang ~ B 7 U 8§

Abbildung 42: Freitextaufgabe im Testmodul

268 http://docs.Moodle.org/de/Freitext-Fragen, letzter Zugriff: 7. November 2010
%9 ygl. Kapitel 7.1.1
2% ygl. Abbildung 42
2 ygl. Abbildung 43
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SCRIVERE:
La mia vita quotidiana

Scrivete un giorno tipico della vostra vita quotidiana. Usate dei verbiriflessivi ed ore (dalle ... alle, fino alle ...), ecc.

Attenzione! Habe bitte Verstandnis, dass ich nicht alle Texte korrigieren kann. Dennoch zahlt es sich aus einen Text zu schreiben, das dies eine gute
Ubung ist.

Antwort: Mi alzo alle sette meno un quarto. Mi lavo e mi pulio i denti. Alle sette e mezza vado a scuola. Dalle due alle 3 ho pausa
normalmente. lo mangio in "Donauzentrum" e poi ritorno a scuola. Dopo la scuola torno a casa. lo pranzo e faccio i compiti. Fino
alle seiio navigo suinternet e mi riposo. Alle otto io mangio ancora e alle dieci vado a lefto.

/ Fettgedrucktes und Unter-

strichenes ist die Korrektur
Text des Teilnehmers. |fue v 1600 v v sache v BZ US| %| das Coaches.

=
Mi alzo alle sette meno un quarto. Mi lavo e mi putie-pulisco i denti. Alle sette e
mezza vado a scuola. Dalle due alle 3 ho faccio una pausa normalmente. lo
mangio a "Donauzentrum” e poi ritorno a scuola. Dopo la scuola torno a casa. lo
pranzo e faccio i compiti. Fino alle sei io navigo su internet e mi riposo. Alle
otto io mangio ancora e alle dieci vado a letto.

Che bel testo, Michele! Molto interessante!

Abbildung 43: Ruckmeldung des Coaches im Testmodul

7.1.7.2 Zuordnung

Zuordnungsfragen haben einen Fragetext und eine Listen mit Elementen, denen
die entsprechenden Elemente einer zweiten Liste zugeordnet werden. Z. B.
konnte die Aufgabe lauten: "Ordnen Sie den L&ndern die jeweiligen Hauptstad-
te zu!" mit zwei Listen "Kanada, Italien, Japan" und "Ottawa, Rom, Tokio"*"%.

Praktische Anwendung und didaktische Uberlegungen

Im Italienischunterricht kann dieser simple Aufgabenmodus sehr gut fur die Festigung
diverser sprachlicher Strukturen herangezogen werden. Bereits gellbte, situationsad-
aquate Redemittel kénnen erneut im remedialen Kontext wiederholt bzw. Uberprift

werden.?”

272 http://docs.Moodle.org/de/Zuordnungsfragen, letzter Zugriff: 2. August 2010
23 ygl. Abbildung 44
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Abbinate!

Sono . Auswah|... -

Di dove Auswshl -

Quale il Suo numero ... Auswahl... -

Quale il tuo indirizzo? Auswahl... -

lo sonodi ... { Auswahl... iv
Auswahl...

Abschicken ‘ sei?

Il mio indirizzo & Via Garibaldi 10.
inglese.
Londra.

[ Zwischenspeichemn 1 I Seite bewerten lassen ‘l Abgal i l.elefono?

Abbildung 44: Zuordnungsfragen im Testmodul

7.1.7.3 Luckentext

Ein Lickentext stellt einen Text in einem speziellen Moodle-Format zur Ver-
fligung, in dem die Teilnehmer verschiedene Fragen beantworten missen. Die
Fragen sind als Liicken in den Text eingebaut und kénnen vom Typ Multiple-
Choice-Frage, Kurzantwort oder numerische Frage sein. 2’

Praktische Anwendung und didaktische Uberlegungen

Der Liickentext per se stellt wohl zweifellos eines der meist genutzten Uberpriifungs-
/Ubungsformate im Fremdsprachenunterricht dar. Nicht zuletzt wegen seiner akkuraten
Vergleichsmaglichkeit, vor allem im Bereich der Grammatik, erfreut sich dieser Aufga-
bentypus bei Fremdsprachenlehrerinnen und Online-Tutorlnnen grof3er Beliebtheit. Das
folgende Beispiel soll veranschaulichen, dass in der Cyberschool dem Ubungscharakter
mittels Einsatz remedialer Ubungsszenarien groRe Bedeutung zugemessen wird, da
grammatikalische ,,Drillschemata® bei den Schiilerlnnen insbesondere vor Priifun-
gen/Schularbeiten durchaus angenommen werden. In jenem konkreten Beispiel geht es

um die Festigung des passato prossimo (i.e. Vergangenheitsform).?’

274 http://docs.Moodle.org/de/L %C3%BCckentext-Fragen, letzter Zugriff: 2. August 2010
2> ygl. Abbildung 45
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Completate con i verbi. [ohne tu, lei,...; hur das Verb)

Punkte: 12
a. Maria |Iavora Richtig (lavorare)in una banca a Milano_banca
b. Giorgio|prendi  Falsch (prendere)un bicchiere d'aranciata.
c. Non manghiamo  Falsch (noi- mangiare) spessoin pizzeria.
d. Ragazzi, |preferite |k s Eedaffe o un t&?

Richtige Ant- Richtige Antwort: mangiamo

wort im Feed-

back.

e. |fumi Richtig (tu - fumare) troppe sigarettel

Abbildung 45: Lickentext im Testmodul

7.1.7.4 Multiple Choice

In einer Multiple-Choice-Frage erhalt der Student eine Frage und eine Liste
von Antworten. Moodle kann die Antwortliste jedes Mal mischen, wenn die
Frage einem Teilnehmer vorgelegt wird.

Die Fragen konnen Bilder enthalten. Zwar kdnnen Bilder auch als Antworten
benutzt werden, jedoch muss man den HTML-Editor einschalten und die Seite
neu laden.

Jede Antwort in einer Multiple-Choice Frage kann getrennt bewertet werden.
Es besteht die Mdglichkeit eine negative Punktzahl fiir eine falsche Antwort zu
geben oder eine teilweise Anerkennung fur eine teilrichtige Antwort. Der Trai-
ner kann Feedback zu den verschiedenen Antworten hinterlegen. [...]

Es gibt zwei Arten von Multiple-Choice-Fragen: mit einer richtigen Antwort
oder mit mehreren richtigen Antworten®™®.

Praktische Anwendung und didaktische Uberlegungen
Der Multiple Choice-Test stellt in der Fremdsprachendidaktik sowohl im analogen (i.e.
z. B. Préasenzunterricht) als auch im digitalen Kontext (z. B. auf Lernplattformen) ein

klassisches Format dar. Der gezielte Einsatz zu bestimmten curricularen Themen ist

27 http://docs.Moodle.org/de/Multiple-Choice-Fragen, letzter Zugriff: 2. August 2010
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schier unbegrenzt. Der Coach hat mittels einfacher Programmierungsmatrix von Mood-
le die Mdglichkeit, unterschiedliche Ubungs- bzw. Uberpriifungssequenzen zu kreieren.
2" Das nachfolgende Beispiel verweist auf ein ,,ascolto (d.h. ein Horbeispiel), bei dem
die TeilnehmerInnen jene Ausdriicke anklicken sollen, die von ihnen tatsachlich gehort

bzw. im Hortext erwahnt wurden.?’®

Ein evidenter Vorteil des digitalisierten Horbeispieles ist es, bei haufig vorkommenden
Verstandnisschwierigkeiten im rezeptiven Bereich (hier Horbeispiel), das ,,ascolto® mit
dem integrierten Player des Ofteren abspielen zu kénnen, um somit eine weitestgehende
Verstandnisakkuranz zu erzielen. Die Madglichkeit, inhaltlich bzw. sprachlich unklare
Stellen oftmals anzuhdren, dabei genau auf jene Passagen zu steuern, die Verstandnis-
probleme verursachen, unterstreicht erneut das enorm hohe Potenzial von Moodle,
selbstgesteuertes, autonomes Lernen bei den Teilnehmerinnen zu férdern. Dennoch
sollte hinzugefugt werden, dass es im Italienischunterricht mittel- bzw. l&angerfristiges

Ziel sein sollte, Horbeispiele lediglich zweimal vorzuspielen.?”

One or multiple answers? Multiple answers allowed ~ . .
Einstellung, ob nur eine

oder mehrer Antworten
richtig sind.

Shuffle the choices? g v

Number the ch

Choice 1
Risposta |a pizza ai peperoni e funghi
zl;ja;gre:eri?]l-schen? fa Vélmam ong 100 % = Eingabe der richtigen Ant-
omment wort durch Coach im Pro-
grammierungsprozess.
Trebuchet * 1(Ept) =« Lang
ES=Es|nw|SEEE #® QOSSR © @A
: N
Bravol Vergabe der Punk-
te/Prozente bei richtiger
Kurzfeedback an Teilneh- Antwort.
merlnnen bei richtiger
Antwort.

Abbildung 46: Programmierungsmatrix fur Multiple-Choice fragen im Testmodul.

2 ygl. Abbildung 46

278 ygl. Abbildung 47

219 ygl. italienische Reifepriifung schriftlich, 4 Jahre; http://www.bifie.at/schulversuche-standardisierten-
kompetenzorientierten-reifepruefung-lebenden-fremdsprachen (letzter Zugriff: 25. November
2010)

135


http://www.bifie.at/schulversuche-standardisierten-%09kompetenzorientierten-reifepruefung-lebenden-fremdsprachen
http://www.bifie.at/schulversuche-standardisierten-%09kompetenzorientierten-reifepruefung-lebenden-fremdsprachen

Anteprima Multiple Choice Ascolto Secondo Compito 0

Quiz. Primo Ripasso Generale per il Primo Compitoin Classe

Klicke HIER und hére dir die ASCOLTO zweimal an. Danach mache bitte die Ubungen!

1.Indicate quali delle espressioni che seguono sono vera

Hier wird das ,Ascol-
to” angehort.

Scegliere almeno una a. la pizza peperoncini
EIIEE b. panna cotta \
c. la pizza ai peperoni e funghi
d. le bruschette Teilnehmerlnnen missen
e_ il tiramisu richtige Antwort ankreuzen.

f. penne all'arrabbiata

[ Invia la pagina [ Invia tutto & termina_|

[ Correggi I Ricomincia [ Chiudi anteprima J

Abbildung 47: Horbeispiel im Multiple-Choice-Format im Testmodul

7.1.7.5 Kurzantwort

Bei einer Kurzantwort-Frage muss der Teilnehmer die Antwort in Form eines
Wortes oder einer Wortgruppe angeben. Die Antwort des Teilnehmers muss
mit einer der vom Trainer vorgegebenen moglichen Antworten exakt uberein-
stimmen. Der Trainer legt fest, ob bei der Antwort Grof3-/Kleinschreibung be-
ricksichtigt wird oder nicht. Es empfiehlt sich, die gesuchte Antwort so kurz
wie moglich zu halten, um Fehlern in der Formulierung vorzubeugen.?®

Praktische Anwendung/didaktische Uberlegungen

Das Kurzantwortmodul bietet eine durchaus interessante und effektive Mdglichkeit
bzw. Alternative zum Présenzunterricht z. B. grammatikalische (bestimmte Konjugatio-
nen, Prépositionen, Artikel, etc.), curricular-relevante Inhalte (z. B. landeskundliche

Informationen) und/oder Horbeispiele abzufragen bzw. zu tiben.?*

28 http://docs.moodle.org/de/Kurzantwort-Fragen, letzter Zugriff: 20. November 2010
281 ygl. Abbildung 47
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Anteprima Ascolto Terza Compito in Classe Curiosita italiane 4

ASCOLTO. Nach einem Hortext
muss eine Kurzantwort
gegeben werden.

d. Secondo una ... (due parole), i pit felici sono i danesi.

Risposta: [

[ Invia |

[ Invia la pagina . | Invia tulto e termina .

| Cormegai | Ricomincia | Chiudi anteprima

Abbildung 48: Kurzantwort im Testmodul

In obigem Beispiel ist klar ersichtlich, dass es sich hierbei um das Abprifen gehorter
Inhalte zu einem Hortext handelt. Die Teilnehmerinnen sind dazu angehalten, die Kurz-
antwort in das leer stehende Feld einzutragen (in diesem Fall: ricerca internazionale, dt.
internationale Studie). Wie oben schon konstatiert, ist es beim Kurzantwort-Modul
wichtig, die Antwort auf eine geringe Wortanzahl zu beschranken, da eine Fehlerfre-
quenz, z. B. im orthografischen oder grammatikalischen Kontext, sehr stark mit der An-

zahl der einzugebenden Worter korreliert.

Ein groller Vorteil des Kurzantwort-Moduls liegt sicherlich in den konzeptuellen Ein-
stellungen, die es der Tutorin/dem Tutor ermdglichen, valutativ gemaR ihrer/seiner VVor-
stellungen zu variieren. Das wirde zum Beispiel bedeuten, dass spezifische Einstellun-
gen vorgenommen werden kdnnen, die — wie in Abbildung 49 ersichtlich — orthografische
Fehler ignorieren und dennoch eine volle Punktevergabe fir das korrekte inhaltliche
Konstrukt ermdglichen.?®” Vor allem in Zeiten einer erhdhten Legastheniefrequenz kon-

nen durch diese Einstellungen motivierende Impulse fir die Lernenden initiiert werden.

282 ygl. Abbildung 49, Anm.: hier werden 100 % fiir ricerca internationale gegeben, korrekt ware ricerca
internazionale
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Answen 1

Risposta ricerca internazionale

Valutazione 100 % v

Commenti
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Answer 2

Risposta Ricerca Internationale
Valutazione 100 % -
Commenti

Trebuchet ~ 1(8pt) v lang ~ B I U 8| % x* | B | v 4

EEMH|EEFE RBE —Jdeode QAODQOSP| B

1
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I

Abbildung 49: Einstellungen bei Kurzantwort im Testmodul

7.1.7.6 Wahr/Falsch

Bei dieser Frage werden dem Teilnehmer nur zwei Optionen zur Auswahl vor-
gelegt: Wahr oder Falsch. Der Fragetext kann Bilder oder HTML-Code enthal-
ten. Wenn Feedback aktiviert ist, dann sieht der Teilnehmer eine seiner Ant-

wort entsprechende Riickmeldung®®.

Das Wahr/Falsch-Modul ist ein sehr simples Werkzeug, welches das Globalverstandnis

unterschiedlicher Inhalte (z. B. Hortexte, Lesetexte, grammatikalische Formen etc.) for-

ciert bzw. abpruft. Es eignet sich sehr gut, um gewisse Inhalte, die globales Verstandnis

zwecks curricularen Aufbaus (d. h. Weitermachen mit dem Stoff) voraussetzen, abzu-

fragen.?®*

In jenem konkreten Beispiel steht die mehr oder minder globale grammatikalische Fra-

ge, ob man fur das Verb cominciare (dt. beginnen) die Hilfsverben avere (dt. haben)

und essere (dt. sein) verwenden darf*®.

283 ygl. http://docs.Moodle.org/de/Wahr-Falsch-Fragen, letzter Zugriff: 23.August 2010
284 ygl. Abbildung 50
2% Die Antwort lautet: wahr; 1l film & cominiciato. Ho cominciato a studiare.
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©Wahr
© Falsch

Abbildung 50: Wahr/Falsch-Ubung im Testmodul
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7.1.8 Teilnehmerlnnen-Performanz in der Cyberschool

Ein essenzielles Feature auf der Lernplattform Moodle stellt die Analyse der Perfor-
manz der Teilnehmerlnnen in samtlichen Ubungs- bzw. Testmodi dar. Die Lernplatt-
form fasst somit die Einzelleistungen der Schilerlnnen im virtuellen Kontext tber einen

bestimmten Zeitraum zusammen, sodass sich die Tutorin/der Tutor ein Ubersichtliches

Bild Uiber die Gesamt- bzw. Einzelperformanzen verschaffen kann.?*

m] ] Si [Furosn] | | B Primo| f@Forma |
UPLOAD UPLOAD passiva ntelforma COMPITO=» Esercizie Esercizio Esercizio) Ripasso (imperscnale G
Vomame / Nachname + |compito: compito: giomo ... & Avwerbio(cruciverba)( (Cloze) Generale
“Hella ["Inun ... / L wer P Varbi ... |per... 3
P 4 4
Ma rtin I . . 80,00 = 100,00 &8,00 . 956 6000
Alexandra [ - 90,00 - 79,00 100,00 7,00 - 42,00
Daniel I - - 100,00 100, 000 58,00 5,56 100,00
- Norbert Auflistung - - W 100,00 0,00 - 75.00
Michao | I der einzelnen . = B0 100,00 71,00 . 100,00
Hadja EEE Ubungen. . . 4500 100,00 2,00 . 7200
Danie! I - - 4600 7 93,00 . 54,00
. Melanie I - - 100,00 100,000 100,00 - 100,00
Beemjam i I 100,00 0,00 - 100,00
Alex N Erreichte Pro- 0000 9100 822 90.00
zentpunktean- 10000 5700 800 93,00
zahl. 10000 64,00 . £4.00
..... = 100,00 100,000 100,00 511 100.00
- = 100,00 &9,00 50,00 . 88.00
100,00 - 62,00 0,00 0,00 889 100,00

Abbildung 51: Auflistung der gesamten SchilerInnenperformanzen innerhalb der Cyberschool

Diese Abbildung verdeutlicht die Kklar strukturierte Auflistung der Leistungen der Teil-
nehmerlnnen bei allen zu erledigenden Ubungen (i.e. Gesamtperformanz). In der hori-
zontalen Leiste tiber den Namen sind die Ubungstypen und die erreichte Punkteanzahl
der Teilnehmerlnnen ersichtlich (z. B. Hot-Potatoes-Ubung®®’ zum Thema avverbio, dt.

Adverb, Gesamtwiederholung, i.e. Primo Ripasso Generale, etc.)

286 ygl. Abbildung 51 & Abbildung 52 )
287 Autorlnnensoftware fiir webbasierte interaktive Ubungen (z. B. Liickentext- oder Kreuzwortrétselge-
nerator); weitere Informationen: http://www.hotpotatoes.de/, letzter Zugriff: 6. November 2010.
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ten Versuches.
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2 A1 Oisohes J00R 093] Besndol ZMpetenfiSobmcen 300 |

Abbildung 52: Auflistung der Einzelperformanz zu einer Ubung innerhalb der Cyberschool

Moodle bietet auch die Mdglichkeit, Einzelperformanzen (i.e. Leistungsinformationen,
wie Punkteanzahl Zeitpensum, etc.) zu den jeweiligen Ubungen abzufragen. Diese
Funktion ist vor allem dann relevant, wenn gewisse curriculare Themen in Verbindung
mit speziellen Aufgabenstellungen gelibt werden sollen und groRer Wert auf die Leis-
tungen (i.e. Erreichen einer bestimmten Punkteanzahl) gelegt wird.?® Riickmeldungen
werden im wissenschaftlichen Kontext als ,integrale Komponente von Lehr-

Lernprozessen‘?®® dargestellt, aber:

Feedback is even more critical in the online environment, where students may
feel isolated and detached. More than students in traditional settings, online
students need appropriate feedback on performance because learning in the on-
line medium is complicated by the disconnection of electronic textual commu-
nication. Devoid of the environmental and nonverbal signals available in face-
to-face contact, the online classroom requires effective feedback in order to al-
leviate some of this disconnection and to reduce feelings of isolation in the on-
line student®®®?%*,

Im Kontext der Lernplattform Moodle bzw. der schulinternen Cyberschool hat das On-
line-Feedback fur die Tutorin/den Tutor sehr starken performativen Charakter, d. h.
durch die lbersichtliche Gestaltung der einzelnen Ergebnisse kann die Lehrkraft sofort

valutative Schliisse ziehen, die den remedialen Ubungsprozess fiir das Ausmerzen von

evidenten Schwéchen unterstiitzen und somit in weiterer Folge der Teilnehmerin/dem

288 ygl. Abbildung 52

%89 Seel in: Bloh & Lehmann (2002b), S. 87

2% gchwartz/White (2000), S. 167 in: Bloh/Lehmann (2002b), S. 87

2 dt. Succus: Feedback in Online Lernumgebungen ist schwieriger, da keine nonverbalen Signale gege-
ben werden kdnnen. Deshalb ist es enorm wichtig, effektives, nicht-isolierendes Feedback im Online-
Setting zu geben.
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Teilnehmer tutoriellen Input geben (i.e. er/sie weill sofort Bescheid, auf welcher Ebene

sprachliche Insuffizienzen vorkommen).?%

ierschool heustadelgasse

| Rapportidelle atrata | |
k

Zu Beginn supportives Feedback.
¥

Cimg Flo, -
generafmence, mi piace il =us

testo! Brave! Hai scritte in un

modo molte interessante!

Purtrapps hai facts gqualche

errore, per esempig attento al

Abbildung 53: Kontaktaufnahme des Tutors mit Schilerin um Schwéchen zu besprechen

Zur Annahme, dass Online-Feedbacks ein vitales Kommunikationselement im virtuellen
Kontext seien, konstatieren Bloh und Lehmann:

Online-Feedback meint eine besondere, zugleich die fehlenden kontextuellen
und nonverbalen Riickmeldungen kompensierende Reagibilitat, um sensitiv auf
Prozesse, Ergebnisse und Problem zu antworten, einzugehen und einzuwirken,
und signalisiert zudem ,,Online-Priasenz* und damit interessierte Involviertheit
in den Kommunikations- und Lernprozess.?*®

Ferner wird festgehalten:

292 ygl. Abbildung 51 & Abbildung 52
2% Bloh & Lehmann (2002b), S. 89
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[U]mfassendes, [wie z. B. in der Cyberschool praktiziertes], konstruktives und
effektives Feedback liefert somit kontinuierliche Informationen zur Unterstut-
zung und Gestaltung des Lernprozesses®* und ist:

e multidimensional, d. h. bezieht sich auf eine Vielzahl von Bereichen (z. B. In-
halt, Présentation, Kommunikation),

e multifunktional (u.a. rahmend, sozial, organisierend, metakommunikativ lern-
prozess- oder verhaltensbezogen, inhaltlich-konstruktiv, -korrektiv, -
explanativ, motivational, evaluativ),

e relevant (fiir die Lernenden, die Prozesse und die ,,Sache®), dabei

e deskriptiv, nicht (ab)wertend (sachliche, beschreibende Informationen Uber
Lernprozess, Arbeitsergebnis etc. mit der Chance flr die Lernenden, personli-
che Starken und Schwéchen anerkennen zu kénnen),

e unterstiitzend, ermutigend (Anbieten von Informationen, die es den Lernenden
—unter Berucksichtigung ihrer Bedirfnisse und Aufnahmekapazitat — ermogli-
chen, spezifische Veranderungs- oder Verbesserungsmoglichkeiten zu erken-
nen),

e lernerkontrolliert (insofern die Lernenden tber Wahl- und Entscheidungsmog-
lichkeiten verfuigen, wie sie auf bestimmte Informationen reagieren bzw.
Rickmeldungen beantworten),

e rechtzeitig (nach einer Lernaktivitat oder Aufgabe)

e spezifisch (d. h. fokussiert auf konkrete Beobachtungen bzw. Handlun-
gen/Verhaltensweisen, evtl. auch bestimmte Empfehlungen oder Vorschlage
und somit handlungsbezogen einschlieBlich der Entwicklung moglicher Alter-
nativen, nicht personlichkeitsbezogen 1.S. einer umfassenden ,,Charakterisie-
rung* oder spekulativen Analyse mit diagnostischen Schlussfolgerungen),

e regelméRig und

e konsistent®®,

Alle von Bloh und Lehmann erwéhnten Aspekte des Feedbacks innerhalb unterschiedli-
cher Lernprozesse kdnnen weder ohne inhaltlich-konzeptionelle noch ohne ideelle Ab-

striche im performativ-analytischen Feedbackbereich der Cyberschool adaptiert werden.

2% ygl. White/Weight (2000) in: Bloh & Lehmann (2002b), S. 89
2% Bloh & Lehmann (2002b), S. 89
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Die Multidimensionalitét ist durch die performative Analyse unterschiedlicher Hand-
lungsfelder der Teilnehmerinnen gesichert. Sowohl absolvierte Testmodule, aber auch
abgehaltene Kommunikationsaktionen werden in Moodle protokolliert und kénnen im
Sinne der Leistungsoptimierung von der Tutorin/vom Tutor genutzt werden. Die multi-
funktionale Komponente ist im Idealfall vor allem durch die kontinuierliche korrektive,
explanative, aber hauptsachlich motivationale Performanz der Tutorin/des Tutors ge-
waéhrleistet. Durch ein fundiertes, stark positiv-konnotiertes Feedback in Richtung Re-
medialisierung gewisser sprachlicher Insuffizienzen der Schilerin/des Schiilers im Fach
Italienisch durch die Online-Mentorin/den Online Mentor ist eine lernertragsoptimie-
rende Relevanz des Feedbackprozesses per se bei den Teilnehmerinnen sicherlich gege-
ben, da man im klassischen Sinne Nutzen von unterschiedlichen Inputs im feedbackspe-
zifischen Kontext ziehen kann. Eine der wohl essenziellen und gerade im schulischen
Bereich notwendigsten Methoden ist das Feedback auf deskriptiver, nicht abwertender
Ebene, da es, ohne einen zu groben Allgemeinposten zu konstatieren, integrativer Be-
standteil des Lehrerinnenportfolios ist, grundsétzlich valutativ-fehlersuchend Schiiler-
Innenarbeiten zu bearbeiten. Sachlich-analytische Respondierungsimpulse vonseiten der
Tutorin/des Tutors kénnen konstruktive Wissensakquisitionsprozedere bzw. Verbesse-
rungsszenarien bei den SchiilerInnen bewirken, da das klassisch ,,Schulmeisterliche® im
reflektiven Prozess an Bedeutung verliert. Selbstverstandlich sollte das Feedback unter-
stitzend und ermutigend sein und lernerinnenkontrolliert, was bedeutet, dass durch das
vorausgegangene remediale Feedback der Lehrkraft die Teilnehmerin/der Teilnehmer in
der Cyberschool selbstgesteuert unterschiedliche Online-Angebote nutzt (z. B. Tests,
Hdorbeispiele, etc.), um den ersten Schritt in Richtung curricularer Performanzsteigerung
zu machen. Online-Feedback sollte rechtzeitig ausgelibt werden, um unterschiedliche,
spezifische Infelizitaten im Fach Italienisch zu erkennen und gemeinsam, mit dem Fo-
kus auf den selbstgesteuerten Remedialisierungsprozess, eine Steigerung im performati-
ven Bereich zu initiieren. Ein einziges Feedback wahrend des Schuljahres erscheint im
virtuellen Kontext als eindeutig zu wenig, da eine gewisse RegelmaRigkeit der Rick-
meldungen der Online-Tutorin/des Online-Tutors im Ubungs- bzw. Lernprozess als
enorm wichtige Stabilisierungskomponente deklariert werden muss. Neben der Regel-
maRigkeit sollte das performative Feedback auch konsistent sein, was genauer betrach-
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tet nichts anderes bedeutet, als dass nur eine straffe Starken/Schwéchenanalyse im (vir-

tuellen) Performanzbereich zielfiihrend sein kann.

7.2 Web 2.0 und Moodle

7.2.1 Web 2.0 vs. Cyberschool

Der Begriff Web 2.0 wurde durch die beiden ,,Internet-Vordenker” Tim O’Reilly und
Dale Dougherty im Herbst 2004 erfunden und reprasentiert mittlerweile eines der wich-
tigsten Konzepte im IT-Umfeld. Als relativ pointierte Definition dieses im Fachjargon

,buzzword* genannten Web 2.0 kann jene von O’Reilly selbst herangezogen werden:

Web 2.0 is the network as platform, spanning all connected devices; Web 2.0
applications are those that make the most of the intrinsic advantages of that
platform: delivering software as a continually-updated service that gets better
the more people use it, consuming and remixing data from multiple sources,
including individual users, while providing their own data and services in a
form that allows remixing by others, creating network effects through an "ar-
chitecture of participation,” and going beyond the page metaphor of Web 1.0 to
deliver rich user experiences.?**”

Web 2.0 kann als Metapher verstanden werden, es stellt eine

Kennzeichnung [dar], die aus der Softwarebranche kommt und dort die zweite,
verbesserte Version eines Programms anzeigt. [...] [es] bedeutet zundchst
nichts anderes, als dass wir es beim Web 2.0 mit einer ,,Uberarbeiteten Neuauf-
lage* des ersten WWW zu tun haben. Allerdings bezeichnet es weniger eine
technische Neuerung als vielmehr eine Neuerung, welche die Wahrnehmung
und Nutzung des Internets betrifft.>®

Nicht nur das klassische Forschungsfeld der IT, sondern auch die Medienpadagogik
erkannte das terminologisch-interpretative Potenzial von Web 2.0 und nahm dahin ge-

hend unterschiedliche Forschungsansatze auf. Im Kontext des akademischen Diskurses

2% http://radar.oreilly.com/archives/2005/10/web-20-compact-definition.html, letzter Zugriff: 23. Okto-
ber.2010

297 dt. Succus: Web 2.0 ist ein Netzwerk als Plattform. Web 2.0 Anwendungen haben intrinsische Vortei-
le, da die zur Verfligung gestellte Software laufend verbessert und upgedated wird, je mehr Leu-
te diese benutzen. Die Partizipation der Teilnehmerinnen steht im Vordergrund.

2% Hugger & Walbe, S. 75
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wurde der Terminus Web 2.0 als Uberladenes ,,buzzword* eingestuft, welches keine
konkrete terminologisch-applikative Schéarfung bzw. Abgrenzung impliziert. Oftmals ist
sich die akademische Community einig, dass man mit Web 2.0 oftmals keine konkreten
technologischen Entwicklungen assoziieren bzw. illustrieren kann.?*® Somit erscheint es
durchaus diffizil, im Licht unterschiedlicher terminologischer Infelizitaten eine konkrete
Definition von Web 2.0 zu finden. Dennoch scheint es im Sinne einer terminologisch-
applikativen Kongruenz durchaus sinnvoll zu sein, unterschiedliche Kernaussagen bzw.
Grundcharakteristika von Web 2.0 hervorzuheben und im Hinblick auf Kapitel 7.2.2,
das sich hauptsachlich mit der praktischen Applikabilitat einiger Web 2.0-Tools in der
Umwelt der Cyberschool beschéaftigt, zur Lernplattform herauszustreichen.

Lernplattformen wie die Cyberschool stellen eine Insel im Internet dar,

[...] die niemandem aufer den berechtigten Nutzenden zuganglich ist und in
die alle notigen Inhalte Gberfuhrt werden. Web 2.0 Plattformen [sind] als ,,Por-
tal“ im Netz offen, und Inhalte werden nur verlinkt. Wéahrend bei traditionellen
Lernplattformen Lernende nur die vorgegebenen Werkzeuge nutzen konnen,
konfigurieren Lernende bei Web 2.0-Anwendungen die Funktionen nach ihren
eigenen Bediirfnissen selbst.3®

Lernplattformen an sich haben hierarchische Rechtestrukturen mit einer oftmalig expli-
ziten Differenzierung von Lernenden, Lehrenden und Adminstratorinnen. Diese Eintei-
lung erinnert stark an schulische Strukturen, was im Kontext des selbst verantworteten

und sozialen Lernens im Web 2.0 auch kritisch angesehen wird.*"*

Momentan ist eine akzelerierte Entwicklung bei Lernplattformen feststellbar, was nichts
anderes bedeutet, als dass nicht mehr versucht wird beide Technologien (Web 2.0 und

Lernplattformen) zu konterkarieren, sondern sie miteinander zu fusionieren:

Viele Funktionen aus Web 2.0-Anwendungen werden in herkdmmliche Lern-
plattformen integriert, und Lernenden kénnen umfassendere Gestaltungsrechte
eingerdaumt werden. [.. .]302

299 ygl. Zeppenfeld & Behrendt, S. 3
%0 petko, S. 18

0L ygl. Petko, S. 18

%02 petko, S. 18
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Durch den kontinuierlichen technologischen Akzelerationsprozess im Bereich von
Lernplattformen (i.e. neue Tools, Plug-Ins) und der Didaktisierung (i.e. konkrete Uber-
legungen zur seriésen Nutzung von Web 2.0 Applikationen in Blended Learning-
Sequenzen) gilt es multi-instrumentale Synergieeffekte zu fordern, die im folgenden
Kapitel durch die Inklusion von Web 2.0-Tools im fremdsprachlichen Cyberschoolun-

terricht veranschaulicht werden.

7.2.2 Web 2.0 -Tools fur den Fremdsprachen- bzw. Italienischunter-
richt

Wie bereits des Ofteren erwihnt, impliziert der Begriff Web 2.0 teilweise terminologi-
sche Unscharfe, jedoch fallt eine Ad-Hoc-Assoziation mit gewissen Anwendungen
nicht schwer. Applikationen wie YouTube, Wikipedia, Facebook, etc. werden sofort mit
Web 2.0 in Verbindung gebracht. Abgesehen von diesen ,,major tools*, deren Anwen-
dungsgebiete auch im Fremdsprachenbereich evident sind, sollen vor allem ,kleinere*
Tools prasentiert werden, deren Bekanntheitsgrad womdglich weit unter jenem der oben

genannten liegt.

Um eine applikativ-terminologische Kongruenz/Divergenz der in den nachsten Kapiteln
vorgestellten Anwendungen zu erreichen, erscheint es als durchaus relevant, O’Reillys

Schlisselprinzipien zur Grundcharakterisierung von Web 2.0 vorzustellen:

o das Web als Plattform (anstatt des lokalen Rechners)

« datengetriebene Anwendungen (Inhalte sind wichtiger als das Aussehen)

« die Vernetzung wird verstarkt durch eine ,,Architektur des Mitwirkens* (jeder
kann mitmachen)

e Innovationen beim Aufbau von Systemen und Seiten durch die Verwendung
von Komponenten, welche von verschiedenen Entwicklern erstellt worden sind
und beliebig miteinander kombiniert werden konnen (ahnlich dem Open-
Source-Entwicklungsmodell)

« einfache Geschaftsmodelle durch das verteilte, gemeinsame Nutzen von Inhal-
ten und technischen Diensten

o das Ende des klassischen Softwarelebenszyklus; die Projekte befinden sich
immerwahrend im Beta-Stadium
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« die Software geht tber die Fahigkeiten eines einzelnen Verwendungszwecks
hinaus

e es wird nicht nur auf die Vorhut von Web-Anwendungen abgezielt, sondern
auf die breite Masse der Anwendungen®®

7.2.2.1 bubbl.us— kollaboratives Mindmapping (www.bubbl.us)***

Beschreibung
Bei bubbl.us handelt es sich um eine kostenlose Online-Brainstorming-Applikation, mit
der samtliche Mindmapping-Prozesse festgehalten, gesteuert bzw. adaptiert werden

kdnnen.

Praktische Anwendung

Bubbl.us ist eines unter vielen Mindmapping-Tools, das es ermdglicht, gruppendynami-
sche Prozesse innerhalb der Présenzstunden, aber auch in dislozierten Unterrichtseinhei-
ten innerhalb der Cyberschool zu férdern. In jenem konkreten Beispiel bestand die Auf-
gabe darin, in der Présenzstunde Vor- und Nachteile des ,,vita in campagna‘“ (dt. Leben
auf dem Land) zu sammeln. Nach einer Gruppenphase konnten die Schilerinnen zum
aufgebauten Laptop (inklusiver Beamer) gehen und ihre Ideen in Echtzeit in das Mind-
mappingprogramm eingeben. Nach einer gewissen Ideensammlungsphase bestand die
Hausubung darin, weitere Argumente fir bzw. gegen das Leben auf dem Land von zu
Hause bzw. abseits der Prasenzstunde zu finden, um das zeit- und ortsungebundene

Potenzial der Anwendung zu erfahren.

303 http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html, letzter Zugriff: 24. Oktober 2010

%04 Anm.: samtliche Eintrage bei bubbl.us (vgl. Abbildungen 54-58) wurden von den Teilnehmerinnen
vorgenommen und anfanglich vom Coach im Sinne des produktiv-kollaborativen Ideenfindungs-
prozesses nicht korrigiert.
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Abbildung 54: kollaboratives Mindmapping mit bubbl.us

Vor allem die Ideensammlung von zu Hause aus oder abseits des Prasenzunterrichtes

soll die kollaborative Komponente von bubbl.us unterstreichen, da es jederzeit moglich

ist zu eruieren, wer gerade mit einem zeitgleich an der Mindmap arbeitet.*®

3% ygl. Abbildung 55
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Abbildung 55: Sehen, mit wem man kollaboriert

Mehrwert von bubbl.us

Abgesehen von einem der explizitesten Merkmale von Web 2.0, ndmlich der Kosten-
freiheit und dem hohen Kollaborationspotenzial, d. h., die Teilnehmerinnen kdnnen
aktiv in den Gestaltungsprozess des Produktes mitwirken und somit als ,.Prosumer*®® —
ein Hybrid aus Producer und Consumer (dt. Produzent und Konsument) - agieren, tber-
zeugen leicht applizierbare Features wie die Mdglichkeit, das Produkt in einen eigenen
Blog bzw. in die eigene Lernplattform einzubetten. Ein simples, fur das Web 2.0 so ty-
pisches Copy&Paste-Verfahren ermdglicht es, die auf eine bestimmte URL®"" gebunde-
ne Anwendung zu ,.entdomestizieren und aktiv in ein eigenes Lernumfeld als html-

Code®® zu involvieren. Somit er6ffnet sich ein weiteres vorteilhaftes Web 2.0-

306 ygl. http://de.wikipedia.org/wiki/Web_2.0, letzter Zugriff: 24. Oktober 2010

%97 Uniform Resource Locator, tw. umgangssprachlich fiir Internetadresse (vgl.
http://de.wikipedia.org/wiki/URL, letzter Zugriff: 24. Oktober 2010

%% html: hyper text mark-up language; Programmiersprache
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Spezifikum: ohne Programmierkenntnisse inhaltlich

und grafisch anspruchsvolle An-

wendungen miihelos in eigene Lernumgebungen einzubinden.*®® Ferner erméglicht es

bubbl.us das gemeinsame Produkt zu analogisieren, d. h. als Bilddatei zu speichern und

auszudrucken.3°

Der html-Code fiir die Ein- '
bettung in die Cyberschool :
wird automatsich von :

1

e bubbl.us generiert.

-

si deve pendolare per il
lavoro

io - querriglia non si pud fare una scappata a
fare shopping

LENTOMmM

-~

Thomas Strasser | Account | Sign O

f 3 :~:;d_-=.h_552='http:,-' [ download.macro

Friends || Collaborate || My Sheef]
HTML Embed Code

HTML embed code for Vivere in
campagna (pro_contro):

<object classid="clsid:D27CDB&E- .
AESD-11cf-
96B8-444553540000"

media.com/pub/ shoclowave

[cabs [ flash m
Iowrflach Fah#Fvaecinn=7 N 19 N"

Paste this code into a a webpage to display
this sheet. If you are using WordPress you
may need our plugin,

Ok

+ Help

This is an "embed tag” for this sheet. You can copy
and paste it into a2 webpage to displey 2 mini bubbl
vigwer on your websits,

Abbildung 56: Mindmap als html exportieren

%9 ygl. Abbildung 56 & Abbildung 58
319 ygl. Abbildung 57
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Ultime modifiche: Montag, 7 Dezember 2009, 09:568

Abbildung 58: Mittels html-Code Mindmap in Cyberschool einbinden
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Der kollaborativ-interaktive Nutzen dieser Anwendung im Fremdsprachenunterricht
liegt auf der Hand: Unterschiedliche ldeenfindungsprozesse kénnen im dynamischen
kollaborativ-interaktiven Umfeld gefdérdert werden. Das Brainstorming sollte in der zu
erlernenden Fremdsprache durchgefiihrt werden, um somit die Fahigkeit des Schreibens
inklusive aller lexikalisch-grammatikalischen Aspekte zu fordern. Die Lehrerin/der
Lehrer nimmt in diesem Diskurs lediglich die Rolle einer/s hierarchisch-
horizontalisierten Teilnehmerin/Teilnehmers ein, d. h. sie/er hat die gleichen Feedback-
und Gestaltungsrechte. Klassische Fehlerbehebungsprozedere (i.e. Lehrerin korrigiert
SchlerIn) kénnen mit kollaborativem Mindmapping in einem neuen Licht erscheinen:
Auch die Schilerlnnen konnen sprachliche Infelizitdten an Kolleginnen innerhalb des
kollaborativen Settings riickmelden, was in der Regel einen verringerten Stigmatisie-
rungsprozess (Stichwort: peer-correction) fordert. Das durch bubbl.us zur Verfligung
gestellte Setting erschafft eine enthierarchisierte Community, die dynamische Kollabo-

rationsprozesse mit kollegial-responsivem Feedback fordert.

Das Arbeiten mit kollaborativen Mindmaps stellt einen kontinuierlichen Prozess dar,
aktuelle bzw. adaptierte Ideen kdnnen ohne weiteres im Nachhinein auf bubbl.us hinzu-
gefiligt werden, um somit curriculare Prozesskontinuitat zu gewahrleisten. Teilnehme-
rinnen werden zum teamplaying inklusive dem Einsatz von social skills (z. B. Riick-
sichtnahme auf Ideen anderer, kollegiales Feedback zu Fehlern in der Sprache, etc.) im
Prozess angeregt. Durch die automatische Aktualisierungsfunktion von bubbl.us werden

samtliche neue Eintrage mit der Lernplattform synchronisiert.

Kollaboratives Mindmapping fordert O’Reillys Konzept der ,,Architektur des Mitwir-

«*11 "aine Web 2.0-Kénigsdisziplin, da durch eine Entvertikalisierung des padago-

«312

kens
gischen Settings dynamisches Teamwork - ganz im Sinne des ,,Mitmachwebs

unterstitzt wird.

311 ygl. http://oreilly.com/web?2/archive/what-is-web-20.html, letzter Zugriff: 24. Oktober 2010
312 ygl. http://www.heise.de/newsticker/meldung/Web-2-0-Summit-Hype-ums-Mitmach-Web-
187797.html, letzter Zugriff: 24. Oktober 2010
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7.2.2.2 Openetherpad — kollaborative Textproduktion (http://openetherpad.org)®*®

Beschreibung
Openetherpad ist ein effektives Web 2.0-Tool, das die kollaborative Schreibkompetenz
in Echtzeit unterstutzt. Im Klassenverband bzw. in dislozierten Telelearningszenarien

kdnnen unterschiedliche Textsorten live erarbeitet werden.

Praktische Anwendung

Im unten erklarten Beispiel handelt es sich um eine gezielte Textproduktion zum Thema
»diario di viaggio® (dt. Reisetagebuch). Im konkreten Anlassfall sollten die Teilnehme-
rinnen in einer Prasenzstunde im EDV-Saal einen Reisetagebucheintrag gemeinsam
verfassen. Grundsétzlich gilt es, dem kreativen Schreibprozess keine Restriktionen auf-
zuerlegen, um ein hdchstmaogliches Mald an Schreibfluenz zu gewahrleisten. Die Lehre-
rin/der Lehrer gibt lediglich formale Rahmenbedingungen fur die Textsorte vor (i.e.
Lange, Einsatz gewisser Zeiten, Destination). Nachdem die Lehrkraft den Link zum

Betreten der Matrix Gibermittelt hat, kann der Schreibprozess beginnen.®!*

Typisch fur ein kollaboratives Textproduktionstool in Echtzeit sind anfangliche Schwie-
rigkeiten im ,,turn-taking® (d. h. wer beginnt einen Satz und wer vervollstandigt ihn?).
Hier kann die Lehrerin/der Lehrer diskursiv schlichtend ,,eingreifen®, in dem sie/er die
SchiilerInnen eine gewisse ,,Netiquette“>™ lehrt, die den jeweiligen Textproduzentlnnen
erlaubt, Satze bzw. Gedankengénge zu komplettieren. Erst nachdem eine sprachliche
Ausfuhrung vollsténdig ist, sollte ein/e andere/r TeilnehmerIn den Text fortfuhren.

33 Anm.: samtliche Eintrage bei openetherpad.org (vgl. Abbildungen 59-61) wurden von den Teilneh-
mer-Innen vorgenommen und anfanglich vom Coach im Sinne des produktiv-kollaborativen Ideenfin-
dungsprozesses nicht korrigiert.

3% ygl. Abbildung 59

315 ygl. Etiquette, Netiquette = Benimmregeln im Internet
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EtherPad

hd

Ideeninput von einem
Teilnehmer zur Gestal-
tung des Textes.

Public Pad /

stile informale

alles erlaubt, nichts ist verboten
scrivete i vostri nomi gui =
stelits euch vor ihr 2eits im urlaub, Gber diesen tag im urlaub sinen tagebucheintrag

DIARIO di VIAGGIO
Jede Farbe ist der Outcome
einer Teilnehmerin/eines
Caro diario!

5 Teilnehmers.
Oggi =ono andate alla spiaggia per nuotare un puo. |

Ero un giorno motto divertente e bello.
Oggi andiamo giccare a calcio’! Dopo andiamo al stadio con Mister Strasser. Mister StreaStra

Dopo he mangiato un gelato con ciliegia e una pizza =salame e poi ho cominciate

leri abbiamo giocato

Alle zette ho incontrato qualche amic

La sera sono andato al cinema & ho guardato “Social Metwork™. Il film ero veramente male perché il tema
ui ho incontrato con

Alla =era

Abbildung 59: kollaborative Textproduktion in Echtzeit

Didaktischer Mehrwert

Openetherpad ist kostenlos und stellt somit fiir eine Bildungseinrichtung rein von der

Akquisition her keine monetére Belastung dar. Die Benutzeroberflache ist sehr intuitiv

und selbsterklarend, was fir den Einsatz bei teilweise ungeschultem Personal von gro-

Rer Bedeutung ist. Die Tatsache, dass ein klassischer Registrierungsprozess (fur Lehre-

rinnen und SchilerInnen) fir das uneingeschrankte Nutzen dieser Applikation nicht von

Noten ist, erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass eine solche Applikation des Ofteren im

Unterricht bzw. in dislozierten Unterrichtssequenzen eingesetzt wird. Somit spiegelt

sich erneute ein klassisches Web 2.0-Feature wider, ndmlich jenes der leichten An-

wendbarkeit, einer extrem hohen usability ohne beeindruckende I1T-Kenntnisse.
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Aus fremdsprachendidaktischer Sicht dient openetherpad vor allem der Festigung der
textsortenspezifischen Schreibkompetenz. Die in der Fremdsprache artikulierten Texte
kdnnen unter dem peer-review-Prinzip produziert, adaptiert, modifiziert und korrigiert
werden. Die Lehrkraft wird in diesem gruppendynamischen Produktionsprozess erneut
hierarchisch entvertikalisiert, d. h. sie ist eine unter vielen peers mit der Mdoglichkeit,
selbst produktiv und korrektiv zu agieren. Im Idealfall entsteht durch den Gruppenpro-

zess ein sprachlich-adaquates, textsortenkongruentes und koharentes Produkt i.e. Reise-

tagebucheintrag).*
EtherPad
4%
? — 41 | 1k
Public Pad Version 883 View latest content
Link to this version
Link to read-only page
Edit this pad
DIARIO di VIAGGID
Caro diario! Download as
Oggi seno andato alla spiaggia per nuotare un pud. a HTML
Era un giorne molio divertente & bello. D Plain text
Oggi abbiamo giocate calcie! Dopo sone andati al stadic con Mister Strasser. Mister Strasser era una persona gentile. La partita era molto ) . - B
interessante ma la squadra avversario(Croazia) ha vinto. @ Microsaoft Word
Dopo ho mangiato un gelato con ciliegia e una pizza salame e poi ha cominciato a piovere. PDF
leri abbiamo giocate a carte con amici.
Alle sette ho incontrato gualche amici per chiacchierare. Era molto divertente & informative.
La sera sono andato al cinema e ho guardato "Social Metwork™. |l film era veramente male perché non era divertente mai.
Qui ho incontrate con un’ uomo molte gentile con cui volgio andare al cinema. Authors
La sera, mia sorela ed ic siamo andati a fare una passeggiata. Mister Strasser
Tutto sommata non ho fatto qualcosa dirilevants.
Come si vede questo giorno era un cinema maratona. = unnamed
. duest g o Teilnehmerlnnen
Il giorne depe sono visttate alcune citta. Lea
Finalmente ho mangiate un po di salame e un po di prosciutto..
Alla notte ero in un ba unnamed
verde
alena
Hanna

Abbildung 60: Produktion eines Reisetagebuches mit openetherpad

Openetherpad fordert nicht nur diskursive Kollaboration, sondern auch die interne
Kommunikation. Die Matrix ermdglicht es, wahrend des synchronen Schreibprozesses
mit den peers im Rahmen eines Chats zu kommunizieren. Mdgliche Punkte einer Chat-
sequenz konnen die Diskussion tber sprachlich adaquatere Formen oder relevantere
Inhalte sein, d. h. wenn bei einigen Teilnehmerinnen der Bedarf nach Adaption bzw.

Modifikation produzierter Textstellen besteht, kdnnen die peers im internen Diskurs

316 Abbildung 60
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alternative Moglichkeiten vorschlagen, um diese in einem sehr basisdemokratisch an-

mutenden Feedbackprozess zu behandeln.®!

EtherPad

Pad Options & Import/Expart | B Saved revisions | T, Time Slider

c| Gl Thomas Strasser
Invite other users and they will show up here.
re un po’.
Imo andati allo stadio con Mister Strasser. Mister Strasser é Share this pad
interessante ma I'awersario (Croazia) ha vinto.
e una pizza salame. Poi ha cominciato a piovere. humbug: prego g45
[TICl Mister Strasser; ragazzil usate il passato 546
er chiacchierare. Era molto divertente e informativo. prossimo!
dato "Social Metwork”. |l film era veramente male perché alena: Si 848

christoph,daniel: che cosa significa runde? &:48 [
umbug: che cosen significa ciliegia? 8:48 |
Alex: che cosa significa zu regnen &:45 |7

con cui vaglio andare al cinema.
fare una passeggiata. Abbiamo parlato un po'.
Filevante.

begonnen?
ha maratona. ) . ) i
Mister Strasser: cominiciare a piovere 2:51
- . o ) -
con pane. Mister Strasser: ha cominciato a piovere 51
h" uomo molto interessante: Mister Strasser. Alex: grazie &:51
Int K ikati Mister Strasser: niente! --) 8:51
NEerne fommunikation: christoph daniel: che cosa significa "Wie  £:52
Verbesserung des man sieht” -
Chat:

e e —
! | Eaoll VAM el mnss

Abbildung 61: Interne Kommunikation mit openetherpad

7.2.2.3 podhost.de — Podcasting (www.podhost.de)

Bevor die Applikation podhost beschrieben wird, erscheint eine kurze Definition des

Begriffes Podcast sehr nitzlich zu sein:

Der Begriff Podcast kommt vom englischen Wort ,,broadcasting® (etwa: ,,Sen-
den” o.a. ,,Rundfunk*) und dem weitverbreiteten MP3-Player iPod. Podcasting
ist das Erstellen und Verteilen von eigenen, selbstgestalteten, herunterladbaren
Mediendateien. Typischerweise werden mp3-Audio-Dateien auf einem Com-
puteglshergestellt und dann auf einem Webserver im Internet verdffentlicht.
[...]

317 ygl. Abbildung 61
318 Hermann, S. 177

157


http://www.podhost.de/

Beschreibung

Bei podhost handelt es sich um eine Anwendung, die Speicherplatz fiir Podcasts zur
Verfligung stellt und technische Prozesse (z. B. das Erstellen von html-Codes, RSS-
feed-Verkniipfungen, Verlinkungen fir eine problemlose Einbettung der Audioproduk-
tion in der Lernplattform) bernimmt. Die Basisversion mit einem monatlichen Spei-

chervolumen von 30 MB ist kostenlos.®°

Praktische Anwendung
Im Rahmen einer projektorientierten Unterrichtssequenz mussten Schilerlnnen mit di-
gitalen Aufnahmegeraten®® in der Wiener Innenstadt italienische Touristinnen zu ge-

wissen curricular-adaquaten Themen (i.e. Hobbys, Griinde des Wienaufenthalts, etc.)

befragen. Die Aufnahmen wurden danach von den Schiilerlnnen digital bearbeitet®*

und auf der Cyberschool zur Verfiigung gestellt.*??

Verfiigbare Dateien

Die folgenden Dateien haben Sie bereits hochgeladen. Damit sine Datei Gffentlich verfugbar wird, muss sie zuerst in einem Beitrag verdffentlicht
“Jetzt verdffentlichen™.

Dateil Beitrag Gribe
Martin_Norber_Daniel_Benjamin_Z_1.mp3 (jetzt veroffentlichen) 2,527 MB
MIchele_H_Flo_U_Christoph_Axi.mp3 (jetzt verdffentlichen) 2,715 MB
Nadja_Lea_Benny_K_Philipp_Michele_W..MP3 (jetzt verdffentlichen) 4,675 MB
Italienisch Podcast - Haider, Maniyanipurathu, Pillhofer & Wolf.mp3 (jetzt verdffentlichen) 1,694 MB
Alena_alex_Hanna_Melanie_2.mp3 (jetzt verdffentlichen) 1,219 MB
Alena_alex_Hanna_Melanie_1.mp3 (jetzt verdffentlichen) 960,032 KB
Martin_Norber_Daniel_Benjamin_Z.mp3 (jetzt verdffentlichen) 2,527 MB
Johanna Reshmi Raffi Dani Nati (1).mp3 (jetzt verdffentlichen) 2,865 MB
Schledi Peter Horwi Max.mp3 (jetzt verdffentlichen) 3,134 MB
Johanna Reshmi Raffi Dani Nati.mp3 (jetzt veroffentlichen) 2,865 MB
Maria_Ali_Merna_part2Lautstarke_korr.mp3 (jetzt veroffentlichen) 1,253 MB
Maria_Ali_Merna_partiLautstarke_korr..mp3 (jetzt verdffentlichen) 1,772 MB
Podcast.mp3 (jetzt verdffentlichen) 421,225 KB
Philipp, Alex, Dominik, Jan IL.mp3 (jetzt verdffentlichen) 329,838 KB
Philipp, Alex, Dominik, Jan.mp3 (jetzt verdffentlichen) 326,121 KB
STE-007.mp3 (jetzt verdffentlichen) 376,734 KB
STE-006 (1).mp3 (jetzt verdffentlichen) 89,430 KB

Abbildung 62: Audiodateien verwalten mit podhost.de

319 ygl. Abbildung 62

320 Geratetyp: Zoom H2

%21 hierbei bietet sich das Audioschnittprogramm Audacity an (http://audacity.sourceforge.net/), letzter
Zugriff: 21. November 2010

%22 ygl. Abbildung 63
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cyberschool.heustadelgasse.at

Vo

lcybmcnnol itstrassE2008  Arbeitsmaterialien  Radio Cyberschool (Podcasts - interviste con gli italiani)

RADIO CYBERSCHOOL
{Interviste comn i turisti italiani a Vienna)

Podcast no. 1 (Daniele NI Christoph B Michele HEN)
Podcast no. 2 (Daniele I Christop s Michele I
Podcast no. 3 (Daniele NN Christoph I Michele HEN
Podeast no. 4 (Paolo I Acq I Danicle )

Podcast no. 5(Paolo s I Danieclc i)

Podcast no. 6 {Paolo I A« B Danicle ) [ —

Podcast no. 7 (Alessandra N 5cn: o) [ D—
Podcast no. 7 (Alessandra I, Alcna D) l—

Abbildung 63: Prasentation der Podcasts in der Cyberschool

Didaktischer Mehrwert

Der tatséchliche Output des Podcasts in der Cyberschool lasst einen technisch sehr dif-
fizilen Arbeitsprozess vermuten. Dennoch bestédtigen einige Medienpadagoginnen,
Praktikerinnen und Lehrerinnen, dass eine Web 2.0-Audioproduktion ,,[...] geringen
technischen Aufwand [beinhaltet]“.*** Wenn man sich den prozessualen Implementie-
rungsprozess der Audiodatei im virtuellen Umfeld der Lernplattform in jenem konkre-
ten Beispiel genauer ansieht, kristallisiert sich heraus, dass neben einem einfachen Up-
load der mp3-Datei von der SD-Speicherkarte des Aufnahmegerates auf den podhost-
Server und das sekundenschnelle Anfordern bzw. Einbetten eines implementierbaren
Audio-Links in der Cyberschool keine weiteren klassisch technischen Performanzen
von den Schiilerinnen verlangt werden.*** Der kreative Audioschnittprozess ist vitaler
Bestandteil des Podcasts, steht aber in keinem direkten prozessualen Zusammenhang
mit dem Upload und der Verlinkung, da diese beiden VVorgehensweisen auf das bereits

bearbeitete Audiofile angewiesen sind.

23 Hermann, S. 176
324 ygl. Abbildung 64
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Verfiigbare Dateien

Die folgenden Dateien haben Sie bereits hochgeladen. Damit eine Datei offentlich verfligbar

= Ubersicht . N
I "letzt versffentlichen”.
= RSS Feeds
) Dateiname
= Dateien verwalten | : - s ]
L] Eeitrage verwalten T e e
o mrchel Ausblenden
© Veroffentichen nadja| Martin_Norber_Daniel_Benjamin_Z_1.mp3
- et Italien .
:Fat'sﬁ'lken Aeng | D3teiorese: 2,527 MB
= nstellungen & . . .
I Hna Alena veroffentlicht: (jetzt verdffentlichen)
= Podcast promoten Martin| Adresse der Datei: hitp:/jwelcomezone podspotdeffiles/Martin_Norbe
Johan - : ="http; :
+ Podhost Blog oy Enclosure-Code:  <enclosure url="http:/jwe ezone podspotdeffile
= Podhost Wiki
Johan - i
Maria_Ali_Merna_part2Lautstarke_korr.mp3
Maria_Ali_Merna_partiLautstarke_korr.mp3 Einbettungslink fur

Podcast.mp3

Philipp, Alex, Dominik, Jan IL.mp3
Philipp, Alex, Dominik, Jan.mp3
STE-007.mp3

STE-006 (1).mp3

Abbildung 64: Anfordern des Einbettungslinks

i)

Text-/Webseite® @

(L] httpy//cyberschool heustadelgasse.at/lib/editor/htmlarea/popups/| 1. |
Link einfiigen

Trebuchet - 1(BpY)
EEEE 1=
{Interviste con i turisti

zone podspat. de ffiles Martin_Morber_Daniel_Benjamin_7_1.mp3
Rel: Intervists Morbert con turist itakiani

ki _H iHu.usFemt!r | -
Anker: —-

|Durchsuchen,| Ok | | Abbrechen |

Podcast no. 1 (Daniele WM Christoph WM Michele mnmm—m) .
Podcast no. 2 (Daniele JWWM Christoph B, Michele I
Podcast no. 3 (Daniele Il Christoph I Michele
Podcast no. 4 (Paolo i Axi I, Daniele ') .
Podcast no. 5 (Paclo \EEF, Axi NI, Danicle wmisr).
Podcast no. 6 (Paolo T Axi W, Daniele i) .
Podcast no. 7 (Alessandra I AlenaREEEG—_—_
Podcast no. 7 (Alessandra I Alen- m |
Abbildung 65: Einfligen des Querverweises in der Cyberschool
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. Wer heute Audio-Dateien produzieren will, braucht kein Tonstudio mehr*** konsta-
tiert Hermann in seinem Aufsatz. Ein PC, eine kostenlose Audioschnittsoftware wie
Audacity und ein durchschnittliches Aufnahmegerét reichen vollkommen aus, um unter-
schiedliche Unterrichtssequenzen zu dynamisieren. Die Schilerlnnen werden selbst zu
Produzentinnen. lhre neue Rolle birgt ein hohes MaR an Motivation und Identifika-
tionspotenzial, da die Audioproduktionen nach MafR3gabe der curricularen VVorgaben des

Coaches ihre eigenen Produkte sind. ,,Damit liegt Podcasting im Trend*.%?°

Um gewisse sprachliche Initalisierungsprozesse vor allem bei zurtickhaltenderen
Schlerinnen zu stimulieren, bedarf es fur das Produktionsprozedere eines Podcasts im
Rahmen des Italienischunterrichts eines ziemlich transparenten Settings. Damit als ein
mdgliches Outcome dieser Aktivitét eine Steigerung bzw. Remedialisierung der sprach-
lichen Kompetenz und der pragmatisch-kohérente Einsatz von unterschiedlichen lexika-
lischen Komponenten verzeichnet werden kdnnen, sollte sich die Lehrkraft von der ur-
sprunglichen, zugegebenermallen antiquierten und einem Blended Learning-Szenario
nicht entsprechenden Rolle der Lehrerin/des Lehrers ent-notionalisieren. D. h. sie/er
sollte sich nicht mehr als Mentor, sondern als Coach bzw. TutorIn sehen, dessen/deren
Hauptaufgabe es im konstruktivistischen Lernszenarien nicht ist, standig bei sprachli-
chen Infelizitaten korrektiv zu fungieren, sondern unterstiitzend und vor allem suppor-
tiv-motivierend und nicht observierend den Produktionsteams zur Seite stehen. Die
Endprodukte in der Cyberschool belegen explizit, dass auch reserviertere Schilerinnen
sprachliches und prozessuales Engagement zeigten. Somit kann angesichts dieser frei-
lich sehr Cyberschool-spezifischen Erkenntnisse Hermanns Aussage: ,,Wer Podcasts
produziert, muss gerne plaudern und keine Angst haben, sich in Szene zu setzen. Hier

ist die Audio-Rampensau gefragt.«?’

gewissermalien partiell falsifiziert werden.

In dem konkreten Beispiel von oben, bei dem die Schulerinnen die Aufgabe bekamen,
ein intervista (dt. Interview) mit italienischen Touristlnnen zu fuhren, sind die curricula-
ren VVorgaben relativ offen, jedoch wurde von der Lehrkraft versucht, klar zu kommuni-

zieren, dass gewisse sprachliche und inhaltliche Komponenten im Diskurs eingesetzt

325 Hermann, S. 177
2 Hermann, S. 176
%" Hermann, S. 180
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werden sollten (z. B. Begriitung, nach dem Befinden fragen, allgemeine Fragen stellen,
Einsatz des passato prossimo (dt. Vergangenheit), um nach bereits absolvierten Aktivi-
taten zu fragen, etc.). Durch den direkten Kontakt mit Muttersprachlerinnen eréffnet
sich eine Reihe evidenter Vorteile fur den Fremdsprachenunterricht, wie z. B. der au-
thentische Diskurs im curricularen Kontext oder das Erleben interkultureller Erfahrun-

gen (i.e. wie agieren Italienierlnnen im Diskurs).

Der Podcast stellt somit ein zeitgeistiges Produktionsformat dar, welches neben der
Forcierung der lehrplanadaquaten Fahigkeit des dialogischen Sprechens®® auch die von
ministerieller und EU-kommissiondrer Seite geforderte IT-Medienkompetenz von Ju-
gendlichen im Schulbereich im Rahmen des Lifelong Learning-Prozesses durch den

Einsatz Neuer digitaler Medien fordert.®*°

Der Podcast eignet sich somit relativ gut, in Blended Learning-Sequenzen (in diesem
Falle Vorarbeit in Praszenzstunden zur Konzipierung der Interviews und fortfiihrende
Arbeit in der Cyberschool) lernertragsoptimierte Symbiosen®° in Unterrichtssequen-

zen zu etablieren:

e Anwendung sprachlicher Strukturen im authentischen und curricular-konformen
Kontext

e Katalysierung von Kreativitdt durch erhohte Motivation aufgrund des Einsatzes
Neuer zeitgeistiger Medien

e Ent-Notionalisierung* der Rolle der/s LehrerIn hin zum Coach, der supportiv und
nicht korrektiv agiert, sodass es zur Aktivierung reservierterer Schilerinnen kommt

e zeitgenossisches Lernen auf den Prinzipien der Kernkompetenzen der Européischen

Union

328 ygl. Eisl, Weger, & Tanzmeister, I., S. 550

329 Nationale Férderung von IT-Kompetenzen vgl. z. B. http://elsa20.schule.at /, letzter Zugriff 30. Okto-
ber 2010; Lifelong Learning und IT-Kompetenzen vgl. http://ec.europa.eu/education/lifelong-
learning-policy/doc64_en.htm, letzter Zugriff: 30. Oktober 2010

330 ygl. Kapitel 6.2
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7.2.2.4 Overstream — Untertitel zu YouTube Videos hinzufiigen
(www.overstream.net)

Beschreibung
Bei Overstream handelt es sich um eine kostenlose Applikation, die es ermdglicht, mit

331

relativ einfachen Schritten Untertitel zu einem beliebigen YouTube®*"-Video hinzuzu-

fligen.

Praktische Anwendung

In jenem Beispiel, welches konkret innerhalb des virtuellen Kontextes der Cyberschool
verwendet wurde, mussten sich die Schulerlnnen ein von der Lehrkraft mittels Over-
stream bearbeitetes Video ansehen und Folgeiibungen absolvieren.®* Das Hinzufiigen
von Untertiteln bzw. Fragestellungen und Arbeitsauftragen gelingt in Overstream
durchaus einfach. Nachdem man sich kostenlos registriert hat und einen Account fir die
Speicherung der kiinftigen Videos geschaffen hat, kénnen tber die ausgesuchten Stellen
unterschiedliche Textstellen, Kommentare bzw. Arbeitsauftrage gelegt werden.**® In
jenem konkreten Fall gibt die Lehrkraft die Anweisung, das Video aufmerksam zu
schauen, um danach auf Verstandnisfragen zu antworten. Die Lehrkraft kann auch nur
informative Untertitel zu einem Video hinzufugen, um z. B. einen klassischen Lernpro-

zess (in diesem Falle Lernen der Sehenswiirdigkeiten Roms) zu férdern.®*

31 YouTube (www.youtube.com): kostenloses Videoportal; Web 2.0 Anwendung der ersten Stunde
%32 ygl. Abbildung 66
333 ygl. Abbildung 67
%34 vgl. Abbildung 68
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1 - BORG

cyberschool.heustadelgasse.at

s

cyberschool italienisch_8cde_ 200910 Risorse  Video: imparare l'italiano

Come imparare l'italiano (video in italiano)

Poex 0:11/25¢ @ m— s B9 23

Abbildung 66: In der Cyberschool eingebettetes YouTube-Video
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Overstream Editor Version 0.7 Overstream Library Manager

[onm Imparare litaliano _le | save save as I rename reload ‘ delete create

i i Overstream Imparare l'italiano’ loaded.
____| Erscheinen der Frage im

Youtube-Video.

Subtitle Editor
|sta|1 end subtitle text ]

——

ol 00:14.203 | 00:18.743 Guardate questoavmo 2 provate di rim:g:dsere alle domande!

00:25.124 | 00:28.124 1:Comesici Formulieruni der Fraie |

01:17.996 | 01:20.996 2: Se si ordina un caffé in talia, siriceveun _ __ _ _ .

# Guardate questo video e
_ provate di risponderealle ' __ 01:32.624 | 01:36.104
=domande! Buon divertimento! SignorS.

01:38.101 | 01:42.381 4; Se tisbaglh non _ _ _ _ _ ?

global timeline

PET | 01:56.267 4: Cisonomolti _ __ _ _ _ per imparare litaliano.

Vor- und Zuriickspielen an

Subtitle Text

28 1.47 1: 2 06 240 2
mins:secs zoom window timeline mMins:secs

LD e 4]

Start Time End Time

Abbildung 67: Einspeisen der Fragen bei Overstream

TR = @)

4m 29s / 9m 40s. subtitles added at overstream._net

Abbildung 68: Einfaches Studieren von Sehenswirdigkeiten
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Overstream fungiert nach klassischen Web 2.0-Kriterien: Potenzierung der Kommuni-
kation bei bestehenden Anwendungen (in unserem Fall durch Hinzufugen von Fragen
bzw. Arbeitsauftragen), Kostenfreiheit und mehr oder minder muhelose Einbettung in

virtuelle Lernplattformen bzw. Websites.3*

3: Imparare italiano vuol dire imparare;_
THERIGT[TE

@)

Playing 1m 32s / 2m 5Ss. subtities added at overstream.net

Posted by: welcomezone
Created and Last Modified: 1 year ago

Vote: 0.00 (0 votes)

Access level: Private
Vle.Vb.'SZ 29 (R8s vuews‘per day) Hier kann der Einbettungs-
Original video: watch it at YouTube code angefordert werden.

edit overstream

Embed: () Large @ Medium

Bookmark: g™

Comments (0) ( Post a Comment )

Abbildung 69: Anforderung des Einbettungscodes (html)

%35 ygl. Abbildung 69
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Didaktischer Mehrwert

Mit Overstream adaptierte YouTube-Videos sind problemlos in die Cyberschool im-
plementierbar. Durch das konkrete Einbetten selbst produzierter didaktischer Tools wird
die Rolle der Lernplattform als zentrale Arbeits- und Interaktionsumgebung unterstri-
chen. Die Teilnehmerlnnen missen nicht mehr eine Myriade an unterschiedlichen ex-
ternen Links bzw. URL-Adressen eingeben, um die unterschiedliche Angebote zu nut-

zen, sondern bedienen sich dieser im gewohnten virtuellen Habitat.

YouTube-Videos repréasentieren fur Jugendliche im Sekundarbereich I und Il eine Non-
Plus-Ultra-Web 2.0-Applikation, die hohes zeitgeistiges Potenzial impliziert. Selbstver-
standlich muss festgehalten werden, dass der Inhalt der YouTube-Videos, die sich die
Jugendlichen in der Freizeit bzw. in der Schule ansehen, selten didaktisch wertvoll an-
mutet (Stichwort: Videos mit Stimmenparodien, Mutproben, Musikvideos, etc.). Over-
stream bietet fir den Fremdsprachenunterricht die Maglichkeit, curricular relevante
Videos durch das Hinzufligen von sprachlichen Impulsen zumindest teilweise zu dyna-
misieren bzw. interaktiver zu gestalten. Das bloRe Horbeispiel wird zum interaktiven
Video, welches unter anderem auch Fragen zur lehrplankonformen Wortschatzarbeit
anbietet. Die innerhalb des Overstream-Videos gestellten Fragen kdnnen dann z. B. auf

der Cyberschool innerhalb eines Testmoduls eingegeben werden.**

%3¢ ygl. Abbildung 70
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Das Overstream-Video
wird in der Cyberschool
eingebettet.

-l _ :
3: Imparare italiano vuol dire imparare £7
una lingua "

I @

1m 358 /2m 55s. subtitles added at overstream_net
Imparare [italiano vuol dire imparare una lingua ...?

Risposta: ritmica

Abbildung 70: Vernetzung Moodle-Testmodul mit Overstream

Auch diese Anwendung bietet die Mdglichkeit zur produktiven Entvertikalisierung in-
nerhalb des Kontextes der virtuellen Lernumgebung. Neben der Tutorin/dem Tutor
kdnnen auch Schilerinnen Overstream-Videos gestalten, um diese als ihr eigenes Pro-
dukt in der Plattform einzubetten bzw. prasentieren zu kénnen. Mdgliche Produkte kon-

nen sein:
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e Erstellung von Karaokeversionen italienischer Songs

e Prasentationen von eigenen Bildern, Videos (Untertitel agieren explanativ und
deskriptiv)

e Quiz-Erstellung

Vor allem die Produktion von Karaokevideos (i.e. Schilerlnnen fligen den Liedtext zu
einem YouTube-Video hinzu) erscheint im fremdsprachendidaktischen Kontext als
durchaus sinnvoll, da sich die Produzentinnen der Overstream-Videos mit der Zielspra-

che sowohl auf auditiver als auch geschriebener Ebene beschaftigen mussen.

Durch die produktiv-kreative Komponente von Overstream kann die groRe Anzahl an
didaktisch-relevanten Videos sehr stark dynamisiert und den Bedurfnissen der Lehr-
kraft, aber auch jener, der Schilerlnnen angepasst werden. Das klassische Horbeispiel
wird um eine interaktive Ebene erweitert. Je nach visueller bzw. auditiver Sequenz in-
nerhalb des YouTube-Videos konnen dahin gehend Fragestellungen bzw. Informations-
inputs formuliert werden. Der individuellen, teilweise curricular-basierenden Didakti-

sierung dieser Videos sind somit fast keine Grenzen gesetzt.

7.2.2.5 Goanimate — Cartoons erstellen (www.goanimate.com)

Beschreibung
Goanimate ist eine grundsatzlich®*’ kostenlose Web 2.0-Anwendung, die registrierte
BenutzerInnen als Produzentinnen grafisch und inhaltlich ansprechender Cartoons fun-

gieren l&sst.

Praktische Anwendung

In erster Linie sollte beim Einsatz dieser Applikation der schilerlnnenzentrierte Ansatz
im Vordergrund stehen. Web 2.0 fordert zum Mitmachen und Produzieren auf, deshalb
ist es vor allem im fremdsprachendidaktischen Kontext von groRer Relevanz, haupt-

sachlich die Schilerinnen im virtuellen Raum agieren zu lassen. Aufgabe war es, eine

337 Grundsatzlich deshalb, da das Premiumpaket mit einer grésseren Auswahl an Cartooncharakteren kos-
tenpflichtig ist.
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storia d’amore (dt. Liebesgeschichte) mit VVorgaben wie dem Einsatz von passato pros-
simo (dt. Vergangenheit) und charakterisierenden Attributen (nett, sympathisch, etc.) zu
erstellen und diese in der Moodle-Cyberschool zu prasentieren.®*® Es sollte erwahnt
sein, dass samtliche in der Lernplattform implementierte Web 2.0-Anwendungen einer
klassischen Blended Learning-Sequenz vorausgehen (i.e. Behandlung der einzubauen-

den lexikalischen und grammatikalischen Struktur im Présenzunterricht).

cyberschool heustadelgasse.at

cyberschool = italienisch_8d_STRA_201011 Risorse  Storia d'Amore

Cliccate su www.goanimate.com.
Scrivete una storia d'amore, includete le cose seguenti:

e [uso del passato prossimo

e aggettivi che descrivono l'aspetto fisico, il carattere
e ca. 3 scene

i

Abbildung 71: Arbeitsauftrag zur Cartoonerstellung in der Cyberschool

%38 ygl. Abbildung 71
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Didaktischer Mehrwert

Ein evidenter Vorteil von Goanimate liegt sicherlich in der grafischen Attraktivitat und
dem kreativen Gestaltungspotenzial. Durch den Einsatz von unterschiedlichen Charak-
teren (von Hund bis hin zu Hippie), verschiedenen Settings (vom Klassenzimmer bis hin
zum Park) und abwechslungsreichen Performanzbefehlen (Charaktere kdnnen tanzen,
sprechen, schlafen, laufen, etc.) présentiert sich erneut ein fur Jugendliche sehr anspre-
chendes Produktionstool mit starkem Gestaltungscharakter.**® Der Fantasie der Schiiler-
Innen sind schier keine Grenzen gesetzt, obwohl sicherlich konstatiert werden muss,
dass aus sprachendidaktischer Sicht gewisse sprachlich-strukturelle Vorgaben (in unse-
rem Fall die Liebesgeschichte) obligatorisch sind, um einen erwarteten Lernerfolg (z. B.

Verwendung fachspezifischer Vokabeln) messen zu kénnen.3*

T 1 T

Go!Animate

(53) 8 JED) 0

)

Ciao! Mi chiamo
Actions | Ll Carlo! E tu?

Action

Grundeinstellungen:
Standing - ——— -

: | z.B. tanzen, telefonie-
ren, etc Bﬁn R
Emotion ! :

Dance 1
Dance 2

Drop prop
Frighten

Give prop
Hang up phone
Inspect prop
Lie down
Phone ringing
Pick up phone

Birk un nran
-

.
[T FOR Y in L o L

Abbildung 72: Grundeinstellungen beim Cartoon

%39 ygl. Abbildung 72
340 ygl. Abbildung 73 & Abbildung 74
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Ciao! Mi chiamo Ciao, io sono
Lara! Piacere!

Carlo! E tu?

Abbildung 73: Einbindung sprachlicher Strukturen in Cartoon 1

Ho guardato la TV. Tu

Cosahaifatto g iy ragazzo molto |

ieri, carissima?

Abbildung 74: Einbindung sprachlicher Strukturen 2

Die Matrix zur Erstellung der Cartoons mutet sehr intuitiv und grafisch ansprechend an,
was flr den curricular-gebundenen sprachlichen Produktionsprozess bei den SchilerIn-
nen nur forderlich sein kann. Durch standiges Probieren neuer Features oder der Trial-
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and-Error-Erfahrung erweitern die Teilnehmerinnen im domestizierten und dislozierten
Unterricht ihre 1T-Kompetenzen bei einer neuen Applikation. Im Vordergrund steht
natlrlich der kohésive und kohérente Einsatz der Fremdsprache, basierend auf Vorga-
ben der Lehrkraft. Das quasi ludologische Prinzip dieser Software férdert einen gewis-
sen initiativen Motivationsprozess, der die Schilerinnen ausprobieren l&sst und dahin
gehend anregt, am Ende ein fir sie selbst zufriedenstellendes Produkt in die Plattform

einzubinden.>*

Goanimate bietet eine intuitive, jugendlich-anmutenden Matrix, die es ermdglicht, einen
eigenen Cartoon im Rahmen des Fremdsprachenunterrichts zu produzieren. Die Tatsa-
che, dass viele Settings den jugendlichen Vorstellungen gerecht werden (Disco, Schule,
Sportplatz, etc.), kann den kreativen Schreibprozess beziiglich der inhaltlichen Versatili-
tat des Cartoons fordern. Der Umgang mit moglichen sprachlichen Schwéchen liegt im
Kompetenzbereich der Lehrkraft, sollte aber nach Malgabe des supportiv-positiv kon-
notierten Reflexionsprozesses eines Coaches ganz im Sinne einer konstruktivistischen

Blended Learning-Sequenz erfolgen.

welcomezone Create Explore Forums O\

EMBED  <b>GoAnimate.com</b>: <a href="htip;

2 1 e S e i)
___ Signupto
Abbildung 75: Anfordern eines Einbettungscodes (html) fiir die Cyberschool

341 ygl. Abbildung 75 & Abbildung 76
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cyberschool.heustadelgasse.at

cyberschool = italienisch_8d_STRA 201011  Risorse = Fumetto

GoAnimate.com: Storia d'amore by welcomezone

_ Ho guardato la TV.
Cosa hai f?mo Tu sei un ragazzo
ieri, carissima? molto gentile!

CIOEm - - we

Abbildung 76: Einbettung des Cartoons in der Cyberschool
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7.2.3 Web 2.0 und Moodle. Moodle ,,Deluxe“ — dynamisiertes Blended
Learning 2.0

Alle beschriebenen Anwendungen weisen ein sehr starkes Deckungsverhalten zu
O’Reillys Grundcharakteristika von Web 2.0-Tools. Web 2.0 fordert den ,,Prosumer*

durch seine ,,Architektur des Mitmachens***?

zur aktiven Partizipation auf. Innerhalb
des fremdsprachlichen Moodle-Unterrichts werden die Teilnehmerlnnen eingeladen,
sowohl inhaltlich als auch sprachlich kreativ zu agieren. Das Arbeiten mit neuen, attrak-
tiven Medien im Fremdsprachenunterricht innerhalb einer Blended Learning-Sequenz
sorgt fiir eine gewisse Dynamisierung der Schiilerinnenperformanzen, was die teilweise

ungeahnt eindrucksvollen Produkte vermuten lassen.

Der dynamisierte Arbeitsprozess im kombinierten Moodle-Web-2.0-Kontext skizziert
eine neue Lernkultur — ,.ein[e] Lernkultur der Net-Generation“.3*® Diese ist gekenn-

zeichnet durch

[...] eine starkere Autonomie der Lernenden, die wegfihrt von einem Wissens-
transfermodell, wie es in vielen Bildungskontexten vorherrscht, hin zu einem
Modell der gemeinsamen Wissenskonstruktion und Kompetenzentwicklung.**

So wie im virtuellen Raum innerhalb der Cyberschool versucht wird, ein konstruktivis-
tisches Unterrichtsprinzip zu applizieren®®, fortifiziert die Web 2.0-Komponente durch
ihren produktiv-kollaborativen Arbeitsansatz das Modell der gemeinsamen Wissens-
konstruktion. Die in der Cyberschool eingebettete Web 2.0-Tools erweitern das Ange-
bot an kollaborativen Applikationen, ohne dabei die Rolle der Moodle-Plattform als
Dreh- und Angelpunkt der zentralen Interaktion bzw. Kollaboration zu entkraften. Die
Performanzen der Teilnehmerinnen manifestieren sich in der virtuellen Umwelt von

Moodle, jedoch findet ein terminologischer Shift von E-Learning 1.0%*, als ,,inselhaftes

%42 ygl. http://oreilly.com/web?2/archive/what-is-web-20.html, letzter Zugriff: 24. Oktober 2010
3 ygl. Ehlers, S. 59

*** Ehlers, S. 59 ff.

%5 ygl. Kapitel 5.2

%46 1.0 versteht sich als »erste® Version, 2.0 als Folgeversion.
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n347

E-Learning, welches sich innerhalb der Gartenmauern abspielt"”™, zu E-Learning 2.0,

einem Terminus, der selbstorganisierte und vernetzte Bildung bedeutet.>*®

E-Learning 2.0 lasst sich aufgrund bestehender Charakteristika auch auf die Cyber-
school mit verstarktem Web 2.0-Einsatz anwenden. E-Learning 2.0 bezeichnet ,,[...] ein

Bundel von Entwicklungen, Trends und Sichtweisen, die einen Wandel vom Lehren

zum Lernen beschreiben. 34

Diese Einsicht allein ware im direkten Vergleich zu den Arbeitsweisen innerhalb der

Cyberschool nichts Innovatives, doch ergeben sich neue konzeptionelle Ansatze, wenn

350

man die finf Charakteristika®™" von E-Learning (2.0) beleuchtet:

1. Lernen findet immer und berall und in vielen unterschiedlichen Kontexten

statt, nicht nur im Klassenraum.

Lernenden féllt die Rolle der Organisierenden zu.

3. Lernen findet ein Leben lang statt, ist multiepisodisch und nicht (nur) an Bil-
dungsinstitutionen gebunden.

4. Lernen findet in Lerngemeinschaften (sog. Communities of Practice; Wenger
1998) statt: Lernende treten Communities bei, sowohl formellen als auch in-
formellen.

5. Lernen findet in grolem Umfang informell und non-formal statt: zu Hause, am
Arbeitsplatz und in der Freizeit. Lernen ist nicht mehr lehrenden- und institu-
tionenzentriert.

no

Vor allem durch die Zuhilfenahme von verfligbaren Web 2.0-Tools kann ,,eine neue Art
der Lernplattform [geschaffen werden].“**! Durch die prominente Erscheinung von Web
2.0 im Cyberschool-Kontext wird erneut der Nimbus von Moodle als ,,Materialinsel im

Ozean Internet*>>?

entscharft, da die neuen Applikationen trotz lokaler Einbettung als
,Tor zum Web“*®*® zu verstehen sind. Moodle mit all seinen konstruktivistisch-
kollaborativen Modulen und Plug-Ins wird durch ein Web 2.0-enrichment, sowohl aus

gruppendynamisch-lerntechnischer als auch grafisch-interaktiver Sicht zu Moodle ,,De-

%7 Downes in : Ehlers, S. 59
8 ygl. Ehlers, S. 59

9 Ehlers, S. 60

350 Ehlers, S. 60 ff.

1 Ehlers, S. 61

32 Epd.

353 Epd.
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luxe*: eine flr Blended Learning geeignete Plattform, die durch Extension von externen

kollaborativen Tools, die ,, Tiir zum selbstgesteuerten Lernen [aufstoBt].«*>*

Cyberschool

/ Moodle

Moodle "Deluxe"

Abbildung 77: Formel fir Moodle ,,Deluxe

Abgesehen von den fixen, Moodle-charakterisierenden Plug-Ins (z. B. Forum, Test,
Glossar, Blog, etc.) setzt sich Moodle ,,Deluxe* aus unterschiedlichen, extern einge-
bauten Web 2.0-Tools zusammen. Die Umwelt von Moodle ,,Deluxe* &hnelt van Har-

melens Konzept des Personal Learning Environment (PLE) in vielen Instanzen:

Personal Learning Environments are systems that help learners take control of
and manage their own learning. This includes providing support for learners to
set their own learning goals, manage their learning; managing both content and
process, communicate with others in the process of learning and thereby
achieve learning goals.*>%*°

Van Harmelens Definition betrachtend, kann somit festgehalten werden, dass PLEs
bzw. respektive die Moodle (Cyberschool) ,, Deluxe* als Orte verstanden werden, die
»|...] nicht mehr nur de[n] Transfer und Konsum von Inhalt und Wissen, sondern auch

die eigenstindige Produktion [...]**’ fordern.

Moodle ,,Deluxe* reprasentiert zeitgemaRes Lernen im virtuellen Kontext. Aufgrund

unterschiedlicher curricularer Vorgaben und Zielerreichungen sollte erneut die Relevanz

** Ehlers, S. 61

%% van Harmelen, S. 17

%6 dt. Succus: Personal Learning Environments sind Systeme, die den Lernenden helfen, ihr eigenes Ler-
nen zu organisieren. Dies inkludiert: Support fiir andere Lernerlnnen, Lernorganisation, Organisation
von Inhalt und Prozess, Kommunikation.

%7 Ehlers, S. 61
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des Blended Learning-Prinzips mit einer Moodle-Plattform unterstrichen werden, da
neben den sehr offenen, wenig restriktiven Web 2.0-Lernszenarien gewisse formale,
dem Lehrplan angepasste Unterrichtseinheiten in den Prasenzstunden absolviert werden

mussen.

Wihrend teilweise moderne Lernplattformen®® von den Lehrenden ,,mithsam mit Inhal-
ten, viel Zeit und Geld befiillt werden und dann oft zum Datengrab verkommen:*>°,
bietet Moodle Deluxe einfache ,,Auswege®, um die Plattform zu dynamisieren. Es ist
eben die simple Einbettung von z. B. in Kapitel 7.2.2 erwéhnten Tools, sie fordert ein

selbstbestimmtes Lernen:

Selbstbestimmtes Lernen gibt den Lernenden die Mdglichkeit, die Auswahl
von Inhalten (was wird gelernt?) und die Lernziele (woraufhin?) eigenstandig
mitbestimmen zu kénnen [...J*%°

Beim fremdsprachlichen Ubungsprozess in der Cyberschool kann beobachtet werden,
dass vor allem die ,,Auswahl von Inhalten* durch die kreativ-gestalterische Komponente
der Deluxe-Schiene zum groRten Teil in Schilerinnenhand liegt. Das freie Uberlassen
gestalterischer, fremdsprachen-assozierter Arbeitsprozesse kann unter Umstéanden dazu
flihren, dass Schiilerinnen das Angebot von Moodle ,,Deluxe nicht nur institutionell-

restriktiv (d. h. Arbeiten mit der Plattform nur in der Schule) sondern

[...] Uberall, ein Leben lang und multiepisodisch, in Lerngemeinschaften und
sozialen Netzwerken, unter Nutzung von Social Software und individuell zu-
sammengestellten Inhalten [.. .]361

stattfinden kann.

%58 Neben Moodle gibt es eine betrachtliche Auswahl an kostenlosen Alternativen: Claroline, CommSy,
ILIAS, Open DC, etc. Fir weitere Informationen:
http://de.wikipedia.org/wiki/Liste von_Lernplattformen, letzter Zugriff, 21. November 2010

%9 Enlers, S. 61 ff.

%0 Eriedrich & Mandl, S. 219

%1 Ehlers, S. 64

178


http://de.wikipedia.org/wiki/Liste_von_Lernplattformen

Selbstverstandlich ist das Konzept der Moodle ,,Deluxe“ kein vollkommen neues, es
definiert das Lernen nicht neu, dennoch ergeben sich fur Blended Learning-Szenarien

mit Moodle ,,Deluxe* folgende Schlussfolgerungen:

1. Multiperspektivische Verwurzelung

Die grundlegende Intention, sémtliche Kommunikations- und Kollaborationsprozesse
durch die Einbettung von Web 2.0-Anwendungen innerhalb des gewohnten Habitats
(i.e. Cyberschool) abzuhalten, verhilft der Plattform zu einer gewissen Starkung der
corporate identity. Die Teilnehmerinnen verstehen Moodle als Zentrum ihrer Perfor-
manzen. Dies kann in vielen Fallen zu einem Identifikationsprozess, einer positiven
Konnotation der eigenen Plattform fiihren, was in Folge fur den Lernprozess forderlich
ist. Dennoch wird versucht, andere, nicht Moodle-spezifische Anwendungen zu benut-
zen, um ganz im Sinne des ,,globalen Dorfes Internet® die eigenen ,,Walled Gardens*

aufzureiBen, um eigene Perspektiven zu erweitern und stdndig Neues kennenzulernen.

die Cyberschool als zentrale
Plattform

Cyber-
school

—eee’

Verwurzelung mit dem

globalen Dorf und deren I 1

I Angbeote aus
dem Internet
| | 1

kollaboratives kreative KOUISROTAIIVES
Mindmapping Produktions- Schreiben I I
prozesse
Webquests Grammatik-
tUbungen

Anwendungen Web 2.0 zusitzliche

Abbildung 78: Multiperspektivische Verwurzelung der Cyberschool
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2.  Delimitierende Curricularisierung

Das Prinzip der delimitierenden Curricularisierung beruht auf der krassen Reduzie-
rung des sehr extensiven Lehrplans fir Fremdsprachen®®? auf ein Minimum. Vor allem
im virtuellen selbstgesteuerten Lernprozess sind fur Schilerinnen oftmals zu viele cur-
riculare Vorgaben der LehrerInnen (Stichwort: ,,Du musst dies machen, du musst jenes
machen!*) fur einen dynamisch-kreativen freien Lernprozess hinderlich. Dies bedeutet
nicht, dass der Lernplan in unterschiedlichen Ubungen obsolet erscheint, im Gegenteil,
er dient als wichtige Orientierung fur die Performanz. Der Ansatz suggeriert lediglich,
nicht auf die Quantitat der Lehrplanvorgaben, sondern auf die Qualitat zu setzen. Effek-
tive Ubungsprozesse kommen oftmals mit kurzen, aber pragnanten VVorgaben aus*** um
einen fir den Coach und die Schilerin/den Schiler selbst zufriedenstellenden Outcome
zu verzeichnen. Eine ,,Myriade* an bullet points-strukturierten VVorgaben pro Ubungs-
prozess schrankt in den Gestaltungsmaoglichkeiten extrem ein und kann zu einer Ver-
waésserung des selbstgesteuerten Lernaktes fiihren. Web 2.0 setzt ein enges curriculares
Korsett voraus, um an diversen Ubungen autonom zu partizipieren und nicht nur zu re-
zipieren. Die Schilerlnnen sind als eigenstandige Entwicklerlnnen und nicht als Emp-
fangerinnen von Arbeitsprozessen anzusehen. Diese autonomen, entvertikalisierten
Arbeitssequenzen (d. h. Schulerinnen und Lehrerinnen arbeiten gemeinsam und enthie-
rarchisiert an einer Ubung) setzen eine Reduzierung curricularer Anspriiche voraus.
Oftmals empfinden Lehrkréfte eine solche Minimalisierung auf birokratischer Ebene
als qualitativen Verlust, sodass sie in den Prisenzstunden das ,,versdumte* Mal} an cur-
ricularen VVorgaben mit vorgefertigten Testformaten (Liickeniibungen, textsortenspezfi-
schen Schreiben, etc.) nachzuholen versuchen. Die Angst davor, auf fremdsprachendi-
daktisch-inhaltlicher Seite bewusst zu reduzieren ist evident, da der ,,Mut zur curricula-
ren Liicke* im Bereich der Themen in vielen Féllen noch nicht verankert ist. Der Ansatz
der delimitierenden Curricularisierung setzt nicht auf aggressives Streichen von The-
men, sondern auf eine Verschiebung des Augenmerks auf lernplankonforme ,,skills*,
wie den Erwerb von alternativen Lernstrategien (Stichwort: autonomes Lernen), kom-

munikativer Kompetenz und den Einsatz

%02 http://www.bmukk.gv.at/medienpool/782/ahs8.pdf, letzter Zugriff: 2. November 2010
%3 ygl. Kapitel 7.2.2.5 (Storia d’Amore mit Goanimate, lediglich zwei Vorgaben)
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von Neuen Medien. Dies sollte in den virtuellen Arbeitsprozessen von Moodle ,,Delu-

xe“ im Vordergrund stehen.
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8 Moodle am Schulstandort AHS Heustadelgasse

8.1 Die Lernplattform Moodle an der AHS Heustadelgasse —
ein organisatorischer Uberblick

Schulprofil

Die AHS Heustadelgasse®® ist ein Gymnasium und Realgymnasium im 22. Wiener
Gemeindebezirk. Mit nahezu 35 Klassen, 1000 Schulerinnen und 90 Lehrerlnnen ist sie
eine der grofiten Schulen Wiens. Neben dem klassischen Fremdsprachenangebot von
Englisch, Franzosisch (ab 3./5. Klasse), Italienisch (ab 5. Klasse), Spanisch (Wahl-
pflichtgegenstand — maturabel) und Latein (Lang- und Kurzform) bietet die Schule in-

dividuelle Schwerpunkte bzw. Zusatzangebote an:

e MUT (Motivation und Lerntechniken)

e Kommunikation und Konfliktmanagement

e Projektmanagement

e Legastheniebetreuung

e Lerncoaching

e Lesetraining

e kreative Wahlpflichtgegenstiande/unverbindliche Ubungen (Fotoseminare in
Bildnerischer Erziehung, kreatives Arbeiten am PC, etc.)

Durch die Initiative engagierter Kolleglnnen und der Direktion widmet sich die Schule
seit ca. 2006 dem Themenfeld der Informations- und Kommunikationstechnologie und
der Neuen Medien. Angebote wie IKT fir 1. Klassen (Grundeinschulung zu Soft- und
Hardware) und ,,E-Learning* fiir die 2. Klassen unterstreichen das Engagement und die
Uberzeugung des GroRteils des Lehrkorpers, mit einem Themenfeld des 21. Jahrhun-
derts zu arbeiten. Ferner wurde die Schule im April 2009 ,,eLSA-zertifiziert.**® Im Mit-
telpunkt steht die Lernplattform Moodle, die als zentrales LMS bei samtlichen E-

%4 Eiir weitere Informationen: www.heustadelgasse.at, letzter Zugriff: 2. November 2010
%5 vgl. Kapitel 8.4
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Learning- und Blended Learning-Sequenzen agiert. Ein statistischer Uberblick unter-
streicht die Prominenz der Lernplattform:

e ca. 900 Schilerlnnen mit aktivem Moodle-Account

e der gesamte Lehrkorper (ca. 90 Personen) hat einen Moodle-Account

e ca. 60 %> des Lehrkorpers verwendet die Lernplattform regelmagig

o ca. 455 Kurse®’

e Einteilung in Facher/Projekte®
e Moodle wird auch fiir Projekte und schulinternes Office-Management®® ver-

wendet

cyberschool.heustadelgasse.at

o
7] Best Practice
= B?Idnerische Erziehung Best Practice
< 2':;?; Bildnerische Erziehung
g Deutsch Biologie
%1 E-Learning Chemie
%1 Englisch Deutsch
% EQUALS E-Learning
&/ Franzosisch Administratives
g gz:':':f::e Klassenkurse
= Informatik 2009/2010
%1 Informationen Englisch
%1 Htalienisch Schuljahr 2006/07
%1 Kiassenkurse Schuljahr 2007/08
@ Latein Students' Moodle Projects
= | Berufsorie.rntierung schu“ahrznusfug
3 ﬂ:;“i::‘;‘:‘agogik Schuljahr 2009/10
3 Musk EQUALS
I Franzasisrch

Abbildung 79: Organisation der Moodle-Plattform an der AHS Heustadelgasse

%6 Erhebung basierend auf einem Erlass des Stadtschulrates zum Thema ,Betreuung von Netzwerken®,
vgl. http://erlaesse.ssr-wien.gv.at/Startseite/tabid/36/Default.aspx, letzter Zugriff 20. November
2010

%7 |n der Regel bekommt jeder Unterricht, z. B. Englisch 2B Strasser Schuljahr 2010/11, einen Kurs.

%8 ygl. Abbildung 79

%9 samtliche Erlasse und Informationen werden auf der MOODLE-Plattform upgeloadet. Auch ein Reser-
vierungssystem von Présentationswagen und Computern ist eingebettet.
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8.2 E-Learning-Stolperstein par excellence: Moodle und der
Lehrkorper

Eine essenzielle Voraussetzung zur Erlangung einer eLSA-Zertifizierung war das Enga-
gement fast des gesamten Kollegiums im Bereich E-Learning. Wenn man z. B. hinderli-

che Aspekte wie einen gewissen Grad an Technophobie®”

innerhalb jedes Lehrkdrpers
heranzieht, kann man von schulpolitischer Seite sicher behaupten, dass die Génze der
Lehrerschaft an einem Schulstandort nie fiir den Einsatz von Neuen Medien erreicht
werden kann. Diese Einschdtzung mutet sehr pessimistisch an, ist aber vollkommen
realistisch, da — bewusst provokant formuliert die groRe Unbekannte, das Neue, nicht

immer auf grofle Gegenliebe im gesamten Lehrkorper stofit.

Im Sinne eines kontinuierlichen, flachendeckenden und vor allem didaktisierten Einsat-
zes der Lernplattform Moodle am Schulstandort sollten gerade die E-Learning-affinen
LehrerInnen die Skeptikerlnnen nicht als reaktionare Fortschrittsverweigererinnen kate-
gorisieren (obwohl es diese sicherlich in jedem Lehrkdrper gibt), sondern versuchen,
diese nicht nur mit s&mtlichen monetéren, sondern vor allem mit ideellen Mitteln und

Methoden zu berzeugen.

Neue Medien einschlielflich der Verwendung von Lernplattformen zu verneinen, ware
ein Kklares Ignorieren von Schlusselkompetenzen einer Lehrkraft des 21. Jahrhunderts:
,Nach wie vor sind an vielen Schulen die elearning-Lehrenden immer noch Einzel-

kdmpfer/innen. Die Herausforderung liegt immer noch in der Teamorientierung.“?’71

Der Einsatz von Neuen Medien bzw. E-Learning setzt eine Akzeptanz des Paradigmen-
wechsels der Lehrerin/des Lehrers®’ voraus. Die Lehrerinnen miissen den Shift von der
Wissensvermittlerin/'vom Wissensvermittler hin zum kollaborativen Coach wahrnehmen

und im Unterricht applizieren:

370 ygl. Kapitel 3.3
371 eLearning bringt’s! S. 9
372 ygl. Kapitel 6.3.2
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Dieser Paradigmenwechsel ist nicht fur alle Lehrenden leicht zu vollziehen und
braucht in manchen Féllen einiges an Uberwindung, viel Erfahrung, Neugierde
und die Bereitschaft, sich selbst zu verandern.®”

Die Uberzeugung, die mit Blended Learning verbunden ist, korreliert nicht selten mit
einer jungeren Altersgruppe, obwohl ,,Alter kein Hindernisgrund fiir die Umsetzung von
eLearning ist“.*" Die Angst vor Technik geht sehr oft mit einem hohen Dienstalter ein-
her und die ,resistenten Lehrkrifte [sind] in der Regel 50+“. Diese Einschitzung hat
keinerlei diskriminierende Intention, sondern beruht auf unterschiedlichen Erhebungen
und soziodemografischen Analysen. Weitere unreflektierte Allgemeinposten zum The-
ma E-Learning wie ,,Dieses neumoderne Zeugs tu ich mir nicht mehr an!*, ,,Ich habe zu
wenige Stunden in dieser Klasse, um E-Learning zu machen®, ,,Ich kenn mich mit der
Technik nicht aus* oder ,,Das ist doch alles kurzlebiges Zeugs, das bald schon wieder
vergessen ist“ sind in Anbetracht der wichtigen Kultur der freien MeinungsaufRerung zu
akzeptieren, aber vor allem aufzunehmen, um daran im schulpolitischen Kontext zu
arbeiten. Selbstverstandlich missen gewisse Rahmenbedingungen und Initiativen ge-
schaffen werden, um Skeptikerlnnen zu Uberzeugen. Jedoch sollten solche unreflektier-
ten und vor allem im Kontext der EU-Schliisselkompetenzen®” hinsichtlich des Lebens-
langen Lernens unprofessionellen Aussagen im Sinne von seridsen Lehrerinnenprofes-
sionalisierungsmalinahmen zum Wohle unserer Schilerlnnen und nach Applikation
unterschiedlicher Malnahmen zur Steigerung der IT-Kompetenz der ,,digital immig-
rants* unter den Lehrerlnnen nicht einfach hingenommen werden. Der oftmalige Ver-
gleich mit der Privatwirtschaft ist sicherlich aus ideologischer Sicht teilweise umstritten,
aber dennoch erscheint es als durchaus wichtig, notorische Fortschrittsverweigerung im
Lehrberuf mit anderen Berufsbranchen zu kontrastieren, bei denen eine Fortbildungs-
stagnation zur Berufsunfahigkeit fihren wirde. Das oftmalig zitierte Beispiel von der
Chirurgin, die auch nicht mit Werkzeug aus dem 19. Jahrhundert arbeitet, ist hier den-
noch angebracht, da auch Lehrerinnen mit den Werkzeugen des 21. Jahrhundert arbei-
ten sollen, um unseren Kindern eine praxisnahe und vor allem zukunftsweisende Aus-

bildung fiir die Arbeitswelt zu gewahren, in der der Einsatz von Neuen Medien unum-

373 eLearning bringt’s! S. 18

374
Ebd.

37> vgl. http://ec.europa.eu/education/archive/elearning/programme_en.html, letzter Zugriff: 2. November
2010
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ganglich ist. In Anbetracht der Tatsache, dass viele Institutionen wie z. B. die P4dagogi-
schen Hochschulen unterschiedliche Kurse zum Thema E-Learning fiir unterschiedliche
Zielgruppen (Anfangerlnnen bis hin zu Power-Userlnnen) anbieten, in denen Schritt fur
Schritt IT-Defizite noch so rudimentérer Art ausgemerzt werden, halten rechtfertigende
Begriindungen gewisser Lehrerinnen zur Nicht-Nutzung bzw. Vermeidung Neuer Me-
dien nicht mehr stand. Das berufliche Ethos soll die Padagoglnnen dazu bewegen, fort-

bildungsbereit (egal in welchem Feld) zu sein.

Obwohl ein klassisches ,,Verdonnern® fortbildungsresistenter Lehrerlnnen zu E-
Learning-Kursen manchmal sehr verlockend ware, muss eine Verbesserung der Situa-
tion aber reflektierter und professioneller angegangen werden. Eine der Schlisselfiguren

flir den gesteigerten Einsatz von E-Learning dirfte wohl die Schulleitung innehaben:

Fuhrungskrafte sind fir das Gelingen der Umsetzung von eLearning von sehr
groller Bedeutung. Sie geben die entsprechenden Ziele vor, sie schaffen die
Rahmenbedingungen und motivieren. Dazu mdissen sie inhaltlich keineswegs
in jeder Einzelheit Bescheid wissen, sondern einen groben Uberblick tiber die
Thematik haben.*"®

Um bestehende E-Learning-affine Lehrerinnen zur Weiterfihrung ihrer geleisteten
Arbeit und E-Learning-Skeptikerinnen zu uberzeugen, missen addquate Rahmenbedin-
gungen geschaffen werden. Ein kurzer Abriss listet mdgliche Handlungsspielrdume fur

Direktorlnnen taxativ auf:

e Teamarbeit fordern und fordern
o Maglichkeiten fur geblockten Unterricht schaffen

e Technische Rahmenbedingungen der Infrastruktur [sofern mdglich] bereitstel-
len

e Weiterbildung der Lehrkrafte férdern®”’

Neben der vitalen Funktion und der groBen Verantwortung der Direktion wird, wie
schon oben erwahnt der Fortbildung eine immens wichtige Bedeutung beigemessen,

denn IT-kompetente Lehrerinnen sind valutativ hoch einzustufen:

376
377

eLearning bringt’s! S. 9
eLearning bringt’s! S. 19
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Wenn Lehrende sich im Umgang mit Computern und Internet im Zusammen-
hang mit der Unterrichtsgestaltung fit machen und sich auch mit den aktuellen
Entwicklungen weiterhin vertraut machen, dann ist der Nutzen fiir die Schi-
ler/innen besonders groR.*"

Je nach Qualifikation der Lehrkraft ergeben sich folgende WeiterbildungsmaRnah-

men>’®:

eBuddy oder 1:1 Schulung am Standort
eBuddys sind in der Regel geschulte Kolleginnen am Schulstandort, die anderen Kolle-
glnnen mit Rat und Tat zur Seite stehen, um modgliche Mankos in unterschiedlichen IT-

Bereichen wettzumachen.

SCHILF-Weiterbildung im Team am Standort
Ein Lehrerlnnenteam wird von einer Trainerin/einem Trainer geschult, die/der an die

Schule kommt und auf unterschiedliche Bedurfnisse eingeht.

Schulungen bzw. Fortbildungskurse an den Padagogischen Hochschulen
Es gibt ein reiches Angebot an Kursen im Bereich der Unterrichtsentwicklung mit

Computer und Internet (Anfangerinnen bis hin zu Profis).

EPICT European Pedagogcial ICT-License

EPICT hat die didaktische Seite des Computereinsatzes in der Schule im Fo-
kus. Es geht darum, sich im Team auf den eigenen Unterricht vorzubereiten.
Das Modell stammt aus D&nemark und wurde fiir das Osterreichische Schulwe-
sen adaptiert. Die Nutzung von Tools steht hier mit der Didaktik immer im Zu-
sammenhang. Besonders Wert gelegt wird auf — durch eine/n Mentor/in ge-
coachte — Zusammenarbeit im Team.**°

Kooperative Online Seminare
In Osterreich besteht die Moglichkeit, sogenannte kooperative Online-Seminare zu be-

suchen, die komplett Uber das Internet abgewickelt werden. Somit wird die Unterstt-

%78 eLearning bringt’s! S. 19

9 ygl. eLearning bringt’s! S. 20
%80 eLearning bringt’s! S. 21
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zung der Teilnehmerinnen untereinander forciert und in Folge kollaboratives Lernen

praktiziert.

eLearning Lehrgange mit Universitatsabschluss

Z. B. Master-Studiengénge an den Padagogischen Hochschulen oder Fachhochschulen.

Zusammenfassend kann explizit konstatiert werden, dass es in der &sterreichischen
Schullandschaft ein sehr abwechslungsreiches und ansprechendes Angebot an Weiter-
bildungsmalRnahmen gibt, an denen sich theoretisch jede Lehrkraft beteiligen kann.
Selbstverstandlich muss dabei auch an ein gewisses Ressourcenlimit der Lehrerlnnen
gedacht werden, da die Anspriiche der Arbeitspensen teilweise gewaltig sind. Deshalb

sollte mit vorhandenem Humankapital ganz vorsichtig umgegangen werden.

Lehrende neigen in der ersten Zeit der Umsetzung von eLearning oft dazu, zu
hohe Anforderungen an sich selbst zu stellen und geraten dann leicht in die
zeitliche Uberforderung.®*

Oft reicht es, mit sehr einfachen E-Learning-Sequenzen zu beginnen (z. B. Webquest,
etherpad, etc.), um Erfolgserlebnisse zu manifestieren und eine positive Konnotation
zum Thema hervorzurufen. Der Erfolg der kontinuierlichen Implementierung diverser
E-Learning-Szenarien am Schulstandort kann nur in einfachen, kleinen, aber unbedingt
bestimmten (d. h. Schulleitung muss Fortbildung einfordern) Schritten erfolgen. Zeiten
des ,,Sich-selbst-als-E-Learning-Dummy*“-Bezeichnens sind vorbei: Technisches Un-
wissen wird durch die beeindruckende Fortbildungslandschaft kompensiert.

E-Learning nicht aus technischer, aber aus ideologischer Sicht abzulehnen, entbehrt
jeder argumentativen Grundlage, da es sich hierbei nicht um einen temporaren Hype,
sondern um ein globales, wissenschaftlich-fundiertes Unterrichtsprinzip handelt, bei
dem eine krasse Entvertikalisierung von friiheren, antiquierten Hierarchien im Klassen-
verband durchgefiihrt vonstatten geht, was manchen monodirektionalen Wissensver-
mittlern nicht passen dirfte, da auch Schilerinnen als oftmals gleichgestellte Teilneh-

merinnen in unterschiedlichen Unterrichtssequenzen professionell agieren kénnen und

%1 eLearning bringt’s! S. 30
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auch gelegentlich mehr als die/der Lehrerln wissen kdnnen. Dieser schon lange nicht
mehr revolutiondre Ansatz einer Neuorientierung klassischer Unterrichtsformen ist be-
reits Bestandteil in vielen 6sterreichischen Bildungsinstitutionen und Schulversuchen
(Stichwort: Neue Mittelschule®®?) und wird auch in Zukunft so manches unterrichts-

technische Diktat entkraften.

8.3 Die Wahrnehmung der Cyberschool im Italienischunter-
richt der AHS Heustadelgasse — eine kleine empirische
Studie®®

8.3.1 Grundintention und Methodik des Fragebogens

Basierend auf der Frage, wie die Wahrnehmung der Cyberschool im Italienischunter-
richt der AHS Heustadelgasse eingefangen werden kann, ist es das Ziel dieses Kapitels,
die erhobenen Daten zum Praxiseinsatz der Moodle-Cyberschool im Italienischunter-
richt darzulegen, zu interpretieren und in weiterer Folge daraus Schlussfolgerungen zu

ziehen, indem die generelle Rezeption unter den Schilerinnen analysiert wird.

Die Grundintention des Fragebogens®®* besteht darin, einen teilweise sehr detaillierten
Uberblick tber die Rezeption der Moodle-Cyberschool im Italienischunterricht einer
bestimmten Lehrperson zu erhalten. Die Auswahl eines bestimmten Fragenformates

beruht auf folgender Begrindung:

Durch die vorgegebenen Antworten bzw. die geschlossenen Fragen konnten
Probleme wie schlechte Artikulationsfahigkeit bzw. Zeitmangel vermieden
werden. Aber auch auf zusatzliche Anmerkungen und Kommentare der Pro-
bandlnnen wurde geachtet, indem ,,Sonstige-Felder* fiir personliche State-
ments am Ende einiger Fragen eingebettet wurden.*®

%82 \Weitere Informationen: http://www.neuemittelschule.at/, letzter Zugriff 3. November 2010

%83 Die Erstellung des Fragebogens und die Erhebung der Daten erfolgte auf Grundlage einer schriftlichen
Einverstandniserkldrung der Teilnehmerinnen und auf Grundlage einer Genehmigung des Stadtschul -
rates fir Wien (siehe Anhang)

%4 Fragebogen siehe Anhang (Durchfiihrung mittels MOODLE Feedbackmoduls)

%5 Kraiger, S. 194
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Ein evidenter Vorteil des Moodle-Feedbackmoduls®®®

ist die sofortige, durch das Sys-
tem generierte Auswertung der Fragen. Somit fallt ein mihsames, héndisches Auszah-

len der erhobenen Daten weg.*®’

Ich arbeite ca. ... hiWoche mit der Cyberschool (alle Facher)

S _ 15 (31,25 %) Das Moodle-Feedbackmodul
[ 2?3 -1 (2,08 %) 32 (66,67 %) ermoglicht die Daten sofort
- 8-11: 0 ' auswerten zu lassen.
- mehr: 0 — /
_ \ /
Folgende Ubungen empfinde ich im ltalienischunterricht eher unnétig
- Tests: 9 (24,32 %}\/
- Forum: 6 (16,22 %)
- Glossar: 10 (27,03 %)
- Workshop: — 4 (10,81 %)
- Wiki: 12(32,43 %)
- Web 2.0 Anwendungen: 1(2,70 %)
Sonstige:

- Wenn wir uns VIDEOs anschauen und dann einiges dazu bearbeiten finde ich sehr unnétig
- Glossar
- das projekt gemellagio

- neindas wars
- blubb

Abbildung 80: Auswertung der Daten in Echtzeit

Studie Untersuchungsinstrument | Stichprobe Untersuchungszeitraum
Rezeption der | Online-Fragebogen tiber N=48 Frihling 2010

Moodle- Moodle 48 Schulerlnnen

Cyberschoool Italienischunterricht

AHS Heustadelgas-
se 5.-8. Klasse (i.e.
15-20 Jahre)

Tabelle 4: Ubersicht {iber die Erhebung

%8 Fir weitere Informationen: http:/docs.moodle.org/en/Feedback_module, letzter Zugriff: 21. Novem-
ber 2010
%7 vgl. Abbildung 80
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8.3.2 Ergebnisdarstellung

Die Auswertung der 48 Online-Fragebdgen, die von Schilerinnen der 5.-8. Klassen am
Schulstandort zum Thema ,,Die Moodle-Cyberschool im Italienischunterricht” ausge-
fullt wurden, erfolgt tiberblicksmé&Rig und soll nicht den Anspruch einer extensiven em-
pirischen Analyse erheben, sondern lediglich den Grundtenor zur usability der Moodle-

Cyberschool unter den ItalienischschilerInnen wiedergeben.

8.3.2.1 Nutzliche Moodle-Ubungen

Auf die allgemein formulierte Frage (i.e. Frage 4), welche Moodle-Ubungen im Italie-
nischunterricht von groflem Nutzen sind, erzielte das Test-Modul (Einsatz von Multiple-
Choice, Kurzantwort, etc. Applikationen) sowie das Forum die haufigsten Nennungen.
Eher selten wurden Web 2.0-Tools angekreuzt. Generell ist hier festzuhalten, dass die
Mengenangaben der Schiilerinnen des Ofteren nicht mit den tatsachlichen Blended Le-
arning-Szenarien korrelieren. Das Testmodul ist sicherlich eine beliebte Komponente
der Lernplattform und das Forum wird von den Schulerlnnen gut aufgenommen (Zitat:
,»Es ist sehr niitzlich, da man Fragen zu verschiedenen Themen stellen kann, und sie
sehr bald beantwortet bekommt.). Ein Grund fur den schwachen Umfragewert von
Web 2.0 liegt womdglich in der Tatsache, dass Web 2.0-Tools zwar stark appliziert
werden®®®, die Teilnehmerlnnen sich aber des konkreten, terminologisch-assoziativen

Einsatzes von Web 2.0 nicht bewusst sind.

%88 vgl. Moodle ,,Deluxe mit openetherpad, bubbl.us, etc.
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Folgende MOODLE-Ubungen empfinde ich im
Italienischunterricht sehr niitzlich
(Mehrfachantwort moglich, Wert=Personen)

30

26
25
20 18
15
15
10

10 8

5 I .

1
0 —

Test Forum Glossar Workshop Wiki Web 2.0 Tools

Abbildung 81: Ergebnis zur Frage Moodle-nttzliche Tools

8.3.2.2 Nutzliche Web 2.0-Anwendungen

Auf die Frage nach der Nutzlichkeit der Web 2.0-Anwendungen gibt es ein eindeutiges
Ergebnis: Die Uberwiegende Mehrheit empfindet bei Frage 6 YouTube als nitzliche
Applikation. Dieser Wert erscheint nachvollziehbar, da der Einsatz von unterschiedli-
chen YouTube-Videos als sehr bereicherndes Angebot im Fremdsprachenbereich ange-
sehen werden kann (z. B. Filmsequenzen, Dokumentation, Nachrichten, Kombination
mit Overstream). Eine weitere als sehr nitzlich empfundene Anwendung ist bubbl.us,
die ein kollboratives Mindmapping ermdglicht. Auf die Frage, was die Griinde fir ihre
Entscheidung zur Einschétzung der Nutzlichkeit diverser Web 2.0-Anwedungen wa-

ren®®, antworteten die Schiilerinnen z. B. folgendermaBen®:

e  Etherpads: nitzlich, erspart zeit, man kann einen text bearbeiten mit mehreren
personen--> bessere vorschléage, fehlersuche,usw.«

e _ bubbl us ist sehr cool, niitzlich und einfach zu bedienen

e .. Youtube schafft abwechslung*

%9 ygl. Griinde im Fragebogen )
%% sprachliche Fehler wurden nicht ausgebessert, 1:1 Ubernahme der Originalaussagen
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Folgende Web 2.0-Anwendungen finde ich im
Italienischunterricht als sehr niitzlich
(Mehrfachantworten, Wert=Personen)
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Abbildung 82: Ergebnis zur Frage: ,,Nitzliche Web 2.0-Anwendungen im Italienischunterricht“

8.3.2.3 Kompetenzen und Moodle

Der Uberwiegende Teil der Befragten gab an, dass vor allem die Kompetenzen des
Schreibens, Lesens und der Grammatik im Moodle-Italienischunterricht gestarkt wiir-
den®. Diese subjektive Einschatzung der Schiilerinnen basiert vermutlich auf der Tat-
sache, dass viele Moodle-interne, aber auch externe Applikationen eben jene Fahigkei-
ten stark fordern (z. B. kollaboratives Mindmapping, Freitext-Modul beim Sprechen,
Lesen von Onlinetexten und Uben von grammatikalischen Themen mittels Online-
Ubungen, wie z. B. mit dem Testmodul von Moodle). Mit relativ signifikantem Abstand
folgen das Horen, die Landes- und Kulturkunde und das Vokabular. Der im Vergleich
zu den Top-3 Kompetenzen geringere Wert der Kompetenz des Horens unterbreitet zu-
mindest interpretatorisches Potenzial, da der stark frequente Einsatz von YouTube Vi-
deos im Moodle-Kontext sehr stark die Fahigkeit des Horens fordert. Dennoch empfin-

den die Schilerlnnen dies anders.

1 ygl. Frage 10
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Welche Kompetenzen werden im MOODLE-Italienischunterricht
vor allem gestarkt? (Mehrfachantwort; Wert=Personen)
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Kulturkunde

Abbildung 83: Ergebnis zur Frage ,,Starkung von Kompetenzen im Moodle-Unterricht“

8.3.2.4 Stoffvermittlung mit Moodle
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Mit MOODLE im Italienischunterricht verstehe ich den Stoff besser
(%)
41,67

20,83

16,67

4,17

trifft sehr zu trifft zu weder noch trifft weniger zu trifft nicht zu

Abbildung 84: Ergebnis zur Frage ,,Stoffvermittlung mit Moodle“

Der Wert hinsichtlich des Stoffvermittlungspotenziales von Moodle (Frage 17) Uber-

zeugt mit 41,67 %. Die Schilerlnnen erkennen in ihrem subjektiven Wahrnehmungs-

rahmen Moodle als niitzliche Anwendung, um curriculare Anforderungen besser zu

verstehen. , Effektive Stoffvermittlung“ ist selbstverstandlich ein sehr allgemeiner Be-

194



griff und rein aus inhaltlicher Sicht sehr schwer abgrenzbar. Auf die Frage, warum

Moodle fir die Stoffvermittlung auf additiver virtueller Ebenen so gut funktioniert,

wurden folgende Antworten® festgehalten:

,..,Freies neues Arbeiten*

,weil man die Grammatik, die man im Unterricht besprochen hat, auch zu Hau-
se Uben kann*

,,dass man sein Lerntempo selbst bestimmen kann.*

,,-..dass es nicht langweilig wird und wir immer verschiedene Sachen machen.*
,,dass man zu jeder zeit etwas zb. iben kann, was man noch nicht ganz versteht*
,,dass man die Handouts runterladen kann, wennman sie verloren hat oder krank
war.-dass man mehr mit dem Computer macht, vorallem fir die Jugend ist das
wichtig. Und man muss nicht ewig in Hefte schreiben.*

..., dass wir dank den Tests, Glossaren, etc. sehr gut auf Schularbeiten vorberei-
tet sind. :)-,,

,,das selbststindige arbeiten*

,,Die Ubungen (besonders Grammatik) die Vielfalt (Videos, handouts, Musik,
Foren,..)-dass ich immer lernen kann wann ich will*

,,Das es praktisch, Ubersichtlich und den Unterricht um einiges abwechslungsrei-
cher macht.“

,,0ass man nicht immer nir mit dem Buch arbeitet*

,,dass man etwas am computer macht und dabei eine andere atmosphére hatals
in der klasse

,,das man die ausgefulllten sachen gelich korregiert zurtick bekommt*

Eine kurze Analyse der Schiilerinnenantworten lasst vor allem den Schluss zu, dass dem

Aspekt der Abwechslung und jenem des selbststandigen Arbeitens eine explizit wichti-

ge Rolle zukommt. Ein subjektives Empfinden der Abwechslung beim Arbeiten mit

Moodle wird — in Anbetracht der Antworten — z. B. durch den Einsatz von zeitgeistigen

Medien wie Videos wahrgenommen.

8.3.2.5 Allgemein-valutative Rezeption von Moodle

Eine Fragestellung des Fragebogens war jene der allgemeinen Positiv- bzw. Negativre-

zeption®*® der Moodle-Plattform im ltalienischunterricht. Neben den oben genannten,

%92 Sprachliche Fehler wurden nicht ausgebessert, 1:1 Ubernahme der Originalaussagen.
%3 vgl. Fragen 19 & 20
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subjektiv-empfundenen Vorteilen der Lernplattform wurden folgende Antworten®* zur

wohlwollenden Rezeption unterbreitet:

,Einfach ein super sytem*

,viele Moglichkeiten®

,,Videos, Animationen, Schnelles Uploaden von HUs etc. aber auch Downloaden
von wichtigen Dokumenten.*

,,dass man sich die Handouts ausdrucken kann wenn man sie verloren hat .*
,,schnelles Arbeiten im Internet®

,,Ich finde die Test auf Moodle (vor Schularbeiten) sehr sinnvoll, sie bereiten gut
vor.*

,Die Verbindung mit anderen Schiiler wird her gestellt™ ,,

Vorbereitung auf Schularbeiten®

,.Ich finde es gut das jeder seinen beitrag zu einem thema leisten kann*

,» Forum: es ist sehr nitzlich, da man Fragen zu verschiedenen Themen stellen
kann, und sie sehr bald beantwortet bekommt.*

,,Glossar: hilft beim Lernen- Damit man weif3, zum beispiel bei den Schularbei-
ten. Ob man noch viel mehr lernen muss oder welche Kapiteln schon gut kén-
nen‘

,,Hilfreich vor Schularbeiten wegen "live-fragenbeantwortung™

,,Man lernt die richtige Aussprache und die Intonation.*

,weil es lustig war*

,Ich bin voll daftr, dass man im Unterricht multimediale unterstiitzung verwen-
det*

,das bereitet gut auf tests vor- Bei den Tests lernt man sehr viel
Foren sind gut um fragen zu stellen und mit anderen zu "reden‘

,,Workshops finde ich auch immer gut weil dies meist etwas Aktiveres ist.
,»Sehr gute Moéglichkeit, Grammatik und VVokabeln zu lernen.*

,,Sehr tbersichtlich*

Neben der erneuten positiven Rezeption von Moodle im Bereich der Neuen Medien, der

Abwechslung, fallt die Mehrfachnennung des Testmoduls auf. Die Plug-Ins des Test-

moduls (Kurzantwort, Multiple-Choice, etc.) bereiten die Schilerinnen offensichtlich

gut auf schriftliche Uberpriifungen vor. Das klassische ,,Learning-to-the-Test“-Schema

ist zwar nicht zentral fiir den padagogischen Anwendungsbereich von Moodle anzuse-

hen, unterstiitzt aber sicherlich Ubungs- und Remedialisierungsprozesse bei sprachli-

chen Unsicherheiten (Grammatik, Wortschatz, etc.).

%% Sprachliche Fehler wurden nicht ausgebessert, 1:1 Ubernahme der Originalaussagen.
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Als weniger vorteilhafte bzw. negative Aspekte der Moodle-Plattform im Italienisch-

unterricht wurden folgende Antworten gegeben:

e Man sollte es nicht als Haustibung verwenden

e weil Lehrer davon ausgehen, dass jeder immer einen Computer mit Internetan-
schluss besitzen. Wenn also Moodle-Ubungen verpflichtend sind, haben Schiiler
die keinen Zugang Zuhause haben mehr Aufwand der meiner Meinung nach un-
notig ist

e Abhéangigkeit von Computer und Internet

e dass sehr viele Lehrer lieblose Ubungen erstellen und damit die Schiiler nerven.
Wird jedoch Zeit investiert, eine gute, ausgewogene Ubung zu erstellen, ist dies
sehr hilfreich fir den Unterricht

e Das bei unserer schule, dass internet so langsam ist, dass es manchmal wirklich
nervt. -dass es Uberlastet ist wenn zu viele auf einmal auf die plattform gehen

e da gibts nichts, was mir nicht gefallt =)-

e manchmal etwas unubersichtlich.

¢ sie manchmal fiir mehrere Stunden nicht funktioniert oder auch sehr langsam

ist.-

Ein Nachteil von Moodle der genannt wird und sehr auffallt, ist sicherlich jener des
Internetanschlusses. Ein/e Teilnehmerln kritisiert offensichtlich die Grundannahme des
Lehrkorpers, dass jede/r SchiilerIn einen Computer mit Internetanschluss besitzt. Dieser
Kritikpunkt stellt eine essenzielle Diskussionsgrundlage fir die Debatte, welche infra-
strukturellen Voraussetzungen fiir den erfolgreichen Einsatz von Blended Learning be-
notigt werden. Ganz wichtig ist dabei, einzelne Schulerlnnen ohne PC nicht zu exklu-

dieren und diese mit Alternativmoglichkeiten zufriedenzustellen.>®

% vgl. Kapitel 9
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8.4 E-Learning im Schulalltag — die eLSA-Initiative

Seit April 2009 wird die Schule als ,,eLSA-zertifiziert* gefiihrt. Dies bedeutet, dass sich
das Lehrerinnenteam einschlieRlich Direktion bestimmter Qualitétskriterien®* ver-
schrieben hat bzw. diese im Schulalltag einhélt und praktiziert Nach einem Beobach-
tungszeitraum von ca. drei Jahren konnten am Schulstandort folgende Aspekte (i.e.

oben genannte Qualitatskriterien) mit ,,Ja* beantwortet werden kénnen:

=

Jede/r Schiiler/in konnte ,,eLearning-Sequenzen* im Unterricht ausprobieren.

2. Alle Lehrenden haben Erfahrungen mit eLearning-Sequenzen im eigenen Fach
gesammelt und diese Erfahrungen allen Kolleg/innen zur Verfugung gestellt.

3. Die Fachgruppen- und Klassenlehrer/innenteams erproben gemeinsam und
aufeinander abgestimmt die Chancen, Mdglichkeiten und Grenzen von elear-
ning im Unterricht.

4. Die Modellschulen entwickeln miteinander konkrete Modelle zur Erprobung
von eLearning Sequenzen im Unterricht und stellen ihre Erfahrungen allein zur
Verfugung.

5. Das Schulprogramm (kurz- und mittelfristige Schul-Ziele und Umsetzungs-
mafRnahmen) bezieht die Erkenntnisse tiber eLearning laufend in die Gestal-
tung des Schulalltags ein.

6. Der Schulleitung ist die Erprobung von eLearning im Unterricht ein wichtiges
Anliegen. Das Projekt hat hohe Prioritat im Schulalltag.

7. Es gibt eine Steuerungsgruppe, die die eLearning Contententwicklungen und
Erprobungen im Unterricht koordiniert und aufeinander abstimmt und fir den
Projektfortschritt sorgt.

8. Mindestens ein Angebot von zusétzlichen freiwillig erreichbaren Abschlis-

sen/Zertifikaten mit Qualifikation im IT- oder eLearning-Bereich (beispiels-

weise ECDL-Advanced; nachweisbare Kenntnisse im Umgang mit einer Lern-
plattform oder Web 2.0 Werkzeugen).

Die eLSA-Initiative hat VVorbildcharakter und unterstutzt Schulen (Schwerpunkt: Unter-
stufe) in ihren IT-Extendierungsprozessen. Aufgrund der Teilnahme am eLSA-
Programm konnen Schulen ministerielle Forderungen richtig einsetzen, wie z. B. fiir die
Anschaffung von Netbooks. Die Grundideen manifestieren sich in den 8 eLSA-Zielen
(siehe oben), die in regelmaRigen nationalen Treffen adaptiert und aktualisiert werden.
Das eLSA-Schulnetzwerk (i.e. Schulen, die am eLSA-Programm teilnehmen) fungiert
als wichtiger Ideengeber und Austausch von Erfahrungen im E-Learning-Bereich: ,,Die

3% o SA-Ziele in: eLearning bringt’s! S. 9
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Netzwerktreffen bringen unverzichtbare Motivation fir die Tatigkeit am eigenen Stand-

0I’t.“397

Ein bedeutender Fokus von eLSA liegt auf dem Erleben von positiv konnotierten E-
Learning-Sequenzen, auf die praktische Applikabilitat im Schulalltag und im echten
Leben. Durch das Leben einer gewissen medienpadagogisch fordernden Ideologie emp-

finden Kinder und Jugendliche ,,[...] ihr eigenes Lernen als nachhaltiger [...]*.

Die kontinuierliche Forderhaltung seitens der Schultrédger bzw. zustandigen Ministerien
ermoglicht momentan einer Hundertschaft ¢sterreichischer Schulen das innovative, zu-
kunftsweisende und vor allem EU-konforme IT-Kompetenzakquistionsprinzip bei
Schilerlnnen. Durch standige qualitatsoptimierende Auflagen verschreiben sich die
eLSA-Schulen einem hochst professionellen medienpadagogischen Credo, bei dem in
erster Linie die Jugend mit den flr die Berufswelt relevanten Tools im unterrichtsspezi-
fischen, interdisziplindren Kontext arbeitet. Ein kontinuierlich steigender Professionali-
sierungsgrad bei Lehrerinnen und Schulerlnnen wirkt motivierend und steigert das
Empfinden der konzeptionellen corporate identity. Man ist eLSA-Schule, weil man da-
fur hart gearbeitet hat. Die Zertifikatsvergaben verlaufen nicht inflationér, sondern set-

zen ein authentisches professionelles 1T-Konzept am Schulstandort voraus.

%97 eLearning bringt’s! S. 9
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9 Reslmee

Moodle als virtuelle Lernplattform ist seit geraumer Zeit Forschungsgegenstand der
Medienpédagogik bzw. der Fremdsprachendidaktik. Neben den erwéhnten evidenten
Vorteilen der Lernplattform fallt vor allem der konstruktivistische Lernansatz mit sei-
nem immensen Potenzial zur Individualisierung und zum selbstgesteuerten Lernen auf.
Durch die Berticksichtigung der Autonomie der Lernenden werden in weiterer Folge die
Bediirfnisse dieser zunehmend in den Mittelpunkt geriickt.**® Moodle mit all seinen
didaktischen Tools und seinem konstruktivistischen Design ermdglicht den autonomen
Lernenden ,,[...] nach eigenem Lerntempo [zu] arbeiten und tiben zu kénnen.«**® Durch
die starke Emphasierung der Lernenden als eigenstandige Lernstrategienkonstrukteure
kann Moodle durchaus dahin gehend unterstitzen, eine teilweise neue Unterrichtskultur

Zu etablieren.

Dabei soll explizit darauf hingewiesen werden, dass die Pragung neuer p&dagogischer
Ideale bzw. Unterrichtskulturen moglicherweise nur mithilfe des Blended Learning-
Ansatzes funktionieren kann, da dieser keine radikale Neuadjustierung bestehender
Unterrichtsformen suggeriert, sondern lediglich ein supportives, dem Zeitgeist des 21.
Jahrhunderts entsprechendes Methodenprinzip wie jenes des E-Learnings offeriert. So-
mit kann konstatiert werden, dass es nie die padagogische Intention von Moodle war,
interpersonale Kommunikations- und Wissensvermittlungsstrategien von Lehrerinnen
bzw. die Lehrperson als solche wegzurationalisieren, sondern durch stark kommunikati-
ve und kollaborative Performanzstrukturen ein Angebot zur Methodenextension anzu-
bieten. Blended Learning setzt keine krasse padagogisch-ideologische Umorientierung
voraus, im Gegenteil, es hilft Lehrpersonen, gut bewéhrte Unterrichtskonzepte mit
konstruktivistischen E-Learning-Sequenzen zu verbinden. Moodle fungiert somit nicht

als ersetzender Feind, sondern als unterstiitzender Freund.

Eine zentrale Rolle in diesem methodisch-didaktischen Unterstiitzungsprozess haben

die 6 Cs des Blended Learnings: Content, Coach, Communication, Collaboration,

% vgl. eLearning bringt’s, S. 13
%9 yel. eLearning bringt‘s., S. 17
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(Critical) Curriculum und Continuos Lessons. Eine standige, nicht auf quantitative Fre-
quenz reduzierte Présenz dieser sechs Bestandteile verhilft zu einer Stabilisierung und
Authentifizierung von Blended Learning-Prozessen mit Moodle. Jede einzelne Kompo-
nente hat ihre konzeptionelle und ideologische Legitimation, da diese aus padagogischer
Sicht sehr stark mit den Grundprinzipien des Konstruktivismus korrelieren. Durch die
Fusion der sechs 6Cs, durch den Lernprozess und durch die Anspriche jeder/s einzel-
ner/m Teilnehmerln im virtuellen Moodle-Kontext, deren Komponenten jede/r flr sich
adaptiert, kann sich im Idealfall eine lernertragsoptimierte Symbiose ergeben, d. h.
ein selbst kreierter und selbst performierter Lernertrag — ein Erreichen eines individuel-

len Lernziels.

Fur die Individualisierung des Lernprozesses im Kontext von virtuellen Lernumgebun-
gen kommt dem Konzept Web 2.0 vor allem im schulischen Bereich eine grof3e Bedeu-
tung zu. Web 2.0 ist nicht nur ein Hype, sondern ein zeitgeistiges, oftmals Jugendliche

««400 stattfinden

ansprechendes Werkzeug, mit dem eine ,,intensivere Auseinandersetzung
soll. Auch der Wiener Stadtschulrat und die Landesschulrate fordern in einem Erlass die
intensivere Nutzung von Web 2.0. Moodle kann hier als konnektive Applikation fungie-
ren. Durch die Fusion von Moodle und Web 2.0 entsteht Moodle ,,Deluxe, ein Dyna-
misierungsprozess von Blended Learning-Szenarien mit der Lernplattform durch die
Einbindung von Apps*™ aller Art (Widgets, Blogs, Mindmapping, etc.). Somit findet
gewissermalien eine partielle Losldésung von ausschlieBlich Moodle-spezifischen An-
wendungen statt, bei der andere Anwendungen aus dem globalen Dorf namens Internet
bewusst fir kommunikativ-kollaborative Arbeitsprozesse benutzt werden. Dieser An-
satz wird als multiperspektivische Verwurzelung bezeichnet, da er das reichhaltige
Angebot von Web 2.0-Anwendungen (aber auch Anwendungen anderer Art, z. B.
Grammatikubungen online, etc.) bewusst annimmt, ohne dabei auf Moodle als zentrale
Kommunikations- und Kollaborationsplattform zu vergessen. Abgesehen von klassi-

schen ,,Drill-and-Practice Ubungen (Einsetziibungen, etc.), fordert Moodle ,,Deluxe*

490 http://diepresse.com/home/bildung/schule/609157/Schueler-sollen-kritischen-Umgang-mit-Facebook-
lernen?_vl_backlink=/home/bildung/index.do”, letzter Zugriff 15.11.2010
01 Apps, engl. fir applications = Applikationen/Anwendungen
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mit kollaborativen Mindmaps, Blogs, etc. die Intersubjektivitat anstelle der Vermittlung

objektiven Wissens.**2

Eine weitere Chance, Unterrichtskonzepte teilweise neu zu konzipieren, liegt in der
Anwendung der delimitierenden Curricularisierung. Hierbei geht es in allererster
Linie darum, durch den Einsatz von Web 2.0-Tools den Fokus auf die kreative Produk-
tivitdt mit hohem Kollaborationspotenzial zu legen, ohne dabei durch teilweise strikte
curriculare Vorgaben den working flow zu minimieren und mdgliche expansiv-
motivationale Arbeitsprozesse durch zu viele Vorgaben zu verhindern. Der Ansatz sug-
geriert keine redundierende Prozesse des Lehrplans, sondern fordert forschend-
explorierendes Lernen, bei dem Schulerlnnen etwas ausprobieren kénnen und im kol-
lektiven Arbeitsprozess produktiv im qualitativen und nicht im quantitativen lehrplan-

konformen Kontext sein konnen.

Der Einsatz von Web 2.0 fihrt zur grafischen, anwendungstechnischen, aber vor allem
zur sozialen kommunikativ-kollaborativen Dynamisierung von Moodle, ohne dabei die
Lernplattform blass aussehen zu lassen, sondern sie qualitativ zu ergéanzen. Durch die
stark kollaborative Komponente von Moodle ,,Deluxe* wird das Bediirfnis nach sozia-
ler Eingebundenheit und sozialer Zugehdrigkeit oftmals befriedigt. Ein durch den kons-
truktivistischen Einsatz von Moodle mdglicher Paradigmenwechsel von der Lehrperson
hin zum Coach ermdglicht eine hierarchische Entvertikalisierung des Klassenver-
bundes und fordert egalitares Teamplaying. Als Folge sind ,,sozio-emotionale Bindun-

gen“403

zwischen Teilnehmerinnen und Coach mdoglich, die den motivationalen
Arbeitsprozess fordern, fern ab von Uberpriifungsschemata klassischer Art (Schilerin
produziert, LehrerIn sucht Fehler). Voraussetzung fiir eine authentische, funktionieren-
de sozio-emotionalen Bindung ist, ,,dass die Schiiler iiber soziale Kompetenz verfi-
gen“.** Soziale Kompetenzen werden im Moodle ,,Deluxe“-Kontext sicherlich durch
den Prozess des supportiven, kollaborativen Feedbacks bei Online-Mindmapping (z. B.

bubbl.us) bzw. kollaborativem Textschreiben (openetherpad) gestarkt. Moodle ,,Delu-

02 ygl. R, S. 61
‘B Réll, S. 62
404 Eb.
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xe“ fordert soziale Kompetenz, aktives Produzieren, soziale Einbindung und eine ,,ega-

litire kommunikative Bezichungskultur«.*®®

Abgesehen vom Grofteil der Schilerinnen, die die Lernplattform mit groRer Begeiste-
rung annehmen, sei selbstverstandlich darauf hingewiesen, dass es immer wieder
Schlerinnen gibt, die emotiv-konzeptionell auf Web 2.0 bzw. Moodle eher abweisend
reagieren. In Anbetracht der immensen Relevanz von digitalen Kompetenzen im 21.
Jahrhundert sollte aber versucht werden, durch lerntypenadéaquate Anwendungen (visu-
ell, auditiv, etc.) das Interesse zu steigern. Der grolRe Vorteil von Blended Learning-
Szenarien mit Moodle besteht darin, dass E-Learning-Sequenzen als ergédnzende Me-
thodik zum Regelunterricht eingesetzt werden, sodass Skeptikerlnnen unter den
Schilerlnnen ohnehin einen groRen Teil des Unterrichts als Prasenzstunden erleben,
und so im Kontext von klassischen Methoden lernen. Dennoch ist ein erhohter Einsatz
von digitalen Medien empfehlenswert und es muss festgehalten werden, dass in Anbe-
tracht der Steigerung von Berufsaussichten in sehr vielen Bereichen es anzuraten ist, mit
ablehnenden Schilerlnnen in den Diskurs zu treten, um zumindest partielle Partizipa-

tionsperformanzen im virtuellen Kontext einzufordern.

Web 2.0 stellt keinen absolut neuen, revolutiondren Ansatz dar, da selbstgesteuertes
konstruktivistisches Lernen schon seit geraumer Zeit als essenzielles Prinzip in der
Fremdsprachendidaktik gilt. Aber Web 2.0 ist flexibler:

Bildung muss sich entgrenzen, Bildungsinstitutionen mussen ihre Lernorte fle-
xibilisieren, Mixed-Mode-Strukturen entwickeln und auch das Lernen am
Arbeitsplatz begleiten und unterstiitzen.**

Diese Entgrenzung korreliert stark mit einer Entgrenzung der Rezeption der Lehrerin-
nen zum Thema Unterrichtskultur. Ein konstruktivistischer additiv-kollaborativer An-
satz, wie jener des Blended Learnings ist generell an folgende Fragestellungen ge-
kniipft: Soll Blended Learning herangezogen werden, um bestehende Unterrichtsmuster
zu unterstiitzen bzw. zu erweiteren oder um diese vollkommen zu &ndern? Sollen die E-

Learning-Sequenzen als transformativer Prozess oder als instruktionales Modell assozi-

5 Rél, S. 65
4% Arnold & Reinmann, S. 292.
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iert werden?*®” Diese Fragen kénnen nur im Kontext eines moglichen ideologischen
Rezeptionsadaptierungsprozesses beziiglich der Lehrerinnenrolle anndhernd beantwor-
tet werden. Die Tatsache, dass Schulerinnen standig neue Methoden erfahren und unter-
schiedliche Unterrichtsformen erleben, l&sst von Seiten der Lehrerlnnen auf einen ge-
wissen methodischen Adaptierungs- und Akzeptanzgrad hinweisen. Schulerinnen sind
es gewohnt, sich sehr oft auf die Lehrperson einzustellen und deren Unterrichtskonzept
,hinzunehmen®. Selbstverstindlich gibt es viele Fille, bei denen die Zufriedenheit der
Schilerlnnen hinsichtlich der Unterrichtsweisen vieler Lehrerlnnen (speziell bei jenen,
die Blended Learning anwenden) sehr hoch ist, aber was geschieht mit den Lehrkraften,
die unterschiedliche medienpadagogische Ansatze partout und a priori ausschlieRen?

Wie schon in Kapitel 8.2 erwéhnt, bedarf es eines strategisch wohllberlegten persuasi-
ven Konzeptes, welches vor allem im schulischen Kontext von der Schulleitung getra-
gen wird. Angst vor der Technik, eine Technophobie, beim Lehrkorper ist sehr ernst zu
nehmen und sollte mit zielgruppenadaquaten Fortbildungsveranstaltungen genommen
werden. Grundlegende Basics im Umgang mit Neuen Medien (i.e. Internetbrowser,
Textverarbeitung, Uploads, Downloads, etc.) sind aus schulpolitischer und internatio-
nal-didaktischer Sicht vorauszusetzen bzw. einzufordern, da fehlende digitale Kompe-
tenzen bei Lehrkraften vor allem fatale Folgen fiir Schiilerinnen/Lernende haben konn-
te, da ein ausschlieBlich klassischer instruktionaler Unterricht nicht mehr den Bedirf-

nissen des Lerners des 21. Jahrhundert entspricht.

Taxativ-kognitives Wissen kann durchaus beeindruckend sein, ist aber als alleiniges
Lernkonzept ein elitares und reaktionares Relikt, da es flr die faktische Wissensakquisi-
tion das Internet gibt und daftr keine Lehrperson mehr benétigt wird. Der Lehrerin/dem
Lehrer kommt eine wichtigere Rolle zu: ein Communicative Collaborator zu sein.
Dieser arbeitet im Team gemeinsam mit seinen hierarchisch gleichwertigen Kollegin-
nen (i.e. vormals Schilerlnnen) an unterschiedlichen, oftmalig nicht zwingend curricu-
lar-konformen Konzepten und steht mit ihren/seinen Expertisen genau wie alle anderen
Teilnehmerlnnen supportiv zur Verfligung. Die klassischen, oftmals stigmatisierenden

,Fehlersuchorgien” der Lehrkraft sind in der E-Learning-Tranche von Blended Lear-
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ning obsolet. Der Communicative Collaborator hat soziale Kompetenz und Team-
geist. Somit ist in erster Linie nicht ausschlieBlich technische Versiertheit, sondern di-

daktische Kompetenz bei den Lehrerinnen des 21. Jahrhunderts angesagt.

Dieser ideologische Shift manifestiert sich mittlerweile immer mehr in vielen Fortbil-
dungsveranstaltungen und IT-Initiativen, sodass der skeptischen Lehrkraft sicherlich
alle Taren fur ein gewisses medienpadagogisches Professionalisierungsprozedere offen
stehen. Es gilt Uberzeugungsarbeit dahin gehend zu leisten, dass Blended Learning eben
genau die Skeptikerlnnen mit offenen Armen empfangt, da kein padagogisches Tabula
rasa eingefordert wird, sondern es lediglich dazu anregt, bestehende Konzepte im Pra-
senzunterricht mit konstruktivistischen Elementen zu erganzen. Eine in der obigen Fra-
ge erwahnte komplette Neuadjustierung des eigenen Unterrichts ware vielleicht bei
manchen Unterrichtsformen (vor allem zugunsten der Schilerlnnen) wiinschenswert,
entspricht aber nicht der schulpolitischen Realitét, da padagogisches Um- bzw. Vorden-
ken in einem oftmals noch immer sehr theresianisch anmutenden Schulsystem zwar

gewiinscht, dessen Konzepte aber kaum umgesetzt werden.

Das Konzept der Neuen Mittelschule implementiert bewusst die individualisierende
Lernprozedere mit starken medienp&dagogischen Schwerpunkten. Es bleibt abzuwarten,
ob auch die Lehrerschaft dies vollinhaltlich goutieren wird. In der Zwischenzeit bieten
Initiativen mit internationalem Vorbildcharakter, z. B. eLSA, ein ideologisches Refu-

gium flr Lehrpersonen, die sich dem Paradigmenwechsel verschrieben haben.

Fur eine erfolgreiche Implementierung von Lernplattformen wie etwa Moodle bedarf es
neben einer Bereitschaft unter den Schilerlnnen und Lehrerinnen natirlich auch gewis-
ser schuladministrativer bzw. schulpolitischer und monetarer Rahmenbedingungen. ,,E-
Learning ist ohne entsprechende Ausstattung nicht moglich.“*®® Die bereits 6fter er-
wahnten nationalen ministeriellen Initiativen unterstiitzen Schulen mit Engagement. Der
finanzielle Support spielt dabei eine wichtige Rolle. Grundsatzlich gelten fir alle dster-
reichischen Schulen dieselben Spielregeln: Engagement wird ,,belohnt“, d. h., der Ein-

satz innovativer Unterrichtsprinzipien zahlt sich aus. Neben der ministeriellen Unter-

%8 ¢Learning bringt’s. S. 19
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stitzung oder jener der Schulaufsicht bestehen noch weitere Mdglichkeiten zur zweck-
gebunden IT-Budgetlukrierung. Vereinfacht gesagt konnten neben dem Elternverein
Sponsoren aus der Wirtschaft oder durch Schulveranstaltungen (Theater, internationales

Buffet, etc.) weitere Finanzgeberinnen mobilisiert werden.

Blended Learning mit all seinen teilweise konstruktivistisch-kollaborativen Aspekten
stellt einen konzeptionell durchaus etablierten Ansatz dar, der mit dem Einsatz der
Lernplattform Moodle mit all seinen Facetten oftmals sehr gut harmoniert. Blended Le-
arning impliziert einen gewissen Grad an Ideologie, schrankt sich aber bewusst in seiner
Radikalitat vor allem bei der Neuadjustierung bestimmter Unterrichtscredos ein. Blen-
ded Learning definiert eine klare konstruktivistische Enthierarchisierung im virtuellen
Kontext, lasst aber der Lehrperson uneingeschréankte methodisch-didaktische Freiheit
im Prasenzunterricht. Genau das ist der Grund, warum Blended Learning oftmals im
Schulalltag Einzug gehalten hat. Blended Learning ist zwar mit seiner Implementierung
von unterschiedlichen E-Learning-Tools sehr zeitgeistig und relativ innovativ, aber kei-
neswegs radikal in seinen Forderungen. Blended Learning versteht sich als amikal-
konziliantes Prinzip, das auch notorische Fortschrittsverweigerinnen und Fortschritts-
verweigerer herzlich einladt, Dinge abseits des Présenzunterrichts im virtuellen Kontext

auszuprobieren um Schulerlnnen auf gleicher Augenhthe zu begegnen.

Der Eindruck vom groRen Blended Learning-Partner Moodle als padagogische Eintags-
fliege wurde durch die starke Prasenz im wissenschaftlichen Publikationsbereich ent-
kraftet. Die Medienpédagogik entdeckte das Potenzial von Lernplattformen, insheson-
dere von Moodle und Web 2.0-Anwendungen, um darlber zu schreiben und konkrete
Lernszenarien flr Bildungseinrichtungen zu entwickeln. Es ware es an der Zeit, troglo-
dytische Methoden wie den monodirektionalen Wissenstransport zu entzaubern und
dem mittlerweile zur methodischen Konstante gereiften Blended Learning Platz zu ma-
chen. Wie lange Moodle im Blended Learning-Kontext Forschungsgegenstand und
populére Lernplattform im Osterreichischen Schulwesen bleibt, kann nicht genau pro-
gnostiziert werden. Zumindest liefert es ausreichend Diskussionsstoff und mogliches
Umdenken in Richtung hierarchieminderndes selbstgesteuertes Lernen. Blended Lear-

ning ist moderne Didaktik, die auf das
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[...] autonome, selbstbestimmte, eigenverantwortliche Lernen durch den Ler-
ner selbst setzt. Dieser Prozess wird noch zusétzlich durch motivierenden, va-
rianten- und abwechslungsreichen Unterricht unterstiitzt.**

Speziell fiir den Fremdsprachenunterricht offeriert Moodle mit all seinen implementier-
ten Web 2.0-Anwendungen eine attraktive Erganzung zum oftmals analogisierten Pré-
senzunterricht. In der Regel zielt der Fremdsprachenunterricht darauf ab, in einem mehr
oder minder ausgeglichenen MaRe die fiinf Fahigkeiten zu tiben bzw. zu festigen, wobei
konstatiert werden muss, dass sicherlich der kommunikative Aspekt immer mehr an

Bedeutung zunimmt.

Fur das Schreiben bieten die Moodle-internen Plug-ins eine interessante Auswahl. Vom
Glossar tber Wiki bis hin zum Onlinetext haben die Teilnehmerinnen die Mdglichkeit,
im singuldren, aber auch kollaborativen Kontext lehrplankonforme Textsortenproduk-
tion zu Uben. Das Glossar eignet sich im Italienischunterricht vor allem fir die lexika-
lisch-topikale Arbeit. Das Verfassen eigener Eintrdge mit hohem multi-medialem
Potenzial (z. B. Einfligen von links, Bildern, etc.) wird von den Italienischlernenden vor
allem im landes- und kulturkundlichen Kontext sehr gut angenommen: z. B. die Er-
arbeitung der italienischen regioni (dt. Regionen, &hnlich den 6sterreichischen Bundes-
landern), bei der die Teilnehmerinnen samtliche die Regionen betreffenden Informatio-
nen in der Zielsprache hinzufligen und somit curricular und sprachlich gefordert sind.
Das Wiki fordert in erster Linie die Textproduktion in Italienisch, d. h. unterschiedliche
curricular-adadquate Textsorten (z. B. Tagebucheintrag oder Blog) werden im Verbund
verfasst, sprachlich analysiert und kollegial rickgemeldet. Somit ergibt sich ein Per-
spektivenwechsel der Korrekturarbeit von der Lehrperson hin zur Teilnehmerin/zum

Teilnehmer.

Die Fahigkeit des Lesens nimmt auch bei Moodle einen mehr oder minder besonderen
Platz ein, da samtliche Arbeitsauftrdge und implementierten Texte, aber vor allem die
Kommunikation von Moodle in der Regel in der Zielsprache (in unserem Falle Italie-
nisch) stattfinden. Ein weiterer Vorteil von Moodle im Italienischunterricht ist das Mo-
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dul der Spracheinstellung der Oberflache. Das gesamte Moodle-Kursbild kann auf Ita-
lienisch eingestellt werden, sodass nicht nur samtliche Ubungen auf Italienisch abgehal-
ten werden, sondern auch die Navigation innerhalb des Kurses auf Italienisch erfolgt.
Ein effizientes, praxisorientiertes Erlernen fachspezifischen italienischen Vokabulars

(z. B. uploadare — dt. uploaden, pagina del sito — dt. Webseite) ist somit moglich.

Das Horen kann durch den Einsatz von Podcasts, (YouTube)videos, Liedern, etc. gefes-
tigt werden, wobei erwédhnt werden sollte, dass diese Applikationen keine ureigenen
Moodle-Tools sind. Durch das starke Extendierungspotenzial von Moodle (Stichwort:
Moodle ,,Deluxe*) kdnnen aber eine Vielzahl an Hoérverstandnis verbessernden An-
wendungen herangezogen bzw. in Moodle implementiert werden. Vor allem die Sensi-
bilisierung der italienischen Aussprache kann durch den gezielten Einsatz authentischer
YouTube-Videos (z. B. Interviews mit italienischen Musikerinnen, PolitikerInnen, etc.)

gefordert werden.

Fur das monologische und dialogische Sprechen werden fast ausschlie3lich Podcasts flr
Moodle von den Schiilerinnen produziert, da diese Féhigkeit zugegebenermafien ein
analoges Face-to-Face-Interaktionsprozedera vorsieht. Dennoch kann durch die Produk-
tion der Tondokumente ein Schwerpunkt auf die italienische Aussprache (z. B. Intona-
tion) und den idiomatischen Einsatz von curricular-adaquaten Phrasen (z. B. typische

Interviewfragen, Phrasen um eine Radioshow einzuleiten, etc.) gelegt werden.

Fur die punktuelle Uberpriifung der italienischen Grammatik bietet sich das versatile
Testmodul mit all seinen unterschiedlichen Ubungsformaten (z. B. Multiple Choice,
Kurzantwort, etc.) an. Durch multi-mediale Gesaltungsméglichkeiten (z. B. Einfiigen
von Videos, Horbeispielen, Grafiken, etc.) tradgt Moodle zur Abwechslung im klassi-
schen ,,Drill-and-Practice-Prozess bei. Eine sofortige Auswertung der Schulerinnen-
performanzen verhilft dem Coach zur Fehleranalyse und zur Entwicklung von Strate-

gien zur Leistungssteigerung.

Moodle stellt ein wertvolles supportives Instrument fur den Italienischunterricht dar.

Die unterschiedlichen Moodle-Aktivitdten ermdglichen didaktische Versatilitat und
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lernzieladaptiertes Arbeiten im virtuellen Kontext. Da — wie vorher bereits konstatiert —
Moodle fiir nahezu jede im Italienischunterricht zu Gbende Fahigkeit das passende Plug-
In besitzt, missen auch keine erheblichen Abstriche in der lernertragsoptimierten Blen-
ded-Learning-Italienischstunde gemacht werden. Aufgrund der Tatsache, dass es fur
den Italienischunterricht per se ein deutlich geringeres E-Learning-Angebot gibt als
vergleichsweise flr den Englisch- oder Franzdsischunterricht, muss die Italienischlehr-
kraft deutlich geduldiger und erfinderischer bei der Suche bzw. Erstellung von E-
Learning-Materialien sein. Moodle kann hierbei als erganzende Anwendung wirken, die
einen zeitgemé&Ren und didaktisch-professionellen Rahmen fir unterschiedliche lehr-

plankonforme Italienischlibungen bietet.

Moodle erlebte schon vor geraumer Zeit den Didaktisierungsprozess. Die Lernplattform
setzt keinen extrem hohen IT-Wissenstand voraus, um mit ihr effektiv im Fremdspra-
chenunterricht zu arbeiten. Schon mit einer einzigen Aktivitat kann ein Kurs begonnen
werden, und die Prasenzstunden wurden um eine digitale Komponente erweitert. Blen-
ded Learning definiert keinerlei quantitative Vorgaben, was heillen mag, dass niemand
vorgibt, wie oft und wie viel man in Moodle im Schuljahr machen muss, um behaupten
zu konnen, dass man jetzt ein Blended Learner ware. Die Frage ist vielmehr das Wie.
Moodle sollte nicht als klassische , Wascheleine**!? benutzt werden. Das bedeutet, dass
der Beitrag zum konstruktivistischen Blended Learning sicherlich keiner ist, der aus
dem einfachen Uploaden von Dateien besteht. Aufgrund des enormen Arbeitspensums
vieler LehrerInnen ist es absolut nachvollziehbar, dass ein Moodle-Kurs nicht innerhalb
kirzester Zeit wachsen kann, das muss aber auch sein. Gelegentliche Beitrége, z. B. den
Fremdsprachenunterricht mit Online-Grammatikiibungen zu (ben, der Erstellung von
Glossaren zu einem bestimmten Thema oder die fachspezifische Diskussion in der Ziel-
sprache auf die virtuelle Ebene zu legen, sind ein bereits ein wichtiger Beitrag, Schiler-
Innen auf Kernkompetenzen des 21. Jahrhunderts schrittweise vorzubereiten. Essenziell
erscheint das generelle Zulassen eines neuen Unterrichtsprinzips durch die Lehrperson
und die Ermoglichung zum Zutritt in einen Moodlekurs. Als Folge kdnnen sich selbst-
gesteuerte Kommunikations- und Kollaborationsperformanzen unter den Schulerinnen

ergeben, bei denen die Lehrkraft z. B. im extra-skolastischen Kontext gar nicht benétigt

#10 yo]. Montgomery. Vortrag ,,Pimp my Moodle“. Moodlemoot Heidelberg (2008),
http://moodlemoot.moodle.de/, letzter Zugriff 21. November 2010
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wird bzw. lediglich als gleichwertiger Partner fungiert. Das Credo, eine Lehrerin/ein
Lehrer musste alles akribisch genau planen und designen, bevor es im Unterricht aus-
probiert werden kann, ist oftmals nicht mehr zeitgemal, denn ein ,,guter* Fremdspra-
chen-Moodle-Kurs ist nicht durch perfektes Design und eine Hulle und Fille an upge-
loadeten Arbeitsblattern gekennzeichnet, sondern erlebt von der Interaktion und der
Kommunikation auch Uber fachspezifische, fremdsprachliche Themen. Um einen inten-
siven Diskurs innerhalb der Lernplattform in der L2 zu generieren, bedarf es eines ge-

ringen Zeitaufwandes.

Sicherlich muss zugegeben werden, dass die Erstellung von Testmodulaufgaben etwas
Zeit in Anspruch nimmt, aber diese Aufgaben speichert Moodle ab, sodass auf diese
auch in Zukunft Zugriff mdoglich ist. Was Moodle abgesehen von einem intendierten
Hochstmald an technologischer Simplizitat einem nicht abnehmen kann, ist die didakti-
sche Kompetenz der Lehrperson. Die Technologie ist sekundér, primér erscheint die
Fahigkeit der Lehrerin/des Lehrers, die vom Lernsystem vorgegebenen Tools sinnvoll
im Fremdsprachenunterricht einzusetzen, damit nicht E-Learning des Hypes wegen,
sondern E-Learning des didaktischen Potenzials wegen praktiziert wird. Moodle wird
laufend um seine Applikationen erweitert und kennt durch sein starkes Extendierungs-
bzw. Implementierungspotenzial kaum Grenzen, unterschiedliche, teils auch in dieser

Arbeit beschriebene Ubungen im Fremdsprachenunterricht durchzufiihren.

Moodle bzw. Blended Learning mit Moodle am Schulstandort ist in Osterreich oftmals
gelebte Praxis mit einer groen Anzahl an Lehrerinnen, die ihr Engagement und ihre
Bereitschaft zu neuen didaktischen Konzepten explizit zeigen, um die ,,digital natives®,
aber auch die ,,digital immigrants“ unter den SchiilerInnen auf eine vernetzte, stark digi-
talisiert-kommunikative Welt ein wenig vorzubereiten. Taxatives Faktenwissen mag
beeindruckend sein, ist aber fur die Anforderungen des 21. Jahrhunderts obsolet, da
durch digitale Medien singulares Wissen in Sekundenschnelle akquiriert werden kann.
Moodle mag wohl monodirektionale Unterrichtssequenzen nicht aufheben kénnen, stellt
aber als starker Partner beim Blended Learning vernetztes Denken, remediales Uben,
Interaktion im sozial-emotiven Diskurs und den kollaborativen (und nicht monodirek-

tionalen) Wissenserwerb in den Vordergrund. Wenn die Lehrpersonen als Fachvermitt-
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lerInnen zumindest in den E-Learning-Sequenzen auf die vermeintliche Expertinnenrol-
le verzichteten und sich als gleichwertige Mitglieder im virtuellen Kontext einglieder-

ten, ware dies schon ein Schritt in die richtige Richtung.

Eine Strategie Moodle weiters im Bildungskontext zu popularisieren, ist digitale Me-
dien als technische High-End-Anwendungen zu entmystifizieren, um somit ein starkeres
Positivkonnotationspotenzial zum Thema E-Learning zu erzeugen. In Zeiten von Web
2.0, dem Netz der Laien, werden immer mehr IT-Novizinnen/IT-Novizen zu professio-
nellen Didaktikerinnen, die es hervorragend verstehen, Web 2.0-Applikationen fur ihren

Unterricht zu nutzen.

Starkere Schwerpunkte sind vor allem in der universitaren Lehramtsausbildung im Be-
reich der IT zu setzen. Der curricularen Forderung zum Einsatz von digitalen Lernum-
gebungen vor allem im Sekundarstufen 1-Bereich wird durch das Angebot von teilweise
lehramtsirrelevanten Lehrveranstaltungen nicht nachgekommen. Das Ergebnis sind
Junglehrerinnen, die in der Didaktisierung des Internets nicht versiert sind. Die Lage an
den Padagogischen Hochschulen ist hier schon mit Kursen wie etwa ,,virtuelle Lernum-

gebungen® oder ,,Einsatz digitaler Medien im Unterricht™ konkreter und praxisniher.

Um Blended Learning im Schulalltag zur Géanze zu integrieren, bedarf es einer profes-
sionell-konzilianten, aber stringenteren Personalpolitik. Fortbildung, egal in welchem
Bereich, muss zum professionellen Credo jeder Lehrkraft gehdren. Schwachen in ge-
wissen zukunftsweisenden Gebieten missen analysiert und mittels professioneller Fort-
bildungsangebote ausgemerzt werden. Artikulierte Gegenargumente zum Einsatz von E-
Learning sind anzuhdren und gemeinsam zu diskutieren, sollten aber nicht dazu fiihren,
den notorischen Fortschrittsstagnierern Amnestie durch Erteilung eines Freibriefes, ihre
bisherigen Unterrichtsmethoden weiterzufiihren, zu gewahren. Streng genommen ist
auch der Einsatz von Neuen Medien (insbesondere Lernplattformen) legistisch in den
unterschiedlichen Lehrpléanen verankert, somit sollte man auch diverse Kompetenzex-

tendierungsprozesse unter den Lehrerlnnen zum Thema E-Learning einfordern.
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Anzunehmen, dass die ndchsten Schilerinnengenerationen durch das Gutdiinken der
Lehrerlnnen mit digitalen Kompetenzen fir die Zukunft fit gemacht werden, hat sozial-
romantische Ansatze und ist aus schulpolitischer Sicht hdchst naiv. Solange von der
Schulleitung bzw. Schulaufsicht nicht nur ein Quantchen Verbindlichkeit bei Lehrerin-
nen, die E-Learning kategorisch ausschlieBen, kommuniziert wird, bleiben neue digitale
Lerntechnologien ,,pddagogische Eintagsfliegen®, obwohl sie es schon lange nicht mehr

sind.
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Fragebogen

Fragebogen SchiilerInnen*4*?

Moodle im Italienischunterricht
flr die Dissertation

,,Die Moodle Cyberschool im Fremdsprachenunterricht —
Blended Learning - didaktisch-innovativer Ansatz im Italienischunterricht oder paddago-
gische Eintagsfliege?* (Arbeitstitel)

1. Ich weil3, wobei es sich beim Begriff ,,Blended Learning“ handelt:
O nein
Oja
kurze Beschreibung:

2. Ich arbeite ca. ... h/Monat mit der Cyberschool:
00
00,5-3
0O 4-7
08-11
O mehr

3. Folgende Ubungen empfinde ich im Italienischunterricht als eher unnétig:
O Tests
O Forum
O Glossar
O Workshop
O Wiki
O Web 2.0 Anwendungen
O Sonstiges:

O Griinde:

1 N=~50 Schiilerlnnen (ltalienisch als 2. lebende Fremdsprache, Oberstufe 5.-8. Klasse, AHS Heusta-
delgasse)

12 Der Fragebogen wurde elektronisch auf der Lernplattform http://cyberschool.heustadelgasse.at durch
gefuihrt und ausgewertet.

230


http://cyberschool.heustadelgasse.at/

4. Folgende Ubungen empfinde ich im Italienischunterricht als sehr nitzlich:
O Tests
O Forum
O Glossar
O Workshop
O Wiki
O Web 2.0 Anwendungen
O Sonstiges:

O Griinde:

5. Folgende Web 2.0 Anwendungen finde ich fir den Italienischunterricht
weniger nitzlich:
O Webquests mit Wordpress
O Etherpad
O bubbl.us
O YouTube
O Podcasts
O Sonstige:

O Griinde:

6. Folgende Web 2.0 Anwendungen finde ich fir den Italienischunterricht
sehr nutzlich:
O Webquests mit Wordpress
O Etherpad
O bubbl.us
O YouTube
O Podcasts
O Sonstige:

O Griinde:

7. Arbeitest du in Moodle in Gruppen?
O oft
O weniger oft
O selten
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8.

10.

11.

12.

13.

Wie lange arbeitest du schon mit Moodle im Unterricht?
O weniger als 1 Jahr

O 1-2 Jahre

O 3-4 Jahre

O 4 Jahre oder langer

Die Feedbackfunktion in Moodle finde ich:
O sinnvoll

O weniger sinnvoll

O gar nicht sinnvoll

O Begriindung:

Welche Kompetenzen werden mit Moodle im Unterricht besonders ge-
starkt?

O Schreiben

O Sprechen

O Lesen

O Horen

O Grammatik

O Landes- und Kulturkunde

O Vokabular

O Sonstiges:

Ich kann mein Lerntempo mit Moodle selbst bestimmen:
O stimmt

O stimmt eher

O stimmt nicht

Ich wirde meine Computerkenntnisse folgendermalien einschéatzen:
O sehr gut

O gut

O durchschnittlich

O ausreichend

O nicht ausreichend

Moodle im Italienischunterricht stellt eine Arbeitserleichterung dar:
O trifft sehr zu

O trifft zu

O weder noch

O trifft weniger zu

O trifft nicht zu
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14. Moodle im Italienischunterricht steigert meine Computerkenntnisse:
O trifft sehr zu
O trifft zu
O weder noch
O trifft weniger zu
O trifft nicht zu

15. Moodle im Italienischunterricht macht Spal3:
O trifft sehr zu
O trifft zu
O weder noch
O trifft weniger zu
O trifft nicht zu

16. Ich denke, dass Moodle im Italienischunterricht auch noch in Zukunft an
Schulen bestehen bleiben wird:
O trifft sehr zu
O trifft zu
O weder noch
O trifft weniger zu
O trifft nicht zu

17. Mit Moodle im Italienischunterricht verstehe ich den Stoff besser:
O trifft sehr zu
O trifft zu
O weder noch
O trifft weniger zu
O trifft nicht zu

18. Moodle im Italienischunterricht ist eine interessante Alternative zum Re-
gelunterricht :
O trifft sehr zu
O trifft zu
O weder noch
O trifft weniger zu
O trifft nicht zu

19. An Moodle finde ich toll, ...

20. Am Moodle finde ich nicht so toll, ...

21. Arbeitest du mit Moodle auch in anderen Unterrichtsfachern? Wenn ja, in
welchen?
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22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

In welchen Fachern macht das Arbeiten mit Moodle besonderen Spal3?

Begriindung:

Alter:

Geschlecht:
Ow
Om

Notendurchschnitt im Semester:

Schulstufe:

Lieblingsfacher:

Den Italienischunterricht wirde ich folgendermaRen beurteilen:
O sehr gut

O gut

O befriedigend

O geniigend

O nicht genuigend

Zum Schluss wollte ich noch Folgendes anmerken:
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Einverstandniserklarungen*"

Verwendung der ,,Cyberschool” fiir Lehrveranstaltungen und Publikatio-
nen

Sehr geehrte Eltern/Erziehungsberechtigte, liebe Schilerinnen!

Da wir uns als Schule im Bereich E-Learning sehr stark engagieren und vieles
an Erfahrungen angesammelt haben, werde ich des Ofteren als E-Learning-
Koordinator der Schule fur Vortrage und Weiterbildungsveranstaltungen an Bil-
dungsinstitutionen, wie zB Padagogische Hochschulen oder bei Tagungen en-
gagiert. Um den Interessentinnen ein moglich praxisnahes Bild zu vermitteln, ist
ein Einblick in die Cyberschool unumganglich.

Daher ersuche ich Sie, der folgenden Erklarung zuzustimmen. Sie unterstitzen
damit auch die ProfessionalisierungsmalRnahmen der Schule in diesem Be-
reich.

Mit dem Ersuchen um Zustimmung verbleibe ich

mit freundlichen GrifRRen,

Hiermit erteile ich meine Zustimmung, dass die Cyberschool fur wissenschafiltli-
che Zwecke und Fortbildungsmafinahmen préasentiert werden darf.

Oja Onein

Ort, Datum Name der/s Schulerin/s Unterschrift

13 |m Schuljahr 2009/10 an alle beteiligten Schiilerlnnen ausgeteilt
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Genehmigung Stadtschulrat stadtschulrat

far wien

Mag. Thomas Strasser
thomas.strasser@schule.at

lhr Zeichen, Unser Zeichen/GZ BearbeiterIn TEL 525 25 Datum
Ihre Nachricht 240.128/0014-kanz2/2010 DAFANEK Sabine, Mag. DW 77219 25.05.2010
sabine.dafanek@ssr-wien.gv.at FAX 99-77219

Sehr geehrter Herr Mag. Strasser!

Der Stadtschulrat fiir Wien erteilt Ihnen die Bewilligung, fir lhre Dissertation mit dem
Titel

»Die MOODLE-Cyberschool im Fremdsprachenunterricht — Blended Learning als
didaktisch-innovativer Ansatz im Italienischunterricht oder padagogische Eintags-

fliege?“

eine Fragebogenerhebung bei Schiler/innen vorbehaltlich der Zustimmung der Direk-
tion an der von lhnen in Threm Ansuchen genannten Wiener Schule

GRg/ORg 22, Heustadelgasse 4, 1220 Wien
durchzufuhren.

Fur die Untersuchung sind die vorgelegten Unterlagen verbindlich. Bei der Mitarbeit
von Lehrer/innen muss der Nachweis der Freiwilligkeit vorliegen.

Alle Untersuchungsergebnisse unterliegen der Anonymitét und durfen nur fir die wis-
senschaftliche Arbeit Verwendung finden.

Mit freundlichen GriiRen
fur die Amtsfilhrende Préasidentin:

Mag. Margit Auer eh.
Abteilungsleiterin
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Lebenslauf

CURRICULUM VITAE

ANGABEN ZUR PERSON |

Name

STRASSER, THOMAS, MAG. PHIL.

Adresse

LEHARWEG 12/3, 2431 ENZERSDORF A.D. FISCHA

Telefon

0043699/11 83 99 66

E-Mail

thomas.strasser@schule.at

Web

www.blendedleelrninq.tumblr.com

Staatsangehdrigkeit

Osterreich

Familienstand

verheiratet, mit Magz. Birgit Strasser (geb. Wallner), 2 Tochter (Lisa, Lilly)

Geburtsdatum

25.01.1979

BERUFSERFAHRUNG |

* Datum (von — bis)

20.11.2005- bis dato

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Stadtschulrat fiir Wien
Wipplingerstrale 28, 1010 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

GRGORG Heustadelgasse 4, 1220 Wien (WWW.heustadeIgasse.at!

* Beruf oder Funktion

Vertragslehrer fiir Englisch/ltalienisch

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

e Englisch/ltalienisch (alle Schulstufen), IKT Lehrer (5. Schulstufe)

o Mitglied in Projektgruppe ,Qualitatssicherung und Personalentwick-

lung* (Professionalisierung/externe-interne Evaluation - Comenius

Projekt)

Koordinator fir Bildungsstandards Englisch

Kustos fiir neue Lernformen (Moodle)

Vertretungs-/Stundenplanung (Administration)

eLSA (E-Learning im Schulalltag) Schulkoordinator

Mitglied der Steuerungsgruppe ,padagogisches Leitbild AHS Heusta-
delgasse’

* Datum (von — bis)

06.11.2008- bis dato

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule Wien
Ettenreichgasse 45a, 1100 Wien

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Lehramtskandidatinnenausbildung Hauptschulen

* Beruf oder Funktion

Mitverwendetes Personal: Fachdidaktik/IFachwissenschaft Englisch &
Schulpraktische Ausbildung

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustén-
digkeiten

o div. Lehrveranstaltungen Fachdidaktik/Fachwissenschaft Englisch
(Sprachenportfolio, wissenschaftliches Arbeiten, Schulung des Hor-
verstandnisses, ...)

o Praxisbetreuer,Schulpraktische Ausbildung"
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* Datum (von — bis)

01.10.2008- Jénner 2010

* Name und Adresse des Arbeitge-

FH Campus Wien

bers | Studiengang ,Integriertes Sicherheitsmanagement"
Daumegasse 5
1100 Wien
» Tatigkeitsbereich oder Branche | Didaktik/Medienp&dagogik

* Beruf oder Funktion

Mitarbeiter fiir Didaktik und Medienpadagogik

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

o Didaktische Betreuung der Lektorlnnen

o Mitentwicklung der didaktisch-pédagogischen Leitlinien des Studien-
ganges

Skriptentwicklung gemeinsam mit Studierenden (Coaching)
Entwicklung von didaktischen Richtlinien/Konzepten fiir Studiengang
Priifungsdesign

Fernlehrelemente betreuen (vor allem E-Learning)

* Datum (von — bis)

26.08.2005-26.08.2006

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Stadtschulrat fiir Wien
Wipplingerstralle 28, 1010 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

BG 9 Wasagasse 10, 1090 Wien

* Beruf oder Funktion

Unterrichtspraktikant - Lehrer

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Englischlehrer fir eine 4. Klasse; Italienischlehrer fiir eine 6. Klasse
(Unterrichtspraktikum mit Auszeichnung bestanden)

* Datum (von — bis)

Oktober 2006 — November 2006

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Osterreichischer Verein fiir Individualpsychologie
Hernalser HauptstraRe 15/3/11, 1170 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Ubersetzungen

* Beruf oder Funktion

Ubersetzer (freier Mitarbeiter)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Ubersetzungen: Vortragstexte fiir Prof. Eli Zaretsky (Englisch-Deutsch)

¢ Datum (von — bis)

Oktober 2006

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Dr. Ines Stamm
c/o Bundesministerium fiir Gesund.h.eit und Frauen
Radetzkystrafte 2, 1030 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Dolmetscher beim European Congress on Anti-Aging and Preventive
Medicine

* Beruf oder Funktion

Dolmetscher (freier Mitarbeiter)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Festrede (Englisch) fiir Frau Elisabeth Leopold (Leopold Museum)

* Datum (von — bis)

12.07.-22.08.2006
10.07-21.08.2005
11.07-07.08.2004
10.07-14.08.2003

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Sfa-Sprachreisen
NuRdorfer Stralie 4, 5020 Salzburg

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachreisen

* Beruf oder Funktion

Gesamtleitung des Englisch- und Sportcamps Mauterndorf

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Hauptverantwortlicher flir tiber 100 Jugendliche; Gesamte Planung des
Campablaufes (Zimmereinteilungen, Freizeitaktivitdten); Ansprechpartner
fir Jugendliche und Eltern; Budgetierung und Buchhaltung des zur Verfu-
gung gestellten Geldes; Unterrichtseinteilungen; Qualitatskontrolle des
Unterrichts; Ansprechpartner fiir die Lehrpersonen.
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* Datum (von — bis)

April 2003 — September 2006

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Sfa-Sprachreisen
NuRdorfer Stralte 4, 5020 Salzburg

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachreisen

* Beruf oder Funktion

Pédagogischer Berater (freier Mitarbeiter)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Padagogische Beratung; Beratung und Konzepterstellung im methodisch-
didaktischen Bereich; Mitentwicklung neuer Produkte; Marketing; Autor
vom Englisch-Unterstufenlehrbuch fir SFA ,Learning a Language with
Lauryn®, ,Grammar Games for the EFL classroom®, ,4-skills-exercises for
the EFL-classroom*

* Datum (von — bis)

Mai 2003 bis dato

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Rechtsanwaltskanzlei Rumplmayr, Hofmann, Haberl
Burgstall 2, 4840 Vécklabruck

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Ubersetzungen

* Beruf oder Funktion

Ubersetzer (freier Mitarbeiter)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Ubersetzung juristischer Korrespondenz von Deutsch auf Englisch & ltalie-
nisch-Deutsch

* Datum (von — bis)

Marz — Mai 2004

* Name und Adresse des Arbeitge- | 5p Consulting GmbH
bers | Stubenbastei 10/6a, 1010 Wien
« Tatigkeitsbereich oder Branche | Ubersetzungen
+ Beruf oder Funktion | Ubersetzer

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Ubersetzung eines Skriptums zum Thema ,Management Techniken’
Deutsch/Englisch

* Datum (von — bis)

Marz 2004 bis dato

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Fachschaft Maschinenbau
Technische Universitat Wien, 1040 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Ubersetzungen

* Beruf oder Funktion

Ubersetzer

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Laufend Ubersetzungen fiir internationale Tagungen

* Datum (von — bis)

Oktober 2003 bis dato

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

APCS Power - und Clearing Settlement AG
Palais Liechtenstein, 1090 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachunterricht

* Beruf oder Funktion

Kursleiter

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Leitung eines ltalienisch-Kurses mit Hauptaugenmerk auf Grammatik,
Alltagssituationen und kulturelle Aspekte Italiens. Zweimal wdchentlich das
ganze Jahr.
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* Datum (von - bis)

Oktober 2003 bis Janner 2004
Oktober 2002 bis Janner 2003

* Name und Adresse des Arbeitge- | Universitat Wien
bers | Dr.-Karl-Lueger-Ring 1, 1010 Wien
* Tatigkeitsbereich oder Branche | Lehrveranstaltung

* Beruf oder Funktion

Tutor bei Ao. Univ.-Prof. Dr. Robert Tanzmeister und Ass.-Prof. Mag. Dr.
Astrid Honigsperger Institut fir Romanistik, Universitat Wien.

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Leitung des Tutoriums Linguistisches Proseminar | fiir ltalianistinnen.
Aufarbeitung grundlegender sprachwissenschaftlicher Themen fir Studen-
tinnen. Priifungsvorbereitung, Bibliotheksfihrungen, Erstellung von Skrip-
ten, Beratung der Studentlnnen bei studiumsspezifischen Fragen, etc.

* Datum (von — bis)

15.08.-30.8.2003

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Sfa-Sprachreisen
NuRdorfer Stralte 4, 5020 Salzburg

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachreisen

* Beruf oder Funktion

Kursleiter und Lehrer Bournemouth/England

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Betreuung der Jugendlichen vor Ort; Organisation der Zimmereinteilungen
in den Gastfamilien; Ansprechpartner fiir Jugendliche und Eltern; Quali-
tatskontrolle des Unterrichts vor Ort; Freizeitgestaltung; Unterrichtstatigkei-
ten: Conversation, grammair, cultural studies.

* Datum (von — bis)

September 2002 bis November 2005

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Verband Wiener Volkshochschulen
Hollergasse 5, 1150 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachunterricht - Erwachsenenbildung

* Beruf oder Funktion

Kursleiter

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Unterrichtstatigkeit fiir die Volkshochschulen Wien LandstraRe, Wien
Alsergrund, Wien Favoriten, Wien Neubau. Lehrtatigkeit Englisch und
Italienisch unterschiedlicher Niveaus. Schwerpunkt: Anfangerkurse und
Perfektionskurse englische Konversation.

* Datum (von — bis)

04.07.-18.07.2002

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Sfa-Sprachreisen
NuRdorfer Stralie 4, 5020 Salzburg

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachreisen

* Beruf oder Funktion

Kursleiter/Guide London

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Betreuung der Jugendlichen vor Ort; Organisation der Zimmereinteilungen
in den Gastfamilien; Ansprechpartner fiir Jugendliche und Eltern; Quali-
tatskontrolle des Unterrichts vor Ort; Freizeitgestaltung; Organisation und
Durchfiihrung der Londonfiihrungen.

¢ Datum (von — bis)

18.07.-04.09.2003

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Sfa-Sprachreisen
NuRdorfer Stralle 4, 5020 Salzburg

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachreisen

* Beruf oder Funktion

Betreuer und Lehrer Englisch und Sport Camp Aigen im Ennstal (Stmk.)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Betreuung der Jugendlichen; Organisation der Freizeitaktivitaten; An-
sprechpartner fir Jugendliche und Eltern; Englischunterricht fiir 6sterrei-
chische Schilerlnnen
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* Datum (von — bis)

Marz — Mai 2002

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Bfi-Niederdsterreich
Babenbergerring 9b, 2700 Wiener Neustadt

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachunterricht - Erwachsenenbildung

* Beruf oder Funktion

Kursleiter

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustén-
digkeiten

Kursleitung Englisch-Intensiv-Anfangerkurs fiir Mitarbeiterinnen der Krems
Chemie

* Datum (von - bis)

15.08-26.08.2000
13.08.-25.08.2001

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Verein zur Férderung der Gsterreichischen Jugend
Humboldtstraflle 24, 4013 Linz

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachferien Griinau i. A./0O.

* Beruf oder Funktion

Betreuer und Lehrer

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Betreuung der Jugendlichen; Organisation der Freizeitaktivitaten; An-
sprechpartner fiir Jugendliche und Eltern; Englischunterricht fiir dsterrei-
chische Schilerlnnen

* Datum (von — bis)

01.04.-31.08.1999

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Volkshilfe Vocklabruck
Industriestrale 33, 4840 Vocklabruck

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Kinderferienprogramm

* Beruf oder Funktion

Leitung und Betreuung (im Rahmen des Zivildienstes)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Leitung von 35 Veranstaltungen (~1500 Kinder). Layoutierung des Ferien-
programm-Folders, Kontakt mit Institutionen, Vereinen, Sponsoren, Pres-
se); Einteilung der Kurse (z. B.: Karate, Canyoning, etc.). Leitung der
Internet- und Computeranfangerkurse; etc.

* Datum (von — bis)

Sommerferien 1995-1998

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Baufirma Norbert Schmid
4873 Frankenburg

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Ferialpraxis/Baugewerbe

* Beruf oder Funktion

Hilfsarbeiter

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Ausflihrung von typischen Hilfsarbeitertatigkeiten im Baugewerbe

* Datum (von — bis)

Sommerferien 1994

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Hawle & Co. Armaturenwerke
Wagrainer StralRe 13, 4840 Vocklabruck

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Ferialpraxis

* Beruf oder Funktion

Biirohilfskraft

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Ausfiihrung typischer Biirotatigkeiten im Rahmen der Ferialpraxis
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FORSCHUNG/PUBLIKATIONEN/
VORTRAGSTATIGKEITEN

* Datum (von — bis)

seit Juni 2007

* Name und Adresse des Arbeitge- | Universitat Wien
bers | Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
1010 Wien
» Tatigkeitsbereich oder Branche | wissenschaftliche Forschung
* Beruf oder Funktion | Dissertation

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Dissertation zum Thema ,,Die Moodle-Cyberschool im Fremdsprachen-
unterricht — Blended Learning als didaktisch-innovativer Ansatz im
ltalienischunterricht oder padagogische Eintagsfliege?*; betreut von
a0. Univ.-Prof. Dr. Robert Tanzmeister (Institut fir Romanistik)

+ Datum (von — bis)

laufend

+ Name und Adresse des Arbeitge-

Padagogische Hochschule Wien

bers | Grenzackerstrale 18
1100 Wien
« Tatigkeitsbereich oder Branche | Fremdsprachendidaktik, Blended Learning
« Beruf oder Funktion | Vortragender

* Wichtigste Téatigkeiten und Zustén-
digkeiten

laufend Vortrage/Fortbildungsveranstaltungen zum Thema ,E-Learning,
Blended Learning, Web 2.0, Moodle, Fremdsprachendidaktik, CLIL/DLP"

+ Datum (von — bis)

seit September 2010

+ Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule Wien
Grenzackerstrale 18
1100 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Fremdsprachendidaktik, Blended Learning

* Beruf oder Funktion

Mitglied des Forschungsteams ePortfolio*

+ Wichtigste Téatigkeiten und Zustén-

Begleitstudie zur Implementierung des ePortfolios ,Mahara“ an der Pada-

digkeiten | gogischen Hochschule Wien.
+ Datum (von — bis) | 24./25.9.2009
* Name und Adresse des Arbeitge- | Act2Win Consulting

bers

Kleinalpe 48, 8153 Geistthal

« Tatigkeitsbereich oder Branche

Fremdsprachendidaktik, Blended Learning

* Beruf oder Funktion

Vortragender

+ Wichtigste Téatigkeiten und Zustén-
digkeiten

Vortrag ,Moodle Deluxe!? Die Lernplattform und Web 2.0 zur Dynamisie-
rung von Unterrichtssequenzen® bei der 6. internationalen dsterreichischen
Moodlemoot, TU Wien

+ Datum (von — bis)

22./23.06.2009

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Osterreichisches Sprachenkompetenzzentrum
Hans-Sachs-Gasse 3/l
8010 Graz

« Tatigkeitsbereich oder Branche

Fremdsprachendidaktik, Europaischer Referenzrahmen fiir Sprachen

* Beruf oder Funktion

Berater

+ Wichtigste Téatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Beratertatigkeit beim 6. GERS Arbeitskreis
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+ Datum (von —bis) | 26./27.05.2009
» Name und Adresse des Arbeitge- | Stadtschulrat fir Wien
bers | WipplingerstralRe 28
1010 Wien
» Tatigkeitsbereich oder Branche | Medienpadagogik
« Beruf oder Funktion | Vortragender

+ Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Vortrag ,Web 2.0 — Was gibt's Neues* bei ,Dissemination von IT-Inhalten*
(Schnittstelle APS/AHS)

+ Datum (von — bis)

22.04.2009

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule Wien
Grenzackerstralte 18

1100 Wien
+ Tatigkeitsbereich oder Branche | Medienpadagogik
+ Beruf oder Funktion | Vortragender

+ Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Vortrag ,Web 2.0 - Was gibt's Neues" bei ,Let’'s get connected II* (Treffen
fir eLSA-Schulen Wien)

+ Datum (von — bis)

10./17./18.3.2009

* Name und Adresse des Arbeitge-

Padagogische Hochschule Wien

bers | Grenzackerstrale 18
1100 Wien
+ Tatigkeitshereich oder Branche | Medienpadagogik
+ Beruf oder Funktion | Vortragender

* Wichtigste Téatigkeiten und Zustén-
digkeiten

Workshopleitung ,Die Cyberschool im (Fremd-)sprachenunterricht’

+ Datum (von — bis)

5./6.2.2009

+ Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Osterreichisches Sprachenkompetenzzentrum
Hans-Sachs-Gasse 3/l
8010 Graz

« Tatigkeitsbereich oder Branche

Fremdsprachendidaktik, Europaischer Referenzrahmen fiir Sprachen

* Beruf oder Funktion

Berater

+ Wichtigste Téatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Beratertatigkeit beim 5. GERS Arbeitskreis

+ Datum (von — bis)

14.01.2009

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule Wien
Grenzackerstrafle 18

1100 Wien
» Tatigkeitsbereich oder Branche | Medienpédagogik
+ Beruf oder Funktion | Vortragender

+ Wichtigste Téatigkeiten und Zustén-

Worksﬁopleitung ,E-Learning heute® beim Themennachmittag fir Unter-

digkeiten | richtspraktikantlnnen
* Datum (von —bis) | 12.11.2008
+ Name und Adresse des Arbeitge- | ICE Vienna

bers

Alserbachstrafie 23, 1090 Wien

« Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Vortragender

+ Wichtigste Tatigkeiten und Zustén-
digkeiten

Worksﬁopleitung LArbeiten mit Web 2.0 im Unterricht

243



+ Datum (von — bis)

24.10.2008

* Name und Adresse des Arbeitge-

Padagogische Hochschule Wien

bers | Grenzackerstrale 18
1100 Wien
« Tatigkeitsbereich oder Branche | Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik
« Beruf oder Funktion | Vortragender
« Wichtigste Téatigkeiten und Zustan- | Workshopleitung ,Arbeiten mit Web 2.0" fiir eLSA-Lehrerinnen
digkeiten
+ Datum (von —bis) | 24.10.2008
* Name und Adresse des Arbeitge- | Bundesministerium fir Unterricht, Kunst und Kultur
bers | 1010 Wien
« Tatigkeitsbereich oder Branche | Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik
« Beruf oder Funktion | Vortragender

+ Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-

Vortrag ,Die Cyberschool im Fremdsprachenunterricht — Ein Beispiel zur

digkeiten | Implementierung von Moodle im dsterreichischen Schulwesen® bei der
eDidaktik 2008
+ Datum (von — bis) | 16.10.2008
» Name und Adresse des Arbeitge- | AHS Ettenreichgasse
bers | 1100 Wien
» Tatigkeitsbereich oder Branche | Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik
+ Beruf oder Funktion | Vortragender

+ Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-

Vortragender am padagogischen Halbtag ,Web 2.0-Anwendungen fiir den

digkeiten | (Fremd-)sprachenunterricht"
+ Datum (von — bis) | 19.09.2008
* Name und Adresse des Arbeitge- | Act2Win Consulting

bers

Kleinalpe 48, 8153 Geistthal

« Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Vortragender Keynote

+ Wichtigste Téatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Vortragender Keynote beim 5. Internationalen Osterreichischen Moodle
Kongress 2008 (Klagenfurt); zum Thema ,Moodle in Computer-Assisted
Language Learning-Sequenzen *

* Datum (von — bis)

2.10.2008

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule
Grenzackerstralte 18
1100 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/DLP-CLIL

* Beruf oder Funktion

Vortragender Seminar (Lehrerlnnenfortbildung)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

DLP-CLIL- Einfihrung in die virtuelle Lernplattform Moodle.
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* Datum (von — bis)

24.-25.9.2008

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule
Grenzackerstralte 18
1100 Wien

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning — Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Vortragender Seminar (Lehrerlnnenfortbildung)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Seminar zum Thema “Die Cyberschool im Fremdsprachenunterricht”
(AHS, HS)

* Datum (von — bis)

16.09-17.09.2008

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Fraunhofer Institut Deutschland

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Vortragender Tutoriallwissenschaftliches Paper (acceptance)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Tutorial zum Thema “The Moodle-Cyberschool in Computer-Assisted
Language Learning Sequences” im Rahmen der ECTELO8 (European
Conference on Technology Enhanced Learning)/Maastricht, NL.
(www.ectel08.org)

* Datum (von — bis)

Juni 2008

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Asynchronous Learning Networks

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Autor eines wissenschaftlichen Papers

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Jwell received submission” (prioritdrer Warteplatz) bei The Fourteenth
Sloan-C International Conference on Online Learning, "The Power of
Online

Learning: Improving Learning in a Networked World (Orlando/Florida)” zum
Thema “The Moodle-Cyberschool in Computer-Assisted Language Learn-
ing Sequences”.

* Datum (von — bis)

19.05.-20.05.2008

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Padagogische Hochschule

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Vortragender

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Vortragender/Workshopleitung bei ,Let’s get connected — Erfahrungsaus-
tausch und Content-Sharing“ zum Thema ,Web 2.0 Anwendungen flr den
Fremdsprachenunterricht”.

¢ Datum (von — bis)

12.03.-13.03.2008

* Name und Adresse des Arbeitge-

Padagogische Hochschule

bers | Heidelberg (D)
* Tatigkeitsbereich oder Branche | Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik
* Beruf oder Funktion | Vortragender Tutorial

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Vortragender/Workshopleitung bei der Moodlemoot 2008 (Dt. Moodlekon-
ferenz, Heidelberg); zum Thema ,Die Cyberschool im Fremdsprachen-
unterricht — Ein Beispiel zur Implementierung von Moodle im ésterreichi-
schen Schulwesen (Sekundarstufe).”
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* Datum (von — bis)

Mai 2008

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

www.academic-conferences.org
European Conference on E-Learning 2008, Zypern

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Autor eines wissenschaftlichen Papers

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Erfolgreiche Einreichung des Abstracts ,The Moodle-Cyberschool in Com-
puter Assisted LanguagE-Learning Sequences"

* Datum (von — bis)

13.08.-14.08.2007

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Act2Win Consulting
Kleinalpe 48, 8153 Geistthal

* Tatigkeitsbereich oder Branche

Moodle/Blended Learning - Fremdsprachendidaktik

* Beruf oder Funktion

Vortragender Workshop

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Vortragender/Workshopleitung beim 4. Internationalen Moodle Kongress
2007 (Graz); zum Thema ,Die Cyberschool im Fremdsprachenunterricht —
Ein praxisorientiertes Step-by-Step-Tutorial fiir die Inpementierung effizi-
enter E-Learning Tools im Schulwesen (AHS, HS, BHS)"

* Datum (von — bis)

Mai 2003 bis dato

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

|OKI Lernplattform fiir Englisch
Poznan/Polen; Wien

» Tatigkeitsbereich oder Branche

E-Learning

* Beruf oder Funktion

Projektmitarbeiter

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustéan-
digkeiten

Padagogisch-didaktische Beratung (Mitentwicklung), Korpussammlung.

* Datum (von — bis)

November 2002 bis Dezember 2005

* Name und Adresse des Arbeitge-
bers

Ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Barbara Seidlhofer
Institut fur Anglistik & Amerikanistik
Spitalgasse 2, 1090 Wien

» Tatigkeitsbereich oder Branche

Sprachwissenschaftliche Forschung

* Beruf oder Funktion

Projektmitarbeiter VOICE (Vienna Oxford International Corpus of English)

* Wichtigste Tatigkeiten und Zustan-
digkeiten

Sammeln relevanter Daten fiir Korpus. Digitalisierung und Nachbearbei-
tung dieser Daten. Archivierung, Transkription und Auswertung

SCHUL- UND BERUFSBILDUNG |

¢ Datum (von — bis)

Oktober 1999 bis Oktober 2004

* Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Universitat Wien
Geistes- und Kulturwissenschaftliche Fakultat
Institut fur Anglistik und Amerikanistik & Institut flir Romanistik

* Hauptfacher

Lehramtsstudium der Anglistik und Amerikanistik bzw. Italianistik

Schwerpunktsetzung Anglistik: applied linguistics (angewandte Sprach-
wissenschaft: English as a lingua franca — ELF); Methodology (Methodik
des Englischunterrichts)

Schwerpunktsetzung Italianistik: Soziolinguistik und politische Diskurs-
analyse am Beispiel italienischer Parteien insbesondere die Lega Nord
(LN), europaischer Referenzrahmen

* Bezeichnung der erworbenen Qua-
lifikation

Mag. phil./Befahigung zur Ausiibung der Lehrertatigkeit fiir die Facher
Englisch und Italienisch an hdheren Schulen.
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* Datum (von — bis)

1998-1999

* Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Zivildienst Volkshilfe Vécklabruck

* Datum (von — bis)

1993-1998

* Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Handelsakademie Vocklabruck

* Datum (von — bis)

1989-1993

* Name und Art der Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung

Hauptschule Il Vocklabruck

Datum (von — bis)

1985-1989

* Name und Art der Bildungs- oder

Volksschule | Vocklabruck

Ausbildungseinrichtung

FAHIGKEITEN UND KOMPETEN-
ZEN

HoBBYs | Computer, Lesen, Reisen, Kino, Kochen, Musik in allen Facetten (Theorie,
Konzerte, Produktion, ...)

TECHNISCHE FAHIGKEITEN UND | MS Word, Excel & Powerpoint: sehr gute Kenntnisse

KoMmPETENZEN | Moodle: sehr gute Kenntnisse (inkl. Web 2.0 Anwendungen)
Soundbearbeitungssofware (Magix Music Maker 2004, Cubase, etc.): sehr
gute Kenntnisse
html-Programmierung: Grundkenntnisse
EPICT Mentor

FUHRERSCHEIN(E) | Kategorie B

Mag. Thomas Strasser
Wien, im November 2010
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Abstract (Deutsch)

Ist Blended Learning mit Hilfe von Lernplattformen eine weitere padagogische Eintags-
fliege im Kontext der modernen Fremdsprachendidaktik? Die vorliegende Dissertation
befasst sich mit dem methodischen Ansatz des Blended Learnings (i.e. Vermischung
aus Présenzstunden und E-Learning) in fremdsprachlichen Unterrichtssequenzen unter
Zuhilfenahme der Lernplattform Moodle. Mittels konkreter Beispiele aus dem Italie-
nischunterricht in der Sekundarstufe Il eines Wiener Gymnasiums wird versucht, die
Vorteilhaftigkeit und Effizienz von Blended Learning fir den Fremdsprachenunterricht
explizit herauszustreichen unter Berlicksichtigung evidenter Hurden und Probleme hin-

sichtlich der Applikation dieser Methode zu diskutieren.

Nach einer theoretischen Begriffsabkldrung widmet sich der Hauptteil der Arbeit dem
konkreten Einsatz von neuen Lerntechnologien am Schulstandort. Ziel ist es, bestehen-
de, im Fremdsprachenunterricht haufig applizierte Methoden im wissenschaftlichen
Diskurs zu beleuchten und dabei Querverweise auf neueste Erkenntnisse im Bereich der
Medienpédagogik zu setzen. Neben der didaktischen WVersatilitit der Moodle-
implementierten Werkzeuge soll vor allem das Kapitel ,Web 2.0° das grofle Exten-
dierungspotenzial der Lernplattform und die didaktische Sinnhaftigkeit von Web 2.0-

Anwendungen im fremdsprachlichen Kontext unterstreichen.

Der abschliellende Teil behandelt den Einsatz der Moodle-Plattform am Schulstandort
eines Wiener Gymnasiums und geht dabei vor allem auf ideologische und schulpoliti-

sche Komponenten beziiglich Blended Learning ein.

Trotz vieler Zwischenrufe ,,E-Learning ist tot* kann aufgrund ministerieller, aber auch
EU-weiter Initiativen zur Steigerung der IT-Kompetenz und Forcierung von Blended
Learning-MaBnahmen die immense Relevanz des Einsatzes neuer Lerntechnologien
bzw. Lernplattformen begriindet werden. Ein durchaus ideologisch-stringenter Einsatz
der Lernplattform Moodle im Osterreichischen Schulwesen unterstreicht die zeitgeistige

Legitimation der vorliegenden Arbeit.
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Neben der Formulierung eigenstandiger Forschungsansatze bzw. wissenschaftstheoreti-
scher Konzepte, wie der lernertragsoptimierten Symbiose (i.e. der fiir Schilerinnen
individuell maximierte Lernertrag durch den Einsatz von Moodle) oder der multi-
perspektivischen Verwurzelung der Lernplattform mittels Einsatz von Web 2.0-
Technologien (i.e. Applikation von Web 2.0 im Kontext der Lernplattform zur Erweite-
rung der Lerninsel) gibt die Arbeit einen Einblick in den praktisch und theoretisch mog-
lichen Einsatz von Moodle im fremdsprachendidaktischen Kontext und versucht aufzu-
zeigen, dass nicht die technische Versiertheit, sondern die Didaktisierungskompetenz
der Lehrkraft fir den erfolgreichen Einsatz von Moodle im Vordergrund steht. Ferner
wird das Konzept der hierarchischen Entvertikalisierung des Klassenverbandes
durchgehend présentiert, um den Shift von der Lehrerin/von dem Lehrer als Wissens-
vermittlerin hin zur/m LehrerIn als supportiven Coach bzw. communicative collabora-

tor hervorzuheben.

Die Erkenntnisse koénnten zu einer partiellen Neuadjustierung eines klassisch-
konventionellen Unterrichtskonzeptes im E-Learning-Bereich beitragen, da einige Vor-
schlage zur methodischen Konzipierung von Blended Learning-Szenarien praktisch
angewandt und reflektiert wurden, obwohl oft noch ein Umdenken im Rollenverstand-
nis der Lehrerin/des Lehrers erfolgen muss. So kann es wohl als obsolet angesehen

werden, Blended Learning mit Moodle eine paddagogische Eintagsfliege zu titulieren.
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Abstract (Englisch)

This doctoral thesis deals with the methodological approach of Blended Learning (i.e.
mixing regular lesssons with E-Learning sequences) in foreign language lessons by us-
ing the learning management system Moodle. Providing practical examples taken from
Italian lessons (upper secondary level) in a Viennese grammar school, it will be tried to
explicitly emphasize the advantages and efficiency of Blended Learning for foreign
language lessons. Nevertheless, obvious obstacles and problems concerning the applica-

tion of this method will be discussed.

After the discussion of theoretical terminology, the main part of this thesis is dedicated
to the practical use of new learning technologies at schools. One defined aim is to high-
light existing, frequently applied methods in foreign language teaching and to find
cross-references to the newest insights in the field of media pedagogy. Apart from the
didactical versatility of Moodle-integrated tools, chapter ,,Web 2.0 seeks to underline
the great extensive potential of the platform including the didactical purpose of Web 2.0

tools in foreign language lessons.

The final part discusses the use of the Moodle platform at the AHS Heustadelgasse and

its ideological and political components concerning Blended Learning.

Despite many statements that ,,E-Learning is dead®, the immense relevance of the use of
new learning technologies and learning platforms can be proven due to political initia-
tives on a national and global level trying to increase ICT competence and knowledge of
Blended Learning. The constant ideological use of Moodle in the Austrian school sys-

tem stresses the ,,Zeitgeist* of this doctoral thesis.

Apart from setting up proper scientific approaches, like ,,lernertragsoptimierte Sym-
biose“ (i.e. optimized learning outcome for individuals due to the use of Moodle) or
,multi-perspektivische Verwurzelung* (use of Web 2.0 Tools increases the didactical
potential of Moodle), this thesis provides insights in the field of a practically and theo-
retically possible use of Moodle in foreign language lessons and tries to emphasize that

successful working procedudes with Moodle are not based on technical competence but
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on didactical talent. Furthermore, the concept of ,,hierarchische Entvertikalisierung
des Klassenverbandes* will be presented in order to present the shift from the teacher
as a knowledge communicator to the teacher as a supportive coach — a communicative

collaborator.

The insights of this thesis might be used for a partial re-adjustment of a classic and con-
ventional teaching concept in the field of eLearning since some approaches for a me-
thodological conceptualizaton of Blended Learning scenarios have been practically ap-
plied and reflected. However, the presented methodological innovations require some
re-thinking the current predominant role of the teacher in (Austrian) classrooms.
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