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.Konflikt scheint eine universelle soziale Tatsache, ja, ist vielleicht ein notwendiges
Element gesellschaftlichen Lebens” (Dahrendorf 1974: 265).






Vorwort

Vorwort

Die letzten Jahrzehnte waren durch die enorme Geschwindigkeit in der
Weiterentwicklung technischer Moglichkeiten gepragt, was den unternehmerischen
Wettbewerbsdruck auf globaler Ebene zunehmend verscharft hat. Wer am harten
Parkett der Weltwirtschaft bestehen will muss immer rascher Innovationen und neue
Produktionstechniken finden, denn der Konsument' hat sich mittlerweile an die
Breite standig verfugbarer Guter, moglichst zu Schnappchenpreisen, gewohnt. Diese
rasante Entwicklung fuhrte in den westlichen Industriestaaten zu Schlagworten wie
Konsumerismus, Wohlfahrtsstaat, Tertiarisierung und brachte ebenso neue Formen
gesellschaftlicher Konflikte mit sich. Eine Form, die in dieser Arbeit noch naher
behandelt wird, ist das Phanomen der neuen sozialen Bewegungen (nsB), deren
Entstehung wohl eine der direkten Folgen des Wandels der gesellschaftlichen

Rahmenbedingungen darstellt.

Die Weltwirtschaft folgt, aufgrund einer globalen Konkurrenz, in den letzten
Jahrzehnten zunehmend dem Diktat der Effizienz. Betriebliche Effizienzsteigerung
ist seit der industriellen Revolution von Technisierung abhangig. Es existierten schon
Anfang des 19'ten Jahrhunderts Konflikte, die durch die Ersetzung menschlicher
Arbeitskraft durch Maschinen begrindet waren. In England hatten Arbeiter in der
Textilindustrie (genannt die ‘'Luddites') Sorge, dass neue Maschinen ihre
Arbeitsplatze gefahrden und zerstdrten diese aus Protest. Ebenso kommt der Begriff
'‘Saboteur' von franzosischen Arbeitern die ihre 'sabots' (Anm.: schwere Holzschuhe)
in neu errichtete Produktionsmaschinen warfen um diese zu zerstoren (vgl.
Blanchard 2006: 269).

Gerade der Arbeitsmarkt ist so von standigem Wandel betroffen und Prozesse des
wirtschaftlichen Wandels reflektieren immer auch auf die Gesellschaft. In Folge der
Wirtschaftskrise (Anm.: Subprimekrise) werden nun auch gesellschaftsrelevante

Fragestellungen wieder aktuell. Ob der Staat als regulierender Akteur wieder an

1 Es sei gleich zu Beginn darauf hingewiesen, dass in dieser Arbeit keine explizit
geschlechtsneutrale Schreibweise verwendet wird. Die Verwendung der mannlichen Form
schlie3t selbstverstandlich ggf. die weibliche Form mit ein.
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Gewicht zunehmen soll, wie der steigende Bedarf nach Energie gedeckt, in welcher
Weise der Arbeitsmarkt am besten geférdert und in welche Sektoren am meisten
investiert werden soll, sind nur einige der brisantesten Fragen der Zukunft. Auf
sozialer Ebene rucken Themen wie die Verteilung des Wohlstandes und der
Abgabenlast, gesellschaftliche Mitbestimmung, Migrations- und Umweltfragen in den
Mittelpunkt des offentlichen Interesses.

Wenn man Dahrendorf folgt, ist der vielschichtige Wandel im technischen,
wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Bereich stets von Konflikten begleitet, die
im Falle einer sinnvollen Regulierung einen gewaltfreien sozialen Wandel Uberhaupt

erst ermoglichen.

Ich will nun meine Aufmerksamkeit auf ein Land richten, das nicht gerade berihmt
fur sein ausuferndes Protestverhalten ist. Osterreich hat als Konsensdemokratie den
Ruf Gber eine scheinbar gut funktionierende, korporatistische Konfliktregelung zu
verfligen. Seit Griindung der 2. Republik zeichnet sich Osterreich durch im
internationalen Vergleich selten auftretende Streiks und Proteste aus, von
gewalttatigen Unruhen ganz zu schweigen. Vor allem dem Konfliktpotential in
Osterreich wurde bis jetzt relativ wenig Aufmerksamkeit geschenkt, da es bisher
keine signifikante Haufung von Protesten zu beobachten gab. Erklart wurde dies
meist mit dem Konsens-orientierten Staatsmodell der Sozialpartnerschaft,
beziehungsweise dem politischem Kontext, der einen starken Staat sowie eine
erfolgreiche Integration von neuen Thematiken in der Parteienlandschaft beschreibt.
Trotzdem mdchte ich das Konfliktpotential der 6sterreichischen Gesellschaft nicht
marginalisieren, sondern untersuchen in welchen Formen die Osterreichische

Gesellschaft in ihrer Konflikthaftigkeit auf Wandel reagiert.

Dahrendorf  betrachtet Konflikte als jeder Gesellschaft inharent. Da
dementsprechend 'selbst in Osterreich' Konfliktpotential grundsatzlich vorhanden ist,
soll der wissenschaftliche Fokus der Arbeit auf die Faktoren und Entwicklungen
gerichtet werden, die Ooffentliche Konflikte, also Protest, ausgeldést und nicht
verhindert haben. Hier unterscheidet sich diese Herangehensweise zu bisherigen

Untersuchungen des Osterreichischen Protestverhaltens, welche meist von den



Vorwort

Protest regulierenden oder kanalisierenden Faktoren ausgingen, die dem Konsens-
orientierten 'Osterreich' zugrunde liegen. So soll in weiterer Folge die in Osterreich
aufgetretenen Formen von Protest im Lichte des mehrschichtigen sozialen Wandels,

auch in Bezug auf den 6konomischen Strukturwandel, untersucht werden.



Einleitung

Einleitung

Der Untersuchungsgegenstand wird vorrangig die Entwicklungen umfassen, die in
Osterreich seit Beginn der 1970er Jahre zu einem veranderten Protestverhalten der
Osterreichischen Gesellschaft geflhrt haben. In der zentralen Arbeitshypothese wird
davon ausgegangen, dass die Auswirkungen eines mehrdimensionalen, sozialen
Wandels ausldsend fir die mit Beginn der 1970er Jahre in Osterreich entstehenden
neuen Konfliktlinien und neuen sozialen Bewegungen waren. Hierbei sollte auch
Dahrendorf's Begriff der Lebenschancen eine zentrale Rolle in der Motivlage der
Protestakteure spielen.

So wird einerseits auf den O©konomischen Strukturwandel und den
Modernisierungsprozess (vgl. Rucht 1994) Bezug genommen, andererseits werden
die sozialen Dynamiken in diesem Zeitraum mit dem konflikt- und
gesellschaftstheoretischen Ansatz von Dahrendorf unterlegt. Der so gewahlte
transdisziplinare Forschungsansatz verbindet gesellschaftstheoretische
Konflikttheorie mit Konzepten der Modernisierung, Bewegungsforschung und kurzen
Auszugen aus der Industriesoziologie. Die so verwendeten Theorien sollen die
Kategorie des Wandels moglichst vielschichtig darstellen und so zur Beantwortung

der Ubergeordneten Fragestellung beitragen.

Welche Faktoren des Wandels wirkten in den 1970er Jahren auslosend auf die

Entstehung neuer Formen von Protestbewegungen in Osterreich?

Es soll die Kenntnis gewonnen werden, unter welchen gesellschaftlichen,
Okonomischen und politischen Bedingungsfaktoren die ersten neuen sozialen
Protestbewegungen aufgetreten sind und ob sich daraus Rulckschlisse auf
bestimmte Konstellationen ziehen lassen unter denen Protestbewegungen in

Osterreich besonders haufig oder mit hoher Intensitat auftreten.

Fur die methodische Herangehensweise kommen in diesem Fall m.E. Methoden wie

ein Landervergleich, oder eine Fallstudie eines einzelnen Protestereignisses nicht in
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Frage um Ruckschlisse auf das dsterreichische Konfliktpotential im Lichte des
Wandels zuzulassen. Es soll der vielschichtige Wandel die Grundlage dieser
Analyse bilden und dieser in spezifisch 06sterreichischem Kontext (daher kein
Landervergleich) und Uber einen langeren Zeitraum (daher keine Fallstudie)

beschrieben werden.

Die Gegenwartsgesellschaft zeichnet sich durch Komplexitat und Vielschichtigkeit
aus, ebenso wie der Wandel auf vielen unterschiedlichen Ebenen statt findet. Diese
Konstellationen fordern eine Methode die den Wechselwirkungen zwischen
Umgebung und Akteuren gerecht wird und flr eine Analyse das nétige Mal} an
Ordnung herstellen kann. Als Instrument zur Behandlung der Forschungsfrage soll
somit die Konstellationsanalyse von Schon (et al. 2007) verwendet werden. Diese
Art der Methode wurde ursprunglich fur die Nachhaltigkeits-, Technik- und
Innovationsforschung entwickelt und zeichnet sich durch ihre Fahigkeit aus, ein
,Bruckenkonzept® fur inter- und transdisziplindre Forschung, vor allem bei
komplexen Untersuchungsgegenstanden zu sein (vgl. ebda: 10-12). Diese Methode
ermdglicht es unterschiedliche Wissensbestande aufeinander zu beziehen und kann
so sinnbringend zur Beantwortung der Ubergeordneten Fragestellung dieser Arbeit
adaptiert werden. Um diese zu untersuchen wurde der Untersuchungszeitraum
zunachst grob heuristisch auf die 1970er und 80er Jahre gelegt. In dieser Phase
wird nach zentralen Akteuren, Motivlagen und strukturellen Bedingungen des
Protests in der Protestkonstellation gefragt. Der methodische Output sind zwei
grafische Abbildungen, die in weiterer Folge mit dem Begriff Protestkonstellation
bezeichnet werden. Diese sollen dazu dienen Elemente des Wandels zu
identifizieren, die auslosend fur das Auftreten von neuen sozialen Bewegungen
waren. Der Fokus wird dabei vor allem auf die Korrelationen zwischen
gesellschaftlichen, 6konomischen und politisch-strukturellen Bedingungsfaktoren
gelegt und versucht die durchaus heterogenen Elemente gleichrangig in Beziehung

ZU setzen.

Die Konstellationsanalyse wird eingebettet in einen hermeneutischen Rahmen.

Dieser soll genugend Raum fur die gesellschaftstheoretischen Grundlagen und
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Begriffsbestimmungen bieten, auf der die Analyse aufbaut. Da hier die
Erkenntnisgewinnung auf Literaturrecherchen basiert, bedarf es nach Alemann (vgl.
2005: 66) einer solchen Methode des Sinnverstehens und -deutens. Nach
Habermas:
.Erst der wissenschaftliche Apparat erschlie3t einen Gegenstand, von dessen
Struktur ich gleichwohl vorgangig etwas verstanden haben muf3, wenn die
gewahlten Kategorien ihm nicht duferlich bleiben sollen® (Habermas in Adorno
1969: 158, zit. n. ebda: 66).

In den ersten zwei Kapiteln gilt es also der Frage nachzugehen warum Konflikte
Uberhaupt auftreten und unter welchen Bedingungen sie sich auf die Stufe des

Protests heben.

Das erste Kapitel bildet das theoretische Rahmenkonzept mit der
gesellschaftstheoretischen Konflikttheorie nach Dahrendorf, insbesondere seine
Ansatze zum Wandel der Gesellschaft, seine Begriffsbestimmung und Klassifikation
von Konflikten und das Konzept der Lebenschancen. Als Fazit dieses Kapitels sollen
die gesellschaftstheoretischen Entstehungsbedingungen von Konflikten beschrieben

werden.

Im zweiten Kapitel wird eine ausfluhrliche Begriffsbestimmung von Protest
vorgenommen. Es wird danach gefragt was Protest eigentlich ist und wie sich
Konflikt zu Protest weiterentwickelt. Weiters wird eine Beschreibung der fir die
Arbeit relevanten Protestformen vorgenommen und eine nahere Bestimmung von
Offentlichkeit in der Protest statt findet. Es soll sich herauskristallisieren wann
Konflikte sichtbar werden und welche Bedingungen generell Voraussetzung flr das

Auftreten von Protest sind.

Das dritte Kapitel bildet den Hauptteil der Arbeit. Hier wird mit der Methode der
Konstellationsanalyse das Auftreten von neuen sozialen Bewegungen in den 1970er
und 80er Jahren analysiert. Neben der Ubergeordneten Forschungsfrage werden die

weiteren Fragestellungen und Hypothesen erlautert und versucht diese zu
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beantworten, beziehungsweise zu bestatigen. Hierfur werden zunachst die einzelnen
heterogenen Elemente ausdifferenziert, welche bendtigt werden um die
Konstellationen zu konstruieren. Die Konstellationsanalyse unterscheidet vier Typen
von Elementen (soziale, technische, naturliche, Zeichenelemente) (vgl. Schon et al.
2007: 17-18). Als soziale Elemente (Personen, Akteursgruppen) werden unter
anderen 'neue soziale Bewegungen' und die 'Regierung/Legislative’ definiert. Zu den
technischen Elementen (einzelne Artefakte, technische Uberbegriffe) zahlen unter
anderen die 'Zuganglichkeit' des politischen Systems, die 'Beschaftigung' und der
'Protest’ selbst. Mittels der natlrlichen Elemente (Stoffe und Ressourcen,
Umweltmedien, tierische und pflanzliche Lebewesen, Naturphanomene) soll der
soziale Wandel, sozusagen als Natur der Gesellschaft, durch Elemente wie
'‘Modernisierung', "Technisierung' oder 'Individualisierung' beschrieben werden. Als
Zeichenelemente (ldeen, Konzepte, Ideologien, Gesetze, Kommunikation und
Bilder) sind Leitlinien des spezifisch &sterreichischen politischen Kontextes, wie
'Konsensdemokratie', oder 'Austro-Keynesianismus' dargestellt. Diese heterogenen
Elemente werden zu einer Gesamtkonstellation zusammengefugt, grafisch

dargestellt und anschlieend interpretiert.

Im vierten Kapitel wird auf den von den neuen sozialen Bewegungen angestof3enen
Wandel der Gesellschaft und der Gsterreichischen politischen Kultur eingegangen.
Weiters werden die signifikantesten Protestereignisse neuer sozialer Bewegungen
bis heute umrissen. Diesem Punkt ist als wichtigstes Referenzwerkzeug die,
erstmals in Osterreich im Langsschnitt durchgefiihrte, Protestereignisdatenanalyse
(PEA) von Dolezal und Hutter (2007) unterlegt. AbschlieRend werden aktuelle
Veranderungen in der internen Dynamik neuer sozialer Bewegungen und neu
aufgetretene Formen von Protest, die vor allem auf das Internet zurickzuflhren

sind, dargestellt.

Im funften Kapitel erfolgt als letzter Arbeitsschritt die Interpretation und
zusammenfassende Darstellung der vorgenommenen Untersuchungen. Ausgehend
von den gewonnen Kenntnissen wird auch ein Ausblick auf moégliche, zukinftige

Entwicklungen in der Osterreichischen Protestlandschaft gegeben.
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Kapitel | — Theoretische Grundlagen des sozialen Konflikts

1.1 Gesellschaftstheorie als Rahmenbedingung

Die Grundlage des hier verwendeten Konfliktbegriffs soll die allgemeine Orientierung

einer soziologischen Analyse des Konflikts von Dahrendorf bilden.

Fir Dahrendorf sind Gesellschaften nicht durchwegs harmonische und
gleichgewichtige Geflige, sondern stets durch Auseinandersetzungen zwischen
Gruppen, unvereinbare Werte und Erwartungen gekennzeichnet. Er bezeichnet
Konflikt nicht nur als eine universelle soziale Tatsache, sondern sogar als ein
notwendiges Element allen gesellschaftlichen Lebens (Dahrendorf 1974: 265). Die
Funktion sozialer Konflikte sieht Dahrendorf darin, den Wandel globaler

Gesellschaften und ihrer aufrechtzuerhalten und zu fordern.

LAls ein Faktor im allgegenwartigen Prozess des sozialen Wandels sind Konflikte
zutiefst notwendig. Wo sie fehlen, auch unterdriickt oder scheinbar geldst werden,
wird der Wandel verlangsamt und aufgehalten. Wo Konflikte anerkannt und
geregelt werden, bleibt der Prozess des Wandels als allmahliche Entwicklung
erhalten® (ebda: 272).

Bei Dahrendorf stellt der soziale Konflikt das theoretische Schllisselkonzept fir die
strukturelle  Wandlungsdynamik ganzer Gesellschaften dar. Die soziale
Konflikttheorie wird von Dahrendorf eben nicht als Teilbereich der Ubergeordneten
Gesellschaftstheorie behandelt, sondern stellt das Kernstlick dar, auf dem sich seine
Gesellschaftstheorie aufbaut. Die Ansicht Dahrendorfs, die hier geteilt werden soll,
ist, dass sich eine Gesellschaft nur ausgehend von der Theorie des sozialen
Konflikts umfassend begreifen Iasst (vgl. Dahrendorf 1972: 44; Lamla 2008: 207).

Dieser Ansatz unterscheidet sich von der damaligen zeitgendssischen
Gesellschaftstheorie, die im wesentlichen darauf abzielte die Faktoren fir den

gesellschaftlichen Zusammenhalt zu bestimmen. So gingen systemtheoretische
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Modelle von einer relativ stabil integrierten Gesamtordnung, bestehend aus
differenzierten gesellschaftlichen Teilen, aus (vgl. Lamla 2008: 210).

Fir jene strukturell-funktionale Theorie ist das soziale System letzter Bezugspunkt
der Analyse. An diesem Funktionalismus des soziologischen Denkens von
Durkheim, Weber oder Parsons, kritisiert Dahrendorf, dass sie allzu vorbehaltlos fur
die Seite der Ordnung optiert hatten und alle Probleme des Konflikts und Wandels
daher nur unzureichend bewaltigten. Die Tatsache sozialer Konflikte kann nur durch
eine funktionale Analyse in ihrer integrativen Bedeutung erfasst werden, wodurch
eine Weiterentwicklung des funktionalistischen Ansatzes notwendig erschien. In
dieser Weiterentwicklung legt Dahrendorf den Fokus nun auf die
Widerspruchselemente einer Gesellschaft und fragt welche systematischen
Ursachen, d.h. strukturelle Ursachen, die beharrliche Tatsache sozialer Konflikte hat
(vgl. Dahrendorf 1974: 268-274).

So entstand eine Strukturtheorie des gesellschaftlichen, endogen verursachten
Wandels durch sozialen Konflikt. Es geht darum, jene Strukturelemente zu
bestimmen die intern verursachte Konflikte erklaren, sich allerdings nicht primar nur
mit dem sozialen Konflikt als solchen zu befassen. Mittels dieses
gesellschaftstheoretischen Ansatzes soll es besser gelingen die Entstehung sozialer
Krafte und die damit verbundene Offenheit einer wandlungsdynamischen

Gesellschaft zu erklaren und zu prognostizieren (vgl. Lamla 2008: 210-211).

1.1.1 Zwangstheorie nach Dahrendorf

Dahrendorf ist ein Gegner der Consensus-Theorie?’, wodurch sein
konflikttheoretischer Ansatz auf den ersten Blick fiir einen Staat wie Osterreich, der
geradezu definitorisch als Konsensdemokratie (vgl. Dolezal/Hutter 2007) bezeichnet
wird, als unpassend erscheinen mag. Auch wenn Osterreich vor allem in den 1970er
Jahren vom sogenannten Austrokorporatismus (vgl. Talos 1997) gepragt wurde, wird
dieser Konsens-orientierten Einflussnahme der Sozialpartnerschaft auf politische

Entscheidungsprozesse bis heute kein wesentlicher Abbruch in seiner Kontinuitat

2 Die Consensus-Theorie basiert auf Rousseau und nach ihm auf Parsons. Ihre Kernaussage
besagt, ,Gesellschaft und sozialer Zusammenhalt sind das Resultat einer Ubereinkunft aller, also
eines freien und doch ausnahmslosen Consensus. Der Gesellschaftsvertrag stellt einen
gemeinsamen Wert aller Menschen als gesellschaftliches Wesen dar; er hebt sie in eine hdhere
Einheit auf, ohne ihre Autonomie und Souveranitat zu beeintrachtigen (zit. n. Dahrendorf 1972;
28).

-9-



Kapitel | — Theoretische Grundlagen des sozialen Konflikts

attestiert (vgl. ebda; Dolezal/Hutter 2007). Warum hier trotzdem Dahrendorf's Ansatz
der Zwangstheorie, als Gegenstick zur Consensus-Theorie, als Grundlage
herangezogen wird, hat im wesentlichen zwei Griinde. Zum Einen soll Osterreich
hier unter einem anderen Blickwinkel als dem Mantra der Konsensdemokratie
analysiert werden und zum Anderen hilft der konfliktorientierte Ansatz der

Zwangstheorie moégliches Protestpotential in Osterreich Uberhaupt erst aufzuspuren.

Der Ursprung der Zwangstheorie liegt bei Hobbes und wird von Dahrendorf
ubernommen. Die Zwangstheorie hat, bezlglich den Bedingungen gesellschaftlichen
Zusammenlebens, eine direkt antagonistische Haltung gegenlber der Consensus-

Theorie.

,0er Zusammenhalt von Gesellschaften beruht auf Zwang, auf der Souveranitat
des einen oder der wenigen, die Herrschaft ausuben. Um sich vor den
Konsequenzen des urspringlichen und »natirlichen« Krieges aller gegen alle zu
schutzen, bilden die Menschen Gesellschaften und treten gewisse Freiheiten an
eine Zentralgewalt ab, die ihrerseits die Integritat der gesellschaftlichen Ordnung
garantiert. Die Integration von Gesellschaften Iadt sich demnach als gewaltsame

Bandigung menschlicher Streitsucht beschreiben® (Dahrendorf 1972: 28).

Dies fuhrt zu folgenden, grundlegenden Annahmen Uber menschliche
Gesellschaften in der Zwangstheorie:
— Annahme der Geschichtlichkeit; jede Gesellschaft und jedes ihrer Elemente
unterliegt zu jedem Zeitpunkt dem Wandel
— Annahme der Konfliktualitdat, jede Gesellschaft ist ein in sich
widerspruchliches und explosives Gefiige von Elementen
— Annahme der Dysfunktionalitdt oder Produktivitat; jedes Element in einer
Gesellschaft leistet einen Beitrag zu ihrer Veranderung
— Annahme des Zwanges; jede Gesellschaft erhalt sich durch den Zwang, den
einige ihrer Mitglieder Uber andere ausuben
(vgl. ebda: 30).
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Die Integrationstheorie Parsons’ stellt die Stabilitat des Systems Gesellschaft in den
Vordergrund. Dahrendorf dagegen betont den nétigen Wandel einer Gesellschaft. Er
meint, dass Menschen ihrer Natur nach unvollkommen sind und sich aus dieser
Ungewissheit der menschlichen Existenz der anthropologische Sinn des Konflikts in
der Gesellschaft begrinden kann. Wenn man eine stabile, konfliktfreie Gesellschaft
wolle, misse man davon ausgehen, dass das derzeitige System und die
herrschenden Gruppen vollkommen seien. Solch eine vollkommene Gesellschaft ist
aber eine Utopie, was in weiterer Folge bedeutet, dass menschliche Gesellschaft
geschichtlich sein muss, also standig nach neuen Ldsungen strebt. ,Konflikt und
Wandel, Vielfalt und Geschichte beruhen in diesem Sinne auf der konstitutionellen

Ungewissheit der menschlichen Existenz* (Dahrendorf 1974: 276).

Im Vergleich zu den Annahmen der Zwangstheorie geht die Consensus-Theorie von
der Annahme der Stabilitat, des Gleichgewichts, der Funktionalitdt und des
Consensus in menschlichen Gesellschaften aus. Weshalb mir diese harmonisierte
Gesellschaftssicht auch fiir einen Staat wie Osterreich ungeeignet erscheint, Iasst
sich mit dem Hinweis auf die Forschungsabsicht dieser Arbeit beantworten, in der
die Konflikthaftigkeit der dsterreichischen Gesellschaft im Zentrum steht. Nun soll
hier eine Konfliktdefinition verwendet werden, die sich auf die zugrunde liegenden
Gegensatzlichkeiten die einen Konflikt pragen bezieht. Hier gibt Dahrendorf einen

passenden Begriffsvorschlag:

,p0er Begriff des Konfliktes, soll zunachst jede Beziehung von Elementen
bezeichnen, die sich durch objektive (»latente«) oder subjektive (»manifeste«)
Gegensatzlichkeit kennzeichnen 1aRt* (Dahrendorf 1972: 23).

Nun ist es fraglich, ob man in einer harmonisierten Gesellschaft, die dem Gedanken
der Consensus-Theorie zugrunde liegt, viele Reibungsflachen vorfinden kann, in
denen sich Gegensatzlichkeiten bilden kénnen. Dahrendorf selbst meint, dass die
Annahmen der Stabilitat, des Gleichgewichts, der Funktionalitat und des Consensus
in menschlichen Gesellschaften die Suche nach Konfliktpotential, das alle diese

Annahmen in Frage stellt, erschweren wuirde. Es ist im Ruckschluss einfacher auf
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der Basis von Geschichtlichkeit, Konfliktualitdt, Dysfunktionalitdt und des
Zwangscharakters menschlicher Gesellschaften Konflikte zu erkennen, da sie ein
notwendiger Faktor in allen Prozessen des Wandels sind (vgl. ebda: 30-31).

Auf der Annahme des auf Konflikt basierenden Wandels wird sich die Arbeit in
weiterer Folge aufbauen. Von dieser Ausgangsposition soll im Umkehrschluss
versucht werden festzustellen, welche Auswirkungen der vielschichtige Wandel auf

das Protestverhalten in Osterreich hat.

1.2 Klassifizierung von Konflikten

Bevor jedoch weiter auf die Dimensionen des Wandels eingegangen werden kann,
soll eine Klassifizierung der moglichen Konfliktformen vorgenommen werden. Dies
dient der Verifizierung nach welchen Konflikttypen speziell Ausschau gehalten
werden soll, mit dem Ziel eventuelle Veranderung im Protestverhalten feststellen zu

konnen.

Grundlegend ist die Form des sozialen Konflikts. Dieser ist als Uberindividuell zu
bezeichnen, was bedeuten soll, dass er sich aus der Struktur sozialer Einheiten
ableiten lasst. Somit lassen sich Konflikte die auf gegenseitiger Antipathie beruhen
ausschlieBen (vgl. Dahrendorf 1972: 24). Dies ist von Bedeutung, da nach
Konfliktformen gesucht werden soll, die Gesellschaftsrelevanz besitzen und nicht

nach jenen, deren Tragweite nicht Uber zwei Gartenzaune hinausreicht.

Die Entstehung bestimmter Konfliktformen lauft nach Dahrendorf (vgl. 1972: 35-36)
in drei Etappen ab. Die strukturelle Ausgangslage selbst, also der erschlossene
Kausalhintergrund bestimmter Konflikte, beziehungsweise das Bestehen von
latenten Interessen, bildet die erste Etappe der Manifestierung von Konflikten. Die
zweite Etappe der Entfaltung von Konflikten besteht dann in der eigentlichen
Kristallisierung, also der Bewusstwerdung der latenten Interessen, der Organisation
der Quasi-Gruppen zu faktischen Gruppierungen. Der Weg von ,,Quasi-Gruppen® zur
Organisation als Interessengruppe ist nicht weit, da jeder soziale Konflikt nach

aullen drangt um sichtbar zu werden und so Gehor finden zu kdnnen. Die dritte
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Etappe liegt dann in den ausgebildeten Konflikten selbst. Allgemein meint
Dahrendorf, dass jeder gegebene Konflikt seine Endgestalt erst in dem Augenblick

erreicht hat, in dem die beteiligten Elemente organisatorische Identitdt aufweisen .

Die Klassifizierung von Konflikten nimmt Dahrendorf durch die Deduktion auf ein
ihnen inharentes Grundphanomen vor. Es wird aufgrund der besseren Deutbarkeit
nicht nach den Erscheinungsformen wie Diskussion, Streit, Kampf, Krieg, etc.
klassifiziert, sondern nach dem Rang der Beteiligten und dem Umfang der sozialen
Einheit, innerhalb deren ein gegebener Konflikt besteht (vgl. ebda: 25-28). So bilden
sich funf unterschiedliche Arten der sozialen Einheit und drei Beteiligungsformen, die

beliebig miteinander kombinierbar sind.

Tabelle 1: Konfliktklassifizierung nach Dahrendorf

Rang der Beteiligten

1. 2. 3.
Soziale Einheit Gleicher contra | Ubergeordneter contra | Ganzes contra Teil
Gleichen Untergeordneten
A. Rollen Familienrolle vs. Berufsrolle vs. Soldatenrolle vs.
Berufsrolle Vereinsrolle Gehorsams-
verpflichtung
B. Gruppen Jungen vs. Vater vs. Kinder Familie vs.
Madchen (Familie) »verlorenen Sohn«
(Schulklasse)
C. Sektoren Firma A vs. Unternehmerverbande | Kath. Kirche vs.
Firma B vs. Gewerkschaften »Altkatholiken«

D. Gesellschaften

Protestanten vs.

Regierungspartei vs.

Staat vs. Ethnische

Katholiken Opposition Minderheit
E. Uber- Indien vs. Russland vs. Georgien EU vs.
gesellschaftliche Pakistan Mitgliedsland
Verbindungen

(vgl. ebda: 27)
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Die Kategorie A — Rollen bezeichnet Konflikte innerhalb und zwischen einzelnen
sozialen Rollen. Hier kann noch zwischen dem Intra-Rollenkonflikt
(Erwartungskonflikt) und dem Inter-Rollenkonflikt unterschieden werden. Dem Intra-
Rollenkonflikt ist zum Beispiel ein Arzt ausgeliefert, der zwischen den Erwartungen
der Patienten und denen der Krankenkasse abwagen muss. Der Inter-Rollenkonflikt
beschreibt zum Beispiel den Konflikt zwischen der Familien- und Berufsrolle, vor
allem des Mannes.

Die Kategorie B — Gruppen beschreibt Konflikte innerhalb einzelner sozialer
Gruppen, zum Beispiel die Auseinandersetzung um die innergewerkschaftliche
Demokratie.

In der Kategorie C - Sektoren werden Konflikte zwischen organisierten
(»Interessengruppen«) oder nicht-organisierten (»Quasi-Gruppen«) sozialen
Gruppierungen innerhalb von regionalen oder institutionellen Sektoren von
Gesellschaften unterschieden.

Die Kategorie D — Gesellschaften umfasst Konflikte zwischen organisierten oder
nicht-organisierten Gruppierungen, die eine ganze Gesellschaft (im Sinne einer
territorialen staatlichen Einheit) erfassen. Ein Beispiel ware die politische
Auseinandersetzung zwischen Parteien.

In der Kategorie E — Ubergesellschaftliche Verbindungen werden Konflikte zwischen
den grol3tmadglichen sozialen Einheiten subsumiert. Diese Kategorie reicht von
Verbindungen zwischen zwei Landern Uber breitere Fdderationen bis hin zu globalen
Organisationen, wie den Vereinten Nationen. Im Lichte einer globalisierten
Weltwirtschaft muss hier auch der Begriff des global player’ erganzend hinzugefiigt
werden.

Innerhalb jeder der unterschiedenen sozialen Einheiten (Rollen, Gruppen, Sektoren,
Gesellschaften, Ubergesellschaftliche Verbindungen) gibt es 1. Konflikte zwischen
prinzipiell ranggleichen Gegnern, 2. Konflikte zwischen (unter einem relevanten
Gesichtspunkt) einander Uber- bzw. untergeordneten Gegnern, 3. Konflikte zwischen

dem Ganzen der betreffenden Einheit und einem ihrer Teile.

3 Als global player bezeichnet man ein international agierendes Unternehmen, das von seiner
GroéRe und seinen internationalen Aktivitdten her im globalen Malfstab strategisch handeln kann,
den Weltmarkt als Absatz- und Beschaffungsmarkt auffasst und seine Strategien auf dessen aktive
Beeinflussung ausrichtet  (unter: http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/global-player/global-
player.htm).
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Vorrangig gilt Dahrendorfs theoretisches Interesse den Konflikten vom Typ D2
(Herrschaftskonflikte innerhalb ganzer Gesellschaften). Die Konflikttheorie, die er fur
diesen Bereich anbietet, kann dartber hinaus auch fir Konflikte vom Typ B2 und C2
Anwendbarkeit finden, insoweit namlich ,einzelne Gruppen oder Sektoren ganzer
Gesellschaften sich ebenfalls als Herrschaftsverbande verstehen lassen”
(Dahrendorf 1961: 216). Fur alle anderen Konfliktarten ,gilt jedoch, daf ihre
Begrindung aus anderen Strukturelementen als der Verteilung von Herrschaft
erfolgen mul“ (ebda: 216-217).

Fir den Fokus dieser Arbeit kommen Konflikte des Bereichs der sozialen Einheit D
(Gesellschaft) in Frage. Dies deshalb, weil Konflikte auf gesellschaftlicher Ebene
naturgemal eine solche Tragweite aufweisen, dass sich weite Teile der Bevdlkerung
und des Staatsapparates damit befassen mussen und so ein Wandel Uberhaupt erst
bedingt werden kann.

Der Aspekt der Rangungleichheit zwischen den Konfliktparteien ist vielschichtig zu
betrachten. ,Hier kann die Ungleichheit des Einkommens oder des Prestiges, d. h.
die unterschiedliche relative Stellung des Einzelnen auf den Skalen der sozialen
Schichtung gemeint sein“ (Dahrendorf 1972: 31). Politische und wirtschaftliche
Auseinandersetzungen zwischen Rang-ungleichen spielen nach Dahrendorf ,in jeder
Gesellschaft zu jeder Zeit eine erhebliche Rolle” (ebda: 26).

Allerdings scheint die Konfliktbestimmung nach Herrschenden und Beherrschten
Uberholt, weshalb der nachste Punkt den Herrschaftsbegriff von Dahrendorf herleitet
und schlussendlich in das Konzept der Lebenschancen mundet, das als eine der

Motivlagen fur die Konfliktentstehung herangezogen wird.

1.3 Begriff der Herrschaft

Bei Konflikten mit einer rang-ungleichen Beteiligung geht Dahrendorf also davon
aus, dass es sich ,stets um Konflikte auf Grund von und um Herrschaft handelt*
(ebda: 32). Dahrendorf geht weiters davon aus, dass die Tatsache der Herrschaft
immer einen latenten Interessengegensatz produziert. Dieser kann sich in einem

offenen Gruppenkonflikt manifestieren und stellt in Folge der Konfliktaustragung das
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Potential fur strukturellen Wandel dar. Somit kam Dahrendorf vorerst zu dem
Schluss, dass Konflikte auf Grund von Herrschaftsbeziehungen innerhalb einer

Gesellschaft entstehen.

,Die Explosivitat von mit widersprtchlichen Erwartungen ausgestatteten sozialen
Rollen, die Unvereinbarkeit geltender Normen, regionale und konfessionelle
Unterschiede, das System sozialer Ungleichheit, das wir Schichtung nennen, und
die universelle Schranke zwischen Herrschenden und Beherrschten sind samtlich
soziale Strukturelemente, die notwendig zu Konflikten flhren. Von solchen
Konflikten aber gehen stets starke Impulse auf das Tempo, die Radikalitat und die
Richtung sozialen Wandels aus® (Dahrendorf 1974: 273).

Den hier notwendigen Herrschaftsbegriff Gbernimmt Dahrendorf von Max Weber:
,2Herrschaft soll heilen die Chance, fur einen Befehl bestimmten Inhalts bei
angebbaren Personen Gehorsam zu finden* (Weber 1980: 28, zit. n. Dahrendorf
1972: 32).

Aus dieser Definition leitet Dahrendorf eine wesentliche Grundlage des Konflikts ab.
Marx sah das klassenkonstituierende Strukturelement von Gesellschaften noch in
den o6konomischen Eigentumsverhaltnissen, was Dahrendorf durch die These
revidierte, dass gesellschaftliche Klassenkonflikte allgemeiner durch die
Machtverhaltnisse in Herrschaftsverbédnden* bestimmt seien (vgl. Dahrendorf 1957:
137-139). In jedem Herrschaftsverband lasst sich eine klare Zweiteilung von
denjenigen mit allgemeinen Grundrechten und denjenigen mit Herrschaftsbefugnis
unterscheiden. Von diesem Punkt der Identifizierung von Herrschaftsverteilung,
meint Dahrendorf Prognosen auf zukunftige Konflikte aufstellen zu kénnen. Denn
,WO Herrschaftsverhaltnisse bestehen, gibt es auch aus diesen hervorwachsende
Konflikte, deren allgemeinster Gegenstand in der Veranderung der je bestehenden
Herrschaftsverhaltnisse gesehen werden kann® (Dahrendorf 1972: 33). Mit der

Eingrenzung der Konfliktformen auf Grund ihrer Herrschaftsverhaltnisse, meint

4 Der Begriff des Herrschaftsverbandes ist von Max Weber entlehnt. ,Der Tatbestand einer
Herrschaft ist nur an das aktuelle Vorhandensein eines erfolgreich andern Befehlenden, aber
weder unbedingt an die Existenz eines Verwaltungsstabes noch eines Verbandes geknipft;
dagegen allerdings — wenigstens in allen normalen Fallen — an die eines von beiden. Ein Verband
soll insoweit, als seine Mitglieder als solche kraft geltender Ordnung Herrschaftsbeziehungen
unterworfen sind, Herrschaftsverband heilen* (Weber 1980: 28).
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Dahrendorf die schwerwiegendsten und wirksamsten Arten sozialer Antagonismen

herauszufiltern (vgl. ebda: 34).

L2Alle Ubrigen Ungleichheiten des Ranges, die sich als unmittelbarer struktureller
Ausgangspunkt, bzw. als Gegenstand von Konflikten erscheinen mogen —
Abstufungen des Prestiges und Einkommens, ungleiche Verteilungen von
Eigentum, Bildung usw. — sind nur Ausflisse und Sonderformen der allgemeinsten
Ungleichheit der Verteilung von legitimer Macht® (Dahrendorf 1972: 32).

Die Auslbung von Macht und Herrschaft ist somit die Ursache von sozialen
Konflikten und sollte nach Dahrendorf geregelt werden, um zum Wandel einer
Gesellschaft beizutragen. Allerdings, wie Giddens (vgl. 1979: 82-87, zit. n. Lamla
2008: 227) hierzu anmerkte, gilt diese Reduktion auf dichotome
Herrschaftsverhaltnisse mittlerweile als unzureichend, um die stets komplexer
werdenden ©Okonomischen, kulturellen und politischen Strukturgrundlagen zu
erfassen auf denen  Konflikte entstehen.  Ausschliel3lich  dichotome
Herrschaftsverhaltnisse zur Konflikterkennung heranzuziehen war in einer Zeit des
Klassenkonflikts, als die bedeutendste Konfliktform, sicher weiterfUhrend.
Heutzutage erscheint der Klassenkonflikt, zumindest in den westlichen
Industriestaaten, als vergangen. Lamla meint hierzu, dass eine herrschaftskritische
Adressierung von gesellschaftlichen Konflikten, vor allem in Hinblick auf neuere
Protestbewegungen, wie eine ,Verlegenheitslosung“ (ebda: 220) erscheinen mag.
Wer die Herrschenden in komplexen, modermnen® Gesellschaften sind, lasst sich
nicht so einfach bestimmen.

Dies fuhrte Dahrendorf dazu, seine Konflikttheorie um das Konzept der

Lebenschancen zu erweitern, auf die im folgenden Punkt eingegangen wird.

1.4 Dahrendorf's Konzept der Lebenschancen

Dahrendorf reagierte auf die erwahnten Schwachen seiner Theorie der dichotomen

Herrschaftsbeziehungen, indem er sein Konfliktmodell um das Konzept der

5 Auf den Begriff der modernen Gesellschaft wird unter dem Aspekt sozialer Bewegungen in Punkt
2.2.1 naher eingegangen.
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Lebenschancen (Dahrendorf 1979), als Bezeichnung menschlicher
Sozialentwicklung, erweiterte. Mittels dieser Erweiterung soll der Konfliktgegenstand
und die Richtung des sozialen Wandels naher bestimmt werden. Den Inhalt sozialer
Konflikte sieht Dahrendorf in der Erweiterung (bei den Herrschenden),
beziehungsweise Verteidigung (bei den Beherrschten) des erreichten Niveaus an

Lebenschancen (vgl. ebda: 91-92).

Bemerkenswert an dem Konzept der Lebenschancen ist, dass Dahrendorf damit
eine kontrollierte Verschrankung von soziologischer und normativ-politischer Theorie
gelungen ist. Mit dem Ansatz der soziologischen Analyse beschreibt Dahrendorf die
freie Gesellschaft als gestatteten, ausgetragenen und geregelten Konflikt. Von dem
Ausgangspunkt normativ-politischer Theorie wird bei einer offenen Form der
Konfliktaustragung — Duldung, Austragung, Regelung — ein steigendes Grundniveau
an Lebenschancen erwartet, das so in Varianten der Unfreiheit nicht zu beobachten
ware (vgl. Dahrendorf 1972: 7).

So soll das Konzept der Lebenschancen die veranderten Anspruchen einer
modernen Gesellschaft, in Bezug auf materielle Werte als auch nach individueller
Freiheit, Rechnung zu tragen. Dieser Denkansatz reifte bis zum mehrmals
erweiterten Essay ,Der moderne soziale Konflikt“ (Dahrendorf 1994), das
Dahrendorf schlussendlich als ,Summe meiner Sozialwissenschaft® (ebda: 9)
bezeichnete.

Dahrendorf gibt seine Einteilung der Gesellschaft in Herrschende und Beherrschte
Gruppen mit diesem Ansatz zwar nicht auf, versucht so aber Licken vor allem in
Bezug auf die Motivlagen von Konfliktakteuren zu schlieBen. Wie Lamla hierzu
richtig erwahnt hat, werden in modernen Strukturen der Gegenwartsgesellschaft
allerdings auch kulturelle Differenzen produziert, die quer zu dem
Herrschaftsverstandnis Dahrendorf's liegen, sich aber dennoch zu ,einem neuen
grundlegenden Konflikt Uber die Steigerung von Lebenschancen polarisieren
konnen“ (Lamla 2008: 227). Es soll somit der Herrschaftsbegriff Dahrendorf's kritisch
betrachtet werden und das Hauptaugenmerk auf die Motiviage der Erweiterung oder

Erhaltung von Lebenschancen gelegt werden.
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Unter dem Begriff der Lebenschancen versteht Dahrendorf eine Funktion von
Optionen und Ligaturen. Optionen bezeichnen in sozialen Strukturen gegebene
Wahlmaglichkeiten, Alternativen des Handelns, oder wie Lamla es ausdrickt, den
,Strukturellen  Moglichkeitsraum des Handelns® (vgl. Lamla 2008: 223).
Lebenschancen sind aber nur zu einem Teil Optionen. lhr anderer Teil hat mit den
Koordinaten zu tun, innerhalb derer Optionen Sinn ergeben. Der Begriff Koordinaten
steht fur Entscheidungshilfen in einer Welt mit immer mehr WahIimdglichkeiten.
Diese fuhrt Dahrendorf auf Bindungen die eine gewisse Verbindlichkeit haben
zurlck. Er spricht von Ligaturen als ,tiefe kulturelle Bindungen, die Menschen in die
Lage versetzen, ihren Weg durch die Welt der Optionen zu finden® (Dahrendorf
1994: 41).

Aus Optionen konnen sich also mehr oder weniger Wahlmoglichkeiten fur die
Akteure eroffnen. Zu beachten ist, dass eine Steigerung von Lebenschancen nicht
als lineare Funktion der Ausweitung von Optionen verstanden werden soll (vgl.
Lamla 2008: 223). UbermaRige Entscheidungszwange kénnen individuell belastend
wirken, was sich zu einer gesamtgesellschaftlichen Belastung, bis hin zum Auftreten

von anomischen® Zustanden, entwickeln kann.

Dahrendorf versteht Lebenschancen als doppelte Funktion. Zum Einen als die von
Optionen und Ligaturen, wie sie von der Gesellschaft angeboten werden, zum
Anderen als der Kombination von Anrechten und Angebot (vgl. Dahrendorf 1994: 39-
40). Was genau ist nun unter Anrechten und Angebot zu verstehen?

Bei dem Begriff des Angebots handelt es sich um das 6konomische, materielle
Aufkommen an Waren, dass fur die Gesellschaft zuganglich ist. Bei dem Begriff der
Anrechte folgt Dahrendorf dem Okonom Amartya Sen (1981) und verwendet den
Begriff in deskriptiver Absicht. Sie sind wertneutral und kdnnen als sozial definierte
Zugangsmittel bezeichnet werden, Dahrendorf nennt sie auch Eintrittskarten. Diese

konnen Turen fur diejenigen offnen die sie haben und bleiben fur die anderen

6 Der Begriff der Anomie wurde von Emile Durkheim eingefiihrt und kann ,vorlaufig als
Regellosigkeit oder Normlosigkeit® (Lamnek 2001: 108) aufgefasst werden. Robert K. Merton
entwickelte den Begriff weiter und beschrieb Anomie als ,Kollaps der kulturellen Struktur® der
eintritt wenn ,Menschen auf Grund ihrer sozialen Stellung nicht in der Lage sind, den Werten ihrer
Gesellschaft zu folgen“ (zit. n. Dahrendorf 1994: 240). Dahrendorf bezeichnete Anomie als
Einladung an Usurpatoren, der Mehrheit ein falsches Ordnungsschema aufzudrangen. ,Das Risiko
der Anomie heilt Tyrannei in vielerlei Gestalt® (ebda: 243-244).
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verschlossen. Die technische Formulierung Sen’s lautet, Anrechte konzentrieren
,Sich auf die Fahigkeit von Menschen, (Glter) mit den in einer Gesellschaft
verfugbaren rechtlichen Mitteln zu kontrollieren® (zit. n. ebda: 27-28). In diesem
Sinne ziehen Anrechte Grenzen und schaffen Barrieren. Zugangsrechte kdnnen
beliebig vielen offen stehen, sind hier aber eindeutig bestimmt. Entweder gibt es
Zugang oder es gibt keinen. Neben den Grundrechten als Anrechte schaffen ebenso
Realléhne Anrechte (vgl. ebda: 28-29).

Nach dem Verstandnis Dahrendorf's, erhofft sich der ékonomische Imperialismus
alles von der Ausweitung des Angebots und der politische Imperialismus versucht
alle 6konomischen Fragen als Anrechtsfragen zu definieren (vgl. ebda: 33). Der
okonomische Imperialismus, von Dahrendorf als Angebotspartei bezeichnet, sieht
das Wirtschaftswachstum, die Vermehrung von Gutern und Dienstleistungen in ihrer
Qualitat und Vielfalt, als gesellschaftliche Prioritat. Im Gegenzug hierzu meint der
politische Imperialismus, die Anrechtspartei, dass sich Fortschritt an der Zahl der
Menschen messen lasst, die Zugang zu Méarkten, zur aktiven Offentlichkeit und zu
den Chancen der Gesellschaft allgemein finden. Die Hauptanliegen sind in dem
Sinne politisch, als sie bewusstes Handeln zur Etablierung von Rechten und zur
Umverteilung von Giltern verlangen. Aus der Anrechtspartei ging spater der

Sozialismus hervor (vgl. ebda: 37-38).

Dahrendorf meint, dass beide Welten, die der Anrechte und des Angebots, der
Politik und der Okonomie, nicht alleine fur sich bestehen kénnen, sondern beide in
der Gesellschaft verankert sein miussen (vgl. ebda: 44). Es lasst sich zum Beispiel
kein Parallelismus zwischen Wirtschaftswachstum und der Ausweitung von
Anrechten feststellen. Die Beziehungen zwischen Wachstum und Wandel sieht
Dahrendorf als komplizierter, wenn sie Uberhaupt systematischen Charakter haben
(vgl. ebda: 80). Anrechtsprobleme lassen sich also nicht durch ein hohes Angebot
uberspielen. Ungleichheiten des Angebots scheinen sogar eher ertraglich zu sein,
als solche der Anrechte (vgl. ebda: 32).

Um menschliche Wohlfahrt voranzutreiben braucht es Zugang zu Markten,

politischen Entscheidungsprozessen und kulturellen Ausdrucksmaoglichkeiten, all
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dieses gepaart mit vielfaltigen Wahlmaoglichkeiten. Hier liegt die Erklarung, dass
Optionen als Bestandteil der Lebenschancen, eine Funktion von Anrechten und
Angebot sind (vgl. ebda 39).

Diesen erweiterten konflikttheoretischen Ansatz bezeichnet Lamla zwar immer noch
als abstrakt, aber als nicht mehr so formal (vgl. Lamla 2008: 223). Nun kann in den
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen von Optionen und Ligaturen genauer nach
veranderten Motivlagen von kollektiven Konfliktakteuren gesucht werden.
Dahrendorf hat hier eine erweiterte Perspektive, vor allem in Hinblick auf die Analyse
von Konflikten mit Protestbewegungen, geschaffen. Es tritt nun eine neue Motivlage
der Akteure eines moglichen Konflikts hinzu. Diese kdénnen sich nun durch
gesellschaftliche Strukturen und Ligaturen so beengt sehen, dass sie fur eine
Ausweitung der Optionen votieren. Zum Beispiel kdonnen durch erweiterte
gesellschaftliche Mitbestimmungsrechte alte Ligaturen aufgebrochen werden.
Bewegungen kénnen ihren Protest gegen gesellschaftliche Strukturen im Ganzen
richten und nicht mehr blo3 nur gegen eine Gruppe von Herrschenden. Auf die
Motivlagen von (neuen) sozialen Bewegungen wird in weiterer Folge in den Punkten
2.2.1/2.2.2 und 3.3.6 naher eingegangen. Lamla beschreibt hierzu treffend, dass
unter modernen gesellschaftlichen Rahmenbedingungen die Gegebenheiten von
Optionen und Ligaturen nicht mehr durch klar abgrenzbare Herrschaftspositionen
kontrolliert werden, sondern in einer komplexen Struktur gesellschaftlich vermittelt

oder verselbstandigt scheinen (vgl. ebda: 223).

1.5 Gesellschaftstheoretische Bedingungen des Konflikts

Dahrendorfs Theorie des Wandels kurz resumiert: Lebenschancen sind nie
gleichmafig verteilt. Wir kennen keine Gesellschaft in der alle Manner, Frauen und
Kinder dieselben Anrechte haben und dasselbe Angebot genielden. Den Grund dafur
sieht Dahrendorf in der Tatsache, dass jede Gesellschaft unterschiedliche Aufgaben,
aber auch unterschiedliche Interessen und Fahigkeiten der Menschen koordinieren
muss (vgl. Dahrendorf 1994: 46-47).
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Somit scheinen Konflikte Uber Lebenschancen eine allgemeine Begleiterscheinung
von modernen Gesellschaften zu sein. Denn auch wenn mittlerweile in westlichen
Industriestaaten wie Osterreich die klare Mehrheit der Bevdlkerung ihre
Grundbedurfnisse als befriedigt ansehen kann, entsteht nun der Drang seine soziale
Position, oder seinen Wohlstand, gegenlber anderen zu verteidigen. Dahrendorf
beschreibt dies als Grenzziehung mit dem Interesse an der Sicherung der eigenen
Position (vgl. ebda: 228).

Obwonhl eine begrenzte Offenheit fur diejenigen besteht, die die Werte innerhalb
einer Gesellschaftsgruppe akzeptieren und danach handeln, fuhrt die
Mehrheitsklasse Umverteilungskonflikte weiter. Hieraus entstehen allerdings keine
neuen organisierten Konflikte zwischen Besitzenden und Besitzlosen, die mit dem
alten Klassenkonflikt zwischen Arbeiterklasse und Burgertum vergleichbar waren. Es
ist vielmehr eine Individualisierung des sozialen Konflikts in offenen Gesellschaften
zu beobachten. Dahrendorf (vgl. ebda: 236) stellt hier die These auf, dass
solidarisches Handeln in organisierten Gruppen eventuell zu langwierig und
kraftezehrend ist bis Erfolge erzielt werden kdonnen und dadurch die individuelle
Mobilitat den Klassenkampf abgeldst hat. Erklart wird dies damit, dass im
Klassenkampf propagierte Blrgerrechte nun die gesellschaftliche Norm darstellen
(vor allem in Hinblick auf westliche Industriestaaten und hier speziell auf Osterreich).
Die neuen Proteste stellen also die gesellschaftlichen Basisinstitutionen nicht
wirklich in Frage und kénnen sie somit auch nicht in eine Legitimationskrise sturzen.
Sie wiarden sich vielmehr gerade ,auf der gemeinsamen Grundlage des
Burgerstatus® und damit ,innerhalb der Grenzen der Blrgergesellschaft‘ (ebda: 236)
bilden.

Der zivile Ungehorsam, als eine Protestform sozialer Bewegungen, stellt sich nur
dann als sinnvoll heraus, wenn Burgerrechte mit vorausgesetztem
gesetzeskonformen Verhalten den stabilen gesellschaftlichen Rahmen bilden (vgl.
ebda: 236).

Die neuen sozialen Protestbewegungen, auf die Laufe der Arbeit noch genauer

eingegangen wird, entstehen aus der Bulrgergesellschaft. Allerdings sieht

Dahrendorf diese neuen Protestbewegungen als Folge des Ligaturen zerstérenden
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Neoliberalismus und somit als Ausdrucksform genau jener anarchischen und damit

anomiesteigernden Krafte (vgl. Dahrendorf 1997: 54).

Dahrendorf definiert einige empirisch variable Bedingungen um die Auspragungen
von Konfliktverlaufen genauer zu determinieren. Was zunachst die Dimensionen
sozialer Konflikte, in denen diese variieren konnen, betrifft, so scheinen zwei
besonders wichtig: die der Intensitat und der Gewaltsamkeit. Die Dimension der
Intensitat bezieht sich auf den Grad der Teilnahme der Betroffenen an gegebenen
Konflikten. Die Intensitat eines Konfliktes ist grof3, wenn fur die Beteiligten viel davon
abhangt, wenn also die Kosten der Niederlage hoch sind (vgl. Dahrendorf 1972: 37-
38). Weiters wirkt sich die politische Koalitionsfreiheit und das Recht zur kollektiven
Organisierung von Interessen auf die Intensitat und Gewaltsamkeit von Konflikten

aus:

,Viele Auseinandersetzungen erreichen dann ihr héchstes Mal an Intensitat und
Gewaltsamkeit, wenn eine der beteiligten Parteien zwar zur Organisation fahig ist,
die sozialen und technischen Bedingungen also gegeben sind, wenn ihr diese
Organisation aber verwehrt wird, die politischen Bedingungen also fehlen®
(Dahrendorf 1961: 223).

Dies fuhrt Dahrendorf zu der These, dass die Intensitat des Konflikts mit
zunehmender sozialer Offenheit von Interessengruppen abnimmt: ,Je starker der
Einzelne an seine gesellschaftliche Position gekettet ist, desto intensiver werden die
aus dieser Position erwachsenden Konflikte, desto unausweichlicher sind namlich
die Beteiligten diesen Konflikten verhaftet* (Dahrendorf 1961: 224).

Als Indikatoren fur die Offenheit eines politischen Regimes definiert Kitschelt (vgl.
1986: 63) die Anzahl der politischen Parteien und Gruppierungen, welche die
Anliegen der Bevolkerung artikulieren kénnen und des weiteren die Fahigkeit der
Legislative, unabhangig von der Verwaltung Politik zu formulieren und zu
kontrollieren. Wenn diese Fahigkeit ausgepragt ist, kann eine héhere Sensibilitat

gegenuber den Wahlerwlunschen der Bevolkerung erwartet werden. Ebenso gilt das
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jeweilige Muster der Interaktion zwischen Interessengruppen und Verwaltung als
Gradmesser flr die Offenheit eines politischen Systems. Hier werden pluralistische
Beziehungssysteme neue Gruppierungen eher zulassen als Kkorporatistische
Systeme. Weiters sind auch Mechanismen der Interessenaggregation notwendig, die

es verstehen neu artikulierte Anliegen auch zu aggregieren.

Neben der Offenheit eines Systems bestimmt die soziale Mobilitét der Individuen die
Art und Weise der Konfliktaustragung. Wenn Mobilitat zwischen Konfliktparteien
moglich ist, also wenn die Akteure moglichst nicht allzu starr an ihre Positionen
gebunden sind, verliert der Konflikt an Intensitat und umgekehrt. Eine weitere
wichtige Faktorengruppe, die die Intensitat von Konflikten beeinflussen vermag, liegt
somit im sozialen Pluralismus begrindet. Unter dem Begriff des sozialen
Pluralismus versteht Dahrendorf die Uberlagerung bzw. Trennung von sozialen
Strukturbereichen. Wenn bei Uberlagerungsphanomenen von Strukturbereichen wie
Politik, Okonomie, Militdr usw. eine Gruppe dominant agiert, verstarkt dies die
Konfliktintensitat. Diese wiederum nimmt in dem Male ab, in dem die Struktur der
Gesellschaft pluralistisch wird, also vielféltige autonome Bereiche aufweist (vgl.
Dahrendorf 1972: 39-40).

Der nachste, die Konfliktintensitat und Gewaltsamkeit beeinflussende, Punkt ist das
Vorhandensein ,effektiver Mechanismen zur Regulierung sozialer Konflikte®
(Dahrendorf 1971: 117). Eine geregelte Konfliktaustragung, wie sie zum Beispiel bei
Tarifauseinandersetzungen vorkommt, kann Konflikte institutionell kanalisieren und
insbesondere ihr Gewaltpotential entscharfen. Auch die institutionelle Trennung bzw.
Uberlagerung von sozialen Struktur- und Ordnungsbereichen hat Auswirkungen auf
die Konfliktintensitat. Je nachdem ob dadurch die Konfliktfronten wirksam pluralisiert
werden oder aber mit wechselseitigen Verstarkungseffekten zu rechnen ist, etwa
wenn bei einer Uberlagerung ,ein und dieselbe Gruppe in allen Bereichen den Ton
angibt® (Dahrendorf 1961: 224).

Der Strukturwandel selbst kann durch zwei Extremformen der Veranderung von

Herrschaftsverhaltnissen gepragt sein. Einerseits durch revolutionaren Umsturz und
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andererseits durch einen demokratischen politischen Prozess. Die Dynamik der
Herrschaftsverhaltnisse hangt dabei (neben den genannten Bedingungen der
Offenheit, Konfliktintensitat und -gewaltsamkeit) davon ab, welches machtpolitische
Beharrungsvermogen die herrschende, beziehungsweise welches Druckpotential die
beherrschte Interessengruppe aufbringt (vgl. Dahrendorf 1971b: 117).

Dahrendorf erganzt hier aber, dass jeder gesellschaftliche Strukturwandel, im
Unterschied zum Wechsel des Herrschaftspersonals, ein sehr komplexer,
vielgestaltiger Vorgang ist, da er sich auf mehreren Ebenen mit relativer Autonomie
abspielen kann. Zum Beispiel auf einer normativen Ebene, wie in den kulturellen
Wertorientierungen, oder aber faktisch auf der rechtlichen und materiellen Ebene der
Institutionen (vgl. Lamla 2008: 214-215).

Fur Dahrendorf hangt die gesellschaftliche Reaktion auf einen Strukturwandel davon
ab, inwiefern es modernen Gesellschaften gelingt die Verfassung der Freiheit zu
institutionalisieren. Dies bedeutet, dass moderne Gesellschaften einen Weg finden
mussen ihre eigene Konflikthaftigkeit in solche geregelte Bahnen zu lenken, in
denen sie fur das kreative und dynamische Potential von Konflikten dauerhaft offen
bleiben. Gelange dieser schwierige Balanceakt nicht, so drohten der modernen
Gesellschaft neue konstitutionelle Konflikte. Sie bliebe anfallig gegenliber den
~<Anfechtungen der Modernitat® durch Nationalismus und Fundamentalismus (vgl.
Dahrendorf 1994: 76-77).

Die westlichen Gesellschaften seien in dieser Hinsicht ein weites Stick
vorangekommen, denn flir sie gelte bis auf weiteres, ,dall der moderne soziale
Konflikt mit dem Burgerstatus, dem Wirtschaftswachstum und der Burgergesellschaft
den Rahmen geschaffen hat, innerhalb dessen sich fast alle bekannten Probleme
anpacken lassen® (ebda: 76). In diesem Sinne sei in der Moderne also tatsachlich
ein Moment der Selbstiberwindung ihrer grundlegenden gesellschaftlichen
Konfliktfahigkeit angelegt. Einige allgemeine Bedingungen unter denen die moderne
Gesellschaft dynamische Stabilitat erreichen konnte, lassen sich nach Dahrendorf

aber extrahieren:

,ES mufl} Regeln geben, nach denen die Auseinandersetzungen von streitenden
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Gruppen und divergierenden Interessen sich vollzieht (Rechtsstaat, Verfassung);
es muld Methoden geben, um die Vorlieben, aber auch die tieferen Bedurfnisse
der Regierten in die effektive Kontrolle der Regierenden umzusetzen (das
‘demokratische Minimum'); und es mul® Zentren, aber auch Trager der Initiative

geben, die bereit sind, neue Losungen zu erkunden (Fuhrerschaft)* (ebda: 112).

Dahrendorf sieht eine in Zukunft vermehrt notwendige Aufmerksamkeit fur das
Assoziationswesen der Burgergesellschaft gefordert (vgl. ebda: 111). Eingebettet in
einen demokratischen Verfassungsstaat mit universell geltenden und
unveraulderlichen Blrgerrechten und einer kapitalistischen Marktwirtschaft, stellt das
assoziative Verhalten der Bulrgergesellschaft fir Dahrendorf nicht blo3 die
Rahmenbedingung, sondern die adaquate Regelung und produktive Kanalisierung
von Konflikten an sich dar (vgl. Lamla 2008: 219-220).

Allerdings sieht Dahrendorf auch durchaus vorhandenes Konfliktpotential in den
Folgen und Widerspriche der Institutionalisierung des sozialen Konflikts. Das
Entstehungspotential des sozialen Konflikts kann im ,Entschwinden der
Arbeitsgesellschaft’, den ,Paradoxien des Sozialstaats“ oder den ,Grenzen des

Wachstums® (vgl. ebda: 219) lokalisiert werden.

Unter welchen Umstanden sich nun Konflikt zu Protest entwickelt und in welchen
Formen sich dieser prinzipiell auern kann, soll das nachste Kapitel darlegen.
Vertiefender Schwerpunkt wird, neben einer eingehenden Begriffsbestimmung von
Protest, auf den Entstehungsprozess von Protestbewegungen gelegt und deren fur

diese Arbeit relevanten Auspragungen in Osterreich.

- 26 -



Kapitel Il — Von Konflikt zu Protest

Kapitel Il — Von Konflikt zu Protest

,Protest ist keine eigentiimliche ,Pathologie” der gesellschaftlichen Kommunikation,
sondern eine notwendige Strategie fur die Selbstbeobachtung der Gesellschaft*
(Virgil 2010: 8).

2.1 Begriffsbestimmung von Protest

Wenn man von Protest hort, ist die wahrscheinlich gangigste Assoziation das Bild
einer Strallendemonstration, in der eine aufgebrachte Menge ihrem Unmut kundtut.
Doch Protest kann in den verschiedensten Formen auftreten. Die Palette reicht von
Protestliedern Uber Formen des Streiks bis hin zu Haus- oder Landbesetzungen.
Doch was ist die Quintessenz, der kleinste gemeinsame Nenner, der all diesen
Formen des Protests innewohnt? Um mit dem Begriff des Protests weiterarbeiten zu
kénnen, sollen deshalb seine entscheidenden Eigenschaften anhand einer

Begriffsbestimmung herausgearbeitet werden.

Die etymologische Herkunft des Wortes protestieren, fihrt uns zuerst zum Verb
protester. Dies wurde im 15 Jh. dem Franzosischen entlehnt, hat aber seinen
Ursprung in den lateinischen Begriffen ,protéstart »offentlich bezeugen, o6ffentlich
dartun«, zu 1. téstart »bezeugen« und 1. pro-, zu 1. téstis »Zeuge«“ (Kluge 2002:
725). Hier liegt der Bedeutungsschwerpunkt noch auf dem Begriff der Offentlichkeit,
in der man Zeugnis Uber etwas ablegt. Die entscheidende Erganzung zu dieser
etymologischen Herleitung bietet das Worterbuch zur Politik. Hier wird der Fokus um
die Dimension des Nichteinverstdndnisses erweitert:
»Protest (...) im politisch-6ffentlichen Sprachgebrauch allgemein die Bekundung
des Missfallens und des Nichteinverstandnisses oder, so N. Luhmann,
Kommunikationen, »die an andere adressiert sind und deren Verantwortung
anmahnen«® (Schmidt 2004: 577).

Protest scheint somit im Nichteinverstadndnis begrindet zu sein, dass nach auf3en
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hin, also in die Offentlichkeit, kommuniziert werden muss, um gehért zu werden.
Eine sehr treffende Definition liefert der Publizistikwissenschafter Pross (1992). Er
setzt die Mitteilungsform des Protests in den Mittelpunkt und erganzt die Definition
um das Publikum als Empfanger, an die die jeweilige Protestbotschaft ebenso

gerichtet sein soll, wie an den Urheber des Anstol3es zum Nichteinverstandnis.

.Protest ist eine entschiedene, offentliche Antwort im Widerspruch zu einer
vorausgegangenen Mitteilung, eine wahrnehmbare Opposition zu einer Position.
Er wendet sich immer an zwei Adressaten: an den Urheber der Mitteilung, gegen
die sich der Widerspruch richtet, und an ein Publikum als dritte Instanz. Er soll

dieses Publikum fur die Opposition gewinnen® (Pross 1992: 18).

Pross rundet den Begriff des Protests ab, indem er Protest als ,nachdrickliche
Stellungnahme® (vgl. Pross 1971: 19) bezeichnet, die Kommunikation voraussetzt.
Die Voraussetzung weshalb manches Nichteinverstandnis zu Protest flhrt und
manches nur zu Kopfschutteln, sieht Pross im Grad der Bedrangnis. Der durch eine
aufkommende Frage Bedrangte kann sich nicht anders helfen, als seine
Grundiberzeugung, seine Prinzipien, hervorzukehren. ,Prinzipien konkretisieren
sich im Verhaltnis von Frage und Antwort. Wo keine Frage auftaucht, stellen sich
auch keine Prinzipien“ ebda: 1971: 12). Eine Frage bedrangt dann, wenn sie zur
Stellungnahme zwingt, wenn sie offentlich verantwortet werden muss. Das bedeutet
in weiterer Folge, dass bei einer solchen Frage diejenige Antwort erteilt werden
muss, Uber die es kein hinaus gibt. Pross bezeichnet dies als die dulerste Antwort
(vgl. ebda: 11). ,Das Zuruckgehen aufs Prinzip verleiht dem Protest seine Starke,

seine Glaubwdurdigkeit, auch seine Wirde (ebda: 19)“.
,Kein Protest ist aulRerhalb seines Anlasses zu verstehen, und ohne Kenntnis
dessen, wogegen er eingelegt wird. Auch kommt es sehr darauf an, wer
protestiert, denn was bezeugt und wogegen Einspruch erhoben wird, hat seine

Einheit nur im Protestierenden selber” (ebda: 20).

Dem Protest geht nach Pross also auf der Frageseite die ,Provokation von

-28-



Kapitel Il — Von Konflikt zu Protest

Prinzipien voraus® (ebda: 25). Als Antwort betrachtet, liefert Protest sozusagen ein

Zeugnis der Ohnmacht des durch die Frage Bedrangten.

.Die bis auf die Prinzipien erschopfte Rationalitat findet je nach dem
Erschopfungsgrad Ausdruck in einfachen oder komplizierten Formen der
Kommunikation, der politisch-6konomischen Zuganglichkeit, das hei3t der
Offenheit oder Geschlossenheit der jeweiligen Gesellschaft und der
Beschaffenheit der Instanz, vor der protestiert wird, vor der Zeugnis fur und wider
abgelegt wird“ (ebda: 25).

2.1.1 Konflikt als Widerspruch

Der bis hier verwendete Begriff des Nichteinverstandnisses oder Dahrendorf's

verwendeter Begriff der Gegensatzlichkeit als Grundlage fur Konflikt, soll nun vom
Begriff des Widerspruchs, beziehungsweise der Repugnanz, ersetzt werden (vgl.
Virgil 2010: 110). Widerspruch beinhaltet in seiner Wortbedeutung die Dimension der
Kommunikation, die dem Begriff des Nichteinverstandnisses fehlt. Da dem Protest
eine offentliche Kommunikation inharent ist, bezeichnet Widerspruch die Grundlage
des Konfliktes wohl treffender. Virgil beschaftigt sich in seiner Arbeit Uber Protest
ausfuhrlich mit der Dimension der Kommunikation in Verbindung mit Konflikten. Um
besser zu verstehen wie es vom Widerspruch zum Protest kommt, soll nun das
Treppenmodell nach Virgil herangezogen werden. Dieses giel3t die Entfaltung des
Widerspruchs hin zur Protestform in ein dreistufiges Modell, das die Entwicklung des

Konflikts, auf der Basis von Kommunikation, besser sichtbar macht.

Abb. 1: Treppenmodell nach Virgil

- -7 Protest

Konflikt

Widerspruch

(ebda: 110)
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Far Virgil liegt die Ursache der Sichtbarkeit des Widerspruchs in seiner Entfaltung
mittels Konfliktkommunikation. Manifestiert sich der Widerspruch zu einer Frage
soweit, dass er kommunikationsfahig wird, hebt er sich auf die Stufe des Konflikts.
,Konflikt ist ein Nein, und zwar ein verstehendes Nein. Wir definieren daher Konflikte
— noch als Vorstufe des Protests — als Pragnanzsysteme® (ebda: 110). Der Begriff
der Prdgnanzsysteme versteht Konflikt als wertneutral. Konflikt ist weder gut noch
bdse, sondern schlicht existent. Der Widerspruch verblasst in weiterer Folge auf der
Ebene des Konflikts, verschwindet allerdings nicht ganzlich. Virgil begrindet dies mit
der Leistung der Autopoiesis (vgl. Luhmann 1984). Dies bedeutet, dass
Kommunikationssysteme, wie jenes des Konflikts, nur wahr nehmen was zu ihrer
Selbstreproduktion oder Stabilisierung notwendig ist. Das Treppenmodell impliziert
diese Annahme in dem es zeigt, dass der Prozess stets nach oben fuhrt. Eine
Ruckkehr ist nur dann maoglich, wenn ,der Widerspruch so aufgearbeitet wird, dass
das Konfliktpotential keine Option fir alle Beteiligten mehr darstellt* (Virgil 2010:
111).

Protest ist also ,kommunizierter Konflikt unter Einsatz eines Nein-Signals® (ebda: 8).
Eine wichtige Erganzung, um den Protest als Kommunikationsform des Konflikts
noch klarer von diesem abzugrenzen, hat Pross geleistet (siehe Punkt 2.1), in dem
er explizit das Publikum als dritte Instanz und weiteren Adressat der

Konfliktkommunikation einbrachte.

Konflikt und im Besonderen der soziale Konflikt, ist nach der These von Virgil eine
soziale Tatsache, die wahrscheinlicher auftritt als sie nicht auftritt (vgl. ebda: 111). In
welchen Formen Protest nun auftreten kann und welche davon diejenigen sind, die
den modernen Staat und seine Gesellschaft in der jlingsten Zeit am

entscheidendsten mitgepragt haben, klart der nachste Punkt.
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2.2 Erscheinungsformen von Protest

2.2.1 Protestbewegungen/soziale Bewequngen

.Bewegungen entstehen aus gesellschaftlichen Widersprichen und sie
entwickeln sich in Widersprichen fort“ (Raschke 1985: 448).

Im Wérterbuch fur Politik sowie im Lexikon fir Soziologie (vgl. Schmidt 2004: 577;
Reinhold 2000: 510) werden Protestbewegungen im Allgemeinen als soziale
Bewegungen verstanden, deren Hauptanliegen der politisch motivierte Protest ist.

Nach Rucht (vgl. 1994: 77) lassen sich Protestbewegungen von sozialen
Bewegungen aber sehr wohl in Bezug auf ihre Motivlage abgrenzen. Soziale
Bewegungen haben eine klare Fokussierung auf politische, 6konomische oder
soziokulturelle Veranderungen, also auf die Grundlage sozialer Ordnung. '‘Normale'
Protestbewegungen zielen hingegen auf sektorale Veranderungen wie die
Umverteilung von Besitz, die Liberalisierung gesellschaftlicher Normen oder die

Ablosung einer politischen Klasse ab.

,Eine soziale Bewegung ist ein auf gewisse Dauer gestelltes und durch kollektive
Identitdt abgestiutztes Handlungssystem mobilisierter Netzwerke von Gruppen
und Organisationen, welche sozialen Wandel mit Mitteln des Protests — notfalls
bis hin zur Gewaltanwendung — herbeifuhren, verhindern oder ruckgéngig

machen wollen* (ebda: 76-77).

Der Bewegungsforscher Rucht (vgl. ebda: 78-79) schlief3t hier aber nicht aus, dass
sich Konflikte um sektorale Veranderungen auch Uber ihre Grenzen hinaus
ausweiten kdnnen. Zum Einen wenn die sektorale Kritik an den Grundfesten der
sozialen Ordnung rihren muss um Veranderungen zu erzielen, zum Anderen wenn
die in der Kritik stehenden Gruppen ihre Privilegien an die soziale Ordnung binden
und somit einen Ubergreifenden Konflikt provozieren.

Es soll auch noch eine Abgrenzung zu Begriffen wie Sub- und Gegenkultur getroffen
werden. Der klare Unterschied ist, dass Subkulturen die Zielvorstellung eines

dezidierten sozialen Wandels fehlt. Auch wenn Gegenkulturen diese Zielvorstellung
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eventuell teilen, weisen sie keine strategische Ausrichtung und auf die jeweilige
Zielsetzung abgestimmte interne Handlungskoordination auf, die soziale

Bewegungen definieren (vgl. ebda: 81-82).

Da soziale Bewegungen im Grunde nur eine spezielle Ausrichtung von
Protestbewegungen sind, soll nun weiter ausgeholt und auf den Entstehungskontext
von sozialen Bewegungen eingegangen werden.

Rucht knupft den hier verwendeten Begriff der sozialen Bewegungen an den Kontext
einer modernen Gesellschaft, ohne die das Phanomen der sozialen Bewegungen
nicht existent sein kdnnte. ,Soziale Bewegungen sind nicht ohne Moderne, Moderne
ist nicht ohne soziale Bewegungen® (ebda: 77-78).

Die Idee einer auch von Individuen veranderbaren sozialen Ordnung entstand erst
mit der Moderne, was die Begrundung liefert warum die Entstehungsbedingung fur

soziale Bewegungen in der modernen Gesellschaft liegt.

,Mit der Entstehung moderner Territorialstaaten in Gestalt ausdifferenzierter,
sakularisierter  politischer  Systeme als  (legitimen)  Produktionsorten
gesamtgesellschaftlich verbindlicher Entscheidungen kann gerichteter sozialer

Wandel nicht ohne politische EinfluBnahme erfolgen® (ebda: 78).

Entscheidend ist, dass der angestrebte soziale Wandel auf eigenen Entwurfen
beruht und sich somit von bereits bestehenden politischen Strukturen zur
Problembewaltigung abgrenzt. Rucht stellt die These auf, ,dass sich soziale
Bewegungen am angemessensten in einer Doppelperspektive, namlich als Produkt
und Produzent von Modernisierung begreifen lassen® (ebda: 96).
Aus einer makrostrukturellen Perspektive vertritt auch Smelser (1966) die Position,
dass vor allem rascher sozialer Wandel zu strukturellen Spannungen und
Widerspruchen fuhren kann, der die Ausbildung von Protest oder sozialen
Bewegungen zur Folge hat:
»1he faster the tempo of modernization is, the more severe the discontinuities.
This unevenness creates anomie in the classical sense, for it generates

disharmony between life experiences and the normative framework which
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regulates them. (...) Three classic responses to these discontinuities are anxiety,
hostility, and fantasy. If and when these responses become collective, they
crystallize in a variety of social movements — peaceful agitation, political violence,
millenarianism, nationalism, revolution, underground subversion, etc.” (Smelser
1966: 44).

Dies impliziert, dass soziale Bewegungen eng mit einem Modernisierungsbegriff
verbunden sind, welcher im Punkt 3.2.4 der Konstellationsanalyse genauer

behandelt wird.

Soziale Bewegungen haben ihren sozialen Aktionsradius am ehesten auf der
Mesoebene. Die Mesoebene bezeichnet die quantitative Grolle von Gruppen, im
Vergleich zu Kleingruppen auf der Mikroebene und ganzen Gesellschaftsbereichen
auf der Makroebene. Rucht bezeichnet Bewegungen als Hybride zwischen
homogenen Kleingruppen und formalen Organisationen. Die Lage auf der
Mesoebene ergibt sich durch die beidseitige Orientierung, sowohl auf die Mikro- als
auch auf die Makroebene, von sozialen Bewegungen. Es sollen weder Kleingruppen
noch groRRere formale Organisationen ausgeschlossen werden, was sich nur durch

eine lose Strukturierung auf der Mesoebene realisieren lasst (vgl. ebda: 80).

,Der Ubergang zur Organisation bedeutete den Verlust der Emphase der
Anhangerschaft und wohl auch einen SchrumpfungsprozeR; der Ubergang zu
vollig informellen Gruppenstrukturen zége eine Fragmentierung der Bewegung

und den Verlust ihrer kollektiven Strategiefahigkeit nach sich® (ebda: 81).

Weiters kdénnen soziale Bewegung im Hinblick auf ihre Ideologie, Struktur der
Anhangerschaft, Organisation, Strategien und Aktionsrepertoire  sowie
Entwicklungsdynamik, differenziert werden (vgl. ebda: 84). Der Aktionsradius
definiert sich durch die unterschiedlichen Handlungs- und Protestformen. Die
Auspragungen des Aktionsrepertoires werden durch das Wechselspiel zwischen
dem moderaten und radikalen Flugel, die den meisten Bewegungen zuzurechnen

sind, bestimmt. Auch kann angenommen werden, dass bei Erfolglosigkeit von
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anfangs moderaten Aktionsformen radikalere Aktionen versucht werden, die aber
nicht zwangslaufig zur Eskalation, das heil3t Gewalttatigkeit, fihren missen. Welche
Aktionsformen gewahlt werden sieht Rucht einerseits durch bewegungsinterne
Faktoren wie ideologische Vorgaben, andererseits durch externe Parameter wie den

Strategien der Gegenseite, bestimmt (vgl. ebda: 88-89).

AbschlieRend soll noch darauf hingewiesen werden, dass historische
Zeitreihendaten zu Protestformen aller Art keine regelmafRigen Muster, zum Beispiel
in Bezug auf die Zyklen der Wirtschaftsentwicklung, erkennen lassen. Ebenfalls
schlielen sich nicht alle Personen, die von den erwahnten Verwerfungen der
Modernisierung betroffen sind, sozialen Bewegungen an. Dies hangt wohl zum einen
von dem individuellen Grad der Deprivation ab, beziehungsweise von dem Wirken
sozialer Agitatoren/Bewegungsunternehmer, welche die Unzufriedenheit in
organisatorischen Aktivitaten kanalisieren kénnen. Es lassen sich somit fur eine
Prognose breit auftretender Mobilisierungswellen sozialer Bewegungen nur
grundlegende Rahmenbedingungen zeichnen, die vor allem auf die
Kontextbedingungen der Entstehung von Protest eingehen kénnen (vgl. ebda: 92-
96).

2.2.2 Neue soziale Bewequngen (nsB)

Der Begriff der sozialen Bewegung wird als Sammelbegriff fir Bewegungen mit dem
Anliegen eines sozialen Wandels verwendet. In den 1960er Jahren ist allerdings der
Begriff der neuen sozialen Bewegung entstanden. Doch was unterscheidet die

'neuen’ von den ‘alten' sozialen Bewegungen?

,Die neuen sozialen Bewegungen sind als Bewegung nur in unspezifischem
Protestmilieu und nur in Bezug auf gesamtgesellschaftlich relevante Themen
einheits- und aktionsfahig“ (Bredow/Brocke 1987: 61).

In der Erklarung des Lexikons flir Soziologie wird bei neuen sozialen Bewegungen

auf eine ,sprunghafte Verbreitung von Burgerinitiativen, alternativen Projekten und

Milieus, die Entstehung einer neuen Frauen- und Friedens-, Okologie und Anti-
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Nuklearbewegung sowie die Parlamentarisierung eines relevanten Teils dieser
neuen Bewegungen in grinen Parteien und alternativen Listen“ (Reinhold 2000:
461) hingewiesen. Erganzend wird noch herausgehoben, dass es sich bei den
neuen sozialen Bewegungen auch um die ,Herausbildung einer qualitativ neuen
Bewegungsformation, die sich deutlich von alten Bewegungen, insbesondere von
der Arbeiterbewegung abhebt* (ebda: 461) handelt.

Vor allem bei einzelnen Burgerinitiativen, dessen Protestanliegen sich meist nur auf
sektorale Konflikte beziehen, drangt sich allerdings die Frage auf, warum sie hier als
soziale Bewegung bezeichnet werden. Die in dieser Arbeit beschriebenen
Blrgerinitiativen  zeichnen  sich  durch das grundlegende Motiv des
Partizipationsanspruchs an politischen Entscheidungsprozessen aus. Dieser
Anspruch lasst sie, vor allem bei einer Ubergeordneten Betrachtung, durchaus als

soziale Bewegung begreifen.

Wo sich nun eine Grenze zwischen alten und neuen sozialen Bewegungen ziehen
|asst, ist am ehesten durch eine historische Betrachtung zu bewerkstelligen. Raum-
zeitlich Iasst sich die Entstehung des Phanomens in den 1960er und 1970er Jahren,

vorwiegend in westlichen Industriestaaten, verorten.

,pDas starke wirtschaftiche Wachstum der Nachkriegsjahrzehnte, die
Durchindustrialisierung des Reproduktionsbereichs und die Verdichtung des
staatlichen Regelungsnetzes racken die Folgeprobleme der
»UberfluBgesellschaft« - bei z.T. weiterbestehenden Armutssektoren — in den
Vordergrund® (Brand 1985: 308).

Die neuen sozialen Bewegungen sind so vor allem als Erben des radikal-liberalen
Birgertums und der sozialistischen Arbeiterbewegung zu sehen (vgl. Rucht 1994:
23). Der in den Nachkriegsjahrzehnten entstandene wohlfahritsstaatliche
Kapitalismus stellte die Rahmenbedingung in dieser Epoche dar. Diese Form des

Kapitalismus’ kennzeichnet eine Ausweitung staatlicher Lenkungs- und

7 Der Begriff des Kapitalismus gilt als eher inflationar verwendet und daher oft als unscharf
bestimmt. Hier soll die Definition von Hirsch (1990) verwendet werden, der mittels einer
wertneutralen Begriffsdeduktion, die sich auch auf den Kapitalismus begleitenden sozialen Wandel
bezieht, m.E. eine brauchbare Definition liefert. ,Als 'kapitalistisch' bezeichnen wir eine

-35-



Kapitel Il — Von Konflikt zu Protest

Planungsaufgaben, vor allem im Sektor der Sozialpolitik. Dies hatte einen
auftretenden Anspruch auf ,Wohlfahrt als Quasi-Burgerrecht” (ebda: 145) zur Folge,
der von einer Durchstaatlichung und vor allem Politisierung der Gesellschaft
begleitet wurde. Die vormals liberale Gegenuberstellung von Staat und Gesellschaft
weicht vor allem neokorporatistischen Formen des politischen Zusammenspiels,
womit die zur Finanzierung der Wohlfahrt notwendige Wachstums- und
Modernisierungspolitik ~ realisiert ~werden  sollte.  Trotzdem  bringt der
wohlfahrtsstaatliche Kapitalismus ungeloste Probleme der System- und/oder
Sozialintegration mit sich, die ein Grund fur die Entstehung der neuen sozialen

Bewegungen sind (vgl. ebda: 138).

Um die neuen sozialen Bewegungen durch ihre zentralen Eigenschaften zu
charakterisieren, soll der Kriterienkatalog von Rucht (vgl. ebda: 154-155)
Ubernommen werden. In diesem wird spezieller Wert darauf gelegt die neuen
sozialen Bewegungen von verwandten Formen wie demokratischen Bewegungen

oder den alten sozialen Bewegungen abzugrenzen:

— Ideologische Ausrichtung: neue soziale Bewegungen haben ein gebrochenes
Verhaltnis zum Modernisierungsprozess: einerseits beflrworten sie eine
egalitar-demokratische Gesellschaftsordnung mit hohen
Partizipationschancen und Moglichkeiten der Selbstentfaltung; andererseits
wenden sie sich gegen den Vorrang instrumenteller Vernunft und die damit
verbundenen Folgen (extreme funktionale Differenzierung, Externalisierung
von Kosten usw.); es entsteht somit auch ein ambivalentes Verhaltnis zum
wohlfahrtsstaatlichen Kapitalismus;

— Organisatorische Ausrichtung: bevorzugen dezentrale, hohe Autonomie
gewahrende Strukturen und tendieren damit zu lockeren Netzwerken an
Stelle von straffen und hierarchischen Bewegungsorganisationen

— Strategische Ausrichtung: orientieren sie sich an einem reformerischen Kurs,

Gesellschaft, die in ihren bestimmenden Grundziigen von marktvermittelter Privatproduktion,
Privateigentum, die Trennung der unmittelbaren Produzenten von den Produktionsmitteln und
durch Lohnarbeit bestimmt ist. Dieses Produktionsverhaltnis begriindet eine historische
Entwicklungs- und Krisendynamik, in der die gesellschaftlichen Verhéltnisse, die sozialen
Strukturen, Lebensweisen und die Formen der Arbeitsteilung permanent umgewalzt werden®
(Hirsch 1990: 129-130).
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der sowohl an strukturellen als auch an persoénlichen Veranderungen ansetzt
und dabei Ziel und Weg, Inhalt und Form moglichst in Einklang zu bringen
sucht

— Sozial-struktureller Kern: wird durch die neuen Mittelschichten und
insbesondere durch Angehorige des Humandienstleistungssektors gebildet;
damit verfligen die Bewegungen Uber hohe kognitive Ressourcen und nicht

unbetréchtliche Einflusschancen in der politischen Offentlichkeit.

2.2.3 Gewalttatiger Protest

Die unterschiedlichen Formen der Auseinandersetzung, beziehungsweise des

Konflikts, umfassen in ihrer ganzen Bandbreite ebenso Formen der Gewaltsamkeit.
Es qgilt nun zu klaren, unter welchen Rahmenbedingungen soziale Konflikte eine
mehr oder minder gewaltsame Form annehmen konnen und welche Faktoren die
Intensitat der Gewalt beeinflussen konnen. Hier wird eine Eingrenzung des
Gewaltbegriffs notwendig um zu sehen, welche Formen der Gewalt bei sozialen

Konflikten, insbesondere des Protests, hauptsachlich auftreten.

Gewaltformen gibt es in unterschiedlichster Ausrichtung. Bei empirisch untersuchter
Gewalt wird haufig in zielgerichtete verbale, psychische, physische Gewalt sowie
Gewalt gegen Sachen unterschieden (vgl. Reinhold 2000: 232). Unter soziologischer
Sichtweise, in der Gewalt als spezifische Form von sozialem Handeln verstanden
wird, kann man sie nach Situation, Motivation und den normativen
Verhaltenserwartungen von Interaktionspartnern differenzieren (vgl. ebda: 231).
Heitmeyer (vgl. et al. 1995:; 72) liefert eine Klassifizierung in der unterschiedliche
Handlungsorientierungen impliziert sind, namlich die Unterscheidung zwischen
instrumenteller, expressiver und regressiver Gewalt:

— Instrumentelle Gewalt ist kalkulierbar, geplant und zielt auf individuell
definierte 'Problemldsungen’ ab; sie ist eine ,Radikalisierung und Ausnutzung
von Freiheitsraumen®;

— Expressive Gewalt ist unkalkulierbar und versteht sich als Selbstzweck; sie ist
auf die Gewalt ausiibende Person zugeschnitten, wahrend die Opfer beliebig

sind; das Ziel ist eine erhohte Aufmerksamkeit und die Suche nach neuen
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Spannungszustanden;

— Die regressive Gewalt ist eine kollektive Gewaltform mit politischen Motiven;
es sollen unsicherheitsfordernde soziale, berufliche oder politische
Desintegrationsprozesse durch kollektiv eingebundene, an ethnischen oder

nationalen Kategorien ausgerichtete, Gewalt aufgehoben werden.

Bei der weiteren Abgrenzung des hier relevanten Gewaltbegriffs beziehe ich mich
auf die empirische Arbeit von Schwind (vgl. Schwind et al. 1990) und der so
genannten Gewaltkommission. Diese unabhangige Regierungskommission hatte in
Deutschland den Auftrag erhalten, eine Analyse uUber die Ursachen, die
Verhinderung und die Kontrolle von Gewalt zu erstellen. In ihrem Abschlussbericht
findet sich eine sehr prazise Begriffsbestimmung und Gliederung von Gewalt, die
sich gut fur diese Arbeit, auch wegen dem Fokus auf die 6ffentlich sichtbare Gewalt,
beziehungsweise Gewalt in offentlichen Raumen, eignet. Die Gewaltkommission
orientierte sich an folgendem Gewaltterminus:
,Der Gewaltbegriff soll aus der Sicht des staatlichen Gewaltmonopols bestimmt
werden. Dabei soll es primar um Formen physischen Zwanges als notigender
Gewalt sowie Gewalttatigkeiten gegen Personen und / oder Sachen unabhangig
von Notigungsintentionen gehen. Ausgeklammert werden sollen die psychisch
vermittelte Gewalt im StralRenverkehr und die strukturelle Gewalt* (Schwind et al.
1990: 38).

Dieser eng gefasste Gewaltbegriff wird bei Schwind bewusst gewahlt, da die
Gewaltkommission einen madglichst wertfreien Zugang finden wollte. In der
allgemeinen Diskussion um den Gewaltbegriff verortet die Kommission strategische
Zwecke hinter den jeweiligen Begriffsbestimmungen. Als Beispiele werden zum
einen die Ausweitung des Gewaltbegriffs um die strukturelle Gewalt durch Galtung
genannt, die in Zusammenhang mit den neuen Protestbewegungen zu sehen sei.
Mit dieser Etikettierung von gesellschaftlich ungleicher Machtverteilung als Gewalt,
konnte der Kampf gegen die Gewalt plakativ vereinfacht und auch eventuell eigens
eingesetzte Gewalt als ,Gegengewalt” gerechtfertigt werden. Auch auf staatlicher

Seite erkennt Schwind eine Ausweitung des Gewaltbegriffs, da staatliche Gewalt
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grundsatzlich als legitim betrachtet wird ohne die Gewalt an sich zu thematisieren
(vgl. ebda: 1990: 37).

Unabhangig davon um welchen Gewaltbegriff es sich handelt, verlaufen
Gewalthandlungen zumeist prozessartig. Dieser Verlauf impliziert zuerst die
Gewaltakzeptanz, darauf folgend die Gewaltbereitschaft und erst zum Schluss die
Gewallttétigkeit (vgl. Reinhold 2000: 232).
,Gewalt entsteht und verwirklicht sich in Interaktionsprozessen® (Schwind 1990: 76).
Diese Interaktionsprozesse beschreibt Schwind als dynamische, interindividuelle
(=soziale) Verlaufe, in denen eskalierende Konflikte und wachsende
Kommunikationsbarrieren in ihrer Endphase durch Gewalt gekennzeichnet sind.
Dies gilt nicht nur fur Einzelpersonen, sondern auch fur gesellschaftliche Gruppen
und politische Stromungen. Hier wird Gewalt
,als Mittel der Konfliktldsung eingesetzt und als Ausdrucksform personlicher
Unzufriedenheit und  Verbitterung gewahlt, wenn keine  anderen
Verstandigungsmoglichkeiten vorhanden sind oder vorhanden zu sein scheinen.
Auf gesellschaftlicher Ebene erscheint sie also weniger als ,Schrei der Stummen®,
sondern eher als ,Sprache” derer, mit denen kein ausreichender Dialog geflihrt
worden ist oder werden konnte“ (ebda: 76-77).
So konnen anfangs friedliche Protestformen durch die fehlende Beachtung, sei sie
auch demonstrativ, bei den ,Unerhdrten® den Gedanken an Protestformen wecken,

die mehr Beachtung finden (vgl. ebda: 77).

2.2.3.1 Politisch motivierte Gewalt

LAls 'politisch motiviert' ist (in Anlehnung an den Begriff des politischen Konflikts)

die Gewalt einzustufen, die von Blrgern zur Erzwingung oder Verhinderung von
Entscheidungen, die fur die Gesellschaft oder Teilbereiche von ihr verbindlich
getroffen werden, eingesetzt wird oder mittels der gegen Zustande und
Entwicklungen protestiert wird, die solchen Entscheidungen angelastet werden®
(Schwind 1990: 52).

Politisch motivierte Gewalt kann sich in Gewalt gegen Personen als auch gegen
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Sachen aullern. Die folgenden Erscheinungsformen umfassen explizit keine
terroristischen Akte, da diese in Deutschland, wie auch in Osterreich, keine relevante
Grole darstellen. Bei politisch motivierter Gewalt kann es sich um Gewalttatigkeiten
unterschiedlichster Art in Zusammenhang mit Demonstrationen handeln:
Widerstandshandlungen gegen Polizeibeamte, Haus- und Platzbesetzungen,
Beschadigung und Zerstorung von Fahrzeugen, Einrichtungsgegenstanden,
Fensterscheiben und Maschinen, Uberfalle auf Burordume, Brand- und
Sprengstoffanschlage, Anschlage auf den Bahnverkehr und
Versorgungseinrichtungen.  Offentliche Beachtung finden hier vor allem
Gewalthandlungen im Zusammenhang mit Demonstrationen (vgl. ebda: 52-54). Die
wahre Motivation von Gewalttatern lasst sich allerdings nicht immer prazise
feststellen. Wenn wir beim Beispiel der Demonstration bleiben, kdnnen diese auch
als Plattform flr gewaltbereite Gruppierungen genutzt werden. Hier muss die
politische Motivation der Demonstration nicht immer auch die Motivlage bei den
Gewalttatern widerspiegeln (vgl. ebda: 52-53).

Politisch motivierte Gewalt wird mehrheitlich von jungen Tater ausgeubt. Noch mehr
als bei der politischen Gewalt spielen jugendliche Gewalttater bei Gewalt auf

offentlichen Platzen eine Rolle (vgl. ebda: 57, 63).

Bei der Entstehung von politisch motivierter Gewalt muss ebenso wie bei 'normaler’
Gewaltanwendung instrumentelle und expressive Gewalt unterschieden werden.
Expressive Momente kénnen bei der Konfrontation zwischen Demonstranten und
Polizei beobachtet werden, die zur gewalttatigen Eskalation fiihren. In dem Prozess
der Gewaltentstehung unterscheidet Schwind (vgl. 1990: 105-106) drei Phasen,
beziehungsweise Arten von Bedingungsfaktoren:

— In der Phase des langfristigen Erwerbs einer Bereitschaft zu gewalttatigem
Verhalten in politischen Auseinandersetzungen werden gesellschaftliche und
politische Rahmenbedingungen ebenso wirksam wie Sozialisationseinflisse

— Dem Einsatz von Gewalt in der konkreten Protestsituation liegen einerseits
rationale Kosten-Nutzen-Uberlegungen der beteiligten Gruppen zugrunde, in
die insbesondere das Verhalten der Massenmedien einbezogen wird; diese

Uberlegungen beruhen auf eher langfristigen Erfahrungen mit Gewalt als
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Mittel des politischen Protests; andererseits entwickelt sich die Gewalt
kurzfristig und akut in Aufschaukelungsprozessen, in denen das Verhalten der
Polizei eine zentrale Rolle spielt

— Die in der akuten gewaltsamen Auseinandersetzung gewonnenen
Erfahrungen und ihre Verarbeitung kennzeichnen die Phase der langfristigen

Stabilisierung (oder des Abbaus!) gewaltsamer Verhaltensneigungen.

Als Rahmenbedingungen, die eine wesentliche Rolle beim Einsatz von
Gewalttatigkeit in der politischen Auseinandersetzung spielen, bezeichnet Schwind
(vgl. ebda:106):
— das Partizipationspotential in seinen unterschiedlichen Dimensionen in einer
Gesellschaft und

— die Einstellung zu Gewalt als Mittel in der politischen Auseinandersetzung.

Im Bericht der Gewaltkommission wird von einer ,partizipatorischen Revolution®
(ebda: 106) seit den 1970er Jahren gesprochen. Mit diesem Begriff wird das
gestiegene Teilnahmebedurfnis der Gesellschaft, vorwiegend in entwickelten
Industrielandern, an gesellschaftlich relevanten Entscheidungen beschrieben.
Dadurch haben sich auch unkonventionelle Formen der politischen Beteiligung
gesellschaftlich etabliert, welche die Kommission in legale (Burgerinitiativen,
Demonstrationen) und illegale (Hausbesetzungen, Verkehrsblockaden durch
Demonstrationen) trennt. Der Begriff des zivilen Ungehorsams, leitet sich aus der
illegalen Form von gesellschaftlichen ,Partizipationsakten” an

Entscheidungsprozessen ab (vgl. ebda: 106).

Obwohl offenbar unter bestimmten Bedingungen sowohl die Chance des Ubergangs
von legalen zu illegalen Akten, als auch von illegalen Akten zu politischer Gewalt,
besteht, kann nach Schwind (vgl ebda: 106) eine Neigung zu direkten
Partizipationsformen keinesfalls mit einer (latenten) Bereitschaft zum Einsatz von
Gewalt gleichgesetzt werden. Der politische Protest findet im Normalfall in
friedlichen und grofteils legalen Formen statt.

,Gleichwohl kann ein hohes gesellschaftliches Protestpotential den Boden bilden,
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aus dem auch gewalttatige Protestformen erwachsen kdnnen® (ebda: 106).

Die Kommission sieht hier vor allem zwei Gefahrenquellen, die den Nahrboden fir
gewalttatige Protestformen bilden konnen. Zum Einen wenn es nicht gelingt neue
soziale Bewegungen in rechtsstaatliche Verfahrensnormen einzubinden. Dies stellt
zumeist die primare partizipative Vorgehensweise von sozialen Bewegungen dar,
bevor es zu Akten des zivilen Ungehorsams kommen kann um die notige mediale
Aufmerksamkeit zu erzielen (vgl. ebda: 107).
Zum Anderen bildet die gesellschaftliche Einstellung zur Gewalt eine bedeutende
Grundlage fur Gewaltsamkeit. Die Autoren der Gewaltkommission merken hier zwar
an, dass bei Betrachtung des Individuums eine Diskrepanz zwischen Einstellung und
Verhalten besteht, allerdings die gesellschaftliche Einstellung zur Gewalt ,das
kognitive, evaluative und affektive Umfeld individueller Gewaltorientierungen® bildet
(ebda: 108).

,Eine tolerante soziale Bewertung von Gewalt im politischen Protest macht ihren

Einsatz auch fur den einzelnen akzeptabler und begrenzt die individuellen Kosten

der Ausubung von Gewalt, die den Tater in Form von gesellschaftlicher

Verurteilung und Abwertung treffen kdnnen“ (ebda: 108).

2.3 Protest in der Offentlichkeit

2.3.1 Begriffsbestimmung von Offentlichkeit und Privatheit

Wie sich gezeigt hat, scheint Offentlichkeit eine wesentliche Komponente von
Protest zu sein. Um den Bereich in dem Protest oOffentlich wird genauer zu
bestimmen und eventuell um Aspekte zu erweitern die auf den ersten Blick nicht
augenscheinlich sind, wird auch hier eine Begriffsbestimmung notwendig, die diese
Arbeit bisher schuldig geblieben ist.

Offentlichkeit wird im Lexikon der Soziologie als Antonym zu Privatheit verstanden
(vgl. Reinhold 2000: 475). Dies druckt sich auch in der Lebensrealitdt von modernen
Industriegesellschaften aus, in der die Bereiche Privat und Offentlichkeit klar
getrennt scheinen. Nebenbei sei erwahnt, dass diese Trennung in der dialektisch-

kritischen Theorie als ein Hindernis fur eine fortschreitende Demokratisierung und
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Emanzipation der Gesellschaft gesehen wird (vgl. ebda: 508-509).

Unter Privatheit wird streng definitorisch der geschitzte Raum innerhalb des
familiaren Haushalts und in der Freizeit verstanden. Bei dem Begriff der
Offentlichkeit muss zwischen einem Verstandnis in Bezug auf den Sachverhalt und
den politischen Bereich unterschieden werden. Der Sachverhalt bezeichnet blo3 die
allgemeine Zuganglichkeit eines Ortes. Diese Bedeutung ist auch mit dem
englischen Begriff public verwandt, der mit dem Begriff aber auch offentliche

Angelegenheiten mit einschlieft (vgl. ebda: 674).

Der politische Begriff der Offentlichkeit hat seinen Ursprung beim selbstbewusst
werdenden Burgertum des 18. Jahrhundert, das bei politischen Entscheidungen der
Herrschenden einen Offentlichen Diskurs forderte. Der Begriff der politischen
Offentlichkeit legt seinen Bedeutungsschwerpunkt somit eher auf die
Partizipationsmdglichkeit und weniger auf die technische Zuganglichkeit, zum
Beispiel eines abgesperrten Platzes. Fur das politische Verstandnis von
Offentlichkeit wurde der noch recht junge Begriff public sphere gepragt (vgl. ebda:
674).

Pross ist es aus einer publizistischen Sichtweise heraus gelungen, eine Definition
von Offentlichkeit zu bieten, die auch die politische Form von Offentlichkeit iber
Zuganglichkeit beschreibt. Er meint, wer die Zuganglichkeit bestimmt, regelt
Privation (zu verstehen als Isolierung des Individuums) und Identifikation
(Gleichsetzung der Individuen).
,Die Kategorie Zuganglichkeit gibt den Ausschlag, was 6ffentlich heilen kann und
was nicht. Unter ihrem Gesichtspunkt ist die politische Regeltechnik Verteilung
von Privation und Identifikation in zahlreichen Formen der Zulassung, der Aus-
und Einsperrung” (Pross 1971: 18).
Bei Pross werden unter dem Ort der von der Zuganglichkeit betroffen ist vor allem

Plattformen des Diskurses und der Mitbestimmung subsumiert.
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2.3.2 Aktive und passive Offentlichkeit

Es existiert grundlegend eine enge, normative Wechselbeziehung zwischen

Demokratie und eine diese begleitende Offentlichkeit. Eine héaufig kritisierte
Entwicklung in modernen Gesellschaften ist die zunehmend ,hergestellte
Offentlichkeit* (Nohlen 2010: 674). Der offene Diskurs wird durch
Medienunternehmen und einer staatlichen, professionalisierten Offentlichkeitsarbeit
uberdeckt. Dies kritisierte auch Dahrendorf (vgl. 2005: 29). Fur ihn ist eine inhaltliche
Pragung der Informationen fur die Beteiligten nicht immer mit der Vorstellung eines
freien Burgers in Einklang zu bringen.

,Das fundamental-demokratische Verstandnis der Rolle der Offentlichkeit im

politischen Prozell geht zunachst an der Wirklichkeit zumindest der modernen

Gesellschaft vorbei“ (ebda: 30).

In der Diskussion der letzten Jahre um die Etablierung einer europaischen
Offentlichkeit wurde die Frage thematisiert, wie der notwendige Zusammenhang von
Demokratie, Offentlichkeit und Zivilgesellschaft auf supranationaler Ebene

verwirklicht werden soll®.

Dahrendorf thematisiert ebenfalls den fehlenden, beziehungsweise nur sporadisch
und beschrankt auftretenden Teilnahmeprozess der Offentlichkeit an politischen
Entscheidungen, richtet sich aber in seiner Auffassung gegen die haufige Anklage
einer Apathie der Offentlichkeit. Dahrendorf pladiert fir ein Umdenken in der
Einschatzung der Rolle der Offentlichkeit im politischen Prozess. Er stellt sich gegen
die Auffassung, dass Demokratie eine aktive Beteiligung aller voraussetzt. Politische
Teilnahmslosigkeit ist durchaus vertraglich mit stabilen, marktrationalen

Verhaltnissen. Dahrendorf geht in seiner Annahme sogar soweit, dass politische

8 Im WeilRbuch der Europaischen Kommission zum Europaischen Regieren wird die Bedeutung des
Zusammenhangs von Demokratie, Offentlichkeit und Zivilgesellschaft erkannt, wenn geschrieben
wird ,Die Institutionen und die Mitgliedsstaaten missen aber auch aktiver mit der breiten
Offentlichkeit Gber Europafragen kommunizieren“ (Kommission 2001: 15). Allerdings kann dieses
Zugestandnis der Kommission an eine eingebundene Offentlichkeit als ambivalent betrachtet
werden, wenn im Weillbuch in weiterer Folge davon gesprochen wird, dass eine effizientere
Kommunikation Politikern mehr Rickhalt in der Bevolkerung bringen kénnte (vgl. Kommission
2001: 15-16). So ist eher davon auszugehen, dass die Kommission eine zivilgesellschaftlich
eingebundene europaische Offentlichkeit als Instrument zur Verbesserung ihrer politischen
Akzeptanz versteht, denn als gesellschaftliches Korrektiv politischer Herrschaft (vgl. Knodt 2005:
16).
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Teilnahmslosigkeit innerhalb gewisser Grenzen sogar winschenswert sei.
,Es ist ein Element freiheitlicher Verhaltnisse, daR die Offentlichkeit nicht aus
einer Menge gleich motivierter und in gleicher Weise teilnahmeorientierter
Individuen besteht” (ebda: 31).

Um seine Aussage begrinden zu kdnnen, entwirft Dahrendorf eine Gliederung der
Gesellschaft in folgende Gruppen:

— die latente Offentlichkeit der Nichtteiinehmenden (dies inkludiert auch
diejenigen die durch widerstreitende Einflisse (,cross-pressures®) an der
Entscheidung gehindert werden,;

— die passive Offentlichkeit derer die als Publikum und Wahler sporadisch im
politischen Prozess in Erscheinung treten, aber deren Initiative nicht Gber die
Frage in der Wahlversammlung, allenfalls Uber eine nominelle Mitgliedschaft
in Organisationen, hinausreicht;

— die aktive Offentlichkeit der regelmaBig und mit eigenen Vorstellungen am
politischen Prozess Teilnehmenden, die Organisationen angehdren, Amter
Ubernehmen und in ihren Reden die Nichtteilnahme der Anderen bedauern;
dies ist die kleinste Gruppe, die zu keiner Zeit und nach keiner Definition
mehr als 10% der Wahler und zu mancher Zeit sowie nach mancher

Definition weniger als 1% umfassen durfte (vgl. ebda: 31).

Das entscheidende an Dahrendorf's Ansatz ist, dass er die fehlende aktive
Teilnahme der Uberwiegenden Mehrheit der Bevdlkerung als in Ordnung und wichtig
fur eine offene Demokratie betrachtet. ,Die demokratische Utopie der total
aktivierten Offentlichkeit ist als Entwurf zur Realisierung so totalitar wie alle Utopien*
(ebda: 32).

Trotzdem Dahrendorf die aktive Offentlichkeit fiir eine besonders wichtige und
qualifizierte Kraft im politischen Prozess halt, pladiert er flr eine Reflexion der Rolle
der aktiven Offentlichkeit.

Er sieht einen der Grinde fir das ,fundamentaldemokratische MiRverstandnis®
(ebda: 33) im starren Festhalten an der Unveranderbarkeit der Gewaltenteilung.

Diesem statischen Prinzip der Gewaltenteilung fehlt der Aspekt des politischen
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Prozesses, der die Veranderung der soziale Basis berucksichtigt und darauf

reagieren kann. So entstand ein Desinteresse der latenten und auch der passiven

Offentlichkeit, aus der die notwendige Erzeugung von Initiative zum Problem wird.
,Dieselben fundamentaldemokratischen Verfahrensweisen, die die
Oligarchiebildung einschranken und die Rechte des Souverans sichern,
verhindert auch die Initiative. (...) Die Erzeugung von Initiative heif3t, daf’ irgend
jemand sie ergreifen muf; Uberlallt man sie allen jeweils zur Teilnahme
Berechtigten oder Betroffenen, so bleibt sie in dem Augenblick aus, in dem die
soziale Szene nicht mehr durch den Streit solidarischer Interessensblocke
bestimmt wird“ (ebda: 35).

Die traditionellen Quellen, die kollektiven Solidaritaten des Klassenkampfs, sind
versiegt und wurden von einer ,Fragmentierung von Interessen und der Ruckkehr
von kollektiven Solidaritaten zu individueller Konkurrenz“ (ebda: 35) ersetzt. Wie soll
nun der Prozess der Initiative, das Zustandekommen politischer Entscheidungen
sowohl im formalen als auch im inhaltlichen Aspekt (vgl. ebda: 34), unter modernen
Bedingungen zustande kommen?

Dahrendorf (vgl. ebda: 34-36) schlagt diesbezuglich vor, das statische Modell von
Legislative, Exekutive und Judikatur mit dem dynamischen Modell von Initiative,
Realisierung und Kontrolle zu konfrontieren, da sich daraus eventuell neue
Verfassungsformen ergeben konnten. Der Quell der Initiative ist fur Dahrendorf die
aktive Offentlichkeit, der nur einen kleinen Teil der Gesellschaft ausmachen soll.
Diese soll systematisch geférdert werden, offen und vielfaltig sein. Offenheit
bedeutet bei Dahrendorf die freie Zuganglichkeit des Diskurses fur beide Seiten
(aktive und passive) der Offentlichkeit. Vor allem hebt Dahrendorf die Chance der
Beteiligung fur beide Seiten hervor. Der Entschluss teilzunehmen kann und soll aus

individueller Motivation heraus erfolgen.
,Vielfalt bedeutet, daR die aktive Offentlichkeit nie auf nur einen Entwurf festgelegt

sein darf. Die Diskussion ist das Element ihrer Existenz als Offentlichkeit; der

Streit also findet in ihr seinen Ausdruck” (ebda: 36).
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Wann der als positiv betrachtete Streit an Konflikt beziehungsweise Protest grenzt,

liegt an den partizipativen Mdglichkeiten der aktiven Offentlichkeit.

»Alle politische Initiative ist in einen Horizont sozialer Mdglichkeiten eingebunden.
Wird dieser Horizont Uberschritten, so setzt der Widerstand gegen die
Entscheidung ein: Unlust, Abkehr, Abwehr, Protest. Hier tritt die passive
Offentlichkeit aus dem Halbdunkel ihrer ,normalen* Existenz: lhre Reaktionen
zeigen an, ob die Herrschenden die Schwellen ihrer Legitimitat Uberschritten
haben® (ebda: 36).

Zur Frage ob eine solche Reaktion in einem modernen Staat wiinschenswert sei,
meint Dahrendorf:
,Sie sollten es zumindest tun: denn an den Reaktionen der passiven Offentlichkeit
wird spurbar, ob die Verfassung der Freiheit in einem Lande funktioniert” (ebda:
36-37).

2.4 Resumé der Bedingungen des Protests

In Kapitel | wurde unter gesellschaftstheoretischer Sichtweise dargelegt, warum und
unter welchen Bedingungen Konflikte auftreten. Gesellschaft heil3t nach Dahrendorf
immer Normierung von Verhalten — im Sinne von Instanzen, die Geltung verleihen
und Sanktionen verhangen koénnen — und dadurch Herrschaft ausuben und
Ungleichheiten produzieren. Diese produzierten Ungleichheiten bringen soziale
Konflikte hervor, die die Quelle des Fortschritts bedeuten und die Ausweitung
menschlicher Lebenschancen bilden, wodurch der Gesellschaftsvertrag neu
geschrieben werden kann (vgl. Dahrendorf 1994: 47-50).

Die Wechselwirkung von sozialem Wandel und sozialen Bewegungen zeigt sich nun
besonders innerhalb von Modernisierungsschuben, oder Prozessen. Wenn sich
Bevolkerungsgruppen in Phasen von gesellschaftlichem Strukturwandel (sei dieser
auf normativer Ebene, in den kulturellen Wertorientierungen, auf rechtlicher oder

materieller Ebene der Institutionen) auftretenden gesellschaftlichen Widerspriuchen
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bewusst werden, heben sich diese auf die Stufe des Konflikts (siehe Punkt 2.1.1).
Vor allem die Offenheit des politischen Systems, die soziale Mobilitat
(sozialer/politischer Pluralismus) und die staatliche Konfliktregelung bedingen die

Quantitat und die Intensitat von Konflikten.

Wenn ein Konflikt nun artikuliert wird und sich in der Offentlichkeit an ein Publikum
richtet, hebt er sich auf die Stufe des Protests. Konnen Protestbewegungen nicht in
rechtsstaatliche Verfahrensnormen eingebunden werden, oder werden uUberhaupt
nicht beachtet und besteht zusatzlich eine hohe gesellschaftliche Gewaltbereitschaft,

sind gewalttatige Formen des Protests ebenfalls nicht auszuschliel3en.
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Kapitel lll - Konstellationsanalyse

3.1 Methodik der Konstellationsanalyse

Die Konstellationsanalyse (Schon et al. 2007) wurde am Zentrum Technik und
Gesellschaft der TU Berlin und bei inter 3 (Institut fir Ressourcenmanagement in
Berlin) fur inter- und transdisziplinare Forschungsprojekte konzeptionell und
methodisch entwickelt. Sie soll als Handwerkszeug fur die interdisziplinare
Zusammenarbeit bei der Beschreibung komplexer Untersuchungsgegenstande
dienen und so bei der Strukturierung eines Problemfeldes oder Diskurses
instrumentellen Charakter beweisen. Die Konstellationsanalyse ist keiner speziellen
wissenschaftlichen Theorie oder Disziplin zuzuordnen, sondern dient dazu
verschiedene Disziplinen miteinander zu verknupfen (vgl. ebda: 11-12).

Als relativ neue Methode ist die Konstellationsanalyse noch nicht endgultig
ausgereift und soll laut ihrem Entwicklerteam zum Experimentieren einladen um die
Methode so weiterzuentwickeln®.

Aufgrund der vielschichtigen Betrachtungsweise die es bendtigt um den
Auswirkungen des mehrdimensionalen Wandels auf das Protestverhalten der
Osterreichischen Bevdlkerung nachzugehen, hat es sich fir die Beantwortung der
zentralen Fragestellungen dieser Diplomarbeit angeboten einen neuen Ansatz
auszuprobieren. Es soll so auch ein Beitrag geleistet werden, die bis jetzt
hauptsachlich auf technische Prozesse begrenzte Konstellationsanalyse,
versuchsweise im Gebiet der gesellschaftstheoretischen Konfliktforschung

anzuwenden.

Zwei Aspekte sind prinzipiell fir eine erfolgreiche Anwendung entscheidend. Zum
Einen die Fragestellung mit der auf die Konstellation geschaut wird, zum Anderen
das Forschungsteam mit seinem jeweiligen Wissen und normativen Orientierungen
(vgl. ebda: 11). Da fur diese Arbeit kein Forschungsteam zur Verfugung steht, wird

hier dem Element des interdisziplinaren Diskurses, neben unregelmafigen

9 http://www.konstellationsanalyse.de
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Diskussionen mit Kollegen und Kolleginnen, hauptsachlich durch eine
hermeneutische Herangehensweise bei der Bestimmung der Elemente Rechnung

getragen.

3.1.1 Konzeptioneller und methodischer Kern

,Methodisch beruht die Konstellationsanalyse auf der Visualisierung der zu
untersuchenden Konstellationen. Diese werden an Hand ihrer Elemente und
Relationen ‘kartiert'. Im Wechsel werden die grafische Darstellung mit der
Konzentration auf das Wesentliche und die sprachliche Erlauterung mit einer
differenzierten Begrindung verandert, vertieft und prazisiert” (Schén et al. 2007:
10).

Der methodische Kern besteht also aus einer Grafik anhand derer die
Konstellationen beschrieben und interpretiert werden. Anhand der grafischen
Darstellung sollen komplexe Sachverhalte auf ihren wesentlichen Kern reduziert und

auf der Makro-Ebene thesenartig zugespitzt dargestellt werden (vgl. ebda: 32).

Die Grafik wird aus heterogenen Elementen und ihren Beziehungen (Relationen)
untereinander geformt. Ausgehend von einzelnen Elementen werden so
Anknupfungspunkte der jeweils eigenen Sichtweise geschaffen, was es ermdglicht,
die verschiedenen Disziplinen aufeinander Bezug nehmen zu lassen.

Die Konstellationsanalyse unterscheidet zwischen sozialen, technischen, naturlichen
und Zeichen- Elementen. Weiters gibt es Mischformen die als hybride Elemente

beschrieben werden (vgl. ebda: 16-18).
Soziale Elemente: umfassen Personen oder Akteursgruppen
Technische Elemente: werden als einzelne Artefakte, oder technische
Uberbegriffe definiert; fiir diese Arbeit sind so alle Elemente definiert die dem

direkten menschlichen Einfluss unterliegen und somit von

Akteuren/Akteursgruppen steuerbar sind
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Natiirliche Elemente: bezeichnen Stoffe und Ressourcen, Umweltmedien,
Wasser, Boden, Luft, tierische und pflanzliche Lebewesen, sowie
Naturphanomene; in dieser Arbeit wird die Gesellschaft als naturliches Element
verstanden, genauso wie der Begriff der Technisierung, der als 'Natur der
Gesellschaft' interpretiert wird; dieser Elemente-Typ ist nicht ohne weiteres von

Akteuren/Akteursgruppen steuerbar

Zeichenelemente: bezeichnen Ideen, Konzepte, Ideologien, Gesetze,

Kommunikation und Bilder

Hybride Elemente: Nicht genau zuordenbare Mischformen

Die vier Elemente-Typen koénnen bei Bedarf in drei Unterkategorien weiter
unterschieden werden: 1) Individuum oder ein benennbarer Einzelfall 2) bestimmter
Typus 3) begriffliche Einheit (vgl. ebda: 17).

Entscheidend ist zum Einen die gleichrangige Betrachtung heterogener Elemente
und zum Anderen die Fokussierung auf die Beziehung zwischen zwei oder mehreren
Elementen, die als Relationen bezeichnet werden. Wahrend der Kartierung der
Elemente wird entschieden in welcher Art von Beziehung sie zueinander stehen. Die
Aussagekraft der Relationen definiert sich durch die Entfernung der Elemente
voneinander und der Typisierung der Relationen. Hier die fur diese Arbeit relevanten

Relationen und ihre grafische Darstellung:

Einfache Relation: Elemente stehen miteinander in Verbindung

(——)

Gerichtete Relation: Ein Element wirkt gerichtet auf ein anderes, oder mehrere

andere ein

(——>»)
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Unvereinbare Relation: Zwei oder mehrere Elemente sind miteinander

unvereinbar

(——+—)

Konfliktdre Relation: Ein Element aullert sich oder agiert ausdricklich und
absichtsvoll gegen eines oder mehrere andere Elemente; in dieser Arbeit sollen
mit der konfliktaren Relation auch auftretende Widerspriche, oder

gesellschaftliche Konfliktlinien dargestellt werden

(— ¢ )

Widersténdige Relation: Ein Element leistet passiven, nicht expliziten, Widerstand

gegen eine Erwartung oder Zuschreibung anderer Elemente

(——3+)

Ruckgekoppelte Relation: Zwei Elemente stehen in einer Wechselbeziehung, die
sich gegenseitig verstarkt
s 2

(vgl. ebda: 19).

Bei der grafischen Darstellung kann in eine Mikro- und eine Makroebene der

Analyse unterschieden werden. Die Mikroebene besteht aus den definierten

Elementen.
»LAus deren fortlaufendem Wechselspiel bildet und reproduziert sich die
Makroebene von Konstellationen, das heildt jene Gesetzmaligkeiten,
Ordnungsprinzipien und Trends des Gesamtzusammenhanges (die
Funktionsprinzipien und Dynamiken der Gesamtkonstellation), die durch die
Einzelinteraktionen (z.B. die aus den Intentionen der Akteure begrindeten
Handlungen) zwar ausgelOst werden, aber allen Beteiligten als nicht beeinflussbar

gegenubertreten® (ebda: 50).

Wie bei der Bedeutungszuschreibung der Relationen, stellt sich die Frage nach dem
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Wechselverhaltnis zwischen Mikro- und Makroebene. Die Konstellationsanalyse
versucht genau diese Wechselverhaltnisse zu erfassen und den Weg dahin zu

operationalisieren (vgl. ebda: 51).

Weiters kann sich eine Gesamtkonstellation aus Teil- und Subkonstellationen
zusammensetzen. Teilkonstellationen beschreiben auf der Meso-Ebene einen
jeweils in sich koharenten Ausschnitt aus der Gesamtkonstellation.
Subkonstellationen sind kleinere Ausschnitte aus einer Gesamt- oder
Teilkonstellation, die nur einige wenige Elemente umfassen und keine in sich
koharente Einheit bilden. Der Sub- und der Teilkonstellation liegen auf der
Mikroebene als Basis die einzelnen Elemente und Relationen zugrunde (vgl. ebda:
20).

Zu Beachten ist noch, dass jegliche Konstellationen in einen Ubergeordneten
Kontext eingebettet sind, der moglicherweise grof3en Einfluss auf das Binnenleben

und die Dynamiken der Konstellation hat.

,ES ist offenkundig, dass grundlegende gesellschaftliche Entwicklungstrends wie
Technisierung, Globalisierung, Ausdifferenzierung oder Individualisierung der
Lebenswelt in vielen Fallen einen Hintergrund fur die Erklarung der Dynamik,

Stabilitat oder Instabilitat von Konstellationen bilden® (ebda: 136).

Hier kdénnen sogenannte Kontext-Elemente (vgl. ebda: 26) auf die
Gesamtkonstellation einwirken, nicht nur auf einzelne Elemente in dieser. Solche
Kontext-Elemente werden zunachst am Rand der Grafik festgehalten. In weiterer
Folge wird der Einfluss auf andere Elemente bericksichtigt und im Text naher
beschrieben. ,Die grafische Kartierung spitzt dagegen die konstellationsanalytischen
Aussagen Uber die Konstellation und ihren Kontext thesenartig zu® (ebda: 27).

Es muss somit zwischen einer ausreichend breiten Betrachtungsweise und einer

praktikablen, effizienten Fokussierung abgewogen werden.
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3.1.2 Erlauterung der Fragestellungen und Hypothesen

Grundsatzlich soll durch die Definierung der wesentlichen Elemente und ihrer
Relationen eine Erklarungsgrundlage fir das Auftreten der neuen sozialen
Bewegungen in den 1970/80er Jahre geschaffen werden. Zentral ist die

Beantwortung der Hauptforschungsfrage.

Welche Faktoren des Wandels wirkten in den 1970er Jahren auslosend auf die

Entstehung neuer Formen von Protestbewegungen in Osterreich?

In den ersten zwei Kapiteln dieser Arbeit wurden die grundlegenden Bedingungen
fur das Auftreten von Protest theoretisch hergeleitet. Diese sollen nun mittels

folgender Arbeitshypothesen auf die Konstellationsanalyse Ubertragen werden:

— Die Auswirkungen eines mehrdimensionalen, sozialen Wandels wirkten
auslésend auf die mit Beginn der 1970er Jahre in Osterreich entstehenden

neuen Konfliktlinien und das Auftreten neuer sozialen Bewegungen.

— Die Technisierung von Arbeitsprozessen war die ursachliche Entwicklung, die

den gesellschaftlichen Wandel ausloste.

— Der Begriff der Lebenschancen spielte eine zentrale Rolle in der Motivlage

der Protestakteure.

Durch die Kartierung der Elemente und Relationen in der Konstellationsgrafik soll
dargestellt werden, welche Faktoren (Elemente und Relationen) in den 1970er und
80er Jahren auslésend auf das Entstehen neuer Formen von Protest wirkten und
ebenso welche Auswirkungen hier die Technisierung auf die Gesellschaft hatte.
Technisierung wird als Kontext-Element dargestellt, das Einfluss auf die
Gesamtkonstellation ausubt. Auf welche Elemente die Technisierung konkreten
Einfluss ausubt, wird anhand der Grafik naher beschrieben.

Die Kartierung der Elemente in der Grafik soll verdeutlichen, dass das Auftreten der

neuen Proteste, in Form der neuen sozialen Bewegungen, nicht durch einen
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einzelnen, autonom handelnden oder zentral steuernden Akteur dominiert wurde,
sondern durch das Zusammenwirken mehrerer Elemente im Rahmen der
Kontextbedingungen von sozialem Wandel hervorgerufen wurde.

So kann durch das Instrumentarium der Konstellationsanalyse gezeigt werden, dass
nicht nur Governance eine Rolle spielt, ,sondern dass die Wirkung staatlicher
Interventionen stark von der umfassenden Konsistenz der Handlungsstrategie mit
der Konstellation, ihrem Umfeld, ihrer Struktur und ihren Funktionsbedingungen
abhangig ist” (ebda: 93).

Die Gesamtkonstellation setzt sich aus drei Teilkonstellationen zusammen. Erstens,
aus einer groben Darstellung der fur die Fragestellung relevanten Teile des
politischen Systems Osterreichs. Weiters aus einer Teilkonstellation um das zentrale
Element der Gesellschaft. Hier sollen die verschiedenen Einflussfaktoren die auf das
Element Gesellschaft einwirken dargestellt werden. Die dritte Teilkonstellation bildet
sich um das soziale Element der neuen sozialen Bewegungen. Die
Gesamtkonstellation wird in weiterer Folge als Protestkonstellation bezeichnet, da
die neue Form von Protestbewegungen der zentrale Untersuchungsgegenstand der
Konstellationen ist.

Um Veranderungsprozesse in der Konstellation zu identifizieren und die Folgen
dieser Prozesse darzustellen, werden zwei verschiedene Gesamtkonstellationen
dargestellt. Die erste Grafik stellt die Protestkonstellation in den 1970er Jahren dar,
die zweite die Protestkonstellation in den 1980er Jahren. Hier gilt es der Frage
nachzugehen, welche signifikanten Veranderungen, der in der Protestkonstellation
der 1970er Jahre als zentral definierten Elemente und ihrer Relationen, in den
1980er Jahren statt gefunden haben.

Es soll so in weiterer Folge die These bestatigt werden, dass das Auftreten der
neuen sozialen Bewegungen in den 1970er und 80er Jahren politisch-institutionelle
Veranderungen ausloste, die sich bis heute kanalisierend auf die Intensitat und
Gewaltsamkeit von Protest in Osterreich auswirken. Dies wird anhand der PEA von
Dolezal/Hutter (2007) in der Beschreibung der Protestkonstellationen und im Punkt
4.2 Uberpruft.

-55.



Kapitel |ll — Konstellationsanalyse

In den nachsten Punkten wird zunachst die Typisierung und Beschreibung der

Elemente vorgenommen.

3.2 Natiirliche Elemente

3.2.1 Die Gesellschaft

Mit dem naturlichen Element der Gesellschaft wird hier die gesamte Osterreichische

Bevolkerung subsumiert. Gesellschaft kann nur durch Gesellschaftstheorie
verstanden werden (vgl. Reiterer 2003: 28). Diesem Ansatz wurde in Kapitel | der
Arbeit Folge getragen. In Unterpunkt 1.1 wurde nach Dahrendorf resimiert, dass
Konflikt eine universelle soziale Tatsache und ein notwendiges Element innerhalb
der Gesellschaft ist. Es kommt nur auf die Kanalsierung und Regulierung der

Konflikte an, um sie als produktiv zu erleben.

Es ist eine Individualisierung des sozialen Konflikts in offenen Gesellschaften zu
beobachten, wobei hier die individuelle Mobilitat den Klassenkampf abgeldst hat. Die
neuen Protestformen bilden sich also nicht auf Grund von Klassenzugehdrigkeiten
heraus, sondern auf der Grundlage des Birgerstatus innerhalb der
Blrgergesellschaft und stellen so die gesellschaftlichen Basisinstitutionen nicht in

Frage (siehe 1.5).
Dominiert haben bei der Bildung neuer Protestbewegungen in Osterreich die neuen
Mittelschichten, Angehodrige von Humandienstleistungsberufen und Studenten (vgl.

Gottweis 1997: 348).

3.2.2 Technisierung

Technisierung wird hier als naturliches Element in einer Kontext-Funktion
beschrieben. Technisierung lasst sich als ,Folge eines strategisch motivierten
Einsatzes von Technik in Bezug zu Arbeit* (Pfeiffer 2010: 231) definieren.

Wie schon in der Einleitung erwahnt, wird Technisierung hier als 'Natur der

Gesellschaft' interpretiert, die kaum von einzelnen Akteuren oder Akteursgruppen
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steuerbar ist. In einer Kontext-Funktion steht Technisierung deshalb, well
Entwicklungsprozesse im Gebiet der Arbeit und Produktion auf mehrere Bereiche
der Gesellschaft einwirken und somit Einfluss auf die Gesamtkonstellation und nicht
nur auf einzelne Elemente in ihr haben.
Seit dem letzten Drittel des 20. Jahrhunderts erlebt Arbeit in der Gesellschaft einen
Strukturwandel hin zu einer ,modernisierte[n] kapitalistischen Arbeitsgesellschaft*
(Boéhle et al. 2010: 11). Die Arbeitssoziologin Pfeiffer sieht die drei zentralen
Funktionen der Technisierung von Arbeit in Arbeitsersparnis, Effektivitatssteigerung
und Prozesskontrolle.
.Insofern zielt Technikeinsatz und insbesondere die Technisierung der
Produktionsarbeit immer darauf, entweder lebendige Arbeit zu ersetzen oder
deren Inhalte zu verandern® (Pfeiffer 2010: 231).

Die durch Technisierung bedingten Rationalisierungen werden also augenscheinlich
aus dem Grund der Produktivitatssteigerung durchgefuhrt. Die
Produktivitatssteigerung ist im Umkehrschluss stark von der technologischen
Entwicklung abhangig (vgl. Biffl 1994: 22). Ein Standardwerk der Makrookonomie
(Blanchard 2006: 269-287) beschreibt die GesetzmaRigkeiten dieses Prozesses wie
folgt: ,The effect of an increase in productivity is to decrease the amount of labor
needed to produce a unit of output, reducing costs for firms“ (ebda: 271).
Produktivitatssteigerungen fuhren aber nicht per se zu einer hoheren
Arbeitslosigkeit. Abgesehen von konjunkturellen Schwankungen der Produktivitat
gibt es mittel- und langfristige Trends, die von technologischen und
arbeitsorganisatorischen Entwicklungen bestimmt werden (Biffl 1994: 21).
,Juntersuchungen der Veranderung der Arbeitsproduktivitat und des
Produktionspotentials nach Branchen im Ausland zeigen, dass keine eindeutige
Aussage Uber die globale Wirkung des technologischen Wandels auf die
Beschaftigung gemacht werden kann® (ebda: 22-23).

Naheres hierzu bei der Beschreibung des technischen Elements 'Beschaftigung'.

3.2.3 Tertiarisierung

,Die technologisch-organisatorische Rationalisierung unter dem Paradigma der
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Effizienzsteigerung treibt die Tertiarisierung voran“ (Deutschmann 2002, zit. n.
Jacobsen 2010: 222). Da die Tertiarisierung also eine direkte Folge der
Technisierung ist, erschien es sinnvoll auch den Prozess der Tertiarisierung als
naturliches Element zu kennzeichnen.
Jacobsen spricht vom Prozess der Tertiarisierung als langfristigen wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Wandel. Kern dieses Prozesses ist die
»(...) Verschiebung der Struktur der Erwerbstatigkeit von der relativen Dominanz
des primaren Sektors (Landwirtschaft, Bergbau, Energiegewinnung) zum Ende
des 19. Jahrhunderts Uber die ebenfalls relative Dominanz des sekundaren
Sektors (herstellende Industrie und Handwerk) bis in das letzte Drittel des 20.
Jahrhunderts zur seit circa zwei Jahrzehnten zu beobachtenden absoluten

Dominanz des tertiaren Sektors (Dienstleistungen)“ (Jacobsen 2010: 203).

In modernen Definitionen wird Tertiarisierung als ,Prozess der Herausbildung einer
'nachindustriellen' Dienstleistungs-, Wissens- oder Informationsgesellschaft® (ebda:
203) bezeichnet. Von einer Dienstleistungsgesellschaft kann gesprochen werden,
wenn mehr als die Halfte aller Erwerbstatigen im tertiaren Sektor arbeitet (vgl. Hradil
2006: 169).

1950 waren in Osterreich noch rund 12% der Erwerbstatigen im Primaren Sektor
und rund 39% im Tertidaren Sektor beschaftigt. Anteilsmallig nach den

Wirtschaftssektoren sieht dies nun in Osterreich von 1970-1989 wie folgt aus:

Tabelle 2: Beschaftigung nach Wirtschaftssektoren in %

Jahr Primarer Sektor Sekundarer Sektor Tertiarer Sektor
1970 2,67 49,10 48,23
1979 1,53 44,29 54,21
1989 1,11 38,12 60,74

(http://portal.wko.at/wk/format_detail. wk?AngID=1&StID=358508&DstID=17)
In den 1970er Jahren hat Osterreich die Grenze zur Dienstleistungsgesellschaft

Uberschritten. Seit dem setzt sich der Trend eines wachsenden

Dienstleistungsektors fort.
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Deutschmann (vgl. 2002: 27-28) unterscheidet zwischen einer Tertiarisierung der
Wirtschaftsstruktur und jener der Unternehmen und Organisationen. Bei der
Wirtschaftsstruktur wachst der Anteil der Dienstleistungssektoren (Handel, Banken,
Versicherungen, Verkehr, Kommunikation, Wissenschaft, Bildung, Gesundheit,
personliche Dienste) an der Gesamtwirtschaft. Innerhalb von Unternehmen steigt die
Bedeutung tertiarer Funktionsbereich (Management, Verwaltung Marketing, Stabe,
Servicefunktionen).

Eine dritte Dimension der Tertiarisierung ist auch in der herstellenden
Produktionsarbeit zu finden. Dienstleistende Aufgaben weiten sich in der
Industriearbeit aus. Die fortschreitende Automatisierung von Fertigungsprozessen
verdrangt zwar die technisch objektivierbare, lebendige Arbeit, es bleiben aber die
komplexen, nicht algorithmisierbaren Arbeitsaufgaben Uber. Dies fuhrt dazu, dass
qualifizierte Arbeiter der automatisierten Bereiche verstarkt in
Gewahrleistungsaufgaben eingebunden und so mit Angestellten gleichgestellt
werden (vgl. ebda: 37-38).

.00, wie die Rationalitatslicken des Systems der Massenproduktion auf der
Ebene der Gesamtwirtschaft durch die expandierenden Dienstleistungsindustrien
und auf der der Organisationen durch das Wachstum der Angestelltenarbeit
kompensiert werden, besteht auch im unmittelbaren Produktionsprozess die
eigentliche Aufgabe der Arbeiter darin, das wirkliche Funktionieren des Betrieb
nicht dank, sondern trotz der Genauigkeit der Planungen des Managements

sicherzustellen” (ebda: 36).

Die Tertiarisierung fuhrt also zu einem strukturellen Wandel der
Beschaftigungsstruktur. Der Dienstleistungssektor, und hier insbesonders der
Humandienstleistungsbereich  (Bildung, = Gesundheitsvorsorge,  Sozialarbeit),
expandiert sehr stark. Da im tertidaren Sektor hauptsachlich Angestellte tatig sind,
entsteht eine 'Neue Mittelschicht' mit ,modifizierten Lebensstilen und milieufernen
Politikpraferenzen® (Pelinka/Rosenberger 2003: 37).

Es steigt auch die Nachfrage nach besser qualifizierten Arbeithnehmern. Durch diese

gestiegene Nachfrage und die Chancengleichheitspolitik der 1970er Jahre, welche
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soziale Barrieren zum Bildungszugang abbaute und die Offnung der Universitaten
protegierte, steigt ebenso der Anteil von Schilern und Studenten an der
Bevdlkerung (vgl. ebda: 38).

Hier stellt Rucht (vgl. 1994: 142) die These auf, dass durch die relative Entlastung
vom industriellen Produktionsregime, bei Gruppen wie Schulern, Studenten und
Humandienstleistenden, eine starkere Orientierung auf Sinnfragen und eine
besondere Sensibilitit gegenuber den Defiziten und Folgelasten von

Modernisierungsprozessen entsteht.

3.2.4 Modernisierung

,Modernisierung als Prozel3kategorie bedeutet Genese und/oder Fortentwicklung
von Merkmalen, die auf die Moderne als einen typisierten Zustand verweisen®
(ebda: 51).

Bei dem Begriff der Moderne, beziehungsweise der Modernisierung, differenziert
Rucht die gesellschaftliche und die individuelle Ebene und deutet Modernisierung als
mehrdimensionalen (6konomischen, politischen und soziokulturellen) Prozess, der
sich zudem auf Schichten unterschiedlicher Tiefe erstreckt (vgl. ebda: 146). Aus
diesem Grund wird ‘'Modernisierung’, ebenso wie ‘Technisierung' und
"Tertiarisierung’, als Kontext-Element dargestellit.

Zusammenfassend beschreibt Rucht die tiefenstrukturellen Modernisierungstrends
,als Ausdifferenzierung gesellschaftlicher Teilsysteme und als Ich-Zentrierung von
Weltbildern® (ebda: 148).

Die Entwicklung des wohlfahrtsstaatlichen Kapitalismus in Osterreich lasst sich nach
der Definition von Rucht aber nicht als einen kompakten Modernisierungsschub
beschreiben. Die wachsende Kapitalverflechtung auf ékonomischer Seite und die
Ausweitung der Osterreichischen, korporatistisch gepragten Staatsintervention auf
politischer Seite, widersprechen den Modernisierungskriterien der Differenzierung,
Rationalisierung und Autonomisierung. Kriterien der Modernisierung lassen sich am
ehesten im soziokulturellen Bereich ausmachen, der wie erwahnt von einer Ich-

Zentrierung mit den dazugehdrigen Tendenzen zu Statuserwerb und
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Rollenflexibilisierung gepragt wurde (vgl. ebda: 145-146).

Pelinka/Rosenberger (vgl. 2003: 85) machen zwei Konfliktlinien der Modernisierung
aus. Die Modernisierungsgewinner, die sich durch einen (formal) hohen
Bildungsgrad und einer relativ guten materiellen Absicherung kennzeichnen lassen,
zeigen Engagement fur eine zukunftsoptimistische, postmaterialistische Perspektive
und hier durchaus auch eine grenziberschreitende Solidaritat. Die
Modernisierungsverlierer, durch eine materiell relativ schlechte Absicherung
gekennzeichnet, zeigen eher eine defensive, abwehrende Grundeinstellung, in der

sie auch kaum zu grenziberschreitender Solidaritat bereit sind.

3.2.5 Individualisierung

Mit Beginn der 1960/70er Jahre sprechen Pelinka/Rosenberger (vgl. ebda: 35) von
einer en