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Abstract

Emotions are fundamental aspects of human nature. The ability to accurately
recognize other people’s emotions is important to experience positive social
interactions. The aim of the present study was to examine whether the “Vienna
Emotion Recognition Tasks” (VERT-K) is an appropriate instrument that objectively
measures this ability. For that reason the psychometric properties were evaluated.
Afterwards a new standardisation for the VERT-K on the basis of various samples
of past diploma theses supported by Uni.-Prof. Dr. Kryspin-Exner was generated.
Besides, the influences of several variables (e.g. age, gender, intelligence, etc.) on

the ability to recognise emotions were reviewed.

Data analysis revealed significant age differences in emotion recognition. Older
adults have increased difficulties recognising emotions. Moreover, there were no
effects of gender, intelligence, education and computer experience after controlling

the age.

The analyses of the psychometric properties suggest shortcomings in the field of
reliability, construct validation and quality of stimulus material. The total reliability of
the VERT-K is .51, which is not appropriate for using this instrument in practise.
The factor structure of the VERT-K suggests two separate factors, which account
for 15.44 % data variability. Though, only 10 items are significantly explained by
one of these factors. So the VERT-K lacks in construct validity. Due to the poor
results of the classical test theory, the VERT-K shouldn’t be used furthermore.
Instead of that, further research can use this review of the VERT-K to create a new,

enhanced emotion recognition task.
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Einleitung 1

1. EINLEITUNG

Die Fahigkeit, Emotionen anderer erkennen zu kénnen, stellt einen zentralen Punkt
in der zwischenmenschlichen Kommunikation dar, da dadurch die Absichten und
Reaktionen des Senders der Emotion rechtzeitig erkannt und angemessen darauf
reagiert werden kann. Es handelt sich hiermit um ein zentrales Forschungsfeld,
dem nicht nur in der Wissenschaft gro3e Bedeutung beigemessen wird (z.B.

Fernsehserie Lie to me?).

Hauptziel der vorliegenden Untersuchung ist es abzuklaren, ob das in Wien am
Institut fur Klinische Psychologie entwickelte Verfahren VERT-K (Vienna Emotion
Recognition Tasks — Kurzform), ein geeignetes Instrument zur Messung der
Emotionserkennungsfahigkeit darstellt und daher in weiteren Forschungsarbeiten
Anwendung finden sollte. Dazu wird eine testtheoretische Analyse durchgefihrt.
Weiters soll anhand einer umfangreichen Sammlung von Daten zum VERT-K aus
vergangenen  Diplom- und  Forschungsarbeiten eine  Neu-Normierung
vorgenommen werden, um bei zukinftiger Vorgabe aktuelle Referenzwerte fir
einen aussagekraftigen Vergleich verwenden zu kénnen. Ein Schwerpunkt dieser
Arbeit liegt darin, testtheoretische Méangel des VERT-K aufzuzeigen und durch

maogliche Verbesserungsvorschlage eine Weiterentwicklung anzuregen.

Im theoretischen Teil der Arbeit wird auf das weitldufige Konstrukt der
Emotionserkennung eingegangen. Neben einer allgemeinen Definition sowie der
Beleuchtung verschiedenster Emotionstheorien wird weiters die
Multidimensionalitdt des Konstrukts der Emotionserkennung aufgezeigt. Es werden
zahlreiche neuere Forschungsarbeiten, die den Einfluss verschiedenster Faktoren
auf die Emotionserkennungsfahigkeit beschreiben, dargestellt. Zuséatzlich dazu
werden einige Einflussfaktoren wie beispielsweise Alter, Geschlecht, Bildung, etc.,
fur die es bisher widerspriichliche Ergebnisse gab, im Zuge dieser Arbeit neuerlich

untersucht.

! Hierbei handelt es sich um eine US-amerikanisceengehserie, in der - basierend auf den realen,
wissenschaftlichen Forschungen von Paul Ekman - B#am von Tauschungsexperten neben der
Kdrpersprache auch unwillkiirliche Bewegungen desi@wsmuskeln analysieren. Diese sollen auf diervah
und unterdriickte Emotionslage hindeuten und sosiitaten, ob die befragte Person llgt oder die Wahrh
erzahlt.
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2. EMOTIONEN

2.1. Definition
~What are emotions?* Bereits William James (1884) hat sich diese Frage vor mehr

als hundert Jahren gestellt, doch nach wie vor gibt es darauf keine befriedigende
Antwort. Im Bereich der Forschung bedarf es einer einheitlichen Definition und
Operationalisierung des Begriffs, um sicher zu stellen, dass dasselbe Phdnomen
diskutiert wird. Da Emotionen &aulRerst komplexe Erscheinungen darstellen,
gestaltet sich dies jedoch auRRerordentlich schwierig.
Izard (1994) nennt drei Aspekte, die in einer vollstandigen Definition von Emotionen
enthalten sein missen:

» das Erleben oder das bewusste Empfinden von Gefilihlen,

» die neuronalen Prozesse,

e sowie das Verhalten (z.B. das Ausdrucksverhalten, besonders im

Gesicht).

Trotz der Schwierigkeit eine allumfassende Definition zu finden, soll mit der
nachstehenden Begriffsbestimmung, die fir die gegenstandliche Arbeit
herangezogene Definition von Emotionen umrissen werden. “An emotion is elicited
in a particular situation and state of the body, is modulated by the actual structural
and dynamic properties of the individual person, and manifests itself in his or her

experience, physiology, and behaviour.” (Balcar, 2011, S. 6).

Als emotional kompetent werden Personen bezeichnet, bei denen die Produktion
aber auch die Wahrnehmung von Emotionen optimal funktioniert (Scherer, 2007).
Die Produktion von Emotionen beinhaltet korperliche und verhaltensbezogene
Veranderungen als Antwort auf relevante Ereignisse, die dem Organismus erlauben,
erfolgreich mit den Folgen umzugehen. Die F&ahigkeit Emotionen angemessen
wahrzunehmen ist vorhanden, wenn der emotionale Status einer anderen Person
im sozialen Umgang bemerkt und richtig interpretiert wird. Beides stellen wichtige

Faktoren der Emotionalen Intelligenz dar (Banziger, Grandjean & Scherer, 2009).

2 Einen umfassenderen Uberblick zu weiteren Dédinén geben Scherer (2005) und Kleinginna und
Kleinginna (1981).
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Die folgende Arbeit beschaftigt sich hauptsachlich mit dem beobachtbaren
Ausdrucksverhalten und den Komponenten, die fir das Erkennen bzw.

Wahrnehmen eines Ausdrucks von Bedeutung sind.

2.2. Bedeutung und Funktion von Emotionen
Bis vor kurzem schrieben einige Emotionspsychologen®, den Emotionen komplexe

und einschneidende Funktionen im menschlichen Erleben und Verhalten zu. In den
letzten Jahren hat sich jedoch jene Sichtweise, bei der Emotionen als adaptive,
motivationale Mechanismen gesehen werden, die die Qualitdt der Erfahrungen
eines Individuums beeinflussen und zu situationsangepassten Gedanken und
Handlungen flihren, durchgesetzt.

Breits Darwin (1872) betrachtete Emotionen als evolutionare Anpassungsleistungen,
deren Entwicklung zu uberlebens- und reproduktionsrelevanten Verhaltensweisen
gefuhrt haben (z.B. Flucht vor Gefahren, Nahrungserwerb, Versorgung der
Nachkommen) und durch deren Ausdruck eine verbesserte Kommunikation im
sozialen Umfeld mdglich ist.

Emotionen erleichtern weiters kreatives Denken, prosoziales Verhalten, die
Mobilisation von Aufmerksamkeit sowie das Speichern und Abrufen von
Informationen im bzw. aus dem Gedéachtnis (Isen, Daubmen & Nowicki, 1987; Isen,
Johnson, Mertz & Robinson, 1985; Bradley, Codispoti, Cuthbert & Lang, 2001; Eich
& Schooler, 2000).

Die Definition von Scherer (1984) zeigt, welche bedeutende Rolle Emotionen

spielen und welchen umfassenden Beitrag diese fur unser Leben leisten:

... one of the major functions of emotion consists of the constant evaluation
of external and internal stimuli in terms of their relevance for the organism
and the preparation of behavioral reactions which may be required as a

response to those stimuli. (S. 294)

Nach dem nun die Uberspannenden Funktionen von Emotionen néher beleuchtet
wurden, werden anschlieBend die spezifischen Bedeutungen der einzelnen
Primaremotionen (weitere Informationen zu den Primaremotionen s. Kapitel 3.1) im

sozialen Geflige betrachtet. (s. Tabelle 1).

3 Zur besseren Lesbarkeit wurde in dieser Arbeit diaf Geschlechtsdifferenzierung verzichtet. Saimglic
Bezeichnungen gelten fiir beide Geschlechter undem&gmit als geschlechtsneutral verstanden werden.
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Tabelle 1
Emotionen und ihre Bedeutungen

(Birkbaumer & Schmidt, 2003; Hulshoff, 1999)

Emotion Bedeutung

Angst, Furcht Gefahr, Warn- und Schutzfunktion

Isolation, Hilfebedurfnis,

Trauer Gruppenbildung, Solidaritat,
Zuneigung

Freude Besitz, Erwerb von Gefahrdetem

Ekel Zuruckweisung

Uberraschung Orientierung

) Selbsterhaltung, Schutz von
Wut, Aggression )
Bindungen

2.3. Emotionstheorien
Charles Darwin wird als Begrinder der Emotionspsychologie, die ihre Anfange in

den Jahren 1870-1920 hat, gehandelt. Sein Buch Der Ausdruck der
Gemuthsbewegungen bei dem Menschen und den Thieren (Darwin, 1872) wird
heute in der Emotionspsychologie als wegweisende Pionierarbeit angesehen.
Zahlreiche  Wissenschaftler, die sich nach Darwin mit emotionalen
Gesichtsausdriicken beschaftigten, haben nicht nur seine theoretischen Annahmen
sondern auch seine Forschungsmethoden tbernommen (z.B. Ekman, 1972, Izard,
1971, Tomkins, 1962). Aufgrund der nach wie vor bestehenden Bedeutsamkeit
seiner wissenschaftlichen Erkenntnisse wird nun an dieser Stelle auf seine
Annahmen im Bereich der Emotionen bzw. des Emotionsausdrucks eingegangen:

Emotionen sind nach Charles Darwin bewusste mentale Zustande von Personen
und hoheren Tieren, die durch die kognitive Einschatzung von Ereignissen
entstehen. Diese Gefuihle fihren in weiterer Folge zum Emotionsausdruck.
Darunter verstand Darwin bei allen Emotionen auftretende, beobachtbare,
korperliche Veranderungen (z.B. Mimik [Gesichtsausdruck], Gestik, Korperhaltung,

Vokalisationen, physiologische Veranderungen [Zittern, erweiterte Pupillen]). Somit
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ist der Emotionsausdruck ein direkter Hinweis auf das Vorhandensein eines
Geflhls. Der Ausdruck kann jedoch auch willentlich kontrolliert werden. Weiters
nahm er an, dass der Ausdruck von Gefilhlen - insbesondere durch die Mimik - das
Gefuhlserleben ruckwirkend verstarken aber auch abschwachen kann. Darwin ging
zudem davon aus, dass sich der Ausdruck von Emotionen sowie dessen
Bedeutungserkennung, stammesgeschichtlich entwickelt hat und vererbt wird
(Meyer, Schitzwohl & Reisenzein, 2003).

Nach Charles Darwin haben sich zahlreiche Emotionstheorien entwickelt, die mehr
oder weniger seine Ansichten Ubernommen haben. Keine dieser Theorien kann
jedoch als einzig richtige bzw. ganzheitlich erklarend angesehen werden. Es
konnen vier grof3e Theorieansatze unterschieden werden. Dazu werden im

Folgenden die wichtigsten Vertreter vorgestellt*:

2.3.1. Neurophysiologische Theorien
Die Forschung beschéftigte sich nach Darwin zunadchst nicht mehr mit dem

mimischen Ausdruck von Emotionen, vielmehr verlegte sich mit den
Emotionstheorien von James (1884) und Lange (1885) das Zentrum der
Aufmerksamkeit auf das vegetative System und die viszeralen Funktionen. Es
wurde angenommen, dass kérperliche Veranderungen Emotionen bedingen, d. h.
dass das bloRe Wahrnehmen einer erregenden Tatsache eine hinreichende
Bedingung fir das Auftreten korperlicher Veradnderungen darstellt und das
bewusste Erleben dieser Veranderungen in weiterer Folge zu Emotionen fihrt
(James, 1884). Diese Sichtweise wurde auch unabhéngig von diesen
Forschungsergebnissen von Lange geteilt. Emotionales Erleben wird daher nach
der James-Lange-Theorie als abhangig vom Feedback des Nervensystems
beschrieben (Schandry, 2011).

Cannon (1927) und Bard (1934) gingen hingegen davon aus, dass das emotionale
Erleben unabhangig von &ulRerlichen Kdrperprozessen sei und von diesen blol3
begleitet wirde. Sie trennen in ihren Theorien strikt zwischen emotionalem Erleben
und dem emotionalen Ausdruck und bezeichneten diese als zwei voneinander
unabhangige Prozesse. Anders als bei James und Lange seien Emotionen also
feedbackunabhangig (Schandry, 2011).

* Detaillierte Abhandlungen der verschiedenen Emnsticeorien finden sich bei Peper (2008), Meyerlet a
(2003) und LeDoux (2001).
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Neuere Entwicklungen in der physiologischen Emotionsforschung stellen die
Untersuchungen der Hirnaktivitaten durch bildgebende Verfahren dar. Bildgebende
Verfahren ermdglichen es, die Aktivitaten verschiedener Regionen im Gehirn und
deren Verbindungen so detailliert wie niemals zuvor zu untersuchen. Diese
Entwicklung stellt einen beachtlichen Fortschritt im physiologischen Bereich dar
(Balcar, 2011).

2.3.2. Basisemotionsmodelle
Die Basisemotionsmodelle gehen davon aus, dass es eine begrenzte Anzahl an

universell erkennbaren Emotionen, so genannten Basisemotionen, gibt. Alle
anderen Emotionen werden in diesem Ansatz als Kombination bzw. Mischung
dieser Basisemotionen betrachtet. Basisemotionen, auch Grund-, Primér- oder
Fundamentalemotionen genannt, sind durch klare, fest verdrahtete, neuronale und
mentale Prozesse charakterisiert (Dael, Mortillaro & Scherer, 2012).

Aufgrund von empirischen Forschungen konnten prototypische Gesichtsausdriicke
fur die einzelnen Basisemotionen differenziert werden, welche nun als Beleg fur die
Universalitat des menschlichen Ausdrucks dienen (Ekman, 1972; Ekman & Friesen,
1971).

Tomkins (1962) war der erste Vertreter der Basisemotionstheorie, der eine Liste
von ,basic emotions” vorstellte, die bis auf geringfligige Veranderungen bis heute
anerkannt wird. Aul3erdem konnte er zeigen, dass emotionale Gesichter leicht zu

lesen sind.

Auf Basis der Annahmen von Darwin und Tomkins entwickelte Ekman (1972), der
bekannteste Vertreter der Basisemotionen, die neurokulturelle Theorie des
mimischen Ausdrucks von Emotionen, die folgende Annahmen vorgibt (Meyer et al.,
2003):

1. Beim Menschen gibt es eine begrenzte Anzahl an Grund- oder
Basisemotionen, zu denen Arger, Ekel, Furcht, Freude, Traurigkeit und
Uberraschung gehoren. Diese Emotionen haben sich im Laufe der
Entwicklung des Menschen durch natirliche Selektion herausgebildet.

2. Jede Basisemotion ist durch ein spezifisches Geflhl, spezifische
physiologische  Verdnderungen und einen speziellen mimischen

Gesichtsausdruck gekennzeichnet.
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3. Wenn eine Basisemotion ausgelost wird, wird mit oder durch das Gefuhl das

dazugehdrige Mimikprogramm aktiviert (z.B. Freude - Lacheln).
Der mimische Ausdruck hat nach Ekman (1972) organismische (der
mimische Ausdruck von Ekel soll beispielsweise dabei helfen, unvertragliche
Substanzen aus dem Rachen wieder hochzubringen) und kommunikative
Funktionen (z.B. Vermittlung von Handlungsabsichten).

4. Der Gesichtsausdruck kann willentlich kontrolliert werden. Beim Kleinkind ist
diese Fahigkeit zur Kontrolle jedoch noch kaum vorhanden, weshalb die
angeborenen Gesichtsausdriicke noch in reiner Form auftreten.

5. Es gibt erlernte Normen und Regeln (Darstellungsregeln), die festlegen,
welcher Gesichtsausdruck in verschiedenen Situationen angemessen oder
unangemessen ist. Diese Darstellungsregeln kdnnen interindividuell als auch

interkulturell variieren (Ekman & Friesen, 1975).

Laut Ekmans Theorie beruht der im Alltag beobachtbare mimische Ausdruck auf
den genetisch verankerten, motorischen Mimikprogrammen, die durch
emotionsauslosende Ereignisse aktiviert werden und den emotionsspezifischen

Ausdruck durch die erworbenen Darstellungsregeln steuern.

Der Basisemotionsansatz bildet das theoretische Grundgerust fur eine Vielzahl an
diagnostischen Verfahren zur Uberpriifung der Erkennungsleistung von
emotionalen Gesichtern, die bis heute verwendet werden (JACFEE, PERT-96, ERT,
ERI, etc; s. Kapitel 3.6 ). Aul3erdem beinhaltet das im empirischen Teil behandelte

Instrument (der VERT-K) ebenfalls Teile dieses Ansatzes.

2.3.3. Dimensionale Modelle
Im dimensionalen Ansatz geht man davon aus, dass Emotionen aufgrund ihrer

Position auf einer geringen Anzahl an Dimensionen (gewoOhnlich zwei bis drei)
bestimmt werden konnen. Wilhelm Wundt (1896), der als Pionier dieses Ansatzes
gilt, schlug vor, dass Emotionen durch drei Dimensionen erklart werden kdnnen:
Lust-Unlust, Lésung-Spannung und Beruhigung-Erregung. Bei den bestehenden
dimensionalen Modellen des emotionalen Erlebens — Wundt (1896), Schlosberg
(1952), Schlosberg (1954), Osgood (1966), Davitz (1969), Paramei, Schneider,
Josephs & Slusarek (1994), Sokolov & Boucsein (2000) — gibt es jedoch einige

Unstimmigkeit Gber die Art der Dimensionen. All diese sieben Modelle besitzen nur
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eine gemeinsame Dimension, namlich Freude vs. Argernis. Die zweithaufigste
Dimension in den verschiedenen Ansatzen hangt mit der Intensitat der Emotion und
dem Level der Aktivierung zusammen und wird Erregung vs. Ruhe genannt.
Weitere Dimensionen, die in den verschiedensten Ansatzen vorkommen, sind
Kontrolle, Beachtung vs. Unterdriickung, Entspannung vs. Spannung und
Verbundenheit® (Trnka, 2011; Izard, 1994).

Komplexere Emotionen wie Mitleid, Liebe oder Scham kénnen jedoch nicht anhand
einiger weniger Dimensionen kategorisiert werden. Daher haben Forscher aus
Tschechien versucht, einen multidimensionalen Ansatz fir emotionales Erleben zu
entwickeln, bei dem sie davon ausgehen, dass neben den generellen Dimensionen
(Erregung, Wertigkeit oder Kontrolle) spezifischere Dimensionen (Absichtlichkeit,
Erwartung, etc.) existieren, die nur bei gewissen Emotionen aktiviert werden. Es
wird davon ausgegangen, dass je komplexer eine Emotion ist, desto mehr
Dimensionen aktiv sind (Trnka, 2011).

2.3.4. Appraisal Modelle
Neuere Emotionstheorien beruhen meist auf dem ,appraisal® Ansatz, bei dem

mentale Aspekte des Erlebens behandelt werden. Bewertungen von Ereignissen
ziehen spezifische Verdnderungen im physiologischen System und im
Ausdrucksverhalten nach sich und fuhren in weiterer Folge zu Emotionen. Die
Bewertung einer Situation kann von Person zu Person verschieden sein und daher
zu unterschiedlichen emotionalen Reaktionen fuhren (Smith, 2004; Kappas, 2009).

Magda Arnold (1960), die in einer ihrer Theorien der Bewertung von Emotionen
erstmals einen hohen Stellenwert beimal3, stellt die Vorreiterin dieses Ansatzes dar.
Nach Arnold wird eine individuelle, unbewusste Beurteilung eines Objekts bzw.
einer Situation (passend vs. unpassend; gut vs. schlecht) fir die Entstehung von
Emotionen vorausgesetzt. Es ist daher die Bewertung und nicht das auslésende
Objekt oder die Situation verantwortlich dafir, welche Emotion schlief3lich
empfunden wird. Lazarus (1966) betonte ebenfalls den Einfluss von Bewertung auf
Emotionen. Im Unterschied zu Arnold hielt er es jedoch fir méglich, dass dieser
Prozess auch bewusst ablauft (Smith, 2004).

Arnolds urspringliche Annahme Uber die Bedeutung der Bewertung fur das

Entstehen einer Emotion hat seither zu einer Vielzahl an Appraisal Modellen

® Hierbei handelt es sich um keine vollstandige Abfang. Fur weitere Ausfilhrungen siehe Trnka (2Qab)
Izard (1994).
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gefuihrt.® Das bekannteste stellt das Component Process Model von Scherer
(2009) dar. Bei diesem Modell werden Ereignisse und deren Konsequenzen auf
verschiedenen Ebenen bewertet. Basierend auf den Ergebnissen der Bewertung
und den damit einhergehenden motivationalen Verdnderungen entsteht eine
Reaktion im autonomen (z.B. kardiovaskular, etc.) und im somatischen
Nervensystem (z.B. Ausdruck im Gesicht, in der Stimme und durch den Korper).
Alle diese Komponenten sind miteinander verbunden und werden standig erneuert,
sobald sich entweder das Ereignis oder die Bewertung verandern. Die zentrale
Darstellung dieser Komponenten wird bewusst und formt sich zu emotionalen
Kategorien und Bezeichnungen (s. Abb. 1).

In neueren Forschungsarbeiten zum ,appraisal“ Ansatz wird versucht neuronale
Netzwerke und dynamische Ablaufe dazwischen zu identifizieren, die fur die

Bewertungsprozesse verantwortlich sind (Sander, Grafman & Zalla, 2003).

Molivational
change - Action
tendencies

Ceniral representation Categorisation

Multleved / — and
—| o ¥ of sl conponons |2 yoopenng
Physiological
\ responss patirns ‘

\ /

Motor expression

Abbildung 1: Architektur des CPM (Scherer, 2009)

2.3.5. Verhaltensokologische Theorie nach Fridlund
Eine weitere interessante Theorie, die sich keiner der oben dargestellten

Theorieansatze vollstandig zuordnen lasst, aber im weiteren Verlauf der Arbeit von
Bedeutung ist, da sie sich mit den Ursachen der Entstehung von
Gesichtsausdriicken beschaftigt, soll im Folgenden kurz erwéhnt werden:

Fridlund (1994) geht davon aus, dass Gesichtsausdriicke nur eine Bedeutung
besitzen, wenn sie im Kontext, in dem sie auftreten, gezeigt werden. Aul3erdem
sind sie dazu da, soziale Motive des Individuums zu erfiullen. Gesichtsausdriicke
bringen somit nicht nur den emotionalen Zustand einer Person zum Ausdruck,

sondern dienen auch als soziale Signale.

® Eine genauere Darstellung der verschiedenen agpidodelle findet sich bei Smith (2004).
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3. EMOTIONSERKENNUNG

Die Fahigkeit, Emotionen anderer richtig zu erkennen, ist wichtig, um soziale
Beziehungen erfahren zu kdénnen. Besonders Gesichtsausdriicke haben in diesem
Zusammenhang Signalfunktion und geben Informationen tber die Intentionen und
Bedurfnisse des Senders an die Umwelt weiter. Die Fahigkeit, diese Signale richtig
interpretieren und wahrnehmen zu konnen, hilft dabei, soziale Interaktionen zu
regulieren und somit im Umgang mit anderen erfolgreich zu sein. Es konnte gezeigt
werden, dass Personen, die sozial integriert sind, ein hoheres mentales
Wohlbefinden aufweisen (Michélsen & Bildt, 2003), sich besserer physischer
Gesundheit erfreuen und ein langeres Leben aufweisen (Cacioppo et al., 2002;
Cohen, 2004).

Im nachfolgenden Kapitel sollen einzelne Basisemotionen sowie deren mimischer
Ausdruck im Gesicht dargestellt werden. Es werden neuronale Bereiche, die bei der
Verarbeitung emotionaler Stimuli eine Rolle spielen, naher beleuchtet. Zusatzlich
werden wichtige Faktoren, die einen Einfluss auf die Erkennensleistung von
Emotionen haben, betrachtet. In diesem Zusammenhang werden einige
interessante  Fragestellungen  betrachtet: Nehmen Frauen emotionale
Gesichtsausdriicke besser wahr als Manner? Spielt das Alter hierbei eine Rolle?
Konnen emotionale Gesichter nur im Kontext, in dem sie auftreten, richtig
interpretiert werden? Bedarf es dynamischer Ablaufe im Gegensatz zu statischen
Bildern bei der Préasentation von emotionalen Stimuli?

Abschlie3end wird der Vienna Emotion Recognition Tasks — Kurzform, das im
empirischen Teil ndher behandelte Verfahren, vorgestellt. Zusatzlich dazu werden
noch einige weitere Verfahren zur Messung der Emotionserkennungsleistung mit

akzeptablen psychometrischen Kennwerten prasentiert.

3.1. Beschreibung ausgewahlter Basisemotionen
Eine zentrale Annahme im Zusammenhang mit Emotionen stellt jene Hypothese

dar, die annimmt, dass es eine begrenzte Anzahl an so genannten Basisemotionen
gibt, die eindeutig unterscheidbare, nonverbale Ausdricke besitzen (Ekman &
Friesen, 1971, lzard, 1971). Im Anschluss wird nun auf jene Basisemotionen néher
eingegangen, die im VERT-K dargestellt werden. Es werden die Bedeutungen der
einzelnen Emotionen sowie mdgliche Ursachen fur deren Entstehung betrachtet.

Um den mimischen Ausdruck der einzelnen Emotionen exakt beschreiben zu
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kénnen, wird zu Beginn ein Exkurs tber das FACS (Facial Action Coding System;

Ekman & Friesen, 1978) gegeben.

Tabelle 2
Action Units (AU) aus dem Facial Action Coding System (Rosenberg, 1997)
AU
N Beschreibung Muskelgruppe
1 Heben der Augenbrauen innen Frontalis, Pars Medialis
2 Heben der Augenbrauen aul3en Frontalis, Pars Lateralis
4 Zusammenziehen der Depressor Glabellae, Depressor
Augenbrauen Supercilii; Corrugator
5 Heben des oberen Augenlides Levator Palpebrae Superioris
6 Heben der Wangen Orbicularis Oculi, Pars Orbitalis
7 Heben des unteren Augenlids Orbicularis Oculi, Pars Palebralis
" Levator Labii Superioris, Alaeque
9 Nase rimpfen Nasi
10 Anheben der oberen Lippe Levator.La.bii Superioris, Caput
Infraorbitalis
11 Vertiefen der Nasolabialfalte Zygomatic Minor
12 Heben der Mundwinkel Zygomatic Major
13 spitzes Heben der Mundwinkel Caninus
14 Gribchen Buccinator
15 Herabziehen der Mundwinkel Triangularis
16 Unterlippe nach unten Depressor Labii
17 Kinn anheben Mentalis
18 Lippen spitzen Inci;_ivii quii_ Superioris; Incisivii
Labii Inferioris
20 Lippen gedehnt Risorius
22 Lippen trichterférmig Orbicularis Oris
23 Lippen spannen Orbicularis Oris
24 Lippen zusammenpressen Orbicularis Oris
o5 Lippen offnen Depre;sor Labii, or Relaxation of
Mentalis or Orbicularis Oris
26 Unterkiefer fallen lassen Masette_r; Temporal und Internal
Pterygoid Relaxed
27 Mund aufreil3en Pterygoids; Digastric
28 Lippen einziehen Orbicularis Oris

3.1.1. Exkurs FACS

Das Facial

Action Coding System (FACS) ist

ein System, dass

jede

Gesichtsmuskelbewegung bzw. Bewegungseinheit (AU, action unit), die fir den

Ausdruck der Emotionen Wut, Geringschatzung, Ekel, Angst, Freude, Trauer und

Uberraschung bendtigt wird, beschreibt. Jede ,action unit® (AU) besitzt einen

numerischen Code, der in Tabelle 2 gemeinsam mit der beteiligten Muskelgruppe

dargestellt ist. Mit dem FACS kann anhand einer fiunfstufigen Skala die Intensitét

der Gesichtsaktivitat festgelegt werden.
Eine Weiterentwicklung des FACS stellt das EMFACS dar. Dabei werden nur die

wichtigsten ,action units* des jeweiligen Emotionsausdrucks im Gesicht kodiert.
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Das EMFACS ist daher weniger zeitintensiv und Emotion kénnen hiermit in Echtzeit
kodiert werden.

Abbildung 2: ,action units"

3.1.2. Freude
Freude ist ein episodischer Status, der Tage, Monate aber auch Jahre andauern

kann. Freude ist nicht mit bestimmten Verhalten, Objekten oder Ereignissen
verbunden (Averill & More, 2000).

Das Empfinden von Freude ist durch das Gefiihl von Selbstvertrauen sowie durch
das Gefuhl, geliebt zu werden und liebenswert zu sein, gekennzeichnet. Freude hat
groRe Bedeutung flr unser Leben, da sie es ertraglicher macht und Arbeit
erleichtert. Freude erhoht die Frustrationstoleranz und somit die Fahigkeit mit
Schmerz fertig zu werden. Sie erganzt die Emotion des Interesses, erleichtert es
Beziehungen aufzubauen und bewahrt vor Gbermafiigem Ehrgeiz (Izard, 1994).
Beim Ausdruck von Freude werden die Mundwinkel angehoben und normalerweise
auch nach hinten gezogen. Die Lippen werden teilweise geotffnet, sodass die Zahne
sichtbar werden. Die Augen wirken entweder entspannt und neutral, oder das
untere Augenlid wird angehoben. Bei diesem Erscheinungsbild zeigen sich auch
Krahenfl3e, die sich vom auf3eren Rand der Augen zum Haaransatz erstrecken
(Ekman, 1988).

Ein Lacheln, wie es auch im Zusammenhang mit Freude gezeigt wird, kann jedoch
auch verwirrend sein, nicht nur, weil es jede positive Emotion begleitet, sondern
auch, weil es oftmals aufgesetzt wird, wenn Menschen gar keine Freude oder Gliick
empfinden (z.B. aus Hoflichkeit). Es gibt jedoch einen Unterschied zwischen
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echtem und freudlosem L&cheln. 1862 fand der franzdsische Neurologe Duchenne
de Boulogne (1990) heraus, dass sich das Gefuhl der Freude durch das
Zusammenspiel der Kontraktion vom Musculus zygomticus major und Musculus
orbicularis oculi ausdriickt. Ersterer gehorcht dem Willen, zweiterer kann nicht
gesteuert werden. Seine Unbeweglichkeit bei einem L&cheln entlarvt die falsche
Freude. Daher handelt es sich nur um ein ,echtes L&cheln®, auch genannt
Duchenne-Lacheln, wenn der Muskel, der das Auge umgibt (musculus orbicularis
oculi; ,action unit 6 (AU6)), aktiviert wird (Ekman, 2004). Das Duchenne-L&cheln
ist jedoch nicht der einzige Schlissel, der zur Identifikation eines echten Lachelns
herangezogen werden kann. Asymmetrie und Synchronitat beim Lacheln (Brown,
Palameta & Moore, 2003) sowie die Schnelligkeit der AU Aktivierung (Frank,
Ekman & Friesen, 1993) variieren ebenfalls zwischen gestellten und echten

Gesichtsausdriicken.

3.1.3. Trauer
Trauer ist eine symbolische Interaktion. Die Traurigkeit mit jemand anderem zu

teilen, kann ein spezielles Band kreieren, gegenseitiges Verstandnis fordern und
soziale Interaktionen begunstigen (Mattley, 2002). Trauer kann aber ebenso Leute
trennen, Missverstandnisse fordern und soziale Interaktionen erschweren,
besonders wenn dieses gemeinsame Gefiihl der Trauer verdrangt oder minimiert
wird. Trauer hat somit die Kraft Personen zu verbinden, aber auch zu trennen
(Goodrum, 2011).

Laut Tomkins (1963) tritt Trauer als Folge eines fortgesetzten, exzessiven Niveaus
von Schmerz, Kalte, Larm, Hitze, hellem Licht, lauten Sprechens, Enttauschung,
Versagen, Verlust und Hunger auf. Mit Trauer wird nicht nur ein Gefuhl der
Niedergeschlagenheit, sondern auch ein Ablauf zur Bewéltigung von psychischen

Schmerz und dem Verarbeiten von Verlorenem bezeichnet (Trauerarbeit).

Trauer hat mehrere psychologische Funktionen. Erstens teilt Trauer einem selbst
und auch anderen mit, dass etwas nicht in Ordnung ist. Zweitens versucht man den
Kummer zu vermindern, dessen Quelle zu beseitigen oder die Beziehung zu dem
Kummer verursachenden Objekt zu verandern. Drittens liefert Trauer ,negative
Motivation“, die nicht zu toxisch oder zu unertraglich ist. Da Trennung Trauer
verursacht, ist die Vermeidung von Trauer fur den Zusammenhalt einer Gruppe
(Familie, Freunde) forderlich (Izard, 1994).
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Der Ausdruck von Trauer signalisiert das Bediirfnis nach tréstenden Worten oder
einer trostenden Umarmung. Mimisch tritt bei der Emotion Trauer entweder AUl
oder die Kombination AUl + AU4 auf; gleichzeitig entspannt sich das obere
Augenlid. Manchmal zieht sich die Haut um die Augen zusammen und die Wangen
werden leicht gehoben. Die Mundwinkel werden leicht nach unten gezogen,
manchmal wird auch das Kinn hochgeschoben und die Unterlippe heruntergezogen
(Ekman, 1988). Starke Trauer aul3ert sich oft im Weinen. Viele Menschen berichten,
dass sie sich besser fuihlen, wenn sie geweint haben. Auch wenn die Anlasse zum
Weinen von Person zu Person sehr verschieden sind, was mdglicherweise durch
den individuellen Umgang mit Emotionen bedingt ist, so scheint Weinen als

emotionaler Ausdruck doch universal zu sein (Ekman, 2004)’.

3.1.4. Wut
In der Evolution des Menschen leistete die Emotion Wut einen zentralen Beitrag

zum Uberleben, da dadurch Energie mobilisiert wurde und Kraft zur
Selbstverteidigung entstand. Heutzutage wird diese Funktion von Wut nur mehr
selten benotigt. Wissenschatftler sind sich jedoch einig, dass Wut noch heute eine
Reihe von adaptiven Funktionen erfillt. Heutzutage sollte versucht werden auf Wut
verbal zu reagieren, um andere Personen nicht zu erzirnen und dadurch die
Kommunikation mit ihnen abzuschneiden. In verschiedene Kulturen gibt es
spezifische ,display rules”, durch die Individuen lernen, wann, wem gegenuber und
wie sie Wut in ihrer Kultur akzeptiert ausdriicken koénnen. Probleme beim
Regulieren bzw. beim angepassten Ausdruck von Wut haben Folgen fir die
sozialen Beziehungen eines Individuums (Lemerise & Dodge, 2000).

Eine sehr haufige Ursache fur Wut ist entweder korperlich oder psychisch an etwas
gehindert zu werden, das man tun méchte. Bei der Behinderung kann es sich um
psychologische Hindernisse, Regeln und Vorschriften oder um die eigene
Unfahigkeit handeln. Andere Ursachen von Wut sind persdnliche Beleidigungen,
Alltagsfrustrationen, Unterbrechung von Interesse oder Freude und Zwang, etwas
gegen seinen Willen zu tun (Izard, 1994).

Beim Gesichtsausdruck von Wut werden entweder die Lippen fest aufeinander
gepresst, oder der Mund ist offen und hat die Form eines Vierecks®. Die

Augenbrauen werden zusammen und nach unten gezogen. Die oberen Augenlider

" Eur nahere Informationen zum mimischen AusdrudkiB&einen siehe Ekman, 1988.
8 Die Lippen werden hierbei angehoben und nach vgesehoben.
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wirken herabgezogen und angespannt. Die unteren werden ebenfalls angespannt,
teilweise soweit, dass es aussieht wie Blinzeln (Ekman, 1988). Es ergibt sich ein
bestimmter Gesichtsausdruck — ein Ausdruck des Zorns, der als stechender Blick
(,glare*) bezeichnet wird. Selbst ohne zornige Worte und Taten signalisiert unser
Gesichtsausdruck und der Klang unserer Stimme, dass wir verargert sind (Ekman,
2004).

3.1.5. Ekel
Ekel stellt eine gewichtige Emotion dar, da sie hilft, sich vor Giften, Infektionen und

Verschmutzungen zu schitzen, und eine Rolle dabei spielt, welche Nahrungsmittel
zu sich genommen und welche vermieden werden. AulRerdem spielt Ekel bei
moralischen Entscheidungen und Handlungen eine Rolle (Rozin, Haidt & McCauley,
2008).

Die Empfindung von Ekel ist, ahnlich der von Ubelkeit im Magen, mit einem
schlechten Geschmack im Mund verbunden. Wenn Ekel sehr intensiv erlebt wird,
kann Brechreiz hervorgerufen werden. Eine wichtige Funktion von Ekel besteht
darin, sich von dem Ausléser des Ekels zu entfernen. Dinge, die schlecht oder
verdorben sind (organisch, psychologisch), erzeugen Ekel. Es ist &uf3erst sinnvoll,
nichts Verdorbenes zu essen, und sich von Dingen, die man abstof3end findet,
abzuwenden (Ekman, 2004; Izard, 1994).

Im Ausdrucksverhalten klassisch fiir die Ekelempfindung ist das Riumpfen der Nase,
das sowohl von Erwachsenen als auch von Kindern als spezielles Zeichen flr Ekel
identifiziert wird (Pochedly, Widen & Russell, 2012). Weiters werden die Oberlippe
und das Kinn hochgezogen. Die Augenbrauen werden nach unten- aber nicht
zusammengezogen. Zum Teil lassen sich das Herausstrecken der Zunge und das
Zurickziehen des Kopfes beobachten. Der Gesichtsausdruck von Ekel kann
funktional zum Abweisen von ungewollten Nahrungsmitteln und Gerlichen gesehen
werden (Ekman, 1988).

3.1.6. Angst
Angst stellt ein Warnsignal dar und kann unser Handeln und Denken beeinflussen.

Ob Angst erlebt wird, hAngt vom Kontext, von der Erfahrung, dem Alter und Reife
der betreffenden Person und vom Zusammenspiel zwischen Person und Umwelt ab.
Ursachen von Angst kénnen in inneren und auf3eren Ereignissen, Bedingungen

oder Situationen liegen, die Gefahr signalisieren. Die Bedrohung wie auch der
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Schaden kann physischer und/oder psychischer Natur sein. Angst fuhrt zur
Anspannung der Muskeln und kann bis zum Erstarren des gesamten Korpers
gehen. Die Verhaltensmdglichkeiten werden dadurch radikal eingeschrankt. Das
Gefuhl kann je nach Intensitat der Angst als Unruhe, Besorgnis, Ungewissheit,
Unbehangen oder Unsicherheit empfunden werden. Das Erleben von Angst ist
nicht erlernt. Vielmehr gibt es einige angeborene oder nattrliche Ausloser. Bei
intensiver Angst kommt es zu einer eingeschrankten Wahrnehmung. Aul3erdem

wird durch Angst das Denken langsamer und starr (Izard, 1994).

Beédngstigende Erfahrungen lassen sich anhand drei Faktoren unterteilen (Ekman,
2004):

* Intensitat — Wie schwer ist der drohende Schaden?

e Zeitpunkt — Droht die Gefahr unmittelbar oder erst spater?

* Madglichkeiten der Intervention — Kann die Bedrohung gemindert oder aus

der Welt geschafft werden?

Der mimische Ausdruck von Angst ist durch weit gedffnete Augen und dem meist
geoffneten Mund mit gedehnten Lippen gekennzeichnet. Die Augenbrauen werden
angehoben und zusammengezogen (AU 1 + 2 + 4), das untere Augenlid wird

angespannt (Ekman, 1988).

3.1.7. Kritik an den Basisemotionen
Eine zentrale Kontroverse im wissenschaftlichen Feld der Emotionen ist die Frage,

ob Emotionen besser als diskretes System (Basisemotionen) oder als
zusammenhéangendes Gebilde, das sich anhand von globalen Dimensionen
(dimensionaler Ansatz) unterscheidet (s. Kapitel 2.3.3), gesehen werden konnen.
Gegen die Annahme von Basisemotionen wurden vor allem zwei Argumente

vorgebracht:

» Erstens besteht zwischen den Basisemotionstheoretikern keine Einigkeit
Uber die Anzahl und Identitat der Basisemotionen sowie den Kriterien, die
eine Emotion erfillen muss, um zu den Basisemotionen gezahlt zu
werden. Zur Veranschaulichung dieser Kritik findet sind in Tabelle 3 eine

Liste der Basisemotionstheoretiker sowie deren postulierten



18 Theorie

Basisemotionen. Wie man sieht, gibt es zwischen den angefihrten
Theoretikern zwar Gemeinsamkeiten (Angst, Wut, Ekel, Trauer) aber
auch betrachtliche Unterschiede (Panik, Belastung,

Niedergeschlagenheit) (Meyer et al., 2003).

Tabelle 3
Verschiedene Konzepte an Basisemotionen  (Ortony & Turner, 1990)

Referenz Basisemotionen

Wut, Abneigung, Mut, Niedergeschlagenheit, Begierde,

Arnold (1960) Verzweiflung, Angst, Hass, Hoffnung, Liebe, Trauer

Ekman, Friesen &

Ellsworth (1982) Wut, Ekel, Angst, Freude, Trauer, Uberraschung

Begierde, Freude, Interesse, Uberraschung,

Frijda (1986) Verwunderung, Leid

Gray (1982) Wut und Schrecken, Angst, Freude

Wut, Verachtung, Ekel, Belastung, Angst, Schuld,

Izard (1971) Interesse, Freude, Scham, Uberraschung

James (1884) Angst, Trauer, Liebe, Wut

Wut, Ekel, Freude, Angst, Abh&angigkeit, Spannung,

McDougall (1926) Verwunderung

Mowrer (1960) Schmerz, Lust

Oatley & Johnson-Laird

(1987) Wut, Ekel, Angst, Freude, Trauer

Panksepp (1982) Erwartung, Angst, Wut, Panik

Vertrauen, Wut, Antizipation, Ekel, Freude, Angst,

Plutchik (1980) Trauer, Uberraschung

Wut, Interesse, Verachtung, Ekel, Belastung, Angst,

Tomkins (1984) Freude, Scham, Uberraschung

Watson (1930) Angst, Liebe, Wut

Weiner & Graham

(1984) Freude, Trauer

Warum gibt es derartige Meinungsverschiedenheiten in Bezug auf die
Anzahl und Identitat der Basisemotionen?

Ein Teil der Unterschiede kann auf unterschiedliche Bezeichnungen von
verschiedenen Autoren fur dieselbe Primaremotion zurickgefihrt werden.

Weiters verwenden die Basisemotionstheoretiker verschiedene Kriterien
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zur Klassifikation von Basisemotionen. Dieser Umstand stellt jedoch
gleichzeitig einen Kritikpunkt gegen den Basisemotionsansatz dar.

* Zweitens gibt es keine Uberzeugende Belege fir die Existenz von
Emotionsmechanismen, die fir die einzelnen Basisemotionen jeweils zu
einem spezifischen mimischen Ausdruck, spezifischen peripher-
physiologischen Veréanderungen, emotionsspezifischen
Handlungstendenzen und Geflhlserleben sowie typischen kognitiven
Einschatzungen fihren (Meyer et al., 2003).

Im Bereich der Gesichtsausdrucksforschung wurde bisher eher der
Basisemotionsansatz in Kombination mit nominalen, ordinalen oder
intervallskalierten® Skalen verwendet. Oft wird im Zuge dieses Ansatzes ad hoc
eine Liste von Emotionen erstellt, die plausibel, leicht interpretierbar und fir den
spezifischen Forschungskontext relevant ist. Das Problem dieser Listen stellt deren
mangelnde Vergleichbarkeit dar.

Mittels dimensionalen Ansatzes wurde die Fahigkeit zur emotionalen
Gesichtserkennung bisher eher selten untersucht.'® Der dimensionale Ansatz
ermdglicht immer eine intervallskalierte Verarbeitung der Ergebnisse, jedoch fehlt
bei diesem Antwortformat die Information, ob das Objekt oder die Qualitat der

Emotion beurteilt wurde.

Die Frage, ob das Feld der Emotionen besser durch ein begrenzte Anzahl an
Basisemotionen, die durch die affektive Alltagssprache ausgedriickt werden
(Freude, Trauer, Wut, etc.), oder durch generelle Dimensionen im emotionalen
Raum der Wahrnehmung (z.B. Erregung — Ruhe, Freude — Argernis) dargestellt
werden sollen, wurde bis zum jetzigen Zeitpunkt nicht eindeutig geklart. Vielmehr
wird heute von einem komplementaren als von zwei konkurrierenden Systemen

gesprochen (Balcar, 2011).

° hominal — Liste von Emotionen (,Welche Emotion beschreits gezeigt Bild am besten?)

ordinal — 3 (5) Punktskala (,Wie stark wird die betrefferi@motion erlebt?")

interval — Analogskala (,Wie stark wird die betreffende HEioo erlebt?*)
Hierbei miissen die Probanden die entsprechendédPoder Emotion in zwei Schritten oder anhand eine
2-dimensionalen Oberflache eintragen.
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3.2. Darstellung der ,self-conscious emotions*
In den letzten Jahrzehnten wurden diverse Versuche unternommen, zusatzlich zu

den bisherigen Basisemotionen (Freude, Trauer, Angst, etc.) weitere universell
erkennbare Ausdriicke verschiedenster Emotionen zu identifizieren. Abgesehen
von einigen wenigen Ausnahmen, den ,self-conscious emotions® wie Stolz,
Verlegenheit, Schuld, Scham, Verachtung, Uberheblichkeit, etc. (Haidt & Keltner,
1999), ist dieser Versuch fehlgeschlagen.

Zu den ,self-conscious emotions” werden jene Emotionen gezahlt, die sich auf die
Wahrnehmung des Selbst beziehen und fur deren Entstehung, die Reaktionen
anderer bewusst berlcksichtigt werden. Diese Emotionen beinhalten komplexe
Selbstreflexionsprozesse (Tracy & Robins, 2004), aulRerdem entwickeln sie sich
spater als Basisemotionen, da fur diese Prozesse spezielle kognitive Fertigkeiten
bendtigen werden. Um diese Emotionen erleben zu kdnnen, bendétigen man ein
entwickeltes, von anderen Personen abgegrenztes Selbst (Lewis, 1992). ,Self-
conscious emotions®, auch sekundare oder komplexe Emotionen genannt, werden
nur vom Menschen erlebt. Sie spielen bei der Statussuche und anderen
fundamentalen sozialen Verhaltensweisen eine Rolle (Tracy & Robins, 2008).
.Self-conscious emotions® wurden in der Wissenschaft bisher weit weniger
Beachtung geschenkt als Basisemotionen, obwohl diese komplexen Emotionen
ebenfalls eine zentrale Rolle im Leben des Menschen spielen. Es gibt jedoch zwei
Grunde dafur:

e Erstens konnen diese Emotionen nicht durch einige wenige
Gesichtsausdricke beschrieben werden. Vielmehr werden zur
Beschreibung auch Kérperbewegungen bendétigt (Darwin, 1872).

* Zweitens gibt es keine klaren Ausloser fur diese Emotionen. So kann
beispielsweise Freude durch das Sehen einer netten Person ausgelost
werden, Angst durch eine fremde Person. Wohingegen es nur einige
wenige Situationen gibt, die Stolz, Scham, Schuld oder Verlegenheit
auslosen. Aufllerdem konnen Situationen, die diese Emotionen
verursachen, nur von der Person selbst identifiziert werden. ,Self-
conscious emotions” benodtigen eine Reihe von Funktionen, die alle im
Zusammenhang mit Kognitionen rund um das Selbst stehen. Das Gefuhl
von Stolz entsteht beispielsweise nur, wenn eine Person sein Verhalten

mit Normen vergleicht und Erfolg feststellen kann. Scham oder Schuld auf
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der anderen Seite entstehen, wenn dieser Vergleich negativ ausféllt. Dies
lasst darauf schlieRen, dass kognitive Prozesse die Ausloser fir solch
komplexe Emotionen darstellen (Lewis, 1992). Beim Entstehen von
Basisemotionen spielen kognitive Ereignisse ebenfalls eine Rolle, jedoch
sind diese Ereignisse weniger unterschiedlich und differenziert (Lewis,
2000).

Nachfolgend soll der Ausdruck einiger self-conscious emotions dargestellt

werden.™*

Tracy und Robins (2008) haben festgestellt,
dass die Emotion Stolz einen universell
erkennbaren, nonverbalen Ausdruck besitzt.
Der Ausdruck von Stolz (s. Abb. 3)
beinhalten den Korper (z.B. aufgeblahte
Position, zurlick geneigter Kopf, Arme in die
Hufte gestemmt) und das Gesicht (z.B.

Lacheln mit geringer Intensitat).
Abbildung 3: Prototypischer Ausdruck von Stolz ~ (Tracy & Robins, 2008)

Scham ist eine &uflerst negative Emotion, die einen schmerzhaften Zustand
bedingt und weiteres Denken, Handeln und Sprechen beeintrachtigt. Beim
korperlichen Ausdruck von Scham werden der Kopf und die Augen zur Seite und
nach unten gedreht. Die Augenlider sind gesenkt und werden von Zeit zu Zeit
geschlossen gehalten. Ein korperliches Anzeichen von Scham ist das Erréten.
Ahnlichkeiten zum Ausdruck von Scham weist die Emotion Schuld auf. Hierbei wird
ebenfalls der Kopf gesenkt, der Blick abgewandt und Blickkontakt vermieden. Bei
intensiven Schuldgefihlen nimmt das Gesicht des Menschen ein bedricktes
Aussehen an. Schuldgefiihle sind hingegen nicht ausschlie3lich negativ, da sie eine
korrektive Handlung aufzeigen, mit der der begangene Fehler behoben werden
kann. Aul3erdem fihren Schuldgefihle kaum Zu derartigen
Handlungsbeeintrachtigungen wie dies Gefiihle von Scham hervorrufen.

Alle anderen Emotionen haben jedoch deutlichere Ausdrucksformen als das
Schuldgefuhl (I1zard, 1994; Lewis, 2011).

11 Fir detaillierte Beschreibungen der Darstellondger einzelnen ,self-conscious emotions” (Schaohu®i,
Uberheblichkeit, Stolz, Verlegenheit) siehe Lev2i800 oder Tangney, 1999.
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3.3. Neuronale Basis der Gesichtserkennung
Funktionell bildgebende Verfahren konnten zeigen, dass drei bilaterale Regionen

im occipitotemporalen extrastriaren visuellen Kortex mehr auf Gesichter als auf
anderwartig visuelle Bilder reagieren. Diese Bereiche befinden sich im Gyrus
inferior occipital — die occipitale Gesichtsregion (OFA), im Gyrus fusiformis — die
Fusiform Face Area (FFA) und der Sulcus temporalis superior (STS)™ (s. Abb. 4).
Diese drei Regionen zeigen rechtshemispharische Dominanz und stellen das
Kernsystem fur die visuelle Analyse von Gesichtern dar (Haxby, Hoffman & Gobbini,
2000). Die verschiedenen Regionen in diesen Kernsystemen bearbeiten

unterschiedliche Informationen aus dem Gesicht (Haxby & Gobbini, 2011).

Superior temporal sulcus (STS)

Inferior occipital
gyrus (OFA)

Lateral fusiform gyrus (FFA)

Abbildung 4: Gehirnaktivitat bei der Wahrnehmung von
Gesichtern (Haxby & Gobbini, 2011)

3.3.1. Extended face-processing system
Aktuelle neuroanatomische Modelle verbinden diese drei Regionen mit weiteren

Gehirnregionen — Daraus entsteht das extended face-processing system (Haxby &
Gobbini, 2011). Dieses extended face-processing system (s. Abb. 5) teilt die
Gehirnregionen, die bei der Gesichterwahrnehmung beteiligt sind, in das
Kernsystem (occipitotemporale extrastriare visuelle Region, die eine zentrale Rolle
in der visuellen Analyse von Gesichtern spielt) und das Erweiterte System
(neuronales System, bei dem die einzelnen Funktionen nicht primar visueller Art
sind, aber eine zentrale Rolle bei der Extraktion der Informationen aus den
Gesichtern spielen). Im Kernsystem wird zwischen der Darstellung von gleich
bleibenden Funktionen, die fur das Wahrnehmen der Gesichtsidentitat
verantwortlich sind, und der Darstellung von veradnderten Funktionen, die fir das

Wahrnehmen von Gesten im Gesicht wie z.B. dem Ausdruck oder den Blick

2 Fir genauere Informationen zu den drei Gehirnreggio(FFA, OFA, STS) siehe Kanwisher und Barton,
2011.
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verantwortlich sind, unterschieden. Die drei Gehirnbereiche im Erweiterten System
sind bei der Darstellung des Wissens der Person, dem Handlungsverstandnis und
den Emotionen beteiligt (Haxby & Gobbini, 2011).

Extended system

Person knowledge

Medial prefrontal cortex (MPFC)
Personal traits, attitudes, mental states

Temporoparietal junction (TPJ)
Intentions, mental states

Anterior temporal cortex
Biographical knowledge

Top-down modulatory feedback

Core system Precuneus/posterior cingulate
I Episodic memories
Visual appearance T l
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Motor simulation
PosteriorSTS || oo I A St A A
e Inferior parietal & frontal operculum

Dynamic features of facial gesture |~ Facial expression
| | Inferior occipital & fusiform gyri IPS and frontal eye fields
I Invariant features for identification Eye gaze & spatial attention

i

Emotion

Insula
Striatum/reward system

Abbildung 5: Extended face-processing system  (Haxby & Gobbini, 2011)

3.4. Neuronale Basis der Emotionserkennung
Die Amygdala reagiert auf verschiedenste emotionale Gesichtsausdriicke, am

meisten auf den Ausdruck der Angst. Sie wird aber ebenfalls bei positiven
Emotionen und positiven Erfahrungen aktiviert (Whalen et al., 2004). Die anteriore
Insula reagiert auf den Gesichtsausdruck von Ekel (Krolak-Salmon et al., 2003). Die
Aktivitat dieser Bereiche lasst annehmen, dass das Verstehen des Ausdrucks nur
durch das Hervorrufen der Emotion selbst zustande kommen kann. Die
Wahrnehmung eines Gesichtsausdrucks bendtigt jedoch kein starkes Erleben der
Emotion. Die Aktivitat der Insula und der Amygdala fuhrt zum Verstehen von
Emotionen anderer. Diese Aktivitat fihrt aber nicht explizit zur Wahrnehmung
dieser Emotion (Haxby & Gobbini, 2011).

Zusatzlich sind bei der Verarbeitung von emotionalen Gesichtern und
Gesichtsausdriicken frontotemporale Gehirnregionen sowie das dopaminerge
System beteiligt. (Eimer & Holmes, 2007; Salgado-Pineda, Delaveau, Blin &
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Nieoullon, 2005). Bei Schadigungen im frontotemporalen Bereich (z.B.
frontotemporale Demenz, Alzheimer, etc.) und Dysfunktionen im dopaminergen
System (z.B. Parkinson, Schizophrenie, Soziale Phobie, etc.) kommt es zu
verringerten Fahigkeiten bei der Emotionserkennung in Gesichtern (s. Kapitel
3.5.1.7).

3.5. Einflussfaktoren auf die Emotionserkennung
Im Laufe der Zeit konnten eine Vielzahl an Einflussfaktoren im Zusammenhang mit

Emotionserkennung in  Gesichtern im Speziellen, aber auch fur die
Emotionserkennung allgemein gefunden werden. Die bisherige Forschung zur
Emotionserkennung hat meist nur Bilder von Gesichtern in ihre Untersuchungen
miteinbezogen. Statische Gesichter ohne Korper sind jedoch nicht Teil unserer
alltaglichen Erfahrungen. Der Kontext, hiermit ist die gesamte naturalistische
Umwelt gemeint, der im Alltag immer vorhanden ist, wenn wir Gesichtern begegnen,
beinhaltet den gesamten Korper, natirliche Szenen und emotionale Stimmen
(Ambady & Weisbuch, 2011). Deshalb soll im Zuge dieser Arbeit auch auf den
Kontext (Korper, Stimme, situativer Kontext) und dessen Einfluss auf die
Emotionserkennung n&her eingegangen werden. Zusatzlich werden weitere
wichtige intrinsische und extrinsische Faktoren, die einen Einfluss besitzen, kurz

dargestellt und diskutiert.

3.5.1. Intrinsische Einflussfaktoren

3.5.1.1. Alter
Das Erkennen des emotionalen Ausdrucks entwickelt sich kontinuierlich von der

Kindheit bis ins Erwachsenenalter. Die Fahigkeit eine Verbindung zwischen einem
Gesichtsausdruck und einer Basisemotion herzustellen, entwickelt sich um das
Alter von zwei Jahren herum. Dreijahrige machen jedoch bei der
Emotionsbestimmung noch haufig systematische Fehler. Freudige
Gesichtsausdricke werden oft mit angstvollen Ausdricken verwechselt und
negative Ausdricke werden vielfach mit anderen negativen Ausdricken vertauscht
(Székely et al., 2011). Obwohl Vorschiler fahig sind Basisemotionen zu erkennen,
sind ihre Leistungen in diesem Bereich alles andere als perfekt. Signifikante
Verbesserungen kdonnen zwischen dem Alter von finf und zehn Jahren festgestellt
werden (Gao & Maurer, 2009).
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Im hdheren Alter hingegen kommt es zu einer verringerten Fahigkeit im Bereich der
Emotionserkennung. Die Metaanalyse von Ruffman, Henry, Livingstone und Phillips
(2008) konnte zeigen, dass es uber alle Emotionen und Modalitdten (Gesicht,
Stimme, Korper/Kontext, Kombination Gesicht-Stimme) hinweg zu einem
altersabhangigen Riuckgang bei der Emotionserkennung kommt. Zudem offenbarte
sich ein linearer Abbau der Emotionserkennungsfahigkeit bei auditiven oder
visuellen Stimuli zwischen 20 und 70 Jahren, wohingegen die Kombination aus
auditiven und visuellen Stimuli von alteren Personen nicht schlechter erkannt wird
als von jingeren (Lambrecht, Kreifelts & Wildgruber, 2012).

Zahlreiche Erhebungen rund um das Wiener Computergestitztes
Neuropsychologisches Untersuchungsmaterial (WCNP) zeigten ebenfalls
schlechtere Leistungen im hohen Alter (Hoheisel, 2003; Pawelak, 2004; Hoheisel &
Kryspin-Exner, 2005; Brugger, 2009). Hoheisel und Kryspin-Exner (2005) konnten
bei alteren Personen schlechtere Emotionserkennungsfahigkeiten feststellen und
bestétigten somit die Annahme von Katzmann (1997), der davon ausging, dass die
Fahigkeit zur Emotionserkennung ab einem Alter von 50 Jahren abnimmt.

In Bezug auf die einzelnen Basisemotionen bietet sich jedoch kein so heterogenes
Bild. Calder et al. (2003) berichten, dass mit zunehmenden Alter die Erkennung des
emotionalen Ausdruckes von Angst deutlich abnimmt, wohingegen die
Emotionserkennung von Wut und Trauer weniger deutlich nachlasst und keine
Abnahme fur die Erkennung von Ekel erkennbar ist. Derartige
Emotionserkennungsdefizite wirken sich um das 40. Lebensjahr erstmals aus.
Hoheisel und Kryspin-Exner (2005) konnten ebenfalls signifikante Unterschiede
zwischen éalteren und jungeren Personen im Bezug auf Wut, Angst und Trauer
feststellen, wohingegen Brugger (2009) nur bei Angst und Ekel und Pawelak (2004)
nur bei Ekel Unterschiede in der Erkennensleistung aufgrund des Alters

herausfinden konnten.

3.5.1.2. Geschlecht
Einige Metaanalysen (Hall, 1978; Hall, 1984; McClure, 2000) und eine Vielzahl an

weiteren Studien (Thayer & Johnsen, 2000; Stanley & Blanchard-Fields, 2008, etc.)
konnten zeigen, dass Frauen signifikant besser Ergebnisse beim Erkennen von

Emotionen anhand von nonverbalen Hinweisen erzielen. Diese Ergebnisse weisen
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darauf hin, dass Manner und Frauen unterschiedliche Region im Gehirn zur
Verarbeitung von emotionalen Stimuli verwenden (Wrase et al., 2003).

Es gibt jedoch auch eine Vielzahl an widersprtchlichen Befunden, vor allem in
jenen Studien, die Verfahren des WCNP (VERT 160, VERT-K) verwendet haben
(Fernbach, 2006; Hoheisel, 2003; Pawelak, 2004; Hoheisel & Kryspin-Exner, 2005;
Brugger, 2009). In diesen Studien wurden haufig keine signifikanten Unterschiede
bzw. nur Unterschiede hinsichtlich einzelner Emotionen bei der Erkennensleistung

gefunden.®

3.5.1.3. Bildung
In Bezug auf den Einfluss von Bildung wies Hoheisel (2003) zwar einen signifikant

positiven Effekt des Bildungsniveaus auf das Erkennen von emotionalen
Gesichtsausdriicken nach, jedoch konnten diesen weder Pawelak (2004) noch
Herzl (2007) bestatigen. Weitere Studien, die den Zusammenhang zwischen

Emotionserkennung und Bildung beleuchten, konnten keine gefunden werden.

3.5.1.4. Intelligenz
Als weiterer Einflussfaktor auf das Erkennen von Emotionen wurde in der

bisherigen Forschung das Intelligenzniveau diskutiert. Fir das Verstehen des
emotionalen  Gesichtsausdrucks ist ein MindestmaR an intellektueller
Leistungsfahigkeit notwendig (VoR3enkaul, 1992). Weitere Unterschiede bedingt
durch das Intelligenzniveau kénnen aber nach der Erfullung dieser Voraussetzung
nicht erklart werden. Studien an mental beeintrachtigten Personen konnten zeigen,
dass diese Personen schlechtere Leistungen beim Erkennen von Emotionen
erbringen als gesunde Menschen (McAlpine, Kendall & Singh, 1991; Adams &
Markham, 1991; Rojahn, Rabold & Schneider, 1995).**

Pawelak (2004) fand in ihrer Studie an gesunden Probanden jedoch keinen
Zusammenhang zwischen der Emotionserkennungsfahigkeit und dem
Intelligenzniveau (nur bei der Emotion Ekel). Bei den Untersuchungen von Seidel
(2007) zeigte sich ebenfalls kein Zusammenhang zwischen dem Intelligenzniveau
einer Person und deren Fahigkeit, emotionale Gesichtsausdriicke erkennen zu

kénnen (nur bei der Emotion Freude).

13 Genauere Ausfilhrungen zu GeschlechtsunterschiedBereich der Emotionserkennung finden sich in den
Arbeiten von Pawelak (2004), Hoheisel (2003) undisd (2008).
1 Fur weitere Ausfilhrungen dazu siehe Pawelak (2004)
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3.5.1.5. Erfahrung im Umgang mit dem PC
Hoheisel wies 2003 im Zuge ihrer Diplomarbeit darauf hin, dass Personen mit

keiner PC-Erfahrung ebenfalls signifikant schlechtere Leistungen im VERT-160
erbringen, als Personen, die wenig oder viel Erfahrung im Umgang mit einem PC
besitzen. Dariiber hinaus zeigte sich ein starker negativer Zusammenhang
zwischen den Variablen Alter und PC-Erfahrung. Pawelak (2004) konnte jedoch

diesen Unterschied nicht bestétigen.

3.5.1.6. Personlichkeitseigenschaften
Neben dem Einfluss des Alters, des Geschlechts und der Intelligenz ist die

Betrachtung des Einflusses der Personlichkeit auf die Emotionserkennungsleistung
nicht minder bedeutsam. Unter der Bertcksichtigung der als ,Big
Five* bezeichneten Personlichkeitsdimensionen (Neurotizismus, Extraversion,
Vertraglichkeit, Gewissenhaftigkeit, Offenheit fur Erfahrung) scheinen vor allem
Extraversion und Neurotizismus mit der Fahigkeit der Emotionserkennung im
Zusammenhang zu stehen. Hoch angstliche und neurotische Menschen orientieren
sich eher an negativen Gesichtsausdriicken wie zum Beispiel Wut oder Angst und
brauchen langer, um ihre Aufmerksamkeit von diesen Ausdriicken loszulésen
(Mogg, Garner & Bradley, 2008), wohingegen es zu einer vermehrten Betrachtung
von positiven Gesichtsausdriicken bei einem erhohten Level an Extraversion
kommt (Mauer & Borkenau, 2007).

Matsumoto und Kollegen (2000) konnte keinen Zusammenhang zwischen
Extraversion und Neurotizismus und der Fahigkeit zur Emotionserkennung
herstellen, allerdings stellten sie einen Einfluss der Dimensionen Offenheit und
Gewissenhaftigkeit auf die Entschlisselungsleistung von emotionalen Gesichtern

fest.

Nach dem Modell von Gray (1990) werden die Aktivitaten einer Person von zwel
System kontrolliert: dem Verhaltenshemmsystem (,Behavioral Inhibition System®,
BIS) und dem Verhaltensaktivierungssystem (,Behavioral Approach System“, BAS).
Das BIS reagiert auf Bestrafung und Vermeidung, wohingegen das BAS fur
Belohnung und Annéherung besonders sensibel ist.

Personlichkeitseigenschaften aus dem Modell von Gray (1990) stehen
folgendermal3en mit Emotionserkennung in Verbindung: Personen, die durch

Belohnungen gesteuert werden (BAS), zeigen vermehrte Aufmerksamkeit fur



28 Theorie

Gesichtsausdricke, die mit Wut und Aggressionen verbunden sind, im Vergleich zu
Personen, die auf Bestrafung reagieren (BIS; Passamonti et al., 2008).

3.5.1.7. Psychische Stérung und neurologische Erkrankung
Zahlreiche psychische Stérungen bzw. neurologische Erkrankungen stehen im

Zusammenhang mit einer beeintrachtigten Fahigkeit zur Emotionserkennung.
Studien konnten zeigen, dass es bei Personen mit Schizophrenie zu Defiziten in
diesem Bereich kommt (Bediou et al., 2012; Mandal, Pandey & Prasad, 1998; Gur
et al., 2002). Besonders neutrale und negative Gesichtsausdriicke wie Angst, Ekel
und Trauer werden schlechter erkannt (Phillips, 2011). Diese Defizite treten bei
schizophrenen Personen in Kombination mit kognitiven Beeintrachtigungen
(Bozikas, Kosmidis, Anezoulaki, Giannakou & Karavators, 2004) oder
Negativsymptomen auf (Schneider, Gur, Gur & Shtasel, 1995). Ferner kommt es
bei Schizophrenie zu Fehlfunktionen im dompaminergen System und in
frontotemporalen Netzwerken, was wiederum die Fahigkeit, emotionale Gesichter
erkennen zu kénnen, beeintrachtigt (Bediou et al., 2012).

Eine weitere Erkrankung, bei der es ebenfalls zu einer Fehlfunktion im
dopaminergen System und beeintrachtigter Emotionserkennung kommt, ist Morbus
Parkinson. Eine Metaanalyse von Gray & Tickle-Degnen (2010) lasst auf einen
klaren Zusammenhang zwischen einer Erkrankung an Parkinson und
Emotionserkennungsdefizite sowohl in Gesichtern als auch in Stimmen erkennen.
Dieses Defizit liegt besonders bei negativen Emotionen vor. Trotz alledem gibt es
immer wieder Studien, die keinerlei Defizite bei dieser Krankheit feststellen konnten
(Pell & Leonard, 2005; Perner, 2009).

AulRerdem kommt es bei der frontotemporalen sowie der Alzheimer Demenz, zu
einer verringerten Fahigkeit zur Emotionserkennung da auch bei diesen beiden
Erkrankungen Lasionen in frontotemporalen Gehirnregionen vorhanden sind
(Bediou et al., 2012).

Uberdies werden zahlreiche weitere Stérungen mit Defizite im Bereich der
Emotionserkennung in Verbindung gebracht (z.B. Bipolare Stbérung, Major
Depression, Multiple  Sklerose, Morbus Huntington, Autismus, fokale

Hirnschadigung, etc.).
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3.5.1.8. Kulturzugehorigkeit
Sowohl Darwin (1872) als auch Ekman und Friesen (1971) nahmen an, dass

Emotionen kulturtibergreifend erkannt und ausgedruckt werden
(Universalitatshypothese). Neuere Beweise zeigen jedoch, dass Emotionen besser
erkannt werden, wenn sie von Personen derselben Nationalitat, Kultur oder
regionalen Gruppe gezeigt und gleichzeitig erkannt werden missen. Dies lasst auf
einen ,ingroup advantage® d.h. auf einen Vorteil gegenuber Personen, die
derselben Gruppe angehdren (Eigengruppe), schliel3en.

Es wird angenommen, dass in verschiedenen Kulturen feine Unterschiede in der
Darstellung der Basisemotionen vorhanden sind, und dass diese Variationen das
Erkennen von kulturellen ,outgroup” Ausdriicken schwierig macht (Elfenbein &
Ambady, 2002). Zudem besteht eine besondere Motivation ,ingroup“ Gesichter
besonders gut erkennen zu kénnen. Diese spezielle Motivation fihrt zu einer
vermehrten konfiguralen Verarbeitung von ingroup* Gesichtern (Young &
Hugenberg, 2010). Aul3erdem besitzt die Sprache einen Einfluss auf den
Jngroup” Effekt, da die Bedeutung und Intensitdt der Woérter fur die einzelnen
Emotionen Uber verschiedenen Kulturen hinweg variieren. Eine weitere Erklarung
kénnten die ,display rules* der einzelnen Kulturen darstellen. In manchen Kulturen
ist es beispielsweise unangemessen Wut in der Offentlichkeit zu zeigen oder die
Traurigkeit einer anderen Person riickzumelden (Ambady & Weisbuch, 2011).
Dieses Phanomen des ,ingroup advantage® konnte nicht nur bei Personen, die
derselben Kultur angehdren sondern auch bei andersartigen Gruppen wie z.B.
Katzenliebhaber und Basketballspieler gefunden werden (Thibault, Bourgeois &
Hess, 2006).

Kritik an der Universalitatshypothese
Aufgrund zahlreicher Ergebnisse, die der Annahme, dass Gesichtsausdriicke

universell erkannt und ausgedriickt werden, widersprechen (Jacka, Garrodb, Yub,
Caldarac & Schynsb, 2012; Dailey et al., 2010), werden im nachfolgenden einige
dieser Kritikpunkte sowie Gegenargumente dazu diskutiert: *°
 Obwohl gestellte Gesichtsemotionen Uber verschiedenen Kulturen
hinweg erkannt werden, ist die Genauigkeit mit der dies geschieht alles
andere als perfekt. Zusatzlich dazu gibt es erhebliche Kulturunterschiede
(Russell, 1994).

15 Weitere Kritik an der Universalitatshypothese &hdich bei Prinz (2005) und Russell (1994).
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Ekman (1992) hingegen geht davon aus, dass individuelle Differenzen in
den  Gesichtsstrukturen und  kulturelle  Differenzen in  den
Darstellungsregeln zu diesen Ungenauigkeiten und Unterschieden in der

Emotionserkennung zwischen den Kulturen fuhren.

* Ein weiterer Kritikpunkt gegen die Universalitatshypothese ist, dass in
den Studien meist gestellte Gesichtsausdriicke verwendet werden. Es
gibt Hinweise darauf, dass gestellte und spontane®® Gesichtsausdriicke
von unterschiedlichen Bereichen im Gehirn kontrolliert werden (Rinn,
1984), wodurch angenommen werden kann, dass diese
Emotionsausdriicke unterschiedlich aussehen und die Wahrnehmung von
gestellten Emotionen nicht auf die Wahrnehmung von spontanen
Emotionen Ubertragen werden kann (Russell, 1994).

Ekman (1999) hingegen argumentiert, dass es unlogisch fur Personen
waére, gestellte Gesichtsausdricke ohne weiteres interpretieren zu
kénnen, wenn sie diesen in ihrem bisherigen Leben noch nicht begegnet

waren.

* Von einigen Gegnern der Universalitdtshypothese wird angenommen,
dass nur generelle Dimension des Affekts und der Erregung universell
erkannt werden. Bei einem Forced-Choice-Format wahlen die Probanden
daher nur diejenige Emotion aus, die dem Gesichtsausdruck in Bezug auf
Affekt und Erregung am ahnlichsten ist (Russell, 1994).

Es konnten jedoch auch Studien, die kein Forced-Choice-Format
verwendet haben, kulturibergreifende Fahigkeiten im Bereich der

emotionalen Gesichtserkennung feststellen (Izard, 1971).

3.5.1.9. Stimmung
Die Stimmung einer Person beeinflusst die Informationsverarbeitung und in weiterer

Folge die Wahrnehmung von Emotionen. Traurige Personen nehmen im Vergleich
zu glucklichen Personen mehr Trauer und weniger Freude in Gesichtern war
(Niedenthal, Halberstadt, Margolin & Innes-Ker, 2000). Solche

Stimmungskongruenzeffekte wurden auch bei der Emotionserkennung festgestellt:

16 Bei spontanen Gesichtsausdriicken wird die Emotimm der Person gerade tatséchlich empfunden, der
Gesichtsausdruck tritt somit spontan auf.
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Traurige Versuchspersonen konnten freudige Gesichter schlechter wahrnehmen,
wohingegen gluckliche Personen traurige Gesichter schlechter erkannten. Dies
deutet darauf hin, dass traurige oder glickliche Stimmung die Wahrnehmung von
stimmungsinkongruenten Ausdrticken beeintrachtigt (Schmid & Schmid Mast, 2010).
Ebenfalls interessant ist, dass traurige Personen in uneindeutigen Gesichtern
signifikant mehr Trauer und in eindeutigen Gesichtern signifikant weniger Freude
erkennen (Bouhuys, Bloem & Groothius, 1995). Diese Ergebnisse konnten jedoch
nicht immer bestatigt werden (Grady, Hongwanishkul, Keightley, Lee & Hasher,
2007).

3.5.1.10.Zyklusphasen
Sexualhormone sind nicht nur bei der Fortpflanzung beteiligt, sondern spielen auch

bei der kognitiven Verarbeitung eine Rolle (Maki, Rich & Rosenbaum, 2002).
Frauen weisen wahrend ihrer Follikelphase, die durch ein verringertes Level an
Ostrogen und Progesteron im Vergleich zur Lutealphase gekennzeichnet ist, eine
verbesserte Emotionserkennungsfahigkeit auf. Dies lasst auf einen negativen
Zusammenhang zwischen der F&higkeit Emotionen zu erkennen und dem
Progesteronspiegel schlieBen (Derntl, Kryspin-Exner, Fernbach, Moser & Habel,
2008; Pearson & Lewis, 2005). Zudem fihrt ein erhéhtes Level an Progesteron zu
einer vermehrten Sensitivitdt gegentber Gesichtsausdriucken, die Bedrohung und

Verseuchung darstellen (Conway et al., 2007).

3.5.2. Extrinsische Einflussfaktoren

3.5.2.1. Situativer Kontext
Dieses Kapitel beschaftigt sich vor allem mit dem Einfluss der Situation auf die

Fahigkeit, emotionale Gesichter erkennen zu koénnen. In den nachfolgenden
Kapiteln soll der Einfluss des Kdorpers (Gesten) und der Stimme naher betrachtet
werden.

Im Forschungsbereich der Objektwahrnehmung spielt der Kontext eine bedeutende
Rolle, da man herausgefunden hat, dass die Darbietung eines Objekts in seinem
naturlichen Umfeld die Objektwahrnehmung erleichtert (Bar, 2004). Genau wie
andere Objekte trifft man Gesichter im Alltag ebenfalls in deren natirlichen
Umgebung an. Bereits Fridlund (1994) ging in seiner verhaltenstkologischen
Theorie davon aus, dass Gesichtsausdricke nur eine Bedeutung haben, wenn sie

im Kontext, in dem sie auftreten, gezeigt werden. Trotzdem wurde in der bisherigen
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Forschung im Bereich der Emotionserkennung dieser Kontext haufig ignoriert und
nur Bilder eines isolierten Gesichtsausdrucks verwendet. Gesichtsausdricke
erscheinen jedoch gemeinsam mit dem gesamten Korper, mit Gesten und
Bewegungen, der Stimme und verschiedensten Szenen. Ein Ausschluss dieser
Modalitaten fihrt daher zu einer unrealistischen, alltagsfernen Darbietung von

Emotionen.

Die Bedeutung des emotionalen Ausdrucks wird durch die Situation, in der dieser
erscheint, beeinflusst. Der Mann in Abbildung 6 (a) beispielsweise sieht wiitend aus.
Wird jedoch der Kontext rund um das Gesicht (b) gezeigt, sieht man, dass es sich
bei diesem Bild um Jim Webb handelt, der 2007 seinen Wahlsieg feiert. Ohne die
Kontextinformation ist die emotionale Valenz doppeldeutig. Der Kontext besitzt
einen starken Einfluss auf die Emotionserkennungsfahigkeit. Aul3erdem konnte
gezeigt werden, dass Personen den Kontext kaum ignorieren kdnnen, auch wenn
sie dazu angewiesen werden (Aviezer, Bentin, Dudarev & Hassin, 2011). Personen
aus asiatischen Kulturen werden durch den Kontext mehr beeinflusst als Personen
der westlichen Gesellschaft (Ko, Lee, Yoon, Kwon & Mather, 2011; Masuda et al.,
2008). Righart und de Gelder (2008) konnten zusatzlich zeigen, dass der
emotionale Ausdruck von Gesichtern bei der Darbietung eines kongruenten

Kontexts schneller und besser erkannt wird.

Abbildung 6: Die Rolle des Kontextes in der Emotionswahrnehmung
(Barrett, Lindquist & Gendron, 2007)

Bei Mumenthaler und Sander (2012) zeigte sich der soziale Bewertungseffekt!’

(,social appraisal“), bei dem davon ausgegangen wird, dass die Bewertung eines

" Der soziale Bewertungseffekt wird in dieser Studiimenthaler & Sander, 2012) durch einen Blick des
Gesichts aus dem Kontext auf das Zielgesicht hgeraifen.
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Ereignisses von der Bewertung einer anderer Personen und deren Gefuhlen in
diesen Situationen abhangt. Die Erkennung von Wut, Freude und Angst wird daher
erleichtert, wenn das im Kontext gezeigte Gesicht dieselbe Emotion darstellt. Diese

Verbesserung ist stéarker als beim gewshnlichen Kontexteffekt.*®

Der Einfluss der Situation (Kontext) auf die Emotionserkennung wurde haufig durch
das ,Goodenough-Tinker* (Person-Szenario) untersucht. Dabei wird statisch-
visuelle Personeninformation durch das Bild eines Gesichts und simultan dazu
statisch-verbale Kontextinformation in Form von geschriebenen Angaben
vorgegeben. In allen Untersuchungen mit dem ,Goodenough-Tinker* beeinflusste
die Gesichtsinformation die Bewertung mehr als die Information aus der Situation.
Dieser Umstand wird als Gesichtsdominanz beschrieben. Carroll und Russell
(1996) gehen jedoch davon aus, dass die Gesichtsdominanz aufgrund einiger
Probleme in diesen Studien zustande kommt:
e Zum einen sticht visuelles Material (Bilder von Gesichtern) mehr hervor
und wird eher erfasst und beachtet als verbales (Kontextinformation).
* Informationen aus dem Kontext fiihren méglicherweise zu Emotionen, die
im Forced-Choice-Format nicht dargestellt werden.
 Da es sich beim ,Goodenough-Tinker* um ein Within-subjects-Design
handelt, wird die gleiche Situation mit verschiedenen Gesichtern
dargestellt. Die implizite Aufforderung an den Betrachter ist es daher, die
veranderte Information d.h. die Bilder (Gesichter) zu bewerten.
* Die Kombination aller Situation mit allen Bildern kann zu der Annahme
fuhren, dass wichtige Informationen aus dem Kontext fehlen. Auch

dadurch kann es zu einer verringerten Beachtung des Kontextes kommen.

3.5.2.2. Gestik und Koérperhaltung
Wie bereits erwdhnt spielt bei der Wahrnehmung von Emotion neben dem

Gesichtsausdruck auch der Korper eine entscheidende Rolle, da wir im Alltag
Emotionen nicht nur anhand des Gesichts, sondern auch anhand der Bewegungen
und Gesten des Korpers wahrnehmen bzw. erkennen. Bereits Darwin (1872)
postulierte, dass beim Menschen Gesten — anderes als beispielsweise Gesichts -

oder Stimmausdricke - nicht universell sind. Dies bedeutet jedoch nicht, dass

18 Der gewohnliche Kontexteffekt wird in der StudienvMumenthaler und Sander (2012) durch einen
abgewandten Blick des Gesichts im Kontext (Umgepumog Zielgesicht dargestellt.
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durch Gesten oder Haltungen nicht ebenfalls Emotionen ausgedriickt werden
kénnen (Kappas, 2009).

Zahlreiche Studien konnten zeigen, dass die Fahigkeit emotionale Gesichter
erkennen zu kdnnen, durch die Darbietung des gesamten Korpers beeinflusst wird
(Meeren, van Heijnsbergen & de Gelder 2005; Van den Stock, Righart & de Gelder,
2007). Die Beurteilung der Emotion wird in Richtung der Korpersprache beeinflusst,
besonders bei doppeldeutigen Emotionen.

An dieser Stelle sollen nun mégliche Erklarungen fur den Einfluss des Kérpers auf
die Wahrnehmung von emotionalen Gesichtsausdricken dargestellt werden (de
Gelder & Van den Stock, 2011):

» Gesichtsausdrucke sind von Natur aus doppeldeutig (Frijda, 1986). Die
Darstellungen durch den Korper kdnnen manche dieser Mehrdeutigkeiten
beseitigen.

* Emotionen sind urspringlich mit einer Handlungsvorbereitung verbunden.
Diese Handlungsvorbereitung steht eher im Zusammenhang mit dem
korperlichen als mit dem Ausdruck im Gesicht.

» Es gibt neurofunktionale Uberlappungen zwischen dem Erkennen des
Gesichts- und des Korperausdrucks, sodass sowohl die Darbietung im
Gesicht als auch im Korper automatisch die Darstellung des anderen
hervorruft.

* Die Verwendung des emotionalen Ausdrucks des Korpers fuhrt zu einer
breiteren Emotionserkennungsperspektive, da somit die persénliche
Identitat bzw. Variabilitdt, die im Gesicht oft inkludiert ist, einen
geringeren Einfluss auf die Fahigkeit, Emotionen angemessen und rasch
erkennen zu kénnen, besitzt.

* Weiters kann der Ausdruck des Korpers im Vergleich zum
Gesichtsausdruck tber eine weite Entfernung hinweg erkannt werden.

* Gewisse Emotionen werden uberdies mehr durch Arme und Beine
ausgedruckt als durch das Gesicht (de Gelder, 2009). Zudem gibt es fir
einige Emotionen spezifische Koérperbewegungen und Gesten (Dael et al.,
2012; Wallbott, 1998; s. Tabelle 4).
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Tabelle 4
Kdrperbewegungen und Gesten der Basisemotionen (Wallbott, 1998)

Emotion  Oberkérper  Schultern/Kopf Arme Héande Bewegung
- hohe
lateralisierte I
Bewegungsaktivitat,
nach oben nach vorne  Bewegungen, L2
Wut . y weit reichende und
gezogen gestreckt zeigen, offnen/ .
) dynamische
schlielen
Bewegungen
wenig
Freude Bewegungsdynamik
herein- Schultern zurtick vor dem keine weit
Ekel ebrochen oder nach vor; Korper reichenden
9 Kopf nach unten verschrénkt Bewegungen
herein- wenig
Traver gebrochen Bewegungsdynamik
offnen/
Angst schliel3en

3.5.2.3. Auditorische Modalitaten
In den vorherigen Kapiteln wurde der Einfluss des Kontexts (soziale Situation,

Korper) auf die Fahigkeit, emotionale Gesichter erkennen zu kénnen, dargestellt.
Nachfolgend soll nun der auditorische Kontext, der neben der Stimme auch die
Sprache umfasst, betrachtet werden.

Stimme

Typischerweise wird emotionale Information zwischen Personen Uber visuelle
(Korper- und Gesichtsausdruck) und auch auditorische (Stimme) Modalitaten
kommuniziert. Emotionen, die nur durch die Stimme prasentiert werden, kénnen
teilweise etwas weniger gut erfasst werden, als wenn die Emotionen mittels
Gesichtsausdricken dargestellt werden. Trauer und Wut werden in der Stimme am
besten erkannt, gefolgt von Angst. Diese drei Emotionen werden durch die Stimme
und den Gesichtsausdruck genau gleich gut erkannt. Freude wird durch den
Gesichtsausdruck relativ gut erkannt, jedoch ist dies beim vokalen Ausdruck nicht
der Fall. Ekel ist die Emotion, die durch die Stimme am schlechtesten erkannt wird.
Die Stimme ist moglicherweise fur das Ausdriicken und Kommunizieren gewisser
Emotionen geeigneter als fur andere (Johnstone & Scherer, 2000).

Die Wahrnehmung des emotionalen Gesichts wird in Richtung der gleichzeitig
dargebotenen emotionalen Stimme beeinflusst. Dieser Einfluss wirkt ebenso, wenn

die Stimme ignoriert und nur das Gesicht beurteilt werden soll (de Gelder &
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Vroomen, 2000). Die multisensorische Integration von affektiven Informationen
scheint daher ein automatisch ablaufender Prozess zu sein.

Die Kombination mehrerer Modalitéaten (Gesicht, Stimme, Kdorper) fuhrt zu einer
verbesserten und schnelleren Emotionserkennung (de Gelder & Vroomen, 2000;
Dolan, Morris & de Gelder, 2001, Van den Stock, Righart & de Gelder, 2007).

Zahlreiche Forschungsarbeiten konnten Uber die letzten Jahrzehnte hinweg den
Einfluss der Stimme auf die Emotionserkennung feststellen. Trotz alledem gibt es
nach wie vor eine Vielzahl an Studien, die der Stimme als wertvolle Modalitat keine
Beachtung schenken. Dafir gibt es einige Grinde: Bereits Darwin (1872)
berticksichtigte den stimmlichen Ausdruck, jedoch gab es zu dieser Zeit keine
passenden Verfahren zur Aufzeichnung der Stimme, weshalb er spezifische,
phonologische Ausdricke nur wortlich beschreiben konnte. Des Weiteren gibt es
bis heute weit weniger standardisierte Verfahren zur Kodierung der Stimme als zur
Kodierung von Gesichtsausdriicken (z.B. FACS). Einer der wenigen Einzelfalle
stellt das Verfahren von Laver (1980) zur phonetischen Beschreibung der Stimme
dar.

Ferner stellt die Artikulation und andere Klange der Stimme, die sprachliche
Funktionen besitzen (z.B. fallende Intonation innerhalb von Séatzen), Probleme flr
die akustische Darstellung von Emotionen dar, da dadurch emotionale und
linguistische Veranderungen oft miteinander vermischt werden.

Die meisten Studien zur Dekodierung von Emotionen in der Stimme verwenden
Satze, die von Laien oder Schauspielern produziert werden. Dies ist jedoch
ebenfalls problematisch, da gewisse stimmliche Veranderungen nicht willentlich
produziert werden kénnen (z.B. der Einfluss der Reduktion des Speichelflusses auf
das Stimmsignal).

Das Ausdrucksverhalten im Gesicht kann auf die Aktivitat von wenigen
Muskelgruppen zurlckgefuhrt werden (Ekman & Friesen, 1978). Die akustischen
Verénderungen, die mit Emotionen zusammenhéangen, sind jedoch um einiges

komplexer und daher schwerer untersuchbar (Kappas, 2009).

Sprache
Bei der Emotionserkennung extrahiert und dekodiert ein Empfanger emotionale

Informationen des Senders (Gesichtsausdruck). Diese Dekodierung erfolgt laut
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Basisemotionstheoretiker automatisch, tber verschiedene Kulturen hinweg, ist
angeboren und hangt mit naturlichen Kategorien an Emotionen zusammen. Dieser
Ansicht nach ist die Sprache fur die Emotionserkennung nicht notwendig (Izard,
1994; Ekman & Friesen, 1975).

Eine alternative Sichtweise dazu stellt die ,Linguistic Relativity Hypothesis* (LRH)
auf (Whorf, 1956). Laut ihr ist die Sprache an sich dafiur verantwortlich, ob und wie
gut Personen Emotionen aus dem Verhalten anderer erkennen kdnnen. Studien
konnten zeigen, dass die Sprache einen Einfluss auf die Fahigkeit, emotionale
Gesichter erkennen zu kbnnen, besitzt und diese verbessert (Barrett et al., 2007;
Lindquist, Barrett, Bliss-Moreau & Russell, 2006).

Erhohte Aktivitat im rechten und linken inferioren frontalen Kortex sowohl bei der
Verarbeitung von emotionalen Gesichtern (Gorno-Tempini et al., 2001) als auch bei
semantischen Stimuli (semantisches Wissen, Sprachproduktion, Satzrhythmus;
Gitelman, Nobre, Sonty, Parrish & Mesulam, 2005) |asst darauf schlie3en, dass die
Sprache bei der Erkennung von emotionalen Gesichtsausdricken ebenfalls

beteiligt ist.

3.5.2.4. Statische vs. dynamische Darstellung
Trotz der Tatsache, dass emotionale Gesichtsausdriicke ein natirlicherweise

dynamisches, soziales Signal darstellen, wurden in der bisherigen Forschung meist
statische Bilder verwendet. Tatsachlich ist es jedoch so, dass bewegte
(dynamische) Gesichter (z.B. Videos) besser erkannt werden als statische Bilder
dieser Gesichter (With & Kaiser, 2011; Chiller-Glaus, Schwaninger, Hofer, Kleiner &
Knappmeyer, 2011; Banziger et al., 2009). Dynamische Informationen fihren auch
bei Personen mit beeintrachtigten Fahigkeiten im Bereich der Emotionserkennung
(z.B. Personen mit Schizophrenie) zu besseren Ergebnissen (Tomlinson, Jones,
Johnston, Meaden & Wink, 2006). AuRerdem werden dynamische Informationen
unter suboptimalen Bedingungen wie beispielsweise schlechter Beleuchtung oder

langere Distanzen besser erkannt als statische (Lander, Christie & Bruce, 1999).

Die Verwendung von dynamischen Bildern fuhrt jedoch nicht immer zu einer
verbesserten Emotionserkennung. Bould und Morris (2008) fanden heraus, dass
feine Emotionen durch Bewegung besser erkannt werden, aber dass sich dieser
Effekt jedoch bei Emotionen, die mit starker Intensitat dargestellt werden, verringert.

AulRerdem wird die Identifikation von Gesichtsausdriicken nicht weiter durch
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dynamische Informationen verbessert, wenn diese als statische Bilder bereits stark
charakteristisch sind (Katsyri & Sams, 2008).

3.5.2.5. Gesichtsdarstellung
AbschlieRend werden nun einige Einflussfaktoren im Bereich der Prasentation

emotionaler Stimuli sowie im Studiendesign erwahnt. Die Genauigkeit mit der
emotionale Gesichter erkannt werden, ist trotz einiger gegenteiliger Meinungen
nicht davon abhangig, ob die Gesichter von vorne oder von der Seite (Profil)
gezeigt werden. Obwohl gewisse Bewegungen der Gesichtsmuskulatur von der
Seite weniger offensichtlich erkennbar sind als von vorne, fihrt dies laut Matsumoto
und Hwang (2011) nicht zu einer verringerten Emotionserkennung bei der
Darstellung des Gesichtsausdrucks von der Seite. Vielmehr gibt es einige
Gesichtsausdrticke, bei denen eine Prasentation von vorne eher unrealistisch ist.
Bei der Darstellung der Emotion Furcht von vorne beispielsweise wurde sich der

Dekodierer der Emotion in derselben Linie wie das bedrohliche Objekt befinden.

Gestellte und spontane Gesichtsausdriicke unterscheiden sich in vielerlei Hinsicht.
Teile dieser Unterschiede sind physiologischer Natur. Es gibt zwei verschiedene
neuronale Bahnen fir die Verarbeitung von gestellten und spontanen
Gesichtsausdriicken und beide entspringen in unterschiedlichen Regionen im
Gehirn (Rinn, 1984). Spontane Gesichtsausdriicke sind durch mehr Synchronitat,
Gleichmaligkeit, Symmetrie und ballistische Muskelbewegungen gekennzeichnet
(Bartlett & Whitehill, 2011). Haufig werden ,posed emotions* Uberspitzt prasentiert
und stellen deshalb Prototypen der einzelnen Emotionen dar (Russell, 1994). Eine
Studie von Motley und Camden (1988) konnte zeigen, dass gestellte
Gesichtsausdriicke signifikant besser erkannt werden als spontane. Fur den VERT
160 zeigte sich jedoch ein gegenteiliges Ergebnis. Spontane Gesichtsausdriicke

werden hier besser erkannt (néhere Informationen dazu siehe Hoheisel, 2003).

Weiters besitzt die Intensitdt mit der eine Emotion dargestellt wird einen Einfluss
darauf, wie gut diese erkannt wird. Emotionale Gesichtsausdriicke, die eine hohe
Intensitat der jeweiligen Emotion aufweisen, werden besser erkannt als

Gesichtsausdriicke mit weniger Intensitat (Banziger et al., 2009).
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Anhand der Darstellungen dieses Kapitels konnte gezeigt werden, dass die
Erkennung von Emotionen von zahlreichen Einflussfaktoren abh&ngig ist. Bei der
Emotionserkennung handelt es sich somit um ein mehrdimensionales Konstrukt,

bei dem die Integration multisensorischer Informationen automatisch ablauft.

3.6. Verfahren zur Emotionserkennung
Im Bereich der Emotionserkennung werden haufig zur Uberpriifung dieser Fahigkeit

keine standardisierten Verfahren verwendet. Vielmehr werden fur die jeweilige
Forschungsarbeit emotionale Stimuli entwickelt, die vor der eigentlichen
Untersuchung kaum angemessen validiert werden und somit oft zu inadaquaten
Ergebnissen fihren. Weiters ist es aufgrund der Unterschiedlichkeit der
Messinstrumente auf3erst schwierig, Ergebnisse solcher Studien miteinander zu
vergleichen.

Fur dieses Kapitel wurde daher neben dem VERT-K eine kleine Auswahl an
weiteren Verfahren getroffen, die die Emotionserkennung anhand verschiedener
Modalitaten (Gesicht, Stimme, Korper; z.B. MERT, ERI) sowie nur anhand des
Gesichtsausdrucks messen (z.B. JACFEE, ERT). Zu Beginn werden zusatzlich
dazu einige angemessen validierte Datenbanken mit emotionalen Stimuli und
weitere Kodierschemata, die eine selbststandige Erstellung von standardisierten

emotionalen Stimuli ermdglichen, vorgestellt.

3.6.1. Datenbanken emotionaler Stimuli
In den letzten Jahren wurden zahlreiche Datenbanken mit emotionsspezifischen

Ausdricken  entwickelt, um  standardisierte = emotionale  Stimuli  fUr
Forschungsarbeiten im Bereich der Emotionserkennung zu gewahrleisten (JACFE,
Matsumoto & Ekman, 1988; MSDEF, Beaupré & Hess, 2005; KDEF, Goeleven, de
Raedt, Leyman & Verschuere, 2008; UCDSEE, Tracy, Robins & Schriber, 2009;
ADFES, van der Schalk, Hawk, Fischer & Doosje, 2011; EMDB, Carvalho, Leite,
Galdo-Alvarez & Gongalves, 2012; 3D Facial Emotional Stimuli, Gur et al., 2002).
Diese Sammlungen beinhalten jeweils zwischen sechs und neun Emotionen (z.B.
Freude, Trauer, Wut, etc.), die von Personen mit unterschiedlichster Herkunft
dargestellt werden. Die meisten dieser Datenbanken verwenden nur Fotografien
von emotionalen Gesichtsausdriicken, wodurch die Kapazitat, die durch den Korper,
die Stimme oder dynamische Darbietungen entsteht, vernachlassigt wird.

Anschliel3end sollen nun einige dieser Datenbanken naher beleuchtet werden. Zu
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Beginn werden jene vorgestellt, die nur statische Bilder von emotionalen
Gesichtsausdrucken verwenden.

Die Datenbank Karolinska Directed Emotional Faces (KDEF; Goeleven et al.,
2008) ist eine der elaboriertesten Datenbanken und beinhaltet 4900 Farbfotos von
sieben verschiedenen emotionalen Gesichtsausdricken (Wut, Angst, Ekel, Trauer,
Freude, Uberraschung, Neutral). Jede Emotion wird von 5 verschiedenen
Betrachtungswinkeln gezeigt. Die Darsteller der Emotionen wurden angewiesen,
sich mdglichst gut in das Gefuhl hineinzuversetzen (,evoked emotion“) und einen
maoglichst klaren und starken Ausdruck darzustellen. Der Unterschied zum
University of California, Davis, Set of Emotion Exp ression (UCDSEE; Tracy et
al.,, 2009) stellt dessen Erweiterung um die 3 ,self-conscious emotions®,
Verlegenheit, Stolz und Scham dar. Die Emotionen werden von kaukasischen und
afrikanischen Frauen und Mannern dargestellt (,posed”). Die einzelnen Ausdriicke
wurden mittels FACS verifiziert.

Das Amsterdam Dynamic Facial Expression Set  (ADFES; van der Schalk et al.
2011) verwendet, wie der Name schon sagt, dynamische Gesichtsausdriicke. Diese
werden durch eine Version, in der das Gesicht nach vorne und zwei in denen der
Kopf zur Seite gedreht wird (Kopf wird zum und vom Betrachter weg gedreht), in
Form von kurzen Videoclips dargestellt. Die nordeuropaischen, tirkischen und
nordafrikanischen Modelle (Frauen und Manner) prasentieren 6 Basis- und 3 ,self-
conscious” Emotionen.

Gur und Kollegen (2002) haben eine Datenbank (3D Facial Emotional Stimuli )
von dynamischen, dreidimensionalen Gesichtsausdricken entwickelt, jedoch
handelt es sich dabei um gemorphte Gesichter.

Die neueste Entwicklung im Bereich der Datenbanken stellt die Emotional Movie
Database (EMDB; Carvalho, 2012) dar. Diese beinhaltet affektive Filmclips ohne
auditorische Inhalte. Diese emotionalen Stimuli decken den affektiven Raum durch
ein multidimensionales Kontinuum (Erregung, Wertigkeit und Kontrolle) ab. Hierzu
werden 52 kurze Filmausschnitte verwendet, da Filme Emotionen effektiver
hervorrufen und Personen eher in eine potentielle ,real-life* Situation versetzen.

Die Nachteile einer solchen Préasentationstechnik (Film) stellen die verschiedenen
Kameraperspektiven und unterschiedlichen Beleuchtungen dar, die mdglicherweise

innerhalb des Clips variieren kénnen. AulRerdem konnten die ,real-life” Situationen
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den Beobachter, trotz leichter Annaherung an die Wirklichkeit ungewohnlich und
unrealistisch vorkommen.

Eine weitere Datenbank, die ebenfalls kurze Videoclips verwendet, ist die
Minchner Sammlung (Banse & Scherer, 1996; Scherer & Ellging, 2007; s. Kapitel
3.6.3). In dieser werden zusatzlich zu den Filmausschnitten auch vokale Stimuli
miteinbezogen. Fir ausschlielBlich vokale emotionale Ausdricke wurde die
International Study of Vocal Emotion Expressions (ISVEE; Scherer et al., 2001)
entwickelt. Diese Stimmendatenbank enthalt emotional ausgesprochene

Phantasiesatze (s. Kapitel 3.6.3).

Heutzutage gibt es zahlreiche Datenbanken mit mehr oder weniger gelungenem
emotionalem Material. Viele dieser Datenbanken werden nach Kontakt mit den
Konstrukteuren bereitwillig zur Verfigung gestellt und sind durchaus fur eigene
Forschungsarbeiten gebrauchsfertig. Die Verwendung solcher Daten erhéht die
Maoglichkeit zur Gegenuberstellung der Ergebnisse mit anderen Forschungsarbeiten
und erspart eine im Vorfeld aufwandige Konstruktion und Validierung von

geeigneten Bild- bzw. Videomaterial.

3.6.2. Kodierschemata emotionaler Stimuli
Anschlief3end sollen noch einige Kodierschemata, die zur Konstruktion emotionaler

Stimuli verwendet werden konnen, angefuhrt werden. Das wohl bekannteste
Kodierschema fur emotionale Gesichtsausdriicke stellt das Facial Action Coding

System (FACS; Ekman & Friesen, 1978) dar. Dieses wurde bereits im Exkurs 3.1.1
naher dargestellt und wird daher an dieser Stelle nicht ndher beleuchtet. Eine
Weiterentwicklung dieses Verfahrens ist das FACSGen 2.0 (Krumhuber, Tamarit,
Roesch & Scherer, 2012). Diese neue Animationssoftware ermdglicht es mithilfe
des FACS statische aber auch dynamische dreidimensionale Gesichtsausdricke zu
kreieren. Durch das FACSGen ist eine vollstandige Kontrolle der ,action
units* (AUs) in Bezug auf deren Intensitat sowie deren Darbietung in Isolation oder
Kombination mit anderen Gesichtern mdglich. Die Ergebnisse der
Validierungsstudie zeigten ein gutes bis exzellentes Klassifikationsniveaus fur alle
AUs Uber alle Kodierer hinweg. Weiters zeigten sich fur die verschiedenen
Emotionen relativ hohe Erkennungsraten. Dies lasst auf eine effektive Software zur
Produktion von reliablen und emotional validen Ausdricken schlieBen, die

durchaus fur die Konstruktion neuerer Stimuli Anwendung finden kann.
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Ein weiteres jedoch sehr zeitaufwandiges und etwas veraltetes Kodierschemata ist
das Berner System (Frey, Hirsbrunner, Pool & Daw, 1980), das ebenfalls zur
Erfassung von nonverbalen Interaktionen verwendet wird. Damit kann das
Bewegungsverhalten von sitzenden, miteinander kommunizierenden Personen
(Positionen der Kdrperteile wie Kopf, Rumpf, Schultern, Arme, etc.) kodiert werden.
Ein fur die Stimme entwickeltes Kodierschemata wurde 1980 von Laver

veroffentlicht.

3.6.3. Verfahren zur Emotionserkennung - verschiede  ne Modalitaten
(Gesicht, Stimme, Korper)
AnschlieRend werden drei Verfahren zur Uberprifung der Emotionserkennung, die

Ausdricke des Gesichts, des Korpers aber auch der Stimme verwenden,
dargestellt. Diese Verfahren tberprifen jedoch die Emotionserkennung anhand der

verschiedenen Modalitaten unabhéngig voneinander, d.h. fur jede Modalitat extra.

Emotion Recognition Index (ERI)

Der Emotion Recognition Index erfasst die Fahigkeit, Emotionen sowohl durch
emotionale Gesichtsausdriicke als auch durch stimmliche Ausdriicke zu erkennen.
Im vokalen Subtest werden 30 mdglichst natirliche, vokale Stimuli aus der
Stimmen-Datenbank International Study of Vocal Emotion Expression (ISVEE;
Scherer, Banse & Wallbott, 2001) verwendet. Bei diesen Stimuli werden
Fantasiesatze ohne jegliche Bedeutung von Akteuren in einer gewissen Emotion
ausgesprochen. Es werden Fantasiesatze verwendet, um die Effekte der Semantik
zu eliminieren. Der ERI beinhaltet witende, angstliche, freudige, traurige und
neutrale stimmliche Ausdriicke. Die Emotion Ekel wurde nicht inkludiert, da diese in
vokalen Erkennungsstudien bisher weniger gut erkannt wurde (Scherer, 1999).

Im Gesichtsausdruckssubtest wurden 30 Bilder aus der Pictures of Facial Affect
(POFA) Sammlung von Ekman & Friesen (1976) entnommen, die folgende
Emotionen darstellen: Wut, Angst, Freude, Trauer, Ekel. In einer Validierungsstudie
von Scherer und Scherer (2011) konnten diesem Screeninginstrument ausreichend

hohe psychometrische Werte zugeschrieben werden.

Diagnostic Analysis of Nonverbal Accuracy scales (D ANVA)
Die DANVA (Nowicki & Duke, 1994) beinhaltet 4 Subtests, die die

Emotionserkennungsfahigkeit an emotionalen Gesichtsausdricken, Gesten,
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Bewegungen des Koérpers und stimmlichen Ausdricken messen. Die vier
Basisemotionen Freude, Trauer, Wut und Angst werden hauptsachlich durch
gestellte Stimuli dargestellt. Aufgrund der geringen Itemschwierigkeit ist der Test
besonders fir Kinder geeignet, kann jedoch auch fir Erwachsene verwendet
werden. Die emotionalen Stimuli des DANVA werden den Probanden jeweils eine
Sekunde lang prasentiert.

Der vokale Subtest beinhaltet 16 Items bei dem eine weibliche oder méannliche
Personen immer den Satz ,| am going out of the room now and | will be back
later” spricht und dabei ein freudiges, trauriges, witendes oder angstvolles Geflnhl
reflektiert. Zu jeder Emotion werden 4 Items vorgeben.

Im Gesichtsausdruckssubtest werden jeweils 20 Bilder von kindlichen und von
erwachsenen Gesichtsausdriicken gezeigt, die anhand einer flnfstufigen Skala
bewertet werden mussen. Die Basisemotionen sowie der neutrale
Gesichtsausdruck werden sowohl von Ménnern als auch von Frauen dargestellt.

In den letzten beiden Subtests wird die Fahigkeit zur Emotionserkennung anhand
der Erkennung von Gesten des Korpers erfasst. In einem dieser beiden Subtests
stellt eine Dame, die schwarze Kleidung tragt und ihr Gesicht wegdreht, anhand
von verschiedene Posen die einzelnen Emotionen dar (z.B. beide Arme nach oben
gestreckt und gebeugte Knie — Freude). Im zweiten Subtest zeigen ein Junge und
ein Madchen in 12 Bilder die Emotionen Freude, Trauer, Wut und Angst. Die

einzelnen Subtests der DANVA weisen interne Konsistenzen von Uber .70 auf.

Multimodal Emotion Recognition Test (MERT)

Der MERT (Banziger et al., 2009) verwendet dynamische Ausdricke in
verschiedenen  Modalitditen  (Gesicht, Stimme, Koéper), um so die
Kommunikationskanale des wahren Lebens mdglichst realitdtsnahe darzustellen
(z.B. das Sehen und Hoéren von jemanden in einer Interaktion oder im Film, das
Horen von jemanden am Telefon oder das einfache Sehen eines Bildes). Der
MERT wurde unter Bertcksichtigung dieser Gesichtspunkte konstruiert. In diesem
Verfahren werden 10 Emotionen ,anxiety, ,panic fear”, ,happiness*, ,elation“, ,cold
anger”, ,hot anger, ,sadness", ,despair”, ,disgust‘ und ,contempt” dargestellt, die
sich in der Dimension ,arousal“/,intensity“ unterscheiden. Jede Emotion wird
anhand vier Modalitdten dargestellt: Video (Gesicht), Audio (Stimme), Audio/Video
(Integration Gesicht und Stimme) und Bild allein. Fur die audiovisuellen Stimuli
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wurden Daten aus der Minchner Sammlung (Banse & Scherer, 1996; Scherer &
Ellging, 2007) entnommen. Fur die Videoaufzeichnungen wurden kurze Szenarien
nachgestellt (z.B. Angst — durch einen finsteren Wald wandern, Trauer — das
Haustier muss weggegeben werden, da in der neuen Wohnung keine Haustiere
erlaubt sind), die fur die jeweilige Emotion als typisch gelten. Als vokale Stimuli
wurden auch hier bedeutungslose Phantasieséatze verwendet, um den Einfluss der
Semantik auszuschalten. Insgesamt beinhaltet der MERT 120 Testitems, 30 Items
zu jeder Modalitat. Die Items werden in einer bestimmten Reihenfolge im Forced-
Choice-Format vorgegeben. Die Reliabilitdt und Konstruktvaliditdt des MERT
kénnen als ausreichend gegeben angesehen werden.

3.6.4. Verfahren zur Emotionserkennung - Gesichtsau  sdruck
Trotz zahlreicher Befunde, die zeigen, dass neben dem Gesichtsausdruck noch

viele weitere Faktoren vorhanden sind, die die Emotionserkennungsfahigkeit einer
Person beeinflussen, gibt es nach wie vor eine Vielzahl an
Emotionserkennungsverfahren, die nur statische Bilder von emotionalen Gesichtern
verwenden. Im Folgenden sollen dafir beispielhaft zwei dieser Verfahren

vorgestellt werden:

Japanese and Caucasion Facial Expressions of Emotio  n (JACFEE)

Ein sehr haufig verwendetes Verfahren stellt das von Matsumoto and Ekman 1989
entwickelte Japanese and Caucasian Facial Expressions of Emotio  n (JACFEE)
dar. Dieses Verfahren wurde urspringlich entwickelt, um Kulturunterschiede in der
Emotionserkennung zu ergrinden. Fur dieses Verfahren wurden gestellte
Gesichtsausdriicke von hunderten von Freiwilligen fotografiert. Ein Teil dieser
Bilder wurde anschlieRend anhand des FACS (Ekman und Friesen, 1978) kodiert.
Ein kleiner Pool von 56 Fotos, der jeweils Bilder der Emotionen Wut, Ekel, Angst,
Trauer, Uberraschung und Verachtung beinhaltet, wurde ausgewahlt. Die Bilder
wurden zusatzlich hinsichtlich Geschlecht und Kultur (japanisch, kaukasisch)
balanciert. Verschiedene Studien belegen die hohe Reliabilitat und ausreichende
Validitat des JACFEE (z.B. Biehl et al., 1997; Matsumoto and Ekman, 1989).

Emotion Recognition Test (ERT)
Der ERT beinhaltet gemorphte Gesichtsausdriucke, anhand derer die

Emotionserkennungsfahigkeit einer Person Uberprift wird. Er verwendet dieselben
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Emotionen wie der VERT-K, nur anstelle des neutralen Gesichtsausdrucks wird
Uberraschung dargestellt (Wut, Trauer, Freude, Angst, Ekel, Uberraschung). In
diesem Verfahren werden fir jede Emotion 15 Bilder vorgegeben, wobei jedes
dieser Bilder eine unterschiedliche Intensitat der Emotion zeigt. Jedes Iltem wird nur
200 ms prasentiert. Anschlie3end kann mittels Forced-Choice-Format eine Antwort
gegeben werden (6 Auswahlmoglichkeiten). Die begrenzte Prasentationszeit der
Stimuli sowie die unterschiedlichen Intensitaten der Emotionen verhindern das
Auftreten von Deckeneffekt bei gesunden aber auch bei klinischen Populationen
(Cambrige Cognition, 2012).

3.7. Vienna Emotion Recognition Tasks - Kurzform (VERT-K)
Das Ziel dieser Arbeit besteht darin, zu Uberprifen, ob der VERT-K (,Vienna

Emotion Recognition Tasks") ein geeignetes Instrument darstellt, um die Fahigkeit
zur Emotionserkennung anhand von statischen Bildern mit emotionalen Gesichtern
zu messen. Dafur werden im empirischen Teil die Gutekriterien des Verfahrens
diskutiert. In diesem Kapitel soll der VERT-K sowie dessen Entstehung naher

dargestellt werden.

FREUDE ANGST TRAUER _L NEUTRAL
Abbildung 7: Emotionen des VERT-K

3.7.1. Entstehung des VERT-K
Am Brain Behavior Laboratory (BBL) der ,University of Pennsylvania Medical

Center* in Philadelphia entstanden in den letzten 15 Jahren zahlreiche
computergestitzte neuropsychologische Untersuchungsmaterialien (CNP), die
unterschiedliche Fahigkeiten wie beispielsweise das Gedachtnis fur Gesichter,
schlussfolgerndes Denken und Abstrahieren, raumliches Denken, aber auch
Fertigkeiten der emotionalen Wahrnehmung wie z.B. die Emotionserkennung und
Emotionsdifferenzierung in Gesichtern erfassen (Kryspin-Exner, Gur, Hoheisel,
Klein & Six, 2003).

An der Universitat Wien wurden unter der Leitung von Frau Prof. Dr. Kryspin-Exner

in  Zusammenarbeit mit dem Brain Behavior Laboratory Teile des
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Computergestitzten neuropsychologischen Materials (CNP) adaptiert und an
die deutsche Sprache angepasst. Daraus entstand das Wiener
computergestitzte neuropsychologische Untersuchungs material (WCNP).
Der Schwerpunkt des WCNP steht in der Adaptierung und Entwicklung von
Emotionsdifferenzierungs-, Emotionserkennungs- und
Gesichtergedachtnisverfahren (z.B. VERT-160, VIEMER, PERT 96; weitere
Verfahren der WCNP siehe Hoheisel, 2003).

Aus der Kritik um eine Studie mit dem PERT 96 (Penn Emotion Recognition
Tasks 96; Konig, 2003)°, die vor allem die geringe ltemanzahl und die damit
verbundene geringe statistische Aussagekraft des Verfahrens betraf, entwickelte
Hoheisel (2003) den VERT-160.

3.7.1.1. VERT-160 (Vienna Emotion Recognition Tasks)
Der VERT-160 (Hoheisel, 2003) wurde ebenfalls konstruiert, um

Emotionserkennung in Gesichtern zu messen. Dieses Verfahren besteht aus 160
Items, die Bilder von Personen mit freudigen, traurigen, witenden, angstlichen und
neutralen Gesichtsausdricken zeigen. Es werden sowohl ,evoked* als auch
.posed” (nachgestellte) Gesichtsausdriicke verwendet. Die Bilder des VERT-160
werden randomisiert vorgegeben und sind in Bezug auf Alter, Geschlecht und
Gefluhlsintensitat ausbalanciert. Auf3erdem werden Bilder von verschiedensten
ethnischen Gruppen verwendet. Eine Erneuerung des VERT-160 gegeniber dem
PERT 96 besteht darin, dass die Emotion Ekel nicht aufgenommen wurde. Obwohl
Ekel zu den Grundemotionen zahlt (Ekman, 1993), weisen die Ergebnisse der
PERT 96 Studien darauf hin, dass es eine starke Uberlappung zwischen den

Emotionen Ekel und Wut gibt.

Der VERT-K geht urspriinglich auf den VERT 160 (Hoheisel, 2003) und somit im
Weiteren auf den PERT 96 und die Computerized Neurobehavioral Probes

(CNP) von Gur, Erwin und Gur (1992), zurtick. Die langen Durchfihrungszeiten des
VERT-160 und die damit verbundene Schwierigkeit bei Vorgabe im Klinischen

Alltag fuhrten zur Konstruktion einer Kurzversion dieses Verfahrens, dem VERT-K.

9 Der PERT 96 ist ein Verfahren zur Messung der Erkennensleistemmptionaler Gesichtsausdriicke. Er
beinhaltet 96 Bildern, die die Emotionen Freudeuer, Angst, Wut, Ekel sowie neutrale Gesichtegerei(16
Bilder pro Emotion).
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3.7.2. Beschreibung des VERT-K
Der VERT-K ist ein Computertest und wurde von Pawelak (2004) im Zuge ihrer

Diplomarbeit zur Erfassung der Fahigkeit, emotionale Gesichter zu erkennen,
konstruiert. Er beinhaltet 36 Items mit farbigen Bildern emotionaler sowie neutraler
Gesichtsausdriicke und orientiert sich am Konzept der Basisemotionen (Freude,
Angst, Wut, Trauer, Ekel, neutraler Gesichtsausdruck). Der VERT-K sowie dessen
Vorgangerverfahren (VERT 160, PERT 96) wurden urspringlich fur klinische
Gruppen entwickelt. Die Bilder zeigen nur kaukasische Gesichter, die nach Alter
und Geschlecht balanciert sind und in randomisierter Reihenfolge ohne
Zeitbegrenzung am PC im Forced-Choice-Format vorgeben werden. Der VERT-K
besitzt keine Zeitbegrenzung, wobei die durchschnittliche Bearbeitungszeit bei zirka

10 Minuten liegt. Weiters beinhaltet das Bildmaterial nur ,evoked“?°

(evozierte) d.h.
hervorgerufene Emotionen. Der VERT-K wurde mithilfe des Testautorensystems
.PowerLaboratory” (PowerLab) gestaltet. und ermdglicht eine genaue Einstellung
der Darbietungszeit sowie die Messung von Reaktionszeiten. Auf3erdem kann

zwischen Maus und Tastatur als Eingabemedium gewahlt werden.

Freude

Ekel

Angst

Wut

Trauer

Neutral

Abbildung 8: Item aus dem VERT-K (Freude)

3.7.3. Auswahl des Bildmaterials
Das Bildmaterial des VERT-K beinhaltet fir die Emotionen Freude, Wut, Trauer,

Angst und Neutral Items des VERT-160. Fur die Emotion Ekel wurden Items des

2 Bej den ,evoked emotions* wurden Schauspieler efoiglert, sich eine Situation in Erinnerung zu nyfe

welche die gewlinschte Emotion auslésen soll, umAlesdruck der Emotion realer zu gestalten (Hohgisel

2003).
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PERT-96 (Konig, 2003) verwendet. Die Bilder wurden auf deren Helligkeit Uberprift
und anschlieBend sechs unabhéngigen Betrachtern vorgegeben, die deren
Passung beurteilten. Mittels EMFACS (Friesen & Ekman, 1983) wurde die
endgultige Entscheidung getroffen, ob ein Item im VERT-K aufgenommen wurde.
Zudem wurden nur mehr Bilder der ,evoked emotions” verwendet, da Hoheisel
(2003) feststellte, dass diese Emotionen eher der Realitat entsprechen. Es wurden
nur kaukasische Gesichter herangezogen, da Reprasentativitat in Bezug auf
verschiedene ethnische Gruppen in einer Kurzform kaum erreicht werden kann. Die

Bilder sind wie bereits vorher erwahnt beziglich Alter und Geschlecht ausbalanciert.

3.7.4. Gutekriterien
Da es sich beim VERT-K um ein computergestutztes Verfahren handelt, kann laut

Pawelak (2004) sowohl die Auswertungs- als auch die Interpretationsobjektivitat als
grotmoglich gegeben angesehen werden. Da es jedoch auch bei der
Durchfiihrung von Verfahren am Computer immer wieder zu Interaktionen zwischen
Probanden und Testleiter kommt, kann die Durchfihrungsobjektivitat nicht als
maximal vorhanden betrachtet werden.

Die Reliabilitat des VERT-K’s wird mit Cronbach o = .37 angegeben. Pawelak
(2004) erwahnt, dass die ausgesprochen niedrigen Reliabilitatswerte zeigen, dass
der VERT-K nur malig innerhalb der Gruppe der gesunden Erwachsenen
unterscheidet, nun aber als Kurzform zu einer besseren Anwendung im klinischen

Alltag beitragt.

Tabelle 5
Reliabilitaten der einzelnen Emotionen

(Pawelak, 2004)

Emotion Cronbach-Alpha
Wut a=.01
Angst o=.26
Freude a=.20
Trauer o=.15
Ekel a=.36
Neutral a=.23

Gesamt o=.37
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Die inhaltliche Validitat (im speziellen die Augenscheinvaliditat), Nutzlichkeit,
Okonomie und Zumutbarkeit konnen fir den VERT-K ebenfalls als gegeben

angenommen werden (Pawelak, 2004).

4. UNTERSUCHUNGSZIELE UND FORSCHUNGSFRAGEN

Im Zuge dieser Arbeit ist eine testtheoretische Analyse des VERT-K geplant,
anhand derer festgestellt werden soll, ob es sich bei diesem Verfahren um ein
geeignetes Instrument zur Messung der Emotionserkennungsfahigkeit handelt.
Dazu werden die Testgutekriterien des Verfahrens mittels klassischer Testtheorie
diskutiert. Weiters soll anhand der fir diese Diplomarbeit gesammelten,
umfangreichen Stichprobe eine Neu-Normierung vorgenommen werden, um bei
weiterer Anwendung des VERT-K die Ergebnisse im Vergleich zu unterschiedlichen
Referenzgruppen eindeutig einordnen und interpretieren zu koénnen. Die
Untersuchungsdaten dazu wurden in vergangenen Diplomarbeiten zum Thema
Emotionserkennung am Institut fur Klinische Psychologie unter der Betreuung von
Frau Prof. Dr. Kryspin-Exner erhoben (s. Tabelle 6 und 7). Mittels der erhobenen
Untersuchungsdaten soll in weiterer Folge der Einfluss des Geschlechts, Alters,

Bildung, etc. auf die Testleistungen Uberprift werden.

Wie bereits erwdhnt, gibt es noch zahlreiche weitere Faktoren wie beispielsweise
den Kontext, den Korper oder die Stimme, die einen Einfluss auf die
Emotionserkennungsleistung haben, jedoch im VERT-K keinerlei Beachtung finden.
Der Schwerpunkt dieser Arbeit ist es, methodische Mangel des VERT-K
aufzudecken sowie etwaige Verbesserungsvorschlage und
Entwicklungsmoglichkeiten fir diesen Bereich aufzuzeigen.

Die folgende Arbeit beschétftigt sich daher mit der Hauptfragestellung:

Stellt der VERT-K (Vienna Emotion Recognition Tasks — Kurzform) ein
geeignetes Verfahren dar, um die Fahigkeit zur Emotionserkennung zu

messen?

Weiters wurden folgende Forschungsfragen aufgestellt, um festzustellen, welche
Gruppen sich in Bezug auf die Fahigkeit, emotionale Gesichter im VERT- K
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erkennen zu kdnnen, unterscheiden und fir welches es daher notwendig ist, eigene

Referenznormen zu erstellen:

Gibt es Unterschiede beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdricke im

VERT- K bei Personen unterschiedlichen Geschlechts?

Gibt es Unterschiede beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke im
VERT-K bei Personen unterschiedlichen Alters?

Gibt es Unterschiede beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke im

VERT-K bei Personen mit unterschiedlichem Intelligenzniveau?

Gibt es Unterschiede beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke im

VERT-K bei Personen aus unterschiedlichen Bildungsgruppen?

Gibt es Unterschiede beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke im

VERT-K zwischen der gesunden und der klinischen Population?

Besitzt die PC-Erfahrung einen Einfluss auf die Bearbeitung des VERT-K und

in weiterer Folge auf die Leistung im Bereich der Emotionserkennung?
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5.FORSCHUNGSHYPOTHESEN

Erganzend zu den Forschungsfragen wurden Hypothesen aufgestellt, anhand derer
maogliche Unterschiede in der Emotionserkennungsfahigkeit zwischen verschiedenen
Gruppen festgestellt werden. Die Fahigkeit zur Emotionserkennung, die in den
nachfolgenden Hypothesen behandelt wird, bezieht sich ausschlie3lich auf jene
Ergebnisse die im VERT-K erzielt wurden. Die Hypothesen wurden entsprechend der
im Theorieteil dargestellten Ergebnisse formuliert. Zu den im Folgenden angefuhrten
Hypothesen gibt es jeweils Unterhypothesen, die analog zu den Basisemotionen
Freude, Ekel, Trauer, Wut, Angst und dem neutralen Gesichtsausdruck formuliert

wurden.

Da bereits weiter oben ausfihrlich darauf hingewiesen wurde, dass mit
zunehmendem Alter Leistungsriickgange bei der Emotionserkennung auftreten,

erscheint es sinnvoll, auch das Alter als Kovariate zu beriicksichtigen.

H ;1 Altere Personen (50-93) zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim

Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke als jingere Personen (18-49).
H, 1, Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen von Angst
als jungere Personen.
Hi., Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen von Wut
als jungere Personen.
Hi15 Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen von
Trauer als jingere Personen.
H, 1,4 Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen von
Freude als jungere Personen.
H, 15 Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen von Ekel
als jungere Personen.
Hi .16 Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen von

neutralen Gesichtsausdriicken als jingere Personen.

H, 17 Altere Personen zeigen signifikant schlechtere Leistungen beim Erkennen
emotionaler Gesichtsausdriicke als jungere, auch wenn die PC-Erfahrung konstant

gehalten wird.

Hi . Frauen zeigen signifikant bessere Leistungen beim Erkennen emotionaler

Gesichtsausdriicke als Manner.
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Hi,1 "Hi,e Frauen zeigen signifikant bessere Leistungen beim Erkennen von Freude/

Ekel/ Trauer/ Wut/ Angst und neutralen Gesichtsausdriicken als Méanner.

H; ., 7 Frauen zeigen signifikant bessere Leistungen beim Erkennen emotionaler

Gesichtsausdricke, auch wenn das Alter konstant gehalten wird.

H 1.3 Personen mit hoherem Intelligenzniveau zeigen signifikant bessere

Leistungen beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdricke als Personen mit

niedrigerem Intelligenzniveau.

Hi31 Hise Personen mit héherem Intelligenzniveau zeigen signifikant bessere
Leistungen beim Erkennen von Freude/ Ekel/ Trauer/ Wut/ Angst und neutralen

Gesichtsausdricken als Personen mit niedrigerem Intelligenzniveau.

H, 37 Personen mit htherem Intelligenzniveau zeigen signifikant bessere Leistungen beim
Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke als Personen mit niedrigerem Intelligenzniveau,

auch wenn das Alter konstant gehalten wird.

H 1.4 Personen mit hherem Bildungsniveau zeigen signifikant bessere

Leistungen beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke als Personen mit

niedrigerem Bildungsniveau.

Hi41 Hi4e Personen mit héherem Bildungsniveau zeigen signifikant bessere Leistungen
beim Erkennen von Freude/ Ekel/ Trauer/ Wut/ Angst und neutralen Gesichtsausdriicken

als Personen mit niedrigerem Bildungsniveau.

H; 47 Personen mit héherem Bildungsniveau zeigen signifikant bessere Leistungen beim
Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke als Personen mit niedrigerem Bildungsniveau,

auch wenn das Alter konstant gehalten wird.

H, s Personen der gesunden Stichprobe zeigen signifikant bessere Leistungen

beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke als Personen der klinischen

Stichprobe.

His51 Hise Personen der gesunden Stichprobe zeigen signifikant bessere Leistungen
beim Erkennen von Freude/ Ekel/ Trauer/ Wut/ Angst und neutralen Gesichtsausdriicken

als Personen der klinischen Stichprobe.

H, 57 Personen der gesunden Stichprobe zeigen signifikant bessere Leistungen beim
Erkennen von emotionalen Gesichtsausdriicken als Personen der klinischen Stichprobe,

auch wenn das Alter konstant gehalten wird.
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H16 Personen mit viel PC-Erfahrung zeigen signifikant bessere Leistungen bei
der Emotionserkennung im VERT-K als Personen mit keiner bzw. viel PC-

Erfahrung.

H 6.1 Personen mit viel PC-Erfahrung zeigen signifikant bessere Leistungen bei der
Emotionserkennung im VERT-K als Personen mit keiner bzw. viel PC-Erfahrung, auch

wenn das Alter konstant gehalten wird.

H, 7 Jungere (18-49) Personen wenden signifikant weniger Zeit fur die
Bearbeitung des VERT-K auf als éltere (50-93) Personen.

Hi71 "Hi7e JUngere (18-49) Personen wenden signifikant weniger Zeit fur die
Bearbeitung der freudigen/ ekligen/ traurigen/ wiitenden/ angstlichen/ neutralen
Gesichtsausdriicke des VERT-K auf als altere (50-93) Personen.

6. METHODISCHES VORGEHEN

Fur diese Untersuchung wurden Daten aus unterschiedlichen Diplom- und
Forschungsarbeiten zum Thema Emotionserkennung (VERT-K) unter der Leitung
von Frau Prof. Dr. Kryspin-Exner (Institut fir Klinische Psychologie; Universitat Wien)
gesammelt und zusammengefigt. In Zusammenarbeit mit Frau Mag. Rauchbauer
wurde daran gearbeitet, Kontakt zu ehemaligen Diplomanden herzustellen und
verwendbare Datensatze zu akquirieren, um einen moglichst grof3en und
reprasentativen Pool an Daten zu erhalten.

Im Nachfolgenden findet sich eine Auflistung der verwendeten Datensatzen, die in
gesunde (s. Tabelle 6) und klinische Stichproben (s. Tabelle 7) unterteilt wurden. Fur
detaillierte Stichprobenbeschreibungen sowie weitere Informationen zu den
Ergebnissen der einzelnen Forschungsarbeiten, aus denen die Daten enthommen

wurden, wird auf die jeweiligen Diplomarbeiten verwiesen.

6.1. Variablenbeschreibung
In diesem Kapitel werden jene Variablen, die fur die nachfolgende Untersuchung aus

den unterschiedlichen Forschungs-/Diplomarbeiten zusammengefihrt wurden, naher
erlautert. Da es sich bei den oben angefiihrten Forschungsarbeiten meist um von
einander unabhangige Projekte handelte, wurden im Zuge dieser Arbeiten nicht
immer dieselben Variablen erhoben. Daher war die Erstellung einer Auflistung,
welche Variablen von welchen Diplomanden wie oft erhoben wurden notwendig
(s. Tabelle 8). Fur eine genauere Darstellung des Emotionserkennungsverfahrens
VERT-K siehe Kapitel 3.7.
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Tabelle 6:Auflistung der gesunden Stichproben

ehem. Grolde
Diplomand/innen Jahr der Stichprobe

Brugger 2009

Kaltenegger 2009 211
Drechsel 2009

Prinz 2005 133
Pawelak 2004 99
Herzl 2007 99
Kirschner 2009 101
Mika 2009 101
Perner 2009 21
Derntl 80
Seidel 24
Gesamt 869

Tabelle 7:Auflistung der klinischen Stichproben

ehem. GrolRRe )
. . . Art der psychischen Stérung
Diplomand/innen Jahr der Stichprobe
Schiitzl 2008 40 zervikale Dystonie
Seidel 2007 62 manisch depressiv
Seidel 24 Major depression
Seidel/Derntl * 2011 15 Depression
Kronsteiner 2008 18 Kolloidzysten
cerebellares pilozytisches
Lehner 2008 17
Astrozytom
Perner 2009 23 Morbus Parkinson
Aigner-Waober 2012 89 MCI
Pfluger/Ratheiser 2012 55 Morbus Parkinson mit MCI
Gesamt 343

* hierbei handelt es sich um eine Forschungsarbeit unter der Leitung von Frau Dr. Derntl; weitere Informationen dazu im

Literaturverzeichnis
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Tabelle 8
Variablensammlung (Angegeben wird die Anzahl der Personen, von denen Informationen zu den einzelnen Variablen vorliegen)
VERT-K Ergebnisse
Hochste
) Ausbildungs PC o VERT-K Ergebnisse der VERT-K der einzelnen Art der
Stichprobe Geschlecht Alter . abgeschlossene Handigkeit SPM* . . . . .
jahre Erfahrung Gesamtergebnis einzelnen Reaktionszeiten Items des Krankheit
Schulbildung ) .
Basisemotionen VERT-K
Brugger
Kaltenegger 211 211 211 - - - - 211 211 - - -
Drechsel
Prinz 133 133 129 - - - - 133 133 - 106 -
Pawelak 99 99 98 99 98 99 99 99 99 99 - -
Herzl 99 99 99 99 99 99 - 99 99 99 - -
Kirschner 101 101 101 101 101 101 - 101 101 - 101 -
Mika 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 - -
Perner 21 21 21 - - - 21 21 21 8 -
Derntl 80 80 - - - 80 - 80 80 80 - -
Seidel 24 24 24 - - - - 24 24 - - -
Schutzl 40 40 - 40 35 - 36 39 39 - - 40
Seidel 62 62 62 - 62 62 62 62 62 - - 62
Seidel 24 24 24 - - - - 24 24 - - 24
Seidel/Derntl 15 15 15 - - 15 - 13 13 - - 15
Kronsteiner 18 18 18 18 - 18 - 18 18 - - 18
Lehner 17 17 17 - - - - 17 17 - - 17
Aigner-
Waber 89 89 89 - - - - 84 84 - - 89
Pfltger/ 55 55 55 - - - - 55 55 - - 55
Ratheiser
Perner 23 23 23 - - - 23 23 23 - - 23
Gesamt 1212 1212 1087 458 496 575 342 1204 1204 379 215 343
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Legende
Geschlecht: mannlich/weiblich
Alter: in Jahren

Ausbildungsjahre: Dauer der Ausbildung (in Jahren)

hochste abgeschlossene Schulbildung: Pflichtschule/ Lehre/ Matura/ Studium

PC-Erfahrung: keine/ wenig/ viel Erfahrung im Umgang mit einem Computer
Handigkeit: linkshandig/ rechtshandig/ auf rechts umgelernter Linkshander
SPM: Rohwert des Ravens Standard Progressive Matrices Test (0-32 Punkte); Kurzform mit raschhomogenen ltems

VERT-K Gesamtergebnis: Gesamtscore der richtig gelésten Items im VERT-K; (0-36 Punkte)

VERT-K Ergebnisse der einzelnen Basisemotionen: Anzahl der richtig gelosten Items im Subtest Freude/ Wut/ Trauer/ Angst/ Ekel /Neutral (0-6 Punkte)

VERT-K Bearbeitungszeit: Bearbeitungszeit in Millisekunden. (Gesamt/ Freude/ Wut/ Trauer/ Angst/ Ekel/ Neutral)

Ergebnisse der einzelnen Items des VERT-K: EFA 43, EFA_129, EFF 51, EFF_54, EFF_102, EFH_13, EFH_121, EFH_131, EFS_19, EFS_36,
EFS_114, EMA_ 110, EMA_143, EMA_205, EMF_7, EMF_108, EMF_132, EMH_206, EMH_208, EMH_216, EMS_16, EMS_112, EMS_213, FDX_40,
FDX_49, FDZ_207, FN_15, FN_215, FN_314, MDZ_103, MDZ_150, MDZ_230, MN_39, MN_118, MN_201, EFA_23

Art der Krankheit: Dystonie/ manisch depressiv/ Major Depression/ Depression/ Kolloidzysten/ Cerebellares pilozytisches Astronzytom/ Morbus
Parkinson/ MCI/ Morbus Parkinson mit MCI
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6.2. Stichprobenbeschreibung
Zur Erstellung der neuen Referenzstichprobe, zur Diskussion der Gutekriterien und

zur Prufung der Hypothesen werden hauptsachlich Daten der gesunden Stichprobe
verwendet, um eine Verfalschungen der Ergebnisse durch etwaige Erkrankungen
zu verhindern.

Zwischen den einzelnen Quellstichproben der gesunden Stichprobe bestehen
signifikante Leistungsunterschiede im VERT-K Gesamtscore (Fs g7 = 40.97;
p <.001). Die Testpersonen aus der Stichprobe von Kirschner (M = 30.15) erzielten
vermutlich signifikant bessere Ergebnisse, da diese Stichprobe ausschlie3lich
Studenten enthalt (jungeres Alter und hoéheres Bildungsniveau). Jene Personen, die
der Stichprobe von Prinz angehoren, erzielten signifikant schlechtere Leistungen
(M = 23.95; s. Tabelle 9). Diese Stichprobe beinhaltet zahlreiche Personen
asiatischer und arabischer Herkunft, die Gesichtsausdricke von Darstellern der
westlichen Kultur unter Umstanden weniger gut dekodieren kdnnen. Die
Interpretierbarkeit der Gruppenunterschiede ist jedoch eingeschrankt, da die

Voraussetzung homogener Varianzen nicht erfullt ist (Fggs7= 2.61, p = .008).

Tabelle 9
Mittelwerte des Gesamtscores VERT-K

der verschiedenen Quellstichproben

Stichprobe Mittelwert
Prinz 23.95
Herzl 27.41
Mika 27.75
Seidel 27.92
Perner 28.19
Pawelak 28.49
Brugger,

Kaltenegger, 28.77
Drechsel
Derntl 29.01

Kirschner 30.15
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Bei der Gruppe der gesunden Personen (869) handelte es sich um 403 Manner
sowie 466 Frauen. Die Altersverteilung liegt zwischen 18 und 93 Jahren, wobei
47 % der Personen 30 Jahre oder junger sind und nur 2 % der erhobenen Daten
Personen erfassen, die alter als 80 Jahre sind. Das Durchschnittsalter liegt bei 41
Jahren (SD = 19,2). Aufschlussreicher, da bei der Variable Alter keine
Normalverteilung vorliegt, ist der Median mit 33 Jahren. Ein signifikanter
Altersunterschied zwischen den Geschlechtern konnte nicht festgestellt werden
(U=-57;p=.57).

Altersverteilung

60+
50+
40+
30+

20+
10+
0-

18 22 26 30 34 38 42 46 50 54 58 62 66 70 74 78 82 87
Alter

Haufigkeiten

Abbildung 9: Altersverteilung in der Stichprobe

In den vorliegenden Daten sind nur bei 400 Personen Informationen beziglich der
hochsten abgeschlossenen Ausbildung vorhanden. Davon haben 10,5 % einen
héchste abgeschlossene Schulbildung Pflichtschul- und 17,5 % einen
Lehrabschluss. 45,8 % haben einen

Studium Plichtschule Abschluss mit Matura und 26,2 % konnen

Lere ein abgeschlossenes Studium vorweisen. Im
Mittel gaben die Personen eine
Ausbildungsdauer von 15 Jahren an
(SD = 3,9).

Abbildung 10: héchste abgeschlossene Schulbildung

Matura

Von den 399 Personen, die ihre Erfahrung im Umgang mit dem PC eingeschatzt
haben, gaben 34,8 % an, keine bis wenig Erfahrung damit zu besitzen. Der Rest
(65,2 %) Dberichtete Uber viel Erfahrung im Umgang mit dem Computer. Die
Stichprobe enthélt 13 Linkshander, alle anderen (467) sind Rechtshander. Der
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Mittelwert beim SPM (Standard Progressive Matrices Test) liegt bei 23,4 Punkten
(SD =5,3).

Ausbildungsdauer (in Jahren)

Haufigkeit

4 6 8 10 11 13 14 15 17 18 19 20 21 23 25 27 30

Jahre

Abbildung 11: Ausbildungsdauer

Bei der klinischen Stichprobe ergab sich ebenfalls ein signifikanter Unterschied
zwischen den einzelnen Gruppen (F7327 = 5.94, p < .001). Bei den Post-Hoc-
Analysen (Bonferroni korrigiert) zeigten besonders Personen mit einem
cerebellares pilozytisches Astrozytom (Lehner, 2008) signifikant schlechtere
Leistungen im Vergleich zu einigen anderen klinischen Stichproben. Dies ist
maoglicherweise auf das geringe Alter (M = 28.41) in dieser Stichprobe
zurtckzufihren. Um Verzerrungen zu vermeiden, wurde daher die Stichprobe von
Lehner aus den weiteren Berechnungen ausgeschlossen. Die tatsachlich
verwendete klinische Stichprobe umfasst somit insgesamt 326 Personen, darunter
183 Frauen und 143 Manner. Es zeigte sich kein signifikanter Altersunterschied
zwischen den Geschlechtern (t = .25, df = 324, p = .802). Die klinische Stichprobe
enthalt ebenfalls Personen zwischen 18 und 92 Jahren, wobei ein
Durchschnittsalter von 58 Jahren (SD = 15.58) vorliegt. Die Personen gaben eine
mittlere Ausbildungsdauer (N = 286) von 13.05 Jahren (SD = 3.76) an. Des
Weiteren liegen von 97 Personen Informationen tber deren Erfahrung im Umgang
mit dem PC vor (PC-Erfahrung). 60 % davon gaben an, keine oder wenig Erfahrung
in diesem Bereich zu besitzen.

Beim Vergleich der gesunden und der Kklinischen Stichprobe zeigte sich ein
signifikanter Altersunterschied dieser Gruppen (U = -13.25, p < .001). Es ist daher
fur den weiteren Vergleich dieser beiden Stichproben unbedingt notwendig, das

Alter mit zu beriicksichtigen.
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Fur die Berechnung der Gitekriterien (Reliabilitat, Validitat) werden Daten
bezuglich der einzelnen Items verwendet. In diese Analyse gehen Daten von 214
gesunden Personen ein, das sind 24.6 % der gesamten Daten. (s. Tabelle 8,

Ergebnisse der einzelnen Iltems des VERT-K).

7. DARSTELLUNG DER ERGEBNISSE

7.1. Details zur statistische Datenauswertung
Zur Auswertung der Daten wurde das Computerprogramm IBM SPSS (Statistical

Packages for Social Sciences) in der Version 20.0 sowie AMOS ebenfalls in der
Version 20.0 verwendet. Zur Prifung der statistischen Hypothesen wurde ein
a-Niveau von 5 % festgesetzt. Bei den Voraussetzungstests wurde das

Signifikanzniveau aufgrund deren Sensitivitat jedoch auf 1 % festgelegt.

Berechnet wurden t-Tests, einfaktorielle Varianzanalysen und Kovarianzanalysen
sowie die im Vorfeld dafiir notwendigen Voraussetzungstests. Zur Uberprifung der
Voraussetzung der Normalverteilung wurden der Kolmogorov-Smirnov-
Anpassungstest ohne Korrektur nach Lilliefors und graphische Darstellungen
verwendet. Weiters wurden der Levene-Test zur Uberprifung der
Varianzhomogenitat sowie der F-Test zum Vergleich zweier Stichprobenvarianzen
angewandt. Bei robusten Verfahren und einer gewissen Stichprobengréf3e kénnen
Voraussetzungen auch vernachlassigt werden. Laut dem zentralen Grenzwertsatz
geht die Verteilung von Mittelwerten ab einer Stichprobengréf3e von mehr als 30
und gleichgro3en Stichproben in eine Normalverteilung tber (Bortz, 2005).
Aufgrund der grof3en Stichprobengrdl3e dieser Untersuchung wurde daher haufig
auf eine Uberprifung der Normalverteilung mittels K-S-Test zugunsten einer

graphischen Darstellung verzichtet.

Gegeniber Abweichungen von der Normalverteilungsannahme und Verletzungen
der Varianzhomogenitat gilt die Varianzanalyse (Kovarianzanalyse) bei wachsender
StichprobengroRe als ziemlich robust. Waren jedoch zwei oder mehr der
Voraussetzungen gleichzeitig - vor allem bei ungleich grol3en Stichproben - verletzt,
wurde auf ein parameterfreies Verfahren, den Kruskal-Wallis Test, ausgewichen.
Beim t-Test wurde jedoch bei der Verletzung einer der Voraussetzungen sofort auf

den Mann-Whitney-U-Test ausgewichen (Bortz, 2005).
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Da nicht nur die statistische Signifikanz eines Effekts sondern dessen praktische
Relevanz von Bedeutung ist, wurden sog. EffektgroRen berechnet. Cohen’s d
wurde als Abstandsmald verwendet, wohingegen bei den varianzanalytischen

Designs das in SPSS ausgegebene partielle n2 verwendet wurde.

7.2. Hypothesenpriifung
Im Folgenden werden die im Kapitel 5 formulierten Hypothesen beantwortet:

Alter

Die Altersaufteilung erfolgte aufgrund der Ergebnisse in der bisherigen Literatur in 2
Gruppen (,jung* 18 — 49 Jahre & ,alt* 50 — 93 Jahre). 571 Personen gehoren der
Jungen” Gruppe an und 298 Personen sind zwischen 50 und 93 Jahre alt.

Aufgrund von verletzten Voraussetzungen wurden fur die Hypothese Hi, sowie die
Unterhypothesen Hi11, Hi12, Hi14 und Hi1e U-Tests berechnet, alle anderen
Unterhypothesen wurden mittels t-Tests Uberpruift.

Die Analyse der Leistungsunterschiede zwischen alteren (50 — 93 Jahren) und
jungeren (18 — 49 Jahre) Personen beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdrticke
zeigte ein signifikantes Ergebnis (U = -3.34, p = .001), das auch unter der
Berlcksichtigung der Kovariate PC-Erfahrung erhalten blieb (F1, 306 = 22.25,
p <.001). Somit muss die Ho1 zugunsten der Hy 1 und die Hp 1.7 zugunsten der Hy 17
verworfen werden, denn altere Personen erkennen emotionale Gesichtsausdricke
signifikant schlechter als jingere, auch wenn die PC-Erfahrung konstant gehalten
wird. Die dazu ermittelte Effektstarke (ohne Kovariate) ¢p = -.11 weist jedoch laut
Cohen (1988) auf einen schwachen Effekt hin (mit Kovariate PC-Erfahrung
n? = .05). Bei deskriptiver Betrachtung der Ergebnisse zeigen jingere Personen
(M = 28.08) nur minimal bessere Werte bei der Emotionserkennung als altere
(M = 27.49), weshalb man von einem statistisch signifikanten (aufgrund der
Stichprobengrol3e) jedoch praktisch kaum relevanten Unterschied in Bezug auf das
Alter ausgehen kann.

Abgesehen von der Emotion Trauer (Ho1.3 wird beibehalten) unterscheiden sich
altere und jungere Personen auch beim Erkennen der einzelnen Basisemotionen
signifikante voneinander (s. Anhang IV). Altere Personen zeigen signifikant
schlechtere Leistungen beim Erkennen von Angst, Wut, Freude, Ekel und neutralen

Gesichtsausdricken (Ho.1.1— Ho.1.6 werden verworfen; s. Abb. 13).
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Die ermittelte Effektgrof3e d = .57 fur den Einfluss des Alters auf die Erkennung von
Ekel entspricht einem kleinen bis mittleren Effekt. Bei den anderen Emotionen

zeigen sich schwache Effekte zwischen ¢ -.12 und -.19 des Alters.

Mittelwerte von jungen und alten Personen der Basis = emotionen

6,007
5,00+ |
4,00

3,000 |
2,001

O 18-49 Jahre
B 50-93 Jahre

1,00+~
0,00+

Mittelwert richtig
geldster Items

Freude  Angst Ekel Wut Trauer neutral

Emotionen

Abbildung 12: Mittelwerte von jungen und alten Personen

Geschlecht

Manner besitzen beim Gesamtscore des VERT-K einen etwas geringeren
Mittelwert (M = 27.64) als Frauen (M = 28.09). Aufgrund gegebener
Normalverteilung und Homogenitat der Varianzen (F = 0.02, p = .88) konnte ein
t-Test fur unabhéngige Stichproben berechnet werden, welcher ein nicht
signifikantes Ergebnis zeigte (t = -1.91, df = 864, p = .057), das jedoch unter
Berucksichtigung des Alters (signifikant) als Kovariate signifikant wurde (F1, gs3 =
4.12, p =.043, n2 =.005). Die Kovariable PC-Erfahrung steht ebenfalls signifikant in
Beziehung mit den Leistungen zur Emotionserkennung im VERT-K (Fy, 396 = 42.44,
p < .001, n? = .10). AuRerdem zeigte sich ebenfalls ein signifikanter Effekt der
Variable Geschlecht nach der Kontrolle des Effekts der PC-Erfahrung (F, 396 = 7.01,
p < .008, n? = .02). Die Ho2 kann beibehalten werden, denn es besteht kein
signifikanter Geschlechtsunterschied beim Erkennen emotionaler
Gesichtsausdriicke. Die Hpz7; muss hingegen verworfen werden, da unter
Bericksichtigung des Alters (sowie der PC-Erfahrung) Frauen signifikant bessere

Leistungen bei der Emotionserkennung erzielen.
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Mittelwerte von Mannern und Frauen bei den einzelne n Emotionen

6.00+
5.00+
4.00-
3.00+
2.00+
1.00+
0.00+

o Manner
W Frauen

Mittelwert richtig
geldster Items

Freude Angst Ekel Wut Trauer neutral

Emotionen

Abbildung 13: Mittelwerte von Mannern und Frauen

Bei den einzelnen Emotionen konnten fur Angst, Ekel und Trauer t-Tests berechnet
werden. Bei den anderen Emotionen waren die Voraussetzungen verletzt, weshalb
U-Tests zur Anwendung kamen. Die Berechnungen zeigten nur bei der Emotion
Angst ein signifikantes Ergebnis (s. Anhang IV), d. h. Frauen erkennen die Emotion
Angst signifikant besser als Manner. Unter Einschluss des Alters als Kovariate
zeigen Frauen ebenfalls bessere Erkennungsleistungen bei den Emotionen Angst
und Ekel. Bei allen weiteren Emotionen wiesen Mannern und Frauen nach wie vor
keinen Unterschied bei deren Erkennung auf. Auch die Beriicksichtigung der PC-
Erfahrung fihrte zu keinen weiteren signifikanten Geschlechtsunterschieden beim

Erkennen der Basisemotionen.

Intelligenz

Im Zuge der Auswertung wurden die jeweiligen Rohwerte des SPM in Prozentrange
umgewandelt und anschlieRend in drei Gruppen unterteilt: Personen mit
unterdurchschnittlicher (PR < 25, N = 90), durchschnittlicher (PR 25 - 75, N = 119)
und Uberdurchschnittlicher Intelligenz (PR > 75, N = 12).

Aufgrund gegebener Voraussetzungen konnte eine einfache Varianzanalyse
berechnet werden. Es zeigte sich ein signifikantes Ergebnis (F, 21s8= 8.27, p < .001,
n? = .07), weshalb die Ho 3 verworfen werden kann. Bei der Miteinbeziehung des
Alters als Kovariate erwies sich ein signifikanter Effekt des Alters auf die
Emotionserkennung (F1217 = 13.98, p < .001, n?2 = .06). Weiters konnte nach der
Berucksichtigung der Kovariate der signifikanter Effekt der Variable Intelligenz nicht
mehr festgestellt werden (Fz 195 = 2.32, p = .101), weshalb die Annahme der

Hypothese ungleicher Mittelwerte (Hi.3) unberechtigt wére (Hp 3.7 kann beibehalten
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werden). Die unterschiedlichen  Ergebnisse zwischen Personen  mit
unterdurchschnittlicher, durchschnittlicher und Uberdurchschnittlicher Intelligenz
beim Erkennen emotionaler Gesichtsausdricke sind somit auf das Alter
zuruickzufihren.

Bei der Subhypothese Hpsi: musste aufgrund von nicht gegebenen
Voraussetzungen ein Kruskal-Wallis-Test zur Berechnung herangezogen werden.
Die restlichen Unterhypothesen wurden mittels Varianzanalysen berechnet. Es
zeigte sich (s. Anhang V), dass Personen mit niedrigen, durchschnittlichen und
hohen Intelligenzwerten signifikant unterschiedliche Ergebnisse beim Erkennen der
Emotion Ekel und Neutral erzielen, dass dieser signifikante Unterschied jedoch bei
Emotion Ekel unter Bertcksichtigung der Kovariate Alter verschwindet. Fiur die
restichen Emotionen zeigten sich weiters keine signifikanten Unterschiede

zwischen diesen drei Gruppen in Bezug auf deren Erkennung.

Bildung

Zur Berechnung von moglichen Unterschieden zwischen Personen aus
verschiedenen Bildungsgruppen beim Erkennen von Emotionen wurde eine
Varianzanalyse fiur unabhangige Stichproben berechnet (Voraussetzungen
gegeben). Das Ergebnis (Fz 396 = 11.91, p <.001) weist auf einen signifikanten Wert
hin, der einen Unterschied zwischen den verschiedenen Bildungsgruppen beim
Erkennen emotionaler Gesichtsausdriicke darstellt (Ho4 kann verworfen werden).
Anschliel3end wurde die Kovariate Alter in die Berechnung integriert. Es erwies sich
ein signifikanter Effekt der Variable Alter (Fy, 395 = 57.41, p < .001, n? = .13), der in
weiterer Folge zum Verschwinden des signifikanten Effekts der Variable Ausbildung
fuhrte (F3 395 = 1.93, p = .125; Ho 47 Wird beibehalten). Deshalb ware auch hier die
Annahme von Unterschieden bei der Emotionserkennung zwischen Personen mit
verschiedenen Bildungsniveau (Hi4) unzuldssig, denn auch dieser signifikante
Unterschied ist auf das Alter zurtickzufiuhren. (s. Abb. 14).

Zudem zeigten sich fiur die einzelnen Emotionen mittels einfaktoriellen
Varianzanalysen signifikante Ergebnisse fur Ekel, Wut, Trauer und neutrale
Gesichtsausdriicke. (Bei der Emotion Wut waren mehrere Voraussetzungen nicht
gegeben, weshalb ein Kruskal-Wallis Test zur Anwendung kam.) Die Hypothesen
Hos2 - Hoasa und Hose werden somit verworfen, da sich Personen mit

unterschiedlichem Bildungsniveau signifikant beim Erkennen von Ekel, Wut, Trauer
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und neutralen Gesichtsausdriicken unterscheiden. Nach der Berlcksichtigung der
Kovariate Alter erwiesen sich jedoch nur fur die Emotion Wut signifikante
Unterschiede bei Personen verschiedener Bildungsgruppen (s. Anhang V).

Hdchste abgeschlossene Ausbildung (nach Alter unter teilt)

2001~
1501

100+

Personen

50+

0,

Pflichtschule Lehre Matura Studium

m 18-49 Jahre @ 50-93 Jahre ‘ hochste abgeschlossene Ausbildung

Abbildung 14: Hochste abgeschlossene Ausbildung  (nach Alter)

Weiters wurden Pearson Korrelationen berechnet, um einen moglichen
Zusammenhang zwischen der Anzahl an Ausbildungsjahren und der Fahigkeit zur
Emotionserkennung zu ergrinden. Es finden sich signifikant positive
Zusammenhange zwischen der Anzahl an Ausbildungsjahren und der Fahigkeit zur
Emotionserkennung allgemein, sowie zum Erkennen der Basisemotionen

(ausgenommen Angst).

Tabelle 10
(Partial-) Korrelationen zwischen der Anzahl an Aus  bildungsjahren und der

Fahigkeit zur Emotionserkennung (Kovariate Alter)

Ausbildungsjahre Alter
Emotion
r p r p
Emotionserkennung 10 004 08 027*
Gesamt
Freude .08 .023* -.01 770
Ekel 12 .001* .09 .015*
Trauer .20 <.001* .04 .282
Wut .13 <.001* .06 .073
Angst .04 .259 .06 .098
Neutral .10 .005* .02 .550

*Signifikanzniveau a = .05
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Die Bestimmtheitsmal3e zeigen jedoch, dass diese Korrelationen nur zwischen 1
und 4 % erklarte Varianz besitzen. Nach Kontrolle des Alters konnten nur mehr fir
die Emotionserkennung allgemein sowie der Emotion Ekel signifikant positive
Zusammenhange mit der Anzahl an Ausbildungsjahren gefunden werden.
(s. Tabelle 10).

Gesundheit

Um Unterschiede zwischen gesunden Personen und Personen der klinischen
Stichprobe feststellen zu kdnnen, wurden die gesammelten Daten in zwei Gruppen
unterteilt. Die klinische Stichprobe, der all jene Personen zugeordnet wurden, die
eine der folgenden Krankheiten aufweisen (Morbus Parkinson, MCI [mild cognitiv
impairment], Kolloidzysten, zervikalen Dystonie, Major Depression, manisch
depressiv), umfasst Daten zum VERT-K von 318 Personen (M = 27.29, SD = 3.43).
Die gesunde Stichprobe beinhaltet Daten von 866 Personen (M = 27.88; SD = 3.47).
Ein t-Test zeigte, dass gesunde Personen signifikant bessere Ergebnisse bei der
Emotionserkennung zeigen (t = 2.62, df = 1182, p = .009; Hos kann verworfen
werden). Aufgrund des Altersunterschieds zwischen der gesunden und der
klinischen Stichprobe wurde diese Variable als Kovariate mitbericksichtigt. Die
Kovariate Alter weist auf einen signifikanten Effekt (Fi, 1181 = 14.87, p < .001;
n? = .01) in Bezug auf die allgemeine Emotionserkennung hin. Unter
Berucksichtigung der Kovariate konnte kein Effekt der Stichprobenzugehdrigkeit
gefunden werden (klinische & gesunde Stichprobe, F1. 1181 = .958, p = .328). Die
Hos.7 kann beibehalten werden, denn es besteht kein signifikanter Unterschied
mehr zwischen Personen der gesunden und der klinischen Stichprobe hinsichtlich
der Emotionserkennung, wenn das Alter konstant gehalten wird. Die Annahme von
signifikanten Mittelwertsunterschieden bedingt durch die Gesundheit/Krankheit
(H1.5) ist somit nicht zul&ssig.

Zudem wurde geprtft, ob sich die einzelnen Kklinischen Stichproben bei der
Emotionserkennung unterscheiden. Es zeigte sich ein signifikanter Unterschied
zwischen den einzelnen klinischen Gruppen, auch wenn das Alter (n?2 = .03)
konstant gehalten wird (F7 300 = 2.53, p = .015, n2 = .05). Personen mit
Kolloidzysten, Parkinson und MCI unterscheiden sich signifikant voneinander. Jene

Personen, die die Diagnose Kolloidzysten erhielten erkennen emotionale
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Gesichtsausdricke am besten, gefolgt von Personen mit Parkinson. Personen mit
einem MCI erzielen die schlechtesten Ergebnisse bei der Emotionserkennung.

Fur die Unterhypothesen musste - abgesehen von der Emotion Ekel - aufgrund von
verletzten Voraussetzungen auf parameterfreie Verfahren (U-Tests) ausgewichen
werden. Es zeigten sich hierbei signifikante Unterschiede beim Erkennen der
Emotionen Freude, Trauer, Ekel, Angst und Neutral zwischen gesunder und
Klinischer Stichprobe. Nach Kontrolle des Alters wurde nur mehr die Emotion
Trauer von der gesunden Stichprobe besser erkannt, fur die restlichen Emotionen

ergaben sich keine signifikanten Unterschiede (s. Anhang IV).

Mittelwerte des Gesamtscore VERT-K (Gesundheit)
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Abbildung 15: Mittelwerte nach gesunder und klinischer Stichprobe

PC-Erfahrung

Im Zuge dieser Arbeit wurde zudem auch der Einfluss der Variable PC-Erfahrung
auf Leistungen zur Emotionserkennung im VERT-K untersucht. Aufgrund von
gegebenen Voraussetzungen konnte eine einfaktorielle Varianzanalyse berechnet
werden. Diese zeigte einen signifikanten Unterschied zwischen Personen mit keiner,
wenig und viel PC-Erfahrung bei den Leistungen im VERT-K (Hp s kann verworfen
werden; F; 396 = 19.18, p < .001, n? = .09). Nach Berucksichtigung der Kovariable
Alter (sig., n? = .12) erwiesen sich jedoch keine Leistungsunterschiede mehr
zwischen Personen dieser Gruppen (F2, 395 = 1.312, p = .271), weshalb die Hpg.1
beibehalten werden kann. Die Annahme von ungleichen Mittelwerten in den
Gruppen mit unterschiedlicher PC-Erfahrung (Hy.¢) ist somit nicht zulassig.

In der Gruppe der Personen, die keine PC-Erfahrung besitzen, sind 82 % alter als

50 Jahre. Im Vergleich dazu sind in jener Gruppe, die viel PC-Erfahrung haben nur
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19 % alter als 50. Da altere Personen schlechtere Leistungen bei der
Emotionserkennung erzielen, bedingt der Altersunterschied zwischen den
einzelnen Gruppen (keine, wenig, viel Erfahrung im Umgang mit dem PC) in dieser

Stichprobe diese Ungleichheit.

PC-Erfahrung (nach Alter unterteilt)

300-
2501
2001
1501
1001"

501

Mittelwerte

keine wenig viel

PC-Erfahrung | m18-49 Jahre @ 50-93 Jahre

Abbildung 16: PC-Erfahrung (nach Alter unterteilt)

Bearbeitungszeit - Alter

Aufgrund von zahlreichen Ausrei3ern bei den Bearbeitungszeiten und somit nicht
gegebener Normalverteilung wurde zur Berechnung eines Unterschieds zwischen
jungeren und alteren Personen bei der Bearbeitungszeit des gesamten VERT-K
sowie den einzelnen Subtests auf verteilungsfreie Verfahren ausgewichen
(U-Tests). Der U-Test zeigte fur die Hypothese Hp7 ein signifikantes Ergebnis
(U = -8.48, p < .001), weshalb diese verworfen werden kann. Jingere Personen
wenden signifikant weniger Zeit fur die Bearbeitung des VERT-K auf. Unter
Berucksichtigung der PC-Erfahrung als Kovariate stellte sich ein signifikanter Effekt
dieser Variable (F1292 = 40.52, p < .000; n? = .12) im Zusammenhang mit der
Bearbeitungszeit heraus. Ein signifikanter Effekt der Variable Alter konnte bei
Beachtung der Kovariate nicht mehr festgestellt werden (F1 29> = 2.88, p =.091).
Dies lasst darauf schlieBen, dass die Annahme von Unterschieden in der
Bearbeitungszeit bei Personen unterschiedlichen Alters ungerechtfertigt (H17) ist,
denn dieser Unterschied ist auf die Erfahrung im Umgang mit dem Computer der
Personen zurtickzufuhren.

Bei den einzelnen Emotionen konnten - abgesehen von der Emotion Trauer -
ebenfalls durchwegs signifikante Ergebnisse gefunden werden (Ho 7.1 — Ho.7.4 & Ho.76

kobnnen verworfen werden, s. Anhang 1V). Es wenden somit jingere Personen
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signifikant weniger Zeit fur die Bearbeitung der einzelnen Subtests (Freude, Ekel,
Trauer, etc.) auf (s. Abb. 17). Das Alter bewirkt auch bei der Bearbeitungszeit der
einzelnen Emotionen mittlere Effekte zwischen ¢ = -0.27 und -0.43. Die Kovariate
PC-Erfahrung weist nur bei der Emotion Ekel einen signifikanten Effekt in Bezug
auf die Bearbeitungszeit auf. Aulerdem verschwindet bei Beachtung dieser
Variable der signifikante Effekt des Alters auf die Bearbeitungszeit bei der Emotion
Neutral. Die Emotionen Freude, Ekel, Angst und Wut werden nach wie vor von

alteren Personen langer bearbeitet als von jingeren (s. Anhang V).
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Abbildung 17: Mittelwerte der Bearbeitungszeit (nach Alter)

7.2.1. Zusammenfassung der Ergebnisse
In diesem Kapitel sollen nun die wichtigsten Ergebnisse der statistischen Analyse

noch einmal kurz zusammengefasst werden. Die Auswertungen konnten zeigen,

dass es keinen Geschlechtsunterschied bei der Emotionserkennung allgemein bzw.

beim Erkennen von Freude, Trauer, Wut, Ekel und neutralen Gesichtsausdriicken
im Besonderen gibt (ausgenommen Angst). Lediglich unter Bertcksichtigung der

Kovariate Alter und PC-Erfahrung erzielen Frauen signifikant bessere Leistungen

bei der Emotionserkennung allgemein und beim Erkennen der Emotion Ekel (und
Angst).

Fur alte und junge Personen gibt es einen Unterschied beim Erkennen emotionaler
Gesichtsausdriicke (auch wenn die PC-Erfahrung konstant gehalten wird).

Personen zwischen 50 und 93 Jahren erzielten signifikant schlechtere Leistungen
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bei der Emotionserkennung als Personen zwischen 18 und 49 Jahren (d = -.11; mit
Kovariate PC-Erfahrung n? = .05).

Zusatzlich dazu zeigten altere Personen ebenfalls signifikant schlechtere

Leistungen beim Erkennen von Freude, Ekel, Angst, Wut und neutrale

Gesichtsausdriicke. Fir die Emotion Trauer erwies sich kein signifikanter

Unterschied.
Die Berechnungen ergaben weiters, dass sich Personen mit ungleichem
Bildungsniveau beim der Emotionserkennung nicht signifikant voneinander

unterscheiden, wenn das Alter konstant gehalten wird (2 = .07). Nach

Berucksichtigung der Kovariate Alter erwiesen sich auch beim Erkennen der

einzelnen Emotionen (abgesehen von der Emotion Wut) keine signifikanten

Unterschiede fir Personen der verschiedenen Bildungsgruppen.

Zudem besteht kein signifikanter Unterschied zwischen Personen mit

unterdurchschnittlicher, durchschnittlicher und Uberdurchschnittlicher Intelligenz,
wenn die Gruppen in Bezug auf deren Alter kontrolliert werden (n? = .06). Fur die
einzelnen Emotionen (ausgenommen der Emotion Neutral) zeigten sich bei deren

Erkennung ebenfalls keine Unterschiede fur Personen mit unterschiedlichem

Intelligenzniveau.
Beim Vergleich der gesunden und der klinischen Stichprobe stellte sich heraus,

dass kein signifikanter Unterschied zwischen diesen beiden Gruppen in Bezug auf

die Emotionserkennung besteht, wenn das Alter (n2 = .01) konstant gehalten wird.
Beim Vergleich der verschiedenen klinischen Stichproben untereinander zeigten

sich hingegen signifikante Unterschiede bei der Emotionserkennung zwischen den

einzelnen Gruppen (n? = .05; auch nach Berucksichtigung des Alters). Personen mit
Kolloidzysten, Parkinson und MCI unterscheiden sich signifikant voneinander. Jene
Personen, die die Diagnose Kolloidzysten erhielten erkennen emotionale
Gesichtsausdricke am besten, gefolgt von Personen mit Parkinson. Personen mit
einem MCI erzielen die schlechtesten Ergebnisse bei der Emotionserkennung.

Nach Kontrolle des Alters wurde nur mehr die Emotion Trauer von der gesunden

Stichprobe signifikant besser erkannt, fur die restlichen Emotionen ergaben sich

keine signifikanten Unterschiede zwischen klinischer und gesunder Stichprobe.

Personen mit keiner, wenig und viel PC-Erfahrung unterscheiden sich nicht

signifikant bei ihren Leistungen im VERT-K nach Kontrolle des Alters (n? = .12).
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Die Berechnungen zeigten aul3erdem bezlglich der Bearbeitungszeiten im VERT-K

keinen signifikanten Altersunterschied, wenn die PC-Erfahrung (n? = .12) konstant

gehalten wird. AuRerdem erzielten Aaltere Personen nach Kontrolle der PC-
Erfahrung nur mehr bei den Emotionen Freude, Ekel, Angst und Wut signifikant

langere Bearbeitungszeiten.

8. TESTTHEORETISCHE GRUNDLAGEN

8.1. Hauptgttekriterien
Anhand einer testtheoretischen Analyse soll Uberprift werden, ob der VERT-K ein

angemessen reliables und valides Instrument darstellt, um die Fahigkeit zur
Emotionserkennung zu messen. Zur Feststellung der Qualitat des VERT-K werden
zunachst die Hauptgutekriterien, die die wichtigsten Grundlagen fur einen guten
Test darstellen, bewertet. AnschlieRend wird kurz auf einige Nebengutekriterien wie
beispielsweise die Normierung naher eingegangen. Aus den gesammelten Daten
soll eine reprasentative und maglichst aktuelle Vergleichsstichprobe erstellt werden,
mit der Werte in zukiinftigen Untersuchungen verglichen werden kdnnen.

Bereits Pawelak (2004) geht in ihrer Diplomarbeit ndher auf die Gutekriterien des
VERT-K ein. Die folgenden Darstellungen enthalten zusatzliche Ausfiihrungen zu
den Angaben bei Pawelak und eine Neuberechnungen der Reliabilitat sowie eine
Validierung des Verfahrens.

8.1.1. Objektivitat
Es handelt sich um einen objektiven Test, wenn die Durchfiihrung und Auswertung

des Tests sowie die Interpretation der Testleistung einer Person nicht variieren,
auch wenn unterschiedliche Testleiter den Test durchfihren, auswerten oder
interpretieren (Buhner, 2011). Die Objektivitdt stellt eine Voraussetzung fur
Reliabilitat und Validitat dar, denn wenn ein Testergebnis nicht unabhangig vom
Testleiter, von Situationsmerkmalen oder stérenden Randbedingungen ist, wird der
Test auch keine interne Validitdt und keine besonders hohe Messgenauigkeit

erlangen kdnnen (Rost, 2004).

Durchfiihrungsobjektivitat

Auch wenn es sich beim VERT-K um computergestitzte Aufgaben handelt, bei

dem die Instruktion am Computer in schriftlicher Form vorgegeben wird und es
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dadurch zu einem hohen Mal an Standardisierung in Bezug auf die Durchfiihrung
kommt, lasst sich ein Minimum an sozialer Interaktion zwischen Testleiter und
Proband (Introduktion des Tests, Fragen usw.) nicht ganzlich verhindern. Es fehlen
fur den VERT-K jedoch jegliche Anweisungen an den Testleiter, wie mit Fragen der
Probanden umgegangen werden soll. Dieser Umstand fuhrt zu einer Einschrdnkung
der Durchfihrungsobjektivitat.

Laut Kubinger (2009) fallt auch die Untersuchungssituation, also die raumlichen,
zeitlichen und ergonomischen Bedingungen unter denen die Testung erfolgt, unter
den Begriff der Durchfihrungsobjektivitat. Auch fur die Gestaltung dieser
Bedingungen gibt es fur den VERT-K keine Richtlinien. Bei Pawelak (2004) wird
jedoch nicht erlautert, ob keine Standardisierung dieser Bedingungen vorgeben
wurde, da man keine starke Abhangigkeit des Testergebnisses davon vermutet.

Fur den rdumlichen Bereich kommt es durch die Verwendung eines Laptops zu
einer  Standortungebundenheit.  Aufgrund dieser Umstdnde kann die

Durchfiihrungsobijektivitat nicht als maximal gegeben betrachtet werden.

Auswertungsobjektivitat

Fur Computerverfahren ist die Verrechnungssicherheit immer gegeben, weshalb
die Auswertungsobjektivitdit auch fur den VERT-K als vollstandig gegeben

angesehen werden kann.

Interpretationsobjektivitat

Da es sich beim VERT-K um einen geeichten Test handelt und die Testergebnisse
mit einer Normgruppe verglichen werden kdénnen (Uber-/unter-/durchschnittlich),
fuhrt dies auch bei unterschiedlichen Auswertern zur selben Interpretation der
Ergebnisse.

Eine geringe Einschrankung im Bereich der Interpretationsobjektivitat stellen
fehlende standardisierte Interpretationsmaoglichkeiten fir den VERT-K dar. Bihner
(2011) fordert, dass fur jeden Test standardisierte Interpretationsmoglichkeiten
vorliegen sollten. Dennoch kann die Interpretationsobjektivitat als gegeben

angesehen werden.
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8.1.2. Reliabilitat
Unter der Reliabilitdt versteht man den Grad an Genauigkeit, mit dem ein Test ein

bestimmtes Merkmal misst, unabhangig davon, ob er dieses messen mdchte
(Buhner, 2011).

Zur Uberprifung der Reliabilitat des VERT-K wird die Methode der internen
Konsistenz verwendet (Cronbachs-a). Aufgrund des dichotomen Skalenniveaus der
Items handelt es sich bei den Berechnungen mittels SPSS um den Spezialfall von
Cronbach-a bei dichotomen Items, der Kuder-Richardson-Formel 20 (KR-20). Das
Cronbach-Alpha des gesamten VERT-K betrdgt a = .51 (N=215). Nachfolgend
finden sich die Reliabilititen fur die einzelnen Emotionen des VERT-K
(s. Tabelle 11).

Tabelle 11
Reliabilitdtswerte des VERT-K

Emotion Cronbach-Alpha
Wut .26
Angst 42
Freude 21
Trauer .34
Ekel 46
Neutral 44
Gesamt 51

Ein fir die Praxis geeignetes Verfahren sollte Werte um .9 oder dartber aufweisen
(Horn, 1986). Jedoch richtet sich die Hohe des Cronbach-a laut Lienert und Raatz
(1998) nach dem Einsatzbereich des jeweiligen Verfahrens. Somit reichen fir Tests,
die fur den Vergleich von Gruppen hinsichtlich eines Merkmals eingesetzt werden,
Reliabilitaten von .50 bis .70. Die Reliabilitat fir den gesamten VERT-K entspricht
somit knapp diesem Kriterium. Die Reliabilititswerte der einzelnen Emotionen
entsprechen jedoch nicht diesen Anforderungen und liegen mit Reliabilitdten um .21
und .26 sogar teils weit unter der geforderten Messgenauigkeit. Eine Erklarung far
die geringen Reliabilitaitswerte des VERT-K stellt die geringe Itemanzahl dar. Um
fur den Klinischen Alltag ein Verfahren zu besitzen, das moéglichst geringe

Bearbeitungsdauer besitzt, wurde 2004 der VERT-K konstruiert. In diesem
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Zusammenhang wurde auch eine Verkleinerung der Reliabilitdt zugunsten einer

verklrzten Bearbeitungsdauer in Kauf genommen.

8.1.2.1. Iltemanalyse
Weiters wurde fur den VERT-K im Rahmen der Itemanalyse Uberprtft, wie schwer

den Personen die Itembearbeitung fallt (Itemschwierigkeit), und wie gut die
einzelnen Items das angestrebte Konstrukt messen (Itemtrennscharfe). Aul3erdem
wurde der Zusammenhang der einzelnen Items untereinander betrachtet
(Aufgaben-Interkorrelationen).
Itemschwierigkeit

Die Itemschwierigkeit ist hoch, wenn ein Item von vielen Personen geldst wird.
Extrem schwierige Items, die kaum jemand l6st, oder extrem leichte Items, die von
fast allen geloste werden, sind wenig informativ, da sie keine
Personenunterschiede sichtbar machen. Damit ein Test die unterschiedlichen
Fahigkeiten von Untersuchungsteilnehmer gut differenzieren kann, miussen die
Items eine maoglichst breite Streuung aufweisen. Im Allgemeinen werden
Itemschwierigkeiten im mittleren Bereich (zwischen 20 und 80) bevorzugt (Bortz &
Doring, 2006). Im VERT-K zeigt sich eine durchschnittliche Itemschwierigkeit
(s. Tabelle 12) von 83, die bereits Uber dem mittleren Bereich liegt. Nur 10 der 36
Items besitzen einen Schwierigkeitsindex zwischen 20 und 80. Der niedrigste Index
ist mit 35 ebenfalls relativ hoch, d.h. auch das schwierigste Item wird noch von
35 % (bzw. 23 % der klinischen Stichprobe [N = 64]) richtig gelést. Der VERT-K

besitzt somit viele leicht und keine schwierig zu I6senden Items.

Das Item EMH_216, das die Emotion Freude darstellt, wurde von allen 215
(gesunden) Personen richtig beantwortet (Itemschwierigkeit = 100). Dies lasst auf
ein psychometrisch zu leichtes Item schlieen. Fir die klinische Stichprobe (64
Personen) ergab sich eine &hnliche Itemschwierigkeit von 98 bei diesem Item.
Weiters zeigen sich somit keine gravierenden Unterschiede
zwischen gesunder und Kklinischer Stichprobe, weshalb eine
Validierung anhand der gesunden Stichprobe - trotz urspringlicher
Konzipierung des Verfahrens flr klinische Gruppen - annehmbar

erscheint.

Abbildung 18: Item des VERT-K (EMH_216)
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Itemtrennscharfe
Ferner wurden fUr die einzelnen Items des VERT-K jeweils die Itemtrennschéarfen
berechnet (s. Tabelle 12). Die Itemtrennscharfe? gibt an, wie gut die ltems des

VERT-K die Fahigkeit zur Emotionserkennung messen. Grundsatzlich sind

Tabelle 12
Itemtrennscharfen und Itemschwierigkeiten
_ Itemtrennschaérfe Itemschwierigkeit
ltem Emotion (part-whole-Korrelation) (Schwierigkeitsindex)
EFA 43 Wut .207 97
EFF_51 Angst 152 78
EFF_102 Angst .334 92
EFH_13 Freude .026* 83
EFH_121 Freude .270 100
EFH_131 Freude -.002* 99
EFS_36 Trauer .086* 91
EFS_114 Trauer .100* 82
EMA 110 Wut .012* 99
EFS_19 Trauer -.216 38
EMA 205 Wut -.008* 94
EMF_7 Angst 331 93
EMF_108 Angst .097* 67
EMF_132 Angst 234 89
EMH_206 Freude .090* 97
EMH_208 Freude .031* 97
EMH_216 Freude .000* 100
EMS_16 Trauer .124* 85
EMS_112 Trauer -.002* 79
EMS_213 Trauer .190 69
FDX_40 Ekel .120* 35
FDX_49 Ekel .149 66
FDZ 207 Ekel .394 83
EMA 143 Wut .110* 98
FN_215 Neutral .085* 94
FN_314 Neutral 137 92
MDZ_103 Ekel .253 89
MDZ_150 Ekel .166 49
MDZ_230 Ekel 142 37
MN_39 Neutral .250 95
MN_118 Neutral .225 95
MN_201 Neutral 141 81
EFA_23 Wut 247 95
FN_15 Neutral 120~ 91
EFF 54 Angst .299 94
EFA 129 Wut -.002* 78

* Din T Ak . £ oi . N5 i ionifi

1 Die Itemtrennscharfe wird durch eine Korrelatioit dem Gesamtergebnis quantifiziert.
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hohe Trennscharfen erstrebenswert. Werte zwischen .3 und .5 werden als
mittelmafig und Werte gréf3er als .5 als hoch angesehen (Bortz & Doring, 2006).
Da mit dem VERT-K die Erkennung von verschiedenen Emotionen (Freude, Wut,

Ekel, etc) gemessen wird und es sich daher um ein eher heterogenes Konstrukt

handelt, sind niedrigere Trennschérfen durchaus vertretbar. Allerdings besitzen nur
3 Items des VERT-K eine mittelméafRige Trennscharfe, der Rest erzielt schlechte
Trennscharfeindices. Bei den Berechnungen der Signifikanzen der einzelnen
Trennscharfen ergaben sich bei 16 (!) Items nicht signifikante Trennscharfen.
Aufgrund der grol3en StichprobengrofRe (214 Personen) kann davon ausgegangen
werden, dass auch aul3erst geringe Itemtrennscharfen ein signifikantes Ergebnis
erzielen. Laut Buhner (2011) sollte die Itemauswahl aus inhaltlichen Grinden
passieren, jedoch kann eine Signifikanz oder eine Trennschérfe unter .30 als
Richtwert zur Entfernung eines Items angesehen werden.

Weiters besitzen 5 Items einen negativen Trennscharfekoeffizienten. Dieser besagt,
dass die Aufgabe von guten Probanden haufiger falsch und von schlechten meist
richtig geldst wird. Solche Items sind problematisch und kdénnen nur statistisch
gerechtfertigt werden, weshalb sie ebenfalls ausgeschlossen werden sollten.

Es ist zu beachten, dass die Trennscharfe eines Items von seiner Schwierigkeit
abhéngt. Da der VERT-K zahlreiche sehr leichte Items besitzt, weisen auch nur

wenige Items eine gute Trennschéarfe auf.

20~

Trennschirfe

00—

20—

1 I 1 1 1
ATS 500 525 550 578
Alpha, wenn Item geldst

Abbildung 19: Zusammenhang Trennscharfe und Cronbach- «

Abbildung 19 zeigt den Zusammenhang zwischen der Trennschérfe der Items und

dem Cronbach- a, wenn das entsprechende Item aus der Skala entfernt wirde.
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Bereits bei der Entfernung eines Items (EFS_19) aus dem VERT-K wirde das
Cronbach- a ansteigen (auf a =.57). Sollte eine mdglichst 6konomische
Verbesserung des VERT-K angestrebt werden, kénnte die Entfernung dieses Items

eine durchaus rasche (jedoch nur minimale) Besserung ermdglichen.

Homogenitat

Die durchschnittlichen Itemkorrelationen (Mean-Inter-ltem-Korrelation, MIC), die
einen Homogenitatsindex darstellen, sollten zwischen .2 und .4 (Briggs & Cheek,
1986) liegen. Bei den Berechnungen der MIC der einzelnen Emotionen ergaben
sich Werte zwischen .05 und .14. Die lasst darauf schlie3en, dass die Items des
VERT-K sehr unterschiedliche Informationen erfassen. Auch die gesamte
Testhomogenitat fallt mit .04 &ullerst gering aus (vgl. Kapitel 8.1.3.1 -
Heterogenitat des Konstrukts).

Aufgaben-Interkorrelationen

Ein weiterer Punkt der Itemanalyse stellt die deskriptive Betrachtung der Aufgaben-
Interkorrelationen dar. Aufgrund der asymmetrischen Randsummenverteilungen der
Items wurde fir die Berechnung des Zusammenhangs anstatt des Phi-Koeffizienten
der nullfelder-korrigierte Yule-Koeffizient (Q’) verwendet. Dieser Koeffizient ist stets
groer als Pearsons Phi, auRerdem wachsen die Unterschiede zwischen Q' und
Phi mit steigender Asymmetrie der Vierfeldertafel an (Lienert & Sporer, 1982).

Die Iteminterkorrelationsmatrix (s. Anhang Il) zeigt, dass einige der Iltems weder mit
Items derselben Emotion noch mit Items anderer Emotionen bedeutsam korrelieren
(EFA_43, EFA_129, EFF_51, EMF_108, EFS_19, EFS_36, EFS_114, EMS_16,
EMS_112, EMS_213, FDX_40, FDX_49, MDZ_230, MDZ_150). Diese Items sollten
daher aus dem VERT-K ausgeschlossen werden. Aul3erdem weisen die Items der
Emotionen Freude und Neutral hohe Korrelationen untereinander auf und erfassen
daher recht ahnliche Informationen, weshalb eine positiv-neutrale Dimension im

VERT-K vermutet werden kann.

8.1.3. Validitat
Die Validitat gibt an, ob ein Test das misst, was er zu messen beansprucht. Bei der

Validitat handelt es sich um das wichtigste Gutekriterium. Objektivitat und
Reliabilitat eines Tests liefern die Voraussetzungen fur eine hohe Validitat
(Moosbrugger & Kelava, 2008).
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Ein beabsichtigtes Ziel ist es, zu uberprifen, ob der VERT-K auch tatsachlich
Emotionserkennung misst, und ob er daher fir weitere Anwendungen in diesem
Bereich geeignet ist. In diesem Zuge stellt die Uberprifung der Konstruktvaliditat
einen wichtigen Ansatz dar:

.Ein Test weist Konstruktvaliditdt auf, wenn der Schluss vom
Verhalten der Testperson innerhalb der Testsituation auf zugrunde
liegende psychologische Personlichkeitsmerkmale (,Konstrukte®,
Jatente Variablen®, ,Traits*) wie Fahigkeiten, Dispositionen,
Charakterziige, Einstellungen aufgezeigt wurde.” (Moosbrugger &
Kelava, 2008, S. 13)

8.1.3.1. Explorative Faktorenanalyse
Fur die Konstruktvalidierung des VERT-K soll der klassische Ansatz Uber eine

Faktorenanalyse gewahlt werden. Da a priori keine korrelativen Strukturen sowie
gultigen Zieldimensionen oder Konstrukte bekannt sind, wird vorerst eine
explorative Faktorenanalyse (EFA) berechnet, um herauszufinden, wie viele
Dimensionen der VERT-K tats&chlich aufweist bzw. welche Items Indikatoren fur
die einzelnen Faktoren darstellen.

Im Folgenden soll auf das genau Vorgehen bei der EFA eingegangen werden: Wie
bereits erwahnt, wurden Daten bezuglich der einzelnen Items von 214 gesunden
Personen zur Berechnung der Faktorenanalyse herangezogen. Die Items des
VERT-K besitzen ein dichotomes Skalenniveau.? Firr die Durchfilhrung einer
Faktorenanalyse spielt das Skalenniveau keine Rolle, da immer eine
Korrelationsmatrix faktorisiert wird und auch fur dichotome Items tetrachorische
Korrelationen verwendet werden kénnten. In den meisten Statistikprogrammen sind
jedoch die Berechnungen von tetrachorischen Korrelationen nicht mdglich (SPSS,
R, etc.). Um die Dimensionalitat des Tests zu bestimmen, werden aber immer
wieder Faktorenanalysen mit dichotomen Variablen berechnet (Rost, 2004). Um
einen ungefahren Einblick Gber die Struktur und Anzahl der Faktoren des VERT-K
zu erhalten, wurde daher eine Faktorenanalyse mittels SPSS berechnet. Die
Interkorrelationen der einzelnen Items wurden mittels Phi-Koeffizienten handisch
kontrolliert und ergaben sehr ahnliche Korrelationen wie bei den Berechnungen der
Pearson-Korrelationen mittels EFA. Deshalb kann davon ausgegangen werden,

% Die Items wurden mit richtig (1) oder falsch (@dkert.
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dass es sich bei den Ldsungen dieser Faktorenanalyse, um eine relativ gute
Annaherung handelt.

Um zu entscheiden, welche Methode der Faktorenanalyse zur Berechnung
herangezogen werden soll, wurde zu Beginn die Differenz zwischen beobachteter
und reproduzierter Korrelationsmatrix unter Anwendung der verschiedenen
Methoden gebildet. AnschlieRend wurde beurteilt, welche Differenzen mdoglichst
nahe um null liegen. Die Hauptachsenfaktorenanalyse reproduzierte die
ursprunglichen Stichprobenkorrelationen am besten und kam daher zur
Anwendung.?®

Als Voraussetzung fur die Berechnung einer Faktorenanalyse werden in Blhner
(2011) ausreichend hoch korrelierte Items oder eine Korrelation zumindest
signifikant von null abweichend genannt. Daflir wurde der Bartlett-Test verwendet,
(X =1 025.39, df = 595, p < .001) der bestatigte, dass die Items miteinander

korrelieren und fur die Durchfihrung einer Faktorenanalyse geeignet sind.
Anschlieend wurde der Kaiser-Meyer-Olkin-Koeffizient (KMO) betrachtet, um
festzustellen, ob die Hohe der Korrelationen in der Korrelationsmatrix ausreichen,
um eine Faktorenanalyse durchfiihren zu kdnnen. Der KMO-Koeffizient wies mit .58
zwar einen relativ schlechten Wert auf, der aber aufgrund der Heterogenitéat des
gemessenen Konstrukts (Erkennen verschiedenster Emotionen) durchaus
vertretbar ist. Weiters wurde mithilfe des Measure of Sample Adequacy
Koeffizienten (MSA) gepruft, ob ein Item mit den anderen relativ gering korreliert.
Keines der Items des VERT-K zeigte bei dieser Untersuchung einen guten MSA-
Koeffizienten und bei folgenden Items erwiesen sich kritische Werte unter .5:
EFA 129, EFH_13, EFH_131, EFS 36, EMA_143, EMA 205, EMH_2086,
EMH_208, EMS_16, EMS_112, EMS_213. Mégliche Ursachen fir diese schlechten
Werte konnten die extremen Itemschwierigkeiten und die daraus folgenden
geringen Itemvarianzen darstellen. Da Items nicht nur aufgrund von statistischen
Kennwerten aus einem Test entfernt werden sollten, wurden diese Items in den
weiteren Berechnungen zur Faktorenanalyse unter besonderer Beachtung
beibehalten.

Nach genauer Prufung der Voraussetzungen wurde eine

Hauptachsenfaktorenanalyse berechnet, bei der aufgrund des Scree-Tests nach

% Die Residuen wurden zwischen beobachteten undodepierten Korrelationen berechnet. Bei der
Hauptachsenmethode lagen 242 (40 %) nicht reduad@esiduen mit absoluten Werten gréer 0.05 vor.
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Cattell (s. Abb. 20) 2 Faktoren extrahiert wurden. Nach dem Eigenwertkriterium > 1
wéare eine 13-faktorielle Losung angemessen. Diese 13 Faktoren wuirden
zusammen etwa 59 % der Gesamtvarianz der Items erklaren. Aufgrund des
Umstands, dass bei 13 Faktoren und 36 Items jedoch auch Faktoren mit zwei oder
weniger Items enthalten wéaren und dies selbst bei hohen Faktorladungen zu wenig
ware, wurde eine Zweifaktorenldsung, die eine vernunftige Alternative zwischen
Sparsamkeit und ausreichender Anzahl an Iltems pro Faktor darstellt, ausgewahlt.

Die beiden Faktoren erklaren gemeinsam 15.44 % der Gesamtvarianz der Items.

Screeplot
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Abbildung 20: Screeplot

Zudem wurden die Kommunalitaten nach der Faktorenextraktion betrachtet. Es
zeigte sich, dass bei 20 der 36 Items des VERT-K Kommunalitaten unterhalb der
hz < .10 Grenze liegen und daher nur unzureichend von den beiden Faktoren
erfasst werden (s. Anhang Ill). Der Anteil aufgeklarter Varianz liegt bei diesen Items

unter 10 %.

Faktordiagramm im gedrehten Faktorbereich
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Abbildung 21: Faktordiagramm (Varimax-Rotation)
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Um am Ende der Berechnungen die Faktoren besser interpretieren zu kdnnen,
wurden auch noch verschiedene Rotationsmoéglichkeiten des Achsensystems

geprift. Es wurde eine orthogonale Rotation in Form einer Varimax-Rotation nach

Tabelle 13
Rotierte Faktorenmatrix
Faktor
Item 1 >
FDZ_207 .568* .080
EFA_23 .496* -.111
MDZ_103 .483* -.122
EFF_54 467* -.088
EMF_7 .432* .295
MDZ_150 .432* -.143
EFF_102 .369* 327
EFA_43 .337 .072
EMF_132 .335 .083
EFS_19 -.325 -.038
MDZ_230 270 -.048
FDX_49 244 .047
EFF_51 .234 .096
FDX_40 .180 .041
EMS_213 123 .085
EMA_205 102 -.040
EFA_129 .079 -.069
EFH_121 124 .656*
FN_15 .019 419*
MN_118 .162 .387*
FN_215 -.033 .345
MN_39 .193 .338
FN_215 -.033 .345
MN_39 .193 .338
FN_314 .070 .299
EFS_114 -.059 .208
EFH_13 -.087 .201
MN_201 122 151
EMF_108 .103 .140
EMA_110 .048 -.134
EMA_143 115 -.132
EFS_36 .005 .106
EMH_206 .064 -.074
EMS_112 -.063 .067
EMS_16 .058 .061
EMH_208 -.001 .016
EFH_131 -.002 -.016

* signifikante Faktorladungen (a = .05) nach Stevens (2002)**

24 Nach Stevens (2002) handelt es sich bei einehfBtibengroRen von 200 Personen bei Ladungen vdn .36
und groRBerd-Adjustierunga=.05) um signifikante Faktorladungen.



Empirie 83

Kaiser vorgenommen, da diese die Struktur der Daten am besten bedient und man
nicht davon ausgehen kann, dass es sich um korrelierte Faktoren handelt
(s. Tabelle 13 & Abb. 21).

Weiters zeigte sich, dass 7 Items signifikante Ladungen nach Stevens (2002) auf
dem ersten Faktor besitzen. Da es sich hierbei um Items der Emotionen Ekel, Wut
und Angst handelt, kann man bei diesem von einem Faktor mit negativen
Emotionen sprechen. Wohingegen die 3 Items, die signifikant auf dem zweiten
Faktor laden, freudige und neutral Emotionen darstellen und es sich daher um den
Faktor positive (neutrale) Emotionen handelt. Die anderen ltems kdnnen keinen der
beiden Faktoren zugeordnet werden, da ihre Ladungen auf beiden Faktoren gering

ausfallen.

8.1.3.2. Konfirmatorische Faktorenanalyse
Der zweite Teil der Validitatsprifung basiert auf Strukturgleichungsmodellen. Um

das Ergebnis der EFA zu Uberprifen, wurde eine konfirmatorische Faktorenanalyse
(KFA) mit AMOS 20 berechnet. Bei dieser Faktorenanalyse bestimmt man bereits a
priori die Abhangigkeit von manifesten und latenten Variablen (Faktoren). Es
handelt sich somit um ein hypothesenprifendes Verfahren (Bihner, 2011).

In das Modell wurden beide Faktoren der EFA aufgenommen. Zudem wurden ihnen
jene Variablen zugeteilt, die signifikante Ladungen auf einen der beiden Faktoren
zeigten (s. Tabelle 13). Zusatzlich dazu wurde dem zweiten Faktor die Variable
FN_215 zugewiesen, da eine zu geringe Itemanzahl pro Faktor problematisch und
mit AMOS nicht berechenbar ist (s. Abb. 22).

Da die Ergebnisse der EFA aufgrund des dichotomen Skalenniveaus nur eine
Anndherung an ein tatsédchliches Resultat darstellen, wurden zuséatzlich sachlogisch
fundierte Uberlegungen vorgenommen und weitere Modelle aufgestellt, die
ebenfalls anhand des Datenmaterials Uberprift wurden.

Als Schatzmethode sollte die Asymptotically Distribution-Free Methode (ADF)
verwendet werden, da diese keine Verteilungsannahmen benétigt und somit auch
dichotome Variablen zur Berechnung herangezogen werden koénnen. Bei der
Berechnung dieser Methode wurde jedoch von AMOS ein Schéatzproblem
rickgemeldet. Ursachen fur dieses Problem konnten eine zu kleine Stichprobe,
keine lineare Abhangigkeit, negative Varianzen sowie Kovarianz- oder

Korrelationsmatrizen, die nicht positiv definit sind, d.h. nicht invertierbar sind, sein.
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Es wurde daher auf die Unweighted Least-Squares - Methode (ULS) ausgewichen,
da diese ebenfalls keine Verteilungsannahmen? voraussetzt. Bei der ULS Methode
muss jedoch auf Inferenzstatistiken verzichtet werden, weshalb die Mdglichkeit zur
Modelbewertung relativ eingeschrankt vorhanden ist.

Bei der Beurteilung der Modellgiltigkeit zeigte sich neben dem Modell 1 (Abb. 22),
das aufgrund der Ergebnisse der EFA aufgestellt wurde, ein weiteres Modell 2
(Abb. 23), das die Daten gleichwertig gut darstellt. Dieses Modell 2 wurde aufgrund
der Aufgaben-Interkorrelationen erstellt und schlie3t jene Variablen mit ein, die
bedeutsame Korrelationen mit anderen Variablen des VERT-K aufweisen
(s. Kapitel 8.1.2.1). Weiters wurden die Items jeweils einem positiven und negativen
Faktor zugewiesen. Daruber hinaus konnte keines der gepruften Modelle die

gesammelten Daten gleichsam gut wie diese beiden Modelle abbilden.
a0

FDZ 207

EFA_Z3

n
[&]

MDZ_103
——it

e
EFF_54 =
" | 45

EMF_7 4
S— |

[ o]

MDZ_150

EFF_102

24

EFH 121
-l A

FM_15 8

MN_118 =

FN_215

[[[1 TP

Abbildung 22: Modell 1 (EFA)

% Multivariate Normalverteilung, Skaleninvarianz.



Empirie 85

Bei der Priufung der Modelgite wurden die beiden Modelle zuerst auf der
Indikatorenebene betrachtet. Dabei zeigten sich bei beiden Modellen keine
unplausiblen Parameter wie z.B. Korrelation auf3erhalb des Definitionsbereichs, etc..
Zuséatzlich wurde anhand der quadrierten Faktorladungen (,squared multiple
correlations”) festgestellt, ob die verwendeten Indikatorvariablen geeignet sind. Von
einer akzeptablen Eignung der quadrierten Faktorladungen spricht Backhaus,
Erichson & Weiber (2011) bei Werten tber .5, da dann mehr als 50 % der Varianz
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der Ausgangsdaten uber die Faktoren erklart werden konnen. Da jedoch beide
Modelle keine Faktorladungen Uber .5 besitzen, deutet dies darauf hin, dass die
Faktoren nur aufl3erst wenig Varianz der Daten erklaren konnen. Dieses Resultat
stimmt mit dem Ergebnis der EFA Uberein, bei dem die beiden extrahierten

Faktoren ebenfalls nur 15.44 % der Gesamtvariabilitat aufklaren.

Bei der anschlieRenden Prifung auf der Konstruktebene wurde evaluiert, ob die
Konstrukte durch die formulierten Iltems auch reliabel und valide gemessen werden.
Es zeigten sich fur das Modell 1 Faktorreliabilitaten von F;; = 0.0075 und F,; =
0.0067, die weit unter dem Schwellenwert von .5 liegen (Homburg & Giering, 1996).
Auch die durchschnittliche, je Faktor extrahierte Varianz (DEV) liegt mit F1; = 0.02
und F,; = 0.043 weit darunter. Fur das Modell 2 ergeben sich ahnlich schlechte
Faktorreliabilitaten (F12 = 0.015, F,» = 0) und DEV-Werte (F1, = 0.045, F,, = 0).
Nach Prifung der Konstruktebene galt es nun jeweils das Gesamtmodell zu
beurteilen. Als klassische Godness-of-Fit-MalRe wurden der Goodness-of-Fit-Index
(GFI) und der Adjusted Goodness of Fit-Index (AGFI) herangezogen. Beide Malie
weisen fur Modell 1 und far Modell 2 Werte tGber 0.9 (Weiber & Mihlhaus, 2010) auf
und kénnen daher als angemessen angesehen werden. Als weiterer Indizes wurde
der NFI, der einen Vergleich zwischen Default Model und Independence Model
vornimmt, betrachtet. Dieser liegt fur beide Modelle (Modell 1 = 0.83, Modell 2 =
0.707) unter dem fur einen guten Modell-Fit geforderten Wert von 0.9 (Bentler &
Bonnet, 1980).

Als Gutekriterium fur den Vergleich der verschiedenen Modelle wurde der
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) herangezogen. Fir dieses inkrementelle
Fitmal3 gibt es keinen allgemeingultigen Cutoff-Wert, welcher anzeigt, ab wann ein
Modell als akzeptabel eingestuft werden kann. Dieses Mal’ dient deshalb primar
dem Modellvergleich bzw. der Auswahl des ,besseren* Modells. Zudem kénnen mit
dem Parsimony-Fit Indizes substantielle Unterschiede fiir zwei Modelle festgestellt
werden. Nach Williams & Holahan (1994) deuten beim PNFI Differenzen von 0.06
bis 0.09 auf fassbare Unterschiede hin. Es kann daher festgehalten werden, dass
zwischen den beiden Modellen (PNFI Modell 1 = 0.652; PNFI Modell 2 = 0.633)

kein substantieller Unterschied besteht. Alle weiteren gepriften Modelle wiesen
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bedeutsame Unterschiede im PNFI Wert im Vergleich zu diesen beiden Modellen

auf und werden daher in weiterer Folge nicht ndher beleuchtet.

Abschliel3end sollen nun die Ergebnisse beider Modelle ndher betrachtet werden.
Die graphischen Darstellungen der beiden Modelle (s. Abb. 23 & Abb. 24)
beinhalten jeweils die standardisierten Losungen, bei denen die Werte auf das
Intervall von |0 bis 1| fixiert sind, da diese leichter interpretierbar sind. Der erkléarte
Varianzanteil einer Indikatorvariable durch den Faktor?® entspricht dem Quadrat
des dazugehorigen Pfadkoeffizienten zwischen Indikatorvariable und latenter
Variable. Werden die erklarten Varianzanteile der jeweiligen Indikatorvariablen von
1 subtrahiert, so ergeben sich die nicht erklarten Varianzanteile der
Indikatorvariablen (z.B. 1-0.30=0.70). Fur keines der beiden Modelle zeigten sich
erklarte Varianzanteile der Indikatorvariablen tber .30, wodurch bei allen Items
mindestens Uber 70 % der Varianz auf andere Effekte oder Messfehler
zurUckzufihren sind. Einige der Items aus Modell 2 weisen sogar 0 % erklarte
Varianz auf. Diese Items kénnen somit nicht durch den zugeordneten Faktor erklart

werden.

Zusammenfassend zeigt sich, dass die Faktorenstruktur der EFA mittels
konfirmatorischer Faktorenanalyse zwar abgebildet werden kann, jedoch die beiden
Faktoren nur auf3erst wenig Varianz der Items erklaren (zwischen 10 und 30 %).
Somit weist dieses Ergebnis ein dhnliches Bild auf wie die EFA, bei der die beiden
Faktoren gemeinsam ebenfalls nur 15.44 % der Gesamtvarianz der Daten erklaren
konnen.

Des Weiteren konnte kein befriedigendes Modell gefunden werden, das alle Items
des VERT-K beinhaltet. Nur dem Modell 2, das jene Items einschliel3t, die
angemessen hohe Aufgaben-Interkorrelationen aufweisen, konnte neben dem
Modell 1 ebenfalls ein einigermal3en akzeptabler Modell-Fit zugesprochen werden.
Es zeigen sich somit keine eindeutigen Faktoren, die alle Items des VERT-K
abbilden  kdnnen. Lediglich eine leichte Tendenz Richtung einer
Zweifaktorenstruktur, die in positive (neutrale) und negative Emotionen aufgeteilt

werden kann, konnte festgestellt werden.

% Der erklarte Varianzanteil wird in der Grafik réshiber der manifesten Variable dargestellt.
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8.2. Nebenguitekriterien

8.2.1. Normierung
Im Zuge dieser Arbeit wurden anhand der groRen Referenzstichprobe aktuelle

Normtabellen erstellt. Diese Normtabellen kdénnen bei weiteren Vorgaben des
VERT-K herangezogen werden. Um eine ausreichend groRe Referenzstichprobe
fur einen aussagekraftigen Vergleich zu gewahrleisten sowie den Zufallsfehler zu
minimieren, wurde im Vorfeld eine relativ aufwdndige Sammlung bereits
vorhandenen Datenmaterials zum VERT-K durchgefihrt.

Laut Lienert und Raatz (1998) sollte fur die Erstellung von Standardnormen die
Normierungsstichprobe einen Umfang von 1000 Probanden beinhalten. Die
Stichprobe®’ des VERT-K, die zur Normierung herangezogen wurde, beinhaltet 869
Personen und kann somit als angemessen beurteilt werden. Die Normierung des
VERT-K soll fur die gesamte Erwachsene Bevolkerung (Gber 18 Jahre) gelten. Da
die einzelnen Stichproben dieses Datensatzes anfallend gezogen wurden und
daher als keinesfalls reprasentativ fir die Gesamtbevélkerung angesehen werden
kénnen, sollte dies bei der Anwendung dieser Neu-Normierung bedacht werden.
Die Normierungsstichprobe wurde bereits in Kapitel 6.2 ausfihrlich beschrieben
und soll daher an dieser Stelle nur mehr kurz umrissen und in Bezug auf deren
Reprasentativitat fir die Osterreichische Gesamtbevoélkerung beurteilt werden. Sie
enthalt Personen zwischen 18 und 93 Jahren und kann somit auch fur diesen
Altersbereich angewendet werden. Die Altersverteilung entspricht den Daten der
Statistik Austria (2011). Auffallend zeigt sich hingegen das Bildungsniveau der
Referenzstichprobe, da 72 % einen Matura- oder Studiumsabschluss aufweisen.
Dies entspricht nicht dem Bildungsniveau der Gesamtbevolkerung. Nur 28.3 %
besitzen laut Statistik Austria (2009) eine abgeschlossene Matura oder ein
abgeschlossenes Studium. Dies bedeutet, dass Personen mit einem hoheren
Bildungsniveau in der Normierungsstichprobe deutlich Uberreprasentiert sind. Die
Ergebnisse der Hypothesenprifung zeigten jedoch, dass der Einfluss des
Bildungsniveaus auf das Alter zurickzufuhren ist. Diese Mangel in der
Reprasentativitat sind jedoch nicht stérend, da kein Zusammenhang zwischen der

Fahigkeit zur Emotionserkennung und dem Bildungsniveau besteht.

2" Normstichprobe der gesunden Population.
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Um eine normorientierte Testwertinterpretation zu ermdglichen, kdnnen zwei
Vorgehensweisen unterschieden werden: Eine nicht-lineare Transformation des
Testwerts zur Gewinnung von Prozentrangen und eine lineare Transformation, die
zu standardisierten z-Normwerten fuhrt (Moosbrugger & Kelava, 2008). Beide
Vorgehensweisen wurden herangezogen, um sowohl die Ergebnisse des VERT-K
mit Prozentrangnormen vergleichen zu kbnnen, aber auch z-Normwerte zu erhalten,
die in weitere Folge durch eine Lineartransformation in unterschiedliche Normwerte
weitergefuhrt werden kénnen. Die Berechnung von z-Normwerten ist grundséatzlich
verteilungsunabhéangig, jedoch nimmt der interpretative Gehalt des z-Normwertes
bei Normalverteilung  betrachtlich  zu. Bei der Betrachtung der
Haufigkeitsverteilungen der Testrohwerte stellte sich heraus, dass nur der
Gesamtscore des VERT-K sowie die Emotion Ekel eine Normalverteilung
aufweisen. Es wurden daher fur die Normierungen des Gesamtscores des VERT-K
jeweils T-Werte?® berechnet und anschlieBend jedem T-Wert der entsprechende
Prozentrang zugewiesen. Fur die Normtabellen der einzelnen Emotionen wurden
umgekehrt zuerst Prozentrange ermittelt, denen anschlieRend T-Wert-Aquivalente
zugewiesen wurden.

Die Neu-Normierung des VERT-K stellt eine Mehrfachnormierung dar, da sowohl
Gesamt- als auch Gruppennormen erstellt wurden. Im Zuge der
Hypothesenprifung (s. Kapitel 7.2) wurde bereits untersucht, welche Gruppen sich
signifikant voneinander unterscheiden und fur welche es daher sinnvoll ist,
spezifische Gruppennormen zu erstellen. Es zeigte sich, dass nur altersspezifische
Normtabellen zweckmaRig sind. Die Gesamt- sowie die Gruppennormtabellen
befinden sich im Anhang I.

Der ursprungliche Intention zu den Normwerten auch Normbéander
(Konfidenzintervalle) anzufuhren, wurde letztlich nicht nachgegangen. Die
Konfidenzintervalle der einzelnen Messwerte reichen aufgrund der geringen
Reliabilitdt von weit unterdurchschnittlich bis weit tberdurchschnittlich. Es ist daher
auch nicht moglich von einem bedeutenden, d. h. statistisch signifikanten
Unterschied im VERT-K zwischen zwei Personen zu sprechen, denn dabei durften
sich die Konfidenzintervalle dieser Personen nicht tberschneiden. Aufgrund der
breiten Konfidenzintervalle ist jedoch auch bei zwei extremen Werten immer eine

Uberschneidung der Konfidenzintervalle gegeben.

% Die Berechnung der T-Werte erfolgte iiber z-Werte.
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8.2.2. Nutzlichkeit
Der VERT-K ist ndtzlich, da mit ihm die Fahigkeit zur Emotionserkennung

gemessen wird und dafir im klinischen Alltag und in der wissenschaftlichen
Forschung grof3e Nachfrage besteht. Die Nutzlichkeit des VERT-K ist insofern
jedoch eingeschrankt, da es eine Vielzahl an Verfahren gibt, die ebenfalls

Emotionserkennung gleich gut oder besser messen (s. Kapitel 3.6).

8.2.3. Okonomie
Laut Kubinger (2009) ist ein Test dann 6konomisch, wenn er - gemessen am

Informationsgewinn - relativ wenig Zeit und Geld beansprucht. Bei der Vorgabe des
VERT-K ergeben sich keine finanziellen Ausgaben. Auch die zeitliche
Bearbeitungsdauer ist durchaus vertretbar. Fraglich ist jedoch, ob der
Informationsgewinn aufgrund der geringen Itemtrennscharfen und der hohen
Ldsungswahrscheinlichkeiten der einzelnen Items wirklich ausreichend gegeben ist,
um den (wenn auch nur geringen) Zeitaufwand bedingt durch die Durchfiihrung zu

rechtfertigen.

8.2.4. Zumutbarkeit
Einem Test wird das Kriterium der Zumutbarkeit attestiert, wenn er relativ zu

seinem Informationsgehalt die Testperson in zeitlicher, psychischer und
korperlicher Hinsicht schont (Moosbrugger & Kelava, 2008). Sowohl im zeitlichen
als auch im korperlichen Bereich kommt es bei der Bearbeitung des VERT-K kaum
zur Beanspruchung der Testpersonen. Lediglich aufgrund der geringen

Itemschwierigkeiten kdnnte im Laufe der Testung die Motivation abnehmen.

9. DISKUSSION

Im nachfolgenden Kapitel sollen methodische Mangel des VERT-K, die bei der
Betrachtung der Gutekriterien sowie bei einer inhaltlichen Analyse des
Stimulusmaterials offenkundig wurden, hervorgehoben werden. Aul3erdem wird auf
einige  extrinsische Faktoren hingewiesen, deren Einflisse auf die
Emotionserkennung bereits im Theorieteil betrachtet wurden und die im VERT-K
keinerlei Beachtung finden. AbschlieBend werden die Ergebnisse der

testtheoretischen und statistischen Analyse naher diskutiert.
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9.1. Diskussion der Testgutekriterien und inhaltlic he Analyse
des VERT-K

Der VERT-K wird nun seit einigen Jahren zur Erfassung der
Emotionserkennungsfahigkeit eingesetzt, obwohl die Reliabilitdt mit einem Wert
von .37 (Pawelak, 2004) alles andere als zufrieden stellend ist. Bei der neuerlichen
Uberprifung der Reliabilitat im Zuge dieser Arbeit zeigte sich mit einem
Gesamtwert von .51 zwar eine deutlich bessere Reliabilitat, diese entspricht aber
immer noch nicht einem fur die Praxis geeigneten Wert von .90 oder dartber.
Obwohl laut Lienert und Raatz (1998) Reliabilitaten von Uber .50 fir
Gruppenvergleiche als akzeptabel angesehen werden kdnnen, fihrt diese geringe
Reliabilitat zu extrem breiten Konfidenzintervallen, weshalb es nicht mdoglich ist,
auch bei sehr unterschiedlichen Ergebnissen von bedeutenden (signifikanten)
Unterschieden zwischen zwei Personen sprechen zu kénnen.

Eine Erklarung fur die niedrigen Reliabilitatswerte des VERT-K stellt die geringe
Itemanzahl dar. Dabei sollte jedoch darauf hingewiesen werden, dass der VERT
160, jenes Verfahren aus dem der VERT-K entwickelt wurde, aufgrund der hohen
Itemanzahl (160) eine zufrieden stellende Reliabilitat von .84 besitzt. Infolge der
langen Durchfiihrungsdauer ist der VERT 160 jedoch fur eine Vorgabe im
klinischen Kontext nicht geeignet. Eine Erhéhung der Itemanzahl im VERT-K und
eine neuerliche Verlangerung der Testzeit ist somit keine Alternative.

Weitere Ursachen fir die niedrigen Reliabilitatswerte des VERT-K sind die geringen
Itemtrennscharfen bzw. die hohen Itemschwierigkeiten. Aul3erdem weisen einige
Iltems Kkeine bedeutsamen Aufgaben-Interkorrelationen auf. Im Zuge der
Itemanalyse wurde darauf bereits ausfuhrlich hingewiesen (s. Kapitel 8.1.2.1). Um
eine Verbesserung der Reliabilitat zu erzielen, miuissten Items mit &aul3erst
schlechten Trennscharfen, mit extrem hohen Itemschwierigkeiten und mit sehr
niedrigen Interkorrelationen ausgeschieden werden. In Tabelle 12 wurden jene
Items gekennzeichnet (fett gedruckt), die eine nicht signifikante Itemtrennschérfe,
extreme Itemschwierigkeiten und geringe Aufgaben-Interkorrelationen aufweisen
und daher nicht informativ sind und aus dem VERT-K ausgeschieden werden
sollten. Es zeigte sich, dass 25 Items nach dieser Vorgehensweise aus dem Test
entfernt werden sollten. Der Ausschluss aller nicht optimalen Items wirde daher
eine enorm zeitaufwandige Neukonstruktion bedingen.

Bei der Vorgabe des VERT-K kann es aufgrund der hohen Itemschwierigkeiten zu

Deckeneffekten kommen. Es ist daher mit diesem Verfahren nicht mdglich,
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zwischen Personen mit guter oder sehr guter Emotionserkennung zu unterscheiden.
AulRerdem kommt es aufgrund der hohen Lésungshaufigkeiten zu linksschiefen
Verteilungen, die die Auswertung mittels aussagekraftigen Verfahren behindert.
Besonders die Items der Emotion Freude weisen extrem hohe Itemschwierigkeiten
auf.

Da die Reliabilitat, die im Falle des VERT-K &uf3erst schlecht ausfallt, eine
Voraussetzung fir die Validitat darstellt, sind die durftigen Ergebnisse der
explorativen und konfirmatorischen Faktorenanalysen nicht allzu Uberraschend.
Bereits im Modell 1 der EFA kdnnen nur 10 Items des VERT-K ausreichend durch
einen der beiden Faktoren erklart werden. Aul3erdem kdnnen die beiden Faktoren
mit 15 % nur einen kleinen Teil der Gesamtvarianz der Daten erklaren. Auch bei
der KFA zeigte sich, dass die beiden Modelle, die die Daten am besten abbilden,
nur wenig Varianz einiger weniger Items erklaren kénnen. Lediglich eine Tendenz
in Richtung einer Zweifaktorenlésung konnte aufgrund der Ergebnisse der EFA und
KFA festgestellt werden. Diese Ergebnisse lassen somit auf Mangel des VERT-K

im Bereich der Validitat schliel3en.

Bei den Nebengutekriterien zeigt sich eine eingeschrankte Nutzlichkeit des VERT-K,
da es zahlreiche Verfahren gibt, die die Fahigkeit zur Emotionserkennung gleich gut
oder besser messen (z.B. MERT, s. Kapitel 3.6.3). Auch fir das Kriterium der
Okonomie stellt sich die Frage, ob der Informationsgewinn aufgrund der schlechten
Kennwerte der Items ausreichend ist, um den - wenn auch nur geringen -
Zeitaufwand bei der Durchfuhrung zu rechtfertigen. Die Zumutbarkeit im Falle des

VERT-K kann als gegeben angesehen werden.

Im VERT-K werden nur Bilder der Kategorie ,evoked emotions* verwendet. Bei der
Entwicklung dieser Bilder wurden Schauspieler angewiesen, sich eine Situation in
Erinnerung zu rufen, die die gewiinschte Emotion auslésen sollte. Die Frage, in wie
weit die Schauspieler in der Lage waren, diese Emotionen wirklich in sich
hervorzurufen bzw. in wie weit sie die Emotion doch ,nur* gespielt hatten, steht
nach wie vor im Raum. Es gibt oft subtile Unterschiede zwischen echten und
falschen Gesichtsausdriicken wie Asymmetrie, das Dunchenne-Lécheln, usw.
(s. Kapitel 3.5.2.5), die gespielte emotionale Ausdriicke weniger authentisch und

realistisch wirken lassen. Gespielte (,posed”) Emotionen stellen oftmals Prototypen
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oder ideale Exemplare gewisser Emotionen dar, die im Alltag so nicht vorkommen.
Bereits bei den Ausfihrungen im Theorieteil wurde darauf hingewiesen, dass bei
.posed (gestellte) emotions®, diese haufig Gbertrieben dargestellt werden (Russell,
1994). Diese uberspitzte Darstellung scheint auch bei den Bildern des VERT-K der
Fall zu sein. Diese Ubertriebene Darstellung und die damit einhergehenden hohen
Intensitaten der Emotionen des VERT-K koénnten auch Grinde fir die extrem
hohen Lésungswahrscheinlichkeiten darstellen. Eine Mdoglichkeit, in einem Test
hohere Schwierigkeiten zu erzielen, wére es, Emotionen mit geringeren Intensitaten
darzustellen. Bediou und Kollegen (2012) haben beispielsweise gemorphte

Gesichter verwendet, die in ihrer Intensitét variieren (s. Abb. 24).
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Abbildung 24: Variation der Intensitat der Emotionen  (Bediou et al., 2012)

Des Weiteren stellt sich die Frage, ob eine Uberprifung der
Emotionserkennungsleistung nur anhand von Basisemotionen, wie es im VERT-K
der Fall ist, die optimale Vorgehensweise darstellt, da in der tagtaglichen
Kommunikation h&ufig Mischformen dieser Emotionen gezeigt werden. Durch die
Integration von weiteren universell erkennbaren Ausdricken (z.B. ,self-conscious
emotions”) konnte eine hoherer Komplexitat und somit ein gréRerer
Schwierigkeitsgrad erreicht werden. AulRerdem ware dadurch ein breiterer Einblick
in die Fahigkeit zur Emotionserkennung einer Person mdglich. Bei der Darbietung
von ,self-conscious emotions® wirde jedoch neben dem Gesichtsausdruck auch

der Korper zur Darstellung benétigt werden.

Im VERT-K zeigt sich auflerdem ein Problem, das in vielen Tests zur
Emotionserkennung vorherrscht. Er beinhaltet nur eine positive Emotion, namlich
Freude. Da alle anderen Emotionen negativ sind bzw. die Emotion neutral ebenfalls

relativ deutlich unterscheidbar ist, ist die Emotion Freude sehr leicht zu erkennen.
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Dies zeigt sich auch bei den hohen Schwierigkeitsindizes der Items der Emotion
Freude. Man konnte sogar vermuten, dass das Erkennen von Freude nicht von der
Emotionserkennungsfahigkeit einer Person abhéangt sondern nur von deren
Fahigkeit zu diskriminieren und zu kategorisieren. Laut Ekman (2004) kdnnen
jedoch unterschiedliche positive Emotionen nur durch Signale in der Stimme und
nicht in der Mimik unterschieden werden. Wirden daher verschiedene positive
Emotionen integriert werden, musste auch dafiir eine weitere Modalitat verwendet

werden: die Stimme.

Emotionen werden nicht nur durch den Gesichtsausdruck vermittelt sondern auch
durch eine Vielzahl an nonverbaler Kommunikation (gestisches Verhalten,
Kdrperbewegungen und Kérperhaltung, Aspekte des Sprechens, der Stimme und
des Stimmklangs). Der VERT-K beleuchtet daher nur einen kleinen, spezifischen
Teil der Emotionserkennung, namlich das Erkennen von mimischen
Gesichtsausdriicken. Daher kdnnen auch nur dartiber Schlisse gezogen werden.
Moglicherweise koénnten schlechte Leistungen beim Erkennen des mimischen
Gesichtsausdrucks durch bessere Leistungen im Bereich des Erkennens von
emotionalen Korperbewegungen oder Korperhaltungen zu einer guten
Gesamtleistung im Bereich der Emotionserkennung fuhren. Bereits in Kapitel 3.5.2
wurde eingehend dartber berichtet, dass der Kérper, die Stimme und die Sprache
einen Einfluss auf die Fahigkeit zur Emotionserkennung ausiben. Ein Ausschluss
dieser Modalitaten fuhrt daher zu einem unvollstandigen Einblick in die Fahigkeit
zur Emotionserkennung einer Person und lasst keine ganzheitlichen Aussagen
daruber zu.

Ein Miteinbeziehen des koérperlichen Ausdrucks wirde beispielsweise die ldentitat
und Variabilitat, die mit verschiedenen Gesichtern einhergeht, verringern (de Gelder
& Van den Stock, 2011). Fur die Darstellung von Gesten und Haltungen kénnten
Bilder des gesamten Korpers verwendet werden. Fir zusatzliche stimmliche
Aspekte kdnnten Tonbandaufnahmen eingesetzt werden. Trotz der Tatsache, dass
emotionale Gesichtsausdriicke ein natirlicherweise dynamisches, soziales Signal
darstellen, werden im VERT-K statische Bilder verwendet. Tatsachlich ist es jedoch
so, dass bewegte (dynamische) Gesichter (z.B. Videos) besser erkannt werden als
statische Bilder dieser Gesichter (s. Kapitel 3.5.2.4). Eine ganzheitlichere und

realistischere Stimulusdarbietung ware die Verwendung von kurzen Videos. Bereits
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weiter oben (s. Kapitel 3.6.1) wurden einige Datenbanken mit durchaus
brauchbarem standardisierten, emotionalem Stimulusmaterial vorgestellt, die
bereits einige dieser Modalitditen verwenden. Die EMDB (Emotional Movie
Database; Carvalho et al., 2012) beispielsweise beinhaltet affektive Filmclips ohne
auditorische Inhalte. Die ADFES (Amsterdam Dynamic Facial Expression Set; van
der Schalk et al., 2011) enthalt kurze Videos von dynamischen (gedrehten)
Gesichtern. Fur vokale emotionale Ausdriicke stellt die International Study of Vocal
Emotion Expressions (ISVEE; Scherer et al., 2001) ein akzeptables Beispiel dar.
Keine dieser Datenbanken beinhaltet alle Modalitaten und kann daher als
allumfassend bezeichnet werden. In unserer hoch technologisierten Zeit sollte
jedoch durchaus Uber eine Erweiterung des Stimulusmaterials Gber statische Bilder
hinweg, hin zu weiteren Modalitaten (Korper, Stimme) nachgedacht werden, um
eine wirklichkeitsgetreuere und alltagsnéhere Darbietung von Emotionen zu

ermdglichen.

Einen weiteren Bereich, den der VERT-K nicht berlcksichtigt, ist der situative
Kontext in dem die Emotion auftritt. Im Alltag werden wir in den seltensten Fallen
mit einem isolierten Gesichtsausdruck einer anderen Person konfrontiert.
Zahlreiche Studien konnten zeigen (s. Kapitel 3.5.2.1), dass Informationen aus dem
Kontext, in der die Emotion gezeigt wird, einen Einfluss auf die Erkennungsleistung
haben. Eine Verwendung von so genannten Person-Szenario-Paradigmen
anstelle einer reinen Prasentation von emotionalen Gesichtern wére eine mégliche
Prasentationstechnik, mit der der Kontext ebenfalls Beriicksichtigung finden wirde.
Naturlich ware auch hierfir eine systematische Entwicklung und Auswahl an
Kontextinformationen notwendig. Wallbott (1990) liefert dazu einen guten Ansatz,
welche moglichen Thematiken fur den Kontext im Zusammenhang mit welchen

Emotionen vorgegeben werden kdonnten.

Nach eingéngiger Beschéftigung mit dem Bildmaterial des VERT-K sowie mit der
Literatur zum mimischen Ausdruck zeigte sich sehr schnell, dass einige Bilder
Gesichtsausdriicke zeigen, die den fur die einzelnen Emotionen typischen
Gesichtszlgen (s. Kapitel 3.1 & Ekman, 1988) nicht gerecht werden (Abb. 26-30).

Diese Bilder weisen auRerdem sehr schlechte Itemtrennschéarfen auf.

2 Fotografien von mimischen Ausdriicken werden siamuihit verbalen Situationsbeschreibungen préasentier
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Abb. 25: Ekel (FDX_40)  Abb. 26: Trauer (EFS_19)  Abb. 27: Neutral (MN_201)  Abb. 28: Wut (EFA_129) Abb. 29: Freude (FH_013)

Abb. 26 Ekel: Augenbrauen sind nach oben und innen gebogen, Unterlid wirkt nach oben

geschoben — entspricht eher Emotion Trauer

Abb. 27 Trauer: Oberlippe und Kinn sind nach oben gezogen und die Nase wird gerimpft —

entspricht eher Emotion Ekel

Abb. 28 Neutral: Mundwinkel zeigen nach unten und der Kinnmuskel schiebt die Unterlippe hoch —

entspricht eher Emotion Trauer
Abb. 29 Wut: weit gedffnete Augen, untere Augenlider sind nicht angespannt — entspricht eher

Emotion Angst

Abb. 30 Freude: kein echtes Lacheln (AU6 ist nicht aktiv)

Neben einigen Mangeln im Bereich des Ausdrucks lasst die Qualitdt der Bilder
ebenfalls zu wiinschen brig. Diese Bilder, die vor tber 15 Jahren aufgenommen
wurden, besitzen eine geringe Bildauflésung und Farbtiefe und sind teilweise sehr
dunkel und &uf3erst schlecht erkennbar (s. Abb. 31-34).

Die misslungene Passung sowie die unbefriedigende Qualitat der Bilder spiegeln
sich in den schlechten Kennwerten der einzelnen Items und der schlechten
Reliabilitdt und Validitat des VERT-K wider.

Abb. 30: Wut (EFA_043) Abb. 31: Angst (EMF_132)  Abb. 32: Ekel (MDZ_230) Abb. 33: Trauer (EFS_36)

Ein weiterer Kritikpunkt in Bezug auf den VERT-K stellt das Antwortformat dar.
Aufgrund des Forced-Choice-Formats mussen die Probanden nicht den gesehenen
Gesichtsausdruck bewerten, sondern nur eine aus sechs Antwortmdglichkeiten

auswahlen. Es ist daher fraglich, ob mit einer begrenzten Anzahl an
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Antwortalternativen die Fahigkeit zur Emotionserkennung gemessen wird, oder ob
nur der Prozess eine geringe Anzahl an Alternativen abgrenzen und unterscheiden
zu koénnen, gemessen wird (Russell, 1994). Freie Antwortmoéglichkeiten als
denkbarer Gegenvorschlag wéaren jedoch nicht nur mit einem immens hohen
Aufwand an Datenverarbeitung und Datenauswertung verbunden, sondern wirden
zusatzlich noch die schwierige Frage aufwerfen, welche Antworten zu einem

gegebenen Bild als richtig und welche als falsch gewertet werden sollten.

9.2. Allgemeine Diskussion
Bei der testtheoretischen Analyse des VERT-K konnten einige Mangel festgestellt

werden. Mit einer Gesamtreliabilitdét von .51 verzeichnet der VERT-K einen recht
durftigen Wert. Dieser ist einerseits auf die geringe Itemanzahl und Heterogenitét
des Konstruktes (Erkennen verschiedener Emotionen), andererseits auf die
schlechte Eignung der Items des Verfahrens zurlckzufihren. Die Items weisen
eine durchschnittliche Itemschwierigkeit von 83 auf. Nur 10 Items besitzen einen
Schwierigkeitsindex der im bevorzugten Bereich liegt (zwischen 20 und 80).
AulBerdem gibt es kein sehr schweres Item (Itemschwierigkeit unter 20), mit dem
besonders gute Fahigkeiten zur Emotionserkennung gemessen werden konnen.
Der VERT-K stellt daher ein Verfahren dar, das nur zur Unterscheidung von
Personen mit geringer Emotionserkennungsfahigkeit herangezogen werden sollte,
da es ansonsten zu Deckeneffekten kommen kann. Urspriinglich wurde das
Verfahren fur Kklinische Gruppen entwickelt, weshalb eine Differenzierung im
geringen Fahigkeitsbereich angestrebt wurde. Im Zuge dieser Arbeit zeigte sich
jedoch, dass es keinen bedeutsamen Unterschied zwischen Personen der
klinischen und der gesunden Stichprobe gibt, wenn die beiden Gruppen in Bezug
auf das Alter kontrolliert werden, weshalb das Schwierigkeitsniveau des VERT-K
auch fur klinische Gruppen als zu gering erscheint. Ein weiteres Problem im
Zusammenhang mit der Reliabilitat stellen die geringen Itemtrennscharfen dar. Nur
3 ltems erzielen eine mittelmalRige Trennscharfe, der Rest erzielt schlechte
Trennscharfeindices 5 Items davon weisen einen negativen
Trennscharfekoeffizienten auf). Die meisten Items des VERT-K messen somit die
Fahigkeit zur Emotionserkennung nur auf3erst schlecht. Auch die Berechnungen zu
den Homogenitaten sowie den Item-Interkorrelationen lassen darauf schliel3en,
dass die Items sehr unterschiedliche Informationen erfassen und es sich gesamt

gesehen, um einen sehr heterogenen Test handelt.
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Bei den Berechnungen zur Validitdt konnten mittels EFA (Modell 1) 2 Faktoren
extrahiert werden, die jedoch nur ca. 15 % der Gesamtvarianz erklaren kénnen.
AulRerdem besitzen nur 10 Items des VERT-K bedeutsame Ladungen auf einem
der beiden Faktoren. Der Rest der Items wird durch keinen der beiden Faktoren
ausreichend erklart. Bei der anschlieRenden Prifung dieses Modells mittels KFA
konnte die gefundene Faktorenstruktur abgebildet werden, jedoch erklaren die
beiden Faktoren ebenfalls nur sehr wenig der Itemvarianzen. Auf3erdem wurde
mittels KFA ein weiteres Modell 2 (2 Faktoren) erkundet, das die Daten ahnlich gut
dem ersten Modell abbildet. Auch bei diesem Modell konnten nicht alle Items des
VERT-K bertcksichtigt werden. Zusammenfassend konnte kein Modell gefunden
werden, das alle Items des VERT-K beschreibt. Lediglich eine Tendenz in Richtung
einer Zweifaktorenstruktur (positive — negative Emotionen) zeichnet sich ab. Dieses
Ergebnis weist auf Schwachen des VERT-K im Bereich der Validitat hin und macht
deutlich, dass kein eindeutiges Konstrukt hinter diesem Verfahren steht. Ein
Testergebnis im VERT-K lasst daher nicht eindeutig auf die vorhandene Fahigkeit

zur Emotionserkennung schlieRen (fehlende Konstruktvaliditat).

Bei der Betrachtung des Bildmaterials zeigten sich Probleme bei der Qualitat der
Bilder aber auch bei der Darstellung der Emotionen. Einige der Gesichtsausdricke
beinhalten Ausdriicke einer anderen als der dargestellten Emotion (s. Kapitel 9.1).
AulBerdem wird vermutet, dass die Bilder eher der Kategorie ,posed* als
.evoked* zugeordnet werden muissen und die Gesichtsausdriicke daher sehr
prototypisch fir die jeweilige Emotion sind und leicht erkannt werden (hohe

Itemschwierigkeit).

Aufgrund der negativen Beurteilung der Items sowie den miserablen Kennwerten
des VERT-K, sollte dieser zuklnftig zugunsten eines besseren Verfahrens keine
Anwendung mehr finden. Vielmehr sollte die oben dargestellte Kritik am VERT-K
als Anregung fur die Entwicklung neuerer, verbesserter Verfahren dienen. Aktuelle
Forschungsarbeiten im Bereich der Emotionserkennung weisen einen eindeutigen
Trend weg von statischen Gesichtsausdriicken hin zu mehr Dynamik, einem
breiteren Kontext (Situation, Kérper, Stimme) und mehr Dreidimensionalitat auf
(Gur et al., 2002; Banziger et al., 2009; Krumhuber et al., 2012).
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Um einen moglichst hohen Grad an Standardisierung und Vergleichbarkeit in einem
neueren Verfahren zu erreichen, konnte bereits validiertes Stimulusmaterial aus
verschiedenen Datenbanken verwendet werden, oder neu Kkonstruiertes
Bildmaterial mit Hilfe von Kodierschemata Uberpriuft werden (z.B. FACSGen 2.0,
Krumhuber et al., 2012; s. Kapitel 3.6.1 & 3.6.2).

Aufgrund der aktuellen Forschungsergebnisse zur Emotionserkennung und dem
Wissen Uber den Einfluss verschiedenster Modalitaten (Koérper, Stimme, Kontext)
auf die Emotionserkennung, sollten weitere  Modalitaten in  einem
Emotionserkennungsverfahren Beachtung finden. Bereits im Theorieteil wurde
dargestellt, dass sowohl eine Kombination von Gesicht und Kérper, als auch eine
Kombination von Gesicht und Stimme zu verbesserten Leistungen in der
Emotionserkennung filhren (Van den Stock et al., 2007; Dolan et al., 2001). Auch
hierzu wurden bereits einige Datenbanken vorgestellt, die passendes Material
enthalten.

Ein besonders fortschrittliches Beispiel fur ein Emotionserkennungsverfahren, das
mehrere Modalitdten verwendet, stellt der Multimodal Emotion Recognition Test
(MERT) der 2009 von Banziger und Kollegen entwickelt wurde dar (s. Kapitel 3.6.3).
Bei diesem Verfahren werden dynamische Ausdriicke durch verschiedene
Modalitaten (Gesicht, Stimme, Koper) dargestellt, um so eine mdglichst gute
Anndherung an unser tagliches Leben zu erreichen. Die Verwendung eines bereits
entwickelten und umfassend gepriften Verfahrens stellt eine durchaus vertretbare

und zeitsparende Alternative fur weitere Forschungsarbeiten dar.

Weiters wurde im Zuge dieser Arbeit der Zusammenhang zwischen einigen
intrinsischer Faktoren (Alter, Geschlecht, Bildung, etc.) und der Fahigkeit zur
Emotionserkennung im VERT-K untersucht. Den Ergebnissen der vorliegenden
Studie zufolge gibt es keine Geschlechtsunterschiede bei der Emotionserkennung
im VERT-K, lediglich unter Berticksichtigung der PC-Erfahrung und des Alters als
Kovariate zeigten Frauen signifikant bessere Leistungen im VERT-K. Auch eine
Vielzahl an Studien, die bereits Verfahren des WCNP verwendet hatten, konnten
ebenfalls keinen Unterschied zwischen Mannern und Frauen finden (Fernbach,
2006; Hoheisel, 2003; Pawelak, 2004; Hoheisel & Kryspin-Exner, 2005; Brugger,
2009). Hierzu gibt es jedoch eine Menge an widerspruchlicher Literatur, die aufzeigt,
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dass Frauen bessere Ergebnisse beim Erkennen von Emotionen erzielen (McClure,
2000; Stanley & Blanchard-Fields, 2008; usw.).

Der altersabhéngige Riuckgang im Bereich der Emotionserkennung (Ruffman et al.,
2008; Hoheisel & Kryspin-Exner, 2005) konnte auch in dieser Studie gezeigt
werden. Personen ab 50 Jahren zeigen signifikant schlechtere Leistungen im
VERT-K. AuRRerdem wurde deutlich, dass jlungere Personen die einzelnen
Emotionen ebenfalls besser erkennen. Nur bei der Emotion Trauer zeigte sich kein
Unterschied zwischen jingeren und alteren Personen.

Zudem brachte die aktuelle Untersuchung hervor, dass das Bildungs- und
Intelligenzniveau sowie die selbst eingeschatzte Erfahrung im Umgang mit dem PC
zu Unterschieden bei den Leistungen zur Emotionserkennung im VERT-K fihrt,
dass diese Unterschiede jedoch auf Unterschiede im Alter zurtickzufihren sind.
Dies bedeutet, dass nach der Bericksichtigung des Alters als Kovariate die
Variablen Bildung, Intelligenz und PC-Erfahrung keinen Einfluss mehr auf die
Fahigkeit zur Emotionserkennung im VERT-K besitzen.

In Bezug auf den Einfluss von Bildung auf die Emotionserkennung konnten somit
die Ergebnisse von Pawelak (2004) und Herzl (2007) bestatigt werden, die fur diese
Variable ebenfalls keinen Unterschied im Hinblick auf die Leistungen im VERT-K
feststellen konnten. Auch fir Personen der gesunden Population mit
unterschiedlichem Intelligenzniveau entsprechen diese Ergebnisse den bisherigen
Forschungen (Pawelak, 2004 und Seidel, 2007). Fur die PC-Erfahrung zeigt diese
Arbeit widersprtchliche Ergebnisse zu der Arbeit von Hoheisel (2003), die
Unterschiede bedingt durch die PC-Erfahrung feststellen konnte. Pawelak (2004)
konnte die Ergebnisse von Hoheisel (2003) jedoch ebenfalls nicht bestatigen und
belegt somit das Resultat dieser Arbeit.

Bei den Berechnungen beziglich der Bearbeitungszeiten im VERT-K zeigte sich,
dass nach Kontrolle der Erfahrung im Umgang mit dem PC jingere Personen nicht
signifikant mehr Zeit zur Bearbeitung aufwenden als éltere.

Da zahlreiche psychische Stérungen bzw. neurologische Erkrankungen in der
Literatur in  Zusammenhang mit einer beeintrachtigten Fahigkeit zur
Emotionserkennung gebracht werden (Bediou et al., 2012; Gray & Tickle-Degnen,
2010), wurden die gesammelten klinischen und gesunden Stichproben miteinander
verglichen. Es stellte sich jedoch heraus, dass es keinen Unterschied bei der

Fahigkeit zur Emotionserkennung im VERT-K zwischen diesen beiden Gruppen
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gibt, wenn das Alter konstant gehalten wird. Eine mdgliche Erklarung dafir konnten
die hohen Itemschwierigkeiten und die daraus resultierenden Deckeneffekte
darstellen. Personen der gesunden Bevolkerung wirden mdoglicherweise bessere
Leistungen erzielen, da jedoch im VERT-K keine schwierigen Items vorgegeben
werden, ist eine derartige Feststellung nicht mdglich. Der VERT-K lasst somit keine
Differenzierung im héheren Fahigkeitsbereich zu.

Zusammenfassend zeigt sich, dass das Alter einen bedeutenden Einfluss auf die
Fahigkeit zur Emotionserkennung besitzt. Dieses Ergebnis kénnte einerseits durch
den altersbedingten Abbau in fur die Emotionserkennung wichtigen Gehirnregionen
(Ruffman et al., 2008) erklart werden, anderseits durch die Vorgabe der Bilder des
VERT-K am Computer und der daraus resultierende Benachteiligung von alteren

Probanden.

Im Zuge der Neu-Normierung wurden neben den Gesamtnormen auch
altersspezifische Normtabellen erstellt (s. Anhang I). Da kein Unterschied zwischen
der gesunden und klinischen Stichprobe festgestellt werden konnte, wurde die
ursprungliche Uberlegung, eigene Referenzwerte fiir klinische Gruppen zu erstellen,

verworfen.

10. ZUSAMMENFASSUNG

Die testtheoretische Analyse des VERT-K ergab Mangel in den Bereichen der
Reliabilitat und Validitat. Mit einer Gesamtreliabilitdt von .51 entspricht er nicht
einem fur die Praxis geeigneten Verfahren. Die niedrige Reliabilitat ist einerseits auf
die geringe Itemanzahl und Heterogenitat des Konstrukts (Erkennen verschiedener
Emotionen), andererseits auf die schlechte Eignung der Items des Verfahrens
zurUckzufihren. Es sind beinahe ausschliel3lich Items mit geringen Schwierigkeiten
enthalten, die sehr schlechte Trennscharfen aufweisen und somit die Fahigkeit zur
Emotionserkennung nur unzureichend messen.

Die Validitat weist ebenfalls groRe Schwachen auf. Die zwei im Zuge der EFA
extrahierten Faktoren, auf denen nur 10 Iltems des VERT-K bedeutsame Ladungen
aufweisen, konnen ebenfalls nur 15 % der Gesamtvarianz der Daten erklaren. Der
Rest der Items kann durch keinen der beiden Faktoren ausreichend erklart werden.
Ein ahnliches Bild zeigt sich bei den Ergebnissen der KFA. Die Konstruktvaliditat

kann somit als nicht gegeben angesehen werden, was bedeutet, dass aufgrund
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eines Ergebnisses im VERT-K nicht ausreichend auf die Fahigkeit zur
Emotionserkennung geschlossen werden kann.

Des Weiteren besitzt der VERT-K Bilder mit auf3erst schlechter Bildqualitat.
AulRerdem beinhalten einige der Gesichtsausdriicke Aspekte einer anderen
Emotion als jener, die zu zeigen beabsichtigt ist. Die Gesichtsausdriicke sind
zudem sehr prototypisch dargestellt (hohe Intensitat), weshalb es zu extrem hohen
Lésungswahrscheinlichkeiten und Deckeneffekten kommit.

Als Schlussfolgerung dieser Ergebnisse sollte die aktuelle Version des VERT-K
aufgrund der vorhandenen Mangel nicht weiter verwendet werden. Die Kritik an
diesem Verfahren kann als Anregungen verstanden werden und zur Konstruktion
eines neuen Verfahrens beitragen. Neben einer Verbesserung der Bildqualitat
sollten weitere Modalitaten (Kontext, Korper, Stimme), die einen Einfluss auf die
Emotionserkennung besitzen und daher fir eine ganzheitliche Betrachtung dieser
Fahigkeit notwendig sind, miteinbezogen werden. Fir die Entwicklung eines neuen
Verfahrens wurden bereits weiter oben einige Datenbanken, die validiertes Material
besitzen, vorgestellt und Kodierschemata aufgezeigt, mit deren Hilfe neu erzeugte
Bilder bewertet werden kdnnen.

Weiters wurde im Zuge dieser Arbeit der Zusammenhang zwischen einigen
intrinsischen Einflussfaktoren (Alter, Geschlecht, Bildung, etc.) und der Fahigkeit
zur Emotionserkennung uberpriift. Altere Personen zeigten signifikant schlechtere
Leistungen bei der Emotionserkennung. Fir alle weiteren Faktoren (Bildung,
Intelligenz, PC-Erfahrung, Gesundheit) erwiesen sich keine bedeutsamen
Unterschiede nach der Kontrolle des Alters.

Unter Verwendung des umfangreichen Datenmaterials wurde abschlieRend eine
Neu-Normierung des VERT-K vorgenommen. Aufgrund des Einflusses des Alters
auf die Fahigkeit zur Emotionserkennung wurden neben Gesamtnormen auch

altersspezifische Normtabellen erstellt (s. Anhang ).

Die Entwicklung eines Verfahrens, das all die angefiihrte Kritik berticksichtigt, wird
wohl nicht mdglich sein. Zukunftig sollte jedoch ein passenderes Verfahren
herangezogen werden, um eine bestmdgliche Uberpriifung der

Emotionserkennungsfahigkeit zu gewahrleisten.
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15. ANHANG

I. Normtabellen des VERT-K

Normtabelle fir den Gesamtscore

Normtabelle fur die Gesamtzahl richtig erkannter
Items im VERT-K

Rohscore T-Wert Prozentrang
16 16 0
17 19 1
18 22 1
19 24 2
20 27 2
21 30 4
22 33 7
23 36 12
24 39 17
25 42 24
26 45 33
27 47 43
28 50 53
29 53 64
30 56 75
31 59 85
32 62 92
33 65 97
34 68 99
35 71 100

Normtabellen fiur die einzelnen Emotionen

Normtabelle fur die Anzahl richtig erkannter

Items der Emotion Freude

Rohscore Prozentrang T-Wert
2 0 20
3 1 25
4 6 34
5 33 46
6
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Normtabelle fur die Anzahl richtig erkannter
Items der Emotion Angst

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 0 21
1 1 26
2 4 33
3 11 38
4 31 45
5 67 54
6 100 75

Normtabelle fur die Anzahl richtig erkannter

Items der Emotion Ekel

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 2 30
1 11 38
2 28 44
3 51 50
4 77 57
5 93 65
6 100 75

Normtabelle fur die Anzahl richtig erkannter

Items der Emotion Wut

Rohscore Prozentrang T-Wert
2 1 27
3 5 34
4 17 40
5 48 49
6 100 75

Normtabelle fur die Anzahl richtig erkannter

ltems der Emotion Trauer

Rohscore Prozentrang T-Wert

0 1 25
1 3 31
2 8 36
3 24 43
4 49 50
5 81 59
6
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Normtabelle fur die Anzahl richtig erkannter
Items der Emotion Neutral

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 0 20
1 0 23
2 2 29
3 5 34
4 17 40
5 46 49
6 100 75

Normtabellen getrennt nach Alter

18-49Jahrige

Normtabelle fur 18-49 Jahrige fur die

Gesamtzahl richtig erkannter Items im VERT-K

Rohscore T-Wert Prozentrang
16 17 0
17 20 1
18 23 2
19 25 2
20 28 3
21 31 5
22 33 8
23 36 12
24 39 16
25 42 24
26 44 31
27 47 39
28 50 48
29 53 60
30 55 72
31 58 83
32 61 90
33 63 97
34 66 99

35 69 100
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Normtabelle fur 18-49 Jahrige flur die Anzahl
richtig erkannter Items der Emotion Freude

Rohscore Prozentrang T-Wert
3 1 25
4 4 33
5 26 44
6 100 75

Normtabelle fur 18-49 Jahrige flr die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Angst

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 0 24
1 1 28
2 3 32
3 10 37
4 27 44
5 63 53
6 100 75

Normtabelle fur 18-49 Jahrige flr die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Ekel

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 2 29
1 7 35
2 20 42
3 43 48
4 73 56
5 91 63
6 100 75

Normtabelle fur 18-49 Jahrige flr die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Wut

Rohscore Prozentrang T-Wert
2 1 27
3 4 33
4 13 39
5 43 48
6 100 75
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Normtabelle fur 18-49 Jahrige flur die Anzahl
richtig erkannter Items der Emotion Trauer

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 1 25
1 3 31
2 9 37
3 25 43
4 49 50
5 82 59
6 100 75

Normtabelle fur 18-49 Jahrige flur die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Neutral

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 0 21
1 1 25
2 1 28
3 4 33
4 14 39
5 40 47
6 100 75

50-93 Jahrige

Normtabelle fur 50-93 Jahrige fir die
Gesamtzahl richtig erkannter Items im VERT-K

Rohscore T-Wert Prozentrang
20 25 0
21 28 2
22 32 5
23 35 11
24 38 17
25 42 25
26 45 37
27 48 51
28 52 64
29 55 73
30 58 81
31 62 90
32 65 96
33 68 99

34 72 100
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Normtabelle fur 50-93 Jahrige flur die Anzahl
richtig erkannter Items der Emotion Freude

Rohscore Prozentrang T-Wert
2 0 23
3 1 28
4 9 37
5 47 49
6 100 75

Normtabelle fur 50-93 Jahrige flr die Anzahl
richtig erkannter Items der Emotion Angst

Rohscore Prozentrang T-Wert
1 1 25
2 6 34
3 13 39
4 38 47
5 75 57
6 100 75

Normtabelle fur 50-93 Jahrige flr die Anzahl
richtig erkannter Items der Emotion Ekel

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 3 32
1 19 41
2 42 48
3 68 55
4 86 61
5 97 69
6 100 75

Normtabelle fur 50-93 Jahrige flr die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Wut

Rohscore Prozentrang T-Wert
2 1 27
3 7 35
4 23 43
5 58 52
6 100 75
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Normtabelle fur 50-93 Jahrige flur die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Trauer

Rohscore Prozentrang T-Wert
0 0 23
1 2 30
2 6 34
3 22 42
4 51 50
5 81 59
6 100 75

Normtabelle fur 50-93 Jahrige flr die Anzahl

richtig erkannter Items der Emotion Neutral

Rohscore Prozentrang T-Wert
2 2 30
3 6 34
4 23 43
5 57 52
6 100 75
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[I. Aufgabeninterkorrelationsmatrix

EFA_43 | EFA_129 | EFF_51 | EFF_54 | EFF_102 | EFH_13 | EFH_121 | EFH_131 | EFS_19 | EFS_36 | EFS_114 | EMA_110 EMA_143 EMA_205 | EMF_7 | EMF_108 | EMF_132
EFA_43 1,00 0,36 0,36 0,69 0,38 0,08 0,86 0,35 -0,25 0,01 0,16 0,21 0,52 0,45 0,44 0,06 0,47
EFA_129 0,36 1,00 0,24 0,33 0,20 0,20 0,26 0,06 -0,11 -0,13 0,15 -0,09 0,26 0,16 -0,02 -0,35 0,16
EFF_51 0,36 0,24 1,00 0,33 0,60 0,46 0,75 0,06 -0,45 0,03 0,23 -0,09 -0,20 -0,04 0,40 0,13 -0,09
EFF_54 0,69 0,33 0,33 1,00 0,50 -0,48 0,77 0,68 -0,11 0,48 0,11 0,59 0,51 0,46 0,69 0,12 0,76
EFF_102 0,38 0,20 0,60 0,50 1,00 0,10 0,91 0,55 -0,46 0,28 0,35 0,44 0,34 0,50 0,89 0,46 0,75
EFH_13 0,08 0,20 0,46 -0,48 0,10 1,00 0,82 0,67 0,03 -0,13 0,36 0,09 0,42 -0,48 0,17 0,12 0,10
EFH_121 0,86 0,26 0,75 0,77 0,91 0,82 1,00 0,95 -0,54 0,66 0,81 0,93 0,91 0,77 0,92 0,61 0,60
EFH_131 0,35 0,06 0,06 0,68 0,55 0,67 0,95 1,00 -0,25 0,53 0,20 0,89 0,87 0,68 0,59 0,72 0,45
EFS_19 -0,25 0,11 -0,45 0,11 -0,46 0,03 -0,54 -0,25 1,00 -0,11 0,14 -0,05 0,52 -0,40 -0,48 0,03 -0,14
EFS_36 0,01 0,13 0,03 0,48 0,28 0,13 0,66 0,53 -0,11 1,00 0,52 0,42 0,32 0,48 0,34 0,22 -0,11
EFS_114 0,16 0,15 0,23 0,11 0,35 0,36 0,81 0,20 0,14 0,52 1,00 0,06 -0,06 0,11 0,29 0,11 0,06
EMA_110 0,21 -0,09 -0,09 0,59 0,44 0,09 0,93 0,89 -0,05 0,42 0,06 1,00 0,94 0,84 0,49 0,15 0,33
EMA_143 0,52 0,26 -0,20 0,51 0,34 0,42 0,01 0,87 0,52 0,32 -0,06 0,94 1,00 0,79 0,40 0,00 0,22
EMA_205 0,45 0,16 -0,04 0,46 0,50 -0,48 0,77 0,68 -0,40 0,48 0,11 0,84 0,79 1,00 0,33 -0,52 0,14
EMF_7 0,44 -0,02 0,40 0,69 0,89 0,17 0,92 0,59 -0,48 0,34 0,29 0,49 0,40 0,33 1,00 0,47 0,84
EMF_108 0,06 -0,35 0,13 0,12 0,46 0,12 0,61 0,72 0,03 0,22 0,11 0,15 0,00 -0,52 0,47 1,00 -0,14
EMF_132 0,47 0,16 -0,09 0,76 0,75 0,10 0,60 0,45 -0,14 -0,11 0,06 0,33 0,22 0,14 0,84 0,14 1,00
EMH_206 0,28 -0,02 0,27 0,31 0,51 0,61 0,86 0,79 0,10 0,09 0,59 0,90 0,87 0,65 0,17 0,00 0,40
EMH_208 -0,07 0,06 0,06 0,37 0,18 0,50 0,87 0,82 0,01 0,15 0,21 0,76 0,71 0,69 0,24 0,21 0,46
EMS_16 0,12 0,20 -0,56 0,40 0,55 0,12 0,47 0,70 0,07 0,52 0,44 0,58 0,71 -0,05 0,39 0,20 0,30
EMS_112 -0,33 0,31 -0,06 0,20 0,25 -0,02 0,30 0,10 0,28 0,07 0,28 0,43 0,30 -0,58 0,02 -0,04 0,55
EMS_213 0,27 0,20 0,36 0,27 -0,03 -0,06 0,64 -0,15 0,08 0,46 0,46 0,20 0,65 -0,06 0,06 0,16 0,22
FDX_40 0,26 -0,07 -0,07 0,17 0,14 -0,03 0,05 0,25 -0,19 0,27 -0,24 -0,10 0,05 0,00 0,34 0,09 -0,11
FDX_49 0,02 0,14 0,25 0,46 0,52 0,12 -0,03 -0,23 -0,18 0,29 0,01 0,12 0,32 0,18 0,53 0,08 0,30
FDZ_207 0,53 0,03 0,40 0,77 0,49 0,33 0,82 0,23 -0,51 0,06 -0,11 0,53 0,83 0,60 0,71 0,16 0,60
FN_15 0,32 0,33 -0,16 0,21 0,56 0,19 0,90 0,51 -0,07 0,54 0,15 0,39 0,29 0,21 0,49 0,18 0,45
FN_215 0,22 0,11 -0,33 0,42 0,62 0,29 0,94 0,65 -0,05 0,20 0,41 0,56 0,48 0,42 0,52 0,00 0,35
FN_314 0,26 0,24 0,47 0,11 0,51 0,42 0,92 0,84 0,03 0,06 0,26 0,46 0,37 0,11 0,56 0,31 -0,05
MDZ_103 0,73 0,23 0,13 0,82 0,48 0,07 0,59 0,78 -0,43 -0,13 0,04 0,68 0,60 0,37 0,64 0,30 0,56
MDZ_150 0,09 0,02 0,28 0,73 0,31 -0,40 -0,36 0,49 -0,46 0,13 -0,15 0,18 -0,02 -0,02 0,46 0,23 0,38
MDZ_230 -0,04 -0,03 0,37 0,58 0,05 0,07 0,08 -0,27 -0,40 -0,03 -0,32 0,41 0,08 -0,28 0,09 -0,04 -0,07
MN_39 0,36 -0,55 0,27 0,53 0,58 0,24 0,95 0,72 -0,41 0,33 0,41 0,64 0,57 0,53 0,62 0,35 0,63
MN_118 0,54 0,44 0,27 0,53 0,71 0,58 0,95 0,72 -0,41 0,56 -0,06 0,64 0,57 0,53 0,62 0,19 0,23
MN_201 0,30 0,09 -0,25 0,54 0,01 0,05 0,79 0,15 0,15 0,48 -0,20 0,01 0,35 0,42 0,08 0,12 0,14
EFA_23 0,80 0,48 0,64 0,88 0,81 -0,26 0,86 0,79 -0,55 0,09 -0,29 0,73 0,87 0,31 0,73 0,24 0,62
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| EMH_208 | EMS_16 | EMS 112 | EMS 213 | FDX 40 | FDX 49 | FDz_207 | FN_15 | FN_215 | FN_314 | MDZ_103 | MDZz 150 | MDZz 230 | MN_39 | MN_118 | MN_201 | EFA 23 |
-0,07 0,12 -0,33 027 0,26 0,02 0,53 0,32 0,22 0,26 0,73 0,09 -0,04 0,36 0,54 0,30 0,80
0,06 0,20 031 0,20 -0,07 -0,14 0,03 -0,33 011 -0,24 023 0,02 0,03 -0,55 0,44 0,09 0,48
0,06 -0,56 -0,06 0,36 -0,07 0,25 0,40 .0,16 0,33 047 013 0,28 0,37 027 027 0,25 0,64
0,37 0,40 0,20 0,27 017 0,46 0,77 021 042 0,11 0,82 0,73 0,58 053 053 0,54 0,88
018 0,55 0,25 0,03 014 0,52 0,49 0,56 0,62 051 048 031 0,05 0,58 0,71 0,01 081
0,50 0,12 -0,02 -0,06 -0,03 0,12 0,33 0,19 0,29 042 0,07 -0,40 0,07 024 0,58 0,05 .0,26
0,87 047 0,30 0,64 0,05 -0,03 0,82 0,90 0,94 092 0,59 0,36 0,08 0,95 0,95 0,79 0,86
0,82 0,70 0,10 0,15 0,25 0,23 0,23 051 0,65 0,84 0,78 049 0,27 0,72 0,72 0,15 0,79
0,01 0,07 0,28 0,08 -0,19 -0,18 0,51 0,07 0,05 0,03 0,43 0,46 -0,40 0,41 041 0,15 -0,55
0,15 052 0,07 046 0,27 0,29 0,06 0,54 0,20 0,06 0,13 013 -0,03 0,33 0,56 048 0,09
021 0,44 0,28 046 -0,24 0,01 011 0,15 041 0,26 0,04 0,15 0,32 041 0,06 0,20 -0,29
0,76 0,58 043 0,20 -0,10 012 0,53 0,39 0,56 046 0,68 018 041 0,64 0,64 0,01 0,73
071 071 0,30 0,65 0,05 0,32 0,83 0,29 0,48 0,37 0,60 0,02 0,08 057 057 0,35 0,87
0,69 -0,05 -0,58 -0,06 0,00 0,18 0,60 021 0,42 .0,11 0,37 -0,02 0,28 053 053 042 0,31
0,24 0,39 0,02 0,06 034 0,53 0,71 0,49 0,52 0,56 0,64 046 0,09 0,62 0,62 0,08 0,73
0,21 0,20 0,04 0,16 0,09 0,08 0,16 0,18 0,00 031 0,30 023 0,04 0,35 019 012 0,24
046 0,30 0,55 022 .0,11 0,30 0,60 0,45 0,35 -0,05 0,56 0,38 0,07 063 023 0,14 0,62
0,81 0,66 0,31 0,06 033 0,31 0,61 0,06 0,27 053 0,38 0,56 0,08 0,39 0,39 0,27 0,52
1,00 0,30 0,10 0,15 0,60 0,53 0,50 013 0,67 0,58 0,03 0,02 0,29 0,74 0,44 0,25 0,57
0,30 1,00 053 0,13 0,01 -0,14 0,23 0,26 017 0,36 0,01 011 012 031 031 0,05 0,23
0,10 053 1,00 0,09 .0,13 0,27 -0,02 0,18 0,32 -0,42 -0,08 0,22 0,15 048 011 022 0,02
0,15 0,13 0,09 1,00 0,10 0,16 0,40 0,02 0,06 0,14 0,27 0,01 0,05 0,40 0,24 0,10 0,06
0,60 0,01 0,13 0,10 1,00 -0,08 0,26 0,09 0,40 0,38 012 031 037 026 0,05 0,02 0,33
053 0,14 0,27 0,16 -0,08 1,00 043 0,04 0,12 -0,08 018 0,01 0,35 047 0,32 013 0,60
0,50 023 0,02 0,40 0,26 043 1,00 043 0,09 042 0,64 0,58 0,36 0,58 0,58 0,44 0,74
013 0,26 018 0,02 0,09 0,04 043 1,00 0,77 046 0,16 0,23 0,00 0,68 0,78 045 0,06
0,67 017 0,32 0,06 0,40 0,12 0,09 0,77 1,00 026 0,32 0,38 0,09 0,50 0,69 021 0,27
0,58 0,36 0,42 0,14 0,38 -0,08 042 0,46 0,26 1,00 018 0,38 0,12 0,73 0,60 0,38 014
0,03 0,01 0,08 0,27 012 0,18 0,64 -0,16 0,32 018 1,00 057 0,16 021 046 0,50 084
0,02 011 0,22 0,01 0,31 0,01 0,58 .0,23 0,38 0,38 057 1,00 046 0,68 -0,20 0,11 0,78
0,29 012 0,15 0,05 0,37 0,35 0,36 -0,09 0,09 .0,12 0,16 046 1,00 0,09 0,29 0,06 0,66
0,74 031 048 0,40 0,26 047 0,58 0,68 0,50 0,73 021 0,68 0,09 1,00 0,76 052 0,70
044 031 011 0,24 0,05 032 0,58 0,78 0,69 0,60 046 0,20 0,29 0,76 1,00 0,64 0,70
0,25 0,05 022 -0,10 0,02 013 0,44 0,45 0,21 0,38 0,50 0,11 0,06 052 0,64 1,00 0,36
057 023 0,02 0,06 0,33 0,60 0,74 0,06 027 0,14 0,84 0,78 0,66 0,70 0,70 0,36 1,00
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I1l. Kommunalitdten der EFA

Anfanglich Extraktion
EFA_43 217 119
EFA_129 .149 .011
EFF_51 .291 .064
EFF_54 .289 .226
EFF_102 .372 .243
EFH_13 .233 .048
EFH_121 408 446
EFH_131 128 .000
EFS_19 .226 .107
EFS_36 .182 .011
EFS_114 214 .047
EMA_110 .170 .020
EMA_143 .269 .030
EMA_205 191 .012
EMF_7 .357 273
EMF_108 .160 .030
EMF_132 .334 119
EMH_206 217 .010
EMH_208 .139 .000
EMS_16 241 .007
EMS_112 .216 .008
EMS_213 .208 .022
FDX_40 .149 .034
FDX_49 .209 .062
FDZ_207 .384 .329
FN_15 .199 176
FN_215 .190 .120
FN_314 217 .094
MDZ_103 .304 .248
MDZ_150 .310 .207
MDZ_230 .215 .075
MN_39 .267 152
MN_118 .220 176
MN_201 .210 .038
EFA_23 .294 .258

Extraktionsmethode: Hauptachsen-Faktorenanalyse.
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I\VV. Ergdnzungen Hypothesenprifung

Alter
Ergebnisse der Hypothesen Hy 11— Hi16
Emotion t-Wert/ U-Wert p*
Freude -5.74 <.001*
Ekel 8.03 <.001*
Trauer -0.72 .469
Wut -4.22 <.001*
Angst -3.72 <.001*
Neutral -4.65 <.001*
*Signifikanzniveau a = .05; df = 867
Geschlecht
Ergebnisse der Hypothesen Hy 21— Hi256
Emotion t-Wert/ U-Wert p*
Freude -0.11 913
Ekel -1.56 118
Trauer -1.39 116
Wut -1.32 125
Angst -2.51 .012*
Neutral -1.53 125
*Signifikanzniveau a = .05; df = 867
Intelligenz

Ergebnisse der Hypothesen Hy 31— Hi356

Emotion F p*
Freude Chiz= 2.65 .267

Ekel 5.06 .007*
Trauer 0.64 .528
Wut 0.81 448
Angst 1.19 .307

Neutral 7.02 .001*

*Signifikanzniveau a = .05; df; = 2, df, =218
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Ergebnisse ANCOVA (Intelligenz — Kovariate Alter)
Intelligenz Alter
Emotion
F P F p
Freude** 0.48 .617 2.74 .099
Ekel 1.01 .365 19.18 .000*
Trauer 0.85 .430 3.17 .076
Wut 1.49 .228 11.01 .001*
Angst 0.11 .892 6.97 .009*
Neutral 3.74 .025* 2.25 135
*Signifikanzniveau a = .05, **Voraussetzungen fir ANCOVA nicht gegeben
Bildung
Ergebnisse der Hypothesen Hy 41— Hi46
Emotion F P*
Freude 0.64 591
Ekel 11.32 <.001*
Trauer 3.45 .017*
Wut Chiz= 25.70 <.001*
Angst 2.31 .076
Neutral 4,32 .005*
*Signifikanzniveau a = .05; df; = 3, df; = 396;
Ergebnisse ANCOVA (Bildung — Kovariate Alter)
Bildung Alter
Emotion
F p F p
Freude 422 737 12.64 <.001*
Ekel 1.77 152 57.23 <.001*
Trauer 2.22 .086 2.03 .155
Wut** 30.02 <.001* 2.75 .042*
Angst 0.21 .887 14.70 <.001*
Neutral 1.62 .185 5.42 .020*

*Signifikanzniveau a = .05, **Voraussetzungen fiir ANCOVA nicht gegeben
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Gesundheit
Ergebnisse der Hypothesen Hys51— His6
Emotion t-Wert/ U-Wert p*
Freude -3.76 <.001*
Ekel 5.24 <.001*
Trauer -2.93 .003*
Wut -1.13 .257
Angst -2.48 .013*
Neutral -3.00 .003*
*Signifikanzniveau a = .05; df = 1185
Ergebnisse ANCOVA (Gesundheit — Kovariate Alter)
Gesundheit Alter
Emotion
F p F p
Freude** 3.34 .068 40.59 <.000*
Ekel 1.03 .310 114.46 < .000*
Trauer 10.30 .001* 3.18 .075
Wut** 0.04 .844 40.79 <.000*
Angst 0.06 .813 25.27 < .000*
Neutral** 3.15 .076 17.81 < .000*

*Signifikanzniveau a = .05, **Voraussetzungen fir ANCOVA nicht gegeben

Bearbeitungszeit

Ergebnisse der Hypothesen Hy 71— Hi76

Emotion U-Wert p*
Freude -5.74 < .000*
Ekel -7.77 < .000*
Trauer -0.43 .669
Wut -4.22 <. 000*
Angst -3.72 < .000*
Neutral -4.65 < .000*

*Signifikanzniveau a = .05;
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Ergebnisse ANCOVA (Bearbeitungszeit (Alter) — Kovariate PC-Erfahrung)

Bearbeitungszeit (Alter) PC-Erfahrung
Emotion
F p F p
Freude** 8.35 .004* 0.496 482
Ekel 24.33 < .000* 12.67 < .000*
Trauer 2.72 .100 0.275 .600
Wut 22.53 .000* 0.02 .890
Angst 5.62 .018* 2.34 127
Neutral 3.56 .060 2.12 147

*Signifikanzniveau a = .05, **Voraussetzungen fir ANCOVA teilweise nicht gegeben



134

Anhang

VERONIKA MIKESCH
Veronika.Mikesch@gmx.at

CURRICULUM VITAE

Geburtsort und -datum:

Staatsbirgerschatft:
Familienstand:

Schulbildung:

Berufliche Tatigkeiten:

Kenntnisse:

Sonstiges:

Melk, 04. September 1988
Osterreich
ledig

1995 -1999 Volksschule in Waldhausen
2003 - 1999 Hauptschule in Waldhausen
2003 — 2008 Handelsakademie in Perg

2008 HAK-Reifeprifung
2008 — 2013 Diplomstudium Psychologie (in Mindestzeit)
2010 1. Diplomprifungszeugnis Psychologie

(in Mindestzeit)

2009 - 2012  GVO-Personal (geringfiigig beschaftigt)

2011 Teilnahme an der 12. European Conference on
Traumatic Stress (ECOTS) in Wien

2012 6 Wochen Praktikum an der Universitat Wien am
Institut fur Klinische Psychologie ,Projekt
Opferschutz"

Kfm. Kenntnisse
» Rechnungswesen inkl. Computerunterstitzung
> Betriebswirtschaftslehre

Sprachkenntnisse

» Schulkenntnisse in Englisch inkl. Handelskorrespondenz

» Schulkenntnisse in Franzésisch inkl.
Handelskorrespondenz

» Schulkenntnisse in Russisch

IT-Kenntnisse
» Betriebssystem
» MS-Office
» Préasentationen
> SAP

Fuhrerschein der Gruppe B
Erste-Hilfe-Kurs



