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1 Einleitung

Der Diskurs liber Migration und Integration in Ostérh scheint allgegenwaértig zu sein. So
vergeht kaum ein Tag, an dem dieses Thema nictieinMedien, durch die Politik oder in

Alltagsgesprachen behandelt wird. Mit fast einemftal der Einwohnerinnen stellen Men-

schen mit Migrationshintergrund einen elementarest&ndteil der 6sterreichischen Bevdlke-
rung dar. Davon bilden Menschen aus dem ehemallggoslawien, die als Arbeitsmigran-

tinnen, Fliichtlinge und aus diversen anderen Griinteeh Osterreich kamen, die groRte
Gruppe. Ein heftig und oft auch emotional disku&srThema ist dabei die Integration ethni-
scher Minderheiten in die Osterreichische Gesediicie in der Debatte vertretenen Stand-
punkte reichen von der Forderung einer komplettepassung ethnischer Minderheiten an
die Osterreichische Gesellschaft hin zu Vorstelemgines multikulturellen Nebeneinander-

lebens.

Kommunikation spielt beim Integrationsprozess ettimér Minderheiten eine grofRe Rolle.
Die Kommunikationswissenschaft untersucht beim Téwfeld Integration und Medien die

Rolle der Massenmedien in diesem Prozess. Dabeiekbrawei Forschungsfelder formuliert

werden: Zum einen geht es um IntegratiorMedien. Hier werden mediale Diskurse Uber
Migration und Integration, die fir die gesellschelfte Integration relevant sind, untersucht.
Das zweite Feld ist Integratiadurch Medien und beinhaltet sowohl die Wirkungen des Dis
kurses als auch die Teilhabe ethnischer Mindernheaads Rezipientinnen und Akteurlnnen
bzw. Produzentinnen am offentlichen Diskurs (Grilderczeg/Wallner 2012: 19). Der theo-
retische Teil der vorliegenden Arbeit spricht vilem das zweite Forschungsfeld an, wah-

rend sich die empirische Untersuchung im erstesdfamgsfeld bewegt.

Ethnomedien — Medien, die in Osterreich von undAiigehorige ethnischer Minderheiten
produziert werden — kénnen eine wichtige Rolledi& angesprochene Zielgruppe spielen, da
diese weder in Medien des Aufnahme-, noch des Hédkantextes ausreichend und spezi-
fisch beriicksichtigt wird. Die Ethnomedienlands¢haf Osterreich hat sich in den letzten
Jahren ausdifferenziert, ihre Erforschung ist asgesprochen durftig. Dabei sind die Inhal-
te bosnisch/kroatisch/serbischer Ethnomedien gémainerforscht. Die vorliegende Arbeit
leistet einen Beitrag zur Fullung dieser Licke eimdVorstellungen von Integration und Mig-
ration in bosnisch/kroatisch/serbischen Printethedien untersucht werden. Diese Vorstel-
lungen werden dann mit Integrations- und Migratiamstellungen der Osterreichischen

Mehrheitsgesellschaft verglichen.



Zuerst geht die Arbeit auf Migration in Osterreigh, evobei erstens der Stellenwert der Mig-

ration in Osterreich im Allgemeinen und zweitens Biedeutung der Migration aus dem e-
hemaligen Jugoslawien ersichtlich wird. Neben degr&tionsgeschichte werden in diesem
Abschnitt Leitbilder dsterreichischer Institutionetie sich mit Integration befassen, sowie
Einstellungen in der Bevdlkerung aufgearbeitet,isieempirischen Teil mit den Integrations-

vorstellungen der untersuchten Ethnomedien vergticlverden. Der nachste Abschnitt der
Arbeit befasst sich auf theoretischer Ebene mit déema Integration. Dabei werden sozio-
logische und kommunikationswissenschatftliche Arsdterausgearbeitet sowie eine umfas-
sende Definition von Ethnomedien durchgefihrt. IEomzept, das dabei besonders hervorge-
hoben wird, ist jenes der medialen Integration Rainer Geil3ler, das neben der Rolle von

Mehrheitsmedien auch Ethnomedien im Integratiorngsse verortet.

Anschliel3end wird der Forschungsstand zum Themaisetie Minderheiten und Medien
aufgearbeitet. UberblicksmaRig werden dabei dies@iung ethnischer Minderheiten in
Mainstreammedien, Medienwirkungen, die Rolle ettimé Minderheiten in der Produktion
von Mehrheitsmedien, die Mediennutzung ethnischarderheiten sowie der Forschungs-
stand zu Ethnomedien erarbeitet. Darauf folgendl wier Untersuchungsgegenstand bos-
nisch/kroatisch/serbische Ethnomedien in Osterrgitlyeschichtlichen Kontext positioniert
und im Anschluss daran werden die untersuchtertédnimomedien beschrieben. Im letzten
Abschnitt folgen die Beschreibung des Vorgehens edepirischen Untersuchung und die

Darstellung der Ergebnisse.



2 Migration in Osterreich mit Fokus auf Migration aus Ex-Jugoslawien

2.1 Terminologie

In der (Osterreichischen) Migrations- und Integrasidebatte sind die Begrifflichkeiten unklar
definiert und es werden viele Begriffe untereinandemischt. So unterscheidet fast ein Vier-
tel der Osterreicherinnen nicht zwischen Fliich#imgund Immigrantinnen (Bretschneider
2007: 22). Viele Begriffe sind zudem negativ besetze etwa der Begriff Auslanderin, der
im 6ffentlichen Diskurs mittlerweile von ,PersontrMigrationshintergrund” abgelést wurde.
Im Folgenden sollen die fur meine Arbeit wichtigBagriffe dieses Themenfeldes erlautert

werden.

Der Begriff Migration ist nicht einfach zu defingr. Perchinig (2010: 17) meint etwa, dass
Migration ,ein zu komplexes Phanomen [ist], um &$ @mem einzigen Begriff adaquat zu
fassen”. Eine eher allgemein angelegte Definitginene von Treibel (2011: 21). Fir sie ist
Migration der ,auf Dauer angelegte bzw. dauerhatdende Wechsel in eine andere Gesell-
schaft bzw. in eine andere Region von einzelnem pddreren Menschen.” Damit wird ein
relativ langfristiger Aufenthalt in einer neuen @kschaft vorausgesetzt und kurze touristi-
sche Aufenthalte ausgeschlossen. Unter dem Bedigffation schliel3t Treibel aber nicht nur
die Ortsveranderung von Menschen ein, sondern digctiarauf folgenden sozialen Verande-
rungen. Davon betroffen sind die migrierenden Iiien, Gruppen, zu denen sich die Indi-
viduen zugehdrig fihlen und auf die sie bei der dafk stol3en, sowie die aufnehmende und
die abgebende Gesellschaft (ebd.: 13).

Analog zu dieser Definition kdnnen Migrantinnen llenschen bezeichnet werden, die einen
auf Dauer angelegten Wechsel von einer Gesellsah&inhe andere Gesellschaft hinter sich
haben. Aus der Perspektive der Aufnahmegesellsshaftsie Immigrantinnen bzw. Einwan-
derer und Einwanderinnen. Eine weitere moglicheeBdmung ist die des Zuwanderers bzw.
der Zuwanderin. Die Herkunftsgesellschaft bezeitliee Migrantinnen, die das Land verlas-

sen haben, als Emmigrantinnen oder AuswandereAus@anderinnen.

Pragnante Definitionen von Migration bzw. Migramtém, wie sie etwa fir Migrationssta-
tistiken bendtigt werden, sind problematisch, dadwswierig ist, alle Facetten des Phanomens
zusammenzufassen. Die UNO beschreibt MigrantinfeR@sonen, die mehr als ein Jahr im
Ausland gelebt haben, womit Touristinnen ausgesseio werden (IOM 0.J.: 0.S.). Damit

bleiben Menschen auf Lebenszeit Migrantinnen, awehn sie nach ein paar Jahren wieder in



ihr Herkunftsland zurtickkehren. Fir andere Stawstizahlt der Geburtsort als Kriterium
dafur, ob jemand einE Migrantin ist, was ebenfplisblematisch ist, da dazu auch Menschen
gezahlt werden, die moglicherweise wahrend einesekuAuslandaufenthalts der Eltern ge-
boren sind (Perchinig 2010: 13f).

Ein weiterer in Zusammenhang mit dieser Themagkender Begriff ist der des Ausléanders
bzw. der Auslanderin, womit — wie im offiziellen Bpghgebrauch — Personen bezeichnet
werden, die nicht im Besitz der OsterreichischeraaSburgerschaft sind (Statistik
Austria/KMI 2012: 22).

Es ist also schwierig, alle Phdnomene in einerritedn zu vereinigen. In dieser Arbeit wer-
den unter Migrantinnen jene Personen verstandersadbst einen Wanderungsprozess durch-
laufen haben. Personen, die entweder selbst oden dgtern nach Osterreich eingewandert
sind, werden als Personen mit Migrationshintergroedeichnet. Synonym wird auch die im
angloamerikanischen Sprachgebrauch héaufige Beasichrder ethnischen Minderheiten

verwendet, die nun erlautert wird.

Unter ethnischen Gruppen werden im Gegensatz zullkn ader zur Nation ,Teilbevdlkerun-
gen von staatlich verfassten Gesamtgesellschafté@¢kmann 1992: 54) verstanden. Ethni-
sche Gruppen konnen in ethnische Minderheiten uetirhkiten differenziert werden. Den
Begriff der ethnischen Minderheiten legt Heckmamchnhunbedingt auf eine zahlenméaRige
Minderheit fest, sondern bezieht ihn auf benaditeilGruppen in einer Gesellschaft. Mit der
Abgrenzung zwischen ethnischen Minder- bzw. Meltémesteht also das Verhaltnis zwi-
schen diesen Gruppen im Vordergrund (ebd.: 46fipddrheiten sind soziale Konstruktio-
nen. Indem Inklusionskriterien festgelegt werdertseehen Minderheiten, da diese nicht den
festgelegten Kriterien entsprechen. Diese Kriteeglangen durch Kommunikation Gultig-
keit, da sie dadurch offentlich bekannt werden. déasnedien sind dabei in den ,Prozel} der
offentlichen  Aushandlung von Inklusions- und Exlktunskriterien einbezogen®
(Pfetsch/Weil3 2000: 119).

Unter ethnischen Minderheiten werden sowohl Migraren und deren Nachkommen als
auch autochthone Minderheiten umfasst, wobei isatidrbeit die zweite Gruppe in der Re-
gel nicht inbegriffen ist. Neben dem Begriff dehm@schen Minderheit ist hdufig und beson-
ders in den Kulturwissenschaften, der Sozialantiiogpe und den Cultural Studies die Rede
von der Diaspora (Trebbe 2009: 40). Der Begriffdpiara kommt aus dem griechischen und
bedeutet ,Zerstreuung® oder ,Verbreitung“. Der Bégiand urspriinglich in erster Linie in

der Theologie Verwendung, mittlerweile aber auclklem Kultur- und Sozialwissenschaften.



Eine sozialwissenschaftliche Definition des Begrifefert William Safran, der darunter Ge-
meinschaften von Expatriates versteht, deren Mitight einige der folgenden Merkmale tei-

len:

1) they, or their ancestors, have been dispersed & specific original “center” to two or
more “peripheral,” or foreign, regions; 2) theyaiet a collective memory, vision, or myth
about their original homeland [...]; 3) they bebethat they are not — and perhaps cannot be —
fully accepted by their host society and therefeed partly alienated and insulated from it; 4)
they regard their ancestral homeland as their tde&| home and as the place to which they or
their descendants would (or should) eventuallyrrefu.]; 5) they believe that they should,
collectively, be committed to the maintenance startion of their original homeland and to
its safety and prosperity; and 6) they continuediate, personally or vicariously, to that
homeland in one way or another, and their ethnocomainconsciousness and solidarity are
importantly defined by the existence of such atieship (Safran 1991: 83f).

Als Uberholt gilt mittlerweile die Ansicht, dassd3poragemeinschaften ,mehr oder weniger
konkret die Ruckkehr in eine Heimat* (Mayer 2008) intendieren. Zentral ist, dass aus die-
sen verschiedenen Bezlgen in der Diaspora einaeigeltur konstruiert wird, durch die, so
wie auch Nationalstaaten, Diasporas eine eigeneggabellte Gemeinschaft® sind (ebd.: 8).
Damit sind Diasporas, so wie Nationalstaaten, Gesobiaften, die verschiedene heterogene
Identitdten vereinen. Mitglieder einer Diaspora ké&m betrachtliche Unterschiede unterein-
ander aufweisen, etwa im Bildungsgrad. Weiterdeistzuhalten, dass Diasporas keine abge-
schlossene Vergemeinschaftungsformen sind, sorsiergehen flie3end in andere kulturelle
Verdichtungen uber* (Hepp/Bozdag/Suna 2011: 31jaetolche aus dem Herkunftskontext
oder anderen Gemeinschaften, z.B. politischen JebdBeziehung zum Terminus ethnische
Minderheit kann von einer Diaspora als ,Netzwenkegivorgestellten ethnischen Vergemein-
schaftung von Personen, die dauerhaft aul3erhalllalalitaten ihres geografischen Ur-
sprungs Uber unterschiedliche Territorien unteestiidher (National)Staaten verteilt leben®
(Hepp/Duvel 2010: 265) gesprochen werden.

Nachdem nun die in dieser Arbeit verwendeten Bfighikeiten besprochen wurden, wird
auf Migration in Osterreich eingegangen, mit derkiBoauf Migration aus dem ehemaligen

Jugoslawien.

2.2 Geschichtlicher Ruckblick

Osterreich kann auf eine vielfaltige Migrationsdgshte zuriickblicken. So wanderten Men-
schen in der jungeren Geschichte aus 6konomischdroder politischen Griinden sowohl
nach Osterreich ein als auch aus Osterreich awderZihatte das Land die Rolle als Zwi-

schenstation fur die weiterfolgende Migration irdare Lander inne. Die Migrationspolitik



war im Laufe der Zeit durch das aktive Anwerben varslanderinnen, durch eine Laissez-
faire-Haltung und weiters durch die Abwehr von Migon gekennzeichnet (Bau-
bock/Perching 2006: 726).

Kaum ein Typus moderner Migration, fur den es nahtBeispiel in der dsterreichischen Ge-
schichte gibt, kaum ein Ansatz der staatlichen Rege der nicht erprobt worden waére. (...)

Angesichts der reichhaltigen Migrationsgeschichtd der hohen aktuellen Zahlen ist es er-
staunlich, wie wenig all dies in den kollektivent&ghildern der Nation und den aktuellen po-
litischen Debatten um die Gestaltung der Zuwandgrefiektiert wird (ebd.).

So setzten in Osterreich erst vor ein paar Jahgemehrt Diskussionen dartiber ein, ob Oster-
reich ein Einwanderungsland ist oder nicht und nimsimer wird dies von einigen Seiten
bestritten. Ein Blick auf die dsterreichische Migwasgeschichte soll Klarung bringen und ist
insbesondere sinnvoll, da in der vorliegenden Wuoighung ein Vergleich zwischen dem in
Ethnomedien konstruierten und dem dsterreichisttastandnis von Migration und Integra-
tion durchgefihrt wird. Dahingehend kann ein ku2kek in die Migrationsgeschichte aktu-
elle Diskurse begreiflich machen. Entsprechend degéstellung meiner Arbeit wird im Fol-
genden der Fokus auf die Gruppe der Menschen,eitied845 aus dem Raum des heutigen
Bosnien, Kroatien, Serbien und Montenégnach Osterreich eingewandert sind, gefdgte
folgende Darstellung ist zum gréf3ten Teil chrondoly, vereinzelt erfolgt sie aber auch the-

matisch, wenn dies als sinnvoll erachtet wurde.

221 Migration vor 1945

Obwohl es in der dsterreichischen Migrationspolitiele Umorientierungen gab, bestehen
doch einige Konstanten in der Migrationsgeschicde# der Industriellen Revolution. Eine
davon ist die Zuwanderung nach Osterreich aus detenOund die Abwanderung in den
Westen, die in der zweiten Hélfte des 19. Jahrhusdénsetzte. Zu dieser Zeit nahm die Zu-
wanderung aus dem Osten, in erster Linie aus dgaristhen Reichshélfte, sowie aus Bos-
nien, der Herzegowina und Serbien, in die Ostdmeibe Reichshélfte zu, wéahrend die Aus-

wanderung in den Westen, vor allem ins DeutschetRerfolgte (Fassmann/Miinz 1992: 6f).

! Wenn in dieser Arbeit von Bosnierlnnen, Kroatlnnen Serblnnen gesprochen wird, sind auch Monténegr
nerinnen impliziert. Montenegro wird im Folgenderist nicht mehr explizit erwéahnt, der Staat bzwnease
Bewohnerlnnen sind aber immer inbegriffen. Komplizwird die Terminologie zusétzlich durch die Défon

von Ex-Jugoslawien in der Statistik. Das EU-Landv&nien wird nicht unter dem ehemaligen Jugoslawien
gefiihrt. Makedonien dagegen schon, das aber f8ediebeit aus sprachlichen Griinden, wie auch Sl@amen
keine Relevanz hat. Kroatien, das zwar mittlerwailder EU ist, wird in den aktuellen Statistikenmer noch

als Drittstaat gefuihrt. In dieser Arbeit werdenglawenn die Definition nicht ganz trennscharf istter der ex-
jugoslawischen Community in Osterreich all jene Btgren verstanden, die aus Bosnien, Kroatien, Serbiel
Montenegro stammen, wobei auch Serblnnen aus deso@ampliziert sind.

2 Die so genannten Volksgruppen (Slowenen, Krodtiergarn, Tschechen, Slowaken und seit 1993 auch Roma
und Sinti) werden in der vorliegenden Arbeit nibktiicksichtigt.
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Insbesondere Wien zog viele Einwanderer und Eineanden an, die meisten waren Tsche-
chinnen und Slowakinnen (Bauer 2008: 4). Um diehlaidertwende wurde das Habsburger
Reich durch die groRe Anzahl an Uberseemigrantimuem Auswanderungsland. Auch nach
dem Ende des Ersten Weltkriegs setzte sich die Abeming von Osterreich nach Ubersee
fort. FUr das Ende der Zwischenkriegszeit ist desbenauswanderung von Juden und Judin-
nen sowie anderen politisch bzw. religios verfalgt&ruppen von Bedeutung (Fass-
mann/Minz 1992: 8).

2.2.2 Migration von 1945 bis 1960

Nach dem Ende des Zweiten Weltkriegs befand sicd grol3e Anzahl von Gestrandeten in
Osterreich. Zum einen war dies die Gruppe der smgeen Displaced Persons (DPs), die vor
allem aus Kriegsgefangenen, Zwangsarbeiterinnen Zwangsverschleppten bestand und
zum anderen die aus Ost- und Zentraleuropa veetngi deutschen Minderheiten. Ein Grol3-
teil der DPs verlieR Osterreich im Laufe von weniddonaten freiwillig oder zwangsweise.
Die vertriebenen deutschen Minderheiten galten iegébsatz zu den DPs in Osterreich als
leichter integrierbar und etwa die Halfte von ihrdieb in Osterreich (Baubock/Perching
2006: 727f). Neben den deutschen Minderheiten wuedsin andere Flichtlinge aufgenom-
men. Darunter befand sich auch die Gruppe derigien Emmigrantinnen aus der SFR
Jugoslawien, die aus Gegnern des kommunistischeter@g bestand, ein Teil davon waren
faschistische Kollaborateurinnen (Bta#003: 397). Die Mehrheit dieser Emmigranten waren
Kroatinnen (Waldrauch/Sohler 2004: 180).

Durch den Staatsvertrag 1955 wurde die Unabhanigi@dsterreichs wiederhergestellt und
der Staat ,wuchs [...] rasch in die zunachst weitgdhieemdbestimmte Rolle als neutraler
Staat an der Front zwischen den Blocken hineins diiesse bald als aul3enpolitischer Aus-
druck Osterreichischer Identitat verstanden wui@=subock/Perching 2006: 728). Politische
Krisen im kommunistischen Zentral- und OsteuropEnenh eine grol3e Anzahl an Flichtlin-
gen folgte, boten Osterreich die Gelegenheit ditsiée zu beweisen (ebd.)Anfangs zeich-
nete sich Osterreich durch seine Hilfsbereitschaa$t, dann wurde die Aufnahmebereitschaft

schwacher und ging bis hin zur Ablehnung der Fliradg aus Rumanien 1990.

% Insbesondere in drei Fallen wurde Osterreich mamsiwichtigen Zielland fiir politische Fliichtlinggo kamen
1956/57 hunderttausende Ungarlnnen nach Osterigicten Jahren 1968/69 kamen Tschechinnen und Slowa
kinnen und 1981/82 (iber hunderttausend Polen natdri®ich. Ein groRer Teil dieser Fliichtlinge watelén
andere Lander weiter bzw. zu einem spéteren Zéitpauieder zuriick in die Heimat, andere liel3en slaber-
haft in Osterreich nieder (Bauer 2008: 5).
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Da die Fluchtlingsaufnahme so wichtig fur Selbsthihd AuZendarstellung der Republik war,
konnte es nur an den Ostflichtlingen selbst liegemmn sie zunehmend weniger willkommen
waren — sie mutierten im Lauf der Zeit von politiso tUber Wirtschaftsfliichtlingen zu
Scheinasylanten (Baubéck/Perching 2006: 729).

Osterreich betrachtete sich in dieser ganzen Zait als dauerhaftes Aufnahmeland, sondern
erwartete eine Weiterreise der Flichtlinge (edd9gesamt wanderte der grof3te Teil der ost-
europdaischen Einwanderer und Einwanderinnen zwmsdiea 1950er Jahren und 1990 weiter
in Lander wie die USA. Nur ein kleiner Teil der Magtinnen aus dem Osten wurde in Oster-
reich eingebirgert (Fassmann/Minz 1992: 10). Udéer Flichtlingen aus den kommunisti-

schen Staaten befanden sich auch jugoslawischésBfiagerinnen. Diese wurden in Oster-

reich als ,Wirtschaftsflichtlinge®” bezeichnet undnZchst wieder nach Jugoslawien zurlick-
gestellt, obwohl sich Osterreich 1955 verpflichtatte, keine Riickschiebungen mehr durch-
zufihren. Nach dem Einschreiten einer internatem&rganisation wurde geregelt, dass die
jugoslawischen Fliichtlinge nach Ubersee weiterwaniennten, um Riickschiebungen nach

Jugoslawien zu vermeiden (Sensenig-Dabbous 19%8).45

2.2.3 Migration von 1961 bis 1973

Die Einwanderung vor den 1960er Jahren nach Osgthrfand in einem vergleichsweise ge-
ringen AusmaR statt. Ab Ende der 1950er Jahre infauund seit 1962 in Osterreich wurden
auslandische Arbeitskréfte angeworben, die sogeean@astarbeiterinnen sowie deren Fa-
milienangehdrige. Diese Migrationsbewegung wurdesdrgerufen durch die Nachfrage an
Arbeitskraften in den Industriestaaten und war geltedurch eine staatliche Anwerbepolitik.
Ursprunglich war ein Rotationssystem vorgeseheah mem jeweils Arbeitskrafte fir kurze
Zeit kommen und dann von anderen Arbeitskrafterebiis) werden. Daraus versprach man
sich Vorteile fur beide Seiten — einerseits kordiee Zahl der Arbeitnehmerinnen in den In-
dustriestaaten kurzfristig durch die Rotation argsp werden und andererseits konnten die
Arbeitsmigrantinnen kurzfristig ihr Einkommen steig. Das Rotationsprinzip funktionierte
in der Praxis aber nicht, da es zum einen fur diethehmen nicht vorteilhaft war, immer
wieder neue Arbeitskrafte anzulernen und zum amddie Migrantinnen ihre Sparziele vor
allem aufgrund der hohen Lebenshaltungskosten maleichten (Baubock/Perching 2006:
730). Die Arbeiterinnen blieben also langer undeettauerhafte Niederlassung erfolgte
schlie3lich mit dem Familiennachzug, wodurch eimearhergesehene Situation bezuglich
der Integration der Arbeiterinnen in den Aufnahraattn entstand (Fassmann/Miinz 1992:
13). Der Schweizer Schriftsteller Max Frisch bringgse Situation Mitte der 1960er Jahre in
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seinem berihmten Zitat auf den Punkt: ,[M]an habditskrafte gerufen, und es kommen
Menschen” (Frisch 1967: 100).

Osterreich warb im Vergleich zu Westdeutschland deddSchweiz relativ spat auslandische
Arbeitskrafte an. Dies lag unter anderem darans gash der Arbeitskraftemangel in Oster-
reich durch die Auswanderung von 6sterreichischameskraften in die Schweiz und nach
Deutschland verstéarkte. Moglich wurde das Anwerbgsidamdischer Arbeitskrafte durch das
1961 geschlossene Raab-Olah-Abkommen. Ein Jahufdscaloss Osterreich das erste An-
werbeabkommen mit Spanien ab, dem nur wenige sgani&rbeitnehmerinnen nachkamen.
1964 folgte ein Abkommen mit der Turkei und einttds Abkommen wurde 1966 zwischen
Osterreich und Jugoslawien abgeschlossen. In deeRdit der Auslanderinnenbeschaftigung
Anfang der 1970er Jahre befanden sich rund 22G08Rindische Arbeitnehmerinnen in Os-
terreich, der grofdte Teil davon waren jugoslawisSkeatsbirger. Insgesamt glich die Aus-
wanderung Osterreichischer Arbeitskrafte nach Delgadhund in die Schweiz in Summe
etwa die Einwanderung auslandischer ArbeitskraftehnOsterreich aus. Mit der Niederlas-
sung der auslandischen Arbeiternehmerinnen undrlemliennachzug wurde Zuwanderung
in Osterreich erneut ein wichtiges Element in demdgrafischen Entwicklung des Landes
(Bauer 2008: 5f; Fassmann/Miinz 1992: 15f). Dassslagien fiir Osterreich das wichtigste
Sendeland von Arbeitsmigrantinnen war, liegt zuneeian der geografischen Nahe und zum
anderen am beidseitigen Interesse an temporareitAntigration. Osterreich hatte einen ho-
hen Bedarf an Arbeitskraften, wahrend in Jugoslavéme hohe Arbeitslosigkeit herrschte
und Devisen benétigt wurden (Parnreiter 1994: 108-Waldrauch/Sohler 2004:180f). Ab
den 1970ern veréanderte sich die Zuwanderung int&icheiner informellen Anwerbung von
Verwandten und Bekannten anstelle der vormaligstitutionalisierten Anwerbung (Wald-
rauch/Sohler 2004: 182). Hinzu kamen durch die 8liechlagung der demokratisch-
nationalen Bewegung (,Kroatischer Frihling”) im dd®71 erneut politische Migrantinnen
aus Kroatien (BoZi 1998: 43). Von 1961 bis 1971 erhdhte sich der ipigoslawischer
Staatsbirgerinnen an der auslandischen Bevoélkeruiidsterreich damit von 4,5 auf 44,5
Prozent (Davy/Gachter 1993: 160, zit. nach Waldnésichler 2004: 182).

224 Migration von 1974 bis 1991

Zwischen 1974 und 1984 wurde insbesondere durclitiese und der Riickwanderung von
Osterreichischen Arbeitskraften die Anzahl der jadseiterinnen® durch einen Anwerbe-
stopp reduziert. Damit verringerte sich von 197&11876 die Anzahl der jugoslawischen Be-
schaftigten um fast ein Drittel (Waldrauch/Sohlef020193). Der Anwerbestopp fiihrte aber
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zum unerwarteten Umstand, dass zwar die Anzahkdskiandischen Beschéftigten zurtick-
ging, durch die fehlende Riickkehroption nach Osiefraber viele auslandische Arbeitskraf-
te deutlich langer in Osterreich blieben und ihaenffien nachholten. Der Anteil der Frauen
und Kinder erhéhte sich, womit die Anzahl der angischen Bevoélkerung auf einem kon-
stanten Niveau blieb (Bauer 2008: 6; Fassmann/Mi#®82: 15f). Die Anzahl der Jugosla-
winnen in Osterreich stieg auch nach 1975 durchd&irbzw. Familiennachzug und es gab
eine leichte Steigerung bei den Einbirgerungen dvilach/Sohler 2004: 194).

Allgemein wurden die Bestimmungen uber die Besadfig von Auslanderinnen restrikti-
ver, etwa durch das Auslénderbeschéaftigungsge8ata. Dies stoppte aber nicht die Zuwan-
derung, sondern férderte vielmehr illegale Besadahaftgsverhaltnisse. In spateren Jahren gab
es einen erneuten Anstieg an Arbeitsmigrantinnerbeivdie meisten auslandischen Arbeits-
krafte dann nicht mehr im Rahmen von Kontingenteschaftigt waren (Fassmann/Miinz
1992: 15ff).

2.2.5 Migration ab 1992

Die Einwanderung nach Osterreich Anfang der 199@are war durch eine hohe Neuzuwan-
derung gepragt. Diese war bedingt durch die gutéseviaftliche Lage Osterreichs und den
kriegerischen Zerfall Jugoslawiens, dem die gréfleehtbewegung Europas seit dem Zwei-
ten Weltkrieg folgte. Zwischen April 1992 und Mit1®95 kamen rund 100.000 Fluchtlinge
aus den Gebieten des ehemaligen Jugoslawiens rsehréich (Biffl 2011: 24). lhnen wurde
ein vorlaufiges kollektives Aufenthaltsrecht zugesihen und es wurde erwartet, dass sie
nach Kriegsende wieder in ihre Heimatl&nder zurllokde wirden. Im Jahr 1991 wurde ca.
13.000 Personen aus Kroatien der voriibergehendenfdlt in Osterreich ermoglicht. Von
ihnen kehrten die meisten nach Kriegsende wiedgicku Auch die ca. 95.000 Flichtlinge
aus Bosnien bekamen ein vorubergehendes Aufenttdits etwa zwei Drittel von ihnen
blieben aber auch nach dem Ablauf der ,Bund-Larfddren fir bosnische Kriegsvertriebe-
ne* im Jahr 1998 in Osterreich. Die meisten bekariar Niederlassungsbewilligung, wah-
rend rund 11.000 Bosnierinnen zurtickkehrten uncaet®.000 von Osterreich aus weiter-
wanderten (Munz/Zuser/Kytir 2003: 26f). Weitere ¢Htlinge aus dem Gebiet des ehemali-
gen Jugoslawiens kamen 1999 aufgrund des Kriegeseams<osovo nach Osterreich (Wald-
rauch/Sohler 2004: 196).

Durch diese Migrationsphase Anfang der 1990er Jefme es zu einer Veranderung der Zu-

sammensetzung der jugoslawischen Migrantinnen ierégsch, da nun verglichen mit der
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Zeit der Arbeitsmigration vermehrt hohere Bildurdsshten in Osterreich ansassig waren.
Die in den 1970er Jahren zugewanderten Menscheduwgeslawien waren in erster Linie

Arbeiterinnen, wahrend sich in den 1990ern dur@h ethnischen Sauberungen in Bosnien-
Herzegowina und dem Kosovo auch héhere BildungsBtdgm zum Verlassen ihrer Heimat

gezwungen sahen (Demel et al. 2001: 68). WeitersAméang der 1990er Jahre eine hdhere
EinblUrgerungsrate bei Migrantinnen aus dem ehesmalifugoslawien zu verzeichnen, da
eine dauerhafte Ruckkehr fir die meisten nicht mefiage kam (Waldrauch/Sohler 2004

197).

Baubock und Perching (2006: 732) bezeichnen die éfalfte der 1990er Jahre als 6sterrei-
chische ,Migrationskrise®, da sich Osterreichs intgionale Position zu dieser Zeit ein-
schneidend verédnderte. Hierbei sind die Ostoffnl®89 und der Beitritt zum Europdaischen
Wirtschaftsraum (EWR) und der Europdischen Uniomeanen, wodurch Osterreichs Ost-
grenze zur Aul3engrenze der Gemeinschaft wurdeiegedZeit wurde die Neuzuwanderung
auch zu einem wichtigen innenpolitischen Thema.Jahr 1992 wurde das oft als ,Anti-
Auslander-Volksbegehren“ bezeichnete Volksbegel@aterreich zuerst” von der FPO initi-
lert, wobei die Zustimmung relativ gering war unbtést in weiten Teilen der dsterreichi-
schen Bevolkerung hervorrief, dem mit dem Lichteem@&nfang 1993 Ausdruck verschafft

wurde.

Die 0Osterreichische Regierung verscharfte Anfang I890er das Asylrecht, wodurch die
Anzahl der Asylwerberinnen drastisch sankls absehbar war, dass die vielen bosnischen
Flichtlinge aufgrund der ethnischen Sauberunger mioht mehr in ihre Heimat zurtickkeh-
ren wirden, wurde von der Osterreichischen Regieioneinem pragmatischen Schritt der
Arbeitsmarkt getffnet, womit die Flichtlinge zu &itsmigrantinnen wurden, was auch we-
gen der guten wirtschaftlichen Lage fiir Osterrgieissend war (Baubdck/Perching 2006:
733).

In den folgenden Jahren setzte sich beim GesetedgelePrinzip ,Integration vor Neuzuzug*
durch. So begrenzte etwa ein neues Fremdenges@fzdi® Neuzuwanderung und erhohte
gleichzeitig die Aufenthaltssicherheit von langer @sterreich wohnhaften Migrantinnen
(Baubotck/Perching 2006: 734). Im Jahr 1990 wurde €)uote fur auslandische Arbeitskréfte

eingefihrt, mit welcher der maximale Anteil von @mlischen Arbeitskraften am 0Osterrei-

* Dieser Riickgang kann vor allem mit der Drittlaridskel erklart werden. Sie regelt, dass der Asgdanvon
Flichtlingen, die Gber einen sicheren Staat eiargiabgelehnt wird. Als sichere Lander zahlen dpre Staa-
ten, welche die Genfer Fliichtlingskonvention (GRierzeichnet haben, was auf alle Nachbarstaatégr-Os
reichs zutrifft. Dies steht im Kontrast zur 6sté@héschen Forderung nach einer Verteilung der Rlirge im
Zuge der Jugoslawienkrise.
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chischen Arbeitskraftepotenzial definiert wurde. itdts wurde 1992/93 der Neuzuzug ge-
setzlich begrenzt, was eine Reduktion der Einwantpnach Osterreich bedeutete. Weiter-
hin gab es eine Nettozuwanderung nach Osterregtigich des rechtlichen Status wurden
auslandische Arbeitskrafte gegentber inlandiscleerathteiligt (Bauer 2008: 8).

Neben Regelungen uber die Beschaftigung kdnnerh, diecanderen Rechtsinstrumente der
Auslanderpolitik als erstaunlich zéhlebig“ (Baubftdrching 2006: 731) bezeichnet werden.
Dies betrifft in erster Linie den Zugang zur 0st@hischen Staatsbirgerschaft. So darf die
bisherige Staatsbuirgerschaft bei der Einblrgerucigt mehalten werden und es gibt keine
Anspriiche auf die Staatsbiirgerschaft bei der Getupsterreich. Trotz der restriktiven Be-
stimmungen des Staatsblrgerschaftsgesetzes gab &shr 2000 einen hohen Anstieg an
Einburgerungen, was durch die 10-jahrige Aufentbalter der Zuwanderer und Zuwande-
rinnen aus den spaten 80ern bzw. frihen 90ern zarerkist. Im européischen Vergleich gilt
Osterreich als Hardliner bezuiglich der Migration weithnet sich auf EU-Ebene durch seine
konservative Einwanderungspolitik aus (ebd.: 735f).

Zusammenfassend fur die Migration aus dem ehenmliggoslawien nach Osterreich kon-
nen nach Waldrauch und Sohler (2004: 179) vier &hasiterschieden werden. Am Anfang
steht die Phase der Fluchtlingsmigration ab 194binrden 1950er Jahren. Darauf folgt die
Anwerbephase der Arbeitsmigration zwischen denefah®61 und 1973. Die dritte Phase ist
die Konsolidierungsphase zwischen 1973 und 1990difi das Ende der Anwerbung neuer
Arbeitsmigrantinnen, der Familiennachzug sowie Aatkommen der zweiten Generation

charakteristisch sind. Die vierte Phase seit Begi@n1990er umfasst vor allem die Flucht-

linge des Jugoslawienkrieges, aber auch die nedeeitdmigrantinnen dieser Z&it

® Diese Zuwanderungsphasen spiegeln sich auch iSelestorganisation der Community wider, die auiah f
die Ethnomedienlandschaft relevant ist. Erste Osgdionsprozesse fanden vonseiten kroatischerigmiigr
Emigrantinnen im Umfeld der katholischen Kirchettstau Zeiten der Arbeitsmigration wurden mehreerai-
ne gegrindet, die oft von jugoslawischer Seite mgieit wurden und damit vom Herkunftsland abhéangigen.
Nachdem auch die zweite Generation der Migrantlrine@sterreich war, verstérkten die Vereine ihr fuog
merk auf Osterreich, waren aber groRtenteils immoeh an einer Riickkehrperspektive nach Jugoslagrien-
tiert. Ab den 1990er war die Vereinsentwicklung jlgoslawischen Migrantinnen in Osterreich beeisgtuom
kriegerischen Zerfall Jugoslawiens, was sich inAlgitosung multiethnischer jugoslawischer Orgar@atund
der Griindung von Vereinen nach ethnischen Kritez@dgte. Die neuen Vereine zeichneten sich einsrdarch
eine Herkunftslandorientierung aus, indem sie sieshmanitdirem Engagement annahmen oder politiscliéir
Unabhéngigkeit ihrer Staaten warben. Anderersegisdien sich die Vereine aber auch vom Herkunftskmd
da durch die Kriege die Ruckkehrabsicht vieler Miginnen nachliel3. Viele dieser Vereine stelltae ihiatig-
keit nach dem Krieg wieder ein. Durch die Aufspatfider Vereine wurde die weitere Entwicklung dereifee
als Interessensvertretung der Migrantinnen ersahidéaldrauch/Sohler 2004: 182-223). Die Selbstoiggtio-
nen der Migrantinnen aus dem ehemaligen Jugoslasitiehdie wichtigsten Interessensvertretungen wiii-p
sche Repréasentationen dieser Gruppe in Osternaiad,daran liegt, dass Migrantinnen in Osterreiclitipch
nur sehr wenig reprasentiert sind (Bé&D03: 409).
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2.3 Heutige Situation

Aktuelle Daten zur Migration in Osterreich zeigetass weiterhin eine Nettozuwanderung
besteht. Den grof3ten Anteil daran hat die Zuwandeaus anderen EU-Landern, vor allem
aus Deutschland, gefolgt von Ruménien. Der Restrataaus Drittstaaten. Davon kommen
14.500 Einwanderer und Einwanderinnen aus dem dlggmalugoslawien, ausgenommen
das EU-Land Slowenien. Weitere Zuwanderer und Zaewannen kommen aus Asien, Afri-
ka und Amerika. Fur die Burgerlnnen aus Ex-Jugoslawrgibt sich abzuglich der Auswan-
derungen ein Zuwanderungsplus von jahrlich etw®®.Bersonen (Statistik Austria/KMI
2012: 8). Die auslandische Wohnbevdélkerung, alsgeaé Menschen, die keine dsterreichi-
sche Staatsburgerschaft haben, nahm Anfang 2012undt 971.000 Personen einen Antell
von 11,5 Prozent der Gesamtbevdlkerung ein, wah aier eine Steigerung ergibt. Diese
Zahl resultiert aus den Geburten der auslandisBeelkerung und der Zuwanderung abzig-
lich der Einbirgerungen im Jahr 2011 (ebd.: 9).

Die meisten in Osterreich wohnhaften Personen adisiéher Herkunft stammen mit rund
227.000 Personen aus Deutschland, gefolgt von0€a0Q0 Personen aus Serbien, Monteneg-
ro und dem Kosovo. Danach kommen Personen aus iieiT(186.000), aus Bosnien-
Herzegowina (133.000), Rumé&nien (75.000), Kroafigm 000) und Polen (63.000). Insge-
samt stammen also etwa 412.000 Personen aus denaleden Jugoslawien abzuglich Slo-
wenien und Makedonien und sind damit die grof3tgp@eyStatistik Austria/KMI 2012: 9).

Die Zahl der Einburgerungen sinkt seit 2003 aufdrdar restriktiven rechtlichen Rahmenbe-
dingungen stetig. Mit 42 Prozent stammt ein groligr der Eingebirgerten aus dem ehema-
ligen Jugoslawien (Statistik Austria/KMI 2012: 9).

Der Anteil der Personen mit Migrationshintergrlibetrug 2012 mit beinahe 1,6 Mio. Men-
schen im Durchschnitt 18,9 Prozent der Gesamtbewdtly. Personen der sogenannten ersten
Generation, die selbst im Ausland geboren wurdechm®n fast 74 Prozent aus. Der Rest sind
Personen der zweiten Generation. 511.800 Persone®Dsterreich haben einen ex-
jugoslawischen Migrationshintergrund. Davon sind.390 Angehérige der ersten Generati-
on, wahrend 157.300 von ihnen in Osterreich gebsiresh (Statistik Austria 2012a: 0.S.).

® Die Bevolkerung auslandischer Herkunft vereint bi@den Merkmale ,Staatsangehorigkeit* und ,Geburts
land“. Es wird hier also nicht nur die auslandis&@evdlkerung (Personen ohne dsterreichische Siaagsb
schaft) eingerechnet, sondern auch im Ausland geleoMenschen, die mittlerweile eingeburgert sirtdt{&ik
Austria/KMI 2012: 22).

" Als Personen mit Migrationshintergrund werden Brees bezeichnet, deren Eltern im Ausland geborenh si
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Bevdlkerung mit Migrationshintergrund (Jahresdurchs

EU-Land (ohne Osterreich)

Turkei

kein
Migrationshintergrund

chnitt 2012)

Ex-Jugoslawien (ohne Slowenien)

Anderes Nicht EU-Land

Abbildung 1: Bevdlkerung mit Migrationshintergrund (Jahresdurchschnitt 2012) (Statistik Austria

2012b: 0.S.)

2.3.1 Aktuelle politische Leitbilder

Die Integratiofi von Personen mit Migrationshintergrund erlangtelén ésterreichischen Po-

litik erst vor relativ kurzer Zeit an Bedeutung.eBbezulgliche Schritte waren die Erstellung

des Nationalen Aktionsplans, die Errichtung desatStekretariats fur Integration sowie die

Einrichtung eines Expertinnen- und eines Integratiats (Go6tzelmann 2011: 5). Weiters

werden auf regionaler Ebene MalRBhahmen umgesettliilntegrations- und Diversitatspo-

litik der Stadt Wien. Im Folgenden sollen UberbdéiciéRig ein paar dieser Schritte erlautert

werden. Die Beschreibung dieser Richtlinien — sadigedarauffolgende Betrachtung der Ein-

stellungen der Osterreichischen Bevolkerung zughatigon und Migration — sind fur diese

Arbeit relevant, da sie in der empirischen Untelsung mit den Ergebnissen der Inhaltsana-

lyse der Ethnomedien in Relation gesetzt werden.resttiale Diskurs tUber dieses Themen-

feld ist in Osterreich bisher noch ungeniigend sdiat; weshalb nicht darauf eingegangen

werden kann. Die Darstellung ethnischer Minderimeite Massenmedien kann im gleichna-

migen Kapitel des Forschungsstandes nachgeleselemwer

Nationaler Aktionsplan fir Integration

Der Nationale Aktionsplan fur Integration wurde v@undesministerium fir Inneres (BMI)

in Zusammenarbeit mit Landern, Gemeinden und and@situtionen mit dem Ziel erstellt,

dass er ,die Osterreichweite Zusammenarbeit finigréiche IntegrationsmafRnahmen struktu-
riert* (BMI 2010: 2). In der Praambel des Aktionaps wird das Bekenntnis Osterreichs zu

8 Zum Integrationsbegriff siehe den folgenden Absthimtegration®.
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.einer geregelten Zuwanderung, die einen wirts¢ich#n und demografischen Mehrwert
darstellt* (ebd.) festgehalten. Weiters wird betatdss Personen mit Migrationshintergrund
positiv zum Wohistand Osterreichs beigetragen umdGegenzug von Osterreich profitiert
haben. Integration wird als ,wechselseitiger Prezeker von gegenseitiger Wertschétzung
und Respekt gepragt ist, wobei klare Regeln deeligebaftlichen Zusammenhalt und den
sozialen Frieden sichern® (ebd.), definiert. Als diichtigsten Merkmale erfolgreicher Integ-

ration nennt der Nationale Aktionsplan

das Erlernen der deutschen Sprache, die wirtsatiedtiSelbsterhaltungsfahigkeit, ein klares
Bekenntnis zu Osterreich, seinen Normen und Westavie die Bereitschaft und der Wille
der Migrant/innen sich zu integrieren (BMI 2010: 8)

Von den Personen mit Migrationshintergrund wird Bereitschaft verlangt, sich ,aktiv und
eigenverantwortlich” in den Integrationsprozessebringen. Von staatlicher Seite wird die
Schaffung der ,entsprechenden Rahmenbedingungeverit, darunter wird etwa das Set-
zen von ,Malinahmen gegen Rassismus und Diskriminggrverstanden. Die Einburgerung
wird als Endpunkt bzw. Ziel des Integrationsproeesgesehen (ebd.: 9). und nicht etwa als
Teil des Prozesses. Der Plan arbeitet sieben Hagsfielder heraus, in denen MalRnahmen
gesetzt werden sollen: Sprache und Bildung, Arbed Beruf, Rechtsstaat und Werte, Ge-
sundheit und Soziales, Interkultureller Dialog, 8pmd Freizeit sowie das Handlungsfeld
Wohnen und die regionale Dimension der Integration.

Staatssekretariat fur Integration

Das Staatssekretariat fur Integration wurde im J#i1 gegrindet und wird seither von
Staatssekretar Sebastian Kurz geleitet. Das Sekagtariat arbeitet unter dem Motto ,Integ-
ration durch Leistung“ und versteht darunter, daisbit die Herkunft der Menschen z&hlt,
sondern ihre Leistung, durch die Integration gedimd¢cann. Integration ist gemafld dem Leit-
bild des Staatssekretariats nur durch Anstrengusgamhl der zugewanderten als auch der
aufnehmenden Bevolkerung moglich. Im Leitbild werddie notwendigen Leistungen der
Zuwanderer und Zuwanderinnen beschrieben: Fur gahengene Integration muss die deut-
sche Sprache erlernt werden und demokratische VBevtee die Osterreichische Rechtsord-
nung mussen akzeptiert werden. Explizit wird daraingewiesen, dass die ,eigenen Wur-
zeln* dafur nicht verleugnet werden mussen. Korekisetistungen der Osterreichischen Seite
werden nicht explizit genannt, allerdings wird emwg dass die Wahrnehmung der Integrati-
on verandert werden soll, indem der Fokus auf pesiErfahrungen von Zuwanderern und

Zuwanderinnen gelegt werden soll (Staatssekref@ndntegration 0.J.: 0.S.).
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Im April 2013 wurde die von Staatssekretar Kurzspriierte Reform des Staatsbirger-
schaftsgesetzes vom Ministerrat beschlossen, plaigniéit die Reform im Sommer 2013 in
Kraft. Die umstrittene Reform bietet ,ein Anreizsy fir Neo-Osterreicher* (Staatssekreta-
riat fur Integration 2013: 0.S.), durch das einabrgerung bereits nach sechs Jahren bei
sehr guten Deutschkenntnissen, einem gesichertbansanterhalt und ehrenamtlichen En-
gagement moglich wird. Das Prinzip des neuen Siéagerschaftsgesetzes ist folgendes: Die
Osterreichische Staatsburgerschaft ist kein Ted begrationsprozesses, sondern dessen

Endpunkt. Dieser Punkt kann jedoch nur bei genUgelmdegration erreicht werden:

Wer sehr gut integriert ist, soll die Staatsbiirgeast nach sechs Jahren bekommen. Wer aus-
reichend integriert ist, soll sie nach zehn Jaterdsalten, und wer die vorgegebenen Standards
nicht erftllt, der bekommt die Staatsbirgerschaftrgcht (ebd.).

Fur die verschiedenen Stufen gibt es festgelegtedi@n, die zu erfillen sind, um die Staats-
birgerschaft zu erhalten. Anhand dieser Kriter&nabzulesen, was in Osterreich von offi-

zieller Stelle als erfolgreiche Integrationsfaktorgit:

- gute Deutschkenntnisse

- gesicherter Lebensunterhalt; keine in Anspruch genenen Sozialhilfeleistungen
- nachhaltige personliche Integration = gemeinnu&igegagement

- Unbescholtenheit

- erfolgreicher Staatsbirgerschaftstest (ebd.)

Die Wiener Integrations- und Diversitatspolitik

An dieser Stelle wird als regionales Beispiel ditegrations- und Diversitatspolitik der Stadt
Wien beschrieben. Diese unterscheidet sich vorbdesits beschriebenen Richtlinien, indem
der Fokus neben Integration auf Diversitat geleigh wntegration bezieht sich dabei auf glei-
che Teilhabechancen in einer Gesellschaft, wahdemdDiversitatsbegriff Chancen und Po-

tenziale hervorhebt, die mit der Pluralisierung 8tadt einhergehen.

Damit wird der primér defizitorientierte Ansatz,rd@nge Zeit den integrationspolitischen

Diskurs und die Politik beherrschte, zugunsten ®ifiesatzes verschoben, der die Chancen
und Potenziale herausstreicht, ohne die FragenHawdusforderungen, die damit einherge-
hen, auszublenden (MA 17 0.J.: 2).

Dabei steht das Konzept von Vielfalt bzw. Diversidas auf Grundlage von gemeinsamen
Teilhabechancen mdoglich ist, im Vordergrund. ,Deemzialorientierte Entfaltung von Viel-
falt ist auf der Grundlage von Einbindung, Teilhalmel des gegenseitigen Respekts auf der
Basis eines gemeinsamen Rahmens maoglich* (ebdgEs3)ird nicht vorausgesetzt, dass sich
Einwanderer und Einwanderinnen an Osterreichiscleetd\anpassen muissen, sondern dass

ein Grundkonsens an gemeinsamen Werten bestehes) dars,Demokratie, Meinungsfrei-
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heit, die Wirde jedes Menschen, Gewaltfreiheit,icBlgtellung der Geschlechter und die Si-

cherung sozialer Grundbeduirfnisse* umfasst (ebd.).

Deutsch wird in diesem Konzept als Verkehrs- undagjgsprache betrachtet. Deutschkennt-
nisse sind damit zentral fur die ,Bewéltigung ddkafys und beim Aufbau von Kontakten am
Arbeitsplatz, im Wohnumfeld oder dem Umfeld der ¢@n* (ebd.: 6). Es wird jedoch darauf
hingewiesen, dass die Forderung nach guten Dewsaohkissen nur dann wirkungsvoll ist,
wenn Menschen mit Migrationshintergrund auch desaflen Chancen in der Aufnahmgesell-

schaft zugesprochen werden (ebd.).

Im Gegensatz zu den Richtlinien des Staatssekagdiir Integration werden hier auch kon-
krete Anforderungen an die Politik und Verwalturgy &tadt Wien gestellt. Zum einen soll
die Stadt allen Menschen gleiche Teilhabechancdmgieichen Zugang zu Ressourcen berei-
ten und sie damit im Alltag befahigen. Zum andeselten Moglichkeiten gefunden werden,
wie sich die Verwaltung und die Politik dem verartee pluralen Umfeld anpassen kdnnen,
konkret etwa durch die Beschéftigung von PersongrMigrationshintergrund, wodurch die
~Qualitat der Dienstleistungen” gesteigert wird deb7). Der von der Stadt Wien verfolgte
Ansatz ist auf Dauer angelegt. Er bezieht nichtPersonen mit Migrationshintergrund, son-
dern alle Stadtbewohnerinnen ein und ist damitdaifGesamtgesellschaft bezogen. Anders
als die frihere Konzepte fokussiert dieser Ansatzséarken und Chancen, statt auf Defizite
(ebd.: 8).

2.3.2 Einstellungen in der Bevoélkerung

2.3.2.1 Osterreicherlnnen uber Migration und Integration

Uber die Einstellungen der osterreichischen Bevdikg zu Migration und Integration geben
einige Studien zur Osterreichischen ldentitat AmékifWodak et al. 1998; Weiss 2004;
Friesl/Hofer/Wieser 2009). Erganzend wird im Folgem auf Erhebungen der Meinungsfor-
schung zurtickgegriffen (Bretschneider 2007 & 2008am 2009; European Commission
2012; Statistik Austria/KMI 2012).

° Interessant ist auch der qualitative Eurobaroniier die Integration ethnischer Minderheiten inEe (Eu-
ropean Commission 2011). Dabei wurden sowohl E&laath Nicht-EU-Birgerinnen zu diesem Thema be-
fragt, unter anderem auch in Osterreich. Auf dieselie wird an dieser Stelle aber nicht eingeganda®es sich
dabei um Einstellungen der gesamten EU-Bevolkehamglelt und Osterreich nicht gesondert behandedt wi
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Pluralitat

Anhand der Minderheiten- und Zuwanderungspolitik deveiten Republik ist ersichtlich,
dass ethnische Vielfalt im Zuge der Konstruktiom dsterreichischen Nation kein wichtiges
Element war (Baubdck/Perching 2006: 740). Multicdlitat spielt fur Osterreicherinnen
eher im Zuge der Vergangenheit bei der Thematisgedes Habsburger Reiches eine positive
Rolle. In einer Untersuchung von Wodak et al. (:19989) werden ethnische Minderheiten
von den Befragten nicht angemessen thematisieghalle die Autorinnen folgern, dass sie
Im Osterreichischen Selbstverstandnis nur wenitzRimnehmen. In einer aktuelleren Unter-
suchung (Bretschneider 2009: 3) antwortete nur £twehr als ein Drittel der OsterreicherIn-
nen, dass kulturelle und religiose Vielfalt einer@eherung fur das Land darstellen und we-
niger als die Halfte der Befragten (42 %) war desight, dass die Politik sich dazu bekennen
solle, dass Osterreich ein Einwanderungslandristvien war es etwa die Halfte der Befrag-
ten. Im Eurobarometer zum Thema Migration (Europ€ammission 2012: 2) befanden 47
Prozent der Osterreichischen Befragten, dass Eierang eine wirtschaftliche und kulturelle
Bereicherung fiir Osterreich darstellt, wahrend 5Z&mbder Befragten der gesamten Euro-

paischen Union Einwanderung als eine Bereicherundhf jeweiliges Land ansahen.

Abgrenzungen

Neben Abgrenzung gegentber Deutschland und andéi&eimbarlandern werden staatsintern
Abgrenzungen gegenuber Immigrantinnen vorgenomn@mwohl dabei oft ,diffus von
JAuslénderinnen’ die Rede ist* (Weiss 2000: 2), dear nicht alle Personen mit Migrations-
hintergrund gleich beurteilt, sondern es sind ettimé Hierarchien vorzufinden. Als ,Auslan-
derlnnen® werden vor allem Personen aus dem Siden®@sten, Personen, die ihnrem AulRe-
ren nach Unterschiede aufweisen, sowie dem isldmas&ulturkreis angehdrige Menschen
betrachtet. Personen ohne 6sterreichische Stageskihaft aus westlichen Landern fallen in
diese Definition meist nicht hinein. Konkret werdais Auslanderinnen jene Menschen be-
trachtet, ,die dem Staat potenziell Kosten verursat (Bretschneider 2007: 21), wahrend

die Elitenmigration ausgeblendet witd

In einer Untersuchung, in der konkret nach der Akaez von verschiedenen Migrantin-
nengruppen gefragt wurde, kam heraus, dass im &ehgku den Migrantinnen aus der Tir-

kei Personen aus dem ehemaligen Jugoslawien inr€stebesser akzeptiert werden (Weiss

9 Dies ist auch ein Grund, warum die Zuwanderundhrfsterreich unterschéatzt wird. Eine Befragung tzeig
dass 60 Prozent der Osterreicherinnen die Zuwandenaterschatzen. 15 Prozent tiberschatzen die Zlevan
rung, wahrend zwo6lf Prozent richtigerweise die Anzger Zuwanderer und Zuwanderinnen zwischen 8@).00
und 1 Million schatzt (Bretschneider 2007: 21).
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2004: 50). Eine andere Untersuchung aus dem J&& 8er Stereotype zeigt, dass Migran-
tinnen aus dem ehemaligen Jugoslawien neben datiseken Zuwanderern und Zuwande-
rinnen als leistungsorientiert und gesetzeskonfangesehen werden. Weiters werden Ex-
Jugoslawinnen als kulturell nahe betrachtet. lisgant ist, dass auch Asiatinnen als kulturell
nahe wahrgenommen wurden, Tarkinnen dagegen atter Allgemein werden aus der Tur-

kei stammende Personen in allen abgefragten Dimeesisehr negativ beurteilt (ebd.: 3f).

Ob jemand als Osterreicherin oder als Auslandeeseben wird, hat wenig mit der Staats-
burgerschaft zu tun. Vielmehr fordern Interviewteder Studie von Wodak et al. (1998: 477)
ein ,Bekenntnis zu Osterreich®. Die Liebe zu Osah gilt dabei als Kriterium, ob eine Per-
son als Osterreicherin gesehen wird oder nicht.n#je Abgrenzungsgriinde sind andere
Sprachen, da angeblich das Nichtverstehen zu ,AreihdAngsten und Ablehnung“ (ebd.:
491) fuhrt, sowie das vermeintliche Beharren degrsitinnen auf den Traditionen ihrer

Herkunftskulturen.

Fremdenfeindlichkeit

Eine Studie (Friesl/Hofer/Wieser 2009: 258) bezeathdas zum Zeitpunkt der Erhebung im
Jahr 2008 in Osterreich herrschende Klima als adskeindlicH. Aus den Studienergebnis-
sen ist ersichtlich, dass in Osterreich in wirtéticher Hinsicht eine hohere Toleranz gegen-
Uber Auslanderinnen herrscht als im kulturellendgr (ebd.: 259; siehe auch Weiss 2004:
69). Die Studie der Statistik Austria und der Kommaisgur Migrations- und Integrationsfor-
schung der Osterreichischen Akademie der Wissefteoheommt trotz der Verwendung der
gleichen Items (inklusive eines zusatzlichen Items)einem anderen Einstellungsbild der
Osterreicherinnen. 2008 waren ganze 80 Prozer®sterreicherinnen der Ansicht, dass sich
Auslanderinnen besser an den 0Osterreichischen kstieanpassen sollten, wahrend bei der
Erhebung 2012 mit rund 49 Prozent vergleichsweiseigeedieser Aussage zustimmten. Die
Ablehnung dieser Aussage blieb mit sechs Prozetaitverlauf konstant, d.h. im Jahr 2012
wahlten viel mehr Befragte als 2008 die neutraléearie. Der Aussage, dass Auslanderin-
nen in ihr Herkunftsland zurtckgeschickt werdertsn] wenn die Arbeitsplatze knapp wer-
den, stimmten 2008 49 Prozent und 2012 nur nodhr@3ent zu. 27 Prozent lehnten die Aus-
sage 2008 und 46 Prozent 2012 ab. Das dritte gsamairerhobene Item (,Man sollte Aus-
landerinnen jede politische Betatigung im Inlandevsagen*) stiel? 2008 bei 43 Prozent und

™ Der Index, mit dem die Auslanderinnenfeindlichkgiimessen wurde, setzt sich zusammen aus Items, die
besagen, dass Auslanderinnen bei einer hohen sldmdkeit wieder in ihre Heimat geschickt werdeten,

dass Auslanderinnen politische Betatigung in Osielr untersagt werden sollte, sowie dass Auslanderi

sich dem 6sterreichischen Lebensstil besser anpas#ieen. Die Items sprechen damit die kulturedleonomi-

sche und politische Dimension an (Friesl/Hofer/\ie2009: 258).
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2012 bei rund 12,5 Prozent der Befragten auf Zumstingy. 2008 lehnten 33 Prozent diese

Aussage ab, wahrend es 2012 etwa 49 Prozent waren.

Es stellt sich die Frage, wie sich das Klima ingdstich in nur vier Jahren derartig verbessert
haben soll. Méglicherweise ist es auf die Art defr&gung zurlckzufuhren, ein anderer
Grund konnte ein vermehrt sozial erwiinschtes baitigch korrektes Antworten der Be-

fragten sein. Die Autorlnnen der 2012 durchgefihi®&udie erklaren sich das Ergebnis als

Reaktion

auf die gesellschaftlichen Realitéaten [...]. Die Bé&edlng hat zur Kenntnis genommen, dass
das ,alte Modell' der Gastarbeit — Menschen komnwemtichten ihre Arbeit und kehren wie-
der in ihre Heimat zuriick — nicht mehr aktuell Ssterreich ist eine Einwanderungsgesell-
schaft geworden und die Uberwiegende Mehrheit @smOBerung sieht das auch so (Statistik
Austria/KMI 2012: 96).

Die Ursachen der Fremdenfeindlickeit in Osterresiciul vielfaltig und komplex. Nicht immer
spielt dabei eine gefiihlte eigene Bedrohung eirghtige Rolle. Im Gegenteil sagt etwa die
in vielen Studien bestatigte Kontakt-Hypothese a@ass Vorurteile gegeniber Auslanderin-
nen ausgepragter sind, wenn kein bzw. wenig dirdktmtakt zu ihnen besteht. Ein anderes
Erklarungsmuster ist eine allgemeine Angst vor Ydeiungen in der Gesellschaft und auch
soziodemografische Merkmale wie Alter und Geschlecépielen eine Rolfé
(Friesl/Hofer/Wieser 2009: 261-264; Weiss 2000: 6f)

Integrationsprozess

Osterreicherinnen (84 %) sehen den Grund fur Iatemrsschwierigkeiten noch starker als
im EU-Vergleich (73 %) bei den Einwanderern undviEanderinnen selbst. Dementsprechend
sieht weniger als die Halfte der dsterreichischefrd&jten den Grund fur Integrationsschwie-
rigkeiten in der Diskriminierung von 0OsterreichisctBeite. Dagegen sind 60 Prozent der be-
fragten EU-Burgerinnen der Meinung, dass Integnsschwierigkeiten vor allem an der Dis-

Kriminierung in ihrem Land liegen (European Comnas2012: 2).

Die Studie der Statistik Austria und der Kommissitin Migrations- und Integrationsfor-
schung zeigt, dass Osterreicherlnnen den Integsiiiozess etwas positiver sehen als im
Jahr davor, aber immer noch pessimistisch. So efgdfi nur ca. 3,5 Prozent der Osterreiche-
rinnen den Integrationsprozess als ,sehr gut* fiumkérend gegenuber zwolf Prozent, die
finden, dass er ,sehr schlecht* funktioniert. Insg@t sind etwa 42,5 Prozent der Osterreiche-
rinnen der Ansicht, dass die Integration gut fumkigrt, wahrend rund 54 Prozent bekunde-

12 Eine detaillierte Diskussion (iber die Ursachen fasléanderinnenfeindlichkeit ist bei Weiss (200@ @004)
nachzulesen.
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ten, dass sie schlecht funktioniert. Im VergleicimzJahr 2010 ist allerdings eine Verbesse-
rung abzulesen. Obwohl in der Studie nicht explizé& Ursachen Uber die Beurteilung des
Integrationsprozesses abgefragt wurden, gehentdaieBautorinnen davon aus, dass nicht
nur personliche Erlebnisse der Befragten in dier@dung einflieRen, sondern auch der me-
diale Diskurs Uber Integration, der sich im Jaht2@den Autorinnen nach aufgrund der Ein-
richtung des Staatssekretariats fur Integratiodnveert hat. Das Ergebnis einer weiteren Fra-
ge war, dass Kontakte zur auslandischen BevolkeiimQsterreicherinnen zum Alltag geho-
ren (Statistik Austria/KMI 2012: 88-94).

Auch bei der vermuteten Integrationsbereitschdfeinzieren die Befragten zwischen den
unterschiedlichen ethnischen Minderheiten. Bosnieh, Kroatinnen und Serblnnen wird
eine sehr hohe Anpassungsbereitschaft nachgesagindr Studie der Gfk Austria, bei der
die Einschéatzung der Integrationsbereitschaft vaisl&derinnnen mit verschiedenen Dritt-
staaten-Nationalitaten abgefragt wurde, weist di&sgpen das beste Ergebnis auf. An erster
Stelle liegen die Kroatlnnen, denen von 84 Prozmené¢ sehr hohe Anpassungsbereitschaft
nachgesagt wird, gefolgt von Bosnierlnnen mit 7@zent und Serblnnen mit immerhin noch
67 Prozent. Im Vergleich dazu wird Turkinnen nun\29 Prozent der Befragten eine hohe

Anpassungsbereitschaft nachgesagt (Bretschnei@&r. 20).

In einer Meinungsumfrage wurde die dsterreichisbtehrheitsbevolkerung nach den Vor-
aussetzungen, die fur die Integration von Migramtm in die Osterreichische Gesellschaft

notig sind, befragt. Folgende Voraussetzungen wuale die wichtigsten genannt:

- Gute Deutschkenntnisse

- Akzeptanz geltender Gesetze

- Gute Ausbildung

- Fahigkeit zur Selbsterhaltung ohne staatliche Wtiiezung

Als etwas weniger wichtig gelten den Befragten ndiehfolgenden Voraussetzungen:

- Konkrete Hilfestellungen, wie etwa beim Deutschssr
- Distanzierung von Fremdenfeindlichkeit

- Auswahl von Zuwanderern und Zuwanderinnen nach Bealirfnissen des Ar-
beitsmarktes

- Aneignung von europaischen Werten
- Kontakte zu Osterreicherinnen
- Verstandnis fir die spezifischen Probleme der Zuesasr und Zuwanderinnen

- Zusatzlicher muttersprachlicher Unterricht fir Kémdsowie Einsatz mehrsprachi-
ger Verwaltungsbeamte
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Als wenig wichtig werden die folgenden Voraussetamgesehen:

- Zugang nach Osterreich erleichtern

- Ablegen der eigenen Traditionen und Sprache

- Madglichst kinderreiche Familien, um demografischéfandel entgegenzusteuern

- Erleichterung des Zugangs zur osterreichischertshtaayerschaft

- Zuwanderungszahl erh6hen (Ulram 2009: 68).
Die wichtigsten genannten Voraussetzungen erwattenOsterreicherinnen also von den
Migrantinnen, erst bei den weniger wichtigen Voratmsngen kommen auch Forderungen

an die Mehrheitsbevoélkerung selbst ins Spi@liram 2009: 71).

Die Integrationspolitik wird von fast zwei Dritteler Osterreicherlinnen als ausreichend emp-
funden. 22 Prozent finden, dass Handlungsbedattlmesnd 13 Prozent sind der Ansicht,
dass bereits zu viel fur die Integration getan wWBdetschneider 2007: 24). Konkret verlangt
die Mehrheit der Osterreicherlnnen ,von der Polkiine Forderung nach vélliger Anpas-
sung der Zuwanderer” aber doch die ,Akzeptanz gegehder Prinzipien®, wahrend fast ein
Viertel von der Politik die Forderung nach einen&idnung der Zuwanderer und Zuwande-
rinnen in die Osterreichische Gesellschaft stelltgm 2009: 65).

Neuzuwanderung

Eine Erleichterung bzw. Intensivierung der Zuwander nach Osterreich sehen die dsterrei-
chischen Befragten skeptisch. Nur sechs Prozenf@@8 befragten Osterreicherlinnen sind
der Meinung, dass der Zugang zu Osterreich jeddev/jeeistehen sollte. 42 Prozent der Be-
fragten billigen Zuwanderung, solange genug Arlpé&itze vorhanden sind. Weitere 42 Pro-
zent sind fUr eine prinzipielle Beschrankung vorwZnderung und sieben Prozent sind der
Ansicht, Zuwanderung sollte grundsatzlich verbotemden (Friesl/Hofer/Wieser 2009: 258).
Andere Einstellungen weisen Unternehmerinnen unpeBbnen auf. Eine Studie (Bret-
schneider 2009: 5f) vergleicht Meinungen zum Béréicbeit und Bildung von Unternehme-
rinnen und Expertinnen im Vergleich zur dsterreschen Gesamtbevdlkerung. Das Ergebnis
der Studie ist, dass in allen erhobenen Dimensiensn tberwaltigende Mehrheit der Unter-
nehmerinnen und Expertinnen Erleichterungen fur réhgnnen bzw. Migration fordern,

wahrend die Gesamtbevélkerung Zuwanderung skeptigggeniberstefit

13 An dieser Stelle widerspricht meine Interpretafiemer des Autors, der nicht zwischen den fiir diér&jten
wichtigen und den weniger wichtigen Voraussetzunigerintegration unterscheidet und schreibt, dasgofl
Anforderungen an die Migrantinnen als auch an dehiMeitsbevolkerung gestellt werden ohne ebenwéter
nen, dass die Anforderungen an die Mehrheitsbewdtigeerst an zweiter Stelle stehen.

14 pussagen, die von den Befragten bewertet werdantka, waren, dass der Zugang fiir Spitzenkrafé@sier-
reich erleichtert werden sollte, dass Asylwerbegmbeim Warten auf den Asylbescheid bereits ambéid@nen
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Im Vergleich zu anderen EU-Staaten beflirworten i@sitherlnnen Arbeitsmigration in etwa
gleichen Anteilen. Wahrend 42 Prozent aller beadiU-Burgerinnen angeben, dass die EU
die Arbeitsmigration aus Nicht-EU-Landern unteragiit sollte, sind 44 Prozent der Osterrei-
cherlnnen dafiir. Auffallend ist aber, dass verdisiceise viele Osterreicherlnnen (18 %)
spontan antworteten, dass dies von den Umstandémgipghist, wahrend es bei der gesamten
EU nur acht Prozent der Befragten waren (Europeamrassion 2012: 1). Die Mehrheit
(80 %) der 0Osterreichischen Bevdlkerung ist in eime Jahr 2009 durchgefuhrten Gfk-
Telefonumfrage der Meinung, dass die Zuwanderundi@amedurfnisse des dsterreichischen
Arbeitsmarktes angepasst werden sollte. 69 PraimmBefragten sind fur die Einfuhrung der
sogenannten Rot-weiRR-rot-Karte und 66 Prozent dardMeinung, dass dadurch Osterreich
ausschlief3lich die Zuwanderung bekommt, die dagllEendtigt. Immerhin 31 Prozent sind
der Ansicht, dass es iiberhaupt keine Zuwanderudg Oaterreich mehr geben solle (Ulram
2009: 87).

2.3.2.2 Ex-Jugoslawlnnen tber Migration und Integration

Wie die Darlegung der Migrationsgeschichte zeighrkdie ex-jugoslawische Community in
Osterreich als sehr heterogen bezeichnet werdeetwaa an den unterschiedlichen Zeitrau-
men und Griinden der Zuwanderung nach Osterrei@ngbar ist. Im Vergleich zur Identitat
der osterreichischen Gesamtbevélkerung liegen @emtitéat der Bosnierlnnen, Kroatinnen,
Montenegrinerinnen und Serblnnen weniger empiriddaten vor. Hier kann lediglich auf
zwei Befragungen zuriickgegriffen werden (Ulram 208fatistik Austria/KMI 2012), die
jedoch nur bedingt aussagekraftig Shd

sollten, dass Osterreich die Zuwanderung von mehlifigierten Personen bendtige etc. (BretschneR&o:
5f).

1> Die Studie der Statistik Austria und der KMI befia rund 1000 Personen mit dsterreichischer Stasb
schaft — die Ergebnisse dieser Befragung sind inggn Abschnitt nachzulesen — und rund 1.1000 Megrsc
mit auslandischer Staatsbirgerschaft (davon ru@da8@ Bosnien, Kroatien, Serbien und Montenegro30td
aus der Turkei). Problematisch ist dabei, dassheeeits eingebiirgerte Menschen nicht beriicksicthtagden.
Personen, die in Osterreich geboren wurden, aber aislandische Staatsbirgerschaft haben, wurdéokbe
sichtigt (Statistik Austria/KMI 2012: 88). Die Unmtaichung der Gfk umfasst zwei Studien. Die erstedeu
unter Personen der ersten und zweiten Generat®ibarbien, Montenegro, der Turkei, Bosnien und &tz
wina, Kroatien und Mazedonien durchgefiihrt, die imvanter Personen mit Migrationshintergrund didsiam-
der und zusétzlich einiger anderer Lander. Es wictit explizit angegeben, ob eine auslandischetsstageho-
rigkeit Voraussetzung fur die Teilnahme an der 8gfing war. Daher wird vermutet, dass hier aucheiig
gerte Personen befragt wurden.
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Benachteiligungen

Etwa ein Drittel der Befragten fuhlt sich wegen dagtstionshintergrunds benachteiligt, der
Rest fuhlt sich ,eher nicht* bzw. ,selten oder ni@nachteiligt. Niedrig qualifizierte Zuwan-
derer und Zuwanderinnen geben haufiger ErfahrumgegerDiskriminierungen an. Je langer
Menschen in Osterreich leben, desto seltener gsieesolche Erfahrungen an. Wahrend gan-
ze 58 Prozent der befragten Personen, die ausiokeilstammen, angeben, bereits mit Be-
nachteiligungen konfrontiert gewesen zu sein, giadwur ein Viertel der Personen aus dem
ehemaligen Jugoslawien. Es lasst sich hier abdat Meststellen, ob dieser Unterschied auf
eine geflhlte oder eine tatsachliche Benachteibgururiickzufithren ist (Statistik
Austria/KMI 2012: 94).

Integrationsprozess

Die zugewanderte Bevolkerung wurde gefragt, obnsiedem o6sterreichischen Lebenssitil
einverstanden ist, womit die empfundene kultur@istanz gemessen werden sollte. Die
Mehrheit der Befragten ist mit rund 81 Prozent deim Lebensstil der Osterreicherinnen ein-
verstanden. Die Autorinnen stellen fest, dass dieliung des 0Osterreichischen Lebensstils
auf ahnlichen Mustern beruht wie auf Seiten deefdsicherinnen die Fremdenfeindlichkeit.
Auch hier weisen niedrigqualifizierte Personen estérkere Ablehnung auf. Dies kann als
Stltze der Argumentation von Friesl/Hofer/WiesedQ@ 264) gesehen werden, nach der
hinter der Fremdenfeindlichkeit ein Traditionalissnsteht, der gegen den schnellen Gesell-
schaftswandel ausgerichtet ist. Auch die Herkueft Befragten wirkt sich auf die Beurtei-
lung des Osterreichischen Lebensstils aus. Soraimdl 90,5 Prozent der aus dem ehemaligen
Jugoslawien stammenden Personen mit der LebensweiSsterreich einverstanden, wah-
rend es bei den Personen mit tirkischem Migratiomsigrund nur 62,5 Prozent sind (Statis-
tik Austria 2012: 98).

Weiters ergaben die Befragungen, dass mehr aldélfee der Menschen mit Migrationshin-
tergrund auRRerhalb der Arbeit Kontakte zu Ostenggimnen pflegt. Die Kontaktfrequenz ist
dabei umso groRer, je langer die Personen in @sthrsind, je besser ihre Deutschkenntnisse
sind und je eher sie sich subjektiv integriert &hlIReligids orientierte muslimische Befragte
weisen weniger Kontakte zur Mehrheitsbevdlkeruny Basnische Muslime sind davon zu-
meist ausgenommen, was dadurch erklart werden kkass, sie vorwiegend sakular orientiert
sind. Wahrend polnischstammige, gefolgt von krehsgammigen Menschen die meisten
Kontakte mit Osterreicherinnen im privaten Umfeldéa, bewegen sich Befragte aus Ser-
bien und Montenegro im Mittelfeld und Befragte d@gssland und der Turkei bilden die
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Schlusslichter (Ulram 2009: 12). Wiederum mehr dits Halfte der Befragten mit Migrati-
onshintergrund schatzt ihre Deutschkenntnisseedis gut ein. Auch hier zeichnet sich ein
ahnliches Bild beziiglich der Herkunftslander wie ther Kontakthaufigkeit zu Osterreiche-
rinnen (Ulram 2009: 14). Die Gberwiegende Mehr@ilt %) der Befragten aus dem ehemali-
gen Jugoslawien halt die Gesetze und Vorschriftstei@eichs fir wichtiger als diejenigen
ihrer Religion. Dagegen erachten 57 Prozent desdPen, die aus der Turkei stammen, die

Vorschriften ihrer Religion als wichtiger (Ulram @®: 16).

Mit Gber 80 Prozent fuhlen sich die meisten berag®?ersonen mit Migrationshintergrund in
Osterreich integriert, noch mehr sind es bei de@sterreich Geborenen. Menschen, die lan-
ge in Osterreich sind, tiber ein hohes Bildungsniypavate Kontakte zur Mehrheitsbevolke-
rung sowie gute Deutschkenntnisse verfligen, fukiem eher integriert. Am starksten integ-
riert fihlen sich Menschen, die aus Polen stammefuolgt von Personen, die aus Rumaénien,
Bulgarien, Mazedonien, Kroatien, Bosnien und Herzega sowie Serbien und Montenegro
stammen. Das Schlusslicht bilden auch hier wiedsrder Turkei und der Russischen Fode-

ration stammende Menschen (Ulram 2009: 19).

Im Gegensatz zu den Osterreicherlnnen beurteilerzdivanderer und Zuwanderinnen den
Integrationsprozess Uberwiegend positiv. Rund &zétt der Befragten fiihlen sich 2012 in
Osterreich heimisch, was etwas mehr als im Jah@ 2611 Wie heimisch sich die Personen
mit Migrationshintergrund fuhlen, hangt in erstenie von der Aufenthaltsdauer ab — je lan-
ger sie in Osterreich sind (bzw. bereits hier gebawurden) desto eher fiihlen sie sich hei-
misch. Auch die Herkunft spielt eine Rolle: Persoaes dem ehemaligen Jugoslawien fiihlen
sich mit rund 91,5 Prozent eher heimisch als MesmscHie aus der Turkei stammen, bei de-
nen sich nur 78 Prozent in Osterreich heimischefiiliStatistik Austria/KMI 2012: 90).

Auch bei der Frage nach der Zugehérigkeit zum Heftkataat oder zu Osterreich, die eine
eindeutige Entscheidung verlangt, gibt es ein Engelalas auf eine fortgeschrittene Integrati-
on hindeutet, indem sich fast 65 Prozent der befragersonen mit Migrationshintergrund
Osterreich zugehorig fiihlen, was um acht Prozeritrraks noch 2010 ist. Hinzuzufiigen ist,
dass sich 14 Prozent bei dieser Frage ihrer Stiemttealten haben. Auch hier spielen diesel-
ben Faktoren wie bei der vorigen Frage eine Rallayei wiederum vor allem die Herkunft

ausschlaggebend ist: Befragte aus Landern des é#gemdugoslawiens fuhlen sich zu 75
Prozent Osterreich zugehorig, wahrend es bei Pensans der Turkei lediglich 44 Prozent
sind (Statistik Austria/KMI 2012: 90).
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Neuzuwanderung

Nicht nur die Mehrheitsbevdlkerung, sondern aucts&een mit Migrationshintergrund wei-
sen bezuglich der Zuwanderungspolitik eher restekAnsichten auf. So sind tber 60 Pro-
zent der Befragten der Meinung, dass bereits g&onuwgnderer und Zuwanderinnen in Oster-
reich sind und daher keine neuen mehr aufgenomnezden sollen. Personen mit Migrati-
onshintergrund héherer Bildungsschichten und naetkithftsland Personen aus Rumaénien

und Bosnien sprechen sich tendenziell fur mehr Zwleeung aus (Ulram 2009: 38).
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3 Integration

Nachdem bereits konkrete in Osterreich angewamdégylationskonzepte vorgestellt wurden,
nahert sich dieser Abschnitt dem Integrationsbegritier Theorie an. Zunachst werden so-
ziologische Ansatze vorgestellt, um danach einanrkanikationswissenschaftlichen Bezug
herzustellen. Wie ersichtlich wurde, wird der Bégmntegration fir sehr viele unterschiedli-

che Konzepte und Ideen verwendet — sowohl im wiseidichen als auch im alltaglichen

Gebrauch. Er kann sich zwischen den beiden Polekatepletten Anpassung und einer lo-
sen Eingliederung von Gruppen in eine Gesellschaftelgen (Fassmann 2006: 225). Von
vielen Seiten ist zu vernehmen, dass es mehr btiegrbraucht, was Integration aber wirk-
lich ist, hangt von den jeweiligen Definitionen ale — je nach politischer Einstellung — teil-

weise gewaltig voneinander abweichen. Schmiedif2@t0: 38) spricht von Integration als

einem ,aufRerst unterschiedlich und geradezu ioftdti* verwendeten Begriff und Perchinig

(2010: 17) stellt fest, dass ,Integration [...] heate verdachtig positiv besetzter Begriff* ist.

.Beim Begriff ,Integration’ handelt es sich [...] offdar um einen ,Containerbegriff‘, in den

man alles Mégliche und Unmégliche hineinpacken anch herausziehen kann“ (ebd.: 18).

Der Begriff Integration ist heute fast nur in Bezagf Migration in Verwendung, was zum
einen viele Aspekte des Integrationsbegriffs aushki@rt und zum anderen ,werden so zwei
Begriffswelten verbunden, die jeweils unterschigidi soziale Realitaten ansprechen* (Per-
chinig 2010: 13). Migration bezeichnet die Wandgrwon Gruppen uber Distanzen bzw.
Grenzen, wahrend Integration das Innere einer Gebalt betrifft.

Beides kann miteinander zu tun haben und hat afh aatsdchlich miteinander zu tun, aber
weder ist eine Gesellschaft ohne Migration perngegrriert, noch muss Integration die Ant-
wort auf Migration sein (ebd.).

3.1 Soziologischer Integrationsbegriff

In der Soziologie, die sich traditionell mit Migiats- und Integrationsprozessen befasst, geht
es bei der Beschaftigung mit Integration nicht e Fragen der Integration ethnischer Mino-
ritdten sondern ganz allgemein um die Integratiamdenner Gesellschaften, die durch zu-
nehmende Differenzierung gesellschaftlicher GruppelRrage gestellt wird. Die Integration
ethnischer Minderheiten ist dabei nur ein Aspekeuanderen (Friedrichs/Jagodzinski 1999:
10). Auf einer allgemeinen Ebene wird der Begriftelgration in der Soziologie als die ,Ver-
bindung der Teile zu einem Ganzen“ (Fuchs 1999) {Bfstanden. Das Ganze wird als Ein-
heit begriffen und durch die Ordnung oder ebengir@gon der Teile konstituiert. Integration

ist ein Prozess, offen bleibt aber, ab welchem Pdigkintegration der Teile in das Ganze als
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werfolgreich” gilt (ebd.). Weiters ist nicht klawie diese Einheit auszusehen hat. Es kann die
Uberlegung angestellt werden, dass in moderneh, difterenzierenden Gesellschaften der
Zusammenhalt der Gesellschaftsmitglieder laufenklesi misste. Da dies historisch gesehen
nicht plausibel erscheint, missen wohl neben der df¢@mitat auch andere Mechanismen,
welche den Zusammenhalt der Gesellschaft gewatenteisxistieren. Nach Horst Pottker ist
es ,offensichtlich, dass auch UnterschiedlichesWjaerstreitendes eine Gesamtheit bilden
kann“ (Pottker 2005: 25). Er bezieht sich dabei Bofile Durkheims Theorie tber die Tei-

lung der sozialen Arbeit.

Durkheim unterscheidet in seiner Arbeit die ,medbalme Solidaritat” von der ,organischen
Solidaritat”. Die erste Form bezeichnet primitiveggllschaften, in denen sich die Individuen
untereinander ahnlich sind. Sie ist ,nur in dem Niafglich, in dem die individuelle Person-
lichkeit in der kollektiven Personlichkeit aufge{Durkheim 1977: 171). Die zweite Form,
die organische Solidaritdt bezieht sich auf arbeitsteilige Gesellschaftandénen sich die
Individuen voneinander unterscheiden, indem jede$viduum ein eigenes Betatigungsfeld
hat. ,Das Kollektivbewul3tsein mul3 also einen Teak dndividualbewul3tseins frei lassen,
damit dort spezielle Funktionen entstehen, dieiest megeln kann“ (ebd.: 172). Auch wenn
sich moderne Gesellschaften stark differenzieremschwindet die mechanische Solidaritat
nicht. Sie nimmt aber eine immer geringere Rollgeggiber der organischen Solidaritat ein,
was bedeutet, dass in heterogenen Gesellschafteariauch zumindest einige Elemente von
Homogenitat vorhanden sein mussen, an denen dietGakellschaftsmitglieder orientieren
konnen (Pottker: 2005: 37).

Wie differenzierte Gesellschaften zusammengehalterden konnen, erklart Durkheim an-

hand eines Beispiels Uber Freundschaft. Zum eimesteben Freundschaften, die sich durch
die Ahnlichkeit der Freunde auszeichnen, zum amdgitet es aber auch Freundschaften zwi-
schen Menschen, die sich deutlich voneinander sctterden. Es handelt sich dabei aber
nicht um beliebige Unterschiede. ,Die Verschwendemhen nicht die Gesellschaft der Geiz-
halse, genauso wenig wie aufrechte Charaktere dszlichaft der Heuchler und Duckmau-
ser suchen* (Durkheim 1977: 95). Durkheim folgeldss die Unterschiede, durch die sich
Freunde zueinander hingezogen fuhlen, jene singthdiie sich die Freunde gegenseitig er-
ganzen, indem jedeR eine bestimmte Rolle einnirbnases Beispiel kann auch auf moderne

Gesellschaften umgelegt werden, wo jedes Individeum bestimmte Funktion erfillt. Kurz

16 Den Begriff ,organische Solidaritat“ fihrt Durkineiaufgrund der Analogie zum Organismus héherereTier
ein, dessen Einheit umso groRer ist, je starketndividualisierung der einzelnen Organe ausgepsidDurk-
heim 1977: 172).
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gesagt, tritt in einer arbeitsteiligen Gesellschiin die Stelle der ,Assoziation' Gleicharti-

ger [...] die ,Kooperation‘ Verschiedenartiger" (Bawann 1999: 87).

Der Kontakt der Individuen untereinander stellt Yigraussetzung fur das Funktionieren der
organischen Solidaritat dar. Wenn sich ein Indiviaiuin seiner Tatigkeit isoliert sieht, dann
»uhlt [es] nicht mehr die Mitarbeiter, die an seirSeite am selben Werk arbeiten; es kommt
ihm nicht einmal mehr der Gedanke, dass das Werk@mneinsames ist“ (Durkheim 1977:
399). Daher erfordert die Arbeitsteilung ,,dass Adoeiter, statt Uber seine Aufgabe gebeugt
zu bleiben, seine Mitarbeiter nicht aus den Augerliert, auf sie einwirkt und von ihnen
beeinflul3t wird“ (ebd.: 415). Gemeinsames abstsaktdssen der Individuen Ubereinander
reicht fir den Zusammenhalt einer differenziertees@lschaft aber nicht aus, sondern es ist
ein ,konkrete[s] Bewusstsein der verschiedenenehan der Funktionalitat der anderen Tei-
le* (Pottker 2005: 36) der Gesellschaft notig. Réttfolgert daraus, dass Medien, um einen
Beitrag zur Integration zu leisten, nicht nur Uladle gesellschaftlichen Gruppen berichten,
sondern auch deren soziale Funktion verdeutlichéssen. Dahingehend ist das Wissen der
Mehrheitsbevélkerung tber ethnische Minderheiteth-umvie dies in der vorliegenden Arbeit
der Fall ist — das Wissen ethnischer Minderheiteer idie Mehrheitsgesellschaft besonders

wichtig zu erforschen.

Damit ist der Integrationsbegriff fir diese Arbleéreits in einigen Gesichtspunkten festgelegt
worden. Zur spezifischeren Eingrenzung ist es notligg noch zwei Faktoren zu explizieren.
Integration wird in dieser Arbeit grundsatzlich alénschenswerten Prozess betrachtet (Pott-
ker 2005: 29f). Allgemein kann gesagt werden, ddss die Erwinschtheit von Integration
in unserer Gesellschaft weitgehend Konsens herrsuihtintegration als anzustrebendes ge-
sellschaftliches Ziel betrachtet wird (Maletzke 20@0). Zum zweiten geht der Integrations-
begriff dieser Arbeit von der sozialen Integratiomd nicht von der Systemintegration aus.
David Lockwood fuhrte diese in den meisten Arbeitédver den Integrationsbegriff tber-

nommene Unterscheidung der Systemintegration undledntegration ein:
Wahrend beim Problem der sozialen Integration derdneten oder konfliktgeladenen Bezie-
hungen der Handelnden eines sozialen Systems Awateestehen, dreht es sich beim Prob-

lem der Systemintegration um die geordneten odefliktgeladenen Beziehungen zwischen
den Teilen eines sozialen Systems (Lockwood 1929).1
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Diese Arbeit geht also von Subjekten und nicht Systemen aus, d.h. das subjektive Be-
wusstsein von Menschen spielt eine RBli@ottker 2005: 30f). Nach diesen Uberlegungen
stellt Pottker (2005: 40f) folgende Definition fden Begriff Integration auf, die auch fur die

vorliegende Arbeit Gbernommen wird:

Integration ist der erwiinschte soziale Prozessgideteile einer Gesellschaft (Individuen, In-
stitutionen, Gruppen) unter Mitwirkung ihres Bewmlssins mehr oder weniger stark zum
Ganzen dieser Gesellschaft verbindet, wobei sobinllichkeit und Einigkeit der Teile als
auch Verschiedenheit und Auseinandersetzung zwisititeen in einem optimierenden Ver-
héltnis von Bedeutung sind.

3.2 Soziale Integration ethnischer Minderheiten

Wenn unter Integration die Verbindung von Teilenemem Ganzen verstanden wird, bedeu-
tet die Integration von Personen mit Migrationsiigtund ihre Verbindung mit bzw. ,Ein-
gliederung [...] in die Aufnahmegesellschaft* (Geil305a: 45). Bezuglich der Integration
ethnischer Minderheiten kann aus dem bisher Ervegthahd dabei insbesondere den Gedan-
ken Durkheims, vor allem eines festgestellt werddir. das Funktionieren moderner Gesell-
schaften ist keine komplette Homogenitat aller Gedeaftsmitglieder notwendig, eine ge-
meinsame Basis sollte allerdings vorhanden seiesékann im Falle der Integration ethni-
scher Minderheiten in die Mehrheitsgesellschaft @ner gemeinsamen sprachlichen Ebene
und gemeinsamen Grundwerten bestehen (Poéttker 38)5Diese Feststellung fiihrt bereits
zum Modell der interkulturellen Integration. Zuesstllen aber zwei andere Integrationskon-
zepte vorgestellt werden, von denen das Modellimterkulturellen Integration abgegrenzt

wird.

In der Migrationssoziologie existiert eine groRezAhl an Konzepten und Begriffen, die sich
teilweise Uberschneiden — verschiedene Begriffenemeioft dasselbe, wahrend ein Begriff
auch Unterschiedliches meinen kann (Hans 2010: B&Qriffe wie Absorption, Akkulturati-

on, Akkomodation, Assimilation, Inklusion und Intagion beschreiben das Ahnlichwerden
oder erfolgreiche Zusammenleben von Personen ngtadlonshintergrund und der Bevdlke-
rung des Aufnahmelandes. Dagegen bezeichnen Begvif Desintegration, Dissimilation,

Exklusion, Segmentation oder Segregation eine Tnegrvon ethnischen Minderheiten und

der Aufnahmegesellschaft (Hans 2010:*%3yuerst wird hier auf das Ahnlichwerden der

Y Hier ist allerdings anzumerken, dass die beidegriBe nicht trennscharf voneinander unterscheidiiad,
.[d]enn soziale Systeme entstehen aufgrund indefiéu Handlungen, Individuen wiederum handeln iminer
strukturierten Situationen, also innerhalb des&yst (VIasé/Brosius 2002: 101).

18 Fiir eine genauere Begriffsbestimmung siehe Habi0)2
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Gesellschaftsteile eingegangen, im nachsten Abkdiotgt deren Trennung, um schliel3lich

ausfuhrlich ein Modell des erfolgreichen Zusammieefes zu beschreiben.

Assimilation

Durch massenhafte Einwanderung verandern sich elbensbedingungen einer Gesellschaft,
weshalb Anpassungen notwendig werden. Eine mogltaktion ist die Assimilation von
Angehorigen ethnischer Minderheiten an die Aufnagpesellschaft. Assimilation ist einer der
Begriffe, die oft Unterschiedliches aussagen. Migd unter Assimilation die ,Angleichung
ethnischer Gruppen* (Hans 2010: 13) an die Gesdfsorerstanden. Park und Burgess
(1921: 735) beschreiben Assimilation als

a process of interpenetration and fusion in whiehspns and groups acquire the memories,
sentiments, and attitudes of other persons or groapd, by sharing their experience and
history, are incorporated with them in a commoruwsal life.

Die Anpassung geht also bis hin zur AngleichungEt@mnerungen, Gefiihle und Einstellun-

gen von Minderheiten an die Mehrheitsgesellschaifts kann aber nach Park und Burgess
(1921: 740) nicht von der ersten Generation vonrdfignnen erwartet werden, sondern erst
ab der zweiten Generation, was bedeutet, dassaiaghaar Generationen alle Unterschiede

verwischt sind.

Im deutschsprachigen Raum ist vor allem HartmueE§&$ sein Assimilationskonzept be-
kannt. Er beschreibt vier Dimensionen der Soziegration — Kulturation, Platzierung, Inter-
aktion und Identifikation, die der Autor als kultlies strukturelle, soziale und identifikative
Assimilation bezeichnet. Unter dkulturellen Assimilatiorversteht Esser, dass Akteurinnen
Wissen und Kompetenzen besitzen, um erfolgreichneresesellschaft zu interagieren. Die
strukturelle Assimilatiorbedeutet, dass Minderheitenangehorige bestimngellgehaftliche
Positionen besetzen und ist nach Esser die wollitigigte Einbeziehung in die Gesellschaft.
Die soziale Assimilatiomst die Angleichung in Beziehungsmustern bzw. stetialen Akzep-
tanz, wahrend diemotionale bzw. identifikative Assimilati@chliel3lich eine gedankliche
und emotionale Verbindung der Akteurlnnen mit dexhivheitsgesellschaft ist, die in einem
~Wir-Gefuhl* besteht (Esser 1999: 15-18 & 2001: 2R)e Assimilation ist nach Esser dann
erfolgreich abgeschlossen, wenn alle diese Dimassirfillt sind, also wenn Wissen Uber
die Aufnahmegesellschaft vorhanden ist, Funktiomeder Aufnahmegesellschaft tbernom-
men werden, interethnische Kontakte existieren soidussendlich eine emotionalen Unter-
stitzung der Aufnahmegesellschaft besteht — und,Bsser explizit deutlich macht — nicht

der Herkunftsgesellschaft. Dementsprechend geldrEss/on aus, dass ,[d]ie Sozialintegra-
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tion in die Aufnahmegesellschaft [...] eigentlich narder Form der Assimilation méglich®
(Esser 2001: 21) ist.

Segregation

Eine andere Anpassung an die sich ver&nderten Ebbdmgungen in einer Gesellschatft ist
die Segregation. Sie ist der Gegenbegriff zur Adatioh und bedeutet im Gegensatz zu die-
sem Konzept, dass Unterschiede zwischen den Grugmpsauernd bestehen bzw. mdglicher-
weise sogar noch verstarkt werden (Hans 2010:E&er zahlt hier drei Stufen der Segrega-
tion auf. Die erste Stufe ist di@umliche Segregatigrdie Konzentration einer ethnischen
Gruppe auf bestimmte Regionen bzw. Stadtteile atheFolge von Diskriminierungen, aber
auch aufgrund von mehr oder weniger freiwilligeréiferenzen erfolgen kann. Die zweite
Stufe, diekulturelle Segmentatiotedeutet, dass Personen mit Migrationshintergried
Kultur ihrer Herkunftsgesellschaft weiter ausubeand zwar in erster Linie was die Sprache,
Alltagsgewohnheiten, Interaktionen und emotiondlentifikationen betrifft. Die letzte Stufe
ist die Institutionalisierung einer ethnischen Gemeintiei der eine ethnische Gemeinde zu
einer Sub-Gesellschaft ,mit eigenen funktionalemeB#en und einem eigenen Schichtungs-
system” wird (Esser 2001: 39f). Damit existiert &ebeneinander der Minderheit und der
Mehrheit, was zur Folge hat, dass segregierte @mgpine Teilhabe an der Mehrheitsgesell-
schaft haben (Geililer/Pottker 2006: 18).

Interkulturelle Integration

Seit einigen Jahren wird die Dichotomie Assimilati®egregation um ein weiteres Konzept,
der interkulturellen Integration, zu einer Trichotie erweitert. Ein konkretes Beispiel zu die-
sem Konzept ist die bereits im Abschnitt 2.3.1 ,J4ddte politische Leitbilder* beschriebene

Wiener Integrations- und Diversitatspolitik. Ein Meter dieses Konzept ist Rainer Geildler
(2005a), der sich an der kanadischen Integratiditidd orientiert, wo das Integrationsver-

standnis ,unity-within-diversity”, von Geil3ler Ulsetzt als ,Einheit-in-Verschiedenheit",

vorherrscht (Geil3ler 2005a: 57). Es kann dabeirscitéeden werden zwischen dem struktu-
rellen Bereich, in dem Einheit flr den gesellsdidfen Zusammenhalt notwendig ist und der
kulturellen Dimension, wo Verschiedenheit mdgliamdusogar wiinschenswert ist. Soziolo-
gisch ausgedruckt unterscheidet Geildler (2005azwchen der sozialstrukturellen und der

sozialkulturellen Integration.

19 Zum spezifischen Kontext Kanadas im Vergleich zuBchland/Osterreich wird auf den hier zitiertesi-B
trag (Geil3ler 2005) verwiesen, in dem die wesdmtien Aspekte herausgearbeitet werden, sowie aehei
friheren Beitrag des Autors, der insbesondere suprhktische Anwendbarkeit des Modells in Deutactl
hinweist (Geil3ler 2000).
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Die sozialstrukturelle Integration bedeutet einea@engleichheit aller ethnischen Gruppen
.beim Zugang zu den wichtigen, meist ungleich vi#eile Ressourcen und zu den Positionen,
an die diese Ressourcen gebunden sind“ (Geil3leba2080). Sowohl Kanada als auch

Deutschland und Osterreich bekennen sich zur stzi&turellen Integration. GeiRler zahlt

sechs Bereiche der sozialstrukturellen Integradiain

6 Bereiche der sozialstrukturellen Integration

Recht Gewahrung gleicher Rechte rechtliche Integration

Macht und Herrschaft gleiche politische Teilnahme- politische Integration
chancen

Bildung gleiche Bildungschancen Bildungsintegration

Arbeit gleiche Chancen auf dem Ar- Arbeitsweltintegration
beitsmarkt und in der Arbeitswelt

Lebensstandard und soziale gleiche Chancen auf Einkommen, | materielle Integration

Sicherheit Besitz, Wohnqualitat, soziale

Sicherheit u.a.

wichtige Institutionen gleicher Zugang zum Positions- institutionelle Integration
system in Medien, Bildung und
Wissenschaft, Verwaltung, Justiz,
Polizei

Abbildung 2: Sechs Bereiche der sozialstrukturellemntegration (Geif3ler 2005a: 51)

Besonders im letzten Bereich sieht Geil3ler Nacheddl fur Deutschland im Vergleich zu
Kanada (ebd.). Auch in Osterreich sind ethnischedeliheiten in diesem Bereich unterrepra-
sentiert. FUr die Kommunikationswissenschaft istzegll die nicht vorhandene Chancen-
gleichheit bei den 6sterreichischen Medien von Badw®y (siehe Forschungsstand 4.3 ,Me-

dienproduktion durch ethnische Minderheiten®).

Die zweite Grunddimension der Integration, die albailturelle Integration, ist im Lander-

vergleich (Kanada vs. Deutschland/Osterreich) vioera viel unterschiedlicheren Verstand-
nis gepragt als die sozialstrukturelle IntegrationKanada dominiert die Einstellung zu einer
multikulturellen Gesellschaft, wahrend Deutschland Osterreich immer noch an einer mo-
nokulturelle Gesellschaft festhalten (Geildler 200%2). Dies wird etwa an den vor kurzem
bzw. noch immer stattfindenden Debatten beidert&taab sie Einwanderungslander sind
oder nicht, sowie an der in der deutschsprachigemo®gie lange vorherrschenden Vorstel-
lung von Assimilation als Integration (siehe EsE@99), veranschaulicht (Geil3ler 2005a: 54).
Ausnahmen sind, wie das Wiener Beispiel zeigtratee Linie auf regionaler Ebene anzutref-

fen.

Im kanadischen Modell wird ein Mittelweg zwischeilerskn beiden Polen fir mdglich gehal-

ten, und zwar mit dem bereits angesprochenen Kordep ,Einheit-in-Verschiedenheit®

36



(GeiRler 2005a: 579. In diesem Konzept besteht fiir alle Individuens,d@echt, ihre unter-
schiedlichen kulturellen Traditionen zu erhalterd uru pflegen — auch gemeinschaftlich®
(ebd.). Dazu muss es eine gegenseitige Tolerarengatd die verschiedenen Kulturen mis-
sen als gleichwertig behandelt werden. Der Versigribeit miussen aber auch Grenzen ge-
setzt werden, um Segregation zu verhindern. DerrAuitomt dabei auf die mittlerweile Ub-
lich gewordenen Dimensionen der Integration Bexmig,sie etwa bei Esser vorhin angespro-
chen wurden — die kognitive, soziale und identiikesche Integration (siehe etwa Esser
2000: 275" Auf der kognitiven Ebene sind sowohl Kenntnissel ikzeptanz der Rechts-
normen der Aufnahmegesellschaft als auch der ErwerbKompetenzen, um in der Auf-
nahmegesellschaft agieren zu kdnnen, notwendigl3{&eR005a: 58f). Im sozialen Bereich
sind interethnische Kontakte notig, um eine Absthag zu verunmaoglichen. Auf der identi-
fikatorischen Ebene kann von einer ,hierarchiscBappelidentitat‘ (ebd.: 59) gesprochen
werden, was bedeutet, dass zwei Identitdten mogiich im Zweifelsfall aber die kanadische
den Vortritt bekommen soll.

3 Dimensionen der sozialkulturellen Integration

Einheit in Verschiedenheit
kognitive I. elementare Akkulturation Recht auf gleichberech-
. Verfassung, Gesetze tigte kulturelle Differenz
Grundwerte
« Kompetenzen (insbes.
Sprache)
soziale I. interethnische Kontakte und ethnische Gemeinschaf-
Kommunikation ten
gegenseitiger Respekt
identifikatorische I. hierarchische | | Doppelidentitat

Abbildung 3: Drei Dimensionen der sozialkulturellenintegration (Geif3ler 2005a: 59)

Das Modell der sozialstrukturellen Integration ,B#it-in Verschiedenheit® bedeutet fir

Migrantinnen einen ,humanen Mittelweg“ (Geil3ler 26063):

Es hat durchaus die funktionalen Erfordernisse lpedaftlicher Kohasion und die Interessen
der Mehrheit am Respekt vor ihren Grundwerten inckBlgleichzeitig geht es aber auch auf
die Bedirfnisse der Minderheiten nach Gewéhrung Andrkennung von Differenzen ein
(ebd.: 64).

0 Das Konzept wird in Kanada als Multikulturalismhezeichnet. GeiRler tibernimmt diese Bezeichnunigt,nic
da im Deutschen unter Multikulturalismus meist atiered Parallelgesellschaften verstanden werderttdSsa
sen verwendet er den nicht vorbelasteten Begrifirderkulturellen Integration (Geifler 2005a: 63).

L Esser (Esser H. 2000: 27) nennt sie entsprectenersThese, dass soziale Integration nur durcinission
mdglich ist, die ,Dimensionen der Assimilation“. ben den drei genannten stellt Esser auch die Dioweigier
strukturellen Integration auf, was Geil3ler (200@a3einem Konzept von den drei sozialkulturellemBisio-
nen unterscheidet und als sozialstrukturelle Irtign bezeichnet.
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Damit sinkt der Assimilationsdruck auf Angehdrigerescher Minderheiten, der in monokul-
turellen Gesellschaften oft besteht, und das Badiiguch mit der Herkunftskultur verbunden

zu bleiben, wird akzeptiert (ebd.:64f).

Unter Einbezug der sozialstrukturellen Integrateygibt sich im kanadischen Modell damit
ein ,Spannungsdreieck” zwischen Gleichheit, Einheid Verschiedenheit. In Kanada ist
nach Geil3ler die Gleichheit starker ausgepragndieutschland — und dies ist wiederum auf
Osterreich lbertragbar. Das kanadische Modell ze#agts Chancengleichheit trotz kultureller
Verschiedenheit mdglich ist (GeilRler 2005a: 60ffjn das Konzept der interkulturellen In-

tegration zu verwirklichen, ist eine aktive Akzemader Politik und Gesellschaft notwendig.
Dies setzt die Akzeptanz zur Migration aus humaeita wirtschaftlichen und demografi-

schen Grunden, sowie die Notwendigkeit, MenscherMigrationshintergrund sozialstruktu-

rell und interkulturell zu integrieren, voraus. éihe Migration hinzunehmen ist zu wenig,
vielmehr sind politische und gesellschaftliche Aasgungen notig. Damit bedeutet Integrati-
on nicht mehr nur die Anpassung von Angehdrigemistiner Minderheiten an die Aufnah-

megesellschaft, sondern bezeichnet einen wechsgdseiProzess, der sowohl von den
Migrantinnen als auch von der Aufnahmegesellschaistrengungen erwartet (Geil3ler
2005a: 65).

Somit kann die interkulturelle Integration als wcinsnswertes Konzept betrachtet werden,
das, wie der kanadische Fall zeigt, auch in dexi®neerwirklicht werden kann. Die beiden
aulleren Pole Assimilation und Segregation werdem aohl immer auch existieren — das
Konzept der interkulturellen Integration kann dahlks anstrebenswerter Mittelweg gesehen
werden (Geildler 2005a: 64f).

3.3 Kommunikationswissenschaftlicher Integrationsbegriff

Die kommunikationswissenschaftliche Forschung zwnisthen Minderheiten und Medien
befasst sich maf3geblich mit der Rolle von Mediergesellschaftlichen Integrationsprozess.
Auch in der Kommunikationswissenschaft ist der Inagignsbegriff umstritten. Hepp und
Duvel (2010: 267) fassen zwei Tendenzen in den wentationsmustern zusammen: Zum
einen wird Integration verstanden als kommunikakienogenisierung und zum anderen ,als

die Herstellung kommunikativer und damit auch seziRelationen* (ebd.).
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Integration als kommunikative Homogenisierung oderals Herstellung kommunikativer

Relationen

Das Modell der sozialen Integration durch Homogenismg sieht eine homogene Gesell-
schaft als winschenswert an und lehnt sich damis@iologischen Assimilationsmodell an.
Diesem Konzept nach sollen fiir eine gelingendeat®zintegration die Medienangebote,
-inhalte und -nutzungsmuster moglichst einheitbetin (Wel3ler 2002: 68), um gemeinsame

Wertvorstellungen innerhalb einer Gesellschaftchaffen.

Dem zweiten Verstandnis nach, das im Zeichen dmeésrogenen Gesellschaftsbildes steht,
kann laut Welller (2002) Integration tber Konflikind Anschlusskommunikation erreicht
werden. Dieses zweite Integrationsverstandnis g¢reith von ersterem ab, mit der Ein-
schrankung, dass Vereinheitlichung bei gesellsktiaéin Kommunikationsprozessen auch
eine Rolle spielt. Dem Konzept liegt die Idee zugle, dass gemeinsame ,Spielregeln der
Konfliktaustragung und eine gegenseitige Anerkegnals Konfliktpartner* (Weliler 2002:
74) eine ausreichende Grundlage fur den ZusamntetdraGesellschaft sind und daher eine
einheitliche Mediennutzung von einheitlichen Mediegeboten durch alle Gesellschaftsmit-
glieder nicht notwendig ist. In diesem Konzept wii@k Ziel der Medien darin gesehen, uber-
einander zu informieren, damit alle Uber die Aufgalder anderen Gesellschaftsmitglieder
Bescheid wissen, sowie die Herstellung von Solidatind Toleranz (Zauner 2011: 139). Ein
gewisses Ausmald an gemeinsamen Themen wird aberradtesem Ansatz vorausgesetzt.
Hier kann es sich als problematisch erweisen, enkietes Gleichgewicht zwischen Vielfalt
und Einheit zu definieren (Kissau 2008: 69).

Integrationsfunktion der Massenmedien

Abgesehen vom Integrationsbegriff wird in der Konmikationswissenschaft der Diskurs
iiber die potenziell integrativen Funktionen von Masnedien gefiitfft (Bucher/Bonfadelli
2007: 125). Vla&i und Brosius (2002: 93) bezeichnen die Frage nachndegrationfunktion
von Massenmedien als eine der ,grof3en Fragen“ denrfunikationswissenschaft. Die In-
tegrationsfunktion wird dabei in der Regel als natirrer Anspruch an Massenmedien gestellt
(Jarren 2000: 22). Nach Maletzke (2002: 71) sindligle nicht nur in der Lage, zur gesell-
schaftlichen Integration beizutragen, sondern wrmeDemokratieverstandnis zufolge sogar
dazu verpflichtet. Strittig ist, ob Medien in difémzierten Gesellschaften dieser Funktion

nachkommen konnen oder ob sie umgekehrt desintegde Funktionen einnehmen. Bei

%2 In dieser Arbeit wird nur in Grundziigen auf diesRission zur Integrationsfunktion von Massenmedian
gegangen. Eine detaillierte Abhandlung ist bei Ml§8004: 50ff) nachzulesen.
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dieser Debatte geht es allgemein um die integrigrdfunktion von Massenmedien in einer
Gesellschaft, sie kann aber auch auf die Integragtbnischer Minderheiten Gbertragen wer-

den, konkret auf die Mediennutzung von Angehdrigémischer Minderheiten.

Massenmedien kdnnen nach Maletzke (2002: 71) alamkiern® gesehen werden, die in
komplexen Gesellschaften dafir sorgen, ,,dal’ dersiteriber seinen eigenen Erfahrungsho-
rizont und Uber den Horizont seiner noch unverihidtekennbaren Bezugsgruppe hinaus die
Gesellschaft als Ganzes sieht und sich ihr zugglithlt, sich mit ihr identifiziert®, was er-
forderlich ist fur das Bestehen von Gesellschaf@amall dem Agenda Setting-Ansatz, der
besagt, dass Medien zwar nicht bestimnveasdas Publikum denkt, aber zumindest Einfluss
darauf habenyoriberes denkt (McCombs/Shaw 1972), stellen Medien ddividuen sowie
auch der gesamten Gesellschaft ein gemeinsamesenipektrum zur Verfligung. Medien
schaffen damit in der personlichen Kommunikatiomeegemeinsame Gesprachsbasis. Wei-
ters tragen sie sowohl zur individuellen als aughkollektiven Identitatsbildung bei, indem
sie Werte, Lebensstile und Normen vermitteln urtérpretieren, wodurch sie ,die Chance
bieten, an den Themen des 6ffentlichen Lebensutelamen” (Bonfadelli 2007: 96). Bezo-
gen auf Medien und ethnische Minderheiten wird argutiert, dass Angehdrige ethnischer
Minderheiten besser integriert sind, wenn sie dedidn des Aufnahmelandes nutzen, da sie
dann am Themenspektrum der Aufnahmegesellschiuaben.

Allerdings wird teilweise auch die Beflirchtung gBért, dass mit der Ausdifferenzierung der
Gesellschaft eine Zunahme an Medienangeboten umdt éaner Vielfalt an Mediennut-
zungsmustern einhergeht, was zu einer Desintegrdeo Gesellschaft fihre. Demnach kann
einseitiger Medienkonsum — etwa die vorwiegendezdihuy von Angehérigen ethnischer
Minderheiten von Medien aus ihrem Herkunftslandu-Segmentierung der Gesellschaft und
sogenannten ,Medienghettos” fihren (Zauner 201Bf)12m Gegensatz zu einem Zuwenig
an Integration kann es nach Maletzke (2002: 74éhaeine weitere Dysfunktion von Mas-
senmedien geben, die Uberintegration, was ein fibBiges Vereinheitlichen, Verwischen
aller Verschiedenheiten, Verlust an Pluralitat*dgloedeutet. Ebenso kbnnen Medieninhalte
durch fehlende oder negative Berichterstattungirnester Gruppen desintegrativ sein, was
im spateren Verlauf dieser Arbeit im Forschungsstaespbrochen wird. Abgesehen davon
geht es im Forschungsstand auch um die empiriscii@r#aitung der Existenz oder Nicht-
existenz von ,Medienghettos®, wobei insbesondere Ftfiage nach der Rolle von Ethnome-
dien behandelt werden wirdn dieser Stelle wird jedoch bereits vorweggenomnoass
aufgrund des hohen Komplexitatgrades nur teilweispirisch Uberprift werden kann, ob
bzw. inwieweit Medien der Integrationsfunktion nkelmen (Jarren 2000: 33).
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3.4 Ethnomedien

3.4.1 Begriffsbestimmung

Ethnomedien — Medien von und fur ethnische Mindéehe— lassen sich wie auch andere
Minderheitenmedien, die fir kleinere Rezipientingreippen produziert werden (Bése/Kogoj
2002: 295), unter den Alternativmedien subsumféreNternativmedien sind Medien, deren
Ziel das Herstellen von Gegendffentlichkeiten istdulie sich zur Aufgabe setzen, ,Kritik
und Utopien zu entwickeln, minoritdre Sichtweiseheimen und Praxen zu thematisieren, zu

reflektieren und gegebenenfalls zu popularisiefétiittner/Leidinger/Oy 2011: 7).

So wie im Alltags- und im wissenschaftlichen Diskin Begriffswandel von ,Gastarbei-
tern“ Gber ,Auslander® und ,Migranten“ hin zu Zusamansetzungen mit ,Migrationshin-
tergrund” erfolgt ist, fand dies auch bei der Benerg von Medien fir diese Gruppen statt.
Dementsprechend wurden diese im Laufe der ZeifGéstarbeitersendungen®, ,Auslander-
programme* bzw. ,Medien fir Migranten* bezeichnét. der deutschsprachigen Wissen-
schaft wird heute meist das Wort ,Ethnomedien“ gebht, ,Migrantinnenmedien” (etwa
Kosnick 2000) jedoch seltener, da dieser nur Medmm Personen, die selbst eingewandert
sind, impliziert. In den USA sind dagegen beide fifeggelaufig — ,,ethnic media®“ und ,im-
migrant press” (Muller 2010: 211). Ein weiterer wendeter Begriff ist jener der Diaspora-
medien (,diasporic media“) (etwa Georgiou 2003 &230Hepp/Bozdag/Suna 2011). Rigoni
(2005: 572) verwendet den Ubergeordneten Begrifiddrheitenmedien (,minority media®),
da dieser allgemein als Gegenbegriff zu Mainstreadien gesehen werden kann und alle
alternativen Medien, sowohl ethnische als auclyitde Medien, umfasst. So kbnnen etwa
unter diesem Begriff auch muslimische Medien (,Musiedia®) verstanden werden. Unter
transkulturellen Medien kénnen Medien verstanderder die verschiedene Minderheiten-
Communities und die Mehrheitsgesellschaft gleidigeinsprechen und die Uber inter- und
transkulturelle Themen berichten (Herczeg/Brangt3: 231). Diese Medien haben im Ge-
gensatz zu Ethnomedien den Vorteil, dass sie aha@idMinderheiten starker mit der Mehr-

heitsgesellschaft verbinden kénnen (ebd.: 211).

Daniel Muller (2010: 212), der in seiner friheresrsehung ebenfalls den Terminus Ethno-
medien verwendet hat, kritisiert diesen in einenualken Beitrag, da der Begriff unterstellt,

dass die Mehrheit nicht ,ethnisch” ist, ,sondergeindwie neutral, staatstragend, tber ,blo-

23 Zumindest gilt dies fiir Ethnomedien im engeremSirauf die genaue Definition wird im Verlauf disse
Kapitels eingegangen. Medien aus dem Herkunftstdindischer Minderheiten sind meist keine Alternagy
dien.
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Ren' Ethnien stehend* (Muller 2010: 213). Er verdenstattdessen den im Deutschen etwas
umstandlich klingenden Begriff ,Medien ethnischeinierheiten” (engl. ,ethnic minority
media“). Auf dieses Problem weisen auch andere riuten, wie Johnson (2010: 108) hin.
Sie nimmt den mangelhaften Terminus ,ethnic mediaér in Kauf, um den Terminus Min-
derheit aufgrund des negativen Beiklangs und désatae, dass es sich dabei nicht immer
um zahlenmaRige Minderheiten handelt, zu vermeitaiters kritisiert Mdller (2010: 213)
die Begriffe ,Mehrheits-“ und ,Mainstream-Mediernda diese implizieren, dass diese Medien
von der Mehrheit rezipiert werden. Dieser Begrsff nach Mduller aber irrefihrend, da viele
Medien von der sogenannten Mehrheitsbevoélkerungyziert und konsumiert werden, was
aber keinesfalls heif3t, dass auch eine zahlenmafageheit die Medien nutzt. Als Beispiel
fur Deutschland fuhrt Mdller die ,taz* an, die niclon der Mehrheit der Deutschen gelesen

wird.

In der vorliegenden Arbeit wird trotz dieser Ubgregen aufgrund von sprachlichen Verein-
fachungen die etablierte Bezeichnung ,Ethnomediarivendet. Auch die Begriffe ,Mehr-
heitsmedien” oder ,Mainstreammedien” scheinen adhder bereits erwahnten Definition
von Heckmann (1992: 55), nach der bei ethnischehrMaten bzw. Minderheiten keine zah-
lenmé&Rige Mehrheit bzw. Minderheit vorausgesetztaagemessen. Im Vordergrund steht
also, welche Gruppe in einer Gesellschaft domingrést. Dementsprechend kdnnen
Mainstreammedien ,as those media that are prodbgeohdfor the mainstream of society;
however that is defined in a specific country at particular point in time”
(Matsaganis/Katz/Ball-Rokeach 2011: 11, Herv. ). d&finiert werden.

Welche Medien genau als Ethnomedien bezeichnet emekdnnen, ist umstritten. Als

vorlaufiger Richtwert kann folgende Definition gt

Ethnic media are media that are produbgdand for (a) immigrants, (b) racial, ethnic, and
lingustic minorities, as well as (c) indigenous plapions living across different countries
(Matsaganis/Katz/Ball-Rokeach 2011: 6, Herv. i..0.)

In den USA und Kanada fallen die meisten Ethnomedieter diese Definition (Weber-

Menges 2005a: 241). Wenn das weite Feld der Ethdiemén Deutschland und Osterreich
betrachtet wird, stellt sich aber heraus, dassR&ibe von Medien nicht dieser Charakterisie-
rung entspricht. Dass eine Definition von EthnoreadProbleme in sich bergen kann, wird

auch an der langen Liste von Kriterien sichtbag Matsaganis, Katz und Ball-Rokeach

42



(2011: 6f) erstellt haben und die 36 Merkmale ahiizd@lie Ethnomedien haben kdnnen, aber

nicht zwingend haben miis$én

Sonja Weber-Menges (2006) schlagt folgende Typelogir Ethnomedien vor: Ethnomedien
im engeren Sinn definiert sie als Medien, ,in Foram Zeitungen, Zeitschriften, Radio- und
Fernsehprogrammen [...], die hauptsachiom Minderheitenangehdrigefir Minderheiten-
angehorige in Deutschland produziert und vertriebemden“ (Weber-Menges 2006: 123,
Herv. i. O.). In die Definition von Ethnomedien imeiteren Sinn fallen auch Medien wie
Fernseh- und Radiosendungen, Zeitungsbeilagen ntednétseiten. Neben den ,genuinen®
Ethnomedien im engeren Sinne, die von und fir Mineiégenangehdrige in Deutschland pro-
duziert werden, ist hier auch eine Sonderform denpinen“ Ethnomedien inkludiert, nam-
lich Medien, die in den Herkunftslandern produziertl nach Deutschland importiert werden.
Diese Medien sind zwar fur den Markt im Herkunftsladkonzipiert, bieten aber zuweilen
auch spezifische Erganzungen fur den deutschentMarkDaneben werden auch Angebote
deutscher Mainstreammedien, die an Personen mitakitigpshintergrund gerichtet sind, als
Ethnomedien im weiteren Sinn bezeichnet (Weber-Msr&P06: 123).

Deutsche ~.genuine”
Ethno-Angebote Ethnomedien
Programm- oder Presse- ganze Pro- aus dem Her- aus Deutschland Transnatio-
teile gramme kunftsland nal/Global
mutter- zweispra- mehrspra- pur | mit spezifi- mutter- interkultu- Internet
sprach- | chig/interkult chig/inter- schen Er- sprach- | rell/transkult
lich urell kulturell ganzungen lich urell

Abbildung 4: Typologie der medialen Angebote fiir dinische Minderheiten (Weber-Menges 2006: 124)

Problematisch an dieser Typologie ist, dass reinglafdsmedien als ,genuine” Ethnomedien
kategorisiert werden, was fir die vorliegende Arlmecht zielfiUhrend ist. Daher erscheint
Daniel Millers (2005b) Kategorisierung sinnvoll@unéchst definiert Muller (2005b: 323)
das Spektrum, in dem sich Ethnomedien befinden é&«dndas von reinen Mainstreammedien
des Aufnahmelandes bis hin zu reinen Auslandsmegieht. Medien des Aufnahmelandes,
also in Mullers Fall deutsche Medien, haben idgadigsherweise Deutsche in Deutschland als

Zielgruppe und Produzentinnen und stehen im BesitzeDeutschen in Deutschland. Ethno-

%4 Die Autorinnen unterteilen die Liste in acht PunkProduzentinnen, Griinderinnen, Zielpublikum, Spea
GrolRe der Organisation, Sitz der Organisation, IthBastribution) und z&hlen im Anschluss die fithBome-
dien mdglichen Auspragungen auf. Beispielsweissarrsie beim Merkmal Produzentinnen: Mitgliedereein
ethnischen Community in einer bestimmten Regionr &adt, Medienorganisationen des Herkunftslandes e
ethnischen Minderheit etc.

43



medien im engeren Sinn werden idealtypischerweiea ethnischen Minderheiten in
Deutschland genutzt und produziert sowie auch keseand kontrolliert. Auslandsmedien
werden von Bewohnerlnnen anderer Lander genutzipuoduziert und stehen im Besitz von
Bewohnerinnen anderer Lander (Muller 2005b: 323ufid) sind aber auch Hybridformen
vorzufinden, die Miller als Ethnomedien im weitei®inne betitelt. Hybridformen, die eher
in Richtung der reinen Auslandsmedien gehen, singlahdsmedien, die einen eigenen Be-
reich fur die Diaspora eines Landes anbieten. Htiealben im weiteren Sinne, die naher bei
den Mainstreammedien stehen, sind Programme od@ssé&teile, die von deutschen Medien
produziert werden (Muller 2005b: 326). Auslandisdfdedien, die von Minderheiten in
Deutschland rezipiert werden, bezeichnet Miller Blenomedien dritter Ordnung (ebd.:
327).

Ethnomedien Il. Ordnung Ethnomedien 1ll. Ord-

nung
Deutsch Auslandisch
,Grundmedium* Deutsch, z.B. WDR Auslandisch, z.B. Hiir- Auslandisch, z.B. al-
riyet Jazeera
~Ethno-Anteil” (Inhalt, Ja Ja Nein
Produktion)?
Rezeption Deutsche in Deutsch- Auslénder im Ausland, Auslénder im Ausland

land, ,Ethno-Anteil*:
Minderheiten/z.T. Deut-
sche in Deutschland

+Ethno-Anteil*: Minder-
heiten in Deutschland

Minderheiten in
Deutschland

Abbildung 5: Ethnomedien im weiteren Sinn (Muller 2005b: 327)

Dieses Modell ist grundsatzlich fur die vorliegendlibeit sinnvoll, wobei der Begriff der
Ethnomedien dritter Ordnung nicht tbernommen widr diese Arbeit gilt: Solange kein

,Ethno-Anteil* am Inhalt besteht, wird ein Mediuncht als Ethnomedium bezeichnet.

3.4.2 Ethnomedien und soziale Integration

Nachdem bereits im vorangegangenen Kapitel aufrdegrationsfunktion von Massenme-
dien im Allgemeinen eingegangen wurde, werden nusdfze beschrieben, die versuchen,
Ethnomedien im Integrationsprozess zu verorten. réfithgenerell die Wirkungen von Me-
dien bisher noch nicht eindeutig erforscht sinddsilie Wirkungen von Ethnomedien noch
viel weniger bekannt und reichen von Annahmen, d#sslie Segregation ethnischer Min-
derheiten beglnstigen bis hin zu Vermutungen Uulssimalative Effekte. Dabei werden
Ethnomedien teilweise in politischen Debatten asidence of the failure of integration”
(Glick Schiller 2004: 9) gesehen, da durch den &edin einer anderen Sprache als Deutsch
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angenommen wird, dass ausschlief3lich Identifikaiiomit dem Herkunftsland geschaffen
werden (ebd.). Ethnomedien missen jedoch im gesaméelialen Kontext gesehen werden.
Gerade fur Diasporas spielt mediale Kommunikatioe éedeutende Rolle, ist doch in erster
Linie durch die heutigen technischen Bedingungee &reltweite Vernetzung und damit die
Aufrechterhaltung der Identitat moglich (Hepp 20083). Dass diasporische Identifikationen
zu einem grolRen Teil durch die heutigen Kommundkemoglichkeiten gestarkt werden,
wird auch empirisch bestatigt, etwa durch Gillegfdi®95) fir die Punjab-Diaspora in Lon-
don. Aber diese vorgestellten Diaspora-Gemeinsehafind keineswegs als geschlossen auf-
zufassen. So nutzen Mitglieder der Diaspora nicntivbedien der Diaspora, sondern auch des
Aufnahmelandes und auch Diaspora-bzw. Ethnomediehisn Aufnahmekontext eingebun-
den. ,Es Uberlagern sich in der deterritoriali®arGemeinschaft der Diaspora verschiedene
Formen der Hybridisierung der IdentitatsartikulatigHepp 2003: 105).

Oft wird gedulRert, dass Ethnomedien ,Medienghettosyorbringen wirden und isolierte
Teiloffentlichkeiten nur mehr Ethnomedien konsuraremwirden. Empirische Untersuchun-
gen konnen dies jedoch nicht bestéatigen (Arnoldi8uter 2007: 133; Hepp/Bozdag/Suna
2011: 124 etc.). Ein anderer Ansatz sieht die Nugzeon Medien des Herkunftslandes bzw.
Ethnomedien als ,begrif3enswerte Identitatsbildung, [welche positiv auf die [Aufnah-
meg]esellschaft zurlick wirkt" (Greger/Otto 2000: p3Fies wird dadurch argumentiert, dass
die Nutzung dieser Medien es erleichtert, eineregéentitat zu bilden — besonders bei der
zweiten Migrantinnengeneration, was wichtig istal@ur bei einer gefestigten eigenen Iden-
titat kann ein Verstandnis zwischen ethnischer Mrhdit und Mehrheit entstehen (Gre-
ger/Otto 2000: 237) ,Die Rezeption heimatspractdichledien wéare dann eine funktionale
Bedingung fiur den Prozel3 des interkulturellen \&rshs und der Integration“ (Greger/Otto
2000: 237).

Park fragte bereits 1922, ob die fremdsprachigederen den USA ,a brake or an accelerator
in the process of assimilation (Park 1922: 86) Bark fuhrt aus, dass zwar Ethnomedien
dazu beitragen, nationale Geflihle zu bewahren, alassimmigrantinnen auch das Bedirfnis
haben, sich in ihrem neuen Umfeld zurechtzufineeas durch die fremdsprachige Immigran-

tinnenpresse befriedigt wird, indem Uber amerikamsEreignisse, Brauche und Ideen be-
richtet wird. Die fremdsprachige Immigrantinnenge@&ann fir Immigrantinnen als ,means

of translating and transmitting to him American wand American ideals” (ebd.: 87) ver-

standen werden. Dabei kommt Park zu folgender Ssfdlgerung: “It seems fairly clear that

what the foreign-language press acutally does, venedr not the editors desire it, is to

facilitate the adjustment of the foreign born te kmerican environment” (Park 1922: 87f).
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Riggins (1992a: 4) konstatiert, dass wohl keinerlieden Pole Assimilation oder Segregati-
on alleine zutreffend ist, sondern dass beidewéeske zutrifft, wobei die Bewahrung der kul-
turellen Identitat ethnischer Minderheiten laut daator etwas starker ist. Assimilationsten-
denzen konnen durchaus vorkommen, indem sie (usludigt) die implizite dominante
Ideologie der Gesellschaft propagieren. Dies etfdldurch, dass Ethnomedien und deren
Produzentinnen nicht auRerhalb der Mehrheitsgebeifs stehen, sondern mit ihr verbunden
sind (Riggins 1992b: 279). In diesem Sinne konnémé&medien als Versuch ethnischer
Gruppen gesehen werden, sich in der Aufnahmegekefts zu organisieren (Viswa-
nath/Arora 2000: 40). Fir die Bewahrung der kultareldentitat ethnischer Minderheiten
sind zwar nicht nur Ethnomedien von Bedeutung, aierdeisten wohl einen bedeutenden
Beitrag dazu, etwa durch die Verwendung der Mindgensprache und die Thematisierung
von minderheitenspezifischen Angelegenheiten. Emeirische Studie (Rigoni 2008)oes-
tatigt diese Annahmen. Das Ergebnis der Untersugiain dass einerseits Minderheitenme-
dien die Gruppenidentitat starken und andererdditalerheiten durch sie viel eher in das
Aufnahmeland integriert werden. Dies liegt wohlatgrdass die Produktion von Ethnome-
dien von einer Gruppe bereits einiges abverlangie-einen hohen Bildungsstand, Status und
Wohlistand. Weiters missen Ethnomedien den polgiscand rechtlichen Standards der
Mehrheitsgesellschaft genligen, um bestehen zu kofiRigoni 2005: 577f). Auch Sreberny
(2005: 446) schreibt, dass Ethnomedien einersaitduBgen zum Herkunftskontext aufrecht-
erhalten oder sogar wiederherstellen und andeterdiei Einbindung in den Ankunftskontext
bestarken kdnnen. Die Autorin fugt hinzu, dass Bthedien auch die Identitat der Diaspora

starken konnen.

3.4.3 Funktionen von Ethnomedien

Die genauen Wirkungen von Ethnomedien kdnnen zwaht mlargelegt werden, es kénnen
aber Funktionen benannt werden. Funktionen werden dis Leistungen verstanden, die
Ethnomedien in der Gesellschaft innehaben kénneandsatzlich verfigen Ethnomedien
uber dieselben Funktionen wie auch andere Massaamdglurkart (2002: 382) unterscheidet
zwischen sozialen, politischen und 6konomischerkomen von Massenmedien, wobei hier

der Fokus auf den sozialen und politischen Funktioliegt®. Eine zentrale Funktion, die

?® Die Studie beruht auf zwei komparativen Untersigian tiber tirkischsprachige und muslimische Meitien
GrolRbritannien und Frankreich.

6 Wobei Ethnomedien zweifellos auch wirtschaftli¢henktionen aufweisen. So stellen sie gerade irtidi-
schen, aber auch der bosnisch/kroatisch/serbig€bemrmunity ein oft nachgeahmtes Geschaftsmodel(£kzu-
ner 2010: 18f, zit. nach Zauner 2011: 284) Daregftlin dieser Arbeit aber nicht der Fokus.
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diese drei Bereiche Uberspannt, ist die Informafiomktion. Soziale Funktionen sind die In-
formationsfunktion, die Sozialisationsfunktion, dieziale Orientierungsfunktion, die Rekrea-
tions- bzw. Gratifikationsfunktion sowie die Integomsfunktion. Als politische Funktionen
nennt Burkart das Herstellen von Offentlichkeit dirtikulationsfunktion, die politische So-
zialisations- bzw. Bildungsfunktion und die Kritikhd Kontrollfunktion (ebd.).

Die Informationsfunktion der Ethnomedien besteht darin, Informationsdefizitler
Mainstreammedien auszugleichen, da diese nichg féhmd, pluralistische Gesellschaften
angemessen zu reprasentieren. Diese Aufgabe UlbeeneBthnomedien, indem sie Uber die
Diasporagemeinschaft informieren, Lésungen zu ketekr migrationsspezifischen Proble-
men (etwa Staatsbirgerschaftsrecht) bieten, Himwi#i®r Veranstaltungen der Diaspora ge-
ben etc. (Hepp/Bozdag/Suna 2011: 130). Durch deitzZBasr Mittel zur Medienproduktion
haben Minderheiten die Mdglichkeit, ihre eigenereiien in den Diskurs zu bringen (Rig-
gins 1992b: 283).

Die Integrationsfunktionvurde bereits diskutiert. Wie erwahnt, wird in dieérbeit die An-
sicht vertreten, dass das Ziel der Integrationgfonknicht in der Vereinheitlichung der Ge-
sellschatft liegen soll, sondern darin, in heteregeGesellschaften die Mitglieder Ubereinan-
der zu informieren, was in diversifizierten Gesgilsften von besonderer Bedeutung ist. Des-
halb ist es eine Funktion von Ethnomedien, ethmischinderheiten Wissen tber die Auf-

nahmegesellschaft anzubieten.

Die Sozialisationsfunktiobedeutet, dass Menschen durch Medien Leitbildert&/ Vorstel-
lungen, Denkmuster etc. vermittelt bekommen. Dabed davon ausgegangen, dass die So-
zialisation das ganze Leben andauert. IdentitateAligemeinen und so auch ethnische Iden-
titdten entwickeln sich standig weiter, wozu audghnémedien beitragen. Dieser Prozess
kann als wechselseitig betrachtet werden: Ethnosmedntwickeln sich als Ausdruck ethni-
scher Identitaten und ethnische Identitaten enwWckich wiederum durch die Medien (Mat-
saganis/Katz/Ball-Rokeach 2011: 75). Zentral idvailladie Verwendung der Minderheiten-
sprache, die sich in vielen Ethnomedien findet. Bache tragt einerseits zur Identitat bei
und andererseits wird dadurch das Uberleben di®pesiche in der Aufnahmegesellschaft
zwar nicht zwingend gesichert, aber doch erleithi2urch Ethnomedien kommen auch An-
gehorige der zweite Migrantinnengeneration vermémrKontakt mit der standardisierten
Sprache ihrer Eltern (Riggins 1992b: 283). Fur @i€eneration dienen Ethnomedien allge-

mein dazu, eine Verbindung zu dem Herkunftsland Elearn zu entwickeln. Ethnomedien
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konnen damit als ,kulturelle Lehrerinnen* (Matsaigdikatz/Ball-Rokeach 2011: 84, Ubers.

d. Verf.) fur Jugendliche ethnischer Minderheitezédichnet werden.

Durch die in Ethnomedien vermittelten Informationkdinnen sich Mitglieder ethnischer
Minderheiten in einer (fir sie teilweise neuen) @lsshaft zurechtfinden, was aBrientie-
rungsfunktionbezeichnet wird. Ethnomedien ,bieten ein Verstasmder aktuellen Beziehung
zwischen der ethnischen Community und der Mehrpedslischaft® (Matsaganis/Katz/Ball-
Rokeach 2011: 16; Ubers. d. Verf.). Konkret hellghnomedien etwa dabei, Jobs zu finden
oder die eigenen Rechte und Pflichten zu verstehen.

Weiters kénnen Ethnomedien auBtekreations- bzw. Gratifikationsfunktioné@mehaben,

also Unterhaltung bzw. Zerstreuung und Ablenkuregdn. Ein Beispiel fiur Printethnomedien
sind spezielle Seiten in sterreichischen Ethnoerediie bosnisch/kroatisch/serbische Witze
anbieten. Auch andere affektive Funktionen konnem subsumiert werden, wie etwa die

,Brucke-zur-Heimat“-Funktion, die Ethnomedien het&n kdnnen.

Eine weitere wichtige Funktion von Ethnomedien dsts Herstellen vonOffentlichkeit
Ethnomedien kdnnen Streitpunkte aufzeigen und lalsférm fur das Austragen von Konflik-
ten dienen. Sie haben dabei auch die Moglichkeitchd das Mobilisieren der Leserlnnen-
schaft politische Prozesse zu verandern. Genedelhén sie starker als Mainstreammedien
Bewusstsein fur bestimmte minderheitenspezifischeyefegenheiten schaffen (Matsaga-
nis/Katz/Ball-Rokeach 2011: 15f).

Weiters haben Ethnomedien eiAetikulationsfunktioninne, d.h. sie dienen als Sprachrohr
ethnischer Minderheiten bzw. spezifischer Intenesgauppen. Dies ist notwendig, da diese
in Mainstreammedien nicht angemessen zu Wort komnatsaganis, Katz und Ball-

Rokeach (2011: 76) schreiben, dass genau das Besliidch einer eigenen Stimme oft zur

Grundung von Ethnomedien fuhrt. Die Autorinnen fanteraus,

that the chance to tell a story about one’s owmpfeedn one’s own words, is an important part
of creating and maintaining an ethnic identity.dpdndent media, created by members of an
ethnic group for that group, create spaces for ldpireg a sense of community, sharing
common events and experiences, and arguing for commawses (ebd.: 77).

Zuletzt sei noch diritik- und Kontrollfunktionder Ethnomedien genannt. Ein Beispiel dafir
ist etwa die Kritik der Ethnomedien an den Andeswugschlagen des Staatsbirgerschaftsge-

setzes in Osterreich.
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3.4.4 Dysfunktionen von Ethnomedien

Es wurde nun eine Reihe von Funktionen von Ethneenedgenannt, wobei mogliche Dys-

funktionen bis jetzt ausgespart wurden. Viele Wassaftlerinnen, die sich mit Ethnomedien
beschaftigen, sind der Ansicht, dass Ethnomediandgétzlich positiv fur eine plurale Ge-

sellschaft sind, wie etwa Geil3ler mit seinem Modell medialen Integration, das im Folgen-
den noch beschrieben wird (siehe auch Browne 200H). Problematisch sind Ethnomedien
dann zu bewerten, wenn sie sich nur auf das Hetdantl beziehen und die ausschlief3lich
genutzten Medien sind, was empirisch bisher etwantschland nicht nachgewiesen wurde.
So wie die Mediennutzung ethnischer Minderheitezhineinseitig sein soll, ist es ebenfalls
wichtig, dass Mitglieder ethnischer Minderheiteshtinur in der Produktion von Ethnome-
dien, sondern auch in jener von Mainstreammedig¢eillag sind, denn dadurch kénnen sich
in Verbindung mit der Mehrheitsgesellschaft trefgfusband 1994: 2). Allgemein haben
Ethnomedien ein grol3es Potenzial. Dieses Potedarélaber nicht als selbstverstandlich er-
achtet werden. So konnen sich Ethnomedien alsvBtetter einer Community prasentieren
und dabei andere Stimmen aus der Community Ubevgnden (Georgiou 2003: 64). Eine

andere Gefahr sieht Browne (2005: 200f) darin, dhssh die Existenz von Ethnomedien
teils falschlicherweise angenommen wird, dass $Wdinstreammedien nicht mehr um

ethnospezifische Themen kiimmern missten.

Anderer Kritik gegeniiber Ethnomedien kann dagegmh rempirischer Uberpriifung wider-
sprochen werden. So etwa die Bedenken, dass inoitulien negative Inhalte verbreitet
werden, was jedoch von der Aufnahmegesellschafjranél von fehlenden Sprachkenntnis-
sen unbemerkt bleibt. Nach jahrelanger Erfahrungdén Erforschung von Ethnomedien
weltweit kann dieses Argument von Browne (2005: 1¥98kraftet werden. Geildler (2005b:
72f) geht nicht von einer Gefahr durch Ethnomedias. Lediglich die vorwiegende Nutzung
von Medien aus dem Herkunftsland ohne Bezug zun&uiegesellschaft birgt zusammen
mit anderen Faktoren die Gefahr einer medialenegggion. Nach dem Modell der medialen
Integration nach Geil3ler stellt die Nicht-Existaron Ethnomedien eine Gefahr dar, da dies
zu einer medialen Assimilation fihren kann. Auckm®&iggins (1992b: 285) geht die groi3te
Gefahr von Ethnomedien davon aus, dass sie niogelgenug bestehen, wodurch sie keinen

Einfluss ausiiben kdnnen.

Ethnomedien sind in der Tat oft nur kurzfristig akharkt, was auch bei den bos-
nisch/kroatisch/serbischen Ethnomedien in Ostdrreikennbar ist. Zum einen liegt dies an

einer mangelnden Finanzierung, die sich durch disingeringe Marktgré3e ergibt. Niedrige
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Auflagenzahlen sind in der Regel nicht gewinnbrimgjeda hohe Fixkosten der Medienpro-
duktion mit geringen Einnahmen durch Werbung bzen ¥erkauf einhergehen. Problema-
tisch ist auch, dass ethnische Minderheiten nishh@amogenes Publikum zu sehen sind, son-
dern verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen @behlAlter, Geschlecht, Bildungsstand
etc.) angehoren. Da die Zielgruppe bereits vergsieise klein ist, kann dies problematisch
sein (Kogoj 1997: 294-297). Ein anderer Parametedie staatliche Politik gegentber Min-
derheiten und ihren Medien. Je nachdem, ob integrtke oder assimilierende Tendenzen
uberwiegen, werden Ethnomedien geférdert oder biehinWeiters sind auch innerhalb der
Minderheit die politischen und organisatorischerul8tren von Bedeutung (Busch 1999a:
7). Innerhalb der Community spielt auch der demiigghe Wandel eine Rolle. So kann sich
etwa die bevorzugte Sprache der Community bei sgatdigrantinnengenerationen andern.
Hier ist wichtig, dass die Medienproduzenten dielgtiuppe nicht aus den Augen verlieren
und ihr Medium gegebenenfalls an die neue Situaigrassen. Auch technologische Veran-
derungen spielen eine groRe Rolle. Heute sind Nedies den Herkunftslandern, also
Ethnomedien im weiteren Sinne, von Migrantinnen eol@thwierigkeiten zuganglich. Dies
kann sie in Konkurrenz mit den eigentlichen Ethndi@e bringen. Hier muss aber bedacht
werden, dass Ethnomedien im weiteren Sinn keine wdeaige speziellen Geschichten tber
die Community im Aufnahmeland bieten, was die Rolée Ethnomedien im engeren Sinn
legitimiert (Matsaganis/Katz/Ball-Rokeach 2011: 12¥). Die modernen technologischen
Moglichkeiten konnen aber auch fur Ethnomedien mgegen Sinn als Chance verstanden
werden, da damit die Kosten fur die Entwicklung tdien gesunken sind, was kleineren
Anbietern die Moglichkeit zur Produktion von Ethneden bietet (Georgiou 2003: 62).

3.5 Geildlers Konzept der medialen Integration

Mit dem Konzept der medialen Integration ethnisckl@nderheiten entwirft Rainer Geil3ler
(2005b) ein Modell, das sich der Frage der Rolle Medien im Integrationsprozess ethni-
scher Minderheiten widmet. Fir die vorliegende Atrist das Konzept insbesondere interes-
sant, da es neben den Mainstreammedien auch dittyjpische Rolle der Ethnomedien im
Integrationsprozess verortet. Das Konzept gehteinar ethnisch pluralen Offentlichkeit so-
wie von einem ethnisch pluralen Mediensystem —dhkiss es Medien der Mehrheitsbevdlke-
rung neben Medien von ethnischen Minderheiten-gibis (Geil3ler 2005b: 71). Somit beste-
hen aul3er der sogenannten Mehrheitsoffentlichkeih amoch verschiedene ethnische Teilof-
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fentlichkeiten, wie etwa die bosnisch/kroatischigsahe Teiléffentlichkeff. Da Angehorige
ethnischer Minderheiten auch Mehrheitsmedien nugdenumgekehrte Fall ist aufgrund feh-
lender Sprachkenntnisse eher selten), Uberlappsm die verschiedenen Offentlichkeiten
(ebd.: 72). Geil3ler (2005b) entwirft seine Typooginhand der bereits besprochenen drei
idealtypischen Modelle von Integration — der As&ition, der Segregation, und der interkul-

turellen Integration.

Assimilative mediale Integration

Die assimilative mediale Integration beschreibt de¥rschmelzung der Mehrheitséffentlich-

keit mit den ethnischen Teiloffentlichkeiten. Hgnd die ethnischen Minderheiten sowohl im

sozialstrukturellen als auch im sozialkulturellear&ch den Mitgliedern der Mehrheitsbevol-

kerung angeglichen. Im sozialstrukturellen Bereigueutet dies, dass die ethnischen Min-
derheiten in allen Bereichen der Medien proportioaprasentiert sind, in den Redaktionen,
Chefetagen sowie in Kontrollorganen. Die Assimiiey auf der sozialkulturellen Ebene be-

deutet, dass ethnische Minderheiten nicht mehrspézifische Gruppe existent sind. Dies
zieht nach sich, dass im medialen System keineosfiezifischen Interessen vertreten werden
und die Medieninhalte keine ethnospezifischen mmgtionen aufweisen. Auch ethnische

Teiloffentlichkeiten existieren in diesem Modellcht, da Mitglieder der — nun nicht mehr

existenten — ethnischen Minderheiten die Medien Aldnahmegesellschaft gleichermalien
nutzen wie die Angehdrigen der ethnischen Mehrimgis Modell der assimilativen medialen

Integration ist nicht wiinschenswert, da es ,den lpsghen Befindlichkeiten und Interessen

grol3er Teile der Migranten® (Geil3ler 2005b: 73) @vipricht.

Mediale Segregation

Die mediale Segregation bezeichnet eine Abschotitimgischer Teil6ffentlichkeiten von der

Mehrheits6ffentlichkeit. Die ethnischen Minderhaiteutzen Uberwiegend Medien aus dem
Herkunftsland und selten oder nie Medien der Aufnegesellschaft. Die Medien aus dem
Herkunftsland werden fur die dortige Bevdlkerungduziert und weisen daher in der Regel
keinen spezifischen Bezug zur Aufnahmegesellsaadt zur Situation der ethnischen Min-

derheit in diesem Land auf. Mitglieder der ethnesthiMinderheiten sind auch nicht an der
Produktion der Mainstreammedien beteiligt und simden Inhalten dieser Medien unterrep-

rasentiert bzw. werden verzerrt negativ dargestetis Modell der medialen Segregation ist

%" Diese Teildffentlichkeit kann wiederum aufgeteittrden in eine spezifische bosnische, eine krdaisnd
eine serbische Teiloffentlichkeit, die sich teilaeiliberschneiden, teilweise aber auch unabhangijnaender
existieren.
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nicht erstrebenswert, da es ,die erwinschte Integraer ethnischen Minderheiten® (Geil3ler
2005b: 73) verhindert.

Interkulturelle mediale Integration

Das dritte von Geil3ler entworfene Modell spanneeriBogen zwischen den Bedirfnissen der
Migrantinnen und dem Bedarf der Aufnahmegeselldchaf Integration der ethnischen Min-
derheiten. Das Modell der interkulturellen medialetegration setzt wie das Modell der as-
similativen medialen Integration eine sozialstru&tie Integration voraus. Ethnische Minder-
heiten sind also in angemessener Weise, d.h. gropak in allen Bereichen des Mediensys-
tems der Aufnahmegesellschaft prasent. Entgegenadsimilativen Modell wird allerdings
keine sozialkulturelle Integration der Migrantinneerlangt, was bedeutet, dass Mitglieder
der ethnischen Minderheiten ethnische Gruppen @ndndethnospezifischen Interessen ver-
treten. Die Interessen der ethnischen Gruppen igsin¥ediensystem der Aufnahmegesell-
schaft gleichberechtigt und stellen eine Dimensieben spezifischen Interessen von Interes-
sensverbanden, Altersgruppen, Geschlechter et¢Gagler 2005b: 73f).

Die Inhalte der Mehrheitsmedien orientieren sicldiesem Modell an zwei in den vorigen
Abschnitten erlauterten Grundsatzen. Zum einen siméusschlaggebend fur die Herstellung
von aktiver Akzeptanz, d.h. sie thematisieren heisweise die Notwendigkeit von Migration
in die Aufnahmegesellschaft nicht nur aus humanitasendern auch aus wirtschaftlichen
und demografischen Grinden. Weiters tragen Medieohdihre Berichterstattung zur sozial-
strukturellen und interkulturellen Integration bBier zweite Grundsatz lasst sich von Durk-
heims Theorie der sozialen Arbeitsteilung herleiteén besagt, dass Medien Uber die ver-
schiedenen sozialen Gruppen berichten und auc ddutzen fur die Gesellschaft themati-
sieren (Pottker 2005: 36), also dass sie ,den ierdenen miteinander lebenden und koope-
rierenden Gruppen relevantes Wissen ubereinandszif3{er 2005b: 75) vermitteln. Auch
negative Aspekte der Migration bzw. Probleme dénisthen Minderheiten werden in die-
sem Modell besprochen, sie dominieren jedoch nicht.

Eine adaquate Berichterstattung der MainstreammadiBezug auf diese Grundsétze ist vor
allem deswegen von Bedeutung, da sie die gesami@k&eung erreichen — im Gegensatz zu
Ethnomedien, die fur gewohnlich nur von ethnischi®nderheiten rezipiert werden. Von der

Mehrheitsbevolkerung ist etwa aufgrund von fehlen8prachkenntnissen, nicht zu erwarten,
dass sie Ethnomedien nutzen. An ethnische Minderiherird aber der Anspruch gestellt, die

Mehrheitsmedien zu nutzen, da andernfalls aufgiomdinformationsdefiziten Uber die Auf-
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nahmegesellschaft und die Teilhabechancen in #rsdeialstrukturelle Integration unmaog-

lich ist (Geil3ler 2005b: 76).

Ethnomedien stellen in diesem Modell eine ErganzigrgMerheitsmedienlandschatft dar. Sie
konnen als eine Art Special-Interest-Medien betetciverden, auf einer Ebene wie bei-
spielsweise Frauenzeitschriften. Personen mit Nignahintergrund kdénnen sich in Ethno-
medien — neben ihren vorhandenen Funktionen inMiEnstreammedien — artikulieren. An-
gehorige ethnischer Minderheiten mit Kenntnisseerithe Aufnahmegesellschaft produzie-
ren Ethnomedien selbst oder sind zumindest an Fn@duktion beteiligt, um Inhalte interkul-
turell integrativ zu gestalten. Die Inhalte der iisimedien orientieren sich einerseits an der
Herkunftskultur und -sprache und stellen damit ¢Beicke zur Heimat" fir die Einwande-
rer und Einwanderinnen dar. Andererseits bieterirsemationen Uber die spezifische Lage
der ethnischen Minderheiten in der Aufnahmegedsdicdie von den Mehrheitsmedien auf-

grund des ethnischen Pluralismus nur in geringenfiddghangesprochen werden kann (Geil3-

ler 2005b: 74f).

Wichtig ist der interkulturell integrative Charaki@rer Inhalte. Segregative Inhalte — z.B. die
ausschlieRRliche Konzentration auf die Herkunftskultder die Konfrontation einer ,Uberle-

genen* Herkunftskultur mit einer einseitig-negapirdsentierten Kultur der Aufnahmegesell-
schaft — passen nicht zu diesem Modell (Geil3le5R0T6).

Ethnomedien sind aber meist nicht imstande Uberralevanten Informationen der Aufnah-

megesellschaft zu berichten, weshalb sie idealserd@mplementar zu den Mehrheitsmedien
genutzt werden. Neben Ethnomedien im engeren $zipieren Personen mit Migrationshin-

tergrund in diesem Modell auch die Medien ihrerkdaftskultur (Geildler 2005b: 76).
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Abbildung 6: Typen der medialen Integration/Segregtion (Geif3ler 2005b: 78)

Das Modell kann auch Ubertragen werden auf patigsStrategien zur Integration von Min-
derheiten. So schreibt der danische Kommunikatisssamschaftler Hjarvard bereits bevor
Geil3ler sein Konzept entworfen hat, von drei pstitien Strategien und deren Konsequenzen
fur die Medienpolitik. Wenn die Politik die Assiration ethnischer Minderheiten befirwor-
tet, wird der Konsum von Medien aus dem Herkunftlals Problem gesehen und versucht,

diesen zu verhindern. Wenn die politische StratagieSegregation abzielt, werden ethnische
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Minderheiten in der Nutzung von Medien aus dem Hefisland bestarkt und bei einer Stra-
tegie, welche die interkulturelle Integration befortet, wird die Nutzung von Medien so-
wohl aus dem Aufnahmeland als auch aus dem Hesdtantt sowie der Konsum von Ethno-
medien unterstitzt (Hjarvard 1996, zit. nach C&hastiansen 2004: 190f).
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4 Forschungsstand ethnische Minderheiten und Medien

Im Folgenden wird der Forschungsstand zum Them@nfMigration und Medien* darge-
stellt. Da die dsterreichische Forschung in allerei®hen dieses Feldes Defizite aufweist,
wird vor allem auf deutsche Forschungsarbeiten Bggnommen. Dabei wird in erster Linie
auf bestehende Forschungsiberblicke zurtickgegriffear ist der Sammelband ,Massenme-
dien und die Integration ethnischer MinderheiterDeutschland” des Kulturwissenschattli-
chen Forschungskollegs der Universitéat Siegen (&éiottker 2005) hervorzuheben. Einen
weiteren Uberblick gibt Trebbe (2009) in seiner Wadtion ,Ethnische Minderheiten, Mas-
senmedien und Integration“ und Ruhrmann (2009)skiagert relevante deutsch- und eng-
lischsprachige Studien zu diesem Themenbereichzwischen 2003 und 2009 erschienen

sind.

Karin Zauner (2011: 48f) beschreibt den internalen Forschungsstand zum Thema ,Mig-
ration und Massenmedien® folgendermaRen: Uber diest®llung von Immigrantinnen in

Massenmedien gibt es sehr viele Arbeiten. Wenideeien gibt es Uber Vertreterinnen eth-
nischer Minderheiten in den Redaktionen und die iBt@tltzung der Immigrantinnen und
sehr wenige Arbeiten sind Uber Ethnomedien vorhan@eziglich der Ethnomedien be-
zeichnet Zauner vor allem deren Inhalte und dapezisll die Darstellung der Mehrheitskul-
tur in den Minderheitenmedien als Forschungsdesidér einer Datenbank zur Migrations-
forschung der Osterreichischen Akademie der Wissexfen (Sievers 2012: 26) wird dieses
Ergebnis bestatigt.

4.1 Darstellung ethnischer Minderheiten in Massenmedien

Die Darstellung ethnischer Minderheiten in den Massedien in Deutschland ist verglichen
mit anderen Fragestellungen im Bereich ethnischedbtheiten und Medien relativ gut er-
forscht. Wahrend anfangs eher Pressemedien erfongglden, stehen mittlerweile Fernseh-
inhalte aufgrund der hohen Fernsehnutzung von Rensmit Migrationshintergrund im Zent-
rum wissenschatftlicher Studien (Ruhrmann 2009tr8)Gegensatz zur Presse und dem Fern-
sehen weisen Horfunk, Film und Internet noch greBeschungsdefizite auf (Miller 2005a:
85f). In Osterreich sowie auch in der Schweiz gibtoch zu wenige inhaltsanalytische Be-
funde zu diesem Thema (Bonfadelli 2007: 97). Eimlyd herrscht in Osterreich insbesonde-
re bei quantitativen Studien, wahrend bereits eimjgalitative Studien, vor allem Diplomar-
beiten durchgefiuhrt wurden (Herczeg 2011: 229)whHelen bereits einige Forschungsuber-
sichten zum Thema in Deutschland (Mdller 2005a; rRwamn/Demren 2000; Trebbe 2009)
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und der Schweiz (Bonfadelli 2007) erstellt, auf die Folgenden Bezug genommen wird.
Trebbe (2009: 78) kommt zu dem Schluss, dass dealti der Studien Uber die Darstellung
ethnischer Minderheiten in Deutschland sehr grgfakser die Befunde der unterschiedlichen

Studien einander &hnlich sind.

Anfang der 1970er erschien die erste Monografidg@o 1972) Uber die ,Gastarbeiter” in
der deutschen Presse. Darauf folgten in den 1980eitere Untersuchungen, Uber das Bild
der ,Auslanderinnen“. Ab den 1990ern wurden ,Asylberinnen®, ,Fremde" oder ,Migran-
tinnen® in den Medien erforscht und nach den Aréggéh vom 11. September 2001 in den
USA werden vermehrt Inhaltsanalysen zu ,Muslimirinearchgefuhrt (Bonfadelli 2007:
97).

Muller (2005a: 100f) fasst die Ergebnisse der qtetiten Studien zur deutschen Presse so
zusammen, dass die untersuchten ethnischen Mintierhm Vergleich zu Deutschen selte-
ner erwahnt werden und dass die Berichterstatturgjerehsweise negativ ausfallt. ,Auslan-
derlnnen“ werden haufig mit Kriminalitat in Verbiadg gebracht werden, wodurch sie be-
drohlich erscheinen. Weiters werden sie oft alst&afsktor und damit als Belastung sowie
als Fremdkorper und damit als Beeintrachtigunglférdeutsche Lebensart dargestellt. Dage-
gen scheinen ethnische Minderheiten nur seltertipasider Berichterstattung auf. So wer-
den etwa ihre Leistungen firs Gemeinwesen kaum proyseen. Weiters werden ,Auslande-
rinnen” meist als passive Objekte dargestellt, fieisweise als Opfer, aber nur selten als
handelnde Subjekte. Besonders negativ werden Asybsenen dargestellt, auslandische
Arbeitnehmerinnen dagegen weniger negativ, wahided andere Gruppen wie auslandische
Spitzensportlerinnen positiv berichtet wird. Zudemrden auch unterschiedliche Herkunfts-
regionen verschieden dargestellt. Personen ausogenannten Dritten Welt, der Turkei und
dem Balkan werden eher negativ dargestellt. Aufdrdar unterschiedlichen methodischen
Herangehensweisen der Studien kénnen keine veckiss| Aussagen zu Verédnderungen in

der Zeit angestellt werden.

Neben den quantitativen Analysen gibt es eine gfiaahl an qualitativen Analysen der
deutschen Presse zum Thema ,Ausléanderinnen®. Dsgge sehr vielféaltig und verstarken
bzw. erweitern in ihren Ergebnissen die quanti&atiAnalysen (Mdller 2005a: 107f). Es
wurden auch einige Diskursanalysen Uber die Ddusiglethnischer Minderheiten in deut-
schen Medien durchgefiihrt (siehe etwa Wengeler ;2008iz 2006). Untersuchungen zum
deutschen Fernsehen sind nach Miuller (2005a: J@nsund teilweise mangelhaft, kbnnen
aber zeigen, dass, wie in der Presse, auch im éleenglie Negativdarstellungen dominieren.
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Unterhaltung wird in einigen Studien untersuchtyaud in der Erforschung der Presse meist

nicht eingegangen wird.

Allgemein kann gesagt werden, dass die deutscheearslithungen das Forschungsfeld se-
lektiv bearbeiten und kein ganzheitlicher Ansatzhamden ist (Muller 2005a: 110f). Fiktio-
nale Angebote werden generell selten unteréticnd wenn, dann meist nicht in Zusammen-

hang mit nichtfiktionalen Inhalten.

In Osterreich fasst eine im Rahmen des EUMC (Ewopdonitoring Centre on Racism and
Xenophobia) durchgefuihrte Sekundaranalyse (Josko2@02) den Forschungsstand zur Dar-
stellung von Migrantinnen bzw. Minderheiten in disterreichischen Medien zusammen. Die
Untersuchung kommt zum Schluss, dass nach denmdé&salEisernen Vorhangs der Diskurs
um osteuropaische Migrantinnen von rassistischest&liungen gepragt war. Wahrend der
Diskurs davor politisch orientiert war (Freiheit auffalb des kommunistischen Regimes vs.
Nichtfreiheit im kommunistischen Regime), fokustesich der Diskurs nach dem Zerfall des
Kommunismus in Osteuropa auf wirtschaftiche Them&ovon auch der Begriff ,Wirt-
schaftsflichtling” gepréagt ist. Durch 6konomischegdmente wurden rassistische Aussagen
oft legitimiert. In allen Untersuchungen ist diedden Zeitung hervorzuheben, die eine sehr
negative Darstellung von Flichtlingen betreibt. Diifft auch auf die Darstellung der
Flachtlinge aus Bosnien und Herzegowina Anfangl@®0er zu, bei der die Kronen Zeitung
die Perspektive der Flichtlinge nicht berticksidhtign Gegensatz zu anderen untersuchten
Medien. Auch spatere Studien beschaftigten sichdemtDarstellung von Flichtlingen in den
Osterreichischen Medien und kamen zu dem Schlass, Afrikanerinnen in der Kronen Zei-
tung aullerst negativ und oft als Drogendealerirdagestellt wurden. Die Qualitatsmedien
wurden im Vergleich dazu seltener analysiert (Josén 2002: 314-321).

Auch Uber den Integrationsdiskurs in osterreicheschiedien gibt es keine ausreichende For-
schung. Neben Diplom- bzw. Magisterarbeiten (Rusa®i7z2 Koca 2009; Konrath 2009), die
sich mit dem Thema beschaftigen, wurde von Gruderczeg und Wallner (2012) im Jahr
2009 die Integration im medialen Diskurs anhandFtbeispiels ,Arigona Zogaf® inhalts-
analytisch erforscht. Die quantitative Analyse redpss die Medienberichterstattung tber
den Fall ,Arigona Zogaj“ als Anschlusskommunikatiemzustufen ist, d.h. dass allgemeine
Themen wie Asyl vorwiegend bei der Thematisierueg énlassfalls zur Sprache kommen

und Hintergrundberichterstattung rar ist, was agdat niedrige Rationalitdtsniveau des Dis-

8 Ausnahmen sind beispielsweise Bulut (2000) unt@r¢2007).
%9 Die Kosovarin Arigona Zogaj und ihre Familie vezkten trotz mehrerer negativer Asylbescheide irefst
reich zu bleiben, was eine heftige medial ausgetradebatte Uber das dsterreichische Asylrechbstes!
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kurses erklaren kann. Ein weiteres Ergebnis dediStist, dass der Diskurs elitenzentriert
verlief, dass also in erster Linie Eliten wie R&étinnen zu Wort kamen. Die Betroffenen
wurden dagegen nur selten als aktive Sprecherlimelen Diskurs einbezogen, sondern in
der Regel als Objekte, Gber die berichtet wurde. Btudie untersuchte weiters, welcher In-
tegrationsbegriff in den Medien verwendet wurde, dllhunter Integration Assimilation ver-
standen wird. Konkret wurde untersucht, ob die lwelte bzw. nationale Herkunft positiv
oder negativ beurteilt wurde und wie Herkunft inzBg zur ,neuen®, also Osterreichischen
Kultur bewertet wurde. Das Ergebnis im Diskurs uen ¢rall ,Arigona Zogaj“ ist, dass rela-
tiv selten explizite Assimilationselemente vorkam&er Diskurs wurde selten fur eine
Grundsatzdiskussion Uber Integration und ldengj&itutzt. Das Fazit der Studie ist, dass das
untersuchte Fallbeispiel zwar einen starken medidéskurs hervorrief, dieser aber zur
grundsatzlichen Behandlung der Integration in deerdeichischen Gesellschaft nur wenig
beitragen konnte (Gruber/Herczeg/Wallner 2012: 28-3

4.2 Medienwirkungen der Darstellungen ethnischer Minderheiten

Die Frage nach der Wirkung von Massenmedien aufligkegrationsprozess ethnischer Min-
derheiten stellt eine der wesentlichen Fragen farkbmmunikationswissenschaft dar, ist
aber bis heute noch lUberwiegend ungeklart. Trebb@9( 238f) stellt fest, dass es in moder-
nen Integrationstheorien ,genau zwei Alternativéin die Rolle der Massenmedien“ (ebd.:
238) gibt: In soziologischen Theorien werden diesBdmmedien oft gar nicht bertcksichtigt
bzw. praktisch ihre Bedeutungslosigkeit konstat{&gser 2000: 36) oder ihnen wird — vor
allem in den Kulturwissenschaften — eine empirisatht belegbare zentrale Rolle bei der
Identitatsbildung ethnischer Minderheiten zugewiesBer Kommunikationswissenschatft
wirft Trebbe eine zu spate Beschéftigung mit ddeedmation ethnischer Minderheiten vor
(ebd.: 239). Weber-Menges (2005b: 135) stellt nentn Forschungsiiberblick fest, dass es zu
Medienwirkungen der Darstellung ethnischer Mindéemein Massenmedien oft theoretische

Uberlegungen gibt, wahrend die empirische Uberprjfreitgehend ausbleibt.

Im Themenfeld Integration und Medien kdnnen zweispektiven bezlglich der Untersu-
chung von Medienwirkungen formuliert werden. ImtensBereich wird der Fokus auf Me-
dieninhalte von Mainstreammedien und deren Nutzilungh die Mehrheitsbevdlkerung ge-
legt. Hier werden die Wirkungen untersucht, die dbgllungen ethnischer Minderheiten auf
die Bevolkerung und deren Sichtweisen gegenuberadderern und Zuwanderinnen haben.
Die zweite Perspektive legt den Fokus auf die Mealikzung ethnischer Minderheiten. Im
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theoretischen Teil wurde bereits darauf hingewieskass sich die Kommunikationswissen-
schaft damit beschaftigt, ob bzw. welche Auswirkemglie Nutzung von Ethnomedien und
Medien des Ankunfts- sowie des Herkunftslandes ld@itinische Minderheiten auf deren
soziale Integration in die Gesellschaft haben. ZWeite Perspektive wird unter 4.4 ,Medien-
nutzung ethnischer Minderheiten“ behandelt. An elieStelle geht es um die Wirkung der

Darstellung ethnischer Minderheiten in Massenmedigidie Gesamtbevoélkerung.

Im Hinblick auf den empirischen Forschungsstandisauf theoretische Annahni@rkann
davon ausgegangen werden, dass eine negative IRengtethnischer Minderheiten tber ei-
nen langeren Zeitraum hinweg in vielen Medien ,aimeal3geblichen Einfluss darauf hat,
welches Bild sich die Rezipienten solcher Medieabla&ften von ethnischen Minderheiten”
(Weber-Menges 2005b: 174) machen. Besonders awgoian, die noch keine gefestigte
Meinung zu dem Thema haben oder wenig Kontakt thitischen Minderheiten hatten, dirf-
te der Einfluss der Massenmedien grof3 sein. Mittdearetischen Annahmen kann aber kein
direkter Einfluss der Massenmedien auf die Einstglen oder das Verhalten gegeniber Per-
sonen mit Migrationshintergrund im Sinne des RezalRion-Modells postuliert werden, da
Medieninhalte auch einfach ignoriert oder bei starlEinstellungen ins Gegenteil des Ge-
meinten interpretiert werden kdonnen (Weber-Mend#358: 175). Interessant ist neben den
Wirkungen der medialen Darstellung ethnischer Mihd#en auf die Mehrheitsbevoélkerung
auch die Wahrnehmung der Berichterstattung Ubeeidiene ethnische Gruppe durch Perso-
nen mit Migrationshintergrund. Diese weisen eineineizer Studie unter Jugendlichen mit
Migrationshintergrund zufolge Parallelen zur intgranalen Erforschung der medialen Dar-
stellung ethnischer Minderheiten auf (Trebbe/Sclagen 2011: 424). Wenn Medieninhalte
Uber die eigene Gruppe konstant als negativ wabrgeren werden, tendieren Individuen
dazu, Medien zu nutzen, die ihnen den Erhalt ekogmitiven Gleichgewichts erméglichen.
Noch wichtiger ist nach den Ergebnissen einer tptalen Untersuchung sogar, dass sich
Personen mit Migrationshintergrund tUberhaupt repréisrt fihlen, also das Gefuhl haben,
durch die Medienberichterstattung ,zum Alltag [ngh6ren” bzw. ,zu Wort [zu] kommen*
(Trebbe 2009: 246).

% Wichtige Ansétze, die in den theoretischen Ubenmggn zu Medienwirkungen immer wieder thematisiert
werden, sind der Agenda-Setting-Ansatz (McCombsiSh@i72) das Thomas-Theorem (Thomas/Thomas 1928)
in Verbindung mit dem Lippmann-Theorem (Lippmani21p die Theorie der kognitiven Dissonanz (Festinge
1957) und der Uses-and-Gratifications-Ansatz (Katehler/Gurevitch 1973).
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4.3 Medienproduktion durch ethnische Minderheiten

Der Anteil von Mitgliedern ethnischer Minderheitender Medienproduktion eines Landes
ist zentral fUr die Integration, da damit auch 8iehtweisen der Minderheiten in den Medien
reprasentiert werden (van Dijk 2012: 21). In denAUSid anderen Staaten, wie GroRRbritan-
nien und den Niederlanden, wurde die Teilhabe vogehdrigen ethnischer Minderheiten an
der Medienproduktion bisher starker erforscht alfeutschland und in Osterreich (Miiller
2005d: 223).

Bereits in den 1970er Jahren stellte eine Studgewdsteuropaische Lander wie Deutschland
und die Schweiz miteinbezog, fest, dass in Einwdndensendungen im Rundfunk auslandi-
sche Mitarbeiterinnen im Gegensatz zu den Angehbirider Mehrheitsgesellschaft meist
freiberuflich angestellt waren, was als ZeichenMesstrauens der Sendungsverantwortlichen
gegenuber den auslandischen Mitarbeitern gesehetleweéann (Hujanen 1976, zit. nach
Mdiller 2005d: 224). Spatere Forschungsarbeitenfl8gEnders/Reuter 2009; Oulios 2007,
Roben 2008), die nicht nur Einwanderinnensendungersuchen, zeigen, dass in deutschen
Medien Angehdrige ethnischer Minderheiten starketaprasentiert sind. Geil3ler, Enders
und Reuter (2009: 91) etwa schreiben von einemilAarteJournalistinnen mit Migrationshin-

tergrund von nur rund einem Prozent in deutscharirRedien.

Der geringe Anteil von Journalistinnen mit Migratshintergrund in ésterreichischen Medien
wurde beispielsweise im dritten ECRI-Report (Eusop&ommission against Racism and
Intolerance 2010: 28) kritisiert. Ein erster Vetsumir systematischen Erhebung des Anteils
von Journalistinnen mit Migrationshintergrund gteline Studie von Petra Herczeg (2012)
dar, in der dsterreichische Printmedien, der ORfFdia APA einbezogen wurden. Das Erge-
ben ist, dass rund 0,5 Prozent der Journalistinméisterreichischen Medien einen Migrati-
onshintergrund aufweisen (Herczeg 2012: 185) uedlamit ,so gut wie keine Rolle im 6s-
terreichischen Printjournalismus spielen” (ebd9)L&ine Recherche der Medienservicestelle
Neue Osterreicherlnnen bringt hervor, dass instiEgenJournalistinnen mit tirkischem oder
ex-jugoslawischem Migrationshintergrund in Osterinéschen Mainstreammedien im Ver-
gleich zu ihrem Anteil an der Gesamtbevolkerungtlddu unterreprasentiert sind, wahrend
Journalistinnen mit deutschem Migrationshintergrsodar Uberreprasentiert sind (Medien-
servicestelle Neue Osterreicherinnen 2012). Eiralitgtive Untersuchung (Stradner 2012)
kommt zu dem Schluss, dass Hurden fir Angehdrigeisther Minderheiten im Journalis-
mus weniger auf direkter Diskriminierung beruhemmdern die Ursache dafur eher in géngi-

gen Qualifikationsprofilen liegen. Barrieren in geurnalistischen Laufbahn tun sich weniger
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fur Journalistinnen mit Migrationshintergrund afift die ihre eigenen Wurzeln von geringer
Bedeutung sind und die nicht als Einwanderer bamwBnderinnen wahrgenommen werden.
Daher fuhrt ein grol3erer Anteil von Angehérigenmngthher Minderheiten in den Redaktionen
nicht zwingend zu einer Berichterstattung, die atarspektiven ethnischer Minderheiten
bertcksichtigt. Dies kdnnte vielmehr durch die Velgrung von Qualifikationsprofilen hin
zu einer Anerkennung von interkulturellen Kompetamzonstatten gehen (Stradner 2012:
13f).

Problematisch an den Erhebungen Uber den Anteillamnalistinnen mit Migrationshin-
tergrund an der Medienproduktion ist, dass die iBhaltorinnen teilweise keine Angaben
von den Medienbetrieben erhalten. Doch auch bdiegenden Informationen sind meist nur
auslandische Staatsburgerinnen identifizierbaeidgeburgerte Personen mit Migrationshin-
tergrund statistisch in den Medienbetrieben nicfdsst werden. Zudem ist problematisch,
dass optimistischere Aussagen zustande kommen, desiierkunftsland der Journalistin-
nen nicht beruicksichtigt wird, da diese in Deutanoll oft aus Landern wie Osterreich oder
den Niederlanden kommen und bereits geringeremflidrer) Diskriminierung ausgesetzt
sind, weshalb der Anteil an auslandischen Joutiatien nur wenig aussagekratftig ist. Hinzu
kommt, dass in den Erhebungen alle Mitarbeiterinagres Medienbetriebs berucksichtigt
werden, also nicht nur solche, die fir Inhalte @odtg sind, sondern auch Technikerinnen
etc., unter denen Personen mit Migrationshintergimvohl einen héheren Anteil haben. Wei-
ters konnen Mitarbeiterinnen mit Migrationshintengd, die bei Einwandererprogrammen
mitarbeiten nicht unbedingt als Zeichen einer guiéggration gesehen werden, da hier Deut-
sche etwa aufgrund fehlender Sprachkenntnisseaoftight eingesetzt werden kénnen (Mul-
ler 2005d: 230ff).

Mittlerweile gibt es verschiedene Projekte, dieséifergrol3erung des Anteils an Journalistin-
nen mit Migrationshintergrund in der Medienprodoktianstreben. Fiur Osterreich ist hier
beispielsweise die ,biber-Akademie” zu nennen, jdiegen Journalistinnen mit Migrations-

hintergrund nach einer journalistischen Grundadsiidj einen Praktikumsplatz bei einem

Osterreichischen Medium vermittelt (biber 0.J.).

4.4 Mediennutzung ethnischer Minderheiten

Wahrend sich der Forschungsstand bisher nur mieifeb Gber Mainstreammedien befasst
hat, geht es in diesem Abschnitt dariiber hinau$ ame Ethnomedien bzw. vor allem um
Medien des Herkunftslandes, damit der gesamte Mkdiesum von Angehdrigen ethnischer
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Minderheiten erfasst werden kann. Studien, die aichdie Nutzung von Ethnomedien be-
schranken und diese nicht im Rahmen der gesamtelieNteutzung von Personen mit Migra-

tionshintergrund untersuchen, werden unter denefalgn Punkt ,Ethnomedien” besprochen.

Ein vorwiegendes Nutzen von Ethno- bzw. Auslandseredird oft mit einer medialen Seg-

regation — dem oft genannten Medienghetto — glesbatzt. In diesem Sinne ist die Frage,
welche Medien von Minderheitenangehérigen genuerthen — Ethno- bzw. Auslandsmedien
und/oder Mainstreammedien — von Bedeutung. Esbist aufgrund mangelnder empirischer
Forschung bisher unklar, inwieweit Medien tatsathkine Integrationsfunktion ibernehmen
(kénnen) (Bonfadelli 2007: 96; VlagBrosius 2002: 93). Im Folgenden wird die bisherige
empirische Forschung zu dieser Frage sowie augbratin zur Mediennutzung von Angeho-

rigen ethnischer Minderheiten zusammengefasst.

Auch zur Mediennutzung von Personen mit Migratiomsiigrund gibt es bereits einige U-
berblicke Uber den bisherigen Forschungsstand @v1@lD05c; Piga 2007; Trebbe 2009), auf
die nun eingegangen wird. Andrea Piga (2007) nimtafei nicht nur Bezug auf die deutsche
Forschung, sondern bezieht auch andere europdissiaer ein, wobei aber keine Osterrei-
chische Studie dabei ist. Im Vergleich zur Darstedl ethnischer Minderheiten in den Mas-
senmedien ist die Erforschung der Mediennutzung Rersonen mit Migrationshintergrund
erst in den letzten Jahren angestiegen. Probleshaiis, dass der Zugriff auf viele Studien
erschwert wird, da viele Untersuchungen, etwa Agfifarschung oder Hochschulschriften,
nicht einfach zuganglich sind (Muller 2005c: 36igd?2007: 218). Wiederum hinkt hier die
Osterreichische Forschung hinten nach, indem si@@ch viel grof3eres Forschungsdefizit als

etwa Deutschland aufweist.

Die Befunde der von Piga zusammengefassten Stedgaben, dass Migrantinnenhaushalte
verglichen mit den Haushalten der Mehrheitsgedadiiut mit elektronischen Medien, wie
Satellitenfernsehen, ausgestattet sind. Dagegkraff@r ihr Zugang zu Computern und Inter-
net vergleichsweise geringer aus. Dementspreclstriths Fernsehen das wichtigste Medium
fur Migrantinnen, was auch fur aus Ex-Jugoslawitamsnende Personen gilt (Piga 2007:
221). Die Fernsehnutzung ist dabei in der Regedrhattungsorientiert. Es gibt keine beson-
ders grofRen Unterschiede bei inhaltlichen Prafemerzvischen Minderheiten- und Mehr-
heitsangehdorigen (Piga 2007: 222). Seit dem Ja@v 2ibt es durch die ARD/ZDF-Studie
.Medien und Migranten® in Deutschland eine reprdatwve Studie zur Mediennutzung von
Personen mit Migrationshintergrund. Im Jahr 201tdewie Studie zum zweiten Mal durch-

gefiihrt und die Ergebnisse zeigen, dass PersoneNigrationshintergrund in Deutschland
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in erster Linie deutschsprachige Medien nutzen,ewntilr viele auch heimatsprachige Medien
zum Alltag gehoren. Faktoren, wie das Alter undBildung sind dabei ebenso wichtig oder
gar noch wichtiger als die ethnische Herkunft (siabheh Klingler/Kutteroff). So ist die Me-
diennutzung bei Jugendlichen mit Migrationshintargt &hnlich wie bei jungen Deutschen
(Simon/Neuwoéhner 2011: 469). Unterschiede zwischegerddlichen mit Migrationshin-
tergrund und Schweizer Jugendlichen fluhrt eine i8tudn Bonfadelli et al. (2008: 143f) ne-
ben dem Migrationshintergrund auf das untersclehdlBildungsniveau zuriick. So sind etwa
Printmedien in Haushalten ethnischer Minderheiterutlich seltener vorhanden als in
Schweizer Haushalten.

Fur das Mediennutzungsverhalten von Personen ngjtadonshintergrund in Osterreich gibt
es noch weniger Daten als fur Deutschland. In emarder Gfk Austria in Zusammenarbeit
mit dem ORF durchgefihrten Studie (Gfk Austria/ORIO8) kam heraus, dass Personen mit
tirkischem Migrationshintergrund von allen Migramténgruppen in Osterreich am haufigs-
ten fernsehen, gefolgt von Personen aus Ex-Jugesiawahrend 65 Prozent der aus der
Turkei stammenden Befragten ihr Fernsehprogramm 8béellit empfangen, da auf diese
Weise turkische Sender verfugbar sind, sind esleeiPersonen aus dem ehemaligen Jugos-
lawien 46 Prozent. Bei einer Erhebung der Printerediommt zutage, dass die Kronen Zei-
tung die haufigste genutzte deutschsprachige Zgibhen den aus der Turkei (34 %) oder Ex-
Jugoslawien (48 %) stammenden Personen ist. Didarfigsten genutzte tlrkische Tages-
zeitung ist Hurriyet (34 %), wéahrend bei den Perscags Ex-Jugoslawien die am haufigsten
genutzte Tageszeitung in den Sprachen des ehemaliggslawiend/esti (17 %) ist (Gfk
Austria/ORF 2008: 0.S.)

Viele Untersuchungen belegen eine sich gegenseitignzende Nutzung von Medien des
Herkunfts- und des Aufnahmelandes (z.B. Sauer 20%@)er-Braun (2002: 29) spricht in
diesem Zusammenhang von der Etablierung eines gdukligranten-Mediensystems* in
Deutschland. In der Regel ist es nur eine kleinealhxon alteren Migrantinnen, die aus-
schlie8lich Medien ihres Herkunftslandes nutzenmivalie ,Medienghetto-These” weitge-
hend widerlegt werden kann (Piga 2007: 222). H&006: 79) spricht davon, dass solche
Beflrchtungen ,weit Ubertrieben” sind. Bei der gesa Betrachtung von Mediennutzungs-
motiven stellt sich heraus, dass die Nutzung voribte aus dem Herkunftsland nicht auf-
grund mangelnder Deutschkenntnissen erfolgt, sondiesse als Quelle zusatzlicher Informa-
tionen rezipiert werden (ebd.: 89). Studien zur Medutzung ergeben, dass insbesondere
Personen, die aus der Turkei oder Ex-Jugoslawanmsen, oft Medien aus ihrem Herkunfts-
land nutzen, wobei die Nachkommen der Migrantinpereits 6fter Mehrheitsmedien nutzen.
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Migrantinnen der ersten Generation &uf3ern oft demdth, dass Nachrichten aus dem Auf-
nahmeland auf ihre Bedurfnisse eingehen sollenBB&iagungen unter Personen mit Migra-
tionshintergrund wird zudem die negative Darstajlbaw. Marginalisierung ethnischer Min-
derheiten in Nachrichtensendungen kritisiert (F2ga7: 222; Trebbe 2009: 246). Personen
aus der zweiten Generation nutzen Medien aus demuhiésland vor allem aus affektiven
Grunden bzw. um Informationen Uber das Land ihféeri zu erhalten (Piga 2007: 223).
Hier spielen auch Internetangebote eine grof3e Ralliem sie Personen mit Migrationshin-
tergrund eine weitere Moglichkeit unterbreiten, detr Heimatkultur und -sprache in Kontakt
zu bleiben, wahrend sie gleichzeitig auch Inforoman Uber das Aufnahmeland bieten und

damit zur Integration beitragen (Kissau 2008: 200).

Die Hypothese, dass eine hohere Nutzung von MedikerMehrheitsgesellschaft durch Per-
sonen mit Migrationshintergrund vorteilhaft fir derintegration ausfallt, kann zwar in eini-
gen Studien bestétigt, aber nicht verallgemeinentden. So gibt es hier Unterschiede zwi-
schen den verschiedenen Herkunftslandern und Medliemgen. Fir das Fernsehen kann
diese These beispielsweise nicht bestatigt werBega(2007: 223). Fest steht, dass Personen
mit Migrationshintergrund, die langer im Aufnahmmedasind, hohere Sprachkenntnisse und
einen hoheren Bildungsstand aufweisen, ofter Metsmedien nutzen, wobei hier die Kausa-
litaten unklar sind (Muller 2005c: 382). Trebbe @2065) sieht die Mediennutzung von An-
gehorigen ethnischer Minderheiten nicht nur alsMittel zur Integration, sondern vielmehr
als Indikator fur den individuellen Integrationgsta Ausgehend von den Akkulturationsstra-
tegien nach Berry (1997: 9) — Integration, Assitiola, Separation und Marginalisierung —
fasst Trebbe in seiner Studie die Untersuchungsterherinnen tirkischer Herkunft zu drei
Typen zusammen: zu einem assimilativen, einem iiategn und einen im Vergleich zu den
beiden anderen separierten Typ (Trebbe 2009: 2D&f)separierte Gruppe weist eine gerin-
gere Nutzung deutscher Medien auf als die beideleran Gruppen. Der Integrationsstatus
kann aber keine Aussagen Uber die Nutzung von sthikh Medieft machen, was die
Schlussfolgerung zulasst, dass die Nutzung vorsdeeh und turkischen Medien unabh&ngig
voneinander ablauft (Trebbe 2009: 208). Weitersnkerirebbe einen Einfluss der Medien-
nutzung auf das Verhaltnis ethnischer Minderheizan deutschen und tirkischen Gesell-
schaft feststellen. Die Nutzung deutscher Medigrdeannach einen Einfluss auf die Integra-
tion ethnischer Minderheiten: Er kann ,als posgteigernd fur integrative und assimilative

Strategien und als hemmend flr separierende ungimadisierende Akkulturationsstrategien

%1 In der Untersuchung wurde unter tiirkischem Fermmsetirkischsprachiges Fernsehen und unter deutschem
deutschsprachiges Fernsehen verstanden, es waadkesthe Unterscheidungen zwischen Ethnomediemim e
geren Sinn und Auslandsmedien getroffen (Trebb®2209).
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beschrieben werden* (Trebbe 2009: 235). DagegeriealNutzung turkischsprachiger Me-
dien aber keine Effekte, die eine Abwendung vondidertschen Gesellschaft begiinstigen, sie
kann hochstens der Assimilation entgegenwirken Jelits kann also gesagt werden, dass
»(njicht die Nutzung turkischer Medien, sondern diéchtnutzung deutschsprachiger Me-
dien® (Trebbe 2009: 232) zu separatistischen Terelefiihren kann.

4.5 Ethnomedien

Ethnomedien werden in der Wissenschaft oft ,nurkasiosum oder Exotik abgehandelt*
(Becker 2007: 45). Wahrend in traditionellen Eindarungslandern wie den USA und Kana-
da sowie auch in Landern wie Deutschland die Ecfarag von Ethnomedien bereits in den
19070er und 1980er Jahren begann, erfolgte di€sfarreich erst spater (Busch 1999b: 3).
Bisher befassen sich in Osterreich vor allem Hdehischriften (Brantner 2002; Kogoj 1997;
Tsvetanova 2011; Yildiz 2009) mit Ethnomedien, wsstnde Inhaltsanalysen gibt es kaum
(Zauner 2011: 57). Bisher wurde der Fokus in Ostefnr auf die Erforschung von Medien
autochthoner Minderheiten gelegt — teilweise auchverbindung mit den Medien von
Migrantinnen und deren Nachkommen (etwa Kogoj 1®¥sch 1999a; Bbose/Kogoj 2002;
Bose/Haberfellner/Koldas 2001; Purkarthofer/RaiRappl 2005; Herczeg 2009). Die Me-

dien von Migrantinnen sind dagegen weitgehend ongcht.

International sind Ethnomedien zwar besser erfoysmiber oft sind diese Untersuchungen
einzelne Fallstudien. Einige Studien sind umfassemehd beziehen mehrere Lander mit ein,
so die Studie von Browne (2005), in welcher elekisohe Ethnomedien tber 20 Jahre hin-
weg in einer Vielzahl von Landern auf allen Kontitenuntersucht wurden. Eine sehr um-
fassende Arbeit Gber Ethnomedien bieten MatsagKiiz, und Ball-Rokeach (2011) mit ih-
rem Werk ,Understanding Ethnic Media“. Das Einfahggwerk vermittelt die Geschichte
der Ethnomedien in Europa, den USA und anderentetaamnd widmet sich detailliert den
Nutzerinnen und Produzentinnen von Ethnomediergefdiein ist fir die internationale For-
schung zu Ethnomedien festzustellen, dass es &faggel an inhaltlichen Analysen gibt.
Der Fokus liegt auf der Produktion und der Nutzwwn Ethnomedien. In der US-
amerikanischen Forschung gibt es eine vergleiclsMange Tradition der Ethnomedienfor-
schung. Ein Beispiel ist eine Studie von Rudolf Weim und Martha Collins Bayne, die in

den 1940er Jahren Fremdsprachenprogramme fur Edesamund Einwanderinnen unter-
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suchtef?? (Arnheim/Bayne 1941, zit. nach Wilke/Tsaparas 139®). Eine weitere frithe US-
amerikanische Studie — Parks Untersuchung zur Imamtthnenpresse — wurde in dieser Ar-
beit bereits erwahnt. Mitte der 1980er Jahre faSsteervi-Velez (1986) den amerikanischen
Forschungsstand zum Thema Massenmedien und etbnistinderheiten zusammen, in dem
auch die Rolle der Ethnomedien im Integrationspseafiskutiert wird®. Ein relativ aktueller

Uberblick Uiber den internationalen Forschungsstsingei Johnson (2010) nachzulesen.

In Deutschland gibt es aufgrund dessen, dass tini@mmige Personen die grof3te ethnische
Minderheit sowie eine ,Gruppe mit besonderen Ird&égnsproblemen* (Weber-Menges
2005a: 244) sind, bisher vor allem Studien zu gotkeén Medien und dabei meist Ethnome-
dien im weiteren Sinn, also Medien aus der Turkev@ Aumdiller 2007; Bader 2009; Becker
2000; Staab 2000). Andere Medien, wie jene von Bobmen, Kroatinnen, Montenegrine-
rinnen und Serblnnen sind dagegen weitgehend usehb(Geildler/Pottker 2005: 396). Be-
kannt ist aber, dass Personen, die aus dem ehemaliggyoslawien stammen, haufiger deut-
sche Medien und seltener Ethnomedien nutzen aldinen (Geil3ler/Pottker 2005: 396).

Inhalte

Bisher gibt es im deutschen Sprachraum einen Mamgéhhaltsanalysen von fremdsprachi-
gen Medien (Vlasi 2012: 421). Deutsche Studien, welche die Inhalte Medien, die in der
Turkei produziert wurden, untersuchen, fassen @eidid Pottker (2005: 395) so zusammen,
dass diese eher segregative als integrative Inhalben. Dabei muss aber hervorgehoben
werden, dass diese Befunde nicht Uberraschendigiriedien, die in der Turkei produziert
werden und wohl nicht fur Ethnomedien im engerem8iubertragen werden kénnen. Diese
Medien berichten nationalistisch und turkeizentrie@ahrend tber Deutschland und TarkIn-
nen in Deutschland nur sehr wenig berichtet wirdutSehland wird von diesen tirkischen
Medien vor allem negativ dargestellt. Besonderden Untersuchung von Ethnomedien mit
religioser Ausrichtung wurden starke anti-deuts&tessentiments festgestellt. Ein Beispiel
fur eine solche Untersuchung ist eine Inhalts- emé& Programmstrukturanalyse von zwei
tirkischen Sendern, die von turkischstdmmigen Persan Deutschland stark genutzt wer-
den. Das Ergebnis fir den einwéchigen Untersuchagigaum ist, dass keine Nachrichten-
themen vorkommen, die sich an turkische Migrantiniteeuropaischen Landern wendeten
(Greger/Otto 2000: 245). Nach Geil3ler und Péttkerdie Darstellung Deutschlands dieser

%2 Das Ergebnis der Studie war, dass viermal so gadichrichten aus den ehemaligen Heimatlandertnaer
migrantinnen gesendet wurden als Nachrichten andJ&8A, was die Autorinnen als Hirde fir die Assieil
rung in die USA deuteten (Arnheim/Bayne 1941, rm@ich Wilke/Tsaparas 1998: 272).

% Die Funktionen von Ethnomedien werden an diesalteSticht erneut diskutiert — tiber sie kann im ettt
3.4 ,Ethnomedien” nachgelesen werden.
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turkischen Medien, die auch in Deutschland genu&zten, sogar noch integrationshemmen-
der als die Darstellungen der Turkinnen in deutsdd@instreammedien. Weiters ist anzu-
merken, dass sich bisherige Analysen vor allemrdafmative Programme bezogen, was die
Aussagekraft angesichts der starken Unterhalturegg@rung der tlrkischen Rezipientinnen
schmalert (Geil3ler/Pottker 2005: 396). Muller (200%ritisiert an den Ergebnissen vieler
Studien Uber die Inhalte von Ethnomedien, dassedmsist nicht reprasentativ sind, da es
sich meist nur um die Beschreibung von Einzelfalandelt. Was er aus den Studien uber die
turkischen Ethnomedien im weiteren Sinne herausgaléat, ist, dass diese Medien nicht die
Interessen der Turkinnen in Deutschland, sondexrirderessen der Turkei vertreten. Da die
Medien aus dem Herkunftsland kommen, berichteras@h nicht in einem relevanten Aus-
mald Uber Deutschland. Allgemein folgert Muller,gld& Studien nicht ausreichend sind, um
Forschungslicken zu schlieBen. Besonders Ethnomedire in Deutschland produziert wer-
den, stellen ein Forschungsdesiderat dar (Mulle6B0348).

Uber die Nutzung von in Deutschland produziertdmBmedien konnte Mdller nur eine Stu-
die ausfindig machen, und zwar jene von Wilke usdparas (1998), die das Bild Deutsch-
lands und der Deutschen in einer offentlich-rechén Sendung im Hessischen Rundfunk
untersuchen. Die Sendung wird in sechs Spracheandet wobei die Autoren die spanisch-
sprachige Version analysierten. Die Ergebnisse di§sadung wurden verglichen mit der
Berichterstattung zweier spanischer Tageszeitungemit das Fernbild untersucht wurde,
wahrend die Sendung des Hessischen Rundfunks dasilifNau Deutschland untersuchte.
Das Fernbild war dabei deutlich positiver gepragt das Nahbild (Wilke/Tsaparas 1998:
289). Die Untersuchung der in Deutschland ausddttraSendung ergab den Autoren nach
ein ,bestlrzendes” Ergebnis, da Deutschland sefpatinedargestellt wurde. Die meisten In-
formationen der Sendung betrafen zwar Deutschiaad, prinzipiell als integrationsférdernd
angesehen werden kann, aber die Art, wie Deutsclidaeadhrieben wurde, tragt den Autoren
nach wohl kaum zur Integration bei. Die Sendungridugsiert in erster Linie den Umgang
Deutschlands mit Auslanderinnen, womit sich beisBeen mit Migrationshintergrund wohl
~der Eindruck verstarken [muss], diskriminiert unight als gleichberechtigte Birger akzep-
tiert zu sein“ (Wilke/Tsaparas 1998: 291). Die Aetofligen hinzu:

So sehr man von deutscher Seite selbstkritischideed Spiegel blicken muf3, weil er die
Wahrnehmung der Lebenswirklichkeit durch hier leteerAuslander wiedergibt, so wenig
wird man das groRRenteils negative Deutschlanddgdaagemessen und gerechtfertigt hin-
nehmen wollen. Ein Beitrag zur Verstandigung isjestenfalls nicht (Wilke/Tsaparas 1998:
291).
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Weitere Studien, die sich mit Ethnomedien, die inkédnftsland produziert werden, befassen,
sind nach Mdller (2005b: 350) dringend nétig und danze Forschungsfeld der Ethnomedien
sollte systematisch untersucht werden, was bisgtet. Muller (2009) selbst tragt zur Verrin-
gerung des Forschungsdefizits Uber Ethnomdien iatd2bland bei, indem er die Europa-
Ausgabe der turkischen Zeitung Hurriyet untersublise war, trotz des erheblichen media-
len Interesses und mehrfacher Kritik, sie sei irdeégnshemmend, bis dahin wenig erforscht
(Maller 2009: 300). Das Ergebnis der Studie isgdBltrriyet den Leserlnnen keine prakti-
schen Alltagstipps bietet, wofur nach Mdller fue diirkische Bevélkerung in Deutschland
aber groRer Bedarf herrsche. Wenn deutsch-turkiKoimdlikte angesprochen werden, ist der
Zeitung nach in der Regel die tlurkische Seite insHReDeutsche Institutionen werden sehr
negativ dargestellt und Turkinnen durchwegs al=©gér Behtrden dargestellt. Wenn es um
Integration geht, wird von der deutschen Seite sefirgefordert, aber es ist kein Entgegen-
kommen der tirkischen Seite zu verzeichnen. Mulaat ist, dass die Berichterstattung der
Hurriyet langfristig Integration eher behindert #isdert (Muller 2009: 308-313).

Eine fur die vorliegende Arbeit aufgrund von ihi@perationalisierungen interessante quanti-
tative Inhaltsanalyse (VIaSi2012) untersucht integrationsrelevante Medieniehad turki-
schen Medien. Dabei wurden nicht nur Beitrdge mitezogen, die explizit das Thema Integ-
ration behandeln, sondern auch andere integraél@vemten Beitrdge eingeschlossen. Dabei
griff der Autor auf die vier Dimensionen der Somgtgration nach Esser zurtick - Kulturati-
on, Platzierung, Interaktion und Identifikatién Damit fuhrte er eine exemplarische
Untersuchung von tirkischsprachigen Medien in Deuéd durch. Das Ergebnis auch
dieser Analyse ist, dass tiurkischsprachige Medienigvintegrationsrelevante Inhalte, wie
das Erlernen der deutschen Sprache, der Erwerbbeanflichen Qualifikationen oder der
Kontakt mit der deutschen Bevdlkerung, aufweisemclA dieses Ergebnis kann unter
anderem wieder damit erklart werden, dass Medigersucht wurden, die in der Tirkei
produziert wurden und fur die diese Themen daherekgrol3e Rolle spielen (ebd.: 438).

In Osterreich kann auf eine aktuelle Studie tUbedigte die von Migrantinnen produziert
werden, hingewiesen werden (Brantner/Herczeg 2@&Yei handelt es sich um eine Unter-
suchung des transkulturellen MediuBiber, bei der unter anderem der Inhalt des Mediums
untersucht wurde. Es zeigte sich, dass EinwandeumugMinderheitenthemen eine grol3e
Rolle in der Berichterstattung des Mediums spieledBiber eine Plattform zur Ausverhand-

lung von Werten darstellt (ebd.: 231). Die Bericbtattung Gber Minderheitenthemen weist

34 Die Beschreibung dieses Konzepts ist im Absch8itziale Integration ethnischer Minderheiten* nadbz
sen.
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dabei einen Fokus auf gegenseitigen Respekt atiemé bei anderen Themen, die sich nicht
mit Minderheiten befassen, hedonistische Werte ta@ffen sind (ebd.: 226). Neben der In-
haltsanalyse befragten die Autorinnen Journaligitndes Mediums und untersuchten, wie
viel Aufmerksamkeit der Zeitschrift von der ¢stécheschen Presse entgegengebracht wurde.
Die Analyse ergab, da&ber verglichen mit anderen Wiener Ethnomedien im nedi®is-
kurs prasenter ist. Brantner und Herczeg (2013) 2&ktatigen nach ihrer Untersuchung

»vorsichtig optimistisch®, dass transkulturelle Med als Briickenmedien dienen kdnnen.

Produktion

Zur Produktion von Ethnomedien wird in den Studnuber die Schwierigkeiten, die sich
Produzentinnen bereiten, berichtet. Eine Untersoghzu Produzentinnen von britischen
Programmen fir Minderheiten (Cottle 1997) kommtspatlsweise zu dem Befund, dass die
Produzentinnen standig mit Beschrankungen und \&c&ndernden Bedingungen konfron-
tiert sind (Cottle 1997: 218). Browne (2005: 180jicht unter anderem strukturelle Probleme
bei der Ethnomedienproduktion an. Matsaganis/KattBockeach (2011) beschreiben in
ihrem Einfihrungswerk die Produzentlnnen von Ethedien in vielen Facetten, die von

wirtschaftlichen Aspekten bis hin zu Ethnomedien,alvic communicators” reichen.

In Osterreich kénnen zu Arbeiten tiber Produzentirven Ethnomedien wieder vor allem
Hochschulschriften ausfindig gemacht werden (Bramer 2001; Brantner 2002). Die im
vorigen Abschnitt angesprochene Studie (Brantneditgy 2013: 229f) untersucht unter an-
derem das Selbstverstandnis von @iber-Journalistinnen und kommt zu dem Schluss, dass
diese eine positive Einstellung zu Migration habs&ioh flir Integration einsetzen sowie ein

migrantisches Selbstbewusstsein transportieren.

Auch eine andere Studie befasst sich mit Produzeeti von Ethnomedien in Osterreich:
Zauner 2010 (zit. nach Zauner 2011: 283ff) fuhme&iviews mit Herausgeberinnen und
Chefredakteurinnen von Ethnomedien im engeren &srkam heraus, dass die meisten 6s-
terreichischen Ethnomedien erst vor kurzem gegitivwdeden, weshalb die Autorin von ei-
nem ,Ethnomedien-Boom* in Osterreich spricht. DielRe Anzahl von Neugriindungen kann
etwa mit Informationsdefiziten tiber Osterreich den Personen mit Migrationshintergrund
bzw. Uiber die Communities erklart werden, aber tnétirch staatliche Férderung@nOb-

wohl es seit 2007 auch fiur fremdsprachige Medie®#terreich eine Publizistikforderung

% Dies wird auch in einer Studie von Browne (200B¢rielektronische Ethnomedien angesprochen. Den Beo
bachtungen des Autors nach spielen bei der GriindongEthnomedien strukturelle Griinde meist nur eine
untergeordnete Rolle. Meist ist die Bereitschaft Wadividuen der Hauptgrund fir die Griindung eigésno-
mediums (Browne 2005: 180).
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gibt, sind Ethnomedien aufgrund der Anforderungektisch davon nicht begiinstigtDie
meisten Osterreichischen Printethnomedien werdatisgrerteilt und die Auflage liegt bei 70
Prozent unter 50.000 Stuck. Die Studie zeigt, dashl die meisten Journalistinnen in
Ethnomedien nicht bezahlt werden, was teilweise Kasten der journalistischen Qualitat
geht. Eine Diplomarbeit (Yildiz 2009: 106) uberkische Monatszeitschriften in Osterreich
zeigt etwa, dass eines der grofdten Probleme instimén Ethnojournalismus eine unprofes-
sionelle Redaktion ist. So nennt der Autor etwavofkommende grammatikalische Fehler in
den Zeitungen sowie fehlende Quellenangaben. REli&Svon Zauner nach liegt ein weiteres
Problem fir Ethnomedien darin, dass laut den befragxpertinnen Kritik an 6sterreichi-
schen Institutionen, Medien oder 6sterreichisclwitipcher Parteien bzw. Politikerinnen zu
.einer drastischen Kirzung von Werbeeinnahmen® (&aw2010, zit. nach Zauner 2011:
288). fuhrt bzw. fuhren kann, was kritischen Jolisnaus drastisch einschrankt. Zauner

kommt daher zum Schluss, dass sich Printethnomédighk nicht leisten konnen.

Nutzung

Studien, die sich speziell mit der Nutzung von Btiedien und nicht nur mit der Nutzung

von Medien des Herkunftslandes beschéaftigen, sandTreilweise werden Ethnomedien zu-
sammengefasst zu Ethnomedien im engeren Sinn usidAdsmedien, wodurch, wie etwa in

einer amerikanischen Studie (New California Medi@%), der Anteil der Nutzerinnen dieser

Medien sehr hoch ist. Der Studie nach nutzen eert®l der US-amerikanischen Gesamtbe-
volkerung und 80 Prozent der Angehorigen ethnisthinderheiten Ethnomedien regelmafig

(New California Media 2005: 11).

Eine sehr aufschlussreiche Studie im ZusammenhandemNutzung von Ethnomedien ist
jene von Jeffres (2000). Der Autor untersuchteinerePanel-Studie im Zeitraum zwischen
1976 und 1992 den Zusammenhang zwischen Medienmgitzwor allem der Nutzung ethni-
scher Medien — und ethnischer Identitat (Jeffre802605). Die Studie kam zu dem Schluss,
dass Ethnomedien dazu beitragen, ethnische Idemtitéh Zeitverlauf beizubehalten. Umge-
kehrt zeigte sich kein so klarer Zusammenhang, wanimder ethnischen Identitat auf die
Nutzung von Ethnomedien geschlossen wird. Daminkgesagt werden, dass Ethnomedien
eine wichtige Rolle in der Beibehaltung ethnisdidentitat einnehmen (ebd.: 522f).

% Die Richtlinien besagen, dass mindestens ein l4geher bzw. eine Herausgeberin Osterreicherlnrsass,
das Medium in ganz Osterreich vertrieben werdensnsasvie dass der Kaufanteil zumindest 50 Prozent de
gesamten Auflage ausmacht. In der Praxis schastld®3lich so aus, dass nur ein Ethnomedium Hatikiz
forderung erhalt (Zauner 2010, zit. nach Zaunen2@85).
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Eine relativ neue Studie aus Deutschland besch&itty mit der Nutzung von Ethnomedien
im engeren Sinn durch turkische Migrantinnen uradltstest, dass rund ein Viertel der tir-
kischstimmigen Migrantinnen diese Medien nutzem¢82010: 70). Dabei sehen diese Nut-
zerlnnen haufiger Defizite in der Berichterstattisayvohl deutscher als auch turkischer Me-
dien als Nichtnutzerinnen, aber nur 12 ProzentNigrerinnen gibt explizit an, dass Ethno-

medien diese Lucken fillen (ebd.: 71).

Eine qualitative Studie von Hepp, Bozdag und Sw@f11) zur Nutzung von Ethnomedien
bringt als Ergebnis Folgendes zutage: Wichtige ¢iakt fir die Nutzung von Ethnomedien
sind das subjektive Qualitditsempfinden der Angebiotd nicht nur, dass die eigene Diaspo-
ragemeinschaft durch das Medium reprasentiert iind.anderer Faktor, der hinderlich sein
kann ist eine allgemein ablehnende Haltung gegenHltienomedien (Hepp/Bozdag/Suna
2011: 127ff). Nutzungsmotive von Ethnomedien siatrsvielféltig und umfassen alle zuvor
beschriebenen Funktionen der Ethnomedien. Betraché®m die Ethnomedien im engeren
Sinn, sind fUr die Nutzerlnnen in erster Linie dfiszhe Informationen Uber die Diaspora
relevant (Hepp/Bozdag/Suna 2011: 133).

Eine Osterreichische Diplomarbeit (Lackner 2000abst sich mit den Ansprichen die Per-
sonen, die aus dem ehemaligen Jugoslawien stanandfthnomedien stellen. Die qualitati-
ve Befragung ergab, dass sich die Befragten eilyltken wiinschten, die von Migrantinnen
selbst gemacht werden, da sich Osterreicherinnent im ihre Situation versetzen kénnen.
Als Argument fir Ethnomedien wurde genannt, dassealdie Beziehung zum Herkunftsland
fordert. Vor allem fur die zweite Generation segaiche Medien wichtig, da diese mit der
Sprache ansonsten nur wenig in Kontakt kommt. Da&dgjten erwarten sich in solchen Me-
dien Ratschlage, vor allem beziglich Blrokratienige Befragten aul3erten die Angst einer
Segregation, weiters auch, dass muttersprachlichdievekontraproduktiv seien, da die
Migrantinnen Deutsch lernen mussten. Von Ethnonmeaveéd vor allem Objektivitat ge-

wunscht, die in sterreichischen Medien fehlen wiirebr allem bei der Thematisierung von

Personen mit Migrationshintergrund (Lackner 200ID-113).

Das Institut fur qualitative Marktforschung (2014)hob in einer Befragung in Wien die
Reichweite von Ethnomedien. Dabei stellte sich iigrdass vor allem Personen, die alter als
50 Jahre sind, Ethnomedien konsumieren. Die mééstgee Tageszeitung aus dem ehemali-
gen Jugoslawien istestj wahrendKosmound Biber die meistgelesenen Ethnomagazine sind
(Institut far qualitative Marktforschung 2011: 1%&)ine von eety Telecommunications GmbH
(2012) durchgefuhrte Studie kommt dabei aber aufagideres Ergebnis. Hier geben mit 43
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Prozent die meisten Befragten an, regelmaRigBlélel Magazinzu lesen, wahrend nur 23
Prozent dasselbe tibkpsmosager. Weiters fand diese Studie heraus, dass nur 17eRto
keine Monatsmagazine auf Bosnisch/Kroatisch/Sendessen. Die beliebtesten muttersprach-
lichen Tageszeitungen sind der Studie ndehti(21 %), gefolgt vorbnevni Avaz11 %). 43
Prozent der unter 30-Jahrigen liest keine Tagesmgén auf Bosnisch, Kroatisch oder Ser-
bisch. Die beliebtesten muttersprachlichen Wochgazae sind Svet (12 %) sowie Scandal
(10 %). Mehr als 60 Prozent der Befragten leserkgere muttersprachlichen Wochenmaga-
zine. Auch das Fernsehnutzungsverhalten in derdvigtache wurde erhoben und es kam
heraus, dass fast 90 Prozent der Befragten regegjmétersprachliche Fernsehsendungen
rezipieren. 18 Prozent gaben an, RTS zu seheni¢Skds Staatliches Fernsehen), wahrend
ebenso 18 Prozent regelmallig Sendungen auf OKT@ukaart (eety Telecommunications
GmbH 2012: 16-19). Eine Studie des Osterreichis¢htagrationsfonds (Potkanski/Yildiran
2010: 19f) unter Jugendlichen mit tirkischem Migmashintergrund kam zu dem Ergebnis,
dass diese haufiger Osterreichische als turkis@ehfichtenseiten nutzen.

5 Untersuchungsgegenstand

In den USA, Europa und auch anderen Staaten beéfside der Ethnomedienmarkt im
Wachstum (Deuze 2006: 262; Johnson 2010: 106; Matss/Katz/Ball-Rockeach 2011: 4).
Weber-Menges spricht fur Deutschland von einem pdirgon deutschen Ethno-Angeboten
fur Migranten Uber Medien aus den Herkunftsland#en Migranten hin zu multikulturellen
Angeboten und Medien von Migranten in DeutschlaindMigranten in Deutschland” (We-
ber-Menges 2005a: 244). Dieser Befund wird von BH(R010: 223ff) allerdings nicht ge-
teilt. Er kritisiert am deutschen Ethnomedienmadéss dieser weitgehend nicht von Perso-
nen mit Migrationshintergrund selbst, sondern zeim&emdgesteuert ist. Dazu z&ahlen die
offentlich-rechtlichen Sendungen fur Migrantinneer auch die sogenannten ,Blrgerme-
dien®, die letztlich von der Finanzierung durch tdehe Institutionen abhangen. Zum Tell
sind nach Miiller auch Medien von auslandischeriétglesteuert, die andere Interessen ver-
treten als die Angehdrigen der ethnischen MindéeheMedien, die als emanzipatorisch gel-
ten, scheitern meist schnell, etwa aufgrund vongekimdem Interesse der Leserlnnen. Mul-

lers Fazit ist, dass es nur sehr wenige echte Mestienischer Minderheiten in Deutschland

3" Wie zuverlassig die Daten der eety-Studie sindnkan dieser Stelle nicht festgestellt werden. Breaswert
ist aber, dass eety im BUM Magazin regelmafiig dein untersuchten Ausgaben jeweils zwei — Werbegerei
schaltet, wéhrend das Unternehmen in keinem andertensuchten Medium warb. Anlasslich des Ersclseine
der angesprochenen Studie entwickelte sich eineekiffentliche Auseinandersetzung. Kosmo verofiemit

in seiner Dezember/Janner-Ausgabe einen Prodyktierseety als teursten Anbieter nach Bosnien-Hemaa
bloRstellt, was im BUM Magazin von Dino So3e, deeraiisgeber der Zeitschrift, personlich in seinenfifi-
rungswort in der Februar-Ausgabe als falsch besbhn wird.
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gibt. Der Autor erklart sich dies damit, dass wadid Rezipientinnen mit einem Mix aus deut-
schen Medien und Medien aus dem Herkunftslandivetaffrieden sind. Besonders das In-
ternet, Satellitenfernsehen und die Mdglichkeit Kestengtinstigen Telefonierens tber L&n-
dergrenzen hinweg konnen als ,Briicke zur Heima¢hdin, weshalb anscheinend Ethnome-
dien im engeren Sinne nicht so stark nachgefragt, sils dass sie langerfristig bestehen kon-
nen (Miller 2010: 115f). Auch in Osterreich isteistarke Fluktuation von Ethnomedien be-
merkbar, aber im Moment gibt es diese Art der Mediad es ist nicht absehbar, dass diese
bald verschwinden werden. Im Folgenden soll diecBiebte der Ethnomedien in Osterreich
mit besonderer Berilicksichtigung bosnisch/kroatsatischer Ethnomedien betrachtet wer-
den.

5.1 Geschichte der Ethnomedien in Osterreich mit Fokus auf bos-

nisch/kroatisch/serbische Ethnomedien

Aufgrund der engen historischen Verbindungen zvéacDsterreich und dem sudslawischen
Raum stellen Medien, die von Menschen aus den lrandies ehemaligen Jugoslawiens in
Osterreich produziert werden, keine Neuheit darwBade in Wien 1781 die erste serbische
Zeitung gedruckt (Friesel-Kopecki 1986: 208). Im deveiten Republik entstanden in Oster-
reici™® ab den 1960er Jahren die ersten Medien fiir ,Gasitarinnen®. Es waren dies Zeit-
schriften, die in erster Linie den Arbeitskraftemrristig Orientierung in Osterreich bieten
sollten (Nadjivan 2011: 29). Kurzfristig deshalla #zu diesem Zeitpunkt noch davon ausge-
gangen wurde, dass die Menschen nur fiir kurzei@eisterreich bleiben und dann durch
neue Arbeitskrafte ersetzt werden. Die auslandis¢hdeitskréafte sollten damit Uber die in
Osterreich herrschenden Benimmregeln sowie Ubeeitsdechte und -pflichten informiert
werden. Die erste muttersprachliche Zeitung wuramals von der Industriellenvereinigung
herausgegeben. Sie hib@S List(dt. Unser Blatt), war fir die Migrantinnen ausrddamali-
gen Jugoslawien bestimmt und rief aul3erst posieaktionen von 0Osterreichischer Seite
hervor (Braté 2008: 21f). Die Publikation war eine zwdlfseitigjleistrierte mit einer Auflage
von 15.000 Stick, die sich interessierte Firmertékdss flr ihre jugoslawischen Arbeitneh-
merlnnen bestellen konnten (Payer 2004: 12). Saldbdien sollten aber die ausléndischen
Arbeiterinnen nicht nur informieren, sondern es wach ihr Ziel, die ldentitat der ,Gastar-

beiterinnen” zu erhalten, um ihre baldige Ruckkalngewahrleisten. Daneben wurden auch

3 Fiir eine geschichtliche Darstellung der ethnisdfledien in Deutschland siehe Weber-Menges (20@%a).
Autorin entwickelt in dem Aufsatz sechs Phasenistirer Medienkulturen in Deutschland. Fir einenrBliek
Uber die Fremdsprachenprogramme im deutschen fidfen¢chtlichen Fernsehen siehe Kosnick (2000).

39 Ethnomedien von autochthonen Minderheiten bestbhegits langer (sieche Kogoj 1997).
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andere Medien der Mehrheitsgesellschaft flr dieddriheit gegriindet, etwa in Form von
eigenen Radiosendungen fur Migrantinnen. Auch &atdn zur Aufrechterhaltung der Iden-
titat der Migrantinnen, wobei, wie Brat{2008:23) kritisch bemerkt, die Identitat der ,And
ren“ damit von Osterreichischer Seite definiert deurSeit die auslandischen Arbeiternehme-
rinnen in Osterreich waren, gab es zudem ZeitungehZeitschriften aus den Herkunftslan-
dern, die vor allem an Bahnhofen erhéltlich warad ab Anfang der 1970er entstanden zu-
nehmend Videotheken sowie Platten- und Kassettehgés (Brait 2008: 23). NachNas
List erschien von 1973 bis 1975 die Zeitubgnas (dt. Heute), die als ,erste unabhangige
Zeitung fur Jugoslawen in Osterreich® tituliert wier Sie erschien 14-tagig mit einer Auflage
von 40.000 Stick. Auch Printmedien fur turkischéoditerinnen wurden zu dieser Zeit he-
rausgegeben. Daneben gab es auch andere Inforemwatidie sich an ,Gastarbeiterinnen®
richteten, etwa Broschiren und Filme, z.B. zur Uwéahitung, oder auch Wérterbticher,
etwa ,Serbokroatisch auf Baustellen* bzw. ,Turkisulf Baustellen®. In diesen Medien ging
es nicht nur um die Verstandigung zwischen Osteteginnen und den ,Gastarbeiterinnen®,
sondern auch um ErziehungsmalRnahmen an die Angassudie in Osterreich geltenden
Verhaltensnormen, die ,nicht selten gekoppelt mait sitzenden ethnischen Ressentiments®
(Payer 2004: 12f) einhergingen. In den 1980er Jatma@rden Zeitungen gegrindet, in deren
Hintergrund jugoslawische Vereine standen, wie atigan Wien gegrindete Zeitschrifias

(dt. Stimme) mit dem Untertitel ,Periodische Zeltaft in Serbokroatischer Sprache”. Auch
in den anderen Bundeslandern wurden solche Zeitugggriindet, in Innsbruck etwa die
ZeitungBratstvo(dt. Bruderlichkeit) und in Linz die Zeiturigolet YU — List zajednice klubo-
va (dt. Aufschwung Jugoslawien — Das Blatt des Dadtemeds). Auch von 6ffentlich-
rechtlicher Seite gab es Angebote fur Migrantinaeis Ex-Jugoslawien. Radio Wien etwa
sendete in den 1980ern wochentlich zwei Sendurgearbokroatischer Sprache. Auch heute
noch bietet der ORF mHeimat, fremde Heimatine Sendung, die an Immigrantinnen ge-
richtet ist. Das gleichnamige Radioprogramm wurddd=2009 eingestellt.

Weitere Printmedien in den 1980ern waren unter @mddie Kinder- und Jugendzeitschrift
Kolo mladosti(dt. Kreis der Jugend) und die Zeitschhft u inostranstvu(dt. Wir im Aus-
land), die beide ab Ende der 1980er erschienerer@wdurden aus Jugoslawien nicht nur die
dort fiir den jugoslawischen Markt produzierten @egen nach Osterreich geschickt, sondern
es gab mityU Novosti(dt. Jugoslawische Neuigkeiten) ult) Novine(Jugoslawische Zei-
tung) auch spezielle Zeitschriften fir die jugostolen Arbeiterlnnen im Ausland (Brati
2008: 26f).
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Anfang der 1990er Jahre kam es durch den Zerfgbbslawiens zu einem abrupten Rickgang
dieser medialen Téatigkeiten. Durch die Kriege igaklawien veranderte sich auch die Ver-
einsstruktur der Jugoslawen in Osterreich; Vereineden nun anhand von ethnischen Zuge-
horigkeiten organisiert. Zusétzlich veranderte slairch die Fliichtlinge auch die Zusammen-
setzung der Personen mit Migrationshintergrund ste@®eich. So waren nun nicht nur Arbei-

terinnen mit Migrationshintergrund, sondern auclgfdntinnen anderer sozialer Schichten in
Osterreich. Fluchtlinge aus Bosnien-Herzegowinandetien Mitte der 1990er Jahre die Zei-
tung Sutra(dt. Morgen — im Sinne von am néchsten Tag). WetgrnSanktionen gegenuber

Jugoslawien gelangten zu der Zeit nur wenige Inftimmen nach Osterreich. Dieses Defizit
sollte mit der ZeitundBecki glasnik (dt. Wiener Bote) ausgeglichen werden, die 199@ vo

Wiener Integrationsfonds gegriindet wurde. Weitemsde durch die Sanktionen, aufgrund

derer keine jugoslawischen Zeitungen mehr im Auslarhaltlich waren, 1992 in Deutsch-

land die Tageszeitungestf® (dt. Nachrichten) fiir die serbische Diaspora gedei, die auch

in Osterreich erhaltlich und bis heute erfolgraith(Bratic 2008: 27f).

Neben den Mehrheitsmedien hat sich also ein laati®(2008: 28) ,gut funktionierender
paralleler Medienmarkt etabliert“. Auch andere édegen versuchten in Osterreich neben
VestiFuld zu fassen, etwa die ZeituBtic (dt. Blitz) im Jahr 2005, die aber scheiterte.- All
mahlich etablierten sich zudem neue Technologiea,das Satellitenfernsehen. So hat etwa
der serbische SendBink TVeine eigene Niederlassung in Wien. Viele Mensdinmen A-
bonnements fiur private Fernsehsender aus dem Heslamd. Im Internet gibt es eine Reihe
von Websiten, auf denen Menschen aus dem ehemaliggoslawien aktiv sind, ein Beispiel
dafur ist das Wiener Internet-Radimugoton (http://www.jugoton.com). Der Printmedien-
markt veranderte sich dahingehend, dass nun metungen von Migrantinnen fir Migran-
tinnen erscheinen. Der Nachfolger der ZeitsciBdtki Glasnikwar Novi Glasnik(dt. Neuer
Bote). Weiters ist die ZeitschriBUM Magazinerhaltlich. Zudem wurde eine Zeit lang die
Zeitschrift A-Hrvatski Glasnikdt. A-Kroatischer Bote) herausgegeben (Braf08: 28). Das
monatlich erscheinende deutschsprachige Maggiber kann als transkulturelles Medium
bezeichnet werderBiber berichtet Uber Themen, die in Mainstreammediekura kommen
und gibt Journalstinnen mit Migrationshintergrund §oglichkeit, Erfahrung zu sammeln
(Nadjivan 2011: 29). Eine grolRe Rolle spielt beitadriften wieBiber und auch dem im
nachsten Abschnitt beschreibertemsmoEthnomarketing, indem sie einen direkten Kontakt

zu den mittlerweile kaufkraftigen Personen mit Nigpnshintergrund bieten (ebd.).

0 Genauere Informationen tibdestisind bei der Beschreibung der untersuchten Ethd@manachzulesen.
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Weitere Entwicklungen der letzten Jahre betreffethn&-Anteile in 0Osterreichischen
Mainstreammedien. So gibt es beispielsweise sdi 20n Online-Portal von und fur Perso-
nen mit Migrationshintergrund von der Tageszeitidgy Standard Der Verein M-Media
produzierte funf Jahre lang eine wdchentliche Seitder Tageszeitun®ie Presse Ende
2012 wurde die Kooperation aber beendet.

Im Bereich der elektronischen Medien ist der pgréitive Wiener Fernsehsend@kto zu

nennen, der einen Fokus auf Programme legt, dieunahfir Personen mit Migrationshin-
tergrund produziert werden. Daneben sendet dex ReidiosendeRadio OrangeSendungen
fur Personen mit  Migrationshintergrund. Beide Sendehaben u.a. bos-

nisch/kroatisch/serbische Sendungen im Programm.

5.2 Bosnisch/kroatisch/serbische Printethnomedien in Osterreich

Einen detaillierten Uberblick tiber die aktuelleaigtichische Ethnomedienlandschaft bietet
das Medienhandbuch Migration & Diversitat (Akinygsdnou 2012), das vom Verein M-
Media seit 2008 jahrlich herausgegeben wird. Damad nicht nur Ethnomedien im engeren
Sinn erfasst, sondern auch Mainstreammedien, deneschwerpunkt im Bereich Migration
bzw. Integration haben, sowie Auslandsmedien, mi®sterreich eine Vertretung aufweisen.
In der aktuellen Ausgabe aus dem Jahr 2012 sin&tBBomedien verzeichnet und nach
Communities geordnet. Die tlrkische Community weigtzwanzig aufgelisteten Medien die
grol3te Anzahl an Medien von allen Communities &as Handbuch verzeichnet sechs bos-
nisch/kroatisch/serbische Medfénwas wenig ist verglichen mit der Anzahl der aus E
Jugoslawien stammenden Menschen in Osterreich tZieséwird mit Becki informator (dt.

Wiener Informator) ein Branchenbuch der BKS-Comrtyuaufgelistet.

Bei den bosnisch/kroatisch/serbischen Medien dedididandbuches Migration & Diversitat
handelt es sich um vier PrintmedidliM Magazin Kosmq Vestj Zdravlje) und zwei elekt-
ronische Medien Qijaspora uzivg TV Pink Plu}. In der vorliegenden Studie werden nur
Printmedien bericksichtigt, weshalb die beiden tebekschen Medien nicht ins Sample
kommen. Auch die ZeitschriiZdravlje wurde keiner Analyse unterzogen, da sie sich auf-
grund der Beschaftigung mit Gesundheitsthemen tinttainicht dafir eignet. Die 2010 ge-

“! Folgende Communities werden im Handbuch noch sirf@s den Klammern befindet sich die Anzahl der
aufgelisteten Medien): Afrikanische Medien (6); Bische/muslimische Medien (5); Bulgarische Medig)y (
Chinesische Medien (2); Jiudische Medien (8); Lateiarikanische Medien (4); Pakistanische MedienR2):
sische Medien (1); Polnische Medien (7); Roma uimti $1edien (5); Russische Medien (3). Den Rest ineac
Community-tbergreifende Medien aus (23).

77



griindete Zeitschrift erscheint allem Anschein naiser ohnehin nicht meAf Erwahnenswert

ist die Zeitschrift aber dennoch, da sie geplant als Beitrag, durch den sich Bosnierlnnen,
Kroatlnnen und Serblnnen in Osterreich besser tigiem konnen — konkret im Gsterreichi-
schen Gesundheitssystem. Damit soll laut der Weldgit Zeitschrift verhindert werden, dass
es Missverstandnisse in der Kommunikation gibt aibess Bosnierlnnen, Kroatinnnen und
Serbinnen auf ihren Urlaub in der Heimat wartes,di¢ sich von Arztinnen untersuchen las-
sen gZdravlje 0.J.). Entweder war dieser Bedarf nicht gegeben ed gibt andere Grunde fur

das offenbare Scheitern des Projektes.

Fur die vorliegende Untersuchung wurde zudem retihent, ob es auRer den im Medien-
handbuch Migration & Diversitat angefihrten nochitere bosnisch/kroatisch/serbischen
Printmedien gibt. Dazu wurden 0Osterreichische tustinen, die sich mit Migration und In-
tegration befassen, sowie zahlreiche bosnischatikohe und serbische Vereine in ganz Os-
terreich, die Uber eine Internetrecherche ausfigéigacht wurden, kontaktiert. Weiters wur-
den Erhebungen aus den Herkunftslandern der Migmael gesucht, was jedoch keine weite-

ren Ergebnisse in der Recherche brathte

Durch die Recherche wurden drei weitere Printmedigsfindig gemacht, und zwar die Zeit-
schriftenZavicaj und Spoiji!, sowie die bosnische Zeitui@nevni avazdie in ihrer in Oster-
reich erhaltlichen Ausgabe einen Diaspora-Teil aidtvéeider war es trotz mehrfacher An-
fragen nicht moglich, Zugriff auf das Archiv dertéseichischen Ausgabe vd@nevni avaz

zu bekommen, weshalb die Zeitung nicht analysietden konnt¥. Die Recherche zeigte
zudem, dass einige Vereine mit dem Gedanken spiéldmomedien herauszugeben, dass
solche Vorhaben aber aufgrund der dabei anfalleiaesten nicht umgesetzt werden. Aul3er-
dem wurde durch die Recherche die Fluktuation ahm&hedienmarkt bestatigt. Beispiele
fur Medien, die vor relativ kurzer Zeit noch ersamen sind, sindNovi glasnik A-Hrvatski

glasnik® undOaza(dt. Oase}®, wobei fiir die letztgenannte Zeitschrift laut demgaben von

“2Zumindest ist die auf der Website der Zeitschrifjegebene Telefonnummer ungiiltig, E-Mail- bzw. Face
book-Anfragen werden nicht beantwortet und die Welsowie der Facebook-Auftritt werden seit EndeMa
2013 nicht mehr aktualisiert (Stand 17. August 3013

43 Es wurden zwei Untersuchungen ausfindig gemachg aiis Kroatien und eine aus Serbien. Die Studie au
Kroatien (Kukavica 2011) beschaftigt sich jedochr mit den autochthonen Minderheiten und nicht neh d
Medien kroatischer Migrantinnen nach 1945. Die warliegende serbische Erhebung (Matica iseljeniiaj&
2007) ist eine Liste von serbischen Medien im AndleSie bezieht zwar Medien von Migrantinnen eshaber
fur die vorliegende Arbeit nicht von Relevanz, desé aufgrund der hohen Fluktuation von Ethnomeldéerrits
nicht mehr aktuell ist.

44 per E-Mail wurde mehrmals direkt mit der RedakiioSarajevo Kontakt aufgenommen, wobei keine Riick-
meldungen kamen. Daneben zeigte sich der dsteiselehRedakteur der Zeitung zwar hilfreich, abahaer
verfligt Uber keinen Zugang zum Archiv der Zeituagverdffentlicht lediglich einzelne Artikel aufiser Web-
site in unregelmafigen Abstanden (http://omersaftiazino.weebly.com/pdf-arhiv.html).

> Link zum Archiv von A-Hrvatski Glasnik: http://wwa-h-z.at/glasnik.htm, zuletzt gepriift am 01.07201
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Eldin Bajric, dem Prasidenten des Vereilms-Puls Media der die Zeitschrift herausgibt,
momentan an einem neuen Konzept gearbeitet wirdiase die Zeitschrift moglicherweise

bald wieder erscheint.

5.2.1 Ethnomedien im engeren Sinn: BUM Magazin, Kosmo, Spi!

Insgesamt kamen durch die im Medienhandbuch Migmnagi Diversitat erwdhnten Ethnome-
dien sowie durch die Recherche fiinf Printethnonrediessammen, die in dieser Arbeit analy-
siert werden. Im Folgenden werden sie inkluddreevni avazeinzeln beschrieben. Bei den
sechs erfassten Ethnomedien zeigt sich, dass zwedied die gesamte bos-
nisch/kroatisch/serbische Community ansprechen,dieeserbische und eines — das jedoch
wie beschrieben nicht in die Analyse einfliel3t e dosniakische. Die im Folgenden verwen-
deten Angaben beruhen bei den Medien, die im Méadiedbuch Migration & Diversitat auf-

gelistet sind, gro3tenteils auf den Daten diesesdblachs. Die Informationen Uber die nicht
darin erwahnten Medien kommen direkt von Anspredingan der Medien. Wenn die Anga-

ben aus anderen Quellen stammen, sind diese vedrmerk

Als Ethnomedien im engeren Sinn werden in diesé&ehAiMedien verstanden, die von Ange-
hérigen ethnischer Minderheiten in Osterreich progitizind rezipiert werden — und im Ideal-
fall auch von ihnen herausgegeben werden. Dreiibdstkroatisch/serbische Ethnomedien
im engeren Sinn wurden ermittelt — dddM Magazin Kosmound Spoijil. Diese werden nun

beschrieben.

BUM Magazin

Redaktionssitz: Wien
Griinder, Eigentiimer, Herausgeber:  Dino So3e

Grundungsjahr: 2005; seit 2011 unter dem NaBleM Magazin
Erscheinungsform: Print, monatlich
Sprachen: Print: B/K/S (lateinische Schrift)

Website: Deutsche und B/K/S-Version
Vertriebsgebiet: Ganz Osterreich
Verkaufspreis: Kostenlos
Vertriebsart: Verteilt an Gber 1.600 Stellen in g@sterreich sowie

per Post an tber 12.500 Adressen Gratiszustellung
Verteilstellen z.B. Botschaften, Vereine, Geschafte

“8 Link zum Archiv von Oaza: http://www.impulsmedia/ems/index.php/oaza/arhiv, zuletzt gepriift am
01.07.2013.
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etc.; 10.000 Exemplare werden in Trafiken verkauft
(Preis 2,00 Euro)

Druckauflage 80.000 (eigene Angabe)

Je nach Studie, die herangezogen wird, istBI#l§] Magazindas meist- oder das zweitmeist-
gelesene bosnisch/kroatisch/serbische Magazin iter@&h (eety Telecommunications
GmbH 2012 vs. Institut fur qualitative Marktforsetgu2011). Die Zeitschrift erscheint — ab-
gesehen von ein paar deutschsprachigen Werbeanzeigef Bosnisch/Kroatisch/Serbisch
bzw. Serbokroatisch, wie es der deutschsprachigertitel der Zeitschrift bezeichnet (,0s-
terreichisches Magazin in serbokroatischer Sprgch® nach Redakteurin wird eine der
sprachlichen Varianten — Bosnisch, Kroatisch odabiSch — verwendet. Bei einzelnen Bei-
tragen wird ein Hinweis darauf gegeben, dass dékélrauf Deutsch auf der Homepage

nachgelesen werden kann.

Das BUM Magazin behandelt sowohl Osterreichische als auch Themen dem ex-
jugoslawischen Raum. Daneben werden am Rande atezhationale Themen in der Rubrik
World News" und ,World Stars" angesprochen. Themetie spezifisch die bos-
nisch/kroatisch/serbische Community ansprechen kemwor, aber nicht besonders haufig.
Dagegen werden oft Themen besprochen, die Mensuitedigrationshintergrund in Oster-
reich allgemein betreffen, beispielsweise indenmetgishe Rahmenbedingungen thematisiert

werden.

Der Bereich lber Osterreich gibt einen kurzen Ulekliiber die sterreichische Politik und
Wirtschaft. Weiters werden in der Rubrik ,Bumov gdmik“ (Bums Ratgeber) Ratschlage
bei rechtlichen Fragen erteilt, etwa bezlglich Vaudcherschutz, Mietrecht und Arbeit. In
jeder Ausgabe wird jeweils eine Person, die in d@erreichischen Politik oder dsterreichi-
schen Institutionen arbeitet, sowie in der Kategygiiaca mjeseca” (Gesicht des Monats) eine
in der Offentlichkeit stehende Person, die aus éeemaligen Jugoslawien stammt und in
Osterreich lebt, interviewt. Ein weiteres Intervievird in der Rubrik ,Media Lounge“ mit
einem/einer Vertreterin eines Mediums in Osterrageffiihrt. In jeder Ausgabe gibt es ein
Spezialthema, das sich meist, aber nicht aussébhefit Themen beschaftigt, die in Oster-

reich relevant sind, in einer Ausgabe ist diesTdasma Integration.

Der Bereich Uber die Herkunftslander beinhaltehsbewie der Teil tiber Osterreich Informa-
tionen Uber politische und wirtschaftliche Ereigeisowie gesellschaftliche Themenbereiche.

Auf einer Seite werden Texte bzw. Textausschnitte Journalistinnen aus den Nachfolge-
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staaten Ex-Jugoslawiens abgedruckt, die kritisehSduation in diesen Landern reflektieren.
Eine weitere Kategorie ist eine Frage Uber aktuetignisse in den Herkunftslandern, die an
Menschen aus diesen Landern gestellt wird. Auch 8bars und die Musikszene in Bosnien,
Kroatien und Serbien wird berichtet. Neben Artikélber Musik und den neuesten Star-
Klatsch gibt es in jeder Ausgabe ein Interview eiitem Star aus Ex-Jugoslawien, das in der
Regel in Wien im Rahmen von Konzerten dieser Sgafsihrt wurde. Daneben wird auch

Uber Sport aus den Herkunftslandern berichtet.

Ein weiterer Teil des Magazins bespricht ThemenKimssums, zum einen in redaktionellen
Artikeln und zum anderen in Produktvorstellungerdiufige Themen sind dabei Technik
(Handys, Autos etc.), Reisen und Mode. Weiters esmrfipps zu Partnerschaft und Gesund-
heit, v.a. zum Bereich Ernahrung, gegeben. AuciReirept wird abgedruckt. Daneben wer-
den Veranstaltungen angekundigt, die speziell degeuppe der Zeitschrift ansprechen, also
etwa Konzerte von Musikerinnen aus dem Raum demaligen Jugoslawiens, aber auch
Veranstaltungen, die unabhangig von der Herkumér@ssant sind. Neben Information bietet
dasBUM Magazinauch Unterhaltung in Form von Witzen, die teilwetseen spezifischen
Bezug auf die Herkunftslander nehmen, teilweise abeh keinen landerspezifischen Bezug
haben. Auch ein Horoskop ist abgedruckt. Werbungd wior allem von 6sterreichischen
staatlichen Institutionen, aber auch von dsterreatten Unternehmen geschaltet.

Kosmo

Redaktionssitz: Wien

Herausgeber: Dejan Sudar

Chefredakteur: Nedad Metni

Erscheinungsform:  Print, monatlich

Sprachen: Print: B/K/S (lateinische Schrift) miutkcher Beilage der wichtigsten
Artikel
Website: Deutsch

Zielgruppe: Erste, zweite und dritte Generationstgrenannten ,,Austro-
Bosniakinnen, -Kroatlnnen,
-Montenegrinerinnen und -Serblnnen*

Vertriebsgebiet: Osterreich, Schwerpunkt Ostosiehre

Verkaufspreis: Kostenlos

Vertriebsart: Verschiedene Geschafte, Busbahntaifdtg, Unernehmerinnen mit
Migrationshintergrund, Hand2Hand-Verteilaktionerergine und Ver-
bande, adressierte Zusendung

Druckauflage: 120.000 (OAK-gepriift)
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Der Titel der ZeitschriftKosmosetzt sich zusammen aus den bosnisch/kroatisbigsken
Worten ,Ko“ und ,smo“, was auf Deutsch bedeutet Mer sind“. Der Untertitel lautet
,Nas najtirazniji magazin u Austriji“ (dt. Unser lagenstarkstes Magazin in Osterreich). Mit
dem Pronomen ,unser” wird zum einen die Beschragbder sich als kompliziert gestalten-
den bosnisch/kroatisch/montenegrinisch/serbischelgippe umgangen und zum anderen

ein Zusammengehdrigkeitsgefiihl der Zielgruppe adrspét.

Es ist zwar, wie bereits erwahnt wurde, nicht zelsifei festzustellen, welche bos-
nisch/kroatisch/serbische Zeitschrift die meistgele ist, aber zumindest hdbsmo die
hochste Druckauflage&Kosmoerscheint auf Bosnisch/Kroatisch/Serbisch undtdtehweise
auf die deutsche Fassung von ausgewahlten Artigliler Homepage bereit. Weiters ist seit
Sommer 2012 eine deutschsprachige Beilage in déscheft zu finden, in der die wichtigs-

ten Texte auf Deutsch nachzulesen sind.

Auch die ZeitschrifiKosmobeschaftigt sich mit Themen sowohl aus Osterralshauch mit
solchen aus den Herkunftsléandern. Politische umtsebiaftiche Themen werden hier aber im
Vergleich zumBUM Magazinin der Regel nicht kritisch kommentiert. Im Tebdr Osterrei-
chische Politik werden dsterreichische Politikednrinterviewt und sonstige Beitrage abge-
druckt. Das Thema Integration nimmt eine beson@=@eutung in der Zeitschrift ein, was
auch an einer eigenen Rubrik unter diesem Nameamebar ist. Wie inBUM Magazinwer-
den auch in dieser Zeitschrift Interviews mit Memsc der bosnisch/kroatisch/serbischen
Diaspora in Osterreich gefiihrt. Ifosmosind es vor allem erfolgreiche Unternehmerinnen.
Auch in Kosmowird Uber Stars und Sport in der Regel nur vomkHeftskontext bzw. teil-
weise auch der Diaspora berichtet, aber nicht d&grreichsche Stars und 6sterreichische

Sportlerinnen.

Wichtig ist in der Zeitschrift auch der Nutzwertjoalismus. Neben einer Sparte fur Rechts-
beratung geben Arztinnen mit Herkunft aus Ex-Jumeisin Gesundheitstipps bzw. Informa-
tionen Uber Krankheiten. Es wird eine grof3e Pakettérodukten vorgestellt — Essen, Mode,
Bucher, Filme, CDs, Autos etc. — teilweise verbundet Gewinnspielen. Weiters bietet die
Zeitschrift ein Horoskop sowie eine Vielzahl an ¥, die wieder teilweise die Herkunfts-
kultur betreffen.

Es gibt viele Werbeanzeigen in der Zeitschrift auth hier sind wieder viele von 6Osterrei-
chischen staatlichen Institutionen, wie beispielseeMinisterien. Einige dieser Anzeigen

sehen aus wie redaktionelle Beitrage, sind abenM#&sbeeinschaltungen gekennzeichnet.

82



Eine bis zwei Seiten pro Ausgabe, die in der KategMNiederdsterreich* stehen, haben auch
den Charakter von Werbetexten fur die OVP Niederésich bzw. den Landeshauptmann
Erwin Prdll, da sie ausschlie3lich positive Errungghaften in Niederdsterreich erwahnen
und auf fast allen Fotos der Landeshauptmann aloigelist. Diese Artikel sind jedoch nicht
als entgeltliche Einschaltungen gekennzeichnet.téigeiwerden allem Anschein nach auch
Texte der FPO auftragsmaRig abgedruckt, zumindbsteg in jeder Ausgabe jeweils zwei
Texte, die einem durchgangigen Muster entspredngeder Ausgabe wird jeweils eine hal-
be sowie eine Viertelseite abgedruckt, die AussagenFPO-Vertretern beinhalten. Von an-

deren Parteien konnte das nicht festgestellt werden

Spoji!

Redaktionssitz: Innsbruck

Grunder, Eigentimer:  Serbisch Orthodoxer Jugendvémasbruck SPO(J)I

Herausgeber: Serbisch Orthodoxer Jugendverein incsbSPO(J)lI sowie die
»Organisation fur humanitare Hilfe* aus Wien undride

Chefredakteur: Vladimir Vlagi als Vertreter des Jugendvereins SPO(J)l und DuSan
Djakovi¢ als Vertreter der ,,Organisation fur humanitareféfil

Grindungsjahr: 2010

Erscheinungsform: Print, wird 2x jahrlich an secbimrthodoxem Feiertag herausgege-
ben

Sprachen: Serbisch (kyrillische Schrift), Deutsch

Zielgruppe: Primar serbische und &sterreichisctgeddliche zwischen 15 und
27 Jahren, weiters alle anderen Volksgruppen ier@sch und dort,
wo es die Zeitschrift gibt, sowie auch die etwasréh als 27 Jahre

Vertriebsgebiet: Osterreich, Schweiz, Deutschl@etbien, Niederlande, Kanada; in
Zukunft auch Grol3britannien und Australien

Verkaufspreis: Freiwillige Spende

Vertriebsart: Erhéaltlich in serbisch-orthodoxendfien sowie per Post

Druckauflage: Abhangig von den finanziellen Mitteln Ausgabe hatte eine Auf-

lage von 370 Stick, die zweite 600 und die 3. saleeld. jeweils
eine Auflage von 1.000 Stuck.

Die ZeitschriftSpoji! (dt. Verbinde!) tragt ihren Namen nach dem JugeraneSPO(J)I (sr.
Srpska pravoslavna omladina Insbruk; dt. Serbisechddoxer Jugendverein Innsbruck). Ne-
ben der Jugendorganisation SPO(J)I arbeiten aueh weitere Organisationen an der Zeit-
schrift mit — die ,,Organisation fur humanitére HilSrbi za Srbe” (dt. Serben fir Serben) so-
wie der Serbische Bildungs- und Kulturverein ,Piet/’. Im ,0“ im Logo der Zeitschrift

befindet sich das sogenannte Serbische Kreuz, wds im Wappen Serbiens zu finden ist.
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Die Zeitschrift tragt den Untertitel Informationsad Integrationszeitschrift und wird zweimal
jahrlich an einem orthodoxen Feiertag herausgegdbienZeitschrift erscheint auf Serbisch
in kyrillischer Schrift und Deutsch. Einige Artikeind dabei in beiden Sprachen im Heft zu
finden, andere nur auf Serbisch bzw. nur auf Déutéctikel zum Schwerpunktthema sind
nur auf Serbisch zu finden. Die serbisch-orthod@région spielt in der Zeitschrift eine gro-
e Rolle, was unter anderem auch daran ersichfliicldass der untersuchten Ausgabe ein
Poster des serbisch-orthodoxen Klosters Hilandayelesjt ist.

Die Zeitschrift verfolgt laut dem EinfuhrungsworasiZiel der ,Erbauung der serbischen Ju-
gend und des serbischen Volkes* (S/4/1). Danebed aich das Ziel verfolgt, Serbinnen
finanziell zu unterstiitzen. So kann mit dem Kauf deitschrift finanzielle Hilfe fur humani-
tare Aktionen auf dem Gebiet Ex-Jugoslawiens gedeiserden. Weiters wird betont, dass
Spojilin einer Druckerei in Serbien gedruckt wird, wadhurder serbische Sektor der Klein-

und Mittelunternehmen unterstutzt” (S/4/3) wird.

Osterreich wird in der Zeitschrift nicht spezielethatisiert. Es werden vor allem Aktivitaten
der Diaspora sowie im Hauptthema der Ausgabe Angalegjten des Herkunftslandes be-
sprochen. Die analysierte Ausgabe beginnt mit eikarfuihrungswort sowie Worten tber die
Zeitschrift. Dann folgt die Kategorie ,Vernetzenfhter der verschiedene Veranstaltungen der
Diaspora — kulturelle, humanitéare und sportlicheeschrieben werden. Eine weitere Katego-
rie ist ,Interessant”, die vor allem Artikel, diae serbischen Medien veroffentlicht wurden,
abdruckt. In der Kategorie ,Integration” ist nundiext zu finden. Dieser beschéftigt sich mit
der Frage, ob die serbisch-orthodoxe Kirche inlg&zten 100 Jahren antisemitisch war, was
von einem serbischstdmmigen Historiker aus Wiemtveartet wird. Eine weitere Kategorie
ist mit ,Kultur® betitelt und auch sie beinhaltetdiglich einen Text — dieser handelt von den
ersten serbischen Zeitungen, die in Wien gegriwdetien. Der Text in der Kategorie ,Ge-
schichte* beschatftigt sich mit einem wichtigen ssben Diplomaten. Eine weitere Katego-
rie nennt sich ,,Orthodoxie” und das Hauptthema deitschrift hat wiederum eine eigene
Kategorie. Die Texte tUber das Hauptthema sind ntiSarbisch abgedruckt und werden von
verschiedenen Serblnnen aus der Diaspora oder aégkuiiftsland verfasst. In diesem Spezi-
alteil der Zeitschrift werden teilweise extreme tdaben der Verfasserinnen deutlich. Bei-
spielsweise nennt ein Vertreter von SPO(J)I in Behland in einem Artikel als Grunde fur
den Geburtenrtickgang in Serbien die hohe Abtreibiatg, die er mit Konzentrationslagern
aus dem Zweiten Weltkrieg vergleicht. Weiters sitdirer davon, dass Abtreibungen ein gro-

Bes Geschaft in Serbien sind, da mit den abgetregb&6ten Kollagen fur Cremen und Par-
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fums hergestellt werde (S/4/87ff). Die Zeitschriist einen sehr geringen Werbeanteil auf.
Es werden jedoch einige Sponsorenlogos abgedrdakinter sind serbische Vereine in Os-

terreich und die Stadt Innsbruck.

5.2.2 Ethnomedien im weiteren Sinn:Zavi¢aj, Vesti, Dnevni avaz

Neben den Ethnomedien im engeren Sinn wurden dremnisch/kroatisch/serbische Ethno-
medien im weiteren Sinn ermittelt. Diese Medien dreer nicht zur Ganze in Osterreich pro-
duzier und auch nicht in Osterreich herausgegeB@nweisen jedoch einen Diaspora-Teil
auf, der in Osterreich produziert wird. Der resticAnteil der Medien wird in anderen Lan-
dern produziert und sie werden in anderen Landerausgegeben — und zwar jeweils ein
Medium in Serbien, Bosnien und Deutschland. Die igleaverden daher nicht nur in Oster-
reich gelesen, sondern auch in den Landern, inrdsm@eherausgegeben werden, sowie von
der jeweiligen Community international. Von dieddadien fliel3t nicht die gesamte Ausgabe

in die Analyse sein, sondern nur der Diaspora-Teil.

Zavic¢aj

Redaktionssitz: Negotin (Serbien)

Grunder, Herausgeber: Agentur ,Kristi*
Eigentiimerin, Chefredakteurin: Kristina Radutovi
Grundungsjahr: 2001

Erscheinungsform: Print, monatlich

Sprachen: Serbisch, lateinische Schrift
Zielgruppe: Serbische Diaspora
Vertriebsgebiet: Klubs in europaischen Landern
Verkaufspreis: Kostenlos

Vertriebsart: Verteilt in Vereinen
Druckauflage 5.000

Die ZeitschriftZavicaj (dt. Heimat) tragt den Untertitel ,narodne novir(dt. Volkszeitung)
und erscheint auf Serbisch in lateinischer Scha#ivicaj kann nicht als Ethnomedium im
engeren Sinn bezeichnet werden, da die Zeitschrierbien herausgegeben wird. Der Fokus
der Zeitung liegt aber auf der serbischen Diaspof@sterreich und die Texte, die die Dias-
pora in Osterreich betreffen, werden von in Ostelréebenden Serblnnen verfasst, weshalb
die Zeitschrift als Ethnomedium im weiteren Sinrezdichnet werden kann und nicht als

Auslandsmedium. Die Zeitschrift kann einerseitsSgsachrohr der serbischen Community in
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Osterreich betrachtet werden, da diese — abges@meden Berichten tiber das Herkunftsland
— mit wenigen Ausnahmen die gesamte Berichterstgtiwsmachen. Da die Zeitschrift keine
eigenen Kommentare an die Leserinnen richtet, sondas Ubernimmt, was die serbische
Community von sich gibt, flie3t in die Analyse intuBde nicht das Medium selbst, sondern
die Haltungen der serbischen Community in Osterreioh Konkret geht es idavicaj vor
allem um die Tatigkeiten serbischer Vereine in @steh. Die Berichterstattung von Veran-
staltungen dieser Vereine nimmt einen grof3en TeilZitschrift ein. Weiters werden einzel-
ne Interviews mit Personen aus der serbischen Biagpefiihrt. Uber Themen, die Osterreich
betreffen und nicht speziell Serbinnen in Ostelreiird nicht berichtet. Da die Zeitschrift in
Negotin erscheint, dreht sich ein Teil der Bericstitung um Themen dieser Stadt bzw. der
Region. Dabei geht es vor allem um politische uotukelle Themen. Diese Berichterstat-
tung verfolgt allem Anschein nach das Ziel, nicht das Interesse der serbischen Diaspora
an ihrem Herkunftsland aufrechtzuerhalten, sonderrauch zur Unterstiitzung ihrer Heimat
anzuregen, sei es durch die Vermittlung von Komtakin Ankunftskontext oder durch eige-

ne Investitionen in der Heimatstadt.

Der Grof3teil der Werbeanzeigen kommt aus Serbien Negotin, es sind aber auch osterrei-
chische und andere (z.B. franzésische) Annonceiinden. So werben beispielsweise in al-
len Ausgaben Arztinnen serbischer Abstammung,rdi@sterreich eine Ordination haben fiir

sich, was auch eine praktische Information flirldiserinnen ist.

Vesti

Redaktionssitz: Frankfurt/Main; dsterreichische &ebn in Wien

Griunder, Herausgeber:  DuSan Vidakowerbischer Bauunternehmer aus Frankfurt (Ristic
2005)

Grundungsjahr: 1992

Erscheinungsform: Print, taglich (aul3er Sonntag)

Sprachen: Serbisch; wahlweise in lateinischer &gellischer Schrift

Zielgruppe: Ex-Jugoslawische Gemeinschaft nachneigeéAngaben, aber wohl
in erster Linie serbische Diaspora

Vertriebsgebiet: Europa, USA, Australien

Verkaufspreis: 1,80 Euro

Vertriebsart: Kiosk, Trafiken, Lokale, Vereine, eiges Netzwerk

Druckauflage 100.000

86



Die Tageszeitung/esti (dt. Nachrichten) wurde bereits 1992 gegrindeé Peitung wird
zwar in Deutschland produziert, hat aber einennsigeOsterreich-Teil. Rund 20 Prozent der
ex-jugoslawischen Community nutz®festiregelmaliig, was sie zur am haufigsten genutzten
bosnisch/kroatisch/serbischsprachigen Tageszeitaaght (Gfk Austria 2008: 0.S.; eety
Telecommunications GmbH 2012: 16). Die Grindung deitung war bedingt durch das
UNO-Embargo, durch das keine jugoslawischen Mediehr im Ausland erhéltlich waren.
Vestikonnte sich in dieser Zeit etablieren und isthmsite erfolgreich. Die Zeitung wird in
einer Vielzahl von Landern, vor allem in Europagiabuch den USA und Australien verlegt
(Ristic 2005). Auch wenn nach Angaben der Zeiturgy Zlelgruppe die ex-jugoslawische
Gemeinschaft ist, kann durch den Fokus auf Sennehdie serbische Diaspora die serbische

Community als Zielgruppe festgelegt werden.

Vesti ist zwar fur Deutschland ein Ethnomedium im engei®inn, nicht aber aus
Osterreichischer Perspektive, da das Medium niclibsterreich herausgegeben wird. Durch
seinen Diaspora-Teil kann es aber als Ethnomedmmveiteren Sinn bezeichnet werden.
Auch andere Lander haben einen speziellen Diaspeitan Vest| wie etwa Deutschland und
die Schweiz, wobei verschiedene Lander nur sehegehmanig Artikel spezifisch fur die
serbische Diaspora in ihrem Land haben, beispietxdorwegen.

Wie die Zeitschrift Zavicaj kann auch der Diaspora-Teil voviesti als Sprachrohr der
serbischen Community in Osterreich bezeichnet wer&&ne Reihe von Artikeln tber die
serbische Diaspora erscheint im Ubrigen in diessidem Medien Wort fir Wort identisch,
teilweise auch mit zusatzlichen oder weniger Detdilsders als in der Zeitschrifavicaj

werden im Diaspora-Teil voWesti auch Artikel veroffentlicht, deren Quellen nichied

serbische Community, sondern 6sterreichische unistiten sind.

Abgesehen vom Diaspora-Teil ist die Zeitung nidst Bthnomedium zu erkennen. Sie be-
schaftigt sich ausfuhrlich mit Ereignissen in Serbivor allem mit serbischer Politik, dem
serbischen Showbusiness und serbischem Sportagehtauch auf wichtige Ereignisse in der
ganzen Welt ein. Die Zeitung setzt sich in humaeaitéAktionen fur Serblnnen im Herkunfts-
land mit finanziellen Problemen ein. Weiters biadet Zeitung Unterhaltung in Form von
einem Kreuzwortréatsel, Horoskop und &hnlichem unds dFernsehprogramm ex-
jugoslawischer TV-Sender ist abgedruckt. In Bezuf Mutzwertjournalismus bieté¥esti
eine Seite Uber Gesundheit mit ErndhrungstippsRexkpten. Werbeanzeigen kommen vor

allem von serbischen Unternehmen aus Deutschlartérr®sh und der Schweiz. Die Zei-
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tung tendiert in Richtung Boulevardpresse, bieber @ine detailliertere Berichterstattung als
dies fur Boulevardmedien in der Regel ublich ist.
Dnevni avaz

Redaktionssitz: Sarajevo (Diasporaausgabe Sitzainkfurt/Main)
Griunder, Eigentimer:  Fahrudin Radan

Chefredakteur: Fadil Mandal

Grindungsjahr: 1995

Erscheinungsform: Print, taglich

Sprachen: Bosnisch (lateinische Schrift)

Zielgruppe: Bosnien-Ausgabe: Bosnierlnnen bzw. Baddnnen; Diasporaaus-
gabe: bosnische bzw. bosniakische Diaspora

Vertriebsgebiet: 12 Lander, u.a. Deutschland une@sch

Verkaufspreis: 1,60 Euro

Vertriebsart: Verkauf mittels VertriebsorganisagonTrafiken etc.); Vertrieb in

Osterreich durch Morawa
Druckauflage keine Angabe

Dnevni avazist nebenOslobaienje eine der beiden wichtigsten Zeitungen der Fodmmati
Bosnien und Herzegowina. Fur die Diaspora wird eilgene Ausgabe in Frankfurt am Main
gedruckt. In Osterreich nutzen 11 Prozent der Memscdie aus dem ehemaligen Jugosla-
wien stammenDnevni avazegelmaliig, was sie nadtestizur am zweith&ufigsten genutzten
bosnisch/kroatisch/serbischen Tageszeitung in ester macht (eety Telecommunications
GmbH 2012: 16). Die Zeitung ist dhnlich aufgebaid Mestj mit dem Unterschied, dass sich
ihre Berichterstattung auf Bosnien und die bosmsbiaspora bezieht. Auch in dieser Zei-
tung ist ein Diaspora-Teil fiir Osterreich, wie adighDeutschland, zu finden.

Die Zeitung wird in der Analyse nicht beriicksicltiga trotz mehrfacher Nachfrage kein

Zugriff auf das Archiv der Tageszeitung ermdglichirde.

6 Empirische Untersuchung

Im Folgenden werden die Eckdaten der empirischelersuchung dargelegt. Zuerst wird das
Erkenntnisinteresse beschrieben, dann folgen diaraRkerisierung des Untersuchungsge-
genstandes sowie die Beschreibung der methodis¢begehensweise. Im Anschluss daran
werden die Ergebnisse prasentiert.
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6.1 Erkenntnisinteresse

Es wurden zwei Forschungfragen formuliert, die dangelegt werden. Gleichzeitig werden
im Folgenden die Operationalisierungen zu dieseyéim beschrieben, deren Zustandekom-

men im Abschnitt 6.3 ,Methodisches Vorgehen* gemariutert wird.

Forschungsfrage 1: Welche Vorstellungen von Integratin und Migration werden in

bosnisch/kroatisch/serbischen Ethnomedien konstrur&?

Diese Frage soll klaren, wie Integration in denewsuchten Ethnomedien dargestellt wird.
Neben der expliziten Behandlung von Integrationdearauch Artikel analysiert, die zwar
diese Themen nicht explizit ansprechen, die aben Wdast (2012) als integrationsrelevante
Inhalte gelten. Vlagigeht bei der Operationalisierung seiner quantiativdaltsanalyse von
Essers Konzept zu den Dimensionen der Sozialintegratus (Esser 1999 & 2001) — der
Kulturation, Platzierung, Interaktion und Identdikon. Damit kann eine weitere Perspektive
auf interationsrelevante Inhalte eingenommen werdklEndies durch eine Einschrankung auf
die explizite Thematisierung von Integration moiglisvare, und gleichzeitig wird eine
differenzierte Analyse der Inhalte moglich (Via2012: 419).

- Selbstverstandnis des Mediums zum Thema Integration

Anfangs soll das Selbstverstéandnis der Medien inuBeauf Integration untersucht wer-
den. Hier werden die Medien daraufhin untersuchtcheeRolle sie sich selbst im Integ-
rationsprozess zuschreiben und welchen StellerdesriThema Integration fur das Medi-
um selbst hat.

- Kulturelle Integration (Kulturation) ethnischer Min derheiten in Osterreich

Bei der kulturellen Integration wird davon ausgegem dass durch Wissen und Kompe-
tenzen uber die Aufnahmegesellschaft ein Handetheser Gesellschaft ermoglicht wird.
Im Zentrum steht dabei der Spracherwerb, durchkadenmunikation mit der Aufnahme-
gesellschaft ermdglicht wird (Esser 1999: 16). Hslwntersucht, welchen Stellenwert
die Medien dem Wissenserwerb Uber die Aufnahmelgebelft im Verhaltnis zum Wis-
senserwerb bzw. -erhalt Gber die Herkunftsgesells@uschreiben, welche Probleme sie
auf dem Weg zum Wissenserwerb aufzeigen und widisieélandlungen von 6sterreichi-

scher Seite diesbezuglich interpretieren.
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Strukturelle Integration (Platzierung) ethnischer Minderheiten in Osterreich

Die strukturelle Integration bedeutet die Einbeaigd ethnischer Minderheiten in ein be-
stehendes soziales System. Darunter fallen Reelregdas Staatsbirgerschaftsrecht und
die Moglichkeit, bestimmte berufliche Positionen etreichen. Auch (Schul)bildung
spielt hier eine Rolle, da in der Regel nur durehtestimmte Positionen eingenommen
werden kénnen (Esser 1999: 16). Die Medien werdgrdieser Frage darauf untersucht,
welche Bedeutung sie der strukturellen Integratzmschreiben, welche Bereiche der
strukturellen Integration sie beschreiben, welcingleichheiten sie erwdhnen und welche
Grunde sie fur die eventuell beschriebenen Unghsitbn anfuhren.

Soziale Integration (Interaktion) ethnischer Minderheiten in Osterreich

Bei der sozialen Integration geht es um Interaldmgralso Kontakten zwischen ethnischen
Minderheiten und der Aufnahmegesellschaft, durehsti genanntes kulturelles und sozi-
ales Kapital erworben werden kénnen (Esser 1999:Aivjlie Medientexte wird die Fra-
ge gestellt, wie sie Kontakte zwischen ethnischanderheiten und Aufnahmegesell-
schaft sowie Kontakte zur Herkunftsgesellschaftsedlen. Dabei wird auch die Be-
schreibung von Fremdenfeindlichkeit als Zeichereefehlenden sozialen Akzeptanz be-
ricksichtigt.

Emotionale bzw. identifikative Integration (Identifikation) ethnischer Minderheiten
in Osterreich

Die emotionale Integration bezeichnet nach Ess299118) eine Einstellung, in der sich
Personen mit Migrationshintergrund emotional an Aignahmegesellschaft annéhern
und ein Wir-Gefuhl bzw. eine Loyalitdt gegentber Aafnahmegesellschaft entwickeln.
Bei dieser Frage werden die Medien daraufhin untdts wie sie eine emotionale An-
gleichung an die Aufnahmegesellschaft thematisidrarivVergleich dazu wird analysiert,
wie emotionale Bezlge zur Herkunftsgesellschafgeistellt werden.

Wie wird der Integrationsstatus der eigenen Commurty dargestellt?

Interessant ist hier, ob die untersuchten Medierbdsnisch/kroatisch/serbische bzw. ser-
bische Community als gut integriert ansehen odesieldie eigene Community als ge-

ringfligig integriert betrachten und welche Arguneesie dafir anfuhren.
Wie wird Migration in den untersuchten Ethnomedienthematisiert?

Hier soll herausgefunden werden, ob Migration in dealysierten Medien angesprochen

wird und wenn ja, wie sie thematisiert wird.
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Forschungsfrage 2: Welche Parallelen bzw. Untersctde lassen sich zwischen den in
Ethnomedien konstruierten Vorstellungen von Migration und Integration im Vergleich
zu den Konstruktionen der 6sterreichischen Mehrheggesellschaft Gber dieses Themen-

feld feststellen?

Die Ergebnisse der ersten Forschungsfrage wer@enrhBeziehung gesetzt mit den im theo-
retischen Teil ausgefuhrten politischen Richtlineowie den Einstellungen der Osterreichi-

schen Bevdlkerung zu Migration und Integration.

6.2 Untersuchungskorpus

Der Untersuchungszeitraum wurde fir den Zeitrauntofde 2012 bis Marz 2013 angesetzt,
er betragt damit sechs Monate. Insgesamt werddrPfiimtethnomedien analysiert. Von den
untersuchten Ethnomedien im engeren SinfBUM Magazin Kosmound Spoji! — werden
jeweils alle Ausgaben vollstandig untersucht. In ttersuchungszeitraum fallen vier Aus-
gaben de8UM MagazirfNr. 66-69). Die einzelnen Ausgaben weisen jewelisSéiten auf.
Weiters werden funf Ausgaben die Zeitschkiismo(Nr. 37-41) analysiert, die jeweils 100
Seiten umfassen. Von der Zeitsch8ftoji!, die nur halbjahrlich herausgegeben wird, falit nu
eine Ausgabe in den Untersuchungszeitraum, und digarierte Ausgabe der Zeitschrift, die
am Arardelovdan (dt. Tag des Erzengels) 2012, der am 2fdfkiert wird, herausgegeben
wurde. Jede Ausgabe v@poji! hat neben einem allgemeinen Teil auch einen spelzén
thematischen Schwerpunkt, was in der untersuchtesg@be das Thema Geburtenriickgang
in Serbien war, mit dem Titel ,Wo sind die serbistlBabys?!". Die Ausgabe hat 92 Seiten.

Bei den beiden Ethnomedien im weiteren SinBavicaj und Vesti— wird nur der jeweilige
Diaspora-Anteil untersucht, da fir diese Arbeit #leoduzentinnenseite im Vordergrund
steht. Zentral fuir die Auswahl der untersuchterieTaiar, dass diese in Osterreich produziert
werden und nicht in den Herkunftslandern. Von detscérift Zavicaj werden funf Ausgaben
(Nr. 122-126) analysiert. Die Seitenanzahl varijemach Ausgabe von rund 40 bis 50 Seiten,
wobei der Diaspora-Teil nicht klar von den Artikedns dem Herkunftskontext getrennt ist.
Die Berichte von und Uber die Diaspora nehmen deergrof3eren Teil der Ausgaben ein.
Von der Tageszeitungestiwerden alle Ausgaben vom 1. Oktober 2012 bis airefdlich 31.
Marz 2013 untersucht. In der Zeitung ist der Diaapbeil klar abgegrenzt und erkennbar. In
fast allen untersuchten Ausgaben macht dieser Ted eine Zeitungsseite aus. In die Analy-
se kommt auch der Diaspora-Sport-Teil, der in degd® dienstags auf einer Sportseite abge-
druckt ist und rund 2-3 Artikel umfasst. Wie besesrwahnt wurde, muss auf die Analyse der
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bosnischen Tageszeiturignevni avaz die ebenfalls einen Diaspora-Teil enthalt, verac

werden, da kein Zugang zum Archiv dieser Zeitumgdaylicht wurde.

6.3 Methodisches Vorgehen

Die empirische Untersuchung dieser Arbeit wird amtha&iner qualitativen Inhaltsanalyse

nach Mayring (2008) durchgefiihrt und bewegt siamitlan Rahmen der qualitativen Sozial-

forschung. Qualitative Sozialforschung erhebt ,derspruch, Lebenswelten ,von innen her-
aus' aus der Sicht der handelnden Menschen zu tegiseh. Damit will sie zu einem besse-
ren Verstandnis sozialer Wirklichkeit(en) beitragemd auf Ablaufe, Deutungsmuster und
Strukturmerkmale aufmerksam machen® (Flick/Kard&tiéinke 2003: 14). Im Vergleich zu

guantitativen Zugangsweisen ist die qualitative ift@schung in der Regel offener, was
gerade fur wenig erforschte UntersuchungsbereioneBedeutung ist. Da vorab keine festge-
legten Hypothesen formuliert und kein hoch standades Erhebungsinstrument konstruiert
werden, kénnen auch unerwartete Informationen énlitersuchung aufgenommen werden,

die durch das Erhebungsinstrument nicht bereitgemehlossen werden (Lamnek 2010: 19f).

Sowohl die qualitative als auch die quantitativeditsanalyse beschéaftigt sich mit fixierter
Kommunikation, also Texten, die festgehalten bzmetgkolliert sind. Weitere Spezifika der
Inhaltsanalyse sind nach Mayring (2008: 12f) dagespatische, regelgeleitete und theoriege-
leitete Vorgehen sowie das Ziel, ,Ruckschlisselmstimmte Aspekte der Kommunikation*®
(Mayring 2008: 12) zu ziehen, also Texte nicht fiir sich zu analysieren, sondern bei-
spielsweise Schlisse Uber die Absichten des SedéderBotschaft zu ziehen. Ein wichtiger
qualitativer Aspekt der Analyse ist, das Untersungamaterial innerhalb seines Kontextes zu

interpretieren (ebd.: 42).

Nach Mayring (2008: 58f) kbnnen drei Techniken dealitativen Inhaltsanylse beschrieben
werden — die Zusammenfassung, die Explikation uiedSdrukturierung. In dieser Arbeit
wurde zunéchst angedacht, die Technik der Zusanassmhig, mit der das untersuchte Aus-
gangsmaterial Schritt fur Schritt durch Reduktioradsstrahiert wird, anzuwenden. Dabei
wurde jedoch deutlich, dass eine theoriegeleitestl&gung von inhaltlichen Kategorien not-
wendig ist, um alle integrations- und migrationsvainten Aussagen herauszufiltern. Deshalb
wurde in dieser Arbeit mit der Technik der Struletmng nach Mayring gearbeitet. Bei dieser
Technik geht es darum, aus dem untersuchten Maésnia bestimmte Struktur zu dokumen-
tieren. Dies wird mit einem vorher festgelegten Igateensystem gemacht. Dabei kann zwi-
schen vier Formen der Strukturierung unterschieslerden: Die formale Strukturierung hat
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das Ziel, die innere, formale Struktur des Matesriarauszufiltern. Die inhaltliche Strukturie-
rung fasst das Material zu vorher festgelegtenlteahazusammen, wahrend die typisierende
Strukturierung einzelne markante oder besonderfighdorkommende Ausprégungen erfas-
sen mochte. Die skalierende Strukturierung setdt schlieRlich zum Ziel, zu festgelegten
Dimensionen Auspragungen zu definieren und das datamit zu strukturieren (ebd.: 85).
Fur die vorliegende Arbeit erschien eine Verknugfuter inhaltlichen und typisierenden

Strukturierung sinnvoll.

Die inhaltliche Strukturierung filtert bestimmte dien und Inhalte aus dem Material heraus
und fasst diese zusammen. Die Themen und Inhaltdeweim Vorfeld der Untersuchung
theoriegeleitet festgelegt, so wie dies fur dieskel unter 6.1 ,Erkenntnisinteresse” erfolgt
ist. Da Integrations- und Migrationsvorstellungeut ainer expliziten Ebene nicht ausrei-
chend erfasst werden konnten, wurden die laut ¥&%12) als integrationrelevanten Inhalte
definierten vier Dimensionen der Sozialintegrati@ach Esser (1999 & 2001) herangezogen:

- Kulturelle Integration (Kulturation)

- Strukturelle Integration (Platzierung)

- Soziale Integration (Interaktion)

- Emotionale bzw. identifikative Integration (Idemkdtion)

Weiters fliel3t in die Analyse die Kategorie Migmatiein. Zu diesen Kategorien wurden in
der Analyse keine fixen Unterkategorien gebildet, die Offenheit der Analyse zu gewahr-
leisten. Es wurde jedoch eine Definition der Kategmit Beispielen verfasst, um die Kate-
gorien voneinander abzugrenzen. Die Beschreibungehuwnter 6.1 ,Erkenntnisinteresse”
nachzulesen. Im Laufe der Analyse kamen noch zwéemeKategorien dazu, deren Be-

schreibungen ebenfalls an erwahnter Stelle zu firsited:
- Selbstverstandnis des Mediums zum Thema Integration
- Integrationsstatus der eigenen Community

Aus den untersuchten Ethnomedien wurden in derysSeadlle Textstellen herausgefiltert, die
in die genannten Kategorien passen. Dabei zeigte dass bei einer reinen Paraphrasierung
des extrahierten Materials, wie es die inhaltli&teikturierung nach Mayring (2008: 89) vor-
sieht, viele bedeutende Aspekte verloren gehen ewijndor allem Aussagen, die explizit In-
tegration ansprechen. Daher wurde die inhaltlicihek8irierung mit der typisierenden Struk-
turierung ergénzt. Bei dieser Technik der Struktumg werden besonders markante Aussa-

gen herausgefiltert und diese genauer beschriedd®h: (90). Im Falle der vorliegenden Dip-
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lomarbeit wurden Aussagen aus dem Text gezogerhedienders aufschlussreiche Informa-
tionen Uber die strukturierten Inhalte geben. Damitde ein Kompromiss gefunden zwi-
schen einer reinen Abstrahierung der Inhalte, was aiis nicht ergiebig fur die Analyse her-
ausgestellte, und der typisierenden Strukturierdingjn ihrer Reinform die Gefahr der Ver-
zerrung der Inhalte birgt (ebd.: 91). Mit dieset der Analyse kann einerseits ein umfassen-
der Einblick in die Integrationsvorstellungen dertarsuchten Ethnomedien erstellt werden
und andererseits wird durch die im zweiten Sclarfolgte Abstrahierung der Inhalte ein
strukturiertes Abbild der analysierten Texte gebotlen folgenden Abschnitt wird zunachst
die nun beschriebene Strukturierung des Untersucmaigrials dargestellt, um im An-
schluss die Ergebnisse auf abstrakter Ebene dgeule

6.4 Strukturierung des Materials

Zu den Ergebnissen wird angemerkt, dass in Klammaeh zitierten Textstellen Hinweise
stehen, aus welcher Zeitschrift, welcher Ausgala won welcher Seite die zitierte Passage
stammt. Der Buchstabe am Anfang bezeichnet das uvtedB fur BUM Magazin K fur
Kosmgq S furSpoji!, Z fur Zavicaj und V furVest). An zweiter Stelle befindet sich die Num-
mer der Ausgabe flir d&UM Magazin Kosmq Spoji! und Zavicaj bzw. das Datum (Tag,
Monat, Jahr) fuNesti Die letzte Stelle steht fir die Seitenzahl. Wsitst zu erwéahnen, dass
wortliche Zitate im Folgenden meist aus dem Bogmnilsmatisch/Serbischen tbersetzt sind,

was bei den jeweiligen Zitaten nicht mehr speaatiemerkt wird.

6.4.1 Selbstverstandnis der Medien zum Thema Integration

Zuerst wird das Selbstverstandnis der analysieMedien betrachtet. Hier geht es darum,
welche Rolle sie sich selbst im Integrationsprozasschreiben und welche Bedeutung das
Thema fir das Medium selbst hat. In den drei untdren Ethnomedien im engeren Sinn
gehen die jeweiligen Herausgeber explizit auf dalb$Sverstandnis des Mediums zum The-

ma Integration ein.

Dino So3e, der Herausgeber und EigentiimeBil#d Magazinhebt nach einem langen Arti-
kel tiber Integration in Osterreich explizit hervdass daB8UM Magazin,kein Integrations-
magazin, sondern einfach ein Osterreichisches May#B/66/22) auf Serbokroatisch ist.
Dennoch kann in den untersuchten Ausgaben einudlegites Spektrum Uber diese Thema-
tik beobachtet werden. Die Anzahl der Artikel matnal Themenbereich Integration ist zwar in
der Tat nicht sehr grof3, aber dafur ist in dreixder untersuchten Ausgaben ein Kommentar
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des Herausgebers und Eigentiimers dazu abgedrueklterg/wird in einer Reihe von Inter-
views mit dsterreichischen Politikerinnen und Vetgrinnen von 0Osterreichischen Institutio-
nen das Thema angesproctieAuch das eigene Engagement der Zeitschrift — blam Me-

dienhauBUM MEDIA, welches daBUM Magazinproduziert — als Organisator der ,Wiener
Integrationswoche” sowie des ,MigAwards" (B/68/1&¢uten auf einen wichtigen Stellen-

wert des Themas Integration fur die Zeitschrift hin

Der KosmeHerausgeber Dejan Sudar schreibt, dass sich dgadia insbesondere mit der

deutschsprachigen Beilage, als Schnittstelle zwisalen Einheimischen und den Einwande-
rern und Einwanderinnen aus dem ehemaligen Jugiesiasieht. Der Herausgeber sieht die
Aufgabe seiner Zeitschrift neben der Berichtergtajtiiber ,positive Geschichten und vor-
bildhafte Beispielen (Erfolgsstories) aus der Ingign, dem Osterreichischen Alltag und dem
kulturellen Dialog® auch darin, ,Missstande, Versiisse und Ungerechtigkeiten zu be-
leuchten®, also jenen zu helfen und eine Stimmeyeien, ,die kein Gehor bei der breiten
Masse finden“ (K/38/4). Dass das Thema Integradore wichtige Rolle in der Zeitschrift

spielt, zeigt eine eigene Rubrik unter diesem TiDert werden sowohl Informationen tber
die Osterreichische Politik zu diesem Themenberaitshauch Hinweise speziell fir Personen

mit Migrationshintergrund in den Bereichen Bildwngd Karriere gegeben.

Das dritte analysierte Ethnomedium im engeren Sipaji! versteht sich als ,Informations-
und Integrationszeitschrift’, wie der Untertitelrdéeitschrift verrat. Auch wenn Integration
bereits im Titel der Zeitschrift vorkommt, gehtras in zwei Artikeln explizit um das Thema
Integration und es werden eine Reihe anderer Besigen der Zeitschrift genannt. Im Ein-
fuhrungswort wird als Ziel die ,Erbauung der sechisn Jugend und des serbischen Volkes"
(S/4/1) genannt. In einem Beitrag mit dem Titel goldie Zeitschrift Spoji! wird geschrie-

ben, dass sich die Zeitschrift zum Ziel gesetzt hat

die serbische Jugend im Ausland und in der Heirbat die brennenden Fragen aus den Be-
reichen der serbischen Sprache und kyrillischeniffctier serbischen Geschichte und Tradi-

tion, der serbischen Kultur und Integration und afumenarbeit mit anderen Volkern zu in-

formieren und Antworten darauf zu liefern. Ebersfalls sehr wichtig empfunden wird die Or-

thodoxie, die vor allem der Jugend ndher gebraehntien sollte (S/4/3).

Da die Zeitschrift nach eigenen Angaben sehr vieit\@ef Integration legt, werden in jeder

Ausgabe auch Texte auf Deutsch abgedruckt. DasdZlghter ist, dass man sich ,mit ande-

“" Interviews, die das Thema Integration ansprechemien mit der Nationalratsabgeordneten Alev Komie (
Griinen), dem Staatssekretar fiir Integration Sedvasturz (OVP) der Wiener Integrationsstadtratin dan
Frauenberger (SPO), Mustafa Yenici vom Integratiéins der Wiener SPO gefiihrt. Auch bei Vertretern de
FPO wurde um Interviews angefragt, diese Anfragiebén aber ohne Reaktion (B/66/21). Weiters wurden
Interviews mit Vertreterinnen von Institutionen (AW Wiener Volkshochschulen, Medienservicestelle eNeu
Osterreicherlinnen) und Medien (Biber, OKTO, ORRYiti@r gefiihrt.
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ren Volkern verbinden, austauschen und besserebenstund kennen lernen kann, aber auch
die positiven Seiten des serbischen Volkes denrandédlkern naher bringen will und somit
den schiefen Rahmen mit dem Bild Serbiens in dett \®ehritt fir Schritt geradebiegen
kann“ (S/4/3).

Spoji! hat wieKosmoeine eigene Kategorie zum Thema Integration, waols#it klar ist, wa-
rum diese Kategorie i8poji! so benannt ist. Es befindet sich in der untersucAisgabe nur
ein Beitrag in der Rubrik. Dieser behandelt diegéraob die serbisch-orthodoxe Kirche in
den letzten 100 Jahren antisemitisch war (S/4/54f).

In den beiden analysierten Ethnomedien im weit&i@&m —Zavicaj und Vesti— konnte kein

explizit geduRRertes Selbstverstandnis der Medien Thema Integration gefunden werden.
Da die beiden zu einem gro3en Teil als Sprachrenrsdrbischen Community angesehen
werden konnen, stammen die Integrationsvorstellnmdgr beiden Medien auch nicht aus
deren eigenem Selbstverstandnis, sondern aus dgeneder serbischen Diaspora in Oster-

reich.

6.4.2 Kulturation

Bei dieser Frage geht es darum, wie die kultulellegration ethnischer Minderheiten in Os-
terreich in den Ethnomedien thematisiert wird. Relturellen Integration liegt der Gedanke
zugrunde, dass durch Kenntnisse Uber die Aufnahsetigehaft das Handeln in dieser Ge-
sellschaft ermdglicht wird. Vor allem Sprachkenssa sind dabei eine Grundvoraussetzung,
da sie erst die Kommunikation mit Akteurlnnen derfehmegesellschaft ermdéglichen. In
der Analyse wurde untersucht, welche Bedeutungvitidien dem Wissenserwerb tber die
Aufnahmegesellschaft sowie Uber die Herkunftsgesidift zuschreiben, welche Hirden sie
auf dem Weg zum Wissenserwerb aufzeigen und wiedldagen von osterreichischen
Amtstragerinnen oder Institutionen diesbeziglidenoretiert werden. Einige der hier zitier-
ten Aussagen gehen bereits in den néchsten amédysiereich, die strukturelle Integration,
Uber, was daran liegt, dass die Aneignung des WssBber die Aufnahmegesellschatft in ei-

nem engen Zusammenhang mit Bildung steht.

Die Linie desBUM Magazingeht klar in Richtung Mehrsprachigkeit, also solnadém Erler-

nen von Deutsch als auch der Muttersprache. ImeiBeitrag nennt der Herausgeber Dino
Sose unter anderem Mehrsprachigkeit als wiinschensweiner Gesellschaft (B/68/15). Ein
Beispiel dafiir, dass Deutsch als Grundlage eineregiesamen Kommunikation in Osterreich

angesehen wird, ist die Aussage eines Redakteuesnaen Interview mit dem Geschéftsfih-
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rer des TV-Senders OKTO. Er winscht sich, dassadlet deutschsprachigen Sendungen auf
OKTO ubersetzt werden sollen (B/66/18).

Es wird immBUM Magazindie Meinung vertreten, dass sich Migrantinnen nbdwusst da-
gegen entscheiden, nicht ausreichend Deutsch mengsondern dass es hochstens solche
Menschen gibt, die bereits ihre Muttersprache néclsreichend beherrschen und daher auch
nicht Deutsch lernen kénnen (B/66/22). In der Zitdt wird kritisiert, dass in Osterreich
Mehrsprachigkeit zwar ein hohes Ansehen genief3inves um Prestigesprachen wie Eng-
lisch und Franzdsisch geht, aber Sprachen wie 3cinkoder Bosnisch/Kroatisch/Serbisch
nicht akzeptiert werden (B/66/18; B/66/22; B/68/12) einem Kommentar kritisiert der Her-
ausgeber Dino Sose die Widerspriichlichkeiten dé) BRd OVP zum Thema Mehrsprachig-
keit. Konkret geht es um einen Antrag eines FPO-Gederates, dass in den Pausen in dster-
reichischen Schulen verpflichtend Deutsch eingefilerden soll. Widersprtchlich ist dabei,
dass die Wiener OVP diesen Antrag unterstiitzte obbgich der OVP-Bundesparteiobmann
Michael Spindelegger kurz zuvor fir mehrsprachigererricht ausgesprochen hatte. Bei der
FPO wird als widerspriichlich beschrieben, dassediegr den Serbinnen in Osterreich ,Lie-
besbotschaften schickt* (B/68/12), aber ein Vennater anderem der serbischen Sprache in
den Schulpausen fordert. Im Kommentar wird einedgtxp fir Sprachen zitiert, die sagt,
dass es kein Problem fur Kinder ist, mehrere Sgnactu sprechen (B/68/12). Ein anderer
Beitrag macht sich Uber die schlechten Englischtesse von dsterreichischen Politikern
lustig und schreibt, dass es kein Wunder ist, @&asige Osterreichische Politiker ,Deutsch
und nur Deutsch” fordern (B/68/13), da ,Mehrspragieit nicht ihre starke Seite ist* (ebd.).
Auch in personlichen Geschichten wird die Wichtitjkeon Deutschkenntnissen angespro-
chen. Ein Interviewter erzahlt, dass er am Anfagiges Schullaufbahn der einzige Auslander
in seiner Klasse war und nicht gut Deutsch spre&oante. Er hatte aber eine ,phanomenale
Lehrerin® (ebd.), durch die er die Sprache schgeliérnt habe (B/67/17).

Auch in der ZeitschrifKosmowird Zwei- bzw. Mehrsprachigkeit als wiinschenswestvor-
gehoben. Nedad Merider Chefredakteur vodosmg schreibt in einem Kommentar, wie
wichtig Zweisprachigkeit in Osterreich sowohl fierdEinzelnen als auch fiir den Staat ist.
,Die sprachliche Vielfalt, tiber die Migranten in@rfiigen — unter anderem auch Bosnisch,
Kroatisch und Serbisch als Muttersprachen — istRaichtum des Staates und sichert direkt
das 6konomische Wachstum und neue Arbeitsplatzé39(K). Er kritisiert, wie die politi-
schen Parteien in Osterreich mit Mehrsprachigkeiggehen. Konkret geht es dabei — wie be-
reits imBUM Magazin— um den Vorschlag der Wiener FPO fiir eine Dewflicht in den
Pausen in Wiener Schulen, den auch die Wiener OMerstiitzt. Dagegen lobt er die Rot-
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Grun-Koalition in Wien, die diesen Vorschlag abgelehat. Allgemein wird kritisiert, dass
sich die heimischen Politiker ,beim Thema Integrmatein Rennen bieten“ und absurde und
undurchfihrbare Vorschlage machen, nur um ,pohigsPunkte zu sammeln®. ,Dieser Praxis
muss in diesem Land endlich ein Ende gemacht wetdesgrationspolitik verdient ernsthaf-
te und durchdachte Mallnahmen, die die eingewanBexélkerung starken und nicht ihre
Potenziale abschaffen* (K/39/6). Nedad Mérschreibt, dass eine der wichtigsten Mal3nah-
men dafur die Starkung der Mehrsprachigkeit istoé&detont er, dass Druck den Willen des

Lernens einer Sprache zerstort (ebd.).

Auch der Entschluss des 6sterreichischen Bildungjsteriums eine Vorschulklasse fir Kin-
der mit schwachen Deutschkenntnissen einzufuhrem, aisfihrlich besprochen und kom-
mentiert. In einem Kommentar kritisiert Nedad Mérdie Einfuhrung spezieller Vorschul-
klassen durch Ministerin Schmied. Seine Kritik zighrauf ab, dass die Kinder durch eine
Trennung von Gleichaltrigen um ihre Chancen alscherechtigte Menschen im Bildungs-
system gebracht werden. Weiters wird kritisiergddas Erlernen einer Sprache langer als ein
Jahr dauert und am besten in der Praxis durch Ktntau Schulkolleginnen gelingt. Daher
fordert der Autor, dass eine sprachliche Unterstigizvon klein auf erfolgt, bei der die be-
troffenen Kinder nicht von den Altersgenossen getreverden (K/40/12). An der politischen
Diskussion daruber kritisiert er, dass sie ,auf deiicken des schwéachsten Gliedes im dster-
reichischen Schulsystem*” (K/40/12) gefuhrt werdd sohreibt weiter, dass er nicht das Ge-
fuhl habe, dass die Vorschulklassen aus Sorge embdutschkenntnisse eingefuhrt werden,
sondern um die schlechten internationalen Resuttasedsterreichischen Schulsystems auf
Kinder mit Migrationshintergrund zu schieben (ebd) diesem Thema werden weiters Ex-
pertinnen zitiert, die sich gegen die Plane austame Eine andere Meinung vertritt in einem
abgedruckten Leserbrief Miro aus Wien, der den ®degy zur Einfihrung von verpflichten-
dem Deutsch-Vorschulunterricht gut findet, da $&md in eine Klasse geht, in der nicht alle
Kinder dem Unterricht leicht folgen (K/40/5).

Es werden aber auch positive Integrationsbemihurgantsterreichischer Seite bezlglich
des Erlernens von Deutsch erwéhnt. Dabei werderchviedene Projekte, meist im Rahmen
von Kurzmeldungen vorgestellt, z.B. ein Projekt &adzburg fur eine frihe Unterstitzung
beim Lernen der deutschen Sprache (K/39/12). Eilewan Beitrag schreibt, dass das Integra-
tionsstaatssekretariat grof3en Wert auf das LernarSprachen legt, weshalb Sebastian Kurz
ein Internetportal zum Deutschlernen prasentiét89/13). Ein Beitrag kiindigt Deutschkur-
se fiir Krankenpflegerinnen des Osterreichischeeghationsfonds an (K/40/13). Andere

Meldungen erwéhnen den mehrsprachigen RedewettbefiveSchilerinnen ,Sag’s multi*.
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Im Rahmen des Artikels werden Vertreter des inginelen Vereins sowie der dsterreichi-
schen Wirtschaft zitiert, welche die Notwendigkeds Lernens nicht nur von Deutsch son-
dern auch der Muttersprache betonen (K/38/12; K20/

Wie im BUM Magazinkommen auch in der Zeitschrkiosmozum Thema Deutschkenntnisse
Personen mit bosnisch/kroatisch/serbischem Mignatimtergrund zu Wort und verweisen
auf die Wichtigkeit dieser Kenntnisse fiir ihr Vokammen in Osterreich. In einem Portrait
uber ein erfolgreiches Unternehmerehepaar wird lgedzen, dass sie es am Anfang ihres
Lebens in Osterreich sehr schwer hatten. Beidemdtobleme mit der deutschen Sprache.
Der Unternehmer sagt im Interview, dass es immigederioritat war, die Sprache zu lernen
und er sich auch neben seinen Verpflichtungen tatde Jahr Zeit genommen habe, einen

zusatzlichen Sprachkurs zu absolvieren (K/39/36f).

Die ZeitschriftSpoji! geht nicht explizit auf die Wichtigkeit von Wisséher die Ankunftsge-
sellschaft ein. Dass aber ein Teil der Zeitschriftie dies auch bei der Zeitschifosmoder
Fall ist — auf Deutsch erscheint, deutet auf diesiémt hin, dass Deutsch als gemeinsame
Kommunikationssprache wichtig ist. Fur die eigedentitat wird jedoch die serbische Spra-
che — sowie implizit auch die kyrillische Schrift, der die Zeitschrift erscheint — als zentral
erachtet. Ein Artikel beschreibt etwa die Tatigkrites serbischen Bildungsvereins Prosvje-
ta, der an der Zeitschrift beteiligt ist, und helg Ziel die ,Foérderung unserer Kultur und
Sprache* (S/4/38f) hervor.

Auch die ZeitschriftZavicaj erwahnt die Bedeutung des Wissens Uber Osterugidideut-
scher Sprachkenntnisse nur am Rande. So etwar®nanehrmals in der Berichterstattung
angesprochenen dsterreichweiten Wettbewerb, desefinische Kinder von einem serbischen
Verein jahrlich organisiert wird. Dieser bestehtarranderem aus einem Quiz fir Kinder, bei
dem Wissensfragen uber Osterreich und Serbiensatigische Sprache und die orthodoxe
Religion gestellt werden (Z/122/21). Im Zentrum @&richterstattung steht das Wissen uber
Serbien, so wird ein grof3es Augenmerk in der Vetéiigkeit den Berichten nach darauf
gelegt, dass die Kinder Serbisch lernen. Ein exangagher Artikel erwahnt eine Kranznie-
derlegung bei einem Denkmal des serbischen Sprfachrers Vuk StefanoviKaradzé, die
von der Serbischen Gemeinschaft in Osterreich ésghwurde, um, wie der Prasident des
Verbands sagte, daran zu erinnern, dass die Kolideserbische Sprache nicht vergessen und
alles gemacht werde, dass sie diese unter angemeesBedingungen erlernen kénnen. Der
Prasident wird weiter zitiert, dass gerade in deand, in dem der Sprachreformer lebte und
die Regeln fir die heute gesprochene serbischel®paufstellte, die Kinder serbischer Her-
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kunft sehr schlechte Bedingungen fir das Erlerhesr iSprache haben. Konkret geht es dabei
um die Forderung nach einem Zusatzunterricht, m déee Muttersprache sowie die kyrilli-
sche Schrift erlernt werden kann (Z/122/21). Diesederung wird in mehreren Artikeln er-
wahnt (etwa auch Z/123/19). Eine Lehrerin, die 8etbunterrichtet, weist in einer zitierten
Aussage auf die Mangel des serbischen Zusatzuwitesiin, den es teilweise an den Schulen
nicht gebe, obwohl die Pisa-Studie zeige, dass afigmnen generell schwéchere Resultate
haben, weil sie ihre Muttersprache nicht gentgesttelrschen (Z2/125/14).

Wie in der ZeitschrifZavicaj wird auch inVestigrof3en Wert darauf gelegt, dass die Kinder
Serbisch und die kyrillische Schrift lernen (V/012113) und auch hier wird auf die Mangel
des serbischen Zusatzunterrichts hingewiesewWebtiwird hinzugeflgt, dass ein besonderes
Problem der neu eingefiihrte B/K/S-Unterrichts &, die Eltern die Kinder nicht in einen
Kurs einer Sprache, die niemand der Betroffenen namnt, einschreiben wollen
(V/010213/13). In einem Beitrag wird darauf hingesen, warum der serbische Zusatzunter-
richt so wichtig ist. Es wird geschrieben, dass aAssen der Muttersprache eine wichtige
Bedingung flr das Erlernen einer zweiten bzw. éeitsthen Sprache ist (V/070213/13).

Vorteile der Mehrsprachigkeit werden beispielswerseinem Artikel, der eine Studie der
Arbeiterkammer zitiert, erwahnt. Das Ergebnis deidi ist, dass Arbeiterinnen mit Migrati-
onshintergrund mehr Sprachen als ihre heimischemeg@h sprechen. Fast alle Befragten
gaben in der zitierten Studie an, im Arbeitsalleutsch zu sprechen. Die Chefin der AK-
Bildungspolitik sagt dazu, dass dies ein Vorteil fiie Wirtschaft und Gesellschaft sei und
dass Menschen mit Migrationshintergrund nicht nachmihren Deutsch- sondern auch nach
anderen Sprachkenntnissen beurteilt werden so(N&011012/13). Die Wichtigkeit von
Deutschkenntnissen wird in einem Beitrag erwahntjdm es um Schwierigkeiten von Per-
sonen mit Migrationshintergrund am Arbeitsmarkt tgehe neben anderen Faktoren auch
durch schwache Sprachkenntnisse erklart werdenetd(wy131012/13).

6.4.3 Platzierung

Bei der strukturellen Integration bzw. Platzierugght es um die Einbeziehung ethnischer
Minderheiten in ein bestehendes soziales Systeieilpeht es um gleiche Rechte der Min-
derheit und der Mehrheit, wodurch Angehdrige vomdiérheiten gleiche Bildungschancen
haben und damit bestimmte berufliche Positionerigren konnen. In der Gesetzgebung,
etwa dem Staatsbirgerschaftsgesetz, konnen gl&elchte ermdglicht oder vorenthalten

bzw. erschwert werden. Im Folgenden wird dargdsteklche strukturellen Ungleichheiten
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zwischen ethnischen Minderheiten und der Aufnahsetgehaft von den Medien beschrie-
ben werden, sowie welche bzw. wie Kritik an den ietehischen Amtstragerinnen und In-

stitutionen zu diesem Thema getbt wird.

Ungleichheiten

Das BUM Magazinspricht eine Reihe von Ungleichheiten in Ostehrdigr Personen mit
Migrationshintergrund an, wobei in der Regel keipezeller Bezug auf bos-
nisch/kroatisch/serbische Personen genommen wirdpiblembehafteter Bereich, der an-
gesprochen wird, ist der Arbeitsmarkt. Hier wirelplematisiert, dass eine Ungleichheit be-
steht, da Menschen mit Migrationshintergrund unafgigivon ihrem Bildungsstand weniger
verdienen als Osterreicherinnen (B/67/16), dasie Wgrantinnen unter ihrer Qualifikation
arbeiten (B/66/14; B/67/16) und dass viele Mensch@inMigrationshintergrund keine Ar-
beitserlaubnis bekommen, weshalb ihnen nur deritahdie Selbststandigkeit offen steht —
d.h. dass der hohe Anteil an Unternehmerinnen mdrafionshintergrund eigentlich gar
nicht positiv ist (B/66/14). Auch im politischen Bg&ch werden Ungleichheiten angespro-
chen. In einem Interview mit einem turkischstammidlitiker, der im Integrationsburo der
Wiener SPO arbeitet, wird der Vorwurf erhoben, dssAnteil an Politikerlnnen mit Migra-
tionshintergrund in der SPO nicht adaquat ist (B8R Weiters sagt der Interviewer, dass er
den Eindruck hat, dass Kandidatinnen mit Migrationtergrund bei den Parteien eher als
Lockmittel fur Migrantinnenstimmen dienen (B/69/1Zudem wird das fehlende Wahlrecht
von Auslanderinnen thematisiert (B/67/11). Im BehneiWohnen wird beschrieben, dass
Wohnungen fur Auslanderinnen kleiner und verhatéBig teurer sind (B/67/10; B/67/16).
Beziiglich Bildung wird erwahnt, dass die Bildungsoten in Osterreich stark von der Her-
kunft abhangen (B/67/14).

Auch die mediale Integration von Personen mit Migreshintergrund wird thematisiert. Es
wird eine Studie von Fritz Hausjell vom Wiener Ruaistikinstitut zitiert, die folgert, dass der

OREF sich in seinen Programmen mehr den Migrantirmuevenden musse (B/67/18). Weiters
werden Interviews Uber diese Thematik gefuhrt, eniaAlexander Wrabetz, dem ORF Ge-
neraldirektor, der mit einem geringen Anteil der ddcatorinnen mit Migrationshintergrund

und der Aussage, dass es so aussieht, als ob esneusendung im ORF gibt, die sich mit
Themen beschéftigt, die besonders fliir MenschenMigtationshintergrund relevant sind,

konfrontiert wird. Dass Diversitat in den Medierr filie Zeitschrift als Ziel gilt, ist an der

Frage erkennbar, wie lange es wohl noch dauern, Wisdder Prozess der Diversitat in den
Medien sichtbar wird (B/67/18).
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Auch Kosmomacht auf Ungleichheiten aufmerksam. So wird atdrnationale Studien hin-

gewiesen, die Osterreich keine guten Noten belrdegration von Zuwanderern und Zuwan-
derinnen am Arbeitsmarkt geben (K/37/32). In eirfntikel wird jedoch thematisiert, dass in

einem Programm fur die Verbesserung der Anerkenmuomg Qualifikationen bereits Fort-

schritte erkennbar sind (K/40/45). Es wird immeedar auf Ungleichheiten im Bildungssys-
tem eingegangen, so beispielsweise dass es zu ev&tiglentinnen mit Migrationshin-

tergrund gibt (K/38/19) oder dass Jugendliche mgritionshintergrund seltener eine Lehr-
lingsausbildung machen (K/40/19). Ein Bericht weist die grof3e Anzahl an Menschen in
Wien mit Migrationshintergrund hin, die kein Waldhe haben (K/41/13).

In Zavicaj wird mehrmals bedauert, dass serbische Vertretenlimder Politik zu wenig rep-
rasentiert sind (Z/125/15; Z/124/4f). Auch dasdaudische Birgerlnnen auf Gemeindeebene
nicht wahlen kdnnen, ruft in einem Artikel Widenstbhervor. Der Président eines serbischen
Vereins sagt, dass serbischstdmmige Birgerinnem etwas fordern kbnnen von der Stadt,
in der sie leben und auf die sie stolz sind. Emreit daran, dass im Jahr 2004 das Wahlrecht
geandert wurde und damit 16-Jahrigen ermdglichtde/uzu wahlen und dass damals von
SPO und Griinen in Wien auch das kommunale Wahlféciticht-EU-Biirgerinnen gefor-
dert wurde, was von OVP und FPO abgelehnt wurde PRésident betont, dass diese Forde-
rung erneuert werden muss, da Menschen, die jamiedang in Wien leben, das Recht haben
miissen, mitzuentscheiden (Z/126/21). Uber andergleitthheiten, wie etwa auf dem Ar-

beitsmarkt wird inZavicaj nichts geschrieben.

Anders als inZavicaj werden inVesti Studien und Berichte Uber die Ungleichheit zwische
Personen mit Migrationshintergrund und Einheimisckewvahnt. Ein Artikel erwahnt einen
Bericht des Innenministeriums, nach dem Uberdutufitich viele Einwanderer und Ein-
wanderinnen Uberqualifiziert fur ihre Jobs sind. \iésd hinzugefigt, dass Menschen mit
Migrationshintergrund allgemein Schwierigkeiten der Arbeitswelt haben, etwa durch
schlechte Sprachkenntnisse, der Nichtanerkennungi\taschlissen oder dem Fehlen sozialer
Netzwerke (V/131012/13). Ein Bericht schreibt, dagh die schlechte Wirtschaftsentwick-
lung auch in der Arbeitslosigkeit in Osterreich aispiegelt, wobei vor allem Auslanderin-
nen betroffen sind (V/090113/13). In einem Artikatd aber auch ein positives Beispiel aus
der Arbeitswelt genannt. Es geht um einen sehrvaktMann, der aus Serbien stammt und
bereits zum zweiten Mal an die Spitze der Gewerkigdn seinem Unternehmen gewahlt
wurde (V/231112/13). Auch iNestiwird in einigen Artikel beklagt, dass Serblnnenhtiin
allen osterreichschen Institutionen ausreichendreten sind (V/250113/13). Der serbisch-

stammige Obmann einer neu gegriindeten Partei agpéll einem Beitrag an die WahlerIn-
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nen, vor allem jene aus dem ehemaligen Jugoslas#ne Partei zu wahlen, da sein Eintritt
in den niederf6sterreichischen Landtag auch dietigdiie Integration der Balkanvolker in
Osterreich bedeuten wiirde (V/150213/13).

Die untersuchte Ausgabe der Zeitsch8fioji! thematisiert keine Ungleichheiten von Perso-

nen mit Migrationshintergrund.

Staatsbirgerschaftsgesetz

In drei der funf untersuchten MedienBUM Magazin Kosmound Vesti— nehmen die im
Untersuchungszeitraum stattfindenden Diskussiontegr idie Anderung des Staatsbiirger-

schaftsgesetz&in Osterreich einen wichtigen Platz ein.

Die Vorschlage vom Integrationsstaatsekretar zuneneétaatsbirgerschaftsgesetz werden in
einem Kommentar ilBUM Magazinals die ,merkwirdigen Vorschlage von SebastianzKur
betitelt (B/67/10). Der Entwurf, mit dem ,besseteigrierte* Migrantinnen bereits nach sechs
Jahren Aufenthalt in Osterreich die Staatsbirgafsdlekommen konnen, wird als zuséatzli-
che Verschlechterung der ohnehin schon schwerem ldeg Personen mit Migrationshin-
tergrund in Osterreich gesehen. Der Autor Dino Sm$eeibt, er sei ,tief davon Uiberzeugt,
dass es keinen Auslander gibt, der die Anfordernndjeses Vorschlags erfullt* (B/67/10)
und weiter, dass dieser Vorschlag von vielen ,dtsf€lge ins Gesicht von sozial schwachen
Leuten gedeutet” (ebd.) werde. Er zitiert dabeeriVertreter von SOS Mitmensch, der for-
dert, dass auch sozial schwache Menschen die Climaten missen, die Staatsbirgerschaft
und damit auch das Wahlrecht zu bekommen. Auclzegiter Kommentar von Dino So3e
widmet sich der Anderung des Staatsbiirgerschafiszess Nach einer Kritik daran werden
Reaktionen von dsterreichischen Politikerinnereditietwa die ,integrale Stimme* (B/69/12)
von Alev Korun der Griinen, die sagt, dass die nd&egeln keine Modernisierung darstellen
und nicht in dieses Jahrhundert passen. So3e fotlgess das Gesetz alles in allem eine Ver-
schlechterung der Lage der Auslénderinnen in dieStat ist (B/69/12). In anderen Artikeln
wird geschrieben, dass die Staatsbirgerschaftdwergsgesamt in den letzten Jahren ver-
scharft wurde (B/67/16).

Die ZeitschriftKosmolibt auch unabhéngig von den Diskussionen tibeAdierungen des
Gesetzes Kritik an den in Osterreich herrschendeatsbiirgerschaftsgesetzen. Es wird in
Kommentaren kritisiert, dass gerade die zweite ddée Generation von Einwanderern, ,die

keinen anderen Staat auRer Osterreich kennen pertdkt Deutsch sprechen, keine oster-

“8 Die Grundziige dieser Gesetzesanderungen kénnébsehnitt ,Aktuelle politische Leitbilder* nachgelen
werden.
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reichischen Staatsbirgerinnen sind oder werdenétiniese Leute leben in einem Land,
zu dessen Prosperitat sie aktiv beitragen, abeéchgleitig kein Recht haben, das politische
Leben dieses Landes zu formen und damit Uber ibkeizft zu entscheiden” (K/41/12). Es
wird gesagt, dass es Zeit ware neben den Pflickienylenschen mit Migrationshintergrund
auferlegt werden, auch tber ihre Rechte zu dislaniefD]enn nur so werden wir eine neue
Generation schaffen, die Osterreich als ihre emigimat ansieht und sich nicht mehr fragt,
wohin sie eigentlich gehoren, ohne dabei die Kulturvergessen, von der sie abstammen*
(ebd.). Daher soll der Staat Osterreich dazu lygitradass sich diese jungen Menschen auch
im formalen Sinne als Osterreicherinnen fiihlen legimmla sie es im Wesentlichen bereits seit
Langem seien. Auch zwei Kurzmeldungen beziehen aidhEinburgerungen in Osterreich
und informieren dariiber, dass es immer wenigerEgdrungen in Osterreich gibt (K/39/12;
K/41/13). Ein weiterer Kommentar kritisiert die tear Einblrgerungsbedingungen. Es wird
geschrieben, dass es nicht fair und fur den 6stlrsehen Wirtschaftsstandort kontraproduk-
tiv ist, ,[a]lle Zuwanderer und Zuwanderinnen ber & erleihung der Staatsbirgerschaft tber
einen Kamm zu scheren. Deshalb solle die 6stdnstbe Politik ein transparentes Einbir-
gerungsmodell entwickeln, ,das eine erfolgreichtedmnation belohnt, das Leben der zuge-
wanderten Bevdlkerung wesentlich erleichtert urdssimit an die politisch-gesellschaftliche
Partizipation bindet, womit erreicht werden konmass ,Osterreich fiir Einwanderer ein
Land gleicher Chancen wird" (K/38/4).

Weiters gehtKosmoauch konkret auf die Diskussionen um die Anderdeg Staatsbirger-
schaftsgesetzes ein. In einem Artikel wird etwagiaraue Stand der politischen Verhandlun-
gen uber die 6sterreichische Staatsbirgerschafinmagngefasst. Dabei wird vor allem be-
schrieben, welche Punkte bereits feststehen uncheeloch strittig sind, wobei auf die Posi-
tionen der OVP und SPO eingegangen wird (K/41/M2dad Memi, der Chefredakteur der
Zeitschrift, kommentiert in einer anderen AusgaleeAlissage von Integrationsstaatssekretar
Sebastian Kurz, dass die Osterreichische Staawstsidttaft oft verschenkt werde und man sie
sich ab jetzt verdienen musse. Mémtellt fest, dass Kurz wohl vergessen habe, ,&ass
schenkte Staatsbirgerschaften ausschliel3lich eikegrkorrupter Politiker waren®, und dass
andere Zuwanderer und Zuwanderinnen die Staatsisitgdt ,keinesfalls geschenkt® be-
kommen haben, sondern dass es seit dem Jahr 28@fige Verscharfungen des Gesetzes
gegeben habe und mit groem Aufwand verbundenweshalb diese Aussage von Kurz fur
jene Einwanderer und Einwanderinnen enttduscheed,sgie aufgrund ihrer ,beispielhaften
Integration“ eingebirgert wurden (K/38/6). In einemeiteren Kommentar weist Nedad

Memi¢ daraufhin, dass immer mehr Menschen ohne Ostiiselte Staatsbiirgerschaft in Os-
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terreich leben und geboren werden, da der Weg ztarréichischen Pass lang und schwer
ist, woran laut dem Autor auch die neue Initiatiles Integrationsstaatssekretars Kurz nichts
andern werde (K/41/12).

Auch in Vestiwird der Vorschlag fur das neue Staatsburgersseipedetz diskutiert. Die Zei-
tung nimmt zwar nicht selbst Stellung zu dem Gesatert aber Expertinnen bzw. Politike-
rinnen, die es kritisieren. So wird geschriebessdaxpertinnen den Gesetzesentwurf kritisie-
ren, da grof3e Hurden in Kraft bleiben werden. Mama die Einkommensgrenze wird kriti-
siert (V/311012/13). In einem anderen Artikel wirdiizler Werner Faymann zitiert, dass
eine zusatzliche Diskussion nétig ist, vor allerailggich des freiwilligen Engagements. Au-
Berdem ist er der Ansicht, dass auch Personenyeatigy verdienen, zur Gesellschaft beitra-
gen konnen. Im Artikel wird beschrieben, dass aidienGriinen und humanitare Organisatio-
nen das Gesetz kritisierten (V/081112/13). Ein amd8eitrag zitiert den 0Osterreichischen
Verfassungsgerichtshof, der unabhangig von deragégh Anderung des Staatsbiirger-
schaftsgesetzes eine Prifung des Gesetzes in Augsstellt hat, da die Einkommensgrenze
vielleicht gegen das Diskriminierungsverbot verst@$/091112/13). Auch ein anderer Arti-
kel nennt umstrittene Anderungen des Staatsbiifggitsgesetzes, so etwa, dass sich die SPO
fur eine Erleichterung beim Niveau der Deutschkeisse zur Erlangung der Staatsbirger-
schaft einsetzt und dass noch Uber den Punkt Jgmser Lebensunterhalt” verhandelt werde
(V/060213/13). Ein anderer Beitrag erwahnt eindidtive der SPO und Griinen fiir eine
leichtere Erlangung der Staatsbiirgerschaft, bésspéése dass Kinder, die in Osterreich ge-
boren werden, leichter an die Staatsbirgerschafinken und dass die Mdglichkeiten fir eine

Doppelstaatsbirgerschaft geprift werden (V/101032/13

In Spoji! undZavicaj werden die geplanten Anderungen des Staatsbiihgdtsgesetzes nicht
behandelt. Dass eine Vereinfachung der Erlangungtiatsbirgerschaft aber erwinscht ist,
zeigt eine zitierte Aussage eines Vereinsprasideinteler ZeitschrifZavicaj. Er betont, dass
Kinder, die in Osterreich geboren sind, die éstehische Staatsbiirgerschaft automatisch
erlangen sollen (Z/126/21). Ansonsten wird in demdén Zeitschriften die Erlangung der

Osterreichischen Staatsbirgerschaft nicht ex@imfesprochen.

Ldsungsvorschlage

In einer Ausgabe deBUM Magazirs wird das vorBUM MEDIA initilerte Projekt ,MigA-
ward“ beschrieben, was gleichzeitig aussagekrafaf@mationen Uber das Integrationsver-
standnis der Zeitschrift gibt sowie ein Losungseblag flr bestehende Ungleichheiten von

Personen mit Migrationshintergrund ist. Es gehtedlabn einen Preis, den Personen mit
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Migrationshintergrund in Osterreich Personen, tastnen oder Firmen verleihen, die sich
fur Integration und die Partizipation von Migramtém in Osterreich einsetzen. Aufschluss-
reich ist ein Zitat zu diesem Projekt vom Initiaino So3e. Er auRert, dass im Moment die
Migrantinnen in Osterreich akzeptiert werden unsisd@ingesehen wurde, dass sie offensicht-
lich nicht das Problem sind, sondern selbst viglgbPme haben. Als Ziel nennt er, dass
Migrantinnen aber nicht nur einfach da sind, sond#ass sie an den Diskussionen teilneh-
men, die Uber sie gefiihrt werden und dass sie diglithkeit haben zu entscheiden. Das Pro-
jekt ,MigAward“ soll dazu beitragen, dass den Rkdéitinnen und Institutionen gezeigt wird,
dass weniger geredet, aber mehr in Richtung Gleitlatier Burgerinnen in Osterreich, egal
welcher Herkunft, Geschlecht, Hautfarbe etc., gémhaerden soll. Dabei wird eine Gesell-
schaft mit ,Integration, Partizipation, Mehrspragheit und einem gemeinsamen Leben* an-
gestrebt. Der ,MigAward* ist laut So3e ein Schrittdiese Richtung, indem er Migrantinnen
die Moglichkeit gibt, ihre eigene Meinung auszudkeit (B/68/15). DaBUM Magazinbietet
damit einen eigenen Vorschlag fir die Verbesserwrgsttukturellen Integration an, in dem
mit diesem Projekt den zustandigen Politikerinneua Unstitutionen gezeigt werden solle,
dass mehr in Richtung Gleichberechtigung und Rpailion von Menschen mit Migrations-
hintergrund zu tun ist (B/68/15).

Kosmogibt regelméRiig konkrete Hinweise fur Bildung ufalriere, die sich direkt an Perso-
nen mit Migrationshintergrund richten. So wird bdeseben, was bei Unternehmensgriindun-
gen zu beachten ist. Die Prasidentin der Wirtsskafmer Wien weist in einem Beitrag auf
die Unterstitzung der Wirtschaftskammer Wien beiethrehmerinnen und speziell jenen mit
Migrationshintergrund hin, fur die es beispielswee&ne Beratung in der Muttersprache gibt
(K/37/12). Weiters wird ausfuhrlich auf eine anstietie Karrieremesse fur junge Menschen
mit Migrationshintergrund hingewiesen, bei der @ieemen Arbeitssuche, Karriere, Networ-
king, Firmendgrindung und Diversitat im Mittelpurstehen (K/41/13). Ein Beitrag erwéhnt,
dass im Rahmen eines Projekts der Wiener PolizeAdeil an Polizistinnen mit Migrati-
onshintergrund gestiegen ist (K/37/13). In einerdeman Artikel geht es um Bemuhungen
uber die Steigerung des Anteils an StudentinnerMigtationshintergrund an einer Padago-
gischen Hochschule (K/41/40) und ein weiteres Rtog®ll Migrantinnen einen leichteren
Zugang zum Gesundheitssystem ermoglichen, in deningggrierte Mentorinnen Personen
mit Migrationshintergrund helfen, die schwachedia dsterreichische Gesellschaft integriert
sind (K/38/12).

In der ZeitschriftSpoji! ist nicht viel Gber strukturelle Integration zwsé@. In einem Artikel

wird jedoch auf die Wichtigkeit von Schulbildung iAdufnahmeland hingewiesen, indem
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Uber ein Projekt eines Vereins geschrieben wird,Stzhilerinnen in allen wichtigen Schulfa-
chern unterstitzt (S/4/6f).

Zavicaj undVestiheben beide immer wieder die Forderung nach es®inschen Gymnasi-
um in Wien hervor. Auch in Bezug auf den serbischesatzunterricht wird betont, dass die-
ser die Leistungen der serbischen Schilerinnen autBbeutsch verbessern wirde, da Schi-
lerinnen, die die Muttersprache beherrschen audtagier Deutsch lernen und in der Folge
besser dem Lehrstoff in der Klasse folgen konnéh22/14; \V/070213/13).

In Vestiwird auch auf Projekte, die Menschen mit Migrasieimtergrund in der Arbeitswelt
zur Seite stehen, eingegangen. Es wird ein Mergprogramm beschrieben, das die Un-
gleichheiten in der Arbeitswelt zwischen PersonenMigrationshintergrund und Osterrei-
cherlnnen angeht (V/131012/13). Weiters wird eimbedtsborse fir junge Menschen mit
Migrationshintergrund angekiindigt (V/220113/13).

Beispiele gelungener Platzierung

Beispiele einer gelungenen strukturellen Integrakommen in zwei Medien vor — Kosmo
undZavicaj, wobei sie irKosmoeine zentrale Rolle im Magazin spielen, wahrendZbeicaj

nur einzelne Beispiele genannt werden. Geschichben erfolgreiche Menschen mit bos-
nisch/kroatisch/serbischem Migrationshintergrundimen in allen Ausgaben voKosmo
einen bedeutenden Platz ein. In jeder AusgabeGesthichten von erfolgreichen Unterneh-
merinnen, die aus dem Raum des ehemaligen Jugeslawitammen, vertreten, also soge-
nannte ,Erfolgsstories®. Diese haben bei ihrer Amfkin Osterreich neu angefangen und sich
bis zu ihrem heutigen Erfolg hochgearbeitet. Esdeéinsich dabei um gewohnliche Men-
schen und sie werden als Vorbilder fiir die Mignanén aus Ex-Jugoslawien dargestellt.

Ein Beispiel ist die Geschichte eines EhepaarsAdéasng der 1990er nach Wien kam mit der
Hoffnung auf Arbeit und ein normales Leben. In Wiesr dann aber alles schwieriger, als sie
es sich vorgestellt hatten, da sie keine Arbeitsgemgung, Wohnung, Arbeit oder Geld hat-
ten. Sie lebten unter schwierigen Umstanden undvidem musste einer Arbeit in der Kanali-
sation nachgehen. Dann beschreibt der Artikel dwbéi, wie es zur Griindung des Unter-
nehmens und damit zum Erfolg des Ehepaars kam (8288 Eine weitere Unternehmerfa-
milie wird beschrieben, die ebenfalls Anfang dePQ& nach Wien kam und sich erst an
Wien gewdhnen mussten, aber fest entschlossen wsiodnein besseres Leben zu schaffen,

was durch die Eréffnung einer Boutique auch gel@ig0/34f).
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Ein weiteres Interview wird mit einem Unternehmefigirt, dessen Eltern als sogenannte
Gastarbeiter in den 1970er Jahren nach Wien kaAlersie ihn als Jugendlichen nach Wien
holten, war es fur ihn ein Schock und er trAumteodawieder in seine Heimatstadt zurick-
zukehren, was aber aufgrund des Krieges Anfandl@@0er nicht gelang. Er erzahlt, wie er
sich hochgearbeitet hat bis zu seiner eigenen geigsfirma. Auch in seinem Team befin-
den sich viele Menschen aus dem ehemaligen Jugeslaund er sagt, dass sie flei3ige und
verlassliche Leute sind. Der Unternehmer erwahrds dine Landsleute es auch zu etwas
bringen koénnen, da sie alle Teil der 6sterreictescWirtschafts-, Kultur- und Gesellschafts-
szene seien (K/41/36f).

Neben Unternehmerinnentum wird Kosmoauch die Lehre positiv betont. Daftr wird auch
ein Good-Practice-Beispiel angegeben, in dem eimrlingy, der aus Bosnien-Herzegowina
stammt, Uber seine Erfahrungen in der Lehre erzBhlsagt, dass er und seine Eltern kein
Deutsch sprachen, als sie nach Osterreich kamen Sehwierigkeiten im Alltag bereitete.

Seine Eltern haben akademische Abschlisse, aba&ifteches nicht, Arbeit nach ihren Quali-

fikationen zu finden, auch nachdem sie Deutsch gelatten. Daher entschied er sich fir die
Lehre in einer soliden Branche, um tberall Arbaibekommen. Er mdchte sich weiterbilden

und spéater eine Firma grinden (K/37/28-31).

Auch weitere Menschen mit interessanten Jobs auBidspora werden interviewt (z.B. Fo-
tograf von Heinz Fischer, Models und ein Balletz&n), die jeweils in ihrem Bereich sehr
erfolgreich sind (K/37/42ff;, K/40/46ff; K/41/72fAuch Sportlerinnen verschiedener Diszip-
linen ex-jugoslawischer Herkunft werden in jedersgabe interviewt (K/37/98; K/38/96f;

K/39/96f; K/40/96ff; K/41/96f).

Nur in einem Artikel werden Menschen, die aus démnealigen Jugoslawien stammen, die
beruflich weniger Erfolg haben, portraitiert. Dalegrden drei Menschen befragt, die alle
eine gute Ausbildung in Ex-Jugoslawien gemacht haBe& erzahlen von negativen Vorfal-
len im Job aber auch von den Vorteilen ihrer Arli€id0/50-53).

Auch in der ZeitschrifZavicaj werden in einigen Ausgaben Portraits von erfoldren Per-

sonen der serbischen Diaspora in Osterreich veniitfbt. In einer Ausgabe wird ein Wiener
Geschaftsmann serbischer Herkunft sehr Gberschwéngelobt und als einer der erfolg-
reichsten Manager in Osterreich bezeichnet. Audah seziales und kulturelles Engagement
wird hervorgehoben (Z/122/4f). Weiters wird eineb@eiige serbische Wissenschatftlerin in-
terviewt, die von Osterreich als nationale Expertath Briissel gesandt wurde (Z/123/14f).

Anders als in der ZeitschriKosmowird bei den Portraits idavicaj aber nicht so stark der
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Eindruck davon vermittelt, dass diese Personen gawdhnliche Menschen aus der Diaspora

sind und damit ein Beispiel fir die Leserlnnen.

6.4.4 Interaktion

Die Interaktion bzw. soziale Integration bezeichikehtakte zwischen ethnischen Minderhei-
ten und der Aufnahmegesellschaft, wodurch soziateskulturelles Kapital erworben werden
kann. Im Folgenden wird dargelegt, welche Wichtigkieese Kontakte in der Berichterstat-
tung der Zeitschriften haben und wie die Kontakéegdstellt werden. Als Vergleich wird

zudem die Darstellung der Kontakte zum Heimatlamgieaprochen. Zur sozialen Integration
gehdrt auch die soziale Akzeptanz von PersonenVhgtationshintergrund und damit die

Thematisierung von Fremdenfeindlichkeit in den Medi

Kontakte zur Aufnahmegesellschaft

Die beiden ZeitschrifteBBUM Magazinund Kosmogehen in ihrer Berichterstattung selten
explizit auf die Wichtigkeit von Kontakten zwischethnischen Minderheiten und der Auf-
nahmegesellschaft ein. Da beide einen starken Falugie Berichterstattung tber Osterreich
legen, wird davon ausgegangen, dass die beideschaiten solche Kontakte als wichtig
erachten und wohl sogar als selbstverstandlicldass diese gar nicht erst explizit erwahnt

werden.

In den anderen drei untersuchten Medien wird dagegér haufig explizit auf solche Kon-
takte eingegangen. Die Zeitsch@poji! berichtet von zwei Veranstaltungen mit integrativem
Charakter, bei denen es einerseits um Kontakte Zufmahmeland, aber auch um Kontakte
innerhalb der verschiedenen migrantischen Commaigiiey. In einem Artikel, der die Wich-
tigkeit von Kontakten zwischen Menschen mit Migoagshintergrund und der Aufnahmege-
sellschaft anspricht, geht es um eine von SPO{dudrosierte Veranstaltung, und zwar um
eine Ausstellung serbischer und tirolerischer Bilden Landschaften und Sehenswirdigkei-
ten ,mit Integrationscharakter* (S/4/35), welchendetel , Tyrol meets Serbia“ trug. Die Bil-
der kamen von einem serbischstammigen Kinstledramsbruck. Als Ziel der Ausstellung
wird genannt, ,Unterschiede und Gemeinsamkeitenbeé&ten Lander durch die Schoénheit
der Natur in Form von Landschaftsbildern zu zeig@tyd.). Der Text betont, dass es weiters
wichtig war, dass sich die Anwesenden untereinakeenen lernen und weiters die ,positive
Seite des serbischen Volkes erkennen konnten* )elbdeinem weiteren Artikel wird Uber
eine Veranstaltung berichtet, die von SPO(J)I, Sortunion Tirol, dem Integrationsbiro

Innsbruck und dem Osterreichischen Integrationforetanstaltet wurde. Dabei geht es um
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ein ,Integrations-Beachsoccer-Turnier”. In der Zeftrift wird betont, dass das Ziel des Tur-
niers das ,Verbinden von Menschen verschiedenstekithft innerhalb Tirols — durch Sport,
Freundschaft, Fairness und korrekte Zusammenark®i#t/40f) war. Es wird angemerkt,
dass, obwohl bei diesem Turnier ein weiterer Schint Richtung erfolgreicher Integration
gemacht* (ebd.) wurde, diesbeziiglich noch viel wu ist. Was genau noch zu tun ist, wird

jedoch nicht erwahnt.

Zavicaj geht sehr haufig auf Kontakte zwischen der sehieisdiaspora und Osterreich ein.
Dabei geht es in der Regel nicht um Kontakte zvascimdividuen, sondern zwischen Verei-
nen und Osterreichischen Politikerinnen bzw. Végttanen von Institutionen. Diese werden
als sehr wichtig von den Vereinen eingeschatztises die Vision der Serbischen Gemein-
schaft in Osterreich, einem serbischen DachverbBrmekte in Zusammenarbeit mit dster-
reichischen Institutionen zu verwirklichen (Z/123M% Haufig wird bei der Berichterstattung
von Veranstaltungen auf offizielle 6sterreichiséb&ste hingewiesen und oft bedanken sich
die Vereine fir die Unterstltzung der Osterreidinésc Institutionen (z.B. Z/124/8ff). Wenn
diese Gaste an Serbien interessiert sind, wird ldés®nders hervorgehoben. So wird bei-
spielsweise erwéhnt, dass der Burgermeister vonr@deny der das serbische Volk gut kenne
und vor kurzem in Serbien war, an einer Verangtgltaines serbischen Vereines teilnahm
(2/126/20).

Osterreichische Amtstragerinnen werden immer wiedwr den Vereinen ausgezeichnet,
worlber dann berichtet wird. So bekommt beispieisav@in Vertreter des Gewerkschafts-
bundes von der Serbischen Gemeinschaft in Osteragiee Ehrung fir die langjahrige Zu-
sammenarbeit und Unterstiitzung des Verbandes (2/1pdhd der Dachverband fir serbi-
sche Vereine in Wien Uberreichte dem Staatssekfi@tdntegration Sebastian Kurz die Gol-
dene Plakette fur die gute Zusammenarbeit in deatele Jahren (Z/124/14f). Weiters sind
Osterreichische Institutionen teilweise an der ¥Yistaltung von Ereignissen beteiligt, was in
den Artikeln erwahnt wird. Manchmal betonen ¢siehische Vertreterinnen von Institutio-
nen selbst ihre Unterstutzung fir die Serbinne@sterreich (2/123/18f).

Wie in der ZeitschrifZavicaj wird auch inVestidie Wichtigkeit von Kontakten zwischen der
Diaspora und Osterreich immer wieder hervorgehaleth auch hier geht es in der Regel
nicht um Kontakte zwischen Individuen, sondern zién Vereinen und Osterreichischen
Amtstragerinnen. Viele Artikel sind identisch ménen in der Zeitschrif£avicaj. Auch in

Vestiwerden haufig in der Berichterstattung Uber Ve@hsgen offizielle dsterreichische

Gaste erwéhnt. Gute Beziehungen zu dsterreichisebétikerinnen, vor allem Blrgermeis-
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terinnen von Stadten, in denen die Vereine tatid,siverden besonders hervorgehoben (z.B.
V/210313/13) und auch idestiwird betont, wenn die Gaste an Serbien interdssied. So
wird Uber einen Blrgermeister geschrieben, dassediauf einer Feier besonders lange den
serbischen Kolo tanzte (V/160313/13). Auch/iestiwird auf Ehrungen von Amtstragerinnen
eingegangen, wie die Ernennung des VizeblUrgermgisten Innsbruck zum Ehrenmitglied
eines Vereines (V/211212/13) und das UberreicherGaédenen Plakette fiir den Integrati-
onsstaatssekretars Sebastian Kurz (V/160113/13).

In einigen Artikeln der Zeitschriftedavicaj und Vestiwird aber auch Kritik an dsterreichi-
schen Amtstragerinnen beziglich ihrer mangelhaftaterstiitzung der serbischen Gemein-
schaft gelbt. In einem Bericht Uber das im AbsthHKitlturation* erwahnte Kinderwissens-
quiz gibt es etwa Kiritik an Integrationsstaatssgkr&ebastian Kurz, der nicht zur Veranstal-
tung kam, aber eine Grul3botschaft schickte. Seno Bétte es abgelehnt, diese Veranstaltung
zu unterstitzen, da ihr der ,integrative Charakferle bzw. in die Veranstaltung kein oster-
reichisches Publikum inkludiert sei. Es wird erwtitdass dabei nicht bertcksichtigt wurde,
dass im Kinderquiz die serbischen Kinder tUber gaftgpphe und historische Kenntnisse tber
Osterreich gefragt wurden, sowie dass durchaust®gteerinnen anwesend waren, wie etwa
der Burgermeister des Ortes. Es wird geschriebess, aiach der Osterreichische Integrations-
fonds die Unterstiitzung der Veranstaltung aus éheli Grinden ablehnte. Zu einem Vertre-
ter des Integrationsfonds sagte der Prasident eldnisshen Gemeinschaft in Osterreich, dass
dieser Ansatz nicht sachdienlich sei und dass @lres Negierung der Bedurfnisse der serbi-
schen Gemeinschaft in Osterreich darstelle (Z/223M/121112/13).

Weitere Kritik &ul3ert in einer zitierten Rede eamdsches Mitglied der dsterreichischen Ge-
sellschaft fur AuRenpolitik und die Vereinten Nam daran, dass die serbische Diaspora
mehr Anerkennung von allen dsterreichischen Partegediene. Weiters winscht er sich eine
bessere Vertretung vom offiziellen Osterreich iteinationalen Institutionen, etwa bei der
Frage des Kosovos oder der EU-Mitgliedschaft. Glegitig bedankt er sich bei Osterreich
und seinen Institutionen, ,fir die grof3e Hilfe, sladr uns in unserer neuen Heimat gut fih-
len und leichter in die Gesellschaft mit dem Volkt€ireichs integrieren* (Z/123/5). Bei einer
Rede sagt der Préasident des Dachverbands fir cleebigereine, dass ein brennendes Prob-
lem der serbischen Gemeinschaft in Wien der Maegels angemessenen Raumes fur Ver-
sammlungen der Serblnnen in Wien ist. Bei diesagé&rkritisiert er das Unverstandnis der
Wiener Behdrden, wie auch die schwache Hilfe Seghidas die Grindung eines serbischen

Kulturzentrums unterstitzen sollte (Z2/124/14f).
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Fremdenfeindlichkeit

Auch die soziale Akzeptanz von Personen mit Migraghintergrund gehort zur sozialen In-
tegration. Fremdenfeindlichkeit kann dabei als dale soziale Akzeptanz gegeniber Zu-

wanderern und Zuwanderinnen und anderen Minderlggitppen bezeichnet werden.

DasBUM Magazinenthalt eine Reihe von Berichten (ber die Frenmeladfichkeit der FPO.
Allgemein kann in der Zeitschrift eine klare Ableimgugegen die FPO ausgemacht werden.
In einem Kommentar wird die FPO die Partei der fde der Auslander* genannt, wobei
explizit hinzugefiigt wird, dass das ironisch gerhei@ (B/69/12). An einer anderen Stelle,
bei der FPO-Vertreter den Interviewanfragen deraRedn tiber das Thema Integration nicht
nachkommen, wird die FPO als die ,lauteste” Par&idiesem Thema in Osterreich charak-
terisiert, die aber ,nur laut ist, wenn sie seltlist Fragen stellt. Wenn sie antworten soll, ver-
stummt sie* (B/66/21). In einem Kommentar schr@iiio So3e iiber das ,bereits traditionel-
le Beschimpfen von Migrantinnen von Seiten der FRBY69/2). Vor allem Heinz-Christian
Strache wird kritisiert. In einer Kurzmeldung wirthe Liste des deutschen ,Spiegel” zitiert,
wo er unter den zehn gefahrlichsten Politikern pasosteht (B/66/8). In einem weiteren Bei-
trag geht es um die Karikatur, die Strache aufesaifracebook-Profil veroffentlichte, ,derer
sich nicht einmal Hitlers Propagandaminister J. lthe¢s geschamt hatte* (B/66/11). Beson-
ders seine widersprichliche Haltung beziglich Sedah wird ihm vorgehalten. Nach
migrantinnenfeindlichen Aussagen ,tanzte der gkeidahntechniker einen serbischen Wal-

zer* (B/69/2), was sich auf seine Teilnahme anmiserbischen Ball in Wien bezieht.

Im Vergleich dazu wird in der Zeitschritosmoein ganz anderes Bild der FPO konstruiert.
Die beiden Regierungsparteien OVP und SPO werdem imwder Zeitschrift regelmaRig zi-
tiert, auffallig ist aber, dass die FPO uberpropod! haufig zu Wort kommt. Wie bereits in
der Beschreibung voKosmoerwahnt wurde, kann angenommen werden, dass gewail-
destens zwei Artikel pro Ausgabe im Auftrag der F&tigedruckt wurden, da Aussagen von
FPO-Vertreterinnen bestimmte Platze in allen Ausgaties Magazins haben. Dies schlagt
sich somit in einer deutlich starkeren Berichtdtstay (iber die FPO als tiber alle anderen

Parteien nieder, womit die FPO iiberproportionatreezn ist’® In der Regel handelt es sich

“9 Der jeweils halbseitige Bericht beschéftigt sicih fmigenden Themen: In einer Ausgabe wird an digkelle
Strache ausfiihrlich zitiert in seiner Behauptunassdseine Partei FPO die einzige ist, die in dagérder
Wehrpflicht einen klaren Kurs habe, wahrend alldeman Parteien in den letzten Jahren ihre Mein@émdert
hatten (K/37/21). Ein anderes Mal fordert ein FPahdtagsabgeordneter die Einfilhrung von kostenldam
ken (K/38/21) und in einer weiteren Ausgabe weridrastrukturprojekte der Wiener SPO kritisiert 8@/23).
Weiters fordert die FPO an dieser Stelle mehr tiré&emokratie (K/40/21) und ruft in der letzten lgserten
Ausgabe zu einem Boykott der bevorstehenden Widakkssbefragung auf (K/41/21).
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bei der Berichterstattung tber die FPO nicht unzifiseh integrationsrelevante Inhalte. In
Leserbriefen — von denen es zum einen nur poditdez die FPO gibt — geht es dagegen um
Inhalte, die spezifisch fur Personen mit Migrationgergrund sind. So hebt Darko aus Wien
hervor, wie die FPO finanzielle Hilfe fur einen alem ehemaligen Jugoslawien stammenden
Rollstuhlbasketballspieler geleistet hat und dass auch andere Politiker ein Beispiel daran
nehmen konnen. Dazu ist auch ein Foto mit dem &piahd den beiden FPO-Vertretern HC
Strache und Konstantin Dobrildviabgedruckt (K/39/06). In zwei Artikeln einer Aufga
wird durch einen Leserbrief sowie ein Zitat einéFVertreters betont, dass die Idee einer
verpflichtenden Vorschulklasse zum Deutsch lerrdgr, nun von der Bildungsministerin
Schmied verwirklicht wird, urspriinglich von der FR@mmt (K/40/5; K/40/45).

Fremdenfeindlichkeit wird irKosmosehr selten thematisiert. Ein Artikel fasst abkiap
mehrere Gewalttaten auf Auslanderinnen zusammear anderem ein Vorfall, bei dem eine
Frau afrikanischer Herkunft in Wien auf die U-BaBieise gestolien wurde (K/40/13). Die
anderen untersuchten Medien weisen keine Berighterag tber Fremdenfeindlichkeit auf.

Kontakte zu den Herkunftslandern

Kontakte zu den Herkunftslandern werden vor allamden ZeitschrifterZavicaj, Spoji! und
Vesti thematisiert. IMBUM Magazinund Kosmowird selten explizit darauf eingegangen.
Eine rare Kurzmeldung inBUM Magazinerwahnt beispielsweise die geringer werdenden
Geldsendungen der serbischen Diaspora in ihr Henh(B/69/12).

Bei Spoji! liegt der Fokus der Zeitschrift auf Tatigkeiterr derbischen Diaspora im Her-
kunftsland, was zeigt, dass eine Bewahrung deriWédngen mit der Heimat eine grol3e Be-
deutung hat. Dabei geht es vor allem um humanidaenen der Herausgebervereine der
Zeitschrift in Serbien sowie fir die Serblnnen imsévo (S/4/37; SI4143ff; S/4/42; SI4148).
Ein anderer Text berichtet von einer Gruppe vorb®een aus der Diaspora, die in Serbien
Religionsunterricht und serbische Sprachkurse eelaghd daneben auch Gleichaltrige aus
Serbien kennen lernen. Das Ziel der Veranstaltahglass junge Menschen aus der Diaspora
und der Heimat Kontakte kntpfen und die serbisghra&he und Brauche besser kennen ler-
nen (S/4/20).

Auch in Zavicaj nehmen Beziehungen der Diaspora zum Herkunftstarel zentrale Stellung

in der Berichterstattung ein. Den Beitrag der Daagpfir Serbien beschreibt der Botschafter

Der kirzere Artikel, der pro Ausgabe eine Viertiéseinnimmt, beschéftigt sich mit Gerichtskontiatinsten
bei Familien (K/37/33), Kritik an der Geschlechtstpian der Medizinischen Universitat (K/38/35),icjezwei
Mal mit Kritik an der hohen Arbeitslosigkeit in WigK/39/34; K/40/32) und mit der Warnung vor deivati-
sierung von kommunalen Diensten (K/41/34).
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Serbiens in Osterreich in einem Artikel als unerstiels (Z/124/4f). In einer Rede sagt ein
serbisches Mitglied der Osterreichischen Geselfsd¢tia AulRenpolitik und UN, dass es fur
Serbien sehr wichtig sei, dass die Menschen séwidderkunft, die in Osterreich und ande-
ren Landern leben, nicht die serbische SprachejfSehd Brauche vergessen, sowie dass sie
Kontakte mit Verwandten und Freundinnen in Serlp#é@agen. Er betont, dass die serbische
Diaspora ein groRes wirtschaftliches und geselffattees Potenzial fir Serbien hat
(2/123/5). Die Diaspora wird einerseits als Bindedjlgesehen, das mogliche Investorinnen
in Serbien anziehen kann und andererseits selbdihaéstorinnen betrachtet (2/122/12ff).
Einige Artikel beschreiben Aktivitdten von Vereinehe mit Spenden regelmélRig ihre Hei-
matorte bei verschiedenen Projekten wie etwa demn &aes Dorfzentrums unterstitzen
(Z/122/12ff). Auch humanitare Aktionen von serbistédmmigen Osterreicherinnen in Ser-
bien werden erwahnt (2/124/37; Z/126/4). Kritisianrd jedoch die geringe Unterstitzung
der Diaspora durch serbische Institutionen. Sorsafgetreterinnen von Vereinen, dass es ein
Problem der serbischen Diaspora ist, dass hintemimicht der serbische Staat stehe, im Ge-

gensatz zur Turkei bei der tirkischen Communityl 25/15).

Auch in Vestiwird regelmaf3ig die Bedeutung der Diaspora fubt®erbetont, so etwa dass
sie die grofdite Chance in Fragen von internationBeziehungen ist (V/240113/13). Die Be-
muhungen der Diaspora zur Starkung der heimischetsdNaft werden etwa an einem Arti-
kel deutlich, der erwahnt, dass ein Verein gegrtindede, der die Zusammenarbeit zwischen
Tirol und Unternehmen aus Serbien und der RepulSikeska erleichtert. Ein Initiator sagte
dazu, dass die Grindung wichtig ist, damit nebelkléi@, Volksmusik, Grillspezialitdten
und hin und wieder einem serbischen Ball auch dl@8heit der Seen, touristischer Zentren
und Naturressourcen gezeigt werde, wegen deneneibied investiert werden solle
(V/010313/13). Ein serbischer Minister ist der Aintj dass es fur Serbien nétig ist, eine
Moglichkeit zu finden, wie man Expertinnen wiedersader Diaspora nach Serbien bringt
(V/240113/13). Einige Artikel beschreiben humarstéfilfsaktionen der serbischen Commu-
nity an das Herkunftsland (V/261112/13; V/070113/18uch inVestiwird hervorgehoben,
dass Serbien die Diaspora in ihren Tatigkeitenste@eich nicht unterstitzt (V/050113/13).

6.4.5 Identifikation

Bei der emotionalen bzw. identifikativen Integratigeht es um eine emotionale Annéherung
an die Aufnahmegesellschaft. Dies drtckt sich meri ,Wir-Gefthl“ und einer empfunde-

nen Loyalitdt gegentber der Aufnahmegesellschadt Anders als Esser (1999: 18), der da-
von ausgeht, dass die Identifikation bedeutet, Aaggehorige ethnischer Minderheiten emo-
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tional ,identisch* mit der Aufnahmegesellschaftdinvird in dieser Arbeit davon ausgegan-
gen, dass fur eine gelungene Integration auch ,Bliggntitdten” moglich sind, also sowohl
die Identifizierung mit der Aufnahme- als auch otr Herkunftsgesellschaft mit gegenseiti-
gem Respekt vor der jeweils anderen Kultur. Die Metdxte werden daraufhin untersucht,
wie sie eine emotionale Annaherung an die Aufnaleselischaft thematisieren. Als Ver-
gleich wird zudem analysiert, welchen Stellenwee Bewahrung emotionaler Beziige zur

Herkunftsgesellschaft in den Medien hat.

Das BUM Magazinthematisiert weder eine emotionale Identifikatimit der Aufnahme-,
noch mit der Herkunftsgesellschaft haufig. In eirlaterview mit einem Journalisten, der aus
Bosnien-Herzegowina stammt, geht es explizit umtitit bzw. ein nationales Zugehorig-
keitsgefuhl. Der Befragte erzahlt, dass er sichMdstarer oder Herzegowiner fuhlt, oder
jemand, der in Wien lebt, aber nicht als Ostermicta ihm urbane Grenzen wichtiger seien
als nationale. Weiters sagt er, dass er sich amigchen den verschiedenen Identitaten ent-
scheidet, sondern sich sowohl ,hier als dort zu dgadihlt und ,multiple Identitdten hat:

Mostarer, Brigittenauer, Wiener und so weiter* (B168.

Interessant bei der Frage nach der Identitat ish,aob die Ruckkehr ins Herkunftsland ge-
winscht bzw. in Betracht gezogen wird. In einem Kwentar imBUM Magazingeht es um

dieses Thema. Es wird thematisiert, dass das Liebdan Auswanderungslandern, also bei-
spielsweise Osterreich, viele Erleichterungen higte Zusammenhang mit der Uberfiihrung

der Knochen vom letzten serbischen Kénig nach Belgchreibt Dino Sose, dass

wenn die Lebenden nicht zuriickkommen, dann wenigstiée Toten. Eine Rickkehr der Le-

benden gibt es nicht. Die Lebenden, die dort lelagmgden am liebsten gehen. Die Lebenden,
die schon gegangen sind, machen sich in der Diadpait und denken an die Beglnstigun-
gen, die ihnen die neue Heimat bietet, wahrendsisie laut nach der alten Heimat sehnen
(B/69/2).

Es wird also beschrieben, dass eine Ruckkehr itHdi&unftslander aufgrund der herrschen-
den Umstande nicht mdglich ist, dass sie aber velerv Angehorigen der ethnischen Com-
munity emotional gewinscht wird, wahrend sie akeguem im Ankunftsland leben. Dieser
Kommentar kann als durchaus abwertend gegentber soichen Einstellung interpretiert

werden. Eine weitere Kolumne, verfasst von ,DoldarCica“, berichtet etwas verachtlich
uber junge Manner der zweiten Einwanderergeneratd@ihrer Meinung nach ,die Opfer

ihrer eigenen Eltern sind* (B/69/53), die sie Balkationalismus, Chauvinismus und Primiti-
vismus gelehrt haben, wodurch sich diese jungennigiéso auffihren, wie in den schlimms-

ten Cafes ,von Belgrad nach Nis“ (ebd.).
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Auch Uber eine Bemihung von dsterreichischer Seiteiner emotionalen Anndherung unter
allen in Wien lebenden Menschen wird BUM Magazingeschrieben, indem das Projekt
~Wiener Charta“ beschrieben wird, bei dem in zabhen Diskussionen mit Birgerinnen
Wiens ein neues ,Wir-Gefiihl* erarbeitet wurde (B/B8. Uber dieses Projekt wird auch in
der ZeitschriftKosmoberichtet (K/39/20). Ansonsten findet sich Kmsmonichts tber die

emotionale Integration.

In der ZeitschriftSpoji! wird eine emotionale ldentifikation mit dem Aufmmablland nicht
thematisiert. Dafur wird sehr haufig eine Idengfilon mit dem Herkunftskontext betont, mit
der Beifligung, dass auch andere Volker akzeptierdan missen. So wird am Ende eines

Artikels betont, dass sich

SPO(J)I jeden Tag fur die Korrektur des verzerBédes liber Serbien in der Welt engagieren
werde und fordert alle Serben in der Diaspora alif gden Tag als Botschafter Serbiens fur
ein positives Bild ihres Volkes einzusetzen, sofilieein friedliches Miteinander mit anderen
Volkern, wo auch immer sie auf der Welt ihren Wdtmsaben mogen (S/4/35).

In einem anderen Bericht wird die Wichtigkeit betotiass ,ALLE GEMEINSAM fir ein
besseres Morgen und die Bewahrung des Wertesystaseses Volkes kampfen® (S/4/8f;
Herv. i. O.). Ein Artikel in der Zeitschrif6poji! weist auf die emotionale Bedeutung der Be-
wahrung der Herkunftskultur fir Individuen in denldunftsgesellschaft hin. Dabei geht es
um einen in der Schweiz lebenden Serben, der mes&inwanderungsgeschichte als soge-
nannter Gastarbeiter erwdhnt, dass ihm in der Sehy@évas im geistigen Leben® (S/4/61)
fehlte, und zwar die serbisch-orthodoxe Kirche. r\&fikannten, dass unsere Kirche die einzi-
ge Kraft war, die uns vereinen und halten konngemitl wir in der neuen Umgebung nicht
verloren gingen, sondern unsere Identitdt haltennten” (ebd.). Daher wurden serbisch-
orthodoxe Gemeinden in der Schweiz gegrindet undien Folge auch eine serbisch-

orthodoxe Kirche gebaut (ebd.).

Die Bemuhungen, dass sich die Diaspora nicht vomkuihdtskontext abwendet, werden in
einer Reihe von Artikeln ii5poji! deutlich. Ein Text weist auf eine gewiinschte Rubkke
den Herkunftskontext hin. Dabei geht es um eine SBO(J)! organisierte Rede eines Histo-
rikers. Der Historiker weist in seinem Vortrag ali¢ Bedeutung eines Vereins wie SPO(J)I
hin, da dieser die ,serbische nationale, kulturetid geistige Identitat* (S/4/11) bewahre und
eine Grundlage bereite fur die Losung aller wicktigZukunftsfragen des serbischen Volkes,
wozu auch die Ruckkehr ins Heimatland gehore. Eoriiedass Eltern ihre Kindern serbisch

lehren sollen und erachtet die Bewahrung der sghbrs Identitat in der Diaspora als sehr
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wichtig, weil Gber Themen wie eine Ruckkehr nicimineal mehr geredet werden konne,

wenn sich alle assimiliert haben (S/4/12).

Die Berichterstattung iZavicaj zeigt, dass es der serbischen Community ein — vt
sogardas— zentrale Anliegen ist, die eigene Herkunftskutu bewahren. Dies wird in einer
Vielzahl von Artikeln ersichtlich. Zwar etwas selex, aber doch deutlich, wird betont, dass
aber auch die osterreichische Kultur respektiertdem misse. So wird etwa gesagt, dass die
oOsterreichischen Gesetze geachtet und die Braush@©sterreicherinnen akzeptiert werden
mussen, wodurch die eigene Heimatkultur bereichertlen kdnne (Z/123/5). Weiters wird
immer wieder geschrieben, dass die Vereine ihrechklanmen den Reichtum der Kultur
zeigen und sie lehren, die eigene Kultur zu liebed andere Kulturen zu akzeptieren und
respektieren (z.B. Z/123/26; Z/124/8ff). Auch inr d&ageszeitung/esti zeigt sich, dass fur
die serbische Community die Bewahrung der Herkuaoftsk von groRer Bedeutung ist und
dass spezifische serbische Besonderheiten erhalnden sollen (z.B. V/151212/16;
V/150113/13). Auch hier wird immer wieder erwahaass es das Ziel der serbischen Vereine
ist, Kindern der nachfolgenden Einwanderergenamaticzcu lehren, dass sie das Eigene lieben
und das Fremde respektieren (V/061212/13).

In den Artikeln vonZavicaj und Vestiwird zudem h&ufig auf die historische, aber auieh d
kulturelle Nahe zwischen Serbien und Osterreiclgéaviesen. Der Prasident eines serbischen
Bildungsvereins betont, dass die Werte, die deeMerertritt, gemeinsame européische Wer-
te sind und dass neben den gemeinsamen WertenBasamderheiten wie das Feiern von
Neujahr nach dem julianischen Kalender, bestehéh2@32). In diesem Zusammenhang
wird auch immer wieder auf die lange Tradition 8erbinnen in Osterreich hingewiesen. So
wird bei der Eroffnung eines serbischen Restaurgetagt, dass das erste Kaffeehaus in
Wien von einem Serben erdffnet wurde (Z/122/44).lAame Reihe anderer Artikel geht auf
die historischen Beziehungen zwischen Serbien uner@gh ein. Meist wird erwahnt, dass
in Wien bedeutende Serbinnen lebten (z.B. Z/124/24£26/21). Auch inVestiwerden re-
gelmaRig traditionelle Beziehungen zwischen Serhbiadh Osterreich angesprochen, so etwa
die gemeinsamen européaischen Werte (V/150113/1&) did lange historische Tradition der
Serblnnen in Osterreich (z.B. V/111012/13). Uben & Sava Ball wird beispielsweise viel
berichtet. Dieser Ball setzt es sich zum Ziel zigee, dass die serbische Elite im 19. Jahr-
hundert in Osterreich war und diesem Land viel ¢t@bdat (V/180113/13). An diese Anwe-
senheit berihmter Serbinnen in Wien wird sehr igderfinnert (V/231012/13).
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In der Berichterstattung vafavicaj sowieVestiwird deutlich, dass sich die serbische Com-
munity emotional nicht vollstandig mit Osterreictentifiziert. Ein serbischstammiger Schau-
spieler und Schriftsteller, der in Wien lebt, dtelie Auffihrung seines Stiickes unter das
Motto ,Zu Ehren jener, die uns den Weg bahnen”, endnert damit ,an alle, die mit ihrer
Ankunft in Wien, ihrer Arbeit und Tapferkeit dazeitvagen, dass wir uns hier manchmal wie
zu Hause fuhlen* (Z/122/42; V/181012/13). Ein amdehrtikel erwdhnt Friedhofe im Bur-
genland, auf denen serbische Kriegsgefangene li&pdei werden die Prasidenten von zwei
serbischen Vereinen zitiert, die diese Friedhotelmaliig besuchen. Einer der beiden sagt,
dass er sich, obwohl er im Burgenland geborennsner als Einwohner seines serbischen
Herkunftsortes gefiihlt habe und obwohl er sein heled seine Familie in Osterreich hat, es
far ihn nicht schwer zu definieren ist, wo ,unseéteimat und unser Herz ist* (Z2/122/43,;
V/051112/13).

Ein Artikel erwahnt eine Geldspende an das St. Akimaerspital in Wien durch die Oster-
reich-serbische Gesellschaft. Begriindet wird dies WPrasidenten der Gesellschaft damit,
dass Osterreich immer eine offen Tur und Verstanfimi Serbinnen habe. Er sagt, dass viele
Serbinnen auf der Suche nach einem besseren Lela2stérreich eine neue Heimat gefunden
haben und es daher an der Zeit ist, sich bei @#térfir die Gastfreundschaft und fir die
gebotenen Mdglichkeiten zu bedanken. Die Spendaustdem Prasidenten ein Symbol der
Dankbarkeit der in Osterreich lebenden Serbinne@sterreich (V/050213/13). Diese Aus-
sage ist zweideutig, da einerseits von einer HetleatSerbinnen in Osterreich gesprochen
wird und andererseits den Osterreicherinnen fie Bastfreundschaft gedankt wird, was

nicht unbedingt auf eine langerfristige Heimat 8erblnnen in diesem Land hindeutet.

6.4.6 Integrationsstatus der eigenen Community

Uber den Integrationsstatus der eigenen Commuriity iv drei der fiinf untersuchten Me-
dien berichtet -Kosmq Zavicaj und Vesti Kosmostellt in seinen Ausgaben viele ,bekannte
und weniger bekannte Personen aus unserer Com(Kityi/7) vor. Anhand der Geschich-

ten dieser Menschen kommt der Herausgeber Dejaar Qudh Schluss,

dass ein grofRer Teil unserer Leute nicht nur gwgimert ist, sondern dass sie auch ein (...)
Schlusselfaktor in ihren jeweiligen Tatigkeitendsiiuch wenn bestimmten Kreise es viel-
leicht nicht gerne zugeben, ist der gro3te TeilRlEsniaken, Kroaten und Serben heute in die-
sem Land ein produktiver Teil der Gesellschaft, wi@smit ihrer taglichen Arbeit und ihren
sehr bemerkenswerten Errungenschaften beweisen b.m#&h es zugeben will oder nicht,
wir sind heute im Osterreichischen Alltag oft di€der der Gesellschaft (K/41/7).
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An anderen Stellen der Zeitschrift wird geschrietsass Migrantinnen in Wien und Oster-

reicher als erfolgreiche Unternehmerinnen geltef37KL2).

Auch in der ZeitschrifZavicaj wird die eigene Community in der Regel als guegniert und

als wichtiger Teil der 6sterreichischen Gesellschafjesehen. Bedauert wird jedoch die ge-
ringe Vertretung in Gsterreichischen Institutior{&l24/4f). Ein Vereinsmitglied erwahnt in
einem Bericht, dass Serblnnen nicht wie oft belgtupiusgezeichnet integriert sind, da sie
nicht in allen 6sterreichischen Institutionen veten sind. Projekte serbischer Organisation,
so wird geschrieben, werden oft abgelehnt mit dsgrBndung, dass die Gemeinschaft so gut
integriert ist, dass sie keine Notwendigkeit figezie Veranstaltungen hat (Z2/125/15).

Auch in der Zeitungvestiwird die Integration der serbischen Community besben. So
betont eine serbischstammige Arztin in einer abgelden Rede, dass die serbische Gemein-
schaft in Wien ,eine lange Tradition hat und al$ igtegriert in der dsterreichischen Gesell-
schaft gilt“ (V/231012/13), da sie den Ankunfts$taehte und gleichzeitig an der Bewahrung
der geistigen und kulturellen Merkmale Serbiengigeh(ebd.).

6.4.7 Darstellung von Migration

Auch das Thema Migration findet seinen Platz in detersuchten Printmedien, es nimmt
aber keinen sehr grof3en Stellenwert ein. In denidhedird sowohl tber Einwanderung nach
Osterreich als auch tber Auswanderung aus den Riskindern geschrieben. In den Zeit-
schriftenBUM MagazinundKosmolasst sich das Thema vor allem in Kurzmeldungedefn.
DasBUM Magazinschreibt, dass Wien eine klassische Einwanderteamdjsst (B/67/16). Ein
Artikel in der ZeitschriftKosmonennt das mangelnde Interesse an der Rot-weiRambé, die
eingefihrt wurde um qualifizierte Arbeitskrafte ha©sterreich zu bringen (K/37/33). In
Vestiwird die Rot-weil3-rot-Karte detaillierter angesgren. Es wird geschrieben, dass der
Stellvertretende Rektor der Universitat Wien diesaitung des Modells, sowie die Mdg-
lichkeit, dass auslandische Studentinnen nach dbstiuss in Osterreich bleiben kénnen,
um die 6sterreichische Wirtschaft zu sichern, far(/181212/13). Es wird zitiert, dass auch
Stimmen aus der Wirtschaft der Ansicht sind, dassModell in die richtige Richtung geht,
aber noch Verbesserungen noétig sind (V/250213/IrB).spateren Verlauf des Untersu-
chungszeitraums wird darauf hingewiesen, dass ddarfRent ein Gesetz verabschiedet hat,
das Erleichterungen fur die Rot-weil3-rot-Karte gti(v/280313/13).

Auch die im Untersuchungszeitraum stattfindendestd®te der Aslywerberinnen werden im

BUM Magazinangesprochen (B/68/14). Dartuber wirdkiassmoim Rahmen eines Interviews
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mit dem Wiener Blrgermeister gesprochen, wobeineslie Flichtlingsproteste in der Wie-
ner Votivkirche und allgemein um die Unterbringumon Fliichtlingen in Osterreich geht
(K/40/16f). In der Tageszeitundestiwird das Thema Asyl wird haufiger angesprochen. Es
wird beispielsweise mehrmals erwahnt, dass imméirmaabegleitete minderjahrige Flicht-
linge Asyl in Osterreich beantragen. Ein Sprecler@rganisation SOS Mitmensch kritisiert,
dass es fur die minderjahrigen Asylwerber keine $dlcht gibt (V/221012/13). Eine zitier-

te Studie zeigt, dass die Haltung der Osterreichert gegeniiber Asylwerberinnen positiver
wird und in einem Artikel wird der Hungerstreik véslywerberinnen in der Wiener Votiv-
kirche erwéahnt (V/220113/13).

Uber Migration aus Serbien wird iBUM Magazingeschrieben, dass die gebildeteren Ser-
binnen in die USA und Kanada auswandern, wahreadavehiger gebildeten nach Osterreich
kommen (B/69/26). Ein Beitrag iKosmoerwéahnt, dass Bosnien-Herzegowina und Serbien
zu den Landern mit dem gr6Rten ,Braindrain” der Mgelhdren. So wandern etwa aus der
Republika Srspka sehr viele Arztinnen und Spezialien aus. Als groRtes Problem fiir spe-
zialisierte Menschen in den beiden Landern werdenMangel an Arbeitsplatzen und der

hohe Korruptionsgrad genannt (K/37/34).

In den Zeitschrifterspoji! undZavicaj wird das Thema Migration nur im Zusammenhang mit

einer gewunschten Rickwanderung nach Serbien etwéhn

6.4.8 Vergleich Ethnomedien und 6sterreichische Mehrheitgesellschaft

Bei der zweiten Forschungsfrage geht es um einemgl&leh zwischen den untersuchten
Ethnomedien und den im Abschnitt 2.3 angesprochgditischen Leitbildern sowie den

Einstellungen in der Bevolkerung.

Kulturation

Es besteht ein Grundkonsens sowohl zwischen densustéen Medien als auch den Integra-
tionsrichtlinien und den Einstellungen in der dstmhischen Bevolkerung, dass Deutsch-
kenntnisse wichtig fir die Integration sind. Gratllestehen jedoch Unterschiede. In der
Osterreichischen Mehrheitsgesellschaft werden [BBlenntnisse von den Integrationsricht-
linien des Nationalen Aktionsplans fiir Integratiomd des Staatssekretariats fur Integration
sowie von der 6sterreichischen Bevolkerung alswdelstigste Integrationskriterium definiert.

Auch die Wiener Integrations- und Diversitatspkliichreibt Deutschkenntnissen einen sehr

hohen Stellenwert als Verkehrs- und Alltagsspraahgedloch mit der Einschrankung, dass
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gute Deutschkenntnisse nur gefordert werden konwenn die Aufnahmegesellschaft den
Zuwanderern und Zuwanderinnen Chancengleichheisafgt. In diese Richtung tendieren
auch daBUM Magazinund Kosmo Die beiden betonen die Wichtigkeit von Deutschiken
nissen als gemeinsame Kommunikationsgrundlage, hervéaber auch die Notwendigkeit
des Erhalts der Muttersprache. Die drei weitereslyaierten Medien -Spoji!, Zavicaj und
Vesti— betonen sehr haufig die Bedeutung der serbisSpesache und Schrift fur die Diaspo-
ra und erwahnen die deutsche Sprache eher am RRad8poji! wird durch den deutsch-
sprachigen Teil der Zeitschrift ersichtlich, dassuBch fir die gemeinsame Kommunikation
wichtig ist.

Anderes Wissen (ber Osterreich wird weder in denlidfenoch in den Richtlinien und Be-
volkerungsumfragen oft erwahnt. Die Kriterien figndErhalt der osterreichischen Staatsbur-
gerschaft sehen aber unter anderem einen erfdigadigeschlossenen Staatsbirgerschaftstest
vor, was die Wichtigkeit von Wissen iiber Osterrdietont.

Platzierung

Die untersuchten Medien gehen haufig auf Ungleitehezwischen Menschen mit Migrati-
onshintergrund und der Mehrheitsbevélkerung eineiZaer herangezogenen Leitbilder imp-
lizieren dies ebenfalls. Der Nationale Aktionsplén lhtegration erwartet von staatlicher Sei-
te die Schaffung von Rahmenbedingungen, um digiat®n von Menschen mit Migrations-
hintergrund zu ermdglichen. Konkreter wird in deeitlinien der Wiener Integrations- und
Diversitatspolitik darauf eingegangen, indem von [elitik und Verwaltung der Stadt Wien
verlangt wird, allen Menschen gleiche Teilhabeclkeanand den gleichen Zugang zu Res-
sourcen zu bereiten. Weiters beschreibt das Leéjtbiass Mdglichkeiten gefunden werden
sollen, die Verwaltung und Politik dem verandenduraleren Umfeld anzupassen, was etwa
durch die Beschéaftigung von Personen mit Migratiimergrund erreicht werden kénne,
denn dadurch werde die Qualitat der Dienstleisturggstieigert. Damit sind die Richtlinien
der Wiener Integrations- und Diversitatspolitik gieichbar mit den untersuchten Medien, wo

ebenfalls mehr Partizipation der eigenen Commugetylinscht wird.

Wahrend in den Medien und auch im Leitbild der Véielmtegrations- und Diversitatspolitik
bestehende Ungleichheiten kritisiert werden undHandeln des Staates bzw. der Stadt dies-
bezuglich gefordert wird, um diese Ungleichheiterszagleichen, werden in den anderen
analysierten Leitbildern sowie in den Bevdlkerurmggagen stattdessen Forderungen an die
Zuwanderer und Zuwanderinnen gestellt. Vom Staktetaiat flr Integration wird zwar

gesagt, dass Integration nur durch Anstrengungemldoder zugewanderten als auch der
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aufnehmenden Bevdlkerung moglich ist, es wird abent darauf eingegangen, welche An-
strengungen von der aufnehmenden Bevdlkerung estvestrden. Das Motto ,Integration

durch Leistung“ verlangt von den Migrantinnen Aesgiungen, sich zu integrieren, wobei
der Staat sich laut dem Leitbild des Integraticamssisekretariats nicht dezidiert darum bemu-
hen muss, bestehende Ungleichheiten abzuschaftes Staatssekretariat fur Integration ist
auf derselben Linie wie die Bevolkerung, indem gésicherter Lebensunterhalt ohne staatli-
che Unterstitzung von Personen mit Migrationshgrterd erwartet wird. Die Bevolkerungs-

umfragen zeigen, dass auch eine gute Ausbildunigaitor flr eine gute Integration gilt.

Die Anderung des Staatsbirgerschaftsgesetzes li@nimnalysierten Medien, die auf diese
Thematik eingegangen sind, starke Kritik hervorégruDie Reform wird laut dem Integrati-
onsstaatssekretariat als Anreizsystem geseherdi€&trlangung der Staatsbirgerschaft nach
sechs Jahren sind unter anderem gute Deutschksset@in gesicherter Lebensunterhalt so-
wie ehrenamtliches Engagement nétig. In den Meduired vor allem der Punkt ,gesicherter
Lebensunterhalt* kritisiert, da dieser sozial scbinea Menschen aufgrund der Einkommens-
grenze ausschliel3t. Von der 0Osterreichischen Mékbex6lkerung wird die Fahigkeit zur
Selbsterhaltung ohne staatliche Unterstiitzung je@benfalls als zentrale Voraussetzung fir
Integration genannt, womit sie wie gesagt auf einieie mit dem Staatssekretariat fur Integ-
ration liegt.

Interaktion

Kontakte zwischen ethnischen Minderheiten und dehmeitsbevolkerung werden in den
Medien, den Richtlinien sowie in den Bevoélkerungfagen als wichtig erachtet. Die Zeit-
schriftenBUM MagazinundKosmogehen in ihrer Berichterstattung zwar selten digdich
auf die Wichtigkeit solcher Kontakte ein, diese @er jedoch aufgrund des hohen Oster-
reichbezugs der Zeitschriften wohl implizit voraesgtzt. Dasselbe gilt fur das Leitbild der
Wiener Integrations- und Diversitatspolitik, wo igiech einmal davon gesprochen wird, dass
Deutsch wichtig ist, um Kontakte zu knipfen. Angenssteht die Teilhabe Aller in der Ge-
sellschaft im Zentrum, was Kontakte untereinandescahliel3t. Fir die Erlangung der Oster-
reichischen Staatsburgerschaft ist ehrenamtlichegagement von Vorteil — was implizit

auch Kontakte bedeutet —, das im Leitbild des Sse&tetariats fur Integration erwahnt wird.

Die anderen Ethnomedien und die dsterreichisch&@lRerung weisen deutlicher auf die Be-
deutung von Kontakten zwischen der Mehrheits- undddiheitsgesellschaft hin. Einerseits
zeigen Ergebnisse von Befragungen, dass fiir Otleerdnnen Kontakte zur auslandischen

Bevolkerung zum Alltag gehéren. Andererseits werldentakte zur dsterreichischen Bevol-
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kerung von den Befragten als durchschnittlich wgpdtiintegrationsfaktor genannt. In den
EthnomedienSpoiji!, Zavicaj und Vesti werden Kontakte zur Osterreichischen Mehrheitsbe-
volkerung explizit als sehr wichtig erachtet.davicaj undVestigeht es dabei in erster Linie
um Kontakte zu Entscheidungstragerinnen, um Uritemshg von Osterreichischer Seite fur
serbische Vereine zu erhalten.

Das Thema Fremdenfeindlichkeit wird in den untelnseic Medien nur am Rande angespro-
chen. Auch in den Leitbildern wird das Thema nchterwahnt. Lediglich der Nationale Ak-
tionsplan fur Integration sieht vor, dass fur egelingende Integration von staatlicher Seite
Malnahmen gegen Rassismus und Diskriminierung desetzlen sollen. Bei der dsterrei-

chischen Bevdlkerung kann ein eher fremdenfeindkdklima festgestellt werden.

Kontakte zu den Herkunftslandern werden explizit won Medien thematisiert, und zwar

wieder vonSpojil, Zavicaj undVestiund als sehr wichtig beschrieben.

Identifikation

Ein Teil der untersuchten EthnomedieBYM Magazinund Kosmo- geht nur im Ausnah-

mefall auf die ldentifikation mit dem Herkunfts-vwz Ankunftskontext ein. In den anderen
drei untersuchten Medien Spoji!, Zavicaj und Vesti— zeigt sich, dass der Bewahrung der
Herkunftskultur der bedeutendere Stellenwert zug@sicen wird, jedoch in der Regel mit der

Anmerkung, dass auch der Ankunftskontext respektierden muss.

Im Vergleich dazu wird vonseiten der ¢sterreichestiMehrheitsgesellschaft der Fokus auf
den Ankunftskontext gelegt. Der Nationale Aktioraplfur Integration sieht unter anderem
ein eindeutiges Bekenntnis zu den dsterreichis®t@men und Werten vor und das Staats-
sekretariat fur Integration sieht als notwendigéstuag der Zuwanderer und Zuwanderinnen
neben dem Lernen der deutschen Sprache die Akzegéanokratischer Werte und der Oster-
reichischen Rechtsordnung vor. Gleichzeitig wirdraduch explizit gesagt, dass die ,eigenen
Wurzeln® dafur nicht geleugnet werden muissen. Dien&fr Integrations- und Diversitatspo-
litik schreibt im Gegensatz dazu nicht davon, dessonen mit Migrationshintergrund Werte
der Aufnahmegesellschaft akzeptieren missen, sortdess ein Grundkonsens an gemeinsa-
men Werten bei allen Menschen in der Gesellsclesftelhen muss, der beispielsweise Demo-

kratie und Meinungsfreiheit beinhaltet.

Auch in der 6sterreichischen Bevélkerung wird eek8nntnis zu Osterreich gefordert. Dabei
gilt die Liebe zu Osterreich als Kriterium, ob jemaals Osterreicherin betrachtet wird. Wei-

ters ist die Akzeptanz geltender Gesetze gleich Dsmutschkenntnissen das wichtigste Integ-
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rationskriterium. Die Aneignung von europaischenriéte wird von den Befragten als etwas
weniger wichtig bezeichnet, wahrend das Ablegeneitgenen Traditionen und Sprache als
relativ unwichtig angesehen wird. Es wird also keudllige Angleichung gefordert, sondern

die Akzeptanz von Grundprinzipien.

Auch das Ansprechen von gemeinsamen Werten idiéliidentifikation von Bedeutung. In
den ZeitschrifterZavicaj undVestiwerden explizit gemeinsame europaische Werte heisc
Serbien und Osterreich genannt und auch von derréithischen Bevolkerung werden Per-
sonen mit ex-jugoslawischem Migrationshintergrunsl lkulturell nahe betrachtet. Dieser

Gruppe wird zudem eine sehr hohe Anpassungsbédraitstachgesagt.

Integrationsstatus der eigenen Community

In drei der finf analysierten EthnomedieiKkesmq Zavicaj undVesti— wird tber den Integ-
rationsstatus der eigenen Community geschriebendies®er wird als sehr gut beschrieben,
wobei die mangelnde Vertretung von Community-Angejir in dsterreichischen Institutio-
nen Kritisiert wird. In den Richtlinien wird aufgrd ihres normativen Charakters nicht auf
den Stand der Integration von Migrantinnen hingeete Das Ergebnis der Bevolkerungsum-
fragen ist, dass die Befragten Kroatinnen, Bosnirexh und Serbinnen eine sehr hohe Anpas-
sungsbereitschaft nachsagen, im Gegensatz zu aniigeantinnengruppen wie etwa Tur-
kKinnen. Dabei werden Migrantinnen aus dem ehemallygjoslawien als leistungsorientiert

und gesetzeskonform angesehen.

Darstellung von Migration

In den untersuchten Medien kommt Migration nuresekor, beiSpoji! undZavicaj wird das
Thema lediglich in Bezug auf die Rickwanderung naetbien erwahnt. In den anderen Me-
dien wird bezuglich von Diskussionen um die Rotfiveit-Karte vor allem bemangelt, dass
diese nicht viele qualifizierte Migrantinnen anziebDie Leitbilder des Staatssekretariats fur
Integration und der Wiener Integrations- und Diutétspolitik befassen sich, wie bereits ihre
Bezeichnungen aussagen, nicht mit Migration, san@eisschliel3lich mit Integration. Auch
im Nationalen Aktionsplan flr Integration wird ntckehr ausfuhrlich auf Migration einge-
gangen, es wird aber angefuhrt, dass eine geregelt@nderung mit wirtschaftlichem und
demografischem Fokus das Ziel ist. Die Osterregtt@ésBevolkerung ist in den Umfragen
einer Erleichterung bzw. Intensivierung der Zuwandg nach Osterreich gegeniiber skep-

tisch, wahrend o6sterreichische Unternehmerinnenbxpekrtinnen diese begrifRen. Aber ein
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Grol3teil der Gesamtbevdlkerung vertritt die Meinudgss Zuwanderung auf die Bedurfnisse

des Osterreichischen Arbeitsmarktes angepasst wealke.

6.5 Abstrahierte Ergebnisse

Nachdem nun ausfuhrlich durch die Techniken dealthbhen und typisierenden Strukturie-
rung die Inhalte der untersuchten Ethnomedien ztemnbereich Integration und Migrati-

on umfassend dargelegt wurden, erfolgt nun dietBbuag der abstrahierten Ergebnisse.

Die ermittelten bosnisch/kroatisch/serbischen Btimtomedien wurden in die Kategorien
Ethnomedien im engeren und weiteren Sinn eingeteiithnomedien im engeren Sinn wer-
den in Osterreich herausgegeben, wahrend Ethnomadiamiteren Sinn im Ausland publi-
ziert werden, aber einen Teil aufweisen, der vonQlaspora produziert wird. In der Unter-
suchung hat sich herausgestellt, dass bei densuctegen Medien beziglich der Inhalte wie-
derum zwischen zwei Typen unterschieden werden.l@ieninhalte des ersten Medientypus
werden von professionellen Redakteurlnnen eratbeitel umfassen ein breites Themen-
spektrum. Das Thema Integration wird in diesem Metipus meist explizit angesprochen.
In die zweite Gruppe fallen Ethnomedien bzw. EtAmteile, die mehrheitlich von Verterte-
rinnen der Diaspora, konkret Vertreterinnen vorbisehen Vereinen in Osterreich, verfasst
werden. Bei diesen Medien wird Integration in degB® implizit angesprochen. Die integra-
tionsrelevanten Inhalte dieses Typs konnten durelvidr Dimensionen der Sozialintegration
nach Esser in die Analyse einflie3en. Bei einemgében, das nur Themen bertcksichtigt,
die Integration explizit behandeln, ware ein Grdfer Artikel dieser Medien nicht in der
Analyse erfasst worden. Zum ersten Typus gehéreBU& Magazinsowie die Zeitschrift
Kosmq wahrend fur den zweiten Typpoji! und Zavicaj zu nennen sind. Die Tageszeitung
Vestiist eine Art Mischform — die Artikel im Ethno-Anteverden von Journalistinnen ver-
fasst, aber es kommen auch oft Vertreterinnen desdara zu Wort. Damit nahert sivtesti
bei einem Teil der Inhalte dem ersten Typus, uniceimem anderen Teil der Inhalte, speziell

bei der Berichterstattung Uber VeranstaltungerDiagspora, dem zweiten Typus an.

Mit der ersten Forschungsfrage soll ermittelt wardeelche Integrations- und Migrations-
vorstellungen in bosnisch/kroatisch/serbischen t€tfimomedien konstruiert werden. Um
dieser Frage nachzugehen, wurde zuerst nach ddrst8aktandnis der untersuchten Medien
zum Thema Integration gefragt. Interessant istltgerschied zwischen der Eigenwahrneh-
mung und der tatsachlichen Bedeutung von Integrateeier Medien — daBUM Magazin
distanziert sich davon, ein Integrationsmagazirsan, wahrend&poji! sich selbst diese Be-
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zeichnung zuschreibt. IBUM Magazinwird jedoch mehr tber Integration berichtet als in

Spojil.

Nach dem Selbstverstandnis von Integration furMieelien wurden die vier von Esser (1999
& 2001) aufgestellten Dimensionen der Sozialintegrauntersucht, womit Integration in
einem breiten Blickwinkel erfasst werden kann. Ber ersten Dimension, der Kulturation
bzw. kulturellen Integration geht es um Kenntnigber die Aufnahmegesellschaft und dabei
vor allem um Sprachkenntnisse der Aufnahmegeselfsctim Prinzip wird von allen
untersuchten Ethnomedien Mehrsprachigkeit, d.h.nikesse der Sprache des Aufnahme-
und Herkunftskontextes als Ideal angesehen, deud-adriiert jedoch. Der zweite Typus von
Medien betont sehr stark die Wichtigkeit der saiés Sprache und erwéahnt die Bedeutung
von Deutschkenntnissen nur am Rande. Bei den Metéisrersten TypsBUM Magazinund
Kosmo— wird der Fokus auf keine der Sprachen geledgenmbeide als sehr wichtig erachtet
werden. Deutsch wird als Mittel fur eine gemeinsaiemmunikation gesehen und
Bosnisch/Kroatisch/Serbisch als identitatsstiftbettachtet. Die beiden Medien Uben scharfe

Kritik am Osterreichischen Umgang mit Mehrsprackigk

Die zweite Dimension nach Esser ist die Platzierong. strukturelle Integration, bei der die
Einbeziehung ethnischer Minderheiten in das SystenMehrheitsgesellschaft angesprochen
wird. Von vier der untersuchten Medien werden strieddle Ungleichheiten fir Menschen mit
Migrationshintergrund in Osterreich angesprochemisMgeht es dabei um Probleme am
Arbeitsmarkt und eine geringe politische Vertretungihrend daBUM Magazinund Kosmo
dies auf Menschen mit Migrationshintergrund im ARiigeinen beziehen, kritisierefavicaj
und Vesti die schlechtere Stellung von Angehdrigen der sehd@n Community. Beziglich
ungleicher Rechte wird das Staatsbiirgerschaftspésst. dessen geplante Anderung von
drei der untersuchten Medien, und zwar jene ddsreiBypus sowi&/esti der zwischen den
beiden Typen steht, kritisiert. Auch grundsatzkdghd festgestellt, dass Menschen mit Migra-
tionshintergrund mehr Rechte zustehen. Vorschlagenehr Partizipation und Gleichberech-
tigung werden in den Medien in der Regel in Form #wwahnungen verschiedener Projekte
und Veranstaltungen, die sich an Personen mit Mayrshintergrund richten, angesprochen.
Beispiele einer gelungenen Platzierung von Persaménbosnisch/kroatisch/serbischem
Migrationshintergrund sind vor allem in der ZeitstthKosmozu finden, wo es um migranti-

sche ,Erfolgsstories* geht.

Interaktion bzw. soziale Integration ist die dribémension nach Esser. Dabei geht es um
Kontakte zwischen ethnischen Minderheiten und dafnAhmegesellschaft bzw. im Ver-
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gleich dazu zur Herkunftsgesellschaft. V&@WM Magazinund Kosmowerden weder Kon-
takte zur Aufnahme- noch zur Herkunftsgesellschafifig explizit erwahnt. Lediglich das
BUM Magazinschreibt immer wieder iiber die Fremdenfeindlichler FPO. Dagegen spielt
die Thematisierung von Kontakten zwischen der Albifmegesellschaft und der Diaspora
durch die Medien des zweiten Typus inklusiXestieine wichtige Rolle. Haufig werden Kon-
takte zwischen der serbischen Diaspora und OstarleEschreiben, vor allem mit Amtstrage-
rinnen und Verterterinnen von Institutionen. Teilseewerden diese gelobt, teilweise aber
auch aufgrund von mangelnder Unterstitzung derssdgmbn Diaspora kritisiert. Auch Kon-
takte zu den Herkunftslandern sind in den drei Medpoji!, Zavicaj und Vestivon Bedeu-
tung. Die Diaspora wird als sehr wichtig fur dierkdenftslander erachtet und als Bindeglied
zwischen Herkunfts- und Aufnahmeland charaktetis®uch Institutionen bzw. Vertreterin-
nen des Herkunftskontextes werden aufgrund von eladgr Unterstitzung der serbischen
Diaspora wiederholt kritisiert.

Die vierte Dimension der Sozialintegration nachegsst schlief3lich die Identifikation bzw.
emotionale oder identifikative Integration, bei @srum eine emotionale Annaherung an die
Aufnahmegesellschaft geht. In den untersuchten &ftedes ersten Typus, alB&WM Maga-

zin undKosmq wird eine emotionale Identifikation selten angespen. Die Medien zweiten
Typs, d.h. jenen, die vor allem aus der Communésidhiten, betonen sehr haufig die Wich-
tigkeit der Identifikation mit dem Herkunftskontextdhrend sie in geringerem Ausmalf auch

den Stellenwert der Akzeptanz der Aufnahmegesefsemwéahnen.

Nach den vier Dimensionen der Sozialintegrationdeardie Medien daraufhin untersucht,
welchen Integrationsstatus sie der eigenen Comsnumischreiben. In drei Medien wurde
dies thematisiert und alle schreiben, dass dieneig@gommunity recht gut integriert ist. In
Kosmowird betont, dass die bosnisch/kroatisch/serbisdhmmunity ein integraler Teil Os-
terreichs ist, wahrend idavicaj hervorgehoben wird, dass zu einer sehr guten ratieg

noch die starkere Vertretung von Serblnnen in @étilPnotig ist.

Die letzte Frage, die an die Medieninhalte gestelitde, ist jene nach der Darstellung von
Migration. Dieses Thema wird in den Medien rela@iten angesprochen. Anhand der analy-
sierten Aussagen lasst sich jedoch eher eine den@iféenheit fir Zuwanderung nach Oster-

reich feststellen.

Im Rahmen der zweiten Forschungsfrage wurden dialte der analysierten Ethnomedien
mit Vorstellungen zu Integration und Migration isrdViehrheitsgesellschaft verglichen. He-

rangezogen wurden dabei die aktuellen Richtliniest Nationalen Aktionsplans fir Integrati-
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on des Bundesministerium fur Inneres, des Staatsselats fur Integration, der Wiener In-
tegrations- und Diversitatspolitik, sowie Ergebrisson Bevolkerungsumfragen zum The-
menfeld Integration und Migration. Beziglich derdiigkeit von Deutschkenntnissen kann
von einem Grundkonsens der untersuchten Medienleiévilder und der Gsterreichischen
Bevolkerung gesprochen werden. Die Ethnomedienrsettieiden sich jedoch von der Oster-
reichischen Mehrheitsgesellschaft dadurch, dassimafalls die Notwendigkeit von Kennt-
nissen der Sprache ihrer Herkunftslander betoneém.niangelhafte strukturelle Integration
ethnischer Minderheiten wird sowohl in den Medids @aich dem Leitbild der Wiener In-
tegrations- und Diversitatspolitik angesprochen amdHandeln der offiziellen Institutionen
der Mehrheitsgesellschaft eingefordert, um die Biepheiten auszugleichen. Dagegen wer-
den in den beiden anderen analysierten Richtlis@mie in den Bevélkerungsumfragen statt-
dessen Forderungen an Menschen mit Migrationsiginted gestellt. Auch bezlglich des
Staatsbirgerschaftsgesetzes liegt die Bevilkeruhgiaer Linie mit dem Integrationsstaats-
sekretariat, wahrend die analysierten EthnomedsenStaatsbirgerschaftsgesetz bzw. dessen
geplante Anderungen scharf kritisieren. Die soziategration, also Kontakte zwischen eth-
nischen Minderheiten und der Mehrheitsbevdlkeruvgyden in den Medien, den Richtlinien
sowie in den Bevoélkerungsumfragen als wichtig eeiciDagegen werden Kontakte zur Her-
kunftsgesellschaft zwar von einigen untersuchtermlibte als wichtig erachtet, aber nicht in
den drei betrachteten Leitbildern erwdhnt. Die Ididation bzw. emotionale Integration be-
zieht sich von allen Seite sowohl auf die Aufnahmals-auch auf die Herkunftsgesellschatt.
Der Fokus ist jedoch unterschiedlich. Drei der tsuehten Ethnomedien, welche die Identi-
fikation oft ansprechen, legen den Fokus starkdauf Herkunftskontext, wéahrend die Mehr-
heitsgesellschaft eine unbedingte Identifikatiort @sterreich verlangt. Eine Ausnahme ist
die Wiener Integrations- und Diversitatspolitikediicht von einer emotionalen Anpassung
ethnischer Minderheiten an die Mehrheitsgesellsgdmfcht, sondern davon ausgeht, dass ein
Grundkonsens an gemeinsamen Werten ausreicher®bisbhl in den untersuchten Medien
als auch in der Osterreichischen Bevolkerung, wirder Regel von einer guten Integration
von bosnisch-, kroatisch- und serbischstammigensieleen in Osterreich gesprochen. Bezug-
lich des Themas Migration ist bei den untersuciedien eine etwas offenere Haltung als

bei der ¢sterreichischen Bevdlkerung zu verzeichnen
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7 Fazit

Das Ziel dieser Arbeit war es, einen Beitrag ziemirbisher wei3en Fleck in der Forschung
zu leisten. Untersuchungen zum Thema ethnische éviieiten und Medien in Osterreich
stellen allgemein ein Forschungsdesiderat dar, wdigeErforschung von Ethnomedien in
Osterreich vollig am Anfang steht. In dieser Arbeitrden Medien von Bosnierlnnen, Kroa-
tinnen und Serblnnen, die in Osterreich die griMigrantinnengruppe darstellen, auf ihre
Vorstellungen zu Integration und Migration untefsudamit wurde gleichzeitig auch ein
Beitrag dazu geleistet, die Perspektive der ,ant&eite”, also der Bevdlkerung mit Migrati-

onshintergrund, zu betrachten, was in Osterreichtrift genug geschieht.

In der Arbeit wurden verschiedene soziologischeedrdationskonzepte diskutiert und der
Schluss gezogen, dass ein Mittelweg zwischen eiddigen Anpassung von Migrantinnen
an die Aufnahmegesellschaft und einer Abschottuhgisther Minderheiten von der Mehr-
heit erstrebenswert ist. Dieser Standpunkt spiegditauch im kommunikationswissenschaft-
lichen Integrationsbegriff der Herstellung kommuatiker Relationen wider, nach dem Integ-
ration nicht als vollige kommunikative Homogenisieg verstanden wird, sondern erachtet
wird, dass fur den Zusammenhalt einer Gesellsa@fteinsame ,Spielregeln* ausreichend
sind. Mit diesem kommunikationswissenschaftlichetedrationsbegriff wird auch im Modell
der interkulturellen medialen Integration von RaiGil3ler, bei dem Ethnomedien als eine
Ergdnzung der Mehrheitsmedienlandschaft angeseleetiew, gearbeitet. Mit Ethnomedien
kénnen ethnische Minderheiten eine spezifischetidspolitik betreiben, indem in der Auf-
nahmegesellschaft die eigene ldentitat bewahrt wirdl. eigene migrantische Identitaten
geformt werden kénnen. Dabei dirfen Ethnomediehtngoliert, sondern mussen im Kon-

text der Mainstreammedien sowie der Medien der wigtkkultur betrachtet werden.

In der empirischen Untersuchung wurden sowohl Htietien im engeren als auch im weite-
ren Sinn bertcksichtigt. Ethnomedien im engerem Sinrden als Medien definiert, die von
Personen mit Migrationshintergrund in Osterreichdpiziert und rezipiert werden, wahrend
bei Ethnomedien im weiteren Sinn ein Ethno-Antddr von Angehdrigen ethnischer Min-
derheiten produziert und rezipiert wird, voraus¢eseurde. Dabei konnten sechs Printme-
dien ermittelt werden, von denen jeweils drei Ethedien im engeren und weiteren Sinne
sind. Funf davon wurden mit einer qualitativen litdenalyse untersucht — auf eine Zeitung

war der Zugriff nicht méglich.

Im Zentrum der Untersuchung stand die Frage, weldhistellungen von Integration und

Migration in bosnisch/kroatischen/serbischen Ptimtemedien konstruiert werden. Dazu
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wurden integrationsrelevante Inhalte untersuclet,sith aus den vier Dimensionen der Sozi-
alintegration nach Esser (1999 & 2001) zusammepnesetWeiters wurde die Rolle von
Integration fur die Medien, die Darstellung desegrationsstatus der eigenen Community
sowie die Darstellung von Migration analysiert. Anschluss daran wurden diese Ergebnisse
mit den Integrationsvorstellungen der 6sterreidiescMehrheitsbevolkerung verglichen, und

zwar anhand von Leitbildern von Institutionen urelvBlkerungsumfragen.

In der Untersuchung wurde festgestellt, dass lategy ein zentrales Thema in den
untersuchten Ethnomedien ist, dass Integrationcjedsehr unterschiedlich angesprochen
wird. In einem Teil der Medien wird Integration dier Regel explizit angesprochen, wéhrend
ein anderer Typus von Medien meist nur implizit almtegration eingeht. Diese
Medieninhalte gelangten durch die BerlUcksichtigumgr vier Dimensionen der
Sozialintegration nach Esser in die Untersuchurgy MBdien des ersten Typs wird der Fokus
vor allem auf die Kritik von Ungleichheiten bzw. ngelnden Partizipationsmadglichkeiten
ethnischer Minderheiten gelegt. Zentral fir die rietimedien des zweiten Typs steht die
Bewahrung der Herkunftskultur, jedoch immer mit &atonung, dass auch 6sterreichische
Werte akzeptiert werden mussen. Im Vergleich zu Werstellungen von Integration der
Mehrheitsbevdlkerung kann gesagt werden, dass ,déggesehen von den Richtlinien der
Wiener Integrations- und Diversitatspolitik prin& eine Anpassung der Zuwanderer und
Zuwanderinnen an Osterreich forden, wahrend sietEtlhinomedien fiir eine eigene Identitat
bzw. eigene Identitdten innerhalb der Mehrheitsiged®mft einsetzen, aber auch
Osterreichische ldentitat(en) akzeptieren und idsgen.

Mit diesem Ergebnis konnen allfallige Beflrchtungeass Ethnomedien segregierende Inhal-
te verbreiten, aus dem Weg gerdumt werden — zuntindes die analysierten bos-
nisch/kroatisch/serbischen Printethnomedien betiiffe untersuchten Ethnomedien nehmen
eine erganzende Rolle in der 6sterreichischen Méahelschaft ein, in der ethnische Minder-
heiten ansonsten unterreprasentiert sind. Die Btetistattung der Medien umfasst von In-
formationen tber Osterreich, Themen, welche diesfinea betreffen und reicht hin zu Be-
richten Uber die Herkunftslander. Damit nehmendsgevon Rainer Geil3ler im Konzept der
interkulturellen medialen Integration beschriebéealtypische Rolle von Ethnomedien in
einer medial pluralen Gesellschaft ein und fullefoimationslicken, die weder Medien des

Herkunfts-, noch des Aufnahmelandes schlieRen letnnt

Fur zukilnftige Forschungsvorhaben ist ein Vergleram Ethnomedien unterschiedlicher
ethnischer Minderheiten interessant. Besonderdmntialte der tirkischen Medien im Ver-
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gleich zu bosnisch/kroatisch/serbischen Medien t@mmteressante Ergebnisse bringen, da
gerade die turkische Migrantinnengruppe in Umfrageter der Osterreichischen Bevdlke-

rung im Gegensatz zu Menschen aus dem ehemaligesldwien als wenig integriert gilt.
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Abstract - Deutsch

Migration und die Integration ethnischer Minderbaitin die Mehrheitsgesellschaft sind oft
und hitzig diskutierte Themen in Osterreich. Die éRahz der Thematik wird nicht zuletzt
dadurch deutlich, dass in Osterreich fast ein Eliafler Einwohnerinnen einen Migrations-

hintergrund hat, d.h. dass sie selbst oder iheriEhicht in Osterreich geboren sind.

Obwohl Kommunikation beim Integrationsprozess ettimer Minderheiten eine bedeutende
Rolle spielt, ist das Themenfeld ethnische Mindiéeineund Medien in Osterreich bisher nur
durftig erforscht. Insbesondere die Forschung @tenomedien — Medien von und fur Ange-
horige ethnischer Minderheiten — weist Defizite.dd@s Ziel der vorliegenden Arbeit ist es,
einen Beitrag zur Fullung dieses Forschungsdesglerau leisten, indem bos-

nisch/kroatisch/serbische Ethnomedien in Osterreichihre Vorstellungen zu Integration

und Migration untersucht werden. Damit tragt die éirlyleichzeitig dazu bei, Perspektiven
der Osterreichischen Bevolkerung mit Migrationsiigtund zu berlcksichtigen. Weiters
werden in der Arbeit die Integrations- und Migrasweorstellungen der untersuchten Ethno-

medien mit Vorstellungen der sterreichischen Meltslgesellschaft dazu verglichen.

In der Untersuchung wird festgestellt, dass Intiégma ein zentrales Thema in den
analysierten Ethnomedien ist, aber auch sehr wiiedlich thematisiert wird. Ein Teil der
Medien legt den Fokus auf die Kiritik von Ungleiciitbe bzw. mangelnden
Partizipationsmaoglichkeiten ethnischer Minderheiteshrend fur die anderen untersuchten
Medien die Bewahrung der Herkunftskultur im Zentrstaht, jedoch mit der Betonung, dass
auch dsterreichische Werte akzeptiert werden mugdnuntersuchten Ethnomedien setzen
sich fur eigene ldentitaten innerhalb der Mehrigeisellschaft ein, wahrend im Vergleich
dazu die Osterreichische Mehrheitsgesellschafkestaine Anpassung von Zuwanderern und

Zuwanderinnen an Osterreich forden.

Mit dem Ergebnis der Untersuchung kodnnen mdoglichefii&htungen, dass bos-

nisch/kroatisch/serbische Ethnomedien in Osterrsiehregierende Inhalte verbreiten, aus
dem Weg gerdumt werden. Die untersuchten Ethnomedibmen eine ergéanzende Rolle in
der 6sterreichischen Medienlandschatft ein, in demische Minderheiten ansonsten unterrep-
rasentiert sind. Sie fullen Informationslicken, dieder Medien des Herkunfts-, noch des

Aufnahmelandes schlieRen kénnen.
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Abstract - English

Migration and the integration of ethnic minoritieso the mainstream society are topics that
are frequently and fiercely discussed in Austrias&l on the the fact that almost every fifth
inhabitant of Austria has a migration backgrountiolvt means that they or their parents were

not born in Austria, the relevance of this matseohbvious.

Despite the fact that communication forms an imgaripart in the integration process of
ethnic minorities, the research field on ethnic onities and media in Austria is hitherto only
poorly developed. The research about ethnic medmedia produced by and for members of
ethnic minorities — in particular shows researcficids. The purpose of this thesis is to
provide a contribution to fill this research gap agalyzing the communicated ideas on
integration and migration in Bosnian/Croatian/Sanbethnic media in Austria. Thereby this
thesis also contributes to take into account thepgeetives of the Austrian population with a
migration background. Furthermore, the thesis copypahe ideas of integration and
migration of the analyzed ethnic media with theaglen this matter as they can be found in

the Austrian mainstream society.

The study shows that integration is a central tapithe analyzed ethnic media, but also, that
they thematize the issue very differently. Sometled analyzed ethnic media focus on
criticism of inequality and the lack of participati possibilities for ethnic minorities. The
other analyzed media concentrate on the consenvatiaheir culture of origin, however
stressing that also Austrian values have to bepaede All analyzed ethnic media promote
their own identities within the mainstream societyhile in comparison the Austrian

mainstream society stronger claims the adaptiomofigrants to Austria.

The results of the analysis allow to invalidatimgsgible fears that Bosnian/Croatian/Serbian
ethnic media in Austria spread segregational castefhe analyzed ethnic media form a
supplementary part in the Austrian media landscagpehich ethnic minorities otherwise are
underrepresented. They fill information gaps theither media of the countries of origin nor

the media of the receiving country can close.
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