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Abstract [English]

The objective of this thesis is to research the professionalisation process of the
occupation coach. Coaches work under different conditions in performance-oriented
sports clubs in Austria due to the heterogeneity of structures in these sports clubs. It is
assumed that these structures influence the perception process of the own professionality
and the institutionalisation process of the occupation coach and thus the
professionalisation. The different job conditions are expressed in the perception process
of the professionalisation by coaches. The perception process is researched with a
gualitative method in a sample of six coaches. The coaches are researched as actors on
the micro level of professional action. They work in different performance-oriented sports
clubs with different qualifications. The interviews are conducted as guided interviews.

In the interviews the individual perception of the professionalisation process is surveyed.
To do so, questions are asked about the personal valuation of internal and external claims
of legitimacy. The valuation indicates whether the actors can act professionaly in their
institutional context and whether they are able to forward the professionalisation of their
occupation. The data analysis is based on the qualitative content analysis method as

suggested by Mayring (2002).

Analysing the occupation coach shows possibilities and limitations of the
professionalisation of the occupation coach in Austria. Recommendations for a successful
promotion of the professionalisation of the occupation coach in performance-oriented
sports clubs are developed. The results might help sports clubs and associations to
improve the quality of professionalisation processes. They might also contribute to an

increase of coaches level of professionalisation.



Abstract [Deutsch]

Ziel dieser Arbeit ist es, den Prozess der Professionalisierung des
Sporttrainerinnenberufes zu untersuchen. In &sterreichischen leistungsorientierten
Sportvereinen  tatige  Sporttrainerinnen  arbeiten, bedingt durch  heterogene
Vereinsstrukturen, unter unterschiedlichen Arbeitsbedingungen. Diese strukturellen
Bedingungen, so wird in dieser Magisterarbeit angenommen, haben einerseits Einfluss
auf den Prozess der Wahrnehmung der eigenen Professionalitat und wirken sich
andererseits auf den Institutionalisierungsprozess der Tatigkeit der Sporttrainerinnen und
damit auf die Professionalisierungsprozesse aus. Der Prozess der Wahrnehmung der
Professionalisierungsprozesse durch Sporttrainerinnen, in dem die Auswirkungen der
unterschiedlichen Arbeitsbedingungen zum Ausdruck kommen, wird mittels einer
qualitativen Methode bei sechs Sporttrainerinnen untersucht. Die Sporttrainerinnen
werden als institutionelle Akteurlnnen auf der Mikroebene professionellen Handelns
befragt. Sie sind in verschiedenen am Leistungssport orientierten Organisationen mit
unterschiedlichem Qualifikationsgrad tatig. Die Interviews werden als leitfadengestutzte

Expertinneninterviews durchgefihrt.

In den Interviews wird die individuelle Wahrnehmung des Professionalisierungsprozesses
erhoben. Dazu wird die personliche Bewertung der jeweils gegebenen organisationalen
Rahmenbedingungen samt den subjektiv wahrgenommenen internen und externen
Legitimationsanspriichen erhoben, da sie Aufschluss dariiber gibt, inwieweit die
handelnden Akteurlnnen in organisationalen Kontexten professionell handeln kénnen und
ob es ihnen gelingt, den Professionalisierungsprozess ihres Berufsstandes positiv
voranzutreiben. Zur Auswertung der durchgefuhrten Interviews wird die Qualitative

Inhaltsanalyse nach Mayring (2002) herangezogen.

Die Analyse des untersuchten Sporttrainerinnenberufsfelds zeigt mogliche Chancen aber
auch Grenzen von Professionalisierungsprozessen im  Berufssegment der
Sporttrainerinnen in Osterreich. Aus den Chancen und Grenzen werden mogliche
Empfehlungen fir eine gelingende Forderung von Professionalisierungsprozessen in
leistungsorientierten Sportorganisationen fir die dort aktiven Sporttrainerinnen entwickelt.
Die hier gewonnenen Erkenntnisse konnen sowohl Sportvereinen als auch
Sportverbanden zu Gute kommen, die eine qualitative Verbesserung von
Professionalisierungsprozessen anstreben, aber auch zu einer Anhebung des

Professionalitatsgrades im Sporttrainerinnenbereich beitragen.

SchlUsselwdrter: Sporttrainerinnen, Professionalisierung, Sportvereine
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Vorwort

Will man als Sportlerin im Leistungs- und Spitzensport erfolgreich sein, so ist der damit
verbundene zeitintensive Weg bis an die individuelle Leistungsspitze ohne Training und
die damit verbundene Unterstitzung durch Sporttrainerinnen kaum vorstellbar. Ohne eine
wissenschaftliche und fachlich fundierte Trainingssteuerung und Betreuung gelingt es,
wenn Uberhaupt, nur sogenannten "Jahrhunderttalenten”, den Alleingang bis zur Sport-
Weltspitze zu bestreiten. Die "10 Jahresregel" im Sinne der ,deliberate practice* (vgl.
Hagemann, Tietjens & Strauf3, 2007, S. 11f.), nach welcher zehn Jahre bendétigt werden,
um bei entsprechender motorischer und kognitiver Entwicklung bis an die Leistungsspitze
zu gelangen, scheint diese Annahme zu bestatigen. Der Grof3teil der letztendlich im
Leistungs- und Spitzensport erfolgreichen Sportlerinnen wurde und wird jedenfalls in
einem sportorganisationalen Kontext von fachlich ausgebildeten, erfahrenen und vor

allem kompetenten Sporttrainerlnnen betreut.

Nach einigen Jahren Sporttrainertatigkeit in  einem 6sterreichischen Lauf- und
Triathlonverein wurde mir bewusst, dass sportliche Erfolge, in meinem Fall sind es Erfolge
im Nachwuchsbereich, durch ein professionelles Vorgehen positiv beeinflussbar sind.
Nach einem Wechsel des Vereinsprasidenten wurde deutlich, dass durch die
stattgefundene  Umstrukturierung  einerseits, sowie die  Aufnahme  neuen
Sporttrainerinnenpersonals andererseits, ein Schritt in Richtung Professionalisierung
innerhalb des Vereins eingeschlagen wurde. Sowohl die Implementierung neuer
Sportmanagementmal3nahmen, als auch eine klare Definition der zu erreichenden Ziele,
zog eine intensivere Kommunikation und eine starkere Kooperation der Sporttrainerinnen
nach sich. Die starkere Orientierung an den Interessen der Vereinsstakeholder bewirkte
Effekte wie eine quantitative Zunahme von Vereins-Neuzugangen und damit
einhergehend auf der qualitativen Ebene einen hdheren Professionalitatsgrad auf der

Ebene des Sporttrainerinnenpersonals.

Der determinierende Einfluss vereinsstruktureller Rahmenbedingungen einerseits, sowie
die eingeschlagene Professionalisierungsoffensive auf personaler, aber auch
institutioneller Ebene andererseits, waren fur mich der Anlass, Sporttrainerinnen und ihr
Berufsfeld wissenschaftlich ndher zu untersuchen. Daher wurden die in
leistungssportorientierten Organisationen tatigen Sporttrainerlnnen als handelnde Akteure
in Expertinneninterviews auf ihre Wahrnehmungen des Prozesses der Wechselwirkung
zwischen dem eigenen professionellen Handeln und dem organisationalen Kontext
befragt. Fur die Erhebung und die Interpretation der Daten greift die Arbeit auf aktuelle
prozessorientierte Professionalisierungstheorien zurlck, die auf der Strukturationstheorie

nach Giddens basieren.
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| Theoretischer Tell

1 Einleitung

1.1 Einfuhrung in den Problembereich

Dem Sport wird in unserer Gesellschaft Allgegenwartigkeit zugeschrieben. Dabei kann
sowohl eine zunehmende Kommerzialisierung, als auch ein steigender
Professionalisierungsdruck innerhalb sportlicher Institutionen, d.h. im Rahmen des
organisierten Sports verzeichnet werden, wobei bestehende nicht kommerzielle und nicht
professionelle Strukturen weiterhin bestehen bleiben. Diese Heterogenitat des Systems
Sport beinhaltet ein hohes, bei weitem noch nicht ausgeschopftes gesellschaftliches
Potential. Die Existenz von Spitzen-, Breiten und Behindertensport und der Stellenwert
des Sports im Gesundheitswesen, in der Wirtschaft und im Bildungssystem verdeutlichen
seine hohe gesellschaftliche Relevanz. Bedingt durch seine erzieherische,
gesundheitsfordernde, gesellschaftlich-soziale und wirtschaftliche Bedeutung werden ihm
gleichzeitig auf der makro-, meso-, und mikropolitischen Ebene diverse Funktionen
aufgetragen, deren Erfiillung sowohl eine gesellschaftliche Verantwortung, als auch einen
hohen Legitimitatsdruck nach sich ziehen. Externe Anspriiche an Sportinstitutionen
entstehen aktuell durch die Etablierung einer wirkungsorientierten staatlichen
Verwaltungsfuhrung, welche sich durch klar definierte Zielvereinbarungen und deren
gleichzeitige Kontrolle auszeichnet. Dieser Trend ist im Zuge einer zunehmenden
okonomischen Effizienz- und Effektivitdtsorientierung des Staates zu verstehen, in deren
Rahmen die Férderung und Unterstiitzung von Sportorganisationen von der Erfullung der
an die Sportinstitutionen herangetragenen sportpolitischen Auftrage abhangig gemacht
werden.

Um die Effizienz, Effektivitdt sowie die Erfillung der sportpolitischen Auftrage innerhalb
sportlicher Strukturen zu gewahrleisten, wurden im neuen Bundessportférderungsgesetz
2013 unter anderem folgende fur den Leistungs- und Spitzensport relevanten

Generalziele definiert. Diese dienen:

e ,dem Beitrag zur Verwirklichung des offentlichen Interesses am Leistungs- und
Spitzensport sowie am Breitensport zur Férderung des Gemeinwohls,

e der langfristigen Heranfiihrung von Sportlerinnen und Sportlern zur Erbringung
sportspezifischer internationaler Héchstleistungen,

o der Entwicklung des Leistungs- und Wettkampfsports als Basis fiir den Spitzensport und
unterhalb des Spitzensports.” (8 1 Abs. 1,3, 5 des BSFG 2013)
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Die Generalziele riicken somit klar den Leistungs- und Spitzensport in den Mittelpunkt.
Hinsichtlich  der in  dieser  Magisterarbeit  behandelten = Thematik  von
Professionalisierungsprozessen im  Sporttrainerinnenberufsfeld aus  Sicht von
Sporttrainerinnen, die in leistungsorientierten Sportorganisationen tatig sind, sind vor
allem folgende fiir den Leistungs- und Spitzensport spezifischen Zielbestimmungen der
Bundessportférderung, die der Erfullung des sportpolitischen Auftrags dienen, relevant:

e der Aufbau und die Weiterentwicklung professioneller Verbandsstrukturen im Sport,

o die Etablierung einer komplexen Trainings- und Wettkampfsteuerung vom
Nachwuchsbereich bis zum Spitzensport,

e die Starkung von Sportwissenschaft und -medizin, sowie des Kampfs gegen Doping,

e der Einsatz und die Ausbildung hoch qualifizierter Trainerinnen und Trainer, in der Vorstufe
Instruktorinnen sowie Ubungsleiterinnen,

¢ die Entwicklung und Unterstitzung des Leistungs- und Spitzensports,

e die Forderung und Unterstlitzung des Vereinssports.” (§ 2 Abs. 1 - 6 des BSFG 2013)

Diese Zielbestimmungen verdeutlichen, auf welchen Ebenen des organisierten Sports
Professionalisierungsprozesse eingeleitet werden konnen. Die Erfullung des
sportpolitischen Auftrags und der hier genannten Zielbestimmungen lasst erwarten, dass
eine Professionalisierung im Sporttrainerinnenbereich in einer Wahrnehmung von

Professionalisierungsprozessen durch Sporttrainerlnnen zum Ausdruck kommt.

Als Trainerlnnen werden im § 2 Abs. 4 des BSFG 2013 ,fachlich einschlagig ausgebildete
Personen, die Einzelsportlerinnen oder Sportmannschaften technisch, strategisch oder
zur Verbesserung der kdrperlichen und geistigen Konstitution anleiten, verstanden.” Dabei
werden die Bezeichnungen Ubungsleiterinnen, Instruktorinnen oder gleichartige
Bezeichnungen als Synonyme fur die Bezeichnung Sporttrainerin verwendet (8 3, Abs. 15
des BSFG 2013).

Der Staat ist durch seinen sportpolitischen Auftrag und seine wesentliche Funktion des
"Forderers" aber nicht der einzige Stakeholder des organisierten Sports, der einen hohen
Einfluss auf die Organisationsstrukturen und -prozesse hat. Einen starken Einfluss auf die
in dieser Arbeit zu behandelnden und fir den Leistungssport verantwortlichen
Sportverbande und Sportvereine, in welchen Sporttrainerinnen ihrer Tatigkeit nachgehen,
hat auch die immer anspruchsvoller werdende Klientel, die als Gegenleistung fur ihre
Mitgliedschaft in Sportorganisationen eine Befriedigung ihres Bedarfs auf einem hohen

gualitativen Niveau erwartet. Wenn an dieser Stelle von einer Klientel die Rede ist, dann
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geht diese Definition mit einem marktaffinen Verstandnis einher. Demnach missten sich
die im Leistungs- und Spitzensport involvierten Sportorganisationen nicht nur um ihre
Legitimation gegenliber dem Staat bemuihen, sondern auch danach trachten, ein
konkurrenzfahiges Leistungsangebot fur Sportlerinnen zu kreieren, um innerhalb der
Sportlandschaft wettbewerbsfahig zu bleiben. Suf3 (2009, S. 62) nennt in diesem
Zusammenhang die ,echnische“ und die ,institutionelle Umwelt® als zwei fur die
Konkurrenzfahigkeit wesentliche Bereiche. Im ersten Bereich werden Produkte und
Dienste am Markt getauscht, wobei die Organisation nur bei einer effektiven und
effizienten Leistungserbringung entlohnt wird. Im zweiten Bereich miissen Organisationen
danach trachten, ,institutionalisierte Regeln®, Struktur (-elemente) und Verfahren zu
Ubernehmen, die von ihrer institutionellen Umwelt als rational erachtet werden, weil sie
nur in diesem Fall Legitimation und damit Unterstiitzung erhalten und somit ihr Uberleben
sichern kdnnen (ebd., 2009, S. 62). Dem kann durch professionelles Handeln begegnet
werden, weshalb angenommen werden kann, dass es zu einer Wahrnehmung von

Professionalisierungsprozessen bei den Sporttrainerinnen kommt.

Neben der von der Umwelt an die Institutionen gestellten neuen Anforderungen, werden
auch neue Anforderungen in den Institutionen geschaffen und in die Umwelt transportiert.
Da Organisationen aus Akteurlnnen bestehen, die unterschiedliche Interessen,
Bedurfnisse und Kompetenzen haben, ist es moglich, dass neue institutionalisierte
Elemente geschaffen werden, die nach auRen getragen werden. Dieser Umstand wird in
der neoinstitutionalistischen Perspektive hervorgehoben. Mit dieser Perspektive riicken
die Akteurlnnen, d.h. in diesem Fall die Sporttrainerinnen in den Blick, die nicht nur durch
eine Umwelt beeinflusst werden, sondern diese auch beeinflussen. Gerade diese
Eigenstandigkeit ist wesentlich fir professionelles Handeln und muss daher, um eine
Professionalisierung  konstatieren zu kénnen, in der Wahrnehmung von

Professionalisierungsprozessen durch Sporttrainerinnen feststellbar sein.

Die Erfullung der aus verschiedenen Umwelten an die Sportorganisationen gestellten
Anforderungen, die einen mehr oder weniger starken Legitimitatsdruck erzeugen, erfolgt
zudem nicht per se. Sie kommt in den Sportverbdnden den dort involvierten
Funktionstragerinnen zu. Ausgehend von der Forderung der langfristigen ,Heranfihrung
von Sportlerinnen und Sportlern zur Erbringung sportspezifischer internationaler
Hochstleistungen® (8 1 Abs. 3 des BSFG 2013), sind es hauptsachlich die
Sporttrainerinnen, in deren Verantwortungsbereich die Bewaltigung dieser Aufgaben fallt.
Um diese Aufgaben adaquat bewadltigen zu kdnnen, missen Sporttrainerinnen Uber die

notwendigen Kompetenzen verfiigen, sowie den Willen haben, die dazu notwendigen
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MalRnahmen umzusetzen. Dazu scheint ein professionelles Vorgehen notwendig zu sein,
dass in der Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen zum Ausdruck kommen

kann.

Inwieweit eine Veranderung in Richtung Professionalisierung innerhalb organisationaler
Prozesse gelingen kann, muss jedoch gleichzeitig kritisch hinterfragt werden, denn
Borggreffe, Cachay und Thiel (2012, S. 320) unterstellen Sportvereinen eine gewisse
,Beharrlichkeit, die vor allem in der "Ideologie" eines gemeinsamen Selbstverstandnisses
verankert® ist und sich somit einer ,formalen Kommunikation, die fir innovative

Entscheidungen notwendig ist, weitgehend” entzieht:

,Diese Beharrlichkeit organisationskultureller Uberlieferung lasst Sportvereine ein ums
andere Mal als ,regelrecht innovationsfeindlich” wirkende Organisationen in
Erscheinung treten (vgl. Thiel/Meier/Cachay, 2006, S. 24 ff.), und zwar insbesondere
dann, wenn Veranderungen als "Kommerzialisierung" oder "Professionalisierung”
erscheinen, was selbst in bereits ausgesprochen professionalisierten Kontexten der
Fall sein kann.“ (Borggreffe et al., 2012, S. 320)

Andererseits betonen, Kalkowski und Paul (2011, S. 37) zufolge ,neoinstitutionalistische
Ansatze, dass soziale SchlieBungsstrategien die Entwicklung spezieller Denk- und
Wissensanordnungen fordern, die die Entwicklung autonomer Problemdefinition und
"kritikentlasteter" Formen der Problembearbeitung ermdglichen.” Innerhalb dieses NPO-
spezifischen Umfelds missen sich daher Sporttrainerinnen einer offensiven und aktiven
Strategie bedienen, um in ihrem Handlungsfeld die fir sie relevanten und erwiinschten
institutionellen Elemente, die fir eine erfolgreiche Professionalisierungsentwicklung ihres

Berufsfelds notwendig sind, durchzusetzen.

Eine mogliche Ldsung dieses Problems wird in spezialisierten Berufen gesehen, welche
im Stande sind, solche komplexen Aufgaben zu losen. Komplexe Umweltanforderungen
auf der Ebene des Leistungs- und Spitzensports fithren zur Herausbildung des Profisport,
womit der Sport auch zum Beruf werden kann. Im Prozess der Professionalisierung geht
es nach Lick-Schneider (2008, S. 48) um die ,Herausbildung von zunehmend komplexer
und anspruchsvoller werdenden ehrenamtlichen wie beruflichen Aufgaben im Sport, sowie
um Spezialisierungen.” Dies betrifft sowohl aktive Sportlerinnen, als auch deren
Sporttrainerinnen, wodurch Sportorganisationen als institutionelle Arbeitgeber, die dazu
legitimiert sind, Uber deren Arbeitsvermdgen zu verfiigen, hier verstarkt ins Rampenlicht
ricken. Die Behandlung des Profisport in seiner gesamten Komplexitat wirde sicherlich

den Rahmen dieser Arbeit sprengen, deshalb stellen in dieser Magisterarbeit den
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Untersuchungsgegenstand dieser Arbeit die Sporttrainerinnen und ihre Wahrnehmung
des eigenen professionellen Handelns dar. Der Beruf des/der Sporttrainers/in, welchem in
dieser Arbeit das Hauptaugenmerk geschenkt wird, ist funktional betrachtet Produkt einer
gesellschaftlichen Arbeitsteilung und stellt fir den Leistungs- und Spitzensport zweifellos
eine Schlusselposition dar. Einige in der Literatur vorherrschende Studien deuten
jedenfalls darauf hin, dass Sporttrainerinnen durch ihre Qualifikationen und
Kernkompetenzen fiur eine erfolgreiche Laufbahn von Sportlerinnen einen
pradestinierenden Hauptfaktor darstellen. Da zu den Priorititen der jeweiligen
Sportvereine bzw. Sportfachverbande mit ihrer Ausrichtung auf den Leistung- und
Spitzensport vor allem sportliche Erfolge auf nationaler sowie internationaler Ebene
zahlen, ist es plausibel anzunehmen, dass ein hoher Grad der Professionalitat, der sich in
einem professionellem Handeln der Sporttrainerinnen widerspiegeln sollte, einen
wichtigen Beitrag zur Uberlebenssicherung einer im Leistungs- und Spitzensport aktiven

Sportorganisation leistet.

1.2 Zielsetzung und Fragestellung

Da in dieser Arbeit die Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen durch
Sporttrainerinnen  im  Zusammenhang von  gesellschaftlichen  Erwartungen,
organisationalen Strukturen, der Klientel (Sportlerinnen), anderen Stakeholdern und
individuellen Handlungen von Sporttrainerinnen  innerhalb  leistungsorientierter
Sportorganisationen untersucht werden soll, knipft diese Arbeit an die
Strukturationstheorie von Giddens (1984, 1997) an. In der ,Strukturationstheorie
gelingt* nach SUB (2009, S. 98) der ,Briickenschlag zwischen Theorien, die eine
institutionelle Determiniertheit menschlichen Handelns annehmen, und solchen, die
voluntaristische Handlungskonzepte ohne institutionelle Zwénge unterstellen, durch die
Idee der Dualitat der Struktur.“ Scherm und Pietsch (2007; zit. n. ebd., S. 98f.) zufolge
erlaubt ,die ldee der Dualitdt der Struktur® ,soziales (und damit organisationales)
Geschehen” sowohl einer ,Handlungs- als auch einer Strukturanalyse zu unterziehen®.
Somit sind nach SuR (2009, S. 99) die soeben genannten Analysen - ,dem

Grundgedanken der Dualitat der Struktur folgend - wechselseitig aufeinander bezogen.*

Da institutionell eingebetteten Professionellen, in diesem Fall den in den
leistungsorientierten  Sportorganisationen tatigen Sporttrainerinnen als handelnden
Akteurlnnen im Rahmen der Strukturationstheorie unter bestimmten Voraussetzungen ein

Einfluss auf die Entstehung, Sicherung und Entwicklung ihres professionellen
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Selbstverstandnisses unterstellt werden kann und zudem im Rahmen der
Strukturationstheorie angenommen werden kann, dass strukturelle Bedingungen auch in
individuellen Wahrnehmungen zum Ausdruck kommen, interessiert hier vor allem, welche
Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen bei den Sporttrainerinnen zu
beobachten ist. Des Weiteren ist hier von Interesse, welche
professionalisierungsbegiinstigenden und -hemmenden Prozesse auf der Mikro- und
Makroebene in den auf Leistungssport ausgerichteten Institutionen von den

Sporttrainerinnen wahrgenommen werden.

Aus dieser Problemstellung ergeben sich fir diese Arbeit folgende forschungsrelevante

Fragen:

» Wie wird der Rahmen fir Professionalisierungsprozesse in den eigenen
leistungsorientierten  Sportorganisationen  gestaltet und mit  welchen

professionellen Handlungsmustern reagieren die Sporttrainerinnen darauf?

» Inwiefern werden die Anforderungen, die an Sporttrainerlnnen durch verschiedene
Anspruchsgruppen (Staat, Sportlerinnen, Eltern, beschaftigende Organisation,
andere Organisationen, etc.) und durch sie selbst gestellt werden, von den

Sporttrainerinnen durch Professionalisierungsprozesse bewaltigt?

» Welche organisationalen Strukturen wirken sich aus Sicht der Sporttrainerinnen
férdernd bzw. hemmend auf gelingende Professionalisierungsprozesse des

Sporttrainerinnenberufes aus?

» Welche Chancen und welche Grenzen lassen sich hinsichtlich von
Professionalisierungsprozessen im  Sporttrainerinnenbereich  in  den zu
untersuchenden Leistungsportorganisationen aus Sicht der Sporttrainerinnen

verorten?

Die empirische Untersuchung soll dariber hinaus auch Antworten auf weitere, im
Professionalisierungskontext nicht weniger wichtige Fragen liefern, die einerseits die
Berucksichtigung der Sicht auf die eigene Perspektive und Wahrnehmung der
professionellen Handlungslogik und andererseits die Beriicksichtigung der Sicht auf die
vorherrschenden Organisationskulturen und die dazu gehérenden personellen

Machteinflisse erméglichen.
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Weitere Unterfragen, die berlcksichtigt werden, sind:

» Welche personlichen Einstellungen, Kompetenzen und Wahrnehmungen nennen
Sporttrainerinnen im  Zusammenhang mit Professionalisierungsprozessen
innerhalb von leistungssportorientierten Sportorganisationen?

» Wie wird das Handeln der Sporttrainerinnen von den vorherrschenden
organisationalen Normen und Regeln beeinflusst?

> Welche Formen der Zusammenarbeit und welche Einflussbereiche nennen die

Sporttrainerlnnen innerhalb von leistungsorientierten Sportorganisationen?

1.3 Methodisches Vorgehen

In dieser Arbeit wird schon wegen der geringen Anzahl an vorliegenden Studien, an
denen eine quantitative Erhebung orientiert werden kénnte, eine qualitative Methodik in
explorativer Absicht eingesetzt. In der qualitativen Studie sollen sechs Sporttrainerinnen
aus verschiedenen leistungssportorientierten Organisationen mit unterschiedlichem
Qualifikationsgrad in leitfadengestutzten Expertinneninterviews auf ihre Wahrnehmung
der eigenen Professionalitat einerseits, sowie auf die gelingende
Professionalisierungsprozesse  fordernden  oder hemmenden  organisationalen
Rahmenbedingungen andererseits befragt werden. Dabei sollen ,Umwelterwartungen-
und anforderungen, Organisationsstrukturen, Verhaltensweisen, Praktiken und

Managementkonzepte berlcksichtigt werden.” (SuR, 2009, S. 104)

Das Forschungsinteresse gilt somit den Prozessen der Wahrnehmung von
Sporttrainerinnen  als  Akteurlnnen, die in einem leistungssportorientierten
institutionalisierten Kontext tétig sind. Zur Auswertung der durchgefiihrten Interviews wird
die Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring (2002) verwendet. Mayring betont in der
Auflistung der Vorteile seines Analyseverfahrens die kommunikative Verankerung
(Mayring, 2003). Dies bedeutet, dass eine genaue Verbindung zwischen der Analyse und
den Daten hergestellt wird, indem in der Analyse von Interviews durch das Vorgehen nach
Mayring stets klar ist, auf welche Aussage sich die Interpretationen beziehen. Mayring
fordert von der qualitativen Analyse des Weiteren, dass diese, ahnlich wie es von der
guantitativen Analyse gefordert wird, eine Konkretisierung durch Kategorienbildungen
vornimmt (ebd.). Damit wird die Klassifikation der Daten und damit die Verbindung
zwischen Daten und Theorie systematisiert. Der Forderung nach einer Kategorienbildung

wird in dieser Arbeit daher entsprochen. Die Ergebnisse werden im empirischen Tell
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dieser Arbeit beschrieben und anschlieend im Blick auf Strukturen, strategische
Entscheidungen und Ausfiihrungen interpretiert.

1.4 KapitelUbersicht

Die vorliegende Arbeit beinhaltet einen theoretischen und einen empirischen Teil. Der
theoretische Teil wird in vier Hauptkapiteln unterteilt. Nach der Begriffsbestimmung der fur
die Thematik der Professionalisierung relevanten Begriffe werden vorliegende traditionelle
und im Anschluss daran moderne Professionalisierungstheorien dargestellt. Vor dem
Hintergrund der vorliegenden Berufslogik- und Professionalisierungstheorien wird die
Entscheidung fir die Strukturationstheorie von Giddens, auf der das dieser Arbeit zu
Grunde liegende Modell beruht, begriindet. Anschliel3end wird ein Vergleich der Dualitét
der Struktur mit dem Demingschen Regelkreis, als einem kontinuierlichen
Verbesserungsprozess, der die Grundlage nahezu jeden Qualititsmanagement-Systems
darstellt, vorgenommen. Damit wird der Stellenwert der Qualitat im professionellen
Handeln von Sporttrainerinnen thematisiert. Im Kapitel drei wird auf die Sportberufe im
sportorganisationalen Kontext des gsterreichischen organisierten Sports eingegangen und
dabei sowohl das Berufsfeld von Sporttrainerinnen als auch der Sportverein als ein Ort,
an dem die in dieser Magisterarbeit befragten Sporttrainerinnen ihre Dienstleistungen
anbieten, dargestellt. Mit der Beschreibung der Struktur des Ausbildungssystems der
Bundessportakademien (BSPA) als einer Institution mit dem Alleinstellungsmerkmal der
Vergabe von Abschlusszeugnissen mit dem Titel der ,staatlichen Qualifizierung® und der
Gegenuberstellung dieses im sekundaren Bildungsbereich lokalisierten
Ausbildungssystems mit dem Hochschulsystem, anhand des Beispiels des Studiums der
Sportwissenschaften, wird auf die Lage zweier konkurrierender und sich gleichzeitig
erganzender Ausbildungssysteme hingewiesen. Im vierten Kapitel wird der aktuelle

Forschungsstand zum Berufsfeld von Sporttrainerinnen dargestellt.

Im empirischen Teil wird der Prozess der Wahrnehmung von
Professionalisierungsprozessen durch Sporttrainerinnen untersucht. Welche Strategien
(Chancen) und welche Probleme (Grenzen) dabei eine Rolle spielen, wird mit
Expertinneninterviews erhoben. Dabei wird sowohl der Prozess der Wahrnehmung von
Professionalisierungsprozessen durch einzelne Sporttrainerinnen als handelnde
institutionelle Akteurlnnen auf Mikroebene als auch der Prozess der Wahrnehmung der
organisationalen = Rahmenbedingungen samt der internen und  externen
Legitimationsanspruche untersucht. Zu den Stakeholdern, die Legitimationsanspriiche an

Sporttrainerinnen stellen, gehéren die Sportlerinnen, die Eltern von Sportlerinnen,
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Funktionstragerinnen  innerhalb  der  beschéftigenden  Sportorganisation,  die
Sporttrainerkolleginnen, sowie der Staat.

Unter professionellem Handeln im engeren Sinn verstehen Kalkowski und Paul (2011, S.
39) eine Tatigkeit, die von einer ,relevanten Kolleginnenschaft als ein formellen und
informellen Standards konformes Handeln wahrgenommen wird.“ Die Autoren sehen
damit Professionelles Handeln als ,gekennzeichnet durch den Bezug zu einer
spezifizierten Wissensbasis, die Erklarungs- und Handlungswissen bereitstellt, sowie
durch eine Orientierung an spezifischen Kriterien und Standards, die maf3geblich flr ein
angemessenes Verhalten von Akteurlnnen in einem Tatigkeitsfeld angesehen

werden® (ebd.).

Insofern erstens die Wahrnehmung professionellen Handelns ein Prozess ist, und
zweitens im Falle von Sporttrainerinnen nicht von einer faktischen Professionalisierung
als Tatsache ausgegangen werden kann, sondern, wie eingangs gezeigt wurde,
angenommen werden kann, dass derzeit ein Prozess der Professionalisierung stattfindet,
wird hier der Prozess der Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen bei in
leistungssportorientierten Organisationen tétigen Sporttrainerinnen untersucht. Die
gewonnenen  Erkenntnisse  kdénnen als  Orientierung fir eine  etwaige

Professionalisierungsoffensive im NPO-Sportorganisationsbereich dienlich sein.
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2 Professionstheorien

Im Theorieteil werden zunachst Definitionen der fur diese Arbeit relevanten Begriffe
Tatigkeit, Arbeit, Beruf, Profession, Professionalitdt und Professionalisierung entwickelt.
Damit wird die begriffliche Basis geschaffen, mit der die wahrgenommenen Prozesse der
in leistungsorientierten Sportorganisationen tatigen Sporttrainerinnen im Blick auf die
Frage, ob es sich um Professionalisierungsprozesse handelt, interpretiert werden kénnen.
Zugleich wird mit der begriffichen Klarung die Grundlage fir die Datenerhebung

geschaffen.

Dieses Erfordernis betont auch Terhart (2011, S. 202), der schreibt, dass in ,beruflichen
Kontexten“ ein professionelles Vorgehen fiur alle verpflichtend ist, denn wer ,Dinge
unprofessionell angeht, macht sich unmdglich. Dabei verwendet er einen
alltagssprachlichen Begriff des professionellen Handelns und weist damit auf das

Definitionsproblem von Professionalitat hin, dass er so umschreibt:

»,Aber niemand kann genau sagen, was ,professionell’ eigentlich hei3t. In der
Wissenschaft, in der gebildeten Offentlichkeit, im Alltag ist der Gebrauch des Begriffs
,Professionalitat’ mittlerweile aul3erst heterogen und beliebig geworden. Er kann alles
und nichts bedeuten.” (Terhart, 2011, S. 202)

Terhart (ebd.) macht damit deutlich, dass die Begriffe Profession, Professionalitat und
Professionalisierung unterschiedlich verstanden werden, was nicht zuletzt davon abhangt,
in welchem Kontext sie verwendet werden. Damit sind die Begriffe allerdings nicht
irrelevant. Vielmehr ist diese Bemerkung als Aufforderung zu verstehen, die jeweilige
Verwendung zu klaren.

Dazu ist anhand des Berufsbegriffs zunachst zu klaren, in welchem Ausmafl3 im
angesprochenen Bereich Uberhaupt eine Beruflichkeit besteht und inwieweit diese als

bereits professionalisiert oder als professionalisierbar gelten kann.

2.1 Begriffsdefinitionen

Wie fur den Begriff des professionellen Handelns liegen auch fiir die Begriffe Tatigkeit,
Arbeit, Beruf, Profession, Professionalitéat und Professionalisierung in der einschlagigen
Forschung keine breit akzeptierten Bestimmungen vor. Daher geht es im Folgenden vor
allem darum, die hier relevanten Begriffe zu prazisieren, damit klar wird, wann eine

Handlung als eine Tatigkeit, eine Arbeit, ein Beruf oder eine Profession zu verstehen ist.
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2.1.1 Tatigkeit

Um Begriffe wie Arbeit oder Profession bestimmen zu konnen, ist es zunéchst notwendig,
auf den Oberbegriff ,Tatigkeit” einzugehen.

Der Begriff Tatigkeit ist Wienand (2003, S. 33f.) zufolge die am ,wenigsten festgelegte
Umschreibung fur berufliche Leistungen.” Ein ,Handeln, Wirken oder Schaffen wird nach
Wienand (ebd.) auch haufig synonym fir Arbeit oder Beruf gebraucht. Wienand stellt
damit fest, dass:

»L.--Jgerade die Unbestimmtheit des Begriffes bewirkt, dass er relativ frei von
Bewertungen  sowohl  fur die  Beschreibung der  unterschiedlichsten
Erscheinungsformen von Téatigkeiten wie Arbeit, Berufen oder Professionen, die auf
Erwerb (Lohn) ausgerichtet sind, verwendet werden kann, als auch unentgeltlich
ausgefihrte Leistungen erfasst (wie zum Beispiel die Hausfrauenarbeit).” (Wienand,
2003, S. 34)

Der Begriff der Tatigkeit wird von Wienand insofern spezifiziert, als Tatigkeiten als
Handlungen bezeichnet werden, die in einem durch gesellschaftliche Prozesse
abgegrenzten Tatigkeitsbereich stattfinden. Damit fihren Wienand (2003, S. 33f.) zufolge
alle aktiv im Beschéftigungssystem handelnde Personen (Angestellte wie Selbstandige)
eine Tatigkeit aus. Auch die Tatigkeit als Hausfrau fallt unter den Begriff.
Sporttrainerinnen, die im Bereich des Sports tatig sind, fihren Tatigkeiten in einem
bestimmten Tatigkeitsbereich aus. Das gilt fir die ehrenamtliche Tatigkeit ebenso wie fir
die Leistungssportpraxis. Im Blick auf die hier relevante Téatigkeit von Sporttrainerinnen

heil3t es bei der Trainerakademie Kdln:

,Die Tatigkeit der Diplom — Trainerin / des Diplom - Trainers umfasst die Gestaltung
eines systematischen leistungssportlichen Trainings bis zur individuellen
Hochstleistung. Er/sie ist in der Lage, die damit verbundenen Prozesse in ihrer/seiner
Sportart systemwirksam zu planen, zu leiten und selbst zu fihren.” (Trainerakademie
Kolin, 2004, S. 13)

Mit dem Bezug auf die jeweilige Sportart wird die Tatigkeit klar im Bereich des Sports
verortet. Bezogen auf die in dieser Magisterarbeit behandelten leistungsorientierten
Sportorganisationen und die damit verbundene Frage nach einer mdglichen
Professionalisierung des Sporttrainerinnenberufes kann die Tatigkeit im organisationalen
Kontext des Sports als ein Voraussetzungsmerkmal fir Professionalisierungsprozesse
gesehen werden, insofern, als es sich beim Bereich des Sports um einen durch
gesellschaftliche Prozesse organisational abgegrenzten Kontext handelt. Damit stellt sich

die Frage, wann und inwiefern es sich bei dieser Tatigkeit auch um eine Arbeit handelt.
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2.1.2 Arbeit

Kloke (2014, S. 109) beschreibt, dass Platon und Aristoteles unter dem Begriff ,Arbeit’, vor
allem ,korperliche Tatigkeiten und den Landbau verstanden, der von Sklaven, Knechten

und Fremden ausgeubt wurde.“ Er halt dazu weiter fest:

.Der Begriff "Arbeit" war fir diese Personengruppen reserviert, die freien Blrger
gingen anderen Tatigkeiten nach, die mit den Begriffen ,Birgertugend, Bildung und
MufRe, verbunden waren. Diesen Sinn hat der Begriff der Arbeit, der einen Bereich

von Téatigkeiten bezeichnet, heute allerdings verloren.” (Kloke, 2014, S. 109)

Im heutigen Sinn kann Arbeit nach Wienand (2003, S. 35) als ,differentia specifica des
Menschen verstanden werden, als ein Unterschied zum Tier, denn sie geschieht geplant
und bewusst, nicht instinktgeleitet®. Arbeit dient auch zur Produktion von Waren oder
Dienstleistungen. Somit macht es an dieser Stelle Sinn, Sporttrainerinnen als
Dienstleistungserbringerinnen zu betrachten. Durch diesen Umstand ist es wichtig zu
differenzieren, wer als Leistungsabnehmerin innerhalb sporttrainerischer Tatigkeiten,
welche in leistungsorientierten Sportorganisation erfolgen, definiert werden kann.
Sinngemar3 kénnen die Sporttrainerinnen als Leistungs- bzw.
Dienstleistungserbringerinnen und die Vereine und Verbande als
Leistungsabnehmerinnen verstanden werden, deren Kundinnen dann die Leistungs- und

Spitzenportlerinnen sind.

Damit von Arbeit die Rede sein kann und damit der wechselseitige Tausch von Leistung
(Trainingsangebote) und Gegenleistung (Mitgliedsbeitrage der Sportlerinnen) mdglich ist,
ist ein Arbeitsmarkt als besondere Form der sozialen Beziehung zwischen

Leistungserbringerinnen und Leistungsabnehmerinnen notwendig.

Dieser Umstand ist im Falle von leistungsorientierten Sportorganisationen gegeben.
Leistungsorientierte Sportorganisationen stellen einen Beschéaftigungsrahmen fir die dort
tatigen Sporttrainerinnen zur Verfiigung. Der Beschaftigungsrahmen wird einerseits von
den Sportlerinnen durch ihre Mitgliedschaftsbeitrdge, die als Gegenleistung fir die
Dienstleistungen der Sporttrainerinnen an die Organisationen gezahlt werden, hergestellt.
Andererseits wird der Beschaftigungsrahmen durch die staatlichen
Unterstutzungsleistungen an den Leistungssport als Voraussetzung fur das Bestehen
eines Arbeitsmarktes der Sporttrainerinnen geschaffen. Zugleich wird damit eine starke

gegenseitige institutionelle Abhangigkeit im Sporttrainerinnenbereich erzeugt.
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In dieser Arbeit wird der Begriff Arbeit fir sporttrainerische Téatigkeiten also als eine
Tatigkeit gesehen, die in einem Arbeitsmarkt angeboten wird und die ein Produkt oder
eine Dienstleistung (vgl. Wienand, 2003) erzeugt. Insofern Sporttrainerinnen erstens
Produkte oder eine Dienstleistungen erzeugen, fir die ein Markt besteht, und zweitens ein
Arbeitsmarkt fur Sporttrainerinnen existiert, kann die Tatigkeit von Sporttrainerinnen als
Arbeit klassifiziert werden. Ehrenamtlich tatige Sporttrainerinnen werden in dieser Arbeit

nicht als "Arbeitende" klassifiziert.

2.1.3 Beruf

Berufe sind nach Kalkowski & Paul (2011, S. 36) ,funktional betrachtet Produkt der
gesellschaftlichen Arbeitsteilung.” Eine bestehende »Vielfalt maoglicher
Arbeitsanforderungen und Qualifikationsprofile in ausdifferenzierten Gesellschaften wird
auf eine Anzahl standardisierter Berufsbilder reduziert.“ (ebd.) Daraus ergibt sich den
beiden Autorinnen zufolge fir die Arbeitgeberinnen und Arbeitnehmerinnen ,eine
Orientierung auf dem Arbeitsmarkt.“ Allgemein werden nach Kalkowski & Paul (ebd.)

Berufe folgendermafen definiert:

.Berufe sind eine standardisierte, auf eine Spezialisierung der Féahigkeiten und
Kompetenzen beruhende Form der Bereitstellung von Arbeitsvermégen. Es
handelt sich um institutionalisierte Muster der Zusammensetzung und
Abgrenzung spezialisierter Arbeitsfahigkeiten. Die berufliche Zurichtung des
Arbeitsvermdgens erleichtert die Uberbetriebliche Anerkennung und zwischen-
betriebliche Transferierbarkeit von Qualifikationen/Kompetenzen. Der Beruf
vermittelt zudem zwischen Bildung, Produktion/ Dienstleistung bzw. Arbeitsmarkt
und sozialer Position.“ (Kalkowski & Paul, 2011, S. 36)

Die Definition macht klar, dass Berufe als ein besonderer Fall von Arbeit verstanden
werden. Vor dem Hintergrund der Anerkennungs- und Transferfunktion und der Relevanz
von Berufen fur die soziale Position sind verschiedene Berufsgruppen bemiht, ihre
Tatigkeitsfelder zu definieren und gleichzeitig abzugrenzen. Damit kann eine
Monopolstellung auf dem Arbeitsmarkt gesichert werden. Standardisiert meint an dieser
Stelle eine Art Routinehaftigkeit, welcher nach bestimmte Probleme bzw. Falle bestimmte
standardisierte Lésungen erfordern und erfahren. Auf diese Art und Weise kann der
Arbeitserfolg einer am Arbeitsmarkt eingekauften beruflichen Qualifikation garantiert
werden. Nicht standardisierbare Tatigkeiten werden zum Beispiel von Arztinnen oder
Rechtsanwaltinnen durchgefinhrt, welche ihre Therapien bzw.
(Rechts)verteidigungsstrategien  anhand individueller  Krankheitssymptome  und

Sachverhaltsdarstellungen bestimmen (vgl. Stock, 2006, S. 71). In der Lebenspraxis und
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in Settings, in welchen menschliche Probleme oder menschliches Handeln im
Vordergrund stehen, ist eine standardisierte Problemldsung durch einen Transfer
wissenschaftlichen Wissens in praktikable Problemlésungen im Rahmen einer beruflichen
Tatigkeit nicht ohne Weiteres mdglich (ebd.). Dies vor allem deshalb, weil individuelle
Ansichten, Erfahrungen und Uberzeugungen vorliegen, die ein solches Vorgehen

erschweren.

Um die Eigenart der Berufe naher spezifizieren zu kénnen, erscheint fur diese Arbeit die
Aufzahlung von Berufsmerkmalen sinnvoll. Diese kénnen einer Gegentberstellung und
damit einer Differenzierung des Professionsbegriffes vom Berufsbegriff dienlich sein.

Kalkowski & Paul nennen folgende Berufsmerkmale:

o spezielle Tatigkeitsfelder, speziellen Qualifikationen (Fahigkeiten, Kompetenzen)

e systematisierte Berufsausbildung mit anerkanntem Abschluss (Akkreditierung, Zertifikat)

e mehr oder minder hohes Berufsprestige (soziale Position in Betrieb und Gesellschaft)

e charakteristische Mobilitatspfade (Aufstiegsleitern, Fort- und Weiterbildungen)

e innere Bindung der Person an den Beruf (berufliche Sozialisation und Identitat,
Werte).“ (ebd., 2011, S. 36)

Die in 0Osterreichischen Leistungs- und Spitzensportvereinen tatigen Sporttrainerinnen
verfigen Uuber unterschiedliche Trainerlnnenausbildungen und weisen somit auch
unterschiedliche Qualifikationsgrade auf. Manche Sporttrainerinnen verfligen Uber gar
keine offizielle Qualifikation und leiten das Training lediglich auf Basis einer langen
Beobachtungserfahrung durch Imitation der Methoden ihrer ehemaligen Trainerinnen (vgl.
Wopp, 1995).

In einigen Sportarten sehen sich Sporttrainerinnen einer eindeutigen Erwartungshaltung
gegenubergestellt. Sie werden seitens der Zuschauerlnnen und der Vereine dahingehend
konfrontiert, dass sie die Leistungsfahigkeit ihrer Mannschaft steigern und dadurch die
Voraussetzungen fur sportliche Erfolge zu schaffen haben. Das zeigt, dass das Berufsfeld
von Sporttrainerinnen unterschiedlich strukturiert sein kann und dass viele Einfliisse von
auBen  bestehen. Auch externe  Faktoren, wie Sportart (Einzelsportart,
Mannschaftssportart) oder die Medialisierung, die von aktuellen gesellschaftlichen Trends

abhangig ist, haben einen Einfluss auf das Berufsfeld der Sporttrainerinnen.

Vereinsgrolle, Vereinsstandort und der Grad der Professionalisierung innerhalb des
Vereins sind fur den Professionalisierungsprozess des Berufsfelds der Sporttrainerinnen
ebenso von Relevanz (vgl. Wolf et al., 2011), wie die Ehrenamtlichkeit, die als eines der
zentralen Vereinselemente gesehen werden kann. Der Fille an relevanten, das

Sporttrainerinnenberufsfeld beeinflussenden Faktoren wird anhand des breiten Spektrums
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an Beschaftigungsformen, welche von sporadisch entschadigten Tatigkeiten auf
Honorarbasis bis zu bezahlten Teilzeit- und Vollzeitbeschéaftigungen reichen, sichtbar. Es
wurde bereits konstatiert, dass die ehrenamtliche, nicht auf Erwerb gerichtete Tatigkeit als
Sporttrainerin keine Arbeit ist. Daher kann es sich in diesen Fallen auch nicht um einen
Beruf handeln. Anders ist das schon im Falle von Tatigkeiten auf Honorar-, Teilzeit- oder
Vollzeitbeschaftigungsbasis, die als Beruf gesehen werden kénnen.

Wesentlich fur die Klassifikation der Tatigkeit als Sporttrainerln ist die Existenz einer
systematisierten Berufsausbildung, die mit der Sporttrainerinnenausbildung und
sportuniversitaren Studiengdngen vorhanden ist. Dabei kommt es nicht darauf an, dass
einzelne Sporttrainerinnen die Ausbildung durchlaufen haben, sondern dass das
Berufsfeld durch die in den Ausbildungsgangen vermittelten Qualifikationen eingegrenzt
und so bestimmt wird. Dabei ist ein relativ hohes Prestige vorhanden, dass zunadchst an
den Sporttrainerlnnen, die im Bereich des Spitzensport tatig sind, festgemacht werden
kann. Eine hohe innere Bindung der beruflich als Sporttrainerinnen arbeitenden Personen
an die Tatigkeit wird hier zunachst auf der Grundlage von Erfahrungen als plausibel
angenommen. Empirische Untersuchungen zu diesem Aspekt fehlen bisher jedoch.

Die Arbeit als Sporttrainerin kann also in den genannten Féllen als Beruf klassifiziert

werden. Damit stellt sich die Frage, ob auch Professionalisierungsprozesse maoglich sind.

2.1.4 Profession - Professionalitat und Professionalisierung

Susanne Kraft (2006, S. 4) stellt fest, ,dass die meisten Veroéffentlichungen zum Thema
Profession, Professionalisierung und Professionalitdt theoretische Beitrage und
Abhandlungen® sind. Da es Kraft (ebd.) =zufolge ,empirische Forschung zur
Professionalisierung bislang nur vereinzelt gibt, ist diese meist kleinteilig und qualitativ
angelegt. Viele Studien sind auf wenige ausgewahlte Aspekte und oftmals auf Einzelfalle

bezogen.“(ebd)

Begriffe wie Profession, Professionalitdt oder Professionalisierung werden nach Kraft in
den Theorien unterschiedlich bestimmt. Fir den einen ist ein "Profi" eine Person, die Uber
ein spezielles Wissen verfugt, welches fur einen "Nicht-Profi" nur schwer zuganglich ist.
Ein anderer sieht in einer/m "Professionellen” jemanden, dessen Hauptmotiv, ihre/seine
Tatigkeit auszutben darin liegt, Geld zu verdienen, womit sie/er sich auch gleichzeitig von
einer/m Amateurin unterscheidet. Was genau aber professionell heifdt, lasst sich auf
Anhieb nicht beantworten, denn auch hier gilt, &hnlich wie beim Qualitatsbegriff - es

kommt darauf an, wer spricht. Deshalb wenden sich die folgenden Unterkapiteln der
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begrifflichen Klarung zu, um mehr Klarheit zum Gebrauch und dem Bedeutungsumfang

der einzelnen Begriffe zu erreichen.

2.1.4.1 Profession

,Das traditionelle berufssoziologische Professionenmodell, das sich auf die klassischen,
fur akademische Berufe (aus)bildende Fakultdten der alten Universitat bezieht (Medizin,
Theologie, Jurisprudenz)®, ist nach Terhart (2011, S. 203) ,im Wesentlichen in der
amerikanischen Berufssoziologie der 1950er und 1960er Jahre“ entstanden. Dieses
Professionenmodell beschreibt ,die damalige Situation der "“free professions" (Arzte,
Anwaélte, z.T. Kleriker, schliel3t aber auch Architekten mit ein).“ (ebd.)

Diese Ansatze wurden nach Herberg (2013, S. 16) zu einem Verstandnis weiter entwickelt,
nach dem Professionen ein ,wichtiger, fir moderne Gesellschaften unverzichtbarer
Mechanismus der Sozialintegration“ sind. Dabei besteht Herberg nach deren ,Leistung
nicht nur in der Losung funktionaler Probleme, konstitutiv fur professionelle Praxis ist
vielmehr ein emanzipatorischer, am Ziel der menschlichen Autonomie und

Selbstverwirklichung orientierter Anspruch.” (ebd.)

Professionen sind damit Sonderfalle von Berufen, die sich Terhart (2011, S. 204) zufolge
»auf der Basis einer akademischen Ausbildung mit komplexen und insofern immer
siskanten‘ technischen, wirtschaftlichen, sozialen und/oder humanen Problemlagen ihrer
Klienten befassen.” Zu diesem Merkmal von Professionen ist noch hinzugetreten, dass
,die in den Anfangen bei Parsons u.a. noch zentrale Abgrenzung der Professionen von
Profitstreben bzw. von Wirtschaftstatigkeit und die (vorgebliche) Bindung an das
Gemeinwohl“ im Verstandnis von Professionen nicht mehr existent ist (ebd., 2011, S. 204).
Vor diesem Hintergrund bestimmen Kalkowski & Paul (2011, S. 35) den Begriff der

Profession durch folgende Merkmale:

e ,selbst generiertes, wissenschaftlich fundiertes Sonderwissen und eine spezielle

Fachterminologie,

e lang andauernde theoretisch fundierte Ausbildungsgéange auf akademischem Niveau

(Berechtigung zur Berufsausiibung gekoppelt an Examen und Titel),

e berufsstandische Normen (code of ethics) und gesetzliche Beschrankung des

Eigeninteresses,
e exklusives Monopol fur die Handlungskompetenz, Monopolisierung von Zustandigkeiten,

e hohe Autonomie in der Berufsausiibung, Selbstkontrolle der Arbeitsbedingungen,
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¢ selbst generierte Standards der Leistungsbewertung und deren Kontrolle,
e Ablehnung einer Laienkontrolle und Interessenvertretung durch Berufsverbéande,

e Definition der Anforderungen und Zugangswege (inklusive der Definitionsmacht fir die
Berufsausbildung, vergleiche Hesse 1968, Daheim 1970, Stichweh 1996, Freidson 2001,
Pfadenhauer 2005 u. 2009).“ (Kalkowski & Paul, 2011, S. 35)

Evetts (2003; zit. n. Terhart, 2011, S. 204) zufolge ,sind Professionen im Kern
wissensbasierte Berufe, die Ublicherweise an ein Studium sowie ein berufsbezogenes
Training und entsprechende Erfahrungsbildung anschlie3en.” Eine mogliche Bestimmung
des Professionsbegriffs besteht nach Evetts (ebd., 2011, S. 204) darin, ,Professionen als
strukturelle, berufliche und institutionelle Arrangements zur Arbeitsorganisation beim
Umgang mit Unsicherheiten des Lebens in modernen Risikogesellschaften zu
betrachten.” In Anlehnung an Meyer (2012, S. 2) kann konstatiert werden, dass je hoher
der Grad der Systematisierung des Wissens, sowie der Grad der sozialen
Vergemeinschaftung wird, desto starker auch Institutionalisierungsprozesse in Gang
gesetzt werden, die eine positive Entwicklung bzw. Festigung der jeweiligen Profession
unterstiitzen. Am ,bis heute als grundlegend fiir die Thematisierung der sozialen
Organisation von Arbeit* geltendem Modell von Hartmann lasst sich die Mdglichkeit, die
individuelle Beruflichkeit mittels akademischer Orientierung in Richtung Profession zu

steigern, veranschaulichen (ebd.):

Arbeit Beruf —— Profession

Fremdgestaltung Selbstgestaltung
- Ausiibung einer Tatigkeit - Sicherung von Arbeit - akademische Ausbildung
- geringer Grad an sozialer als materielle Basis der * hohes Einkommen
Organisation Lebensfiihrung « Ansehen und Prestige
« Muster zum Tausch » Starker Berufsverband
von Arbeitskraft - Bindung an Verhaltens-

regeln

- Grad der Systematisierung des Wissens
- Grad der sozialen Vergemeinschaftung

Abb.1: Professionalisierung als Prozess der Steigerung von Beruflichkeit nach Hartmann (1968,
modifiziert nach Meyer, 2012, S.2)

Eine Profession wird von Hartmann als eine Form von Berufen gesehen. Wesentlich sind
Merkmale, anhand derer ein Beruf als Profession bestimmt werden kann. Die

herausragenden Merkmale, welche eine Profession von einem Beruf unterscheiden sind
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nach Hartmann(zit. n. Kalkowski und Paul, 2011, S. 52) und Meyer (2012, S. 2) vor allem
das wissenschaftlich fundierte Wissen, welches in einem jahrelangen, theoretisch
fundiertem akademischen Ausbildungsgang zur Berufsausiibung befahigt, sowie die hohe
Autonomie, die die gesamte Gestaltung und Entwicklung der Profession kennzeichnet.
Auf struktureller Ebene wirken dabei vor allem berufsstandische Normen, sogenannte
code of ethics unterstitzend, da sie das innerhalb der Interaktionsarbeit zwischen
Professionellen und ihren Klientinnen gebrauchliche professionelle Handeln mit einer
Vertrauensbasis versehen (vgl. Kalkowski & Paul, 2011, S. 52f.). Da "Professionelle"
keine Kontrolle von auRen akzeptieren, haben sie mitunter auch mit einem gewissen
Misstrauenspotential der Gesellschaft gegentber ihrer Profession zu kdmpfen. Dieses
Misstrauen kann eine gelingende Professionalisierung wesentlich beeinflussen. Eines der
Professionen, die mit dieser Problematik konfrontiert ist, ist die Sozialarbeit.

Eine a&hnliche Problematik der fehlenden Vertrauensbasis konnte auch bei
Sporttrainerinnen vorliegen. Dies insbesondere bei Sporttrainerinnen, die sich bei ihrer
Berufsaustibung ausschlief3lich auf ihre Erfahrung stitzen und Uber keinerlei Qualifikation
verfigen. Auch koénnte ein solches Vertrauensproblem bei Sporttrainerinnen vermutet
werden, die sich in den ersten zwei Phasen der Sporttrainerinnenausbildung befinden.
Das sind sowohl Ubungsleiterlinnen als auch Sportinstruktorinnen. Im Vergleich zu
Trainerinnen und Diplomtrainerinnen verfligen sie vom Ausbildungsausmaf her, tber
eine weniger fundierte Ausbildung und dirfen daher die gesellschaftlich anerkanntere und
angesehenere  Titelbezeichnung  “"staatlich  zertifizierte ~ Sporttrainerin”  bzw.

"Diplomtrainerin” nicht tragen.

2.1.4.2 Professionalitat

Kalkowski & Paul (2011, S. 39) zufolge steht umgangssprachlich Professionalitat fir
,Konnerschaft und eine systematische und effiziente Ausfihrung von Tatigkeiten, ohne
das damit eine ndhere Bestimmung des professionellen Handelns und Verhaltens
verbunden ware. Unprofessionell sind demgegenuber willkirliches Vorgehen und ein

Handeln, bei dem sich jemand von seinen Gefuhlen leiten lasst.*

Langer & Schroer (2011, S. 11) nennen hinsichtlich der Begriffe "Professionalitat” oder
"professionell” zwei relevante Phdnomene. Mit der Bezeichnung "professionell" werden
nach Langer und Schroer (ebd.) , Tatigkeiten bezeichnet, die beruflich ausgefuhrt werden,
die in irgendeiner Weise spezialisiert sind und die ein Wissen, ein Kénnen bis hin zu einer
Haltung erfordern, die weder von Laien noch von nicht professionellen Personen, die also

keine Expertinnen sind, geleistet werden.” Fir die beiden Autoren sind also Professionelle
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dieser Begriffsbestimmung nach ,solche Expertinnen, die nicht nur ihr Wissen zur
Verfiigung stellen, sondern deren Kompetenz sich auch auf die Planung, Umsetzung und
Reflexion der jeweiligen Problemldsung bezieht. Gleichzeitig wird Langer und Schroer
(ebd.) zufolge ,mit der Bezeichnung ,Professionalitat’ oder ,professionell’ eine Leistung
bestimmter — besserer — Qualitét identifiziert bzw. markiert. Im wirtschaftsnahen Gebrauch
handelt es sich um normativ wertende Begriffe.“ (ebd.)

Professionell tatige Sporttrainerinnen sollten demnach im Stande sein, Losungen fir die
Probleme der Sportlerinnen zu erarbeiten und dabei auf ein spezielles Wissen und
Koénnen zugreifen, das einerseits nicht generell zugéanglich ist und andererseits eine
professionelle Haltung erfordert, die sich im Sinne der Planung, Umsetzung und Reflexion
qualitativ messen lasst. Daraus resultiert eine eigene professionelle Handlungslogik und
ein professioneller Habitus, der fur das professionelle Handeln relevant ist.
Ausgangspunkt einer professionellen Handlungslogik sind spezifische Probleme, mit
deren Losung es Professionen zu tun haben. Diese Problembearbeitung entspricht dabei
einer bestimmten Strukturlogik professionellen Handelns. Unabhéngig davon, ob die von
Oevermann (2002, 2005) vorgelegte Theorie oder das von Luhmann und Schorr (1982,
2002) veroffentlichte Konzept als Basis fur die Strukturlogik verwendet wird, stimmen
bisherige Interpretationen nach Stock (2006, S. 71) weitgehend Uberein und werden in

den folgenden Punkten zusammengefasst:

e 1. Die Erarbeitung der Problemlésung beinhaltet die Anwendung abstrakten und
universellen Wissens. Aber: Das Wissen kann nicht routineférmig und in einem
technischen Sinne angewendet werden, sondern im Rahmen der Deutung eines
Falles. Arzte, Juristen, Wissenschaftler, Lehrer sind keine Ingenieure, die, mehr
oder weniger, auf dem Wege der Deduktion wissenschaftliches Wissen in

praktikable Problemlésungen umsetzen.

e 2. Professionelle Problemlésungen sind nicht standardisierbar. Es gibt keine
allgemeinen Technologien der Problemlésung. Die allgemeine Pramisse jeglicher
Technologie, namlich eine zureichende Isolierung und Zurechnung kausaler
Faktoren, kann auf professionelles Handeln nicht angewandt werden. Damit
entzieht sich das professionelle Handeln der Berechenbarkeit. Der Erfolg
professionellen Handelns ist unsicher. Der Professionelle kann nicht planmé&Rig
Uber einen Erfolg verfigen. Und entsprechend ist die Bezahlung nicht an den
Erfolg gebunden.“ (Stock, 2006, S. 70f.)

Die mangelnde Planbarkeit des Erfolges einer professionellen Intervention, wie sie von

Stock (2006) als ein Merkmal genannt wird, ist jedoch nicht mit der von Kalkowski und
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Paul (2011) genannten Kompetenz der Problemldésungsumsetzung, -reflexion und -
planung zu verwechseln. Der Erfolg einer Problemlésung héngt nicht nur vom
Losungsvorschlag des Professionellen ab, sondern auch von der Compliance der
Klientinnen. Somit bleibt es bis zum Ende einer Intervention offen, ob sich der
eingeschlagene Problemldsungsweg letztendlich als richtig erweist. Zudem kénnen auch
umweltbedingte, sowie unvorhersehbare Faktoren zu einem Scheitern fihren. Insofern
besteht die Professionalitéat einer professionellen Handlung von Professionellen vor allem
darin, im Rahmen einer stellvertretenden Falldeutung dem Klienten zur Wiederherstellung

seiner autonomen Lebenspraxis zu verhelfen (vgl. Swertz, 2002).

Des Weiteren ist fur das Erreichen von ,Professionalitdt® auch die zunehmende
Vermischung der Professionslogik und der Organisationslogik relevant. Nicht nur
Professionelle, sondern auch Organisationen, in welchen Professionelle arbeiten,
versuchen durch ihr Handeln das Vertrauen ihrer Klientinnen zu gewinnen. Dieser
Vorgang geschieht, indem sie mit Hilfe von Qualitatsstandards (vgl. Mieg, 2005) ihre
Legitimitat nach aufl3en signalisieren. Auch S (2009) verdeutlicht die Wichtigkeit der
Legitimitat fur die Organisationen.

Professionalitat kommt in Situationen zum Tragen, in den beispielsweise Arztinnen, als
typische Professionelle bei der Problemlésung in der beschaftigenden Organisation
"Krankenhaus" die ihnen eingerdumten Ermessensspielraume fir ihre individuelle
stellvertretende Falldeutung nitzen. Bei der Falldeutung greifen sie auf ihr spezielles
wissenschaftliches Wissen zurlick. Als legitim gilt ihr professionelles dann, wenn sie
gleichzeitig an die Einhaltung gewisser Restriktionen seitens der Organisation
"Krankenhaus" gebunden werden. Dieser Prozess ist des Weiteren an die geltenden

Qualitatsstandards gebunden, welche seitens der Organisation kontrolliert werden.

Das im Kapitel 2.1.4.1 genannte Professionsmerkmal der Selbstgenerierung von
Standards der Leistungsbewertung und deren Kontrolle kann durch die genannte
Uberschneidung beider Logiken gefahrdet sein. Die Professionslogik und die
Organisationslogik mussen daher in ihrer Wechselwirkung bericksichtigt werden.
Freidson (1983; 1986; 1994; 2001; zit. n. Mieg, 2005, S. 342) als ,einer der wichtigsten
Analytiker und zugleich der ,entscheidendste Verfechter der heutigen Professionen® gilt,
sieht in der Professionalitat eine ,dritte Organisationslogik von Arbeit, die neben der Logik
des Marktes und der Logik hierarchischen Verwaltens® steht. Sie bedeutet die

~Selbstorganisation und -regulation von Expertinnen.” (Mieg, 2005, S. 342)

In diesem Kapitel konnte aufgezeigt werden, dass dann von Professionalitat ausgegangen

werden kann, wenn Expertinnen unter professionellen Rahmenbedingungen nicht nur
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fachliches und wissenschaftlich fundiertes Wissen in einer standardisierten bzw.
technischen Weise in die Praxis umsetzen, sondern wenn es seitens der Organisation
ermoglicht wird, den Professionellen solche Arbeitsbedingungen zu bieten, die unter
Ruckgriff auf professionelle Kompetenzen einen Prozess der stellvertretenden Deutung
fur den Klientinnen ermdglichen Dieser beinhaltet sowohl die Mdglichkeit der individuellen
Planung, als auch der Umsetzung und der Reflexion einer stellvertretenden Falldeutung.

Der Grad der Professionalitat hdngt somit entscheidend von organisationsinternen als
auch von organisationssexternen Faktoren ab. Die Professionalitat als "Wert" (vgl. Langer
& Schroer, 2011) in Berufen unterliegt somit einem dynamischen Prozess, da es
zunehmend zu einer Vermischung von Organisationen und Professionen kommt.
Dementsprechend missen ,Professionen als (Institution)* um ,Professionalitat als
(Wert)* zu erlangen durch Professionalisierungsprozesse vorangetrieben werden. Fir
diesen Professionalisierungsprozess konnen entsprechende Interessensgruppen
gewahrleisten (vgl. Langer & Schréer, 2011). Nur so scheint es mdglich, einen Beruf in
den besonderen Status einer Profession zu heben. Im nachsten Kapitel wird daher dem

Prozess der Professionalisierung das Hauptaugenmerk geschenkt.

2.1.4.3 Professionalisierung

Terhart (2011, S. 203) bezeichnet mit Professionalisierung ,auf kollektiver Ebene den
sozialen Durchsetzungsprozess des Hinaufsteigerns eines gewohnlichen Berufs in den
Status einer Profession.” Mieg (2005, S. 342) zufolge beschreibt sie ,im engen Sinn den
Prozess der Entwicklung einer Berufsgruppe in Richtung einer Profession[...]¢. Damit, wie
Mieg (ebd.) konstatiert, gewinnt ,eine Berufsgruppe eine gewisse Autonomie in der
Leistungskontrolle.“ Fir Reichwald, PRI und Schipanski (2012, S. 21) liegt der Mehrwert
der Professionalisierung vor allem darin, ,mobil und flexibel auf dem Arbeitsmarkt zu

agieren.”

Mieg (ebd., S. 342) zufolge kann die Professionalisierung auch einen ,Ubergang von
Tatigkeiten zu bezahlter Arbeit, die gewissen einklagbaren Qualitatsstandards
unterliegt” bedeuten, womit ein héherer Grad an ,Professionalitat® erreicht werden kann.
Heidenreich (1999; zit. n. Kalkowski & Paul, 2011, S. 38) versteht unter
Professionalisierung einen ,Prozess, in dem die Berufsausbildung und die
Weiterentwicklung der professionellen Wissensbasis systematisiert und institutionalisiert

werden und bestimmte Tatigkeitsfelder fir Angehorige eines Berufs reserviert werden.*
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Die Frage nach der Professionalisierung von Berufen lasst sich also analog zu Kalkowski
und Paul in (mindestens) zwei Teilfragen aufteilen. Uber ,welche Qualifikationen und
Kompetenzen® mussen Professionelle aus Sicht von Kundinnen, Expertinnen oder einer
Organisation verfigen? Und ,wie sollten institutionelle Rahmenbedingungen aussehen®,

damit Professionalisierungsprozesse stattfinden konnen? (Kalkowski & Paul, 2011, S. 20).

Mieg merkt an, dass historisch zwei Formen von Professionalisierungsprozessen
unterschieden werden (Siegrist 1988; Mc Clelland 1990; zit. nach Mieg, 2005, S.342):
seinerseits Professionalisierung ,aus sich selbst heraus’, in welcher eine Berufsgruppe
Subjekt und Trager des Prozesses ist, und andererseits Professionalisierung ,von oben’,

in welcher eine Berufsgruppe das Objekt staatlicher Regulation ist.®

Aus der modernen neoinstitutionalistischen Perspektive kann die ,Professionalisierung
aus sich heraus“ mit dem Mikroansatz verglichen werden, die sich bezogen auf
sporttrainerische  Tatigkeiten, auf  der  Akteurlnnenebene  vollzieht. Die
.Professionalisierung von oben“ dagegen ist dem Makroansatz zuzuschreiben, in dem
aufgrund von Legitimationsdruck anderer Institutionen auf die leistungsorientierten
Sportorganisationen Anpassungsvorgange in Gang gesetzt werden kénnen und daher
wesentlich  die strukturellen Rahmenbedingungen fir die Umsetzung von

Professionalisierungsprozessen bestimmen kénnen.

Im Blick auf Professionalisierungsprozesse, und das ist auch auf den
Sporttrainerinnenbereich Ubertragbar, werden somit von mehreren Autorinnen zwei
unterschiedliche Einflussstromungen konstatiert, die fir den Professionalisierungsvorgang
als ,Prozess“ eines Ubergangs vom Beruf zur Profession verantwortlich sind. Diese
Prozesse verlaufen nicht in jeder Kultur gleich. Setzt man beispielsweise das deutsche,
starker normierte System der Berufsausbildung in Relation zum angloamerikanischem
System, mit seiner starker ausgepragten marktgesteuerten Berufsbildung, lasst sich
bezogen auf das 6sterreichische organisierte Sportssystem, welches mit dem deutschen
vergleichbar ist, eher eine ,Professionalisierung von oben® vermuten (vgl. Kalkowski &
Paul, 2011, S. 39).

Bei der Analyse von Professionalisierungsprozessen sollten somit weder der
marktspezifische, noch der staatlichen Einfluss unbertcksichtigt bleiben. Ein starker
staatlicher Einfluss auf die Bildung von Berufssegmenten, lasst sich in den Bereichen
vermuten, die besonders auf eine Gemeinwohlorientierung und Schutz besonderer Werte
abzielen. Das ist auch tatsachlich der Fall, wenn man sich die zwei bedeutendsten
Professionen, namlich die Berufsgruppe der Arztinnen und Anwaéltinnen vor Augen fihrt.

Diese Berufe unterliegen einer starken Reglementierung und langjahrigen Ausbildungen,
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die eine soziale SchlieBung der eigenen Berufsgruppe ermdoglichen. Die starke
Reglementierung hat unter anderem den Zweck, den definierten Bereich, in diesem Fall
den Gesundheitsbereich und die Jurisprudenz durch die dazugehorige Berufsgruppe

exklusiv abzudecken.

Kalkowski & Paul (2011, S. 40) fuhren aber an, dass ,gesetzlich verpflichtende Standards,
sowie Ausbildungs- und Berufszertifikate® kein Garant fur eine gelingende
Professionalisierung einem jeden Berufsfeld sein missen, weshalb sich oft sogenannte
Semiprofessionen ausbilden. In manchen bereits professionalisierten Berufen sind trotz
gunstiger Voraussetzungen, die zu einer gelingenden Professionalisierung beitragen
kénnten, Deprofessionalisierungsprozesse beobachtbar. Es kann daher konstatiert
werden, dass es sich bei Professionalisierungsprozessen um dynamische
Aushandlungsprozesse handelt, die nicht nur auf der Ebene der staatlichen Regulierung
stattfinden, sondern auch von innen, also von, im eigenen Berufsfeld tatigen Akteurlnnen,

gesteuert werden.

In Anbetracht der soeben genannten Problematik der maoglichen
Professionalisierungsprozesse und Deprofessionalisierungsprozesse in einem Berufsfeld
einerseits und wegen des mdglichen Einflusses der Akteurlnnenn auf diese Prozesse
andererseits ist es relevant zu untersuchen, welcher Einfluss handelnden Akteurinnen, in
diesem Fall den Sporttrainerinnen, dabei zukommt, Professionalisierungsprozesse im
Sporttrainerinnenberufsfeld zu habitualisieren, zu objektivieren und zu sedimentieren
(Suap, 2009, S. 83). Wird nach Langer und Schréer (2011, S.13) versucht, die
,=Erforschung professionellen Handelns und von Professionalisierungsprozessen
empirisch vorantreiben, ist es in jedem Fall ratsam, sich den ,Idealtyp’ einer Profession
vor Augen zu halten, der in der ,traditionellen’ Professionstheorie immer noch als Mal3stab
dessen verwendet wird, was als ,professionell’ bzw. ,Profession‘ gelten darf.“ Um dieser
Forderung nachzugehen, werden in den nachsten Kapiteln ,traditionelle soziologische

Professionstheorien® einerseits und moderne Professionstheorien andererseits diskutiert.

2.2 Traditionelle Professionstheorien

In diesem Kapitel werden die in der Literatur vorliegenden Professionstheorien in ihrer
Multidimensionalitéat beschrieben. Welcher Strukturlogik Professionen folgen, wie sie sich
von Berufen unterscheiden, und durch welche Faktoren dieser Abgrenzungsvorgang

beeinflusst wird, steht dabei im Vordergrund.

Kloke (2014, S. 107) geht auf den Begriff "Professionalitat" ein und sieht die Fragestellung

aus zweierlei Perspektiven beantwortbar: ,Zum einen ist dies Uber die in den als
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Profession geltenden Berufen professionell handelnden Akteurinnen méglich, denn es
wird davon ausgegangen, dass ein Angehdriger einer Profession auch professionell
handelt.” Professionalitat kann aber auch ,als Handeln einer bestimmten Qualitat begriffen
werden, welches sich auch unabhangig vom berufs- und professionssoziologisch
bestimmten Typ des Professionsmitglieds bestimmen lasst.“ (ebd.)

Die theoretische Abhandlung des ersten Fragebereichs stellt traditionelle
professionssoziologische Theorien in den Mittelpunkt. Der zweite Bereich st
schwerpunktmaflig in ,neueren Professionstheorien* vorzufinden. Der Ansatz traditioneller
Professionstheorien, die auf die Spezifika sowie die Genese der Professionen eingehen,
mag fur Betrachterinnen durchaus als antiquiert erscheinen. Traditionelle
Professionstheorien sollten deshalb nicht als veraltet bezeichnet werden, denn auch
neuere Professionstheorien nehmen auf die "traditionellen" Professionstheorien Bezug.
Kloke (2014, S. 108) bringt in folgendem Zitat diesen Umstand zum Ausdruck:

+ES ist auffallig, dass die neueren Ansétze dieselben Kategorien fiir die Darstellung
von Professionalitat verwenden wie die traditionellen Ansatze fir die Frage, was eine
Profession ausmacht. So nimmt z. B. bei den traditionellen und den neuen
professionssoziologischen Ansétzen die Frage nach der spezifischen Handlungslogik
von Professionen bzw. professionellen Handelns eine prominente Rolle ein; d. h. die
interessierende Kategorie ist dieselbe, nur dass die inhaltlichen Ausfihrungen

unterschiedlich sind.”

Professionstheorien missen Mieg (2005, S. 343) zufolge erklaren, ,warum bestimmte
Berufsgruppen, die als Professionen gelten, eine vergleichsweise grof3e Autonomie
erlangt haben.“ Freidson (zit. n. ebd.) sieht diese ,n der Kontrolle Uber

Arbeitsbedingungen (,occupational control of work"), im speziellen®:

e ,in der Definitionsmacht fiir die Berufsausbildung,
e in der Kontrolle tiber den Marktzutritt sowie

e in der Macht Uber die Definition, Organisation und Bewertung bestimmter

Leistungen.” (Mieg, 2005, S. 343)

Im Blick auf die theoretische Ebene ist festzustellen, dass die Kataloge der Merkmale, die
Professionen kennzeichnen, durch Ansétze ersetzt werden, in denen die Strukturlogik
rekonstruiert wird und die so Profession mit Hilfe von Merkmalen, die aus empirischen
Daten rekonstruiert wurden, als besondere Form beruflichen Handelns ausweisen. Selbst
wenn diese Differenz nicht in allen berufssoziologischen Ansatzen zu finden ist, (vgl. etwa
Daheim/Schonbauer 1993; Heidenreich 1999), zeigen sich vor allem in

systemtheoretischen, symbolisch-interaktionistischen und strukturtheoretischen Zugangen
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wesentliche Prazisierungen der Logik professionellen Handelns (vgl. Luhmann 1982;
Stichweh 1992, 1994, 1996; Oevermann 1996, 1997; Schutze 1992, 1996). Bevor auf die
soeben genannten Professionszugdnge eingegangen wird, soll der machttheoretische
Ansatz als ein Ansatz, der nicht auf die Strukturlogik professionellen Handelns abzielt,
erlautert werden. Er geht davon aus, dass Professionen sich in den Berufsbereichen
ausbilden, in denen die Akteurlnnen es schaffen, sich gegenuber anderen Berufsgruppen

durchzusetzen, womit sie einen exklusiven Berufsbereich fiir sich erschliel3en.

2.2.1 Machttheoretischer Ansatz

Im machttheoretischen Ansatz wird nach Combe und Helsper (1996, S. 11) ,die
Entstehung, die Etablierung und auch die Durchsetzung von Professionen im Kontext
sozialer Macht und Ungleichheit thematisiert.“ In Bezug auf Larson 1977, Forsyth /
Danisiewics 1985, Abott 1988 und Daheim 1992 konstatieren Combe & Helsper, dass im
Zentrum machttheoretischer Anséatze vor allem die ,ProzeR3haftigkeit* (sic!), die soeben
erwahnte ,interaktive Strategie zur sozialen Etablierung und Durchsetzung®, aber auch die
Lverschiebung von Einfluss und Definitionssphéaren® innerhalb von Professionen stehen.
Aus machttheoretischer Sicht interessiert demnach, wie es Berufsgruppen gelingt, fir
.felevante soziale Bereiche eine expertisenhafte Zustandigkeit zu sichern und zu
institutionalisieren® (ebd.). Die Folge von Professionalisierungsprozessen ist dann, dass
die Profession in ,Verbindung mit sozialen Machtzentren ein Mandat fiir die autonome
Bearbeitung zentraler sozialer Belange® besitzt und als eine ,Art Praktikerinnenelite ein
Marktsegment® kontrolliert (Combe & Helsper, ebd.). Aus Sicht Daheims sind dabei nicht
nur die ,langandauernden Bildungsgange®, die ,Wissensakkumulation und Titel gesicherte
Kompetenz® entscheidend, ,sondern auch die soziale Anerkennung und vor allem die
Zuerkennung von Organisations- und Klientinnenautonomie, die erst die Definitionsmacht

Uber soziale Problemlagen® sichern (1992, zit. n. Combe & Helsper, ebd.).

2.2.2 Systemtheoretischer Ansatz nach Stichweh

Der Ansatz von Stichweh (1996, S. 49) fragt zentral nach dem ,Stellenwert von
Professionen in einer funktional differenzierten Gesellschaft.“ Trotz seiner Orientierung
am Parsonschen Begriff des ,professionellen Komplexes® sieht er bei der Implikation der
funktionalen Differenzierung anders als Parsons in ,Funktionssystemen sogenannte
autopoietische Systeme, die aus Elementarereignissen bestehen, die im Verhaltnis
zueinander irreduzibel sind, so dass die Systeme fireinander operational geschlossen
bleiben® (ebd., 1996, S. 49f.) Stichweh meint damit, dass eine Verknlpfung der einzelnen

heterogenen Systeme durch das ,Brickenprinzip® Professionalitat eher nicht erklart
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werden kann, denn wenn es ein solches Briickenprinzip tberhaupt gébe, dann tréfe
dieses eher auf Organisationen zu. Da aber gerade ,Organisationen in ihrem internen
Prozessieren die Grenzen zwischen Professionen aufldsen®, hilft auch der Rekurs auf
dieses Bruckenprinzip nicht weiter (Stichweh, 1996, S. 50). Dieser Umstand wurde (ebd.)
auch schon Luhmann (1974; zit. n. ebd.) klar, welcher in der Entwicklung seiner Theorie
skeptisch hinterfragte, ,0b Professionalitat noch ein eigenstéandiger gesellschaftpolitischer
Faktor - wie die Schichtung und die Organisation - sein kénne.* Stichweh stellt folglich die

These auf, dass Professionen:

,ein Phanomen des Ubergangs von der standischen Gesellschaft des alten Europa
zur funktional differenzierten Gesellschaft der Moderne sind, und daf3 [sic!] sie vor

allem darin ihre gesellschaftsgeschichtliche Bedeutung haben.” (ebd., S. 50)

Durch die Entstehung der Berufsidee in der "europaischen friihen Neuzeit" werden Berufe
nach Stichweh (ebd., S. 51) nunmehr gewahlt, sind also nicht mehr vom ,sozialen
Status® abhangig, und tragen "soziale Attribute" in sich, die alleine durch die Wahl und
Auslibung des Berufes erreichbar sind. Das folgende Zitat erhebt Professionen in den
Status eines besonderen Berufstyps:

,Profession sind dann Berufe eines besonderen Typs. Sie unterscheiden sich
dadurch, daR (sic!) sie die Berufsidee reflexiv handhaben, also das Wissen und
das Ethos eines Berufs bewul3t (sic!) kultivieren, kodifizieren, vertexten und damit

in die Form einer akademischen Lehrbarkeit Gberfihren.” (Stichweh, ebd.)

Im Prozess der reflexiven Handhabung besteht eine Besonderheit und es bedarf
demnach des Erhalts und der Auseinandersetzung mit dem fir die Berufsausiibung
relevanten Wissen. Die Wissenskorpora beziehen sich nach Stichweh (ebd., S. 53f.)
zunachst auf zentrale Aspekte des menschlichen Lebens in der Gesellschaft und
betreffen anfangs die Bereiche der Theologie, der Medizin und des Rechts. Des Weiteren
beanspruchen sie nach Stichweh (1996, S. 54) ,hohe Allgemeinheit und sind damit auf
viele situative Kontexte professionellen Handelns hin spezifizierbar. Durch die
Entstehung neuer Funktionssysteme im 20. Jahrhundert, zu welchen Stichweh (1996, S.
57) unter anderem ,Massenkommunikation, Tourismus und Sport“ z&hlt, kommt es
schlieldlich zu einer ,horizontalen Erweiterung dieser Systeme®, womit die Exklusivitat von

Professionen in der alten Form verloren geht.

,Die Alternative besteht darin, deutlicher herauszuarbeiten, dafl} [sic!]
Professionalisierung nur ein bestimmtes Losungsmuster fur spezifische Probleme
in einigen Funktionssystemen ist. Dann aber muf3 [sic!] der Vergleichshorizont der

Professionstheorie erweitert werden.” (Stichweh, ebd., S. 57f)
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Mit der Herausbildung von Funktionssystemen scheint also auch die gesellschatftliche
Notwendigkeit einherzugehen, die in ihnen behandelten spezifischen Probleme zu
benennen und sich mit ihnen auseinanderzusetzen. Die reflexive Auseinandersetzung mit
den in den Funktionssystemen vorherrschenden Problemebereichen lasst logischerweise
vermuten, dass sie dazu beitragt, das Wissen in diesen Bereichen zu erweitern.
Ubertragen auf die heutige Situation kann die Aufrechterhaltung dieses Prozesses in
einem Qualitatszirkel erfolgen, der die Lésungsmuster von Professionen herausarbeitet,
anwendet und zugleich erfolgreich verteidigt. Stichweh stellt zur Professionstheorie weiter
fest:

»Sie mufd (sic) nicht nur den ihre Attraktivitat immer schon begriindenden Vergleich

heterogener Professionen unternehmen, sondern ist vielmehr darauf verwiesen,

Professionalitéat als Problemlésungsmuster mit anderen Problemlésungsmustern

der modernen Gesellschaft zu vergleichen, die auf das Moment der

Professionalisierung einer strategischen Berufsgruppe im Proze3 (sic) der

Ausdifferenzierung eines Funktionssystems gerade >>verzichten<<."

(Stichweh, 1996, S. 58)

Das Zitat macht deutlich, dass durch die Zunahme der Funktionssysteme auch ein
bestimmter Konkurrenzkampf, ahnlich wie es im machttheoretischen Ansatz der Fall ist,
entstehen kann, in dem sich diejenige Berufsgruppe durchsetzt, die entweder Uber das
bessere Wissen fir die Problemlésungen auf einem bestimmten Gebiet verfiigt, oder Uber
mehr Machtressourcen verfugt, um die eigene Profession in der Gesellschaft zu
etablieren. Ahnliche Machtkampfe lassen sich in unserer modernen funktional
differenzierten Gesellschaft in vielen Berufen beobachten, beispielsweise in der
Pflegehilfe oder in der Sozialhilfe. Beide Berufsfelder decken sich Uberschneidende
Bereiche des Gesundheitssystems ab, was die Profilierung des eigenen

Professionsstatus erschwert.

Ein weiteres Charakteristikum, welches Stichweh (ebd., S.59) zufolge Professionen als
solche identifizierbar macht, ist die Differenzierung von ,Leistungs- und
Komplementarrollen®, die sich innerhalb der Ausdifferenzierung eines Funktionssystems

vollziehen. Luhmann und Stichweh beschreiben diese wie folgt:

.Leistungsrollen wéhlen eine Spezialisierung auf die Kommunikationen, die die
Autopoiesis des jeweiligen Funktionssystems vollziehen. Komplementérrollen
institutionalisieren einen Publikumsstatus und fihren damit eine Asymmetrie in die
Autopoiesis des Systems ein.” (vgl. ebd., 1996, S. 59f.)
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Der Vollzug von ,Inklusion®, wie Stichweh (1996, S. 60) trefflich beschreibt, als einer
Ubernahme einer ,Leistungs- oder Komplementérrolle“ gibt jedem die Mdoglichkeit, am

.Systemprozess zu partizipieren.“ Die professionalisierten Funktionssysteme zeichnen
sich (ebd.) einerseits dadurch aus, dass sie in einem ,Professionellen/Klienten Verhaltnis
institutionalisiert® sind und andererseits dadurch, ,dass jene Profession, die
Leistungsrollen  kontrolliert oder monopolisiert, zugleich einen Wissenskorpus
verwaltet.“ Eine dritte Besonderheit besteht nach Stichweh (ebd., S. 62) in der
Interaktionsebene, wobei es an dieser Stelle wichtig ist zu betonen, dass die vom
.Professionellen erarbeiteten Ergebnisse appliziert oder Ubermittelt, werden und dabei
auch der Klient in irgendeiner Form mitwirkt.“ Auf die besondere Struktur der Interaktion
zwischen Klientinnen und den Professionellen geht auch der im nachsten Kapitel

beschriebene strukturtheoretische Ansatz nach Oevermann ein.

2.2.3 Strukturtheoretischer Ansatz nach Oevermann

In seiner ,theoretischen Skizze einer revidierten Theorie professionalisierten
Handelns* versucht Oevermann (1996, S.70), die ,analytischen Defizite der klassischen
Professionstheorien zu Uberwinden.“ Neben der Tatsache, dass sich die Professionen
;weder durch den Markt noch administrativ kontrollieren® lassen, stellen sie nach
Oevermann (ebd., S. 70) ,eine besondere Kategorie dar, weil sich in ihnen
Handlungsprobleme zu einer spezifischen Strukturlogik herausbilden, die fir das
Funktionieren von fortgeschrittenen Gesellschaften von zentraler Bedeutung® sind. Im
~professionalisierten Handeln® tritt nach Oevermann (ebd., S.80) zusatzlich der Aspekt
der ,Vermittlung von Theorie und Praxis unter Bedingungen der verwissenschaftlichten
Rationalitat” in den Vordergrund. Die professionelle Behandlung hat dabei dem Zweck der
~Wiederherstellung einer beschadigten Autonomie der Praxis derart zu erfolgen, dass
dabei in der Respektierung und Wiederherstellung der beschadigten Autonomie im
Namen der Wissenschaft diese durch eine bevormundende Wissenschaftspraxis auf
anderer Ebene nicht schaden leidet.” (ebd., S. 80) Wesentlich im Rahmen dieser Revision
sind nach Oevermann (1996, S. 88-92) vor allem drei Foci des professionalisierten
Handelns:

1) ,Die Aufrechterhaltung und Gewabhrleistung einer kollektiven Praxis von Recht und

Gerechtigkeit im Sinne eines die jeweils konkrete Vergemeinschaftung

konstituierenden Entwurfs einerseits,

2) die Aufrechterhaltung und Gewahrleistung von leiblicher und psychosozialer

Integritat des einzelnen im Sinne eines geltenden Entwurfs der Wirde des Menschen

andererseits.
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3) [...]Jdie methodisch explizite Uberpriifung von Geltungsfragen und -anspriichen

unter der regulativen Idee der Wahrheit.*

Diese Foci spiegeln die bereits im vorigen Kapitel vom Stichweh behandelten zentralen
Aspekte des Lebens in der Gesellschaft wieder, die die Bereiche des Rechts, der Medizin
und eben der Theologie in die jeweiligen Wissenskorpora Uberfiihren. Die Theologie
tbernimmt im Sinne des Stichwehschen Ansatzes die Rolle eines ,minimalen Konsenses®,
der sich, wie Oevermann (ebd., S. 88) feststellt, fir eine Gesellschaft vor allem tber das,
was als ,gerecht und als normativ gerechtfertigt gilt expliziert.“ Oevermann stellt dazu

weiter fest:

LAUf dieser Basis erst kann auch von den eine Vergemeinschaftung ausmachenden
partikularen Lebenspraxen und Interessen: Personen, konkreten Gemeinschaften,
Gruppen und Verbanden, eingefordert und festgelegt werden, was ihre Pflichten
gegenuber dem Gemeinwohl und was ihre Rechte bezliglich der Durchsetzung ihrer

Eigeninteressen sind.“ (Oevermann, 1996, S. 88)

Hinsichtlich der ,Klarung von strittigen Auslegungen dessen, was rechtens ist, und/oder
um die Korrektur von Rechtsverletzungen bzw. die Wiederherstellung einer verbindlichen
kollektiven Rechtsgeltung®, setzt Oevermann (ebd., 1996, S. 91) zufolge ,in der Moderne,
das heil3t unter der Bedingung der staatlichen Gewaltenteilung, das rechtspflegerische

Handeln als professionalisierungs-bedurftiges Handeln ein.”

Bezlglich der ,leiblichen und psychosozialen Integritat, die beschadigt werden kann,
lasst sich Oevermann (1996, S. 91) zufolge feststellen, dass die eingetretene
,Beschadigung einer konkreten Lebenspraxis“ wiederherzustellen ist. Wo das nicht
moglich ist, wird diesem Integritatsverlust eine Sonderrolle® in der Gesellschaft
eingerdumt, was das professionalisierte Handeln auf die ,Beschaffung von
therapeutischem Potential® den Blick richten lasst (Oevermann, 1996, S. 91). Bei der
Frage, inwieweit dieses therapeutische Potential auch auf andere Bereiche tbertragbar ist,
erklart Oevermann fir den padagogischen Bereich, der dem sporttrainerischen Kontext

nahe kommt:

»Im Unterschied zur Therapie liegt in der padagogischen Situation die Mischung von
diffusen und spezifischen Beziehungskomponenten entwicklungsbedingt von Anfang
an vor und muR [sic!] nicht erst als widerspruchliche Einheit eines Arbeitsbiindnisses

eingerichtet werden.” (Oevermann, 1996, S. 155)

Der Grad der Autonomiebeschadigung und das damit verbundene Aufsuchen von
Professionellen, die stellvertretend fir die Klientinnen fir die Wiederherstellung der
psychosozialen bzw. leiblichen Integritat sorgen, st fur eine erfolgreiche

Professionalisierung essentiell. Die gesetzliche Schulpflicht ist nach Oevermann (1996, S.
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163) daher dafir verantwortlich, dass Schule tendenziell zu einer ,totalen Institution® wird,
in der den Kindern unterstellt wird, ,lernfaul, trage und desinteressiert zu sein®, weil
erstens das freiwillige Aufsuchen von Professionellen durch die Pflicht unterbunden wird
und eine Autonomiebeschadigung haufig tberhaupt nicht vorliegt.

Ubertragen auf den Sportbereich ist zu fragen, in welcher Form Sporttrainerlnnen mit den
von ihnen betreuten Sportlerinnen Arbeitsbiindnisse eingehen. Durch die freiwillige
Teilnahme an sportlichen Aktivitditen im Kindes- und Jugendbereich, die hier
vorausgesetzt wird, kommt es zwischen Kindern und Sporttrainerinnen eher zu keinen
Arbeitsbindnissen, da angenommen wird, dass sich sporttreibende Kinder ihrer
beschadigten Autonomie im Bezug auf ihre sportliche Leistungsfahigkeit noch nicht
bewusst sind. Dieser Effekt kann erst in einem spateren Alter eintreten, wenn
beispielsweise Jugendliche von sich aus motiviert sind, ihre sportliche Leistungsfahigkeit
zu steigern, jedoch nicht wissen, wie sie den erwinschten Effekt erreichen. Es kann
angenommen werden, dass dies vor allem im Leistungs- und Spitzensportbereich der Fall
ist. Wenn mundige Sportlerinnen Sporttrainerinnen aufsuchen, kommt in Anlehnung an

Oevermann zu einem Arbeitsbindnis.

2.2.4 Interaktionistischer Ansatz

Schiitze stellt in seinem Aufsatz (1996) vorwiegend unterschiedliche Paradoxien des
professionellen Handelns in den Mittelpunkt, womit seinen Uberlegungen eine
mikrosoziologische Betrachtungsweise zu Grunde liegt. In der Interaktion zwischen
Professionellen und ihren Klientinnen, d.h. in den konkreten Arbeitsablaufen, mit welchen
sich die interaktionistische Theoriebildung und Forschung im Laufe der Jahre zunehmend
beschaftigt, wird Schitze (1996, S. 187) zufolge vor allem ,das Paradoxe, das
Zerbrechliche und das Fehlerhafte des professionellen Handelns“ behandelt. Des
Weiteren geraten ,lrritationen der professionellen ldentitat durch das Gefangensein in den
systematischen Fehlern bei der professionellen Arbeit einschlief3lich der entsprechenden
Selbstvergewisserungs-, Selbstreflexions- und Selbstkritikverfahren in den Blick® (Schiitze,
1996, S. 187). Schitze hebt hervor, dass mit den angedeuteten ,institutionellen
Strukturkomponenten der Profession stets zugleich auch Fehlentwicklungspotentiale
professionellen Handelns gegeben sind, die immer dann aktualisiert werden, wenn
systematische Bewusstmachungs- und Kontrollvorkehrungen nachlassen® (Schiitze,
1992a, 1996, S.187).

Einen entscheidenden negativen Einfluss haben die ,unaufhebbaren Handlungsprobleme

der professionellen Arbeit auch in den Bereichen hoheitsstaatlicher Herrschaftsaustibung
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sowie der  Steuerungs- und  Verwaltungsablaufe  grol3er  burokratischer
Organisationseinrichtungen® (ebd., 1996, S. 188). Warum es Uberhaupt zu einer
Vermischung dieser beiden Sinnwelten kommt erklart Schutze wie folgt:

»Das professionelle Handeln ist progressiv in derartige Kontexte der Steuerung,
der burokratischen Zumessung von materiellen Ressourcen und Lebenschancen
sowie der staatlichen Kontrolle und Sanktionierung eingebunden, weil der
Interdependenz- und Organisationsgrad moderner Gesellschaften in Verbindung
mit einer umfassenden Verwissenschaftlichung trotz aller Entstaatlichungs- und
Deinstitutionalisierungversuche fortlaufend zunimmt und die Professionen als
soziale Welten (vgl. Strauss, 1978, zit. n. Schitze, ebd.) von diesen
Aktivitatsbereichen, Ordnungsquellen und Mittelressourcen immer mehr
abhangen.” (Schitze, 1996, ebd.)

Im ,folgenden Umriss der Kernmerkmale von Professionen® von Schitze (1996, S. 190),
die auf interaktionistisch orientierten Soziologen aus der "Chicago-Tradition" basieren,
werden relevante Momente fur das professionelle Handeln hervorgehoben:

1) Professionelle Sinnwelten - Mandat - Lizenz

Professionen bilden ,héhersymbolische® ethisch und wissenschaftlich begriindete
»Sinnwelten aus, welche die Alltagswelt transzendieren.” (Schiitze, 1996, S. 190). Diese
unterliegen gleichzeitig einem ,soziotechnischen Wandel“ und muissen sich daher stets
neu orientieren (ebd., S.191). Der Staat versucht diesem Umstand insofern Rechnung zu
tragen, als ,er sich eines gesellschaftlichen Mandats bedient, der Professionen dazu
lizenziert, bestimmte Probleme zu bewaltigen, die mit gesellschaftlichen Werten

korrespondieren® (ebd.). Dazu wird zur Profession folgendes festgestellt:

»Sie ist im Besitz eines von den Laien mit gehdrigem Mil3trauen (sic) bedachten,
aber dennoch anerkannten esoterischen Wissens und Kénnens zur Analyse (zum
Beispiel >>Diagnose<<) und zur Problem- bzw. Produktbearbeitung (zum
Beispiel >>Therapie<<, >>Entwicklung<<) mit festgelegten (wenn auch freilich
keineswegs in ihren Wechselwirkungen und Wirkmechanismen voll

durchanalysierten Prozeduren auf wissenschaftlicher Grundlage®. (Schitze, ebd.)
2) Projekt - und Falldynamik

Da die Klientinnen ihre Aufgaben bzw. Probleme auf ihre eigenen Lebenssituationen
beziehen, die fur die Fall -bzw. Projektbearbeitung Relevanz haben, ist es aus Sicht von
Professionellen wichtig, auf die sich standig verandernden Lebensbedingungen derart zu
reagieren, dass dieser seine ,Wissensbestande zur Kategorisierung und Typisierung der
jeweiligen konkreten Projekt- bzw. Fall-Lage nur in sehr genauem, konkretem

Hinsehen® anwendet. (ebd., S.192). Dies fuhrt, wie Schiitze behauptet, zur ,Einsicht in die
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Notwendigkeit der fortlaufenden Neuschopfung von Kategorien und Typisierungen und
der entsprechenden abstrahierenden und respezifizierenden Analyseschritten bei der
Projekt- und Fallbearbeitung.” (ebd.)

3) Biographische Berufsidentifizierung

Schiitze (1996, S. 192) sieht in der Berufssozialisation die Verinnerlichung einer
,Berufsratio” samt der dazugehdrigen Professionswerte. Dies birgt aber auch die Gefahr,
sich in einer Berufsfalle zu verstricken, denn er betont gleichzeitig, dass sogenannte
LSystematische Schwierigkeiten im spateren Arbeitsablauf* auch zu einem regelrechten

"Burn-Out" fuhren kénnen.
4) Abwehr organisationaler Ubergriffe

Professionelle wehren sich nach Schitze (1996, S. 193) aus ihrer ,biographisch
verinnerlichten beruflichen Identitdt® gegen die Restriktionen, die in organisationalen
Kontexten Ublich sind. Vor allem dirften sich Schitze (ebd.) zufolge die ,Systemzwange
innerhalb der Organisationen mit der Komplexierung moderner organisatorischer
Einrichtungen, aber auch mit der fortlaufenden Differenzierung, Technologisierung und

technikartiger Schematisierung professionellen Handelns verstarkt" haben:

sL--.] kommt es auch zunehmend zu internen Organisationszwéangen, die aus der

Natur der professionellen Arbeit hervorgehen.“ (ebd., 1996, S. 193)
5) Paradoxie der sozialen Verhéltnisse zwischen Professionellen und Klientinnen

Die typische professionelle Situation beinhaltet nach Schiitze (ebd., S. 193) auch
immer wieder Storpotenziale, die sich dadurch abzeichnen, dass zwischen
Klientinnen und den Professionellen ,ein unaufhebbares Wissens-, Kénnens- und
Machtgefalle besteht und gleichzeitig die Erfordernis eines ,konsensuellen,
verstandnisvollen Arbeitskontrakts® vorhanden im Raum steht. Dies fuhrt unter
anderem dazu, dass maogliche Fehler im professionellen Handeln entstehen. Dies
erfolgt aufgrund der sich standig verandernden Rahmenbedingungen von
Professionen, die ,im Zuge steigender sozialpolitischer Anspriche und des
soziotechnischen Wandels zum Vorschein treten. Je mehr die Profession solchen
Wirkfaktoren unterliegt, desto schwieriger ist es, zwischen dem ,state of the art” der
noch akzeptierten Fehler und den unzulédssigen Fehlern im professionellen Handeln
zu unterscheiden (Schitze, 1996, S.194).

6) Der soziotechnische Wandel von Professionen

Schiitze (1996, S.196) sieht in den ,professionellen Berufen® ein ,seismographisches

Spiegelbild der kulturellen, sozialen und technologischen Verédnderungen der
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Gesamtgesellschaft.“ Damit macht er unter anderem deutlich, dass diese drei Bereiche in
einem dynamischen Prozess stehen und somit einen Einfluss auf die Professionen haben.
Als Beispiel werden von Schitze (ebd., S. 195) steigende Anforderungen im
,Dienstleistungsbereich“ sowie die standige Anderung des sozialen Stellenwerts im
therapeutischen Bereich genannt, da sich Professionen je nach der aktuell geltenden

,<Sinnwelt“ diesen Bereichen anpassen mussen, um ihre Daseinsberechtigung zu erhalten.

Es kann somit festgehalten werden, dass Schitze zufolge der soziotechnische Wandel,
die Paradoxie der sozialen Verhaltnisse zwischen Professionellen und ihrer Klientel, die
Abwehr organisationaler Ubergriffe, die biographische Berufsidentifizierung, die
Falldynamik und das Mandat als Merkmale professioneller Arbeit angesehen werden

kdénnen.

2.2.5 Zusammenfassung traditioneller Professionstheorien

Bevor in né&chsten Kapitel auf die als modern bezeichneten Professionstheorien
eingegangen wird, sollen im Anschluss an eine treffende Ubersicht bei Kloke (2014)
Uberblicksartig diejenigen Professionsmerkmale zusammengefasst werden, die aus den
unterschiedlichen theoretischen Perspektiven hergeleitet wurden. Die Merkmale kdnnen
die Erhebung und Interpretation von empirischen Daten orientieren, da sie es ermdglichen
zu bestimmen, ob Professionalisierungsprozesse im traditionellen Sinne der
Herausbildung einer Profession erfasst wurden. Die relevanten traditionellen
Professionsmerkmalle sind insbesondere:

o ,Die Professionellen verfigen Uber eine relativ grol3e Autonomie bezlglich der
Kontrolle  ihrer  Arbeitsbedingungen  (Selbstverwaltung, Kontrolle  Uber
Berufsausiibung und -organisation, kollegiale Binnenkontrolle).

e Es existiert in diesem Bereich ein spezifisches Handlungs- und Erklarungswissen,
fur das eine gesellschaftlich artikulierte  Nachfrage nach einem
Problemldésungsbedarf vorliegen muss.

e Professionen zeichnen sich durch eine spezifische Handlungslogik aus, welche
auf abstraktem, systematischem und wissenschaftlichem Wissen beruht, welches
in einer spezialisierten, institutionalisierten und universitaren Ausbildung vermittelt
wird.

e Die Organisation der in dem Feld tatigen Akteurlnnen erfolgt in einem selbst
verwalteten Berufsverband, welcher auch spezifische Verhaltensregeln in Form
einer Berufsethik erstellt.

e Sie weisen eine Gemeinwohlorientierung und

e einen Bezug zu einem gesellschaftlichen Zentralwert auf.” (Kloke, 2014, S. 114)
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Traditionelle Professionstheorien sehen Autonomie, Wissen, Handlungslogik, einen
Berufsverband, Gemeinwohlorientierung und gesellschaftliche Relevanz als Merkmale
von Professionen. Anhand dieser Merkmale kann entschieden werden, ob ein Beruf eine
Profession ist oder nicht. Allerdings werden in neueren Professionstheorien andere
Merkmalslisten entwickelt, die daher nun zu diskutieren sind.

2.3 Neue Professionstheorien

Die Unterscheidung zwischen traditionellen und neuen Professionstheorien lasst sich in
Anlehnung an Kloke (2014, S. 139) an der ,Verlagerung von Konzepten der Profession
und Professionalisierung hin zu einer Analyse des Konzeptes von Professionalitat und
professionellen Handelns festmachen.” Der Grund fir diese Verlagerung ist vor allem in
veranderten gesellschaftlichen Rahmenbedingungen zu sehen, weshalb es auch zur
Ausbildung neuer Professionstheorien kommt.

Nach Evetts und Muzio et al. (2011; zit. n. ebd.) haben neuere Professionstheorien
gemeinsam, dass sie die fur die Professionstheorien relevanten gesellschaftlichen
Anderungen in ihren Konzepten aufnehmen und vor allem die wichtiger werdende ,Rolle
der beschaftigenden Organisation® berticksichtigen (zit. n. Kloke, 2014, S. 139). Wichtig in
diesem Zusammenhang ist der Hinweis, dass die Unterscheidung zwischen
Professionstheorien und Organisationstheorien schwer zu treffen sei, was im folgenden

Zitat von Kloke zum Ausdruck kommt;:

,Somit ist es auch schwieriger, eine trennscharfe Unterscheidung zwischen
Professions- und Organisationstheoretikern zu féllen. So wirden sich z. B. die im
Folgenden als ,neue institutionalistische Professionstheoretiker® bezeichneten Autoren
wahrscheinlich nicht originar als Professionstheoretiker identifizieren, sondern eher als

Organisationstheoretiker.“ (ebd.)

Des Weiteren nennt Kloke vier Rahmenbedingungen, die die traditionellen
Professionstheorien zunehmend unter Druck setzen und dadurch die Herausbildung der
neuen Professionstheorien, wie sie hier behandelt werden vorantreiben. Diese sind nach
Kloke (2014, S. 137): ,zunehmende Marktlogik, eine sich wandelnde Rolle des Staates,
eine geanderte Beziehung zwischen den Professionellen und Klientinnen, vermehrte

Beschaftigung von Professionellen in Organisationen®.

Er begriindet den zunehmenden Druck auf die traditionellen Professionstheorien mit einer

,zunehmenden Markt- und Kundenorientierung.“(ebd.) Dadurch verliert der Bezug von
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Professionen auf die ,Gemeinwohlorientierung, aber auch der starke
Klientinnenbezug® immer mehr an Bedeutung. Im Gegenzug dazu werden zunehmende
Anspriiche an ,Effizienz und Effektivitat, sowie Wirtschaftlichkeitserwdgungen und
Markteffizienz im professionellen Handeln® immer wichtiger. (ebd.).

Der Wandel der Rolle des Staates, der einerseits auf die Globalisierung (ebd., 2014, S.
137) und andererseits auf die ,Zurticknahme® des Staates zuriickzufiihren ist, erschwert
es vor allem im kontinentaleuropaischen Raum die im traditionellen Sinne wichtige

Legitimation durch nationale staatliche Lizensierung zu erhalten.”

~Enter the contemporary era of deregulation and globalization and suddenly many old

norms, adages, and practices no longer apply.“ (Brock, Leblebici & Muzio, 2014, S. 6)

Die dritte Rahmenbedingung, die zu einer geanderten Beziehung zwischen den
Professionellen und der Klientel fihrt, héngt damit zusammen, dass die
Wissensasymmetrien durch den leichteren Zugang zum Experteninnenwissen (TV,
Internet, Blucher, usw.) auf Seiten der Kundinnen. Das fuhrt zur Abschwéachung des
Wissensvorsprungs und verkleinert damit den Unterschied zwischen den Leistungs- und
Komplementarrollen (vgl. Stichweh, 1996).

Die vierte gednderte Rahmenbedingung bezieht sich Kloke (2014, S.137) zufolge auf den
Umstand, dass Professionen immer mehr in ,organisationale Kontexte eingebunden
werden®, was Professionelle in eine Situation drangt, in der Ziele der Professionellen den
organisationalen Zielen untergeordnet werden und es so zu einem Autonomieverlust
kommt.

Nach Darstellung der geanderten gesellschaftlichen Rahmenbedingungen wird in den
folgenden Kapiteln unter besonderer Berlicksichtigung, der in den leistungsorientierten
Sportorganisationen tatigen Sporttrainerinnen, naher auf die Spezifika eingegangen, die

den Unterschied zwischen ,traditionellen® und ,,neuen” Professionstheorien ausmachen.

2.3.1 Professionalitat als Diskurs ("neuer funktionalistischer Ansatz")

Der Unterschied des neuen funktionalistischen Ansatzes zum
“traditionellen® strukturfunktionalistischen Ansatz besteht nach Kloke (2014, S. 139f.) darin,
dass nun ,die Funktion der Verwendung von Professionalitat fur die Organisation bzw. fur
das Individuum im Vordergrund steht, und nicht die Bedeutung fur die Gesellschaft.” Die
hohe Komplexitdt und der soziotechnische Wandel sorgen zudem fur eine zu groR3e
Bandbreite, als dass die mit der Komplexitdt und dem Wandel entstehenden
gesellschaftlichen Probleme in Form von immer neu entstehenden Professionen vertreten

werden kénnten. Der Blick wird deshalb mehr auf die Professionalitat gerichtet ,[...] zum
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Vorteil der Individuen bzw. der Professionellen (regulatorische Verhandlungen,
Schlielung Arbeitsmarkt).“ (ebd., S.140)

Evetts (zit. n. Langer und Schrder, 2011, S. 15) nennt zwei Formen von
Professionalismus, den beruflichen und den organisationalen. Im zweiteren ruckt der
,gesamte Bereich des Dberuflichen Arbeitshandelns in Organisationen fur
professionssoziologische Analysen und lenkt den professionssoziologischen Blick auf die
Kontroll- und Steuerungswirkungen des insbesondere von Managerinnen implementierten
Professionalitatskonzeptes.“ Damit geht allerdings die Unterscheidung von Professionen
und Berufen wegen der fehlenden Kennzeichnung von Professionen als besonderer Form

von Berufen verloren.

Kipping (2011, zit. n. Kloke, 2014, S. 145) nennt hinsichtlich des ,corporate
professionalism®, von ,proxies“ von Professionalitat bzw. ,image professionalism®“. Hierbei
geht es um eine Art reprasentativen Instruments flr ein Publikum, wobei dieses
professionelle Image die Funktion hat, ,dass ein Mythos von Professionalitat nach aul3en
getragen wird, der aber nicht der Realitat entspricht* (Evetts, 2008; zit. n. Kloke, 2014, S.
144f.), sondern eine Marketingfunktion hat. Alves und Johansson (2002; zit. n. ebd., 2014,
S. 146) stellen fest, dass Organisationen in diesem Sinne Rekurs nehmen auf
Professionalitdt, um diese als ,powerful ressource® fur sich zu nutzen. Das sorgt fur
,Status®, ,Glaubwirdigkeit® und ,Autoritat” bei Kundinnen und dient damit gleichzeitig der
,Erlangung“ einer "externen Legitimitdt" der Organisation. Auch aus dieser Sicht
verschwindet die Differenz von Berufen und Professionen, da beide gleichermalRen fur
Imagezwecke verwendet werden konnen. Die neuen funktionalistischen Anséatze sind
daher weniger geeignet, Professionen und Professionalisierungsprozesse zu verstehen,
bieten aber einen Rahmen, mit dem Deprofessionalisierungsprozesse identifiziert werden
kénnen. Unklar ist dabei allerdings die Bedeutung von Professionen fiir Gesellschaft,
Individuum oder Organisation, da hier ein Widerspruch unterstellt wird, der nicht zwingend
ist. Krankenhausartzinnen koénnen etwa am Gemeinwohl (Gesundheit als
gesellschaftlicher Wert), an der Organisation (Kostensenkung im Gesundheitswesen) und

am Individuum zugleich orientiert sein.

2.3.2 Spezifische Handlungslogik ("neuer interaktionistischer Ansatz")

Auch innerhalb des neuen interaktionistischen Ansatzes liegt Kloke (2014, S. 144f.)
zufolge der ,Fokus auf den konkreten Arbeitsbedingungen und Arbeitsvollziigen der
Professionellen“. Das Neue, das hier im Vordergrund steht, ist die Wechselwirkung

zwischen der professionellen Handlungslogik, der Logik der Birokratie und der Logik des
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Marktes (ebd.). Die drei Logiken wurden bereits bei Oevermann im Kapitel 2.2.3
behandelt, wobei konstatiert wurde, dass sich die Logik der Profession nicht ohne
Weiteres mit der Logik des Marktes und der organisationalen Birokratie vereinbaren lasst.
Der Grund dafiir kann vor allem in den unterschiedlichen Kontrollmechanismen, die aus
diesen einflussreichen Kontexten resultieren gefunden werden. Vor allem wurde darauf
hingewiesen, dass sich "Professionelle” nicht von auf3en kontrollieren lassen, da sie als
exklusive Tragerlnnen eines speziellen Wissens auftreten, welches von Laien, die nicht
Uber ein solches exklusive Wissen verfligen, nicht interpretierbar und bewertbar ist. Damit
stellt das fall- bzw. projektbezogene spezielle Wissen eine Art Machtressource dar, die es
einer Professionsgruppe ermdglicht, Kritik und Kontrolle seitens des Marktes und der
Burokratie abzuwenden. Dieser Umstand veranlasst Noordergraf (2007; zit. n. ebd., S.
146) dazu, im notwendigen ,Uberbriicken der verschiedenen Logiken das Spezifikum der
Arbeit* der "neuen" Professionellen zu sehen. Da sich dieses Uberbriicken von Logiken
auch auf die in leistungsorientierten Sportorganisationen téatigen Sporttrainerinnen
Ubertragen lasst wird im nachsten Kapitel naher auf die neuen institutionalistischen

Ansatze eingegangen.

2.3.3 Profession und Institution ("neue institutionalistische Ansatze")

In der neoinstitutionalistischen Perspektive sind Senge (2011, S. 81) zufolge
»Organisation und Gesellschaft untrennbar miteinander verwoben, wobei das Bindeglied

“

dieser Verbindung der Begriff der ,Institution‘ ist.“ Dabei sind prinzipiell zwei grof3e
Theorierichtungen zu nennen, die ,unterschiedliche Elemente in die theoretische
Auseinandersetzung einfihren. (ebd., S. 83) Einerseits nennt Senge die
Jfunktionalistische Theorietradition, bei der Institutionen stets ,in einem funktionalem
Zusammenhang zu anderen System- oder Gesellschaftsprozessen stehen.” (ebd.) Der
Institutionsbegriff ~ erfasst  hierbei  grundsétzlich alle  ,Strukturmomente  der

Gesellschaft,” die auch eine ,wertmalfiige Basis“ haben. (ebd.)

Ubertragen auf leistungsorientierte Sportorganisationen ist daher die Frage essentiell, ob
in diesem organisationalen Feld die ,Ziele der Organisation gleichzeitig von den Werten
der Mitglieder getragen werden“ (Senge, 2011, S. 83). Die zweite Theorierichtung l&asst
sich als ,handlungstheoretisch ausgerichtete Tradition“ auffassen, wobei hier nicht
Institutionen, wie Familie, Recht, Staat usw., sondern stattdessen der ,Prozess der
Institutionalisierung® im  Mittelpunkt stehen. Mit dieser Sichtweise wir der
handlungscharakteristische ,prozessuale Charakter von sozialen Strukturmomenten

hervorgehoben® (ebd.).
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,Regeln sind typisierte Anweisungen fur Handlungen, die nicht einmalig, nicht beliebig und
nicht unwichtig sind.“ (Senge, 2011, S.91). Sie haben somit:

e ,sachlich (mafRgeblich)
e sozial (verbindlich)
e zeitlich (lange Dauer) zu sein.” (Senge, 2011, S. 91)

Anhand der drei Dimensionen bleibt die Klassifikation eines Regelsystems als Institution
jedoch aufgrund der subjektiven Interpretierbarkeit problematisch. ,Eine Institution liegt

nur dann vor, wenn eine Regel alle drei Bedingungen erflillt [...].“ (ebd., S. 92)

Deklariert ein Sportverein in seinem Vereinsleitbild beispielsweise eine qualitative
Trainingsdurchfiihrung unter Einsatz von qualifiziertem Trainerlnnenpersonal, so hat ein
solches Statement vor allem die Funktion, eine bestimmte Legitimationsfassade
aufzustellen, die ein professionelles Handeln innerhalb der leistungsorientierten
Sportorganisation als institutionalisiert proklamiert. Um hierbei tatsachlich von einer
Institution sprechen zu kénnen, muisste eine solche soziale Handlungsregel alle drei
soeben genannten Bedingungen erfillen. Ist das der Fall, wird sie zum fixen Bestandteil
der leistungsorientierten Sportorganisation und gilt innerhalb der Organisation zugleich als
Ltaken for granted” (vgl. SR, 2009).

Bezogen auf die Untersuchung des Berufsfelds von Sporttrainerinnen im Blick auf
Professionalisierungsprozesse ist es zielfuhrend, die Institutionengenerierung und in
weiterer Folge die Institutionendurchsetzung néher zu analysieren. Senge sieht (2011, S.
157) in der Institutionalisierung als Prozess das ,Moderne®, das als ein ,Geflecht
miteinander verwobener Institutionen zu sehen ist.“ Ein Vorwurf der sich der der
Neoinstitutionalismus aber gefallen lassen muss, liegt Senge zufolge vor allem darin, dass
in den ,empirischen Arbeiten vornehmlich Kausalbeziige zwischen Institution und
Organisation hergestellt werden und dass die Prozesse der soeben genannten

Institutionengenerierung und Institutionendurchsetzung nicht im Vordergrund® stiinden:

-Neben Fragen nach der urspriinglichen Entstehung von Institutionen werden im Neo-
Institutionalismus zudem kaum die Prozesse im Umgang mit Institutionen analysiert,
also Praktiken, welche die Entstehung, Aufrechterhaltung und Auflésung von
Institutionen bewirken.” (Senge, 2011, S. 158).

Hinsichtlich der Notwendigkeit, Prozesse aufzudecken, die zur ,Bildung, Verdnderung
oder Auflosung gesellschaftlicher Institutionen® fihrten wird von der Autorin (ebd.) auch

Folgendes konstatiert:
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,Denn anstatt den Prozel [sic!] der Institutionengenerierung aufzuarbeiten, trifft man
im Neo-Institutionalismus auf ,fertige’ Institutionen wie Organisationen, Professionen,
den Staat oder eine World-Polity.” (Senge, 2011, S. 158)

Da Institutionen vorwiegend nicht als "fertig" vorzufinden sind und sowohl von
strukturellen Gegebenheiten bestimmt, als auch von Handlungen der Akteurlnnen
"reproduziert” werden, stellen sie ein interessantes, empirisch zu analysierendes

Forschungsfeld dar.

Die von den namhaften Forschern wie Barley & Tolbert (1991), Flood (2011), Muzzio &
Kirkpatrick (2011) oder Suddaby & Viale (2011) prasentierten Arbeiten zu dieser Thematik
untersuchen, inwiefern ,die "neuen Professionellen” als "institutionelle Entrepreneure” (vgl.
DiMaggio 1988) gelten kdnnen, die bestimmte Handlungs- und Organisationsmodelle in
einem bestimmten Sektor vorantreiben, und stellen somit auf den Zusammenhang
Profession und Institution ab.“ (Kloke, 2014, S. 140)

Der Prozess der Institutionalisierung kann aus Sicht neuer institutionalistischer Ansatze
aus zwei zentralen Perspektiven betrachtet werden. Aus der makroinstitutionalistischen
und aus der mikroinstitutionalistischen Perspektive. Beide Sichtweisen, auf die im
Neoinstitutionalismus der Fokus gelegt wird, sind relevant, wenn es darum geht, neue
Erkenntnisse Uber Institutionen, wie die der Profession im Sporttrainerinnenberufsfeld, zu
generieren. Aus der makroinstitutionellen Perspektive werden sinngemaf vorherrschende
strukturelle Prozesse, die eine gelingende Professionalisierung des behandelten
Berufsfeldes hemmen oder férdern kénnen, analysiert. Aus der mikroinstitutionalistischer
Perspektive riicken Sporttrainerinnen als Akteurlnnen, die ihr eigenes professionelles
Berufsselbstverstandnis, und Uber die Professionalisierungsprozesse, die sie auch
selbstandig generieren, modifizieren und verfestigen, in den Blick. Aus dieser Sicht
handelt es sich bei Professionalisierungsprozessen um solche Prozesse, die aus vielen
einzelnen Prozessen auf Makro- und Mikroebene zusammengesetzt. Sie haben fir
Berufsgruppen die Funktion, ihre Autonomie zu sichern und ihre soziale Stellung
anzuheben. Mit dem Prozess der Professionalisierung geht auch der Prozess des
Lberufsbiographischen Wandels des Habitus* einher (Pundt, 2006; zit. n. Kalkowski & Paul,
2011, S. 37).

Die Betrachtung der makro- und der mikroinstitutionalistischen Perspektive hinsichtlich
ihrer gegenseitigen Wechselwirkung ist fir eine Analyse essentiell, weshalb beide
Ansatze in der notwendigen Kirze und Pragnanz in den folgenden Kapiteln eingegangen

wird.
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2.33.1 Makroinstitutionalistischer Ansatz

Organisationen jeglicher Art, versuchen ihr Uberleben zu sichern. Das fiihrt nach SuR
unter anderem dazu, dass sie Umwelterwartungen entsprechen wollen, was auch im
folgenden Zitat deutlich wird:

-Erwartungen der Umwelt an die Gestalt(ung) und das Verhalten von Organisationen,
die sich zu unabanderlichen Anforderungen verfestigen, werden dabei als
JInstitutionalismus’ bezeichnet.” (Suf3, 2009, S. 64)

SuR (2009, ebd.) zufolge ,adaptieren Organisationen solche Strukturen und
Verhaltensweisen, die ihre Umwelt erwartet und als rational ansieht.“ Der Autor (ebd.)
hebt damit "institutionalisierte Regeln" hervor, die zu ,stabilen internen und externen
Beziehungen einer Organisation® fihren und dass damit die ,Organisation von der Umwelt
Legitimitat zugeschrieben bekommt[...].“ Dieser Mechanismus wird in der nachsten

Abbildung veranschaulicht:

Entwicklng Organisationale Konformitit
lllst'ltlltlo'llallswltel mit institutionalisierten Mythen
Rationalititsmythen J
Legitimitit .
; Uberleben der
und E— .
Organisation
Ressourcen
Organisationale /
Effizienz

Abb.2: Uberleben von Organisationen nach Meyer & Rowan (1977; zit. n. SiiR, 2009, S. 66)

Analysen auf Makroebene haben nach SuRR (2009, ebd.) den Schwerpunkt auf den in den
Organisationen vorherrschenden Strukturen, die durch Anpassungsprozesse in Form von
Isomorphien verandert oder an die Umwelterwartungen angepasst werden. Dieser

Umstand kommt im Zitat von Suf3 klar zum Ausdruck:

snstitutionalisierte  Umwelterwartungen engen die Handlungsspielrdume von
Organisationen ein, indem sie bestimmen, welche Handlungen und Strukturen legitim
sind.” (SR, 2009, S. 66)

Da sich Borggrefe et al. (2012, S. 311) zufolge die "diferentia specifica" eines "Vereines"
bzw. einer "freiwilligen Vereiningung" analytisch besehen letztlich darin erschopft, dass

.Sein Zweckprogramm in irgendeiner Weise auf die Organisation sportlicher Aktivitat
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abzielt”, ist es relativ schwer zu bestimmen, welche Handlungen und Strukturen in der
Organisationsform "Verein" nun legitim sind und welche dagegen nicht. Durch die
Vergabe von Sportférdermitteln, die im Bundessportférderungsgesetz 2013 an bestimmte
Leistungsziele gebunden ist, missten jedenfalls bei der Zweckprogrammierung der
leistungsorientierten Sportorganisationen bestimmte Isomorphien bzw.

Anpassungsprozesse mitbericksichtigt werden.

sWie andere Organisationen, so orientieren sich auch Sportvereine bei der
Zweckprogrammierung in hohem Male an den Erwartungen ihrer Umwelten.”
(Borggrefe et al., 2012, S. 316)

In der Literatur werden zwei Arten von Isomorphien unterschieden. Der ,kompetitive
Isomorphismus® und der ,institutionelle Isomorphismus®. Der ,kompetitive
Isomorphismus® zeigt sich nach Sif3 (2009, S. 66f.) vor allem in ,organisationalen Feldern,
in denen freier Wettbewerb herrscht.“ ,Er basiert darauf, dass sich im Rahmen dieses
Wettbewerbes letztlich die besten bzw. die Uberlegenen Strukturen, Verhaltensweisen
und Konzepte durchsetzen.” (Suf3, 2009, S. 67)

Im institutionellen Isomorphismus sieht SUR (ebd.) dagegen eine ,Reaktion auf
institutionalisierte Erwartungen®. DiMaggio und Powell (1983; zit. n. SuR, 2009, S. 67)
zufolge werden in der Literatur ,drei Mechanismen des institutionellen Isomorphismus
genannt, die eine Isomorphie als Folge haben kénnen: Zwang, mimetische Prozesse
(Nachahmung) und normativer Druck.“ In der folgenden Abbildung werden die

Mechanismen des institutionellen Isomorphismus graphisch dargestellt:

Mechanismen des institutionellen Isomorphismus

Zwang Imitation normativer

\ Druck /
Y

Einfluss auf Organisationsstrukturen und

organisationale Handlungen

'

Angleichung von Organisationsstrukturen und organisationalen Handlungen

Abb.3: Angleichungsprozesse von Organisationen nach Jérges-Suf / Sul3 (2004, zit. n. SuR3, 2009,
S. 70)

53



Die abgebildeten Mechanismen gelten sowohl fir den Markt- als auch fir den
Nonprofitbereich, zu welchem der Grof3teil der leistungsorientierten Sportorganisationen
in Osterreich zahilt.

Im Osterreichischen organisierten Sport werden Abhangigkeitsverhaltnisse in den
Sportvereinen bzw. Sportverbdnden vor allem durch den Beschluss des neuen
Bundessportférderungsgesetzes 2013, der mitunter sportliche Erfolge, aber auch den
Einsatz hoch qualifizierter Sporttrainerinnen, um nur einige Beispiele zu nennen, als
Kriterium fur staatliche Sportférderungen festlegt, bewirkt. Daher versuchen vor allem
leistungsorientierte Sportorganisationen, die extern an sie gestellten Anforderungen zu

erfullen:

»Zugleich haben natirlich auch Sportvereine die Erwartungen ihrer &uReren Umwelt —
etwa wirtschaftlicher und staatlicher Organisationen — zu beachten, vor allem deshalb,
weil sie in hohem Male von deren Unterstitzung abhangig sind, sei es in Form
direkter Zuwendungen, steuerrechtlicher Beglnstigungen oder dadurch, dass sie

offentliche Sportstatten nutzen kdnnen.“ (Borggrefe et al., 2012, S. 317)

Als ,Gegenleistung fur die staatlichen Hilfen haben die Sportvereine
,Gemeinnitzigkeit* und ihre Bedeutung im Hinblick auf die Ldsung konkreter
gesellschaftlicher Probleme unter Beweis zu stellen® (ebd.). In Bezug auf den
Spitzensport werden von Borggrefe et al. (2012, S. 317) Sportorganisationen bei der

Stiftung nationaler bzw. regionaler Identitat bedeutsame Potenziale zugesprochen.

Es wurde bereits festgestellt, dass Sporttrainerinnen mit einem hohen Qualifikationsgrad
Uber das notwendige Wissen, die notwendigen Kompetenzen und Erfahrungen verfiigen
und damit wesentlich zur Erreichung organisationaler und sportlicher Ziele beitragen
kénnen. Da sie damit eine wichtige Ressource fir Vereine und Verbéande darstellen, ist es
aus Sicht leistungsorientierter Sportorganisationen wichtig, diese personale, Uberaus
wertvolle Ressource fir sich zu sichern. Gelingt es, wird damit nicht nur der Erfolg und
das Uberleben eines Vereins oder eines Verbandes wahrscheinlicher, sondern aus

makroinstitutionalistischer Perspektive auch eine héhere Legitimitat erreicht.

Um dieser Umwelterwartung zu entsprechen ist es wichtig, fur die Besetzung von
Trainerlnnenstellen mit geeignetem Personal zu sorgen. Bezogen auf den
Sporttrainerinnenbereich, spielen rechtliche Regelungen und gesellschaftliche
Erwartungen  fir diesen Prozess eine wichtige Rolle. Damit dieser
Professionalisierungsprozess gelingt, bedarf es eines funktionierenden Arbeitsmarktes,
sowie zufriedenstellender Arbeitsbedingungen fur Trainerlnnen innerhalb des

organisationalen Feldes, in dem leistungsorientierte Sportorganisationen eingebettet sind.
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Im Sinne des "kompetitiven Isomorphismus" misste die Rekrutierung der
bestqualifizierten Trainerlnnen in oOffentlichen Auswahlverfahren erfolgen, damit die zu
besetzenden Trainerinnenpositionen durch die bestgeeignetsten Sporttrainerinnen
besetzt werden kdnnen. Legitimitdt kommt diesem Prozess dadurch zu, dass die an die
Organisationen gestellten Erwartungen, seitens der Stakeholder effizienter und effektiver
erfullt werden wund das Erreichen sportlicher, sowie organisationaler Erfolge

wahrscheinlicher wird.

Einige Autoren (vgl. Schreiner & Thiel, 2011) konstatieren allerdings, dass ausgerechnet
die strukturellen Bedingungen des sporttrainerischen Berufsfelds bei der Besetzung von
Sporttrainerinnenstellen eines der gréRten Problembereiche im Leistungssport darstellen.
Grinde dafiur sind im allgemeinem Trainerinnenmangel, niedrigem Qualifikationsgrad der
Trainerlnnen, einem schwach ausgepragten Arbeitsmarkt, schlecht bezahlten
Trainerlnnenstellen, einem fehlenden kompetitiven  System, unzureichenden
Karrieremdglichkeiten etc. zu verorten (vgl. Birgi, Andenmatten, Meister & Lehmann,
2012, S.36).

Ein weiteres Spezifikum der Sportvereine, das fur diesen Mangel im
Sporttrainerinnenberufsfeld verantwortlich ist, ist offensichtlich in der Ehrenamtlichkeit
verankert. Nach Borggrefe et al. (2012, S. 315) sind Sportvereine durch ,eine funktional
orientierte Zuweisung von Kompetenzen und Befugnissen auf Amtern und damit
verbunden einer hierarchische Ordnung ehrenamtlicher Positionen gekennzeichnet, die
Zuweisung von Kompetenz bleibt dabei jedoch enorm ,durchlassig’, da sie nur ,lose’ an
ein  Ehrenamt gebunden ist und dabei eben nicht durch einen formalen
Qualifikationsnachweis und durch Bezahlung abgesichert wird.“ Der Grof3teil der in einem
Verein aktiven Personen sind Ehrenamtliche, was bedeutet, dass sie fir ihre Leistungen
kein Entgelt erhalten. Hauptamtliches Personal dagegen arbeitet gegen Entgelt. Die damit
verbundenen Personalkosten muissen vom Verein gedeckt werden, wodurch ein
Rechtfertigungsgrund fir das Besetzen und Erhalten von bezahlten Sporttrainerinnstellen
entsteht. Meier (2003, S. 53) konstatiert in diesem Zusammenhang, dass ,hauptberufliche
Mitarbeit in regularen Beschaftigungsverhéltnissen vorwiegend in unmittelbar
zweckorientierten Téatigkeitsbereichen der Sportvereine anzutreffen® ist. Prozentuell
gesehen, liegt der Anteil der hauptamtlich angestellten Sporttrainerinnen in
schweizerischen Sportverbanden bei etwa dreiRig Prozent. Der Anteil der nebenberuflich
beschaftigten Sporttrainerinnen, die im operativen Bereich tatig sind (Ubungs- und
Trainingsbetrieb) liegt dagegen bei 55 Prozent. (vgl. Meier, 2003, S. 53) Circa sechzig
Prozent der Sporttrainerinnen haben ein zweites Arbeitsverhéltnis. Der Vergleich von

Sportvereinen und Sportverbdnden in der Schweiz zeigt auch, dass ein hdherer
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Hauptamtlichkeitsanteil zu Gunsten der Sportverbénde verzeichnet wird (vgl. Burgi et al.,
2012).

Die dargelegte Situationsbeschreibung lasst auf eine relativ schwierige Berufssituation der
Sporttrainerinnen schlie3en. Vor allem bei den nebenberuflich tatigen Sporttrainerinnen,
die sowohl in den leistungsorientierten Sportverbanden als auch in den Sportvereinen
tatig sind ist deshalb zu analysieren, wie sich die genannten strukturell bedingten Mangel
in der Wahrnehmung der Sporttrainerinnen niederschlagen. Vor allem gilt es zu
untersuchen, ob in Professionalisierungsprozessen, eine Losung des gegebenen
Problematiken im Sporttrainerinnenberufsfeld aus der Perspektive der Sporttrainerinnen
wahrgenommen wird. Falls ja, mit welchen Professionalisierungsprozessen die
Sportorganisationen Zu einer gelingenden Professionalisierung des
Sporttrainerinnenberufes beitragen kénnen und in welchem Ausmalf}
Professionalisierungsprozesse mit externen Wirkfaktoren einen Handlungszwang

begrinden.

Eine zweite Form von Anpassungsprozessen liegt in der Imitation von Organisationen, die
in einem &hnlichen organisationalen Feld agieren. Im wirtschaftlichen Bereich kdnnen
Imitationen beispielsweise in der Form von Benchmarking erfolgen, mit dem Ziel der
Ubernahme erfolgreicher oder bewahrter Managementkonzepte. Da
Managementkonzepte von handelndem Personal realisiert und umgesetzt werden, kann
angenommen werden, dass durch Kooperationen und Kommunikationen zwischen den
Sporttrainerinnen,  Imitationen in  Gang setzen, die fur eine gelingende
Professionalisierung des Sporttrainerinnen-Berufssegments sorgen konnten (vgl. Suf,
ebd., S. 114ff). Anders als es beim Zwangsisomorphismus der Fall ist, bestehen
"mimetische Prozesse" auch aus ,intentionalen Handlungen der Akteurlnnen® (ebd., S.
115).

Auch die dritte Form des ,Isomorphismus durch normativen Druck® (ebd. S.117) entsteht
vor durch eine ,zunehmende Professionalisierung von Berufsgruppen.” Dabei bemiiht sich
die Berufsgruppe ,ihre Arbeit hinsichtlich ihrer Zielsetzungen, Inhalte und Methoden zu
definieren® (ebd.). Fir diese Form von Isomorphie werden zwei Quellen genannt.
Einerseits liegt sie nach DiMaggio und Powell in ,Berufs- und Wirtschaftsverbdnden® und
andererseits in der "beruflichen Aus- und Weiterbildung" (vgl. DiMaggio/Powell 2000; zit. n.
SuR, 2009, S. 117f.). Organisationen stehen daher in einer aktiven Interaktion zu ihrer
Umwelt:
.Makroinstitutionalistische Anséatze betonen die Bedeutung der Umwelt fur die

Gestaltung der Strukturen und fir die Handlungen einer Organisation (vgl.

Meyer/Rowan, 1977). Sie untersuchen kulturelle, normative und institutionelle
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Einflusse der Umwelt auf Organisationen. Danach missen die Strukturen und
Handlungsweisen einer Organisation den Vorstellungen ihrer Umwelt entsprechen,
damit eine Organisation Legitimitat und Ressourcen erhalt und auf diese Weise ihren
Fortbestand sichert.” (Stf3, 2009, S. 52)

Zusammenfassend fur dieses Kapitel kann festgehalten werden, dass Organisationen aus
der makroinstitutionalistischen Perspektive in einem institutionalisierten Umfeld agieren,
das institutionalisierte Erwartungen an sie richtet (ebd., 2009, S. 52). Das 6sterreichische
Vereinswesen mit seinen gesetzlichen Rahmenbedingungen ermdglicht Sportvereinen
einen relativ hohen Gestaltungsfreiheitsgrad auf der strategischen aber auch operativen
Ebene, weshalb vorerst mit keinem intensiven Umwelterwartungsdruck auf diese
Organisationsart gerechnet werden kann. Andererseits sind leistungsorientierte
Sportorganisationen durch ihre leistungssportlichen Schwerpunkte von staatlichen
Forderungsgeldern  abhangiger, als etwa  Sportorganisationen mit einem
Breitensportschwerpunkt. Das hat fir leistungsorientierte Sportorganisationen zur Folge,
dass es trotz ihrer rechtlichen Basis und ihrer ideellen Ausrichtung Beriihrungspunkte zu
ihrer relevanten Umwelt gibt, an den sie ihre Strukturen ausrichten. Die Entscheidung
daruber, inwieweit sie fur die Sportorganisationen einen Zwang-, Nachahmungs- bzw.
einen normativen Charakter darstellen, ergibt sich meist aus der Wahrnehmung der
Wichtigkeitsgrades von Umwelterwartungen fir die Organisation. Fir diesen
Wahrnehmungsprozess ist die Fuhrungsebene bzw. die Vorstandsebene relevant. Eine
Moglichkeit mit Umwelterwartungen umzugehen liegt darin, sie wahrzunehmen und in
einer entsprechenden Ubernahme eines Managementkonzepts, das im eigenen
organisationalen Feld als erfolgreich wahrgenommen wird, zu Ubernehmen. Dieser
Anpassungsprozess verspricht einen hdhere Erfolgswahrscheinlichkeit bei der Erflllung
der an sie gestellten Umwelterwartungen. Die im Bundessportférderungsgesetz 2013 klar
festgelegten Vorgaben und Richtlinien, die leistungsorientierten Sportvereinen und
Sportverbanden den Zufluss von Sportférderungsmitteln  sichern lésen solche
Anpassungsprozesse innerhalb von Sportorganisationen aus. Diese werden von den
handelnden Akteurlnnen der Sportorganisationen wahrgenommen, kommuniziert und in

die eigenen sportorganisationalen Strukturen aufgenommen oder eben nicht.

Kritischer Weise muss an dieser Stelle hinterfragt werden, ob solche
Anpassungsmechanismen auch auf den Sportbereich, insbesondere auf den
Sporttrainerinnenbereich einen zutreffen. Das entscheidende Defizit der isolierten
Sichtweise des makroinstitutionalistischen Ansatzes scheint in der Annahme zu liegen,

dass das organisationale Geschehen nicht nur von auf3en (extern), sondern auch von
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innen heraus, durch die handelnden Akteurlnnen, bestimmt wird. Um dieses Defizit zu
beseitigen, mussen die in der Sportorganisation eingegliederten Akteurlnnen analytisch
mit bertcksichtigt werden. Dieses Erfordernis kann damit begrindet werden, dass der
Prozess der Institutionsgenerierung und Institutionsdurchsetzung, und somit auch der
Professionalisierungsprozess im Sporttrainerinnenbereich nicht nur auf
Umwelterwartungen, sondern auch auf Interessen, Machtpotenziale und Strategien der
handelnden Akteurlnnen zurtickzuftihren ist. Im nachsten Kapitel wird deshalb auf den

mikroinstitutionalistischen Ansatz eingegangen.

2.3.3.2 Mikroinstitutionalistischer Ansatz

Im  mikroinstitutionalistischen ~ Ansatz geht man anders, als es im
markoinstitutionalistischen Ansatz der Fall ist, von einer entgegengesetzten Blickrichtung
aus. Dadurch ruckt der Einfluss, den die ,Organisationen auf ihre Umwelt
ausiiben® konnen in den Vordergrund. (Suf3, 2009, S. 52) Da Organisationen ,eine
zentrale Institution der Gesellschaft* darstellen, die ,institutionalisierte Regeln und
Strukturen® selbst generieren, kann davon ausgegangen werden, dass Organisationen
durch ihr Handeln und somit durch das Handeln ihrer ,kollektiven Akteurlnnen“ Einfluss

auf ihre Umwelt nehmen (ebd.).

Um die ,klassische makro- und mikroinstitutionalistische Argumentation mit den
Interessen und der Macht von Akteurinnen zu verbinden, entwickelt DiMaggio den Begriff
des ,Institutional Entrepreneur (SUR, 2009, S. 79) Dieser hat nach DiMaggio ein
.spezifisches Interesse an der Veradnderung institutioneller Strukturen® und kann
,Neuerungen hervorbringen bzw. Anderungen auslosen“ (vgl. 1988; auch
Garud/Hardy/Maguire 2007; Scott 2008; zit. n. ebd.).

Senge bestimmt den Begriff des ,Institutional Entrepreneur® wie folgt:

»Der "institutional entrepreneur" - der institutionelle Unternehmern (sic!) - wird darin als
individueller Akteur beschrieben, der in der Lage ist, seine Interessen zu realisieren
und existierende institutionelle Elemente gestalterisch fir seine Zwecke zu
verandern.” (Senge, 2011, S. 160)

Die gestaltenden und damit prozessierenden Akteurlnnen spielen Suf3 (2009, S. 131)
zufolge ,eine wichtige Rolle als Ausléser von Institutionalisierungsprozessen innerhalb
von Unternehmen (Mikroebene); sie stellen aber auch ein wichtiges Bindeglied zu der
Unternehmensumwelt (Makroebene) dar, wenn sie auch aufl3erhalb von Unternehmen
Unterstiitzung fur ihre Institutionalisierungsbestrebungen suchen.“ ,Dadurch riicken die

Interessen der "Institutional Entrepreneurs”, ihre Machtpotenziale sowie ihre Strategien
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innerhalb politischer Spiele zwischen Akteurlnnen in den Mittelpunkt der Analyse® (SR,

ebd.):

Aus mikropolitischer Sicht sind hinsichtlich der Professionalisierungsprozesse

~Zunéchst gilt es, Interessen, Machtpotenziale und mdogliche Strategien der
Akteurlnnen differenziert zu betrachten, da sie die Grundlage ihrer Handlungen im

mikropolitischen Institutionalisierungsprozess sind.

In der mikroinstitutionalistischen Literatur lassen sich verschiedene tatsachliche
strategische Verhaltensweisen der Akteurlnnen erkennen, mittels derer die
Akteurlnnen versuchen, ihre Interessen im Rahmen von

Institutionalisierungsprozessen durchzusetzen [...].

Das Kernstuck der mikroinstitutionalistischen Analyse ist die Betrachtung des
Institutionalisierungsprozesses als  mikropolitisches  Spiel.  Die  mikro-
institutionalistische Literatur differenziert Institutionalisierungsprozesse in die
analytisch trennbaren Phasen Habitualisierung, Objektivation und Sedimentation
(vgl. Tolbert/Zucker 1999). Wahrend sich in der letzten Phase die (vorlaufige)
Institutionalisierung eines Konzepts auf normativer Grundlage ohne zentralen,
aktiven Akteurseinfluss (vgl. Tolbert/Zucker 1999, S. 179) vollzieht, erfolgen in den
anderen Phasen aktive, politische und ggf. konfliktare Handlungen
unterschiedlicher individueller und korporativer Akteurinnen.“ (Suf3, 2009, S. 131f.)

im

Sporttrainerinnenbereich die ersten zwei Phasen von Institutionalisierungsprozessen

relevant.

Diese sind, wie die nachstehende Abbildung veranschaulicht,

Habitualisierung, sowie die Objektivation:
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Phase Habitualisierung Objektivation Sedimentation

Status vorinstitutionell semiinstitutionell mstitutionell
(1) Ursachen fiir (5) Objektivierte Wahrnehmung von (8) Das Problemld-
Veranderungen neuen Problemldsungsmustern sungsmuster wird
* endogen * allgemein nicht mehr
* exogen (6) Argumente zur Legitimierung llmtem'a:gr
# (..taken-for-granted™).
Inhalte (2) Institutionalisier- | (6a) interorga-  (6b) Theorizing )
bzw. te Regeln und Kon- nizational durch Institutio- gﬁgﬁ'ﬁiﬁ;ﬂg‘f
Schritte | zepte stoBien an Monitoring nal Entrepreuers S e A
der Grenzen. . adoptieren das
P‘;‘ Il — — /| Problemlosungs-
asen muster
3) Nachfrage nach N ipm e . :
E];]}d ;—{_ILerI_;O} m‘ y (7) Diffusion innerhalb eines
1= C - - - .
neuen Problem- organisationalen Feldes (10) Das Problem-

l6sungen l16sungsmuster wird
) dauerhaft genutzt
(wird zu emer

(4) Neue Losungen Institution).

werden von einigen
dhnlichen Adoptern
aufgegriffen.

Abb.4: Idealtypischer Verlauf eines Institutionalisierungsprozesses (Suf3, 2009, S. 86)

Der Grund fur Veranderung und den damit verbundenen Institutionalisierungsprozessen
innerhalb von Organisationen kann darin liegen, dass sich verfestigte Strukturen in einer
dynamischen Umwelt als nicht effizient, veraltet oder sogar als kontraproduktiv erweisen.
Besteht in Organisationen eine innovationsfreudige Kultur, sowie Strukturen, die ein
veranderungsbegtunstigendes Umfeld ermdglichen, kann die Suche nach neuen
Problemlésungen die Folge sein. Finden in der vorinstitutionellen Phase in
Kommunikationsprozessen (Sitzungen, Reflexionen, Beratungen, informeller Austausch,
etc.) neue Problemlésungsvorschlage den Beifall mehrerer Adopterinnen und kénnen
diese sich gegen andere organisationale Akteurlnnen durchsetzen, wechselt der
Institutionalisierungsprozess von der Habitualisierungsphase hin zur semiinstitutionellen
Phase der Objektivation. In dieser werden neue Problemlésungen durch die handelnden
Akteurlnnen mittels interorganisationalem Monitoring auf ihre Legitimitat hin Gberprift bzw.
zwischen den handelnden Akteurlnnen innerhalb der Organisation theoretisiert. Danach
kommt es innerhalb des organisationalen Feldes zu einer Diffusion. Nach erfolgreicher
Etablierung von Problemlésungsmustern, die innerhalb der Organisation nicht mehr
hinterfragt werden, sondern als "taken for granted" akzeptiert werden, spricht man von
einer institutionellen Festigung bzw. "Sedimentation”. Nach dieser Phase gelten

Problemlésungen als institutionalisiert. (vgl. Suf3, 2009; Senge, 2011).

An dieser Stelle stellt sich die Frage, wie es zu einem Transfer von erfolgreichen

Problemlésungsmustern aus einer Organisation in anderen Organisationen im gleichen
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organisationalen Feld kommt. Dieser Vorgang setzt namlich voraus, dass Organisationen,
hier vor allem die Sportorganisationen, einen stéandigen Informationsaustausch
untereinander pflegen, oder zumindest die Moglichkeit haben, sich aneinander zu

orientieren.

Die Form, in der Akteurlnnen aktiv an Institutionalisierungsprozessen innerhalb
organisationaler mikropolitischer Arenen Teil haben, wird in der strategischen
Organisationsanalyse von Crozier/Friedberg (vgl. 1979, zit. ebd., 2009, S. 133f.) davon
abhangig gemacht, inwieweit diese Uber die Macht verfligen, in interessensgeleiteten
Handlungsmustern (Strategien) ihre eigenen Interessen zu realisieren bzw.
durchzusetzen. An dieser Stelle wird auf eine Analogie zu machttheoretischen Ansatzen
hingewiesen, die bereits im Kapitel 2.2.1 behandelt wurden. Die Macht der Akteurlnnen

resultiert SUR zufolge aus verschiedenen Quellen:

o Expertentum ist eine Machtquelle, da Experten tber exklusives Sachwissen verfligen und
somit Wissensvorspriinge in der Interaktion mit anderen Akteurlnnenn haben (vgl.
Crozier/Friedberg 1979, S. 51). Die aus dem Expertentum resultierende Macht ist
besonders grol3, wenn die Expertise fur die Organisation wichtig ist (vgl. Neuberger 1995;
zit. n. SUR, 2009, S. 134f.)

e Insofern Organisationen in Kontakt zu ihrer Umwelt stehen, indem sie sich z.B. mit
Lieferanten oder Kunden austauschen, und diese Umweltschnittstellen kontrolliert werden
koénnen, kann daraus Macht entstehen (vgl. Crozier/Friedberg 1979, S. 52).
,2Organisationale Akteurlnnen, die Kontakte zu anderen Organisationen haben, vermitteln
zwischen einer Organisation und ihrer Umwelt; sie verfligen dadurch Uber privilegierte
Kontakte und Kenntnisse, die sie anderen Akteurlnnenn vorenthalten und dadurch Macht
austben koénnen (vgl. ebd., 1995; zit. n. SUR, 2009, S. 134f.).

e Ein weiterer Moment, in dem Macht durch Kontrolle erzeugt werden kann, sind die
Informations- und Kommunikationskanéale, in denen der Austausch innerhalb einer
Organisation erfolgt. Dahinter steht die Uberlegung, dass die Verfolgung eigener
Interessen fur Akteurlnnen, die Uber Informationen schneller und umfassender als andere
Akteurlnnen verfugen, leichter moglich ist (vgl. ebd., 1995, S. 207). AuBerdem kdnnen zur
Erreichung eigener Ziele in mikropolitischen Spielen Informationen verandert oder gefiltert
sowie die Informationsweitergabe zeitlich gesteuert werden (vgl. Scherm/Pietsch 2007, S.
86).

e ,SchlieBlich beruht Macht auf der Nutzung und Kontrolle organisationaler Regeln. Diese
werden in Organisationen etabliert, um Ungewissheitszonen auszuschalten; sie schaffen
aber gleichsam neue Freirdume und damit neue Ungewissheitszonen“ (Crozier/Friedberg

1979, S. 53, zit. n. ebd.). ,Macht resultiert in diesem Zusammenhang vor allem daraus,

61



dass in sozialer Interaktion Interpretationsspielrdume, die Regeln zwangsléaufig offen
lassen, genutzt werden kdnnen.” (Suf3, 2009, S. 134f.)

Sporttrainerinnen, die in leistungsorientierten Sportorganisationen tatig sind, kann
aufgrund ihrer Ausbildung Expertinnentum unterstellt werden, da angenommen werden
kann, dass sie im Vergleich zu ihren "Kundinnen", aber auch im Vergleich zu anderen
Vereinsmitgliedern oder zum Vorstand, etc. Uber einen expertisehaften fachlichen
Wissensvorsprung verfigen, der auch seitens der Organisation anerkannt und gewdrdigt

wird.

Die SPLISS-CH-2011 Daten (zit. n. BASPO, 2014, S. 37), in den 800 Athletinnen auf die
Leistungen ihrer Trainerinnen befragt wurden, bestatigen diese Hypothese.
Leistungssportlerinnen stellten ihren Trainerlnnen ein gutes Zeugnis aus, denn ,81 % der
Athletinnen bewerteten das Fachwissen der Nachwuchsnationaltrainerinnen als gut oder
ausreichend. Die Vereinstrainerinnen schnitten diesbeziglich leicht schlechter mit 75 %
ab, wahrend 89 % der Befragten das Fachwissen der persdnlichen

Nachwuchstrainerinnen als gut oder ausreichend beschrieben.”

In der Interaktion mit ihren Sportlerinnen als Kundinnen und mit fremden Organisationen
(z.B.: Kooperation mit Schulen, anderen Vereinen, u. &.) kontrollieren Sporttrainerinnen
auch diverse Umweltschnittstellen, die fir ihre Profession, sowie fir die Organisation

einen nicht zu vernachlassigenden Stellenwert einnehmen.

Die Erfillung von zwei der vier genannten Machtkriterien, des Expertinnentums und der
Kontrolle von Umweltschnittstellen, rickt Sporttrainerinnen bereits in eine relativ
privilegierte und machtvolle Rolle innerhalb von leistungsorientierten Sportorganisationen,
da diese nicht ohne Weiteres auf solche Umweltschnittstellen verzichten kénnen. In
welchem Ausmald Sporttrainerinnen Uber die restlichen zwei Machtquellen verfiigen, ist
jedoch hinsichtlich der starken Heterogenitat der einzelnen, leistungsorientierten
Sportorganisationen fraglich. Es kann angenommen werden, dass verschiedene
Informations- und Kommunikationskanale innerhalb einer Organisation derart gelenkt und
kontrolliert werden, dass damit die Macht, bestimmte Entscheidungen zu treffen, nur

gewissen Personen eingeraumt wird.

In diesem Kapitel konnte gezeigt werden, dass der mikropolitische Ansatz den
handelnden Akteurlnnen einen moglichen Einfluss auf die Entstehung und Durchsetzung
von Institutionalisierungsprozessen zuschreibt. Die  daraus resultierenden
Professionalisierungsprozesse im Sporttrainerinnenbereich werden dabei durch den
festgelegten Rahmen von Entscheidungs- und Ermessensspielrdumen festgelegt und von

den Akteurlnnen wahrgenommen. Je nach Interesse und Machtpotenzial kann dieser
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Rahmen aktiv genutzt werden. Es wird davon ausgegangen, dass es besonders
machtvollen Akteurlnnen gelingt, in "mikropolitischen Spielen" Adopterinnen fir ihre
Problemlésungsmuster zu gewinnen, die einerseits einen organisationalen Wandel
vorantreiben kdnnen und andererseits dafur sorgen konnen, dass ihr Beruf zu einem
besonderen, professionalisierten Beruf umgewandelt wird. In einem solchen Prozess wird
zunéachst theoretisiert und durch die Orientierung an anderen Organisationen gepruft, ob
bestimmte  Problemlésungsmuster  gegeniber der  Umwelt  legitim  sind.
Professionalisierungsprozesse kdénnen als Problemldsungsmuster betrachtet werden, die
den eigenen Berufsstatus anheben kdnnen und damit eine hdéhere Anerkennung der
Berufsgruppe erreichen. Ob dieser Prozess erfolgreich ablauft, héngt aus
Plausibilitatsgriinden von der Wechselwirkung der Mikro- und Makroebene ab, weshalb im
nachsten Kapitel die Zusammenfihrung beider Ansétze in der Strukturationstheorie nach

Giddens diskutiert werden soll.

2.3.4 Strukturationstheorie nach Giddens

Da beide beschriebenen Perspektiven hinsichtlich der intendierten Untersuchung der
Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen aus Sicht der Sporttrainerinnen far
die Erkenntnisgewinnung relevant erscheinen, wird im Folgenden n&her auf die
Strukturationstheorie eingegangen, in der beide Perspektiven bericksichtigt werden.
Dogruel (2013, S. 332), die sich in ihrer Arbeit mit Medieninnovationen auseinandersetzt,
fuhrt aus, dass auf Basis von Giddens Strukturationstheorie die ,Dichotomie struktureller
und individueller Einflussfaktoren® bearbeitet, indem die ,Reziprozitdt des Handelns von
Akteurlnnen innerhalb struktureller Rahmenbedingungen® beschrieben womit eine ,Mikro-

Makro-Verbindung® ermdéglicht wird:

,Die Strukturationstheorie analysiert, wie soziales Handeln den sozialen Rahmen, in
den es eingebettet ist, immer wieder hervorbringt. Die ,Reproduktion‘ des sozialen
Handlungsrahmens bedeutet jedoch nicht zwangslaufig seine identische Reproduktion;
vielmehr ist auch eine mehr oder weniger modifizierte Replikation méglich. (SuR3, 2009,
S. 98)

,Dieser Reproduktionsprozess wird als Strukturation bezeichnet® (ebd.). Um ein besseres
Verstandnis Uber die Reziprozitat des Handelns zu bekommen, wird die Grundstruktur der

Strukturation wird in der folgenden Abbildung graphisch veranschaulicht:
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Regeln Ressourcen

Wissen Kénnen

Abb.5: Grundstruktur der Strukturation in Anlehnung an Gilbert (2003; zit. n. Frommann, 2014, S.
31)

Die Abbildung funf zeigt das Verhaltnis von ,Handlung und Struktur, welches sich nur
analytisch trennen lasst” (Giddens, 1997; zit. n. Frommann, 2014, S. 31). Die Elemente
der Regeln und Ressourcen, sowie die des Wissens und Kdnnens, weisen nach
Frommann (ebd.) auf einen weiteren, fir die ,Strukturationstheorie immanent wichtigen

Zusammenhang hin.”

Die ,Strukturierung von sozialen Systemen beschreibt die Art und Weise, wie das System
(in Anwendung von Regeln und Ressourcen) in den Handlungen der Akteurlnnen (in
Anwendung ihres Wissens und Kénnens) produziert und reproduziert wird (ebd., 2014, S.

32).“ Den ,Hauptbezugspunkt® bilden dabei ,routinisierte Praktiken“ (ebd.).

»Struktur existiert als raumzeitliches Phanomen in der Reproduktion dann insoweit, als
dass sich Handelnde beim Handeln auf diese beziehen und sie dadurch gleichzeitig
(re-)produzieren. Sie existieren in dieser Sichtweise als Erinnerungsspuren, die das
Verhalten bewusst handelnder Subjekte orientieren.” (Giddens, 1997; zit. n.
Frommann, 2014, S. 34)

Damit wird Reckwitz zufolge vor allem verdeutlicht:

.-Handeln wird priméar nicht als teleologische Aktivitdt, sondern als ein Tun auf der
Grundlage eines praktischen Bewusstseins impliziten Wissens verstanden; Strukturen
werden primar nicht als Normen und Werte, sondern als raumlich-zeitlich verbreitete
Regelkriterien sowie als materiale Ressourcen interpretiert. Diese so verstandenen
Strukturen liefern die Sinnvoraussetzungen und die materialen Bedingungen fur
kompetentes, intelligibles Handeln, in das sie zugleich eingelassen sind.“ (Reckwitz,
2007, S. 316)
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Um ein noch besseres Verstandnis der Strukturationstheorie zu erhalten wird im
Folgenden auf das Konzept der Dualitdt von Struktur eingegangen. Giddens (zit. n.
Schiller-Merkens, 2008, S. 161) stellt folgende ,Merkmale sozialer Strukturen dar: Regeln,
die Sinn konstituieren (Signifikation) und Verhaltensweisen legitimieren (Legitimation)
sowie eine bestimmte Verteilung von Ressourcen (Herrschaft).”

Demgegenuber stehen auf der Handlungsebene drei korrespondierende Merkmale, die
.jeder sozialen Handlung inharent sind: die Kommunikation von Sinn, die Sanktionierung
von Verhaltensweisen und die Konstitution von Macht* (ebd.). Die folgende Abbildung

sechs zeigt die Verknipfung von institutionalisierten Strukturen mit sozialen Handlungen:

Strukfur Signifikation [*~--P  Herrschaft [®--P Legitimation
4 + 4
1 I 1
] ] 1
] ] 1
I-.*-.: L j: L Yooy !
(Modalitf) | ‘eTPretaiives ‘€ --P  Fazilitit *--P Norm |
! Schema | ! I ! !
_______ [ Y Y A
] ] 1
1 ] 1
1 I 1
v v v
Handlung Kommunikation [* = = P Macht * - =P Sanktion

Abb.6: Die Dualitat von Struktur von Giddens (1984, S. 29; zit. n. Sydow, 2014, S. 32)

Das hier dargestellte erste von Giddens's Konzepten behandelt die ,Dualitat von
Handlungen und Strukturen“ und es wird hervorgehoben, dass mit dem Begriff der
"Dualitat” der fur die meisten Organisationstheorien charakteristische ,Dualismus”
tberwunden wird (Sydow, 2014, S. 30). Sydow verdeutlicht damit, dass im Zentrum einer
Organisationstheorie ,ganz im Sinne der Dualitdét — das rekursive, sich wechselseitig
konstituierende Zusammenspiel von Struktur und Handlung in verschiedenen
Kontexten® steht (ebd., 2014, S. 31):

.Die Regeln der Signifikation und Legitimation werden nach dem Theorem der Dualitat
von Struktur durch Ressourcen der Domination — also Herrschaftsstrukturen — ergénzt.
Ebenso wie Regeln restringieren, erméglichen auch Ressourcen Handeln, hier das
mehr oder weniger machtvolle Handeln der Organisationsmitglieder [...].“ (Sydow,
2014, S. 33)
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Trotz Sydow’s (ebd.) Annahme, dass es in hierarchisch strukturierten Organisationen zu
einer asymmetrischen Ressourcen- und Machtverteilung kommt, ist wichtig

hervorzuheben, dass:

.[---] €s erstens auf die tatséchliche Nutzung dieser Ressourcenasymmetrie in der
Praxis ankommt und zweitens Handeln immer und Uberall — also auch auf der

(unteren) Ebene der Arbeitsorganisation — mit Macht verbunden ist.“ (ebd.)

Die Nutzung von Ressourcen hangt wesentlich von der Position, die innerhalb einer
Organisation eingenommen wird, ab. Der Grad der Hierarchiestruktur, aber auch die
Exklusivitat und Wichtigkeit des Wissens eines Organisationsmitglieds sorgen fir
Machtverteilung. Bei der Betrachtung von sportorganisationalen Strukturen wird deutlich,
dass ,Kommunikationswege® zur ,Ausdifferenzierung verschiedener Stellen fiihren, die
man als Amter bezeichnet, und die von den gewdhlten Vertreterinnen oft ehrenamtlich
bekleidet werden.” (Borggrefe et al., 2012, S. 314)

Treten Sporttrainerinnen als Expertinnen auf, die mit einem exklusiven Wissen als einer
allokativen Ressourcenart (vgl. SRR, 2009) ausgestattet sind, so ist aus der Perspektive
einer moglichen Professionalisierung dieses Berufsfelds interessant, welcher Stellenwert
einer Personalressource durch die Organisation beigemessen wird. Des Weiteren
interessiert an dieser Stelle, inwieweit die Einrichtung, Besetzung und Erhaltung von
neben- oder hauptamtlichen Personalstellen gegeniber den ehrenamtlich téatigen
Mitgliedern im Sportverein als legitimierbar erscheint. Fachliche Qualifikationen (allokative
Ressourcen) konnten dabei im Vergleich zu autoritativ-administrativen Machtmitteln
innerhalb von leistungsorientierten Sportorganisationen ein Machtmittel darstellen, so
dass die dort tatigen Sporttrainerlnnen Uber deren Tatigkeitsfeld selbst bestimmen durfen.
Im Falle des Bestehens eines solchen Einflusses, wiirde sich dieser in entsprechenden
Ermessens- und Entscheidungsspielraumen wahrnehmen lassen. Ein hoher Grad an
Mitentscheidungsmacht in Form eines entsprechendes Einflusses auf die Veranderungen,
aber auch Innovationen organisationaler Rahmenbedingungen wére die Folge. Die
Einbeziehung aller Organisationsmitglieder, insbesondere aber der Sporttrainerinnen in
organisationale Entscheidungsprozesse, ware zudem ein starkes Indiz dafir, dass auf
dieser Ebene Professionalisierungsprozesse stattfinden. Dieser Umstand wirde sich vor
allem darin &uf3ern, dass Sporttrainerinnen im operativen Tétigkeitsbereich ein exklusives
Bestimmungsrecht Uber die eigenstandige Planung, Organisation, Durchfiihrung und
Auswertung (vgl. www.bspa.at, 2015) von Trainingsprogrammen hatten. Aus der
Perspektive des bereits beschriebenen ,Institutional Entrepreneurs® sind somit die ,jeweils
zur Verfigung stehenden Machtmittel bzw. Ressourcen der Sporttrainerinnen von

entscheidender Bedeutung dafir, welche Managementkonzepte bezogen auf das
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professionelle Vorgehen im Sporttrainerinnenbereich als letztlich institutionalisiert bzw. als
Institutionen aufrecht erhalten werden® (vgl. Walgenbach/Meyer 2008; zit. n. Suf3, S. 140;
vgl. auch Kapitel 2.3.3.2).

Das zweite Modell von Giddens, dass eine weitreichende Analogie zu DiMaggio’s
Jinstitutional Entrepreneur® aufweist, beschreibt den Umstand, dass ,Akteurlnnen im
Allgemeinen und Organisatorinnen im Besonderen durchaus absichtsvoll und bewusst
handeln* (Sydow, 2014, S. 34). Akteurlnnen verfiigen Uber eigene ,Handlungspotenziale,
zu welchen auch die Mdéglichkeit gehort, eigene Ziele zu verfolgen und Uber ihr Handeln
zu reflektieren (Weltgen, 2009, S. 7). Wenn Sydow (2014, S. 34) zufolge ,Akteurinnen
beispielsweise nach den Grinden fur ihr Handeln gefragt werden, so kénnen sie typischer
Weise dartber Auskunft geben.” Sydow (ebd.) unterscheidet in diesem Zusammenhang

ein ,diskursives von einem praktischen Bewusstsein und stellt Folgendes dazu fest:

~Wahrend das diskursive Bewusstsein voraussetzt, dass Akteurlnnen ihre Handlungen
jeder Zeit beschreiben und interpretieren sowie Beweggriinde fur ihr Handeln
angeben konnen, ist dies auf der Ebene des praktischen Bewusstseins, aus dem sich
zum Beispiel das fir das Geschehen in und zwischen Organisationen so wichtige

Routinehandeln speist, zunachst einmal nicht der Fall.”

Der flieBende Ubergang vom routinisierten Handeln zum diskursiv gesteuerten Handeln

wir in der folgenden Abbildung veranschaulicht:

Diskursives Bewusstsein

—
"""---
—
— —
—
T —
—
—
—

Praktisches Bewusstsein
Unbewusstes
Routini- Diskursiv
siertes * > gesteuertes
Handeln Handeln

Abb.7: Bewusstseinsebenen und Handlungskontrolle nach Becker (1996; zit. n. Frommann,
2014, S. 41)

Innerhalb des diskursiven Bewusstseins werden Ziele, Interessen sowie Beweggriinde
immer wieder rationalisiert und in weiterer Folge reflexiv gesteuert, was auch im

Stratifikationsmodell dargestellt wird:
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Abb.8: Das Stratifikationsmodell des Handelns (in Anlehnung an Gilbert, 2003, S.106
Windeler, 2001, S. 179 mit Bezug zu Giddens, 1997 S. 56; zit. n. Frommann, 2014,
S. 49)

Der Abbildung acht kann entnommen werden, dass die drei Ebenen der reflexiven
Steuerung des Handelns, der Handlungsrationalisierung und der Handlungsmotivation
sowohl beabsichtigte als auch unbeabsichtigte Handlungsfolgen nach sich ziehen kénnen.
In einem rekursiven Verfahren sozialer Praxis (Frommann, 2014, S. 50) werden diese
Handlungsfolgen in der ndchsten Handlungssequenz zu ,erkannten und unerkannten
Handlungsbedingungen“ (Frommann, 2014, S. 50). Da sich ,Handlungsrationalisierung
immer auf Intentionalitét bezieht, die Handlungen aber nie ausschlie3lich auf eindeutige
Motive und bewusste Intentionen zurickfuhrbar sind, die sukzessive durch
zweckgerichtete Mittelwahl abgearbeitet werden“ (vgl. Lamla, 2003, Rometsch, 2008; zit.
n. ebd. S. 52).

.Dieses wird insbesondere durch die Prozessperspektive der Strukturationstheorie
deutlich. Handlungen werden nach Giddens als ein kontinuierlicher Verhaltensstrom
(continuous flow of conduct), und nicht als Aggregat diskreter Einzelhandlungen

verstanden.” (Frommann, 2014, S. 52f)

Des Weiteren konstatiert Frommann (2014, S. 38), dass sich Akteurlnnen in
Lunterschiedlichen sozialen Systemen bewegen®, auf ein ,gemeinsames geteiltes Wissen,
wie bspw. geteiltes Wissen bezogen auf eine Gesellschaft oder Profession Bezug
nehmen® (vgl. Becker, 1996; zit. n. ebd. S. 37f.).

Im dritten Konzept von Giddens, der Dialektik der Kontrolle ("dialectic of control") wird der
Umstand hervorgehoben, dass ,Organisatorinnen, aber auch die vom Organisieren
Betroffenen, immer und unter allen (Hvhg. im Orig.) Umstanden auch anders handeln
kénnen® (Sydow, 2014, S. 37). Damit bestehen fir das ,Management politisch relevante
Zonen der Ungewissheit* (Crozier/Friedberg 1979; zit. n. ebd.). Aufgrund der Mdglichkeit
des Widerstandes, der mit diesen "Zonen der Ungewissheit” einhergeht, entsteht fur die
Fuhrungspersonen ein Druck, der sich vor allem im Bedirfnis nach einer verstarkten

Kooperation, zum Beispiel zwischen Sportvereinsvorstand und den fir diese Organisation
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tatigen Sporttrainerinnen, widerspiegelt. Der Grund dafur liegt in der Annahme, dass eine
unerwinschte Nichtbefolgung gewisser Regeln innerhalb der Organisation vermieden
werden kann, wenn in die Gestaltung dieser auch das zusténdige Personal mit
einbezogen wird. Kommunikation, Macht und Sanktionen gewinnen somit auf der

Handlungsebene aus Sicht der Akteurlnnen eine bedeutende Rolle.

Zusammenfassend fur die Strukturationstheorie nach Giddens, die dieser Magisterarbeit
als das zugrundelegende Modell dient, sei an dieser Stelle nochmals verdeutlicht, dass
Professionalisierungsprozesse nur dort erfolgreich stattfinden kénnen, wo aus
mikropolitischer Perspektive, einer Perspektive, die den aktiven Akteurlnnenn innerhalb
einer Organisation einen Einfluss auf die bestehenden organisationalen Strukturen
einrdumt, eine aktive Mitgestaltung des eigenen Berufsfelds innerhalb des
organisationalen Kontextes ermdglicht. Professionalisierungsprozesse kénnten vor dem
Hintergrund der diskutierten Theorien bei Sporttrainerinnen, die in leistungsorientierten
Sportvereinen tatig sind und einem Beruf nachgehen, vorkommen. Ob das tatséchlich der
Fall ist und Uber welche Einflussmoglichkeiten Sporttrainerinnen in leistungsorientierten
Sportvereinen im Sinne dieser Theorie nach Giddens tatsachlich verfigen, soll im
empirischen Teil dieser Magisterarbeit anhand einer Erhebung der Prozesse der
Wahrnehmungen von Professionalisierungsprozessen erfragt und analysiert werden.
Dieses Vorgehen soll Aufschluss dariiber geben, inwiefern Professionalisierungsprozesse
in diesem Berufsfeld vorhanden sind und mit welchen Strategien auf Seiten der

Sporttrainerinnen vorgegangen wird.

2.3.5 Strukturationsmodell und das Qualitatsmanagement

In diesem Kapitel wird aufgezeigt, welchen Stellenwert Qualitdt im
Sporttrainerinnenberufsfeld haben kann und inwiefern ihr ein positiver Einfluss auf die
Professionalisierung des Sporttrainerinnenberufes zugeschrieben werden kann. Es wird
betont, dass dies nur in der notwendigen Kirze und Pragnanz erfolgen kann und damit
kein Anspruch auf eine vollstdndige Darstellung, der in der Literatur vorherrschenden
Managementkonzepte gestellt wird. Eine umfassende Ubersicht und Beschreibung der
moglichen Managementkonzepte wirde einerseits den Rahmen dieser Magisterarbeit
sprengen und andererseits die Gefahr in sich bergen, unzureichend auf die Spezifika von
leistungsorientierten Sportorganisationen einzugehen. Aus diesem Grund werden
exemplarisch Zwei Qualitatsmanagementsysteme, der TQM und das
Entwicklungsorientierte Management beschrieben, die als mégliche Steuerungskonzepte

fur den NPO Bereich in Erwagung gezogen werden koénnen.
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Qualitat gewinnt in der heutige Gesellschaft eine immer grof3ere Bedeutung, weshalb
professionelles Handeln auch mit einem gewissen Qualitéatsverstandnis einher geht.
,2Qualitdt und Professionalitat wirken wie ,Trumpfvokabel’ — Attribute, die wie Orden
verliehen (oder selbst umgehangt) werden wund ein ausgepragtes Werturtelil
enthalten.” (Aschemann und Faschingbauer, 2008, S. 10-2) Von einem allgemeinen
Begriffsverstandnis von Qualitat ist jedoch nicht auszugehen, weshalb beide Autorinnen

feststellen, dass die Definition davon abhangt:

o[...Jwer wann mit welchem Interesse die Frage stellt. Subjekt, Zeitpunkt und
Erkenntnisinteresse bestimmen das jeweilige Verstdndnis von Qualitat und die

resultierende Logik professionellen Handelns.“ (ebd., S. 10-2)

Inwiefern  sich  Sporttrainerinnen  mit  "Qualitatsattributen”  innerhalb  von
leistungsorientierten Sportorganisationen tiberhaupt "ummanteln” missen oder wollen, ist
fur den Professionalisierungsprozess, der der Anhebung des Trainerinnenberufes zu
einem besonderen Berufsstatus dienen kann, von Interesse. Langer & Schrder (2011) und
Mieg (2005) stellen fest, dass Qualitat im Dienstleistungsbereich und somit auch im
Berufsfeld von solchen Sporttrainerinnen, die sich zunehmend als

Dienstleistungsanbieterinnen betrachten, immer mehr an Bedeutung gewinnt:

»Gleichzeitig wird mit der Bezeichnung ,Professionalitdt’ oder ,professionell’ eine
Leistung bestimmter — besserer — Qualitat identifiziert bzw. markiert, es handelt sich
vor allem im wirtschaftsnahen Gebrauch um normativ wertende Begriffe.“ (Langer &
Schrger, 2011, S. 11)

Qualitatsmanagementsysteme versuchen Leistungen an bestimmten qualitativ relevanten
und messbaren Kriterien zu orientieren und umfassen dabei ,alle Tatigkeiten, die im
Rahmen des Qualitdtsmanagementsystems die Qualitatspolitik, die Qualitatsziele und
Verantwortungen festlegen, sowie diese durch Qualitdtsplanung, Qualitatslenkung,
Qualitatssicherung zur Qualitatsverbesserung umsetzen.” (Kamiske/Brauer, 1995, zit. n.
Weltgen, 2009, S. 40). Dabei erfasst nach Kauffeld (2011, S. 19) ,die Qualitatssicherung
alle Unternehmensprozesse, und das Qualitatsmanagement wird auf die Beziehung
zwischen Unternehmen und Kundinnen bezogen, mit dem Ziel hdchster

Kundenzufriedenheit.”

Deming beschreibt ,kontinuierliche Verbesserungsprozesse®, als Bestandteil einer
qualitativen Grundhaltung, die Organisationen sowohl im Profit- als auch im
Nonprofitbereich, effektiver und effizienter machen. Zur erfolgreichen Umsetzung von
Managementkonzepten bedarf es nach Deming (zit. n. Weltgen, 2009, S. 21) folgender

,Grundeinstellungen®:
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o ,Jede Tatigkeit ist ein Prozess und kann somit verbessert werden.
e Problemlésungen reichen nicht aus. Fundamentale Veranderungen sind notwendig.
e Die oberste Unternehmensleitung muss selber handeln.

e Die Ubernahme von Verantwortung geniigt nicht.“ (Weltgen, 2009, S. 21)

Qualitatsanspriichen, die an leistungsorientierte Sportorganisationen seitens ihrer
Stakeholder gestellt werden, kdénnen Sporttrainerinnen auf zwei Ebenen begegnen.
Entweder sie beteiligen sich aktiv an einem, bereits in der Sportorganisation eingefihrtem
Qualitatsmanagementsystem, oder sie versuchen ihrerseits individuell in Form von an

sich selbst gestellten Qualitatsanforderungen der Klientel (Sportlerinnen) zu erflillen.

Um Qualitat anbieten und sichern zu kdnnen, bedarf es aul3erdem eines kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses, der das ,soziale Handeln in einem sozialen Rahmen, in dem
es eingebettet ist, immer wieder neu hervorbringt® (Su, 2009, S. 96). Diese Art von
.-Reproduktion“ bietet eine Basis fur "modifizierte Replikationen" in Form von
Verbesserung der bestehenden Qualitatsstandards (ebd.). Es kann also davon
ausgegangen werden, dass Professionalisierungsprozesse auch dadurch in Gang gesetzt
werden, dass Sportorganisationen die an sie gestellten Qualitdtsanspriiche seitens der
Stakeholder wahrnehmen und in einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess
Uberfihren. In der folgenden Abbildung von Weltgen (2009, S. 26) wird daher
veranschaulicht, dass der Deming sche Regelkreis mit der von Giddens postulierten

Dualitat der Struktur eine Parallelitat aufweist:

Struktur Standard

Handeln

Verbesserung

Abb. 9: Regelkreise Giddens und Deming (zit. n. Weltgen, 2006, S.26)
In einem ,spezifischen Nonprofit Management“ werden ,fachlichen Anforderungen® und

der ,wertorientierte Auftrag der Organisationen, neben den notwendigen Effizienz- und
Effektivitatskriterien berticksichtigt (Langer & Schroer, 2011, S. 21).
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Im entwicklungsorientierten Managementkonzept von Grunwald und Steinbacher (2007,
zit. n. ebd., S. 24) wird ,Effektivitat (Wirksamkeit) und Effizienz (Wirtschaftlichkeit)“ in einer
sozialen Organisation angestrebt:

JAllerdings geht es eben nicht von einer grundsatzlichen Steuerbarkeit von
Organisationen aus, sondern sieht Organisationen als Gebilde an, die zwar
beeinflussbar, aber nicht in engerem Sinne steuerbar sind. Insofern bedeutet
Entwicklungsorientiertes Management eine Vorstellung davon zu entwickeln, wie sich
eine Organisation unter Bertcksichtigung ihrer Identitat aktiv verandern kann, welche
Aufgabenbereiche zur Wertestruktur der Organisation passen, worin die besonderen
leistungsbezogenen Qualitditsmerkmale liegen und wie eine effektive Kommunikation
mit allen Ansprechpartnern zu erreichen ist.“ (Grunwald & Steinbacher 2007; zit. n.
Langer & Schréer, 2011, S. 24)

Diese fur Nonprofit-Organisationen spezifische Sichtweise bedeutet gleichzeitig eine
»<Abkehr vom klassischen Management® (ebd.) und impliziert:

e 1. Flhrungskréfte sind angewiesen auf die rechtzeitige und angemessene
Einbeziehung von Mitarbeiterinnen im Sinne einer sozialen, kommunikativen und
reflexiven Kompetenz* (ebd.)

e ,2. Management bezieht sich aufgrund immer komplexer werdender
Aufgabenstellungen nicht nur auf die Leistungen der Fuhrungskréafte, sondern auf
die vielfaltigen Handlungen von verschiedenen Akteurlnnen im System des
Unternehmens* (ebd.)

e 3. Gerade weil in Managementprozessen Prioritaten gesetzt und Entscheidungen
getroffen werden (missen), ist Management nicht als wertneutrales Handeln zu
verstehen, sondern muss laufend Sinnangebote machen und diese gegenuber allem
Akteurlnnen inner- und aufRerhalb der Organisation kommunizieren und

vertreten® (ebd.)

Um dieses Management erfolgreich in leistungsorientierten Sportorganisationen zu

implementieren, bedarf es nach Langer & Schrder (ebd.):

e ,Reflexive oder partizipative Einbeziehung aller wesentlichen Akteurlnnen an der
Produktion sozialer Dienstleistungen in Managementaufgaben, unter der
besonderen Herausforderung der Co-Produktion der Klientinnen sozialer
Dienstleistungen.

¢ Managementaufgaben werden von vielen Akteurlnnen getragen, wobei eine
Aufgabenteilung konsequent einer funktionalen Orientierung folgen musste. Die
Fuhrungsspitze versteht sich allerdings als abhéngig von Fachkraften, was die
Herausforderung impliziert die Rolle der Fiihrungskréafte sowie der Fachkréafte neu zu

definieren und in einem organisationalen Lernprozess immer neu einzusozialisieren.
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e Das Management hat die Aufgabe, Einigungen uber leitende Werte und Normen
herbeizufiihren und diese immer wieder neu zu formulieren. Die Herausforderung
besteht also nicht nur darin, Ziele aus Werten und Normen abzuleiten sondern auch
immer gemeinsame Zwecke zu definieren.

e Das Management muss die Besonderheiten des je spezifischen (Nonprofit-)
Bereiches immer neu ,bottom-up‘ in Produktbeschreibungen tberflhren.*

(Langer & Schroer, 2011, S. 24)

In der Nachwuchsférderung wird nach Anthes, Gillich und Emrich (2005, S. 37) ein
gemeinsames und zentrales Ziel von leistungsorientierten Sportorganisationen gesehen.
Die Talentsuche und Talentférderung sind dabei die wichtigsten Aufgaben dar Vereine
(ebd). ,Kinder und Jugendliche® sollen ,in das System des Sports* eingebunden und an
,2den Wettkampfsport* herangefiihrt werden (ebd.).

,Dabei bedient man sich technokratischer Programme in Form von Konzepten etc.,
wobei die Entscheidung der Vereine, inwieweit man sich an diesen orientiert, in
hohem MafRe vom Verhaltnis von Entscheidungsautonomie zu Kooperationskosten
bestimmt wird.“ (ebd., 2005, S. 37)

Als eine bedeutsame und allerdings nur indirekte Bedingung flr eine hochwertige
Nachwuchsférderung wird der Verberuflichungsgrad im jeweiligen Verein verstanden. Carl
(1993, zit. n. ebd., S. 39) zufolge ,bedarf es zur Umsetzung von verbandlichen
Konzeptionen wie denen des DSB sowie anderer anspruchsvoller Trainingskonzepte vor

allem hauptamtlicher Nachwuchstrainerinnen.*

Auch Reichwald et al. (2012, S. 21) stellen in diesem Zusammenhang fest, dass
,<Qualifikation und Kompetenzentwicklung, Beruflichkeit und Berufsbildung der im
Dienstleistungsbereich Beschaftigten wesentliche AnknuUpfungspunkte einer
Professionalisierung der Dienstleistungsarbeit sind, die sich auf die Innovationsfahigkeit,
die Qualitdt der Dienstleistungen, aber auch auf die Wertschatzung der

Dienstleistungsarbeit auswirken.*

2.3.6 Zusammenfassung neuer Professionstheorien

Im Kapitel der "neuen Professionstheorien” konnte gezeigt werden, dass eine
Verlagerung von Profession und Professionalisierung hin zur Professionalitat aufgrund
verénderter gesellschaftlicher Rahmenbedingungen stattfindet. Ausléser fur die
Herausbildung neuer Professionstheorien sind eine zunehmende Marktlogik, eine sich
wandelnde Rolle des Staates, eine geédnderte Beziehung zwischen den Professionellen

und Klientinnen sowie die wichtiger werdende Rolle der beschéaftigenden Organisation
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(vgl. Kloke, 2014). Im neuen funktionalistischen Ansatz hat Professionalitat ein
bestimmtes Image, dessen Funktion als ein Mythos nach auf3en getragen wird. Damit
nehmen Organisationen Rekurs auf Professionalitdt und nutzen diese als eine "powerful
ressource”, um damit Status, Glaubwirdigkeit, Autoritat bei Kundinnen und gleichzeitig
externe Legitimitdt der Organisation zu erlangen. Der neue interaktionistische Ansatz
macht auf konkrete Arbeitsbedingungen und Arbeitsvollzige der Professionellen
aufmerksam, die in der Vermischung von professioneller Handlungslogik, der Logik der
Burokratie und der Logik des Marktes sichtbar werden. Gelingt es den Professionellen
unterschiedliche Logiken zu "Uberbrticken" (vgl. Noordegraf, 2007; zit. n. Kloke, 2014, S.
222) und aufgrund von speziellem Wissen eine machtvolle und autonome Position
innerhalb der beschéaftigenden Organisation zu sichern, ist im Sinne des
interaktionistische Ansatzes von einer Professionalitat im Berufsfeld auszugehen. Die
neuen institutionalistischen Ansatze versuchen dagegen zu beschreiben, welche
Dimensionen Regeln aufweisen missen, damit von Institutionen gesprochen werden kann.
Was dabei jedoch vernachlassigt wird, ist der Prozess wie es zur Institutionengenerierung
und Institutionendurchsetzung kommt. Neoinstitutionalistische Ansatze folgen prinzipiell
zwei unterschiedlichen Perspektiven, der makroinstitutionalistischen und der
mikroinstitutionalistischen. Bei der ersteren wird davon ausgegangen, dass
Organisationen, um ihr Uberleben zu sichern, bestimmten Umwelterwartungen
entsprechen mussen. Dies erfolgt in Anpassungsprozessen, auch Isomorphien genannt.
Dabei wird zwischen drei unterschiedlichen  Auslésemechanismen fur
Anpassungsprozesse unterschieden. Dem Zwang, der Imitation und dem normativen
Druck. Durch die Anpassungsprozesse kommt es zu Veranderung oder Anpassung von

Organisationsstrukturen.

Diese etwas einseitige Perspektive wird durch die entgegengesetzte Perspektive des
Mikroinstitutionalismus erganzt, in dem davon ausgegangen wird, dass Organisationen,
vor allem aus handelnden Akteurlnnen bestehen, die ihrerseits einen Einfluss auf ihre

Umwelt haben kdnnen.

Im Modell der Dualitat der Struktur gelingt es Giddens (vgl. Kapitel 2.3.4.1) erstmals, eine
Zusammenfuhrung des sich gegenseitig konstituierenden Zusammenspiels von Struktur
und Handlung in verschiedenen Kontexten durchzufiihren. Das fihrt beispielsweise zu
einem besseren Verstandnis des Verhaltens auf Seiten der Akteurlnnen, wenn diese
interessensgeleitet Institutionalisierungsprozesse in Gang setzen, welche einen Einfluss
auf die gegebenen Strukturen haben. Gleichzeitig lasst es auch ein analytisches
Vorgehen zu, bei welchem aufgrund bestehender Modalitéaten (vgl. Abbildung 5) sowohl

strukturelle als auch akteurbetonte mikropolitische Dimensionen untersucht werden
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konnen. Struktur und Handlung so werden somit derart aufeinander bezogen konzipiert,
dass sich beide in einem rekursiven Prozess, d.h. im wechselseitigen Zusammenspiel,
wechselseitig konstituieren. In unterschiedlichen Kontexten kdnnen Handlungen und
Strukturen daher immer wieder neu entstehen. Das macht es aus Sicht von
Fuhrungspersonen erforderlich, ,Zonen der Ungewissheit” innerhalb einer Organisation
zu minimieren. Dieser Vorgang erfolgt vor allem auf der Ebene des Managements
leistungsorientierter Sportorganisationen. Eine Mdglichkeit die "Zonen der Ungewissheit"
Zzu minimieren besteht darin, dass seitens der leistungsorientierten Sportorganisationen in
Form von Gestaltungs- Entscheidungs- und Verédnderungsprozessen, eine innovativ
orientierten Kultur geschaffen wird. Dieser Prozess kann folglich der Qualitatssicherung
und Qualitatsentwicklung der angebotenen Dienstleistungen dienlich sein. Um mdgliche
Wege zu einer qualitativen Denkweise leistungsorientierter Sportorganisationen wird
abschlieend im letzten Kapitel der neuen Professionstheorien ein Vergleich des
Strukturationsmodells mit zwei unterschiedlichen Qualitdtsmanagementsystemen

dargestellt.
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3 Sportberufe in organisationalen Kontexten

In diesem Kapitel wird sowohl auf die, fur das Sporttrainerinnenberufsfeld
relevanten organisationalen Kontexte eingegangen, als auch Kompetenzen
beschrieben, die im Sinne einer qualitativen Dienstleistungserstellung in
Trainingsbereich von Bedeutung sind. Des Weiteren wird Ausbildungssysteme
eingegangen, die fur die Kompetenzvermittlung innerhalb des

Sporttrainerinnenberufsfelds zum Tragen kommen.

3.1 Berufe im Osterreichischen Sport

Sportberufe, darunter auch der Sporttrainerinnenberuf, dessen Professionalisierung im
Fokus dieser Magisterarbeit steht, stellen in Osterreich einen starken wirtschaftlichen
Faktor dar. Sie sind durch eine hohe Vielfalt gekennzeichnet, die sich in verschiedenen
sportlichen Berufsbildern widerspiegelt. Ohne einen Anspruch auf Vollstandigkeit zu
erheben, wird in der folgenden Tabelle dargestellt, um welche Sportberufe es sich dabei

handeln kann:

Sportwissenschafterinnen Leistungssportlerinnen
Trainerinnen Sportmanagerinnen
Personal Trainerlnnen Sporttherapeutinnen
Sportpsychologinnen Sportjournalistinnen
Sportmedizinerinnen Sportartikelhandlerinnen
Sporttechnikerinnen Sportpadagoginnen
Leiterlnnen eines Sportbetriebs Sportadministratorinnen

Tab.1: Sport-Berufsbilder in Osterreich (vgl. SpEA, 2013, S. 8 f.)

Da der Begriff Trainerln unterschiedlich verwendet wird und nicht nur mit dem
Sportbereich assoziiert wird, ist es zunachst notwendig, eine begriffliche Abgrenzung des
Sporttrainerlnnenbegriffs vom Trainerlnnenbegriff vorzunehmen. Das
Unterscheidungsmerkmal stellt in diesem Fall der Sport, als ein spezifisches Tatigkeitsfeld
dar. In diesem beruflichen Tatigkeitsfeld gehen Sporttrainerinnen ihrer Beschéaftigung

nach.

Ausgehend von einer sportbezogenen Beruflichkeit, die von vielen Autorinnen als
Voraussetzung fur eine Professionalisierung des Sporttrainerinnenberufs gesehen wird,
ist zunachst zu klaren, welchen wirtschaftlichen Kontexten der Sport zugeteilt werden

kann. Aus sportwirtschaftlicher Perspektive eignet sich fir eine Unterscheidung der
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einzelnen Sportbereiche die sogenannte ,Vilnius Definition des Sports® (SpEA, 2013, S.
13):

e ,Sport im engsten Sinn (Statistische Definition des Sports): umfasst den Betrieb von

Sportanlagen und die Erbringung von Dienstleistungen des Sports.

e Sport im engeren Sinn (Enge Definition des Sports): berticksichtigt dartiber hinaus
alle Guter und Dienstleistungen, die erforderlich sind, um Sport austiben zu kénnen
(z.B.  Sportartikelproduktion ~ und  -handel,  Sportausbildung, Bau von

Sportstatteninfrastruktur, etc.).

e Sport im weiteren Sinn (Weite Definition des Sports): umfasst dariiber hinaus alle
vom Sport beeinflussten bzw. mit dem Sport verkniUpften Aktivitdten (z.B.
Sporttourismus, Spiel- Wett, -und Lotteriewesen, Versicherungstatigkeiten,
etc.).“ (SpEA, 2013, S. 13)

Die ersten zwei Definitionen gewichten vor allem den fir diese Magisterarbeit relevanten
Begriff der Dienstleistung. Damit stellt sich die Frage, inwieweit der Sporttrainerinnenberuf
als ein Dienstleistungsberuf betrachtet werden kann. Reichwald et al. (2012, S. 23f)
zufolge ,missen Dienstleistungen in dem Moment konsumiert werden, in dem sie
produziert werden[...].“ Das sogenannte "uno actu" Prinzip ist damit ein wesentliches
Merkmal von Dienstleistungen. Da Sporttrainerinnen in den Trainingseinheiten vor allem
fir die Leitung und Betreuung von Einzelpersonen oder Gruppen zustandig sind, kann
von einer Situation des gleichzeitigen Erstellens und Konsumierens, wie sie Reichwald
beschreibt, ausgegangen werden. Zu den vier zentralen Hauptaufgaben von
Sportinstruktorlnnen gehéren Trainingsplanung, -organisation, -durchfiihrung und die
Trainingsauswertung (vgl. BSPA, 2015). Es kann angenommen werden, dass drei der
genannten Hauptaufgaben unabhéngig von den jeweiligen zu betreuenden Sportlerinnen
ausgefihrt werden kénnen. Das Gros des Sporttrainerinnenberufs ist und bleibt die
Trainingsdurchfiihrung, und damit die personliche Interaktion zwischen Sporttrainerinnen
und Sportlerinnen. Reichwald (2012, S. 24) nennt im Hinblick auf Dienstleistungen zwei
weitere dienstleistungsspezifische Merkmale: die ,Individualitat® und die ,Immaterialitat®.
Diesen Merkmalen kann entnommen werden, dass Dienstleistungen direkt am Kunden
erfolgen, womit eine Lagerung bzw. ein Transport derselben unmdglich wird. Das
unterscheidet Dienstleistungen von Produkten, die meistens gelagert und transportiert
werden koénnen. Eine weitere Folge dessen ist, dass Dienstleistungen immer wieder neu
von den Dienstleistungsanbieterinnen fir die Dienstleistungsabnehmerinnen geschaffen

werden mussen.

In der engen Definition des Sports rickt vor allem die Beriicksichtigung alle Guter und

Dienstleistungen, die die Sportausiibung erst ermdglichen, in den Vordergrund.
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Hinsichtlich des Sporttrainerinnenberufs hat sie deshalb Relevanz, weil sie die
Voraussetzungen fur die Erbringung von Dienstleistungen im Sport schafft. Zu solchen
Voraussetzungen gehért vor allem die Sportausbildung, die eine Grundlage fir die
Berufsaustibung der Sporttrainerinnen darstellt. Eine n&here Beschreibung von
Ausbildungssystemen fur Sporttrainerinnen erfolgt daher in einem der folgenden Kapiteln.

Die dritte, "weite" Definition von Sport, zu welcher der Betrieb von Sportanlagen,
Versicherungstatigkeiten, etc. tangiert den Sporttrainerinnenberuf nur peripher, weshalb
sie in dieser Magisterarbeit keine Bertlicksichtigung findet.

Unter einer gelingenden Professionalisierung, die sich auch auf den
Sporttrainerinnenbereich Ubertragen lasst, versteht Blass (2012, S. 434) das ,Finden und
Benennen eines eigenen Betatigungsfeldes®, sowie eine ,wissenschaftliche Fundierung
der Ausbildung® und die ,Ausdifferenzierung des Berufsfeldes®. Dadurch wird nach Blass
(ebd.) eine ,Vielzahl von Speziallistinnenaufgaben® generiert. Im nachsten Kapitel werden
diejenigen Aspekte herausgegriffen, die das spezifische Betatigungsfeld von
Sporttrainerinnen als Dienstleisterinnen ausmachen. Des Weiteren wird die Bedeutung
fachlichen Wissens fur Sporttrainerinnen, sowie der Kompetenzen diskutiert, die bei der

Ausdifferenzierung eines exklusiven Sporttrainerinnenberufsfeldes zum Tragen kommen.

3.2 Sporttrainerinnen als (Qualitats-) Dienstleisterinnen

Der Sporttrainerinnenberuf, so attraktiv er in der Vorstellung nicht involvierter
Betrachterlnnen auch wirken mag, ist von vielen Problematiken umgeben. Birgi et al.

stellen allgemein zur Berufssituation von Sporttrainerinnen fest:

,Eine hohe Fluktuation sowie unsichere Arbeitsverhaltnisse und fehlende
Zukunftsperspektiven sind Charakterziige eines unstrukturierten Arbeitsmarktes,
welche ihrerseits die Autonomie des Trainerinnenberufes negativ beeinflussen.” (Burgi
etal., 2012, S.36)

Gleichzeitig sind Sporttrainerinnen mit der Situation konfrontiert, den Anforderungen
unterschiedlicher Stakeholder gerecht werden zu missen. Um daher den
Herausforderungen und  Problematiken  erfolgreich  begegnen, sowie den
unterschiedlichen  Anforderungen  geniigen  zu kénnen, bedarf es im
Sporttrainerinnenberuf spezifischer Kompetenzen. Bevor auf diese naher eingegangen
wird, sollen zuerst typische Probleme des Sporttrainerinnenberufes anhand einiger

Beispiele demonstriert werden.

Ursprung (1998, zit. n. SpEA, 2013, S. 9) sieht die Problematik der Stabilitat des
Sporttrainerinnenberufes darin, dass "Arbeitserfolg” und "Arbeitsqualitat® in diesem

Berufssegment oft nur an den erzielten Ergebnissen, meist sind es sportliche Erfolge,
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beurteilt werden. Wenn trotz Erwartung die gewtinschten sportlichen Erfolge ausbleiben,
besteht fur Sporttrainerinnen ein relativ hohes Risiko, als inkompetent bzw.

unprofessionell abgestempelt zu werden.

Es wird auch konstatiert, dass im Hochleistungssport tatige Sporttrainerinnen ,mit
unregelmafigen Arbeitszeiten rechnen missen.” (ebd.) Hinzu kommt Ursprung zufolge,
dass Sporttrainerinnen Uber ,eine ausgepragte Personlichkeit, pddagogisches Geschick
und eine starke Orientierung an der Praxis und dem Handlungsfeld Sport verfliigen
missen.“ (Ursprung, 1998; zit. n. ebd.) Auch das relativ hohe Arbeitspensum scheint fur
Spitzensporttrainerinnen ein schwer zu bewéltigendes Problem darzustellen. Aus einer
Spitzensporttrainerinnenumfrage geht hervor, dass fir ,berufsbezogene Tatigkeiten

taglich bis zu achtzehn Stunden® aufgebracht werden miissen. (ebd.)

Es wird deutlich, dass Sporttrainerinnen einiges abverlangt wird und sie oft keine
Erfolgsgarantien geben konnen. Auch bei Arztinnen und Juristinnen ist die Situation
ahnlich, da auch diese lediglich dafiir bezahlt werden, bestmégliche Problemlésungswege
fur ihre Klientinnen zu suchen. Bette (1984; zit. n. Thiel & Schreiner, 2011, S. 42)
konstatiert: ,man koénnte von einer funktional diffusen Rolle der Trainerlnnen
sprechen.” Begrindet wird es damit, dass ,unzahlige Faktoren, die in Trainingsplanen nur
schwer zu beriicksichtigen sind, einen Einfluss auf die sportliche Leistung der Athletinnen
haben.“ Zu diesen Faktoren zahlen Thiel und Schreiner (ebd.) ,Verletzung und Krankheit,
nicht steuerbare Einfliisse auf die aktuelle Stimmung der Athletinnen, aber auch Faktoren

wie die Qualitat des Hotels bei einem Wettkampf*:

LAIl diese Aspekte tangieren aber indirekt den Zustandigkeitsbereich des

Trainers.” (ebd.)

Apitzsch (2012, S. 3) zufolge sind Sporttrainerinnen zugleich Managerinnen, da sie selbst
auch Anweisungen erteilen. Schreiner und Thiel (2011, S. 41) sprechen von ,zusatzlichen
Aufgaben®, die Sporttrainerinnen aufgetragen werden. Die Bewaltigung von zusétzlichen

Aufgaben erfordert "Managementfahigkeiten".

Die diffuse Struktur, der von Sporttrainerinnen erbrachten Dienstleistungen macht den
Umgang mit einschlagigem Fachwissen erforderlich, der vor allem typisch fir solche
Berufsarten ist, in welchen erfolgreiche Professionalisierungsprozesse stattgefunden
haben. Eine fundierte Ausbildung, sowie der Erwerb von spezifischem, fir die
sporttrainerische Tatigkeit relevantem Wissen stellen im Sinne einer gelingenden
Professionalisierung eine Notwendigkeit dar. Dies gilt umso mehr, wenn bei der
Befriedigung von  Kundenbedirfnissen eine  moglichst hoher Grad an

Dienstleistungsqualitat angestrebt wird. Reichwald, Schipanski und PoRI (2012, S. 29)
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zufolge sind Qualifizierung und Kompetenzentwicklung wesentliche Elemente einer
solchen ,hohen Dienstleistungsqualitat®. Bei Baethge (2011, S. 20; zit. n. ebd., S. 30), der
die Wichtigkeit von Kompetenzen im Dienstleistungsbereich erlautert, findet sich folgende
Unterscheidung von Kompetenzarten:

e Berufsspezifische Kompetenzen: die Féahigkeit Wissen, Fertigkeiten und
Erfahrungen erfolgreich zur Bewdltigung von Arbeitsaufgaben einzusetzen (fachliche
Kompetenz);

e Berufslibergreifende, aber arbeitsbezogene Kompetenzen: die Fahigkeit zu
methodischem  Arbeiten und Selbstorganisation, Kommunikationsféhigkeit,
Teamfahigkeit,  Verstdndnis von  Organisationen und  Arbeitsmérkten,
Selbstwirksamkeitstiberzeugungen und berufliche Identitatsbildung;

¢ Allgemeine (gesellschaftsbezogene) Kompetenzen und ihre Weiterentwicklung.*

Berufsspezifische Kompetenzen, zu welchen vor allem fachliche Kompetenzen von
Mitarbeiterinnen gehoren stellen auf die Befahigung ab, Aufgaben fachgerecht bearbeiten
zu konnen (ebd., 2012, S. 30). Reichwald stellt im Blick auf fachliche Kompetenzen von
Dienstleisterinnen fest: ,Er/Sie muss fachlich in der Lage sein, die vom Kunden geforderte
Leistung zu erstellen.” Gleichzeitig wird von Reichwald et al. (2012, S. 12) betont, dass es
wichtig ist, sich standig weiterzubilden, um die geforderten Leistungen erstellen zu kénnen.
Diesem Anspruch konnen Sporttrainerinnen auf der Ebene der "Berufsspezifischen
Kompetenzen® insofern gerecht werden, in dem sie Weiter- und FortbildungsmalRnahmen

dazu nutzen, sich beruflich weiter zu entwickeln.

Berufsubergreifende Kompetenzen stehen sind vor allem fur die Interaktionsarbeit mit
Kundinnen im Dienstleistungskontext relevant. Hierbei spielen nach Callaghan &
Thompson (2002; zit. n. ebd., S. 30) ,bei der gemeinsamen Leistungserstellung mit den
Kundinnen die zwischenmenschlichen Aspekte eine zentrale Rolle.“ Die Interaktion
zwischen Sporttrainerinnen und Sportlerinnen, bzw. zwischen Sporttrainerinnen und
anderen Organisationsmitgliedern (z.B.: Trainerkolleginnen, Eltern, Entscheidungs- und
Funktionstragern der Organisation) erfordert somit vor allem auch soziale Kompetenzen.
Borggreffe, Thiel & Cachay (2006; zit. n. Apitzsch, 2012, S. 87) kommen zu einem
ahnlichen Ergebnis und stellen in diesem Zusammenhang fest, dass die soziale
Kompetenz fiur den Sporttrainerinnenberuf im Blick auf die Erreichung von sportlichen

Zielen entscheidend ist:
,Dabei lasst sich Sozialkompetenz offenbar ganz allgemein als eine Art Fahigkeits-Mix
verstehen, dem besondere kommunikative Eigenschaften wie Kommunikations-

fahigkeit, Kritikfahigkeit, Konfliktfahigkeit und Fuhrungsfahigkeit, aber auch spezifische
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Personlichkeitsfaktoren wie Ausstrahlung oder Menschenkenntnis zugeordnet

werden. (Borggreffe et al., 2006; zit. n. ebd.)
Die folgende Abbildung nach Reichwald et al. zeigt, welcher Stellenwert
berufsiibergreifenden Kompetenzen, insbesondere sozialen Kompetenzen innerhalb der
Dienstleistungserstellung beigemessen werden kann. Die Kommunikationsféahigkeit, ist als
eine Voraussetzung und zugleich als eine Art Grundféhigkeit sowohl fir die Interaktions-
als auch fir die Kooperationskompetenz zu verstehen (Reichwald, 2012, S. 30). Fur das
Sporttrainerinnenberufsfeld stellen die Interaktions- und die Kommunikationskompetenz
essentielle Kompetenzen dar. lhre eigenstandige Entwicklung seitens der
Sporttrainerinnen aber auch in Form von Unterstitzungsleistungen seitens
leistungsorientierter Sportorganisationen kann somit als ein Professionalisierungsprozess

interpretiert werden.

Berufsiuibergreifende Kompetenzen

Interaktionskompetenz —_— Kooperationskompetenz

Verstindnisvon
Organisationen und

petenz Arbeitsmarkten
Kompetenzder Ko'm tenz der
Initiierung des

| —— Kompetenzder
Erfassungund
Anwendungvon [l Kemmunikations. Selbstwirksamkeits- s ey
Lauten, Gesten pro o iiberzeugungen geme .
der Ausubung Kommunikationspraxis

und Inhalten von Einfluss '
Kommunikations-
fahigkeit

N2

Abb. 10: Berufsiibergreifende Kompetenzen (Reichwald et al. 2012, S. 31)

"/

Neben den zwei zentralen Kompetenzen nennt Apitzsch (2012, S. 95-100)

bezugnehmend auf das Bochumer Kompetenzmodell fur Trainerinnen in seiner Arbeit
noch die personale sowie die Aktivitdits- und Handlungskompetenz, welche fir
Sporttrainerinnen ebenfalls von Relevanz sind. Hinsichtlich der personalen Kompetenz
unterscheiden Krug, Langenkamp und Kellmann (2009; zit. n. Apitzsch, S. 96f.) vier
Teilkompetenzen:

e ,Engagement
e Gewissenhaftigkeit
e Offenheit
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e Vertrauenswurdigkeit"

Zu den Aktivitatskompetenzen werden von Krug et al. (2009; zit. n. Apitzsch, 2012, S. 99f.)
folgende Kompetenzen genannt:

e ,Belastbarkeit (Emotionale Stabilitat)

Fuhrungsfahigkeit

o Selbststandigkeit

o Zielsetzungsfahigkeit
¢ Trainingsmanagement

o Wettkampfmanagement®

Bezugnehmend auf die Charakterisierung von Ursprung (1998; zit. n. SpEA, 2013, S. 9)
lasst sich also davon ausgehen, dass den Sporttrainerinnen in ihrem Beruf eine
.2ausgepragte Personlichkeit, pAdagogisches Geschick und eine starke Orientierung an
der Praxis und dem Handlungsfeld Sport“ abverlangt wird. Da Usprung (1998; zit. n. ebd.)
zufolge nicht nur der sportliche Erfolg und die Trainingsqualitat fur die Trainerlnnenarbeit
entscheidend sind, sondern auch die Sicherung der Trainerlnnenstellen von den
erreichten Resultaten, die die Sportlerinnen (und nicht die Trainerlnnen) erbringen,
abhangt, bringt dieser Beruf wenig berufliche Stabilitdit mit sich. Zu der geringen
beruflichen Stabilitdt tragt auch bei, dass selbst wenn ein hoher Zielorientiertheitsgrad
verzeichnet werden kann, die tatséchliche Zielerreichung von vielen anderen Faktoren wie
Konkurrenz, finanziellen Mitteln, Vereinsstrukturen usw. abhangig ist. Die
Aktivitatskompetenz "Zielsetzungsfahigkeit", wie sie Krug et al. (2009; zit. n. Apitzsch,
2012, S. 100) definieren, hat flr die sporttrainerische Tatigkeit einen ganz besonderen

Stellenwert. Die Zielsetzungsfahigkeit wird genau definiert, als:

.Fahigkeit und Fertigkeit, realistische Zielvereinbarungen (kurz- bis langfristig) mit
Athleten unter der Bericksichtigung von  hinreichend klar  formulierten
Zwischenschritten bis zur Zielerreichung.“ (Krug et al., 2009; zit. n. ebd., 2012, S. 100)

Ziele, seien es sportliche oder organisationale, sollten somit fir leistungsorientierte
Sportvereine und Sportverbdnde zum fixen Bestandteil ihrer systematischen Planung
gehdren. Nach Schaffer (2011, S. 136) sind bei jeweils rund 90% der schweizerischen
Verbénde die Ziele schriftlich festgelegt, konkret, langfristig angelegt, klar und erreichbar.
Allen bekannt sind diese in immerhin 82% der sportlichen Organisationen. Es ist auch zu
beachten, dass etwaige Zielsetzungen zu einem grol3en Anteil auf den im Kapitel 2.3.3.1
dargelegten Zwangsisomorphismus zurtickzuftihren sind (ebd.).

Es konnte gezeigt werden, dass Dienstleistungsqualitdt sowohl auf der organisationalen

Strukturebene, als auch auf der persénlichen Ebene von handelnden Akteurlnnen eine
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Rolle spielt. Entscheidend dafir, ob Sporttrainerinnen die an sie gestellten Anforderungen
erfillen kénnen sind neben den berufsspezifischen auch die berufsibergreifenden
Kompetenzen. Insbesondere scheint aber die Aktivitatskompetenz "Zielsetzungsfahigkeit”
im  Sporttrainerinnenberuf  essentiell zu sein und wird daher als ein
Professionalisierungsprozess betrachtet. Aus diesem Grund wird erhoben, inwiefern
Sporttrainerinnen ein Mitentscheidungsrecht bei der Bestimmung organisationaler Ziele
zukommt und inwieweit in leistungssportorientierten  Organisationen  tatige
Sporttrainerinnen als handelnde Akteurlnnen autonom Uber die Festlegung sportlicher
Ziele verfugen kénnen. Das spezifische Interesse liegt dabei auf der Frage, ob sportliche
Ziele von Sporttrainerinnen in der personlichen Interaktion mit den Sportlerinnen
vereinbart werden. Erhoben wird auch, ob sich Sporttrainerlnnen verantworten missen,
wenn etwa ihre betreuten Sportlerinnen die gesetzten sportlichen Ziele nicht erreichen.
Der erste Fall ist ein Indiz fUr Professionalisierungsprozesse, der zweite Fall ist ein Indiz

fur Deprofessionalisierungsprozesse.

3.3 Der Sportverein - ein Dienstleistungsort fir Sporttrainerinnen?

Sportvereine sind nach Gmur, Wolf und Schafer (2012, S. 4) in ,vielen Landern die
wichtigsten Organisatoren von sportlicher Betdtigung und von Wettkdmpfen sowie der
individuellen Foérderung sportlicher Kompetenz.“ Trotz der Tatsache, dass der
Spitzensport nur einen kleinen Bereich des Vereinssports darstellt, ist er dennoch als
Motor flr eine zunehmende Professionalisierung im organisierten Sport zu sehen (Lick-
Schneider, 2008, S. 49). Diese Aussage trifft nicht nur auf den Spitzensport, sondern auch
auf den Leistungssport zu. Des Weiteren stellen Vereine und der in ihnen praktizierte
Vereinssport aus der organisationalen Perspektive heraus den wichtigsten Baustein des
Osterreichischen Leistungs- und Spitzensports dar. Die institutionelle Einbettung von
Sportvereinen, sowie die Aufteilung in den nichtstaatlichen und staatlichen Bereich des

Sports ist der folgenden Abbildung zu entnehmen:
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Osterreichische Bundes-Sportorganisation
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Abb.11: Organisation des Sports im staatlichen und nicht-staatlichen Bereich in Osterreich
(BSO, 2015)

Die Abbildung elf zeigt, dass der staatliche Bereich des Sports auf der Bundesebene
verschiedenen Ministerien zugeordnet ist. Auf Landesebene fallt der Sport in den
Kompetenzbereich der jeweiligen Landesregierungen. ,Das Bundesministerium flr
Landesverteidigung und Sport® (BMLVS), das ,Bundesministerium fir Bildung und
Frauen® (BMBF), das ,Bundesministerium flr W.issenschaft, Forschung und
Wirtschaft* (BMWFW) sowie die Landesregierungen mit ihren Landessportorganisationen
Ubernehmen im staatlichen Bereich die Entscheidungs- und Verantwortungstragerfunktion
fur den Sportbereich (vgl. BSO, 2015). Des Weiteren verdeutlicht Abbildung elf, dass
Sportvereine dem nichtstaatlichen Bereich des Sports zuzuordnen sind. Die Betreuung
des fur diese Arbeit relevanten Spitzen- und Leistungssports obliegt den jeweiligen
Landesfach- und Landesdachverb&nden. Diese sind ihren Bundesdach- und
Bundesfachverbdnden unterstellt. Es ist ebenso ersichtlich, dass die genannten
Institutionen des nicht-staatlichen Sportbereiches insgesamt der dsterreichischen

Bundessportorganisation unterliegen, die:

»L---] eine gemeinnitzige Institution mit der Ausrichtung, die Interessen des Sports in
Osterreich und in internationalen Organisationen zu vertreten, ist. Die BSO ist damit
die Koordinations- und Beratungsplattform innerhalb des 0&sterreichischen
Sportsystems.” (BSO, 2015)

Der Homepage der Bundessportorganisation ist zu entnehmen, welche Hauptaufgaben ihr

zukommen:

e die Koordination der sportpolitischen Aktivitaten,
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o die Erbringung von Serviceleistungen fir die Mitglieder,

e die Vertretung der Anliegen des Sports gegeniber staatlichen Einrichtungen,

e die Vertretung des osterreichischen Sports in internationalen Gremien,

o die Koordination der Fordereinrichtungen,

e die Trainerlnnen- und Instruktorinnenausbildungen,

e die Aus- und Fortbildung von Fuhrungskraften,

e die Entwicklung von Sportprojekten,

e die Begutachtung und Erarbeitung von Gesetzes- und Verordnungsentwirfen,

e die Weitergabe von Informationen Uber sportrelevante Rechts- und Steuerangelegenheiten,

e die Herausgabe von Publikationen,

e die Erstellung von Dokumentationen und Datenbanken,

e das Event- und Verbandsmarketing und

e die Forderung von Fairness im Sport, insbesondere durch MafRnahmen gegen Doping,
Gewalt und Rassismus, liegen.” (BSO, 2015)

Trotz eines breiten Leistungsspektrums der BSO lasst sich der direkte Einfluss dieser
Institution auf das organisationale Berufsfeld von Sporttrainerinnen nicht genau festlegen.
Als besonders relevant erscheint aber der Bereich "Trainerlnnen und

Instruktorinnenausbildungen™ auf den im nachsten Kapitel ndher eingegangen wird.

Auch wenn der Blick auf die Abbildung elf den Eindruck erwecken kdnnte, es handle sich
beim Osterreichischen Sportsystem um ein streng strukturiertes und geregeltes System,
verrat der Auszug aus den Vereinsstatuten, die im Vereinsgesetz 2002 fir gemeinnitzige
Vereine (im Sinne der 88 34 ff. BAO) festgehalten sind, dass der Verein rechtlich
betrachtet, eine eher einfache Institutionsform darstellt. Eine solche Institutionsform
ermdglicht einen breiten autonomen Gestaltungsrahmen. Drei relevante Absatze des § 1

des Vereinsgesetzes 2002 verdeutlichen diese Annahme:

e ,Abs.1: Ein Verein im Sinne des § 1 Vereinsgesetz 2002 ist ein auf Dauer
angelegter, mit Rechtpersonlichkeit ausgestatteter Zusammenschluss von
mindestens zwei Personen auf Grund von Statuten, zur Verfolgung eines
bestimmten, gemeinsamen, ideellen Zweckes. Der Verein geniel3t
Rechtspersonlichkeit (§ 2 Abs. 1).

e Abs.2: Ein Verein darf nicht auf Gewinnerzielung ausgerichtet sein. Das
Vereinsvermdgen darf nur im Sinne des Vereinszwecks verwendet werden.

e Abs.5: Ein Verband ist ein Verein, in dem sich in der Regel Vereine zur
Verfolgung gemeinsamer Interessen zusammenschlieen. Ein Dachverband
ist ein Verein zur Verfolgung gemeinsamer Interessen von Verbanden.*

(www.bmi.gv.at/cms/BMI_Vereinswesen/muster; Zugriff am 16.6.2015)
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Aus den Paragraphen des Vereinsgesetzes 2002 geht hervor, dass die Pflicht eines
Vereines vor allem darin besteht, einen gemeinsamen, ideellen Zweck zu verfolgen.
Dabei wird auf Grund von Statuten und eines Zusammenschlusses mindestens zweier
Personen dem Verein Rechtspersonlichkeit verliehen. Ein wichtiges Merkmal von
Sportvereinen ist des Weiteren der Verbot einer Gewinnausrichtung. Das Fehlen des
Profitstrebens unterscheidet Vereinsorganisationen von den Wirtschaftsorganisationen,

die einer Marktrationalitat unterliegen.

Horch (zit. n. Meier, 2006, S. 17) nennt im Hinblick auf Vereine vor allem das ,Verhaltnis
der Mitglieder zu der Organisation, welches sich 1. durch die freiwillige Mitgliedschaft, 2.
durch die Orientierung der Organisation an den Interessen der Mitglieder, 3. durch
demokratische Entscheidungsstrukturen und -partizipation, 4. durch die Unabhangigkeit

von Dritten sowie 5. durch die freiwillige und unbezahlte Mitarbeit gestaltet.*

Nagel (2006, S. 3) zufolge werden Mitgliedschaftsentscheidungen ,durch die mehr oder
weniger groRe Ubereinstimmung von Mitgliederinteressen und Vereinszielen“ beeinflusst
Das lasst die Annahme zu, dass es in leistungsorientierten Sportorganisationen einer
starkeren Zielorientierung bedarf, vor allem wenn es darum geht, sportliche Erfolge im
Leistungs- und Spitzensport zu erreichen.

Werden Zielvereinbarungen zwischen Organisationen und Sporttrainerinnen nicht
getroffen, so sind auch die Konsequenzen fur den sporttrainerischen Tatigkeitsbereich
weitreichend. Die Sportorganisationen als Arbeitgeberinnen sind unter solchen
Voraussetzungen oft nicht im Stande, ihre Mitarbeiterinnen (Sporttrainerinnen) adaquat
zu bewerten. Das kann zur Folge haben, dass die geleistete Arbeit von Sporttrainerinnen
seitens der Organisation nicht entsprechend gewurdigt wird. Aus der Perspektive der
Professionalisierung des Sporttrainerinnenberufes sind Zielvereinbarungen auf der
Sporttrainerinnen-Sportlerinnen-Ebene ebenso wichtig, wie die Zielvereinbarungen
zwischen den Organisationen und den Sporttrainerinnen, weshalb konstatiert werden
kann, dass fehlende Zielvereinbarungen auf beiden Ebenen als

Deprofessionalisierungsprozesse zu betrachten sind.
3.4 Ausbildungssysteme fur Sporttrainerinnen

Im Kapitel 3.2 wurde bereits auf die Wichtigkeit von Qualifizierung und
Kompetenzentwicklung als den wesentlichen Elementen des Foérderschwerpunktes
,Dienstleistungsqualitdt durch professionelle Arbeit® hingewiesen. Das professionelle

Handeln im Sporttrainerinnenberufsfeld wird durch beide Elemente beeinflusst, weshalb
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der Blick in diesem Kapitel auf 0sterreichische Ausbildungssysteme, die flr den
Sporttrainerinnenbereich zustandig sind, gerichtet wird.

Die Absolventinnen von Ausbildungen sollen primar dazu befahigt werden, im Bereich des
Sports arbeiten zu koénnen. In Osterreich bieten aber neben der gesetzlich geregelten
Institution (BSPA), die als einzige "staatliche" Zertifizierungen fir Sporttrainerinnen
vergeben darf, auch diverse private Institutionen Sportausbildungen an, die Uber eine
solche Berechtigung nicht verfiigen. Auf eine genaue Ubersichtsdarstellung aller privaten,
in Osterreich angebotenen Ausbildungen fiir Sporttrainerinnen soll an dieser Stelle jedoch
verzichtet werden, da dies den Rahmen der Magisterarbeit sprengen wirde. Fir dennoch
an dieser Thematik interessierte Leserinnen sei an dieser Stelle an das Arbeitspapier von
SpEA (2013, S. 4) verwiesen, in dem eine Ubersichtliche Auflistung &sterreichischer
Institutionen, die diverse Ausbildungslehrgange fir Trainerlnnentétigkeiten anbieten,
aufscheint. In dieser Arbeit werden, um eine spezifische Berufsgruppe untersuchen zu
kénnen, Sporttrainerinnen mit einer an der Bundessportakademie absolvierten und
staatlich zertifizierten Ausbildung befragt. Das vor allem deshalb, weil die
Bundessportakademie (BSPA) als einzige Institution dazu befugt ist, Abschlusszeugnisse
mit dem Titel ,staatliche Qualifizierung“ zu vergeben. Gleichzeitig will die BSPA ,den
Teilnehmerlnnen ein hohes Qualitatsniveau garantieren, das sich an internationalen

Vergleichen bemisst* (www.bspa.at, 2015).

Die Ausbildungsstruktur der BSPA sieht mehrere Ausbildungsstufen vor und ,ibernimmt
in der Osterreichischen Bildungslandschaft eine wichtige gesellschaftliche Rolle
22.9.2015).  ,Durch  die

Bundessportakademie zum sekundaren Bildungsbereich kann die BSPA auch jenen

(www.bspa.at,  Zugriff —am Zugehorigkeit  der
Personen eine Ausbildung im Bereich Sport, Spiel, und Bewegung anbieten, die nicht die
Voraussetzungen fur den Hochschulbereich erbringen® (ebd.). Die unterschiedlichen, von

der BSPA angebotenen Ausbildungen sind in der folgenden Abbildung ersichtlich:

Sportlehrerausbildung

« drei Jahre
(Schulversuch seit
2008)
sporttheoretische,
praktische und
methodische
Ausbildung
Absolventinnen und
Absolventen sind
staatlich geprifte
Sportlehrer

staatliche
Instruktorenausbildung

» Ausbildungsumfang: 150
- 220 Wochenstunden

# Ausbildungsziel:
kompetente Flanung,
Organisation,
Durchfiuhrung und
Analyse von
Trainingseinheiten

staatliche Trainerausbildung

* ‘Jorbedingung um in die
Trainerausbildung einsteigen
zu konnen, ist eine positive
Absolvierung der
Instruktorenausbildung in der
jeweiligen Sportart.
dreisemestriger Bildungsgang
Ausbildungsziel: Grundlagen-,
Aufbau- und
Hochleistungstraining sowie
Betreuung vor, in und nach
dem Wettkampf

Diplomtrainerausbildung

* einsemestrig, aufbauend
auf die staatliche
Trainerausbildung und eine
mind. dreijghrige
Praxistatigkeit

* spartenibergreifender
Unterricht

Abb.12: Die Ausbildungsstruktur der BSPA (www.bspa.at, Zugriff am 20.9.2015)
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Die Abbildung zwolf zeigt, dass neben der Sportlehrerinnenausbildung, drei offizielle
Trainerlnnenausbildungen existieren, die sukzessive aufeinander aufbauen. Die
Instruktorinnenausbildung beféhigt zu einer kompetenten Planung, Organisation,
Durchfiihrung und Analyse von Trainingseinheiten und umfasst 150-220 Wochenstunden.
Die darauf aufbauende staatliche Trainerlnnenausbildung zielt mitunter darauf ab, die
Absolventinnen zur Fuhrung des Grundlagen-, Aufbau- und Hochleistungstrainings zu
befahigen, sowie die Sportlerinnenbetreuung vor, in und nach dem Wettkampf
sicherzustellen. Die Diplomtrainerinnenausbildung, die mit dem A-Niveau im deutschen
Trainerlnnenausbildungssystem vergleichbar ist, beschrankt sich exklusiv den Leistungs-
und Spitzensport, was auch daran ersichtlich ist, dass die Teilnahme an einer solchen
Ausbildung an eine mindestens dreijahrige Praxistéatigkeit im Leistungssport und an

weitere spezielle Aufnahmekriterien, gebunden ist.

Das Ausbildungsspektrum wird von der 6sterreichischen Bundessportakademie, meist in
Zusammenarbeit und Absprache mit der Bundessportorganisation (BSO) geplant und

erreicht alle 67 in der BSO organisierten Verbande.

.Die BSPA sind somit Veranstalter und ausbildungsdurchfiihrende Organisation fir
Ausbildungen der 06sterreichischen Dach- und Fachverbande. Jahrlich wird das
Ausbildungsangebot der BSPA von ca. 2500 Personen in Anspruch genommen, die
sich fur ihre Tatigkeit im Breiten-, Nachwuchs- oder Leistungssport qualifizieren

wollen.” (www.bspa.at, Zugriff am 22.9.2015)

Erwahnenswert hinsichtlich der im Sportbereich aktiven Akteurlnnen ist auch der
schulische Bereich, in welchem Sportlehrerinnen vorwiegend im auf3erschulischen Sport
.l---] als Lehrende fur das Unterrichtsfach Bewegung und Sport, als Sportlehrerin und
Sportlehrer in Verbanden, Vereinen, Gemeinden und Betrieben sowie als Betreuerinnen

und Betreuer in der Gesundheitsberatung“ qualifiziert werden (ebd.).

Auch Cachay & Kastrup (2006, S. 168f.) verorten den Sport nicht ausschliellich in
Schulen, sondern vor allem im Sportverein und im kommerziellen Bereich. Fir diese
Sportbereiche besteht neben den Schulen ,ein differenziertes System der Aus- und
Weiterbildung von Sporttrainerinnen und Sport-Ubungsleiterinnen®, in dem Experten fiir
den Wettkampfsport ausgebildet werden. Dieses System ist Cachay & Kastrup (2006,
S.169) zufolge durch das ,Prinzip der sozialen SchlieRung® gekennzeichnet. Folglich
haben Trainerinnenlizenzen, die von den Sportverbanden in Kooperation mit der BSPA
vergeben werden eine restriktive Funktion auf den Arbeitsmarkt. Sie geben vor, wer fur

die Ausitibung des Sporttrainerinnenberufes zustandig ist und wer dagegen nicht (ebd.).

Des Weiteren sind fur diese Magisterarbeit die an den Universitaten angebotenen

sportwissenschaftlichen Studiengédnge von Bedeutung, da sie das Ziel des Erwerbs
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"zentraler  sportwissenschaftlicher, sportdidaktischer, sportorganisatorischer und
trainingsspezifischer Kompetenzen verfolgen“ (SpEA, 2013, S.7). Damit werden auch
Absolventinnen sportwissenschaftlicher Studiengadnge dazu qualifiziert, ,Tatigkeiten in
vielfaltigen sport- und bewegungsbezogenen Berufsfeldern erfolgreich

aufzunehmen.“ (ebd.)

Interessanterweise zeigt sich im Blick auf die beiden Ausbildungssysteme, dass die an
Osterreichischen Sportuniversitdten und Sporthochschulen erworbenen Qualifikationen
offiziell nicht zur Ausiibung von trainerischen Tatigkeiten innerhalb leistungsorientierter
Sportorganisationen berechtigen. Als "staatlich zertifizierte" Sporttrainerinnen gelten nur
diejenigen Personen, die sich dem exklusiven Ausbildungssystem der Institution der
Bundessportakademien unterstellen. Interessant ist dieser Umstand vor allem deshalb,
weil Professionen (vgl. Kapitel 2.4.1) an sich von der systematischen Pflege und
Weiterentwicklung der speziellen Wissensbasis, die durch einen wissenschaftlichen
Zugang ermdglicht wird, profitieren. Im Sinne einer erfolgreichen Professionalisierung des
Sporttrainerinnenberufes profitieren kénnen wird deshalb angenommen, dass mdgliche
Synergieeffekte einer engen Zusammenarbeit zwischen beiden Ausbildungssystemen fir
die Zukunft des Sporttrainerinnenberufs sinnvoll waren. Die aktuelle Situation weist eher
auf eine isolierte Zugangsweise hin, die die Chancen der Berufsgruppe der
Sportwissenschafterinnen, sich auf dem Trainerlnnenarbeitsmarkt zu behaupten,

erschwert;

,Obwohl im Berufsfeld Sport die Ausdifferenzierung einer groRen Vielfalt an
Tatigkeitsbereichen zu beobachten ist, werden die Chancen auf stabile und
angemessen bezahlte Beschaftigungsverhaltnisse von Absolventinnen
sportwissenschaftlicher Studiengange vielfach als skeptisch beurteilt.“ (Studer,
Schlesinger & Nagel, 2012, S. 131)

Der Umstand, dass Absolventinnen sportwissenschaftlicher Studiengange zwar tber eine
wissenschaftlich fundierte Ausbildung im Sportbereich verfiigen, gleichzeitig aber
"staatlich zertifizierten" Sporttrainerinnen gesetzlich nicht gleichgestellt werden, ist im

Sinne traditioneller Professionstheorien ein Indiz fiir ein Deprofessionalisierungsprozess.

Diese Problematik wird nicht nur in Osterreich, sondern auch in anderen europaischen
Landern als defizitar erlebt. Beide Sportberufsgruppen, sowohl Sporttrainerinnen als auch
Sportwissenschafterinnen "kampfen" um ihre Position am Arbeitsmarkt. Deutlich macht es
die folgende Abbildung, die zeigt, dass es seitens der Kolner Trainerakademie
Bemuhungen gibt, den Diplomtrainerinnenlehrgang auf die Bachelor Stufe zu stellen und

damit einem wissenschaftlichem Studium gleich zu setzen:
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8 Promotion

Berufliche Weiterbildung plus

Berufserfahrung
7, . Masterprogramme

Diplom-Trainer Fl Master Coach

6 Meister, Techniker, Fachwirt Bachelor

5 dreijahrige Berufsausbildung Trainer — A Leistungssport Senior Coach

4 Trainer — B Leistungssport Coach

Trainer — C Leistungssport

3 Apprentice Coach

Abb.13: Einordnung des Diplom-Trainer-Abschlusses im Bildungssystem (DOSB, 2013)

Mit dem ausdrtcklichen Hinweis, es handle sich in diesem Fall um keine Gleichartigkeit
sondern um eine Gleichwertigkeit der Ausbildungen, zeigen die Bemihungen, den
Diplomlehrgang der Koélner Trainerinnenakademie auf die Ebene der Bachelorstufe zu
stellen, den Versuch einer sozialen SchlieBung des Sporttrainerinnen-Bereiches auf

Seiten der ausbildenden Trainerlnnenakademien (DOSB, ebd.)

Hinweise darauf, dass es diesbezlglich auch andere Problemlésungsstrategien gibt,
bieten die Nachbarléander der Slowakei und der Tschechischen Republik, in welchen im
Rahmen des  sportwissenschaftlichen  Studiums auch die  Studiengange
"Trainingsausbildung” oder "Trainingsausbildung & Sportpadagogik” gewahlt werden
konnen (vgl. www.ftvs.sk, Zugriff am 20.8.2015). Die Absolventinnen der
sportuniversitaren Ausbildungen verfigen nach dem erfolgreichen Studiumabschluss bei

entsprechender Studiengangwahl Gber eine Diplomtrainerinnenausbildung.

Die Grunde fur die aktuelle Situation im 6sterreichischen Trainerinnenausbildungssystem
liegen vermutlich in der politisch verankerten Definitionsmacht der BSO, sowie der
jeweiligen Sportfachverbande. Die Frage die sich stellt ist jedoch, inwieweit der exklusive
Bereich, der durch das BSPA-Ausbildungssystem gedeckt ist, tatsachlich zu einer
fruchtbaren Win-Win Situation der Sporttrainerinnen als "reflektierenden Praktikerlnnen"
(vgl. Abb. 15) und den Sportwissenschafterinnen fihrt. Eine Zusammenfiuhrung beider
Ausbildungssysteme koénnte als ein Professionalisierungsprozess interpretiert werden,
wobei Anknipfungspunkte fir eine erfolgreiche Zusammenarbeit beider Berufsgruppen in

der folgenden Abbildung veranschaulicht werden:
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Diplom-Trainer-Studium

Heochschulstudium

Bildungstyp

Beruflicher Bildungstyp

Akademischer Bildungstyp

Bezugssystem

berufliche Praxis, Arbeitsprozesse

Wissenschaftsdisziplinen bzw. —
facher

Verknipfung von Theorie
und Praxis

Theoretisches und praktisches
Lernen parallel

Theoretisches und praktisches
Lernen sequenziell (Praktika)

Erfahrungsbezug

Lernprozesse auf Basis praktischer
Erfahrungen

Lernprozesse getrennt von
praktischer Erfahrung

Ziele

Reflektierender Praktiker:
Berufsbefdhigung als Trainer im
Leistungs- und Spitzensport

Befdhigung zu wissenschaftlichem
Arbeiten, zur Anwendung
wissenschaftlicher Erkenntnisse
und Methoden in der beruflichen
Praxis, verantwortungsvollem
Handeln

Studienform

Duales, berufsintegriertes Studiumin
Zusammenarbeit mitden
Spitzenverbdnden

Wissenschaftliches
Hochschulstudium

Lerntheoretischer
Hintergrund

Kompetenzorientierung,
Problemorientiertes Lernen,
Reflection in action

Kompetenzorientierung

Klientel

Trainer mit Berufserfahrung/A-Lizenz

Studienanfénger

Auswahlkriterien der
Lehrkrafte

Leistungssportbezug/-erfahrung
Sportartspezifischer Background
Vermittlungsmethodik/
Erfahrung Trainerbildung

Prom./Habil. +
Forschung/Veraffentlichung/
Drittmittel

Einsatz der Lehrkréfte

Freie Expertenwahl

Min. 60% ord. Professoren

Steuerung/Richtlinienkompe
tenz

Spitzenverbande/TA
Rahmenrichtlinien DOSB

Autonomie der Hochschule

Hoheit tber
studienrelevante
Bedingungen: Zulassung,
Curriculum, Studien- und
Priifungsordnung

TA in Abstimmung mit
Spitzenverbdnden

Hochschule

Betreuung

Enge Betreuung durch
Studiengangsleitung und
Koordinatoren
Mentoring

weitestgehend selbstorganisiert

Abb. 14: Gegenuberstellung Diplom-Trainer-Studium — universitares Studium (DOSB, 2013)

Die Abbildung vierzehn zeigt, dass beide Institutionen in der Ausgestaltung

ihrer

Lehrinhalte autonom sind. Im Blick auf das Diplomtrainerinnenstudium ist erkennbar, dass
Erfahrungen aus der Praxis in der Ausbildung einen hoéheren Stellenwert haben, als die
Anwendung wissenschatftlicher Erkenntnisse. Somit stehen im ersten Fall ein hdherer
Anteil an praktischen Erfahrungen und im zweiten Fall die Auseinandersetzung mit der
Theorie im Vordergrund. Ein reflexives Vorgehen bzw. das reflexive Praktizieren stellen
ein markantes Merkmal der Trainerinnenausbildung dar. Im Hochschulstudium steht

hingegen die Umsetzung wissenschaftlicher Erkenntnisse und die Methodik der

beruflichen Praxis im Mittelpunkt. Insofern der Stellenwert des Einsatzes

wissenschaftlicher Erkenntnisse in der Trainingspraxis international gesehen immer

bedeutender wird und insofern Sportwissenschafterinnen im Vergleich zu ihren

Sporttrainerkolleginnen tber dieses wissenschaftliche Wissen verfiigen, haben sie auch
einen gewissen Vorteil. Fraglich ist somit, ob eine Forcierung von Kooperationen
zwischen den ‘"reflektierenden Praktikerinnen und den verantwortungsvollen
Anwenderinnen aktueller wissenschaftlicher Methoden und Erkenntnisse in der Praxis als

eine Basis fur eine professionelles trainerisches Vorgehen wahrgenommen wird. Die
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Moglichkeit eines systematischen und koordinierten Informationsaustausches zwischen
beiden Berufsgruppen konnte eine gewinnbringende Zusammenarbeit, von der beide
Berufsgruppen profitieren, ermdglichen. Aktuell ist eine solche Koordinationsschnittstelle
in Osterreich nicht existent. Daher konnte der Bedarf und ein aktives Einfordern der
Entstehung eines, bis dato fehlenden Berufsverbands fir Sporttrainerinnen, seitens der
Sporttrainerinnen als ein Professionalisierungsprozesses interpretiert werden. Diese
Annahme bestatigt auch Meyer (2012, S. 11f.) in dem sie feststellt:

.Da der Prozess der Professionalisierung im Gegensatz zu Prozessen der
Verberuflichung von kollektiver Selbstorganisation gepréagt ist, sind hier zunéchst die
Berufsgruppen und ihre Berufsverbé&nde gefordert, die Frage der Professionalisierung
sektorspezifisch zu bearbeiten. Diese Prozesse konnten wiederum durch eine

berufspadagogische wissenschaftliche Begleitforschung evaluiert werden.*

Die Ubersicht der beiden o6sterreichischen Ausbildungssysteme hat gezeigt, dass
durchaus eine fur Professionalisierungsprozesse relevante Form der Wissensvermittlung
vorliegt. Allerdings wurde dabei auch deutlich, dass ein Berufsverband, der aus Sicht der
traditionellen Professionstheorien wesentlich flr Professionalisierungsprozesse ist, bisher
fehlt. Mit der hier zu Grunde liegenden Strukturationstheorie kann damit gefragt werden,
inwiefern Professionalisierungsprozesse auf der Mikroebene vorhanden sind und wie die
bestehenden Ausbildungs- und Berufsverbandsstrukturen wahrgenommen werden.
Gerade ein Defizitempfinden seitens der Sporttrainerinnen ware ein deutlicher Ausdruck
eines Handlungsdrucks, der als Ausdruck von Professionalisierungsprozessen zu

verstehen ware.
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4 Forschungsstand

Um das Berufsfeld der Sporttrainerinnen analysieren zu kdnnen, ist es notwendig, auf ihre
berufliche Situation mdglichst in dem Gesamtkontext einzugehen, der in den
leistungsorientierten Vereinen und Verbanden vorzufinden ist. Deshalb sollen in diesem
Kapitel einige aktuelle Studien zur Situation von Einstellungskriterien, zu Tatigkeitsfeldern,
Kompetenzen und Aufgaben aufgezeigt werden. Auch Karriereverlaufe und die innerhalb
leistungsorientierter Sportorganisationen vorkommenden Probleme sowie der Umgang mit
diesen werden in der notwendigen Kirze und Pragnanz dargestellt. Die Frage, welche
strukturellen Gegebenheiten innerhalb ausgewahlter leistungsorientierter
Sportorganisationen vorherrschen und inwiefern eine aktiven Beeinflussung dieser seitens
der Sporttrainerinnen stattfindet, steht aus der theoretischen Perspektive der Dualitat der
Struktur ebenso im Vordergrund, wie die Zusammenarbeit der Sporttrainerinnen mit
anderen Trainerkolleginnen und anderen Institutionen. Die Ubersicht vorhandener Studien
zu Professionalisierungsprozessen im Sporttrainerinennberuf erhebt im Rahmen dieser
Magisterarbeit zwar nicht den Anspruch auf Vollstandigkeit, liefert aber einen realen
Uberblick tber das professionelle Selbstverstandnis der Sporttrainerlnnen und die

Probleme innerhalb des sporttrainerischen Berufsfelds.

Burgi, Andenmatten, Meister und Lehmann (2012) untersuchten die berufliche Situation
von insgesamt 420 Spitzensport- und Nachwuchstrainerinnen, die in Schweizer
Sportverbanden tatig waren. Die Resultate der Fragebogenerhebung wurden mit den
Ergebnissen deutscher, sowie kanadischer Studien verglichen und diskutiert. Berichtet
werden mit Bezug auf mehrere Studien aus dem Sporttrainerinennbereich Probleme, die
Professionalisierungsprozesse im Bereich der Trainerinnentatigkeit verhindern. Dazu
gehdren nach Blrgi et. al. (2012, S. 36) vor allem die ,mangelnde berufliche Perspektive®,
der Wunsch, ,mehr Zeit mit der Familie zu verbringen, sowie finanzielle Grinde. Die
zentrale Barriere von Professionalisierungsprozessen ist nach Burgi et al. (ebd., S. 36) die
~Schwach ausgepréagte Autonomie®, wobei vor allem die ,mangelnde Solidaritat unter den
Trainerlnnen, ein Bundeln der Interessen, beispielsweise durch einen Berufsverband,
unmdglich macht.“ (ebd.) Hinzu kommt, dass trotz einer relativ hohen Reputation von
Betreuungsberufen, zum Beispiel im medizinischen Bereich, es aufgrund einer geringeren
-Expertinnen - Laien Differenz® im Berufssegment der Sporttrainerinnen schwieriger ist,

einen héheren Anerkennungsgrad zu erreichen.

Killing (2002; zit. n. ebd, S. 36) sieht ein weiteres Hemmnis fir
Professionalisierungsprozesse  darin, dass  Sporttrainerinnen  innerhalb  ihrer

Tatigkeitsbereiche weniger gesellschaftlich relevante Probleme l6sen, als beispielsweise
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Arztinnen. In Kombination mit der vorher bereits genannten Fluktuation, unsicheren
Arbeitsverhaltnissen und fehlenden Zukunftsperspektiven, welche zu den Charakterziigen
eines unstrukturierten Arbeitsmarktes gehotren, beeinflussen genannte Faktoren ,die

Autonomie des Trainerlnnenberufes negativ.”

Die Untersuchungsergebnisse zeigen zudem, dass die Hauptgriinde, um Trainerin zu
werden, in der Freude und Leidenschaft am Sport, in der Zusammenarbeit mit Menschen,
und im fachlichen Interesse liegen (ebd.). Betrachtet man den Grad der Zufriedenheit mit
dem Gehalt der befragten Probanden, geben von den hauptamtlich tatigen Trainerlnnen
54 Prozent an, mit ihrem Gehalt zufrieden zu sein. Im Vergleich dazu ist lediglich knapp
ein Drittel der nebenamtlich und selbststandig tatigen Trainerinnen mit ihrem Einkommen
zufrieden (Burgi et al., 2012, S. 38).

Der schlechten finanziellen Situation wirkt im Nachwuchstrainerinnenbereich der Schweiz
die Bereitstellung von Nachwuchsfordergeldern entgegen. Diese bewirkt, dass
Nachwuchstrainerinnen mit 54 %, aber auch die Spitzensporttrainerinnen mit 48 % eine
leicht bis starke Berufs- bzw. Arbeitssituationsverbesserung wahrnehmen (ebd., S. 37).
Ahnlich, aber etwas weniger ausgepragt, ist die spirbare Verbesserung in der
Wahrnehmung der Berufsanerkennung und damit verbunden auch die positive
Auswirkung auf die Berufskarriereaussichten (ebd.). Im Hinblick auf den Vergleich mit der
Situation der Sporttrainerinnen in Kanada und Deutschland konnte gezeigt werden, dass
die Berufs- und Arbeitssituation durchaus vergleichbar ist. Birgi et al. (2012, S. 40)
konnen schlussfolgern, dass trotz der hoheren Berufsanerkennung sowie der
Finanzierung durch das J+S-Projekt, die die aktuelle Trainerlnnensituation positiv
beeinflussen, ,weitere Optimierungen nétig sind, damit die Berufssituation der
Nachwuchstrainerinnen nachhaltig verbessert und der Professionalisierungsgrad des

Trainerlnnenberufs erhéht werden kénnen.“ (ebd.)

Kleinert und Schubert (2011, S. 243) untersuchen in halbstrukturierten Interviews sieben
Kunstturntrainerinnen auf ,die Befriedigung ihrer Grundbedirfnisse im Rahmen der
Trainerlnnenarbeit”, auf ,die Beschreibung der Trainerlnnenidentitat® und auf ,das
Zusammengehorigkeitsgefuhl im Trainerinnenteam® hin (ebd., S. 244). Das grundlegende
Problem im Trainerinnenberufsfeld sehen sie darin, dass sich vor allem in
Trainerlnnenteams die einzelnen Trainerlnnen in einem "Spagat zwischen Teamplayerin
und Individualistin® befinden (ebd., S. 243).

.Dieser Spagat fuhrt héaufig zu Spannungen, die — unterstitzt durch
Kommunikationsprobleme und Missverstandnisse — zu Arger, Frustration oder
Enttauschung fuhren.“ (Kleinert & Schubert, 2011, S. 243)
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Deci und Ryan (2000; zit. n. ebd.) zufolge ist dieser Effekt ,vor allem dann zu erwarten,
wenn grundlegende Bedirfnisse nach Autonomie, Kompetenz und Einbezogenheit keine
Bertcksichtigung finden.“ Kleinert & Schubert (2011, S. 244) stellen fest, dass die
H,intrinsisch gepragte Erfullung von Grundbedurfnissen® aus Sicht der Befragten haufig in
den Hintergrund gedrangt wird, ,da von auf3en (external) regulierte Tatigkeiten mit
extrinsischen Anreizen, die nicht der Erfillung der Grundbedurfnisse entsprechen, im
Vordergrund stehen.” Ein wesentlicher extrinsischer Anreiz ist der Umstand, dass die
Trainerlnnenarbeit nur dann als legitimiert und finanzierbar gilt, wenn die betreuten
Athletinnen Erfolge erzielen (ebd., S. 244). Der damit ,verbundene Erwartungsdruck, der
die erlebte Selbstbestimmtheit reduziert, muss ausgehalten werden kénnen.“ (ebd., S.
244) Demgegenuber stellen die Autoren fest: ,Wenn allerdings hohe ldentifikation und
Akzeptanz mit den von aulien vorgegebenen Zielen besteht, ist eine harmonische
Integration in die eigene Lebens- und Arbeitsplanung und hiermit auch
Bedurfnisbefriedigung mdglich.“ (ebd., S. 244) Im eigenen Berufsbild wird dieser hohe
Erwartungsdruck als ein Bediirfnis nach Uberdurchschnittlichkeit mit der Konsequenz
eines hohen Arbeitsumfanges erlebt. Gleichzeitig wird damit auch eine hohe Autonomie in
Bezug auf die eigene Arbeit verbunden. Intrinsische Motivationslagen, wie die Freude an
der Tatigkeit selbst, werden in die eigene Berufsidentifikation Ubernommen, vor allem
aber wird die Arbeit mit jungen Athletinnen als interessant, kreativ und abwechslungsreich
empfunden (ebd., S. 244)

Obwohl kein typisches Trainerlnnenideal beschrieben werden kann, sind gewisse
Eigenschaften, F&higkeiten und Verhaltensweisen charakteristisch, vor allem das
Bestreben, mit seinen Athletinnen das sportliche Leistungsprinzip bzw. das Motto der
Olympischen Spiele "Citius, altius, fortius" in den Vordergrund zu stellen. Als Probleme
und Barrieren nennen die Trainerlnnen die ,hohe Gesamtbelastung der Athletinnen,
Personalmangel und die schwierige Vereinbarkeit von Familie und Beruf.“ Als strukturelle
Schwierigkeit wird die mangelnde Abstimmung zwischen Bundes-, Landesverb&anden und

den diesen untergeordneten Vereinen genannt (Kleinert & Schubert, 2011, S. 244f.).

Die ,intrinsische Motivation und Zufriedenheit* in Sporttrainerinnenteams kann Kleinert
und Schubert zufolge vor allem dann eintreten, wenn ,neben der Wahrnehmung von
Individualitéat auch eine Gemeinschatftlichkeit mit den anderen Trainern bzw. Trainerinnen
und hiermit eine ,Identifizierung® mit gemeinsamen Zielen, gemeinsamen Arbeitsweisen
oder &hnlichen Einstellungen stattfinden. Letzteres zu stérken, ist die eigentliche Arbeit
teambildender MafRRnahmen in Trainerteams.” (ebd., S. 246). Um die Fluktuation im
Sporttrainerinnenberufsfeld zu mindern und die professionelle Identitat gleichzeitig zu

steigern, erscheint es sinnvoll, eine Intensivierung der Kommunikation und
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Zusammenarbeit der Trainerlnnen innerhalb leistungsorientierter Sportorganisationen

besonders sicherzustellen.

Horch und Schiitte (2002, S. 1) untersuchen ,Professionalisierungsdruck und -hindernisse
im Management des selbstverwalteten Sports.“ Dabei gehen sie von einem ,Widerspruch
zwischen der theoretischen Wahrscheinlichkeit und der empirischen Unerheblichkeit der
Verberuflichung von Tatigkeiten in Verbanden und Vereinen® aus (ebd.) Um diese zu
untersuchen, befragen sie bezahlte Managerinnen, ehrenamtliche Managerinnen,
Trainerlnnen aus verschiedenen Sportorganisationen (Horch & Schitte, 2002, S. 2). Zu
einem der Uberraschenden Erkenntnisse dieser Studie gehort die Feststellung, dass die
Korrelation zwischen einem bereits erreichten hohen Verberuflichungsgrad und einem
erhdhten Verberuflichungsbeduirfnis .24 betragt. Dies deutet darauf hin, dass eingesetzte
Verberuflichung des Managements innerhalb sportlicher Organisationen das Potential in
sich birgt, sich automatisch weiter zu entwickeln. Das kommt auch im der folgenden

Aussage zum Ausdruck:

,ES sieht so aus, als ob sich die Verberuflichung des Managements in Verbanden und
Vereinen als eine Erfolgsstory erweist. Einmal in Gang gesetzt, erweckt sie ein
Bedurfnis nach Fortsetzung.“ (Horch und Schiitte, 2002, S. 2)

Durch die Heranziehung der Theorie des ,neuen Institutionalismus® (vgl. Kap. 2.3.3) riickt
hier vor allem die mikroinstituionalistische Sichtweise in den Blick. So bestatigt sich mit
einem Korrelationskoeffizienten von .19 der Umstand, dass ,Hauptamtliche eine starkeres
Verberuflichungsbediirfnis @&uRern als Ehrenamtliche.” (Horch & Schiitte, 2002, S. 10)
Daraus ergibt sich, dass die ,Verberuflichung des Managements von Sportvereinen und -
verbanden weniger - wie oft vermutet - durch das Vorhandensein der traditionellen
Ehrenamtlichkeitskultur, als durch das Nichtvorhandensein einer Hauptamtlichkeitskultur
behindert“ wird (ebd., 2002, S.10).

Zusammenfassend halten Horch und Schiitte (2002, S. S11) fest, ,dass es in weiten
Bereichen des Sports derzeit keinen Professionalisierungsdruck im Sinne einer akuten
Bedrohung der Organisation, durchaus aber eine Professionalisierungschance gibt.“ Sie
konstatieren diesbeziglich auch, dass ein Professionalisierungsdruck im Leistungssport
entsteht, wenn ,die Konkurrenz beginnt, Sportlerinnen und Trainerinnen zu bezahlen®. In
dem Fall missen namlich die anderen Sportorganisationen entweder ,mitziehen, oder

sportlichen Misserfolg in Kauf nehmen.” (ebd, 2002, S.10)

Internationale Studien weisen Thiel und Schreiner (2011, S. 29) zufolge darauf hin, dass
es  ,Spitzensportorganisationen  oft an  differenzierten und  verbindlichen

Einstellungskriterien fehlt.“ In einer Fragebogenstudie wurden unter anderem 1812
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Trainerinnen  (Rucklauf: 47,1 %) zu den Themen: ,Stellenbezeichnungen,
Stellenbeschreibungen, Einstellungskriterien, Tatigkeiten und Aufgaben sowie Karrieren
von TrainerIinnen erfragt® (Thiel & Schreiner, 2011, S. 33). Die Ergebnisse werden dabei
nach Thiel & Schreiner (2011, S. 32) als ,Theorie stimulierende Fragen®, also als
Jkanalisierte Irritationen“ der theoretischen Uberlegungen aufgefasst, und nicht als
»<Antworten im Sinne eines von da ab gesicherten Wissens® (Luhmann, 1997, 41; zit. n.
Thiel & Schreiner, 2011, S. 32).

Die Autoren (ebd., S. 35) konstatieren, dass ein umfangreiches Fachwissen, sowie ein
komplexes Wissen Uber ,Technik, Taktik und Strategie der Sportart zu den notwendigen
Trainerlnennkompetenzen gehtren. ,Gleichermal3en werden von ihnen Reflexions-,
Methoden-, Sozial- sowie Selbstkompetenzen® erwartet (ebd., 2011, S. 35). Ob die
Sporttrainerinnen in eine Organisation passen oder nicht, ist Thiel und Schreiner zufolge
nicht alleine von ,mess- und nachweisbaren Fachkompetenzen, sondern auch von der
Personlichkeit der Stelleninhaberlnnen® abhangig. (ebd., 2011, S.35f.) Um eine mdglichst
hohe Passung der Sporttrainerinnen in der Sportorganisation zu gewahrleisten, bedient
man sich verschiedener ,Aufnahmefilter* um die damit einhergehende Unsicherheit zu
minimieren (ebd.). Des Weiteren wird konstatiert, dass trotz aller Bemuhungen seitens der
Organisationen, den passendsten Aspiranten aufzunehmen, das Risiko bleibt, dass die
am besten geeigneten Trainerlnnen moglicherweise gar nicht von der zu vergebenden
Stelle (ebd. S. 29) erfahren.

Zum Untersuchungsthema ,Suche nach Trainerlnnen® seitens der Sportorganisationen
konnte, festgestellt werden, das die Auswahl der Trainerinnen auf der Grundlage einer
,konditionierten Vertrauenswurdigkeit®, die in Trainerinnennetzwerken entsteht, stattfindet.
(ebd., S. 36). Im Spitzensport kommen folglich viele Trainerlnnen schon dadurch zu einer
Trainerlnnenstelle, weil sie entweder selbst jahrelang Spitzensportlerinnen waren und
personliche Kontakte oder Bekanntschaften in Trainerinnennetzwerken pflegten ( ebd., S.
36f.) Offentliche Stellenbeschreibungen, die am ehesten in den Landesfachverbanden
und am unwahrscheinlichsten bei den Vereinen zu erwarten sind hangen nach Thiel &
Schreiner (ebd., S. 42) auch damit zusammen, dass der Sporttrainerinnenberuf im
Vergleich zu anderen professionell ausgetbten Berufen, zum Beispiel Arztberufe, mit
einer ,Ungewissheit der Situation, in der gelernt und gelehrt wird“ behaftet ist.
Entsprechend werden vorliegende Stellenbeschreibungen im Berufsfeld Trainerln immer

dann mehrdeutig, wenn sie auf konkrete Situationen bezogen werden sollen.

"Rekrutierungsentscheidungen stehen also vor einem Mangelproblem, das einerseits
dem Ausbildungssystem, andererseits dem Trainerlnnenarbeitsmarkt geschuldet
ist.“ (Thiel & Schreiner, 2011, S. 39)
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Die Folge der genannten Problematiken flihrt im Sporttrainerinnenberufsfeld im Hinblick
auf die Besetzung von Trainerinnenstellen zur einer sogenannten ,Patronage®, die fur die
Einstellungsentscheidung relevant wird (ebd., S. 46). Nichts desto trotz zeigt die Analyse,
dass im Vergleich der Dimensionen ,ubergreifende Kompetenzen, allgemeine Ausbildung,
Trainerkarriere im  Spitzensport® die ,Trainerspezifische Ausbildung mit dem
Mittelwertfaktor (M = 4,49)“ das wichtigste Einstellungskriterium darstellt (ebd., S. 45).

~Wenn differenzierte Stellenbeschreibungen fehlen und keine alternativen
Qualifikationsfilter, wie Einstellungsgesprache, Assessment-Center oder Probephasen,
zum Einsatz kommen, dann sind formale Qualifikationen letztendlich die einzige
Maoglichkeit, zumindest den Anschein von Objektivitat zu wahren.“ (Thiel & Schreiner,
2011, S.46f.)

Erwéhnenswert hinsichtlich dieser Untersuchung von Thiel & Schreiner ist auch noch die
Feststellung, dass die "Mannerdominanz", sowie die die ,Personalisierung der
rekrutierungsbezogenen Entscheidungspramissen eine Exklusion der Trainerinnen im
Spitzensport bewirken, was auch am Umstand, dass der Frauenanteil bei den Trainern im
deutschen Spitzensport nur bei 13 % lag, bestatigt wird (Thiel & Schreiner, 2011, S. 47).
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Il Empirischer Teil

5 Methodologie

In dieser Magisterarbeit werden in leistungsorientierten Sportorganisationen tatige
Sporttrainerinnen zum Prozess ihrer Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen
befragt. Der Institutionalisierungsprozess, mit dem die Professionalisierungsprozesse
verbunden sind, und damit auch der Grad der Professionalitat, hangen nicht nur von den
organisationalen Strukturen, sondern wesentlich von den Einstellungen, Uberzeugungen
und Motivationen der Akteurlnnen ab, weshalb der Blick auf die persénlichen
Einstellungen, Uberzeugungen und Motivationen der handelnden Akteurlnnen, die in
Aussagen Uber Wahrnehmungsprozesse zum Ausdruck kommen, von Interesse ist. Da
bisher kaum Untersuchungen in diesem Bereich vorliegen und um der Individualitat der
Akteurlnnen gerecht werden zu konnen, wird ein qualitativer methodischer Zugang
gewahlt. Es kann angenommen werden, dass im Sinne der Dualitdt der Struktur das
personliche Professionalitats(selbst)verstandnis zwischen den einzelnen
Sporttrainerinnen in den Dimensionen des mikropolitischen Handelns (vgl. Abb. 9) auf
Unterschiede und Gemeinsamkeiten Uberprift werden kann. Die Grundlagen des hier
zum Tragen kommenden qualitativen Denkens stiutzen sich folglich auf finf Grundsatze,

die Mayring hervorhebt:

o die Forderung starkerer Subjektbezogenheit der Forschung,

e die Betonung der Deskription und der Interpretation der Forschungsobjekte,

e die Forderung, die Subjekte in ihrer natirlichen, alltdglichen Umgebung (statt im Labor) zu
untersuchen,

o die Auffassung von der Generalisierung der Ergebnisse als Verallgemeinerungsprozess.*
(Mayring, 2002, S. 19)

Diese Postulate stellen das Grundgerist qualitativen Denkens dar. In der qualitativen
Sozialforschung wird nach Mayring (2002, S. 10) ein interpretatives Paradigma als
forschungsleitendes Denkmodell* realisiert, nach ,welchem Menschen nicht starr nach
kulturell etablierten Rollen, Normen, Symbolen, Bedeutungen handeln (normatives
Paradigma), sondern jede soziale Interaktion selbst als interpretativer Prozess

aufzufassen ist.”

Diese Sichtweise findet sich auch bei Lamnek (2010, S. 20), der den qualitativen Zugang
im Gegensatz zur ,quantitativen Vorgehensweise nicht als Hypothesen prifendes,

sondern als Hypothesen generierendes Verfahren versteht. Suf3 (2009, S. 94) zufolge
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werden ,in der empirischen Erforschung von Institutionalisierungsprozessen®, zu welchen
auch Professionalisierungsprozesse im  Sporttrainerinnenbereich  zahlen, zwei
methodische Schwerpunkte gesetzt: ,In einigen Arbeiten erfolgt ihre Rekonstruktion
mithilfe von Archivmaterialien, Dokumenten oder bibliometrischen Analysen.” Die
akzentuierte quantitative Herangehensweise fokussiert vorwiegend ,Befragungen von
Organisationen bzw. Organisationsmitgliedern, aus denen Ruckschlusse auf Ursachen
und Verlaufe der Institutionalisierungsprozesse gezogen werden“ (ebd., S. 94). In letzter
Zeit zeigt sich jedoch der zunehmende Trend eines qualitativen Zugangs, welcher
geeigneter erscheint, die schwer Zu erfassenden »Aspekte von
Institutionalisierungsprozessen®, vor allem ,endogene Ursachen des Wandels als auch
diskursive, von Macht und Konflikten gekennzeichnete  Prozesse, von

Institutionalisierungsprozessen differenziert zu beleuchten.” (ebd., 2009, S. 94).

Mayring betont in diesem Zusammenhang, dass das ,Grundgerist qualitativen Denkens
keine Alternative zum quantitativen Denken darstellen soll. Qualitatives und guantitatives
Denken sind in jedem Forschungs- und Erkenntnisprozess enthalten.“ (Mayring, 2009, S.
19) Wahrend bei letzterem das ,Hauptaugenmerk auf die statistisch
bevolkerungsreprasentative Auswahl als Basis generalisierender Aussagen gerichtet ist,
konzentrieren sich qualitative Verfahren auf vertiefte Analysen von spezifischen Gruppen

und die Herausarbeitung von Mustern und Typen.” (Lamnek, 2010, S. 646)
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Subjektiver Sinn Sozialer Sinn Objektiver Sinn
Erkenntnis- | Erfassung, Beschrei- | Rekonstruktion sozial | Rekonstruktion eher
ziel bung und Nach- geteilter Sinngehalte invarianter Tiefen-
vollzug subjektiv- > Deutungsmuster strukturen
intentionaler > Erfahrungsriume » Kommunikative
Sinngehalte > Lebenswelten Basisregeln
B Prozessstruktu-
ren des Lebens-
laufs
Basis- > Verstehende > Symbolischer » Psychoanalyse
paradig- Soziologie Interaktionismus > Genetischer
men = Symbolischer > Phinomenologie Strukturalismus
Interaktionismus | » Wissenssoziologie | » Ethnomethodo-
Phinomenologic | » Konstruktivismus logie
Erhebungs- Alle Arten P Leitfadeninterview | B Narratives
methoden offener > Gruppendiskussion Interview
Interviews > Beobachtungs- > Aufzeichnung
methoden natirlicher
» Dokumenten- Interaktionen
analyse > Dokumenten-
analyse
Auswer= Unterschiedliche > Offenes und B Sequenzielle
tungs- Arten offener theoriegeleitetes Interpretation:
methoden | Interpretation, Kodieren > Objektive
meist eng am > Fallkontrastie- Hermeneutik
Gegenstand rungen > Tiefenherme-
(paraphrasierend) > FEthnografie neutik
> Dokumentarische | » Narrations-
Methode der analyse
Interpretation = Konversations-
analyse

Abb. 15: Grundlegende Sinnkonzepte der qualitativen Sozialforschung (Lamnek, 2010, S. 28)

In der Abbildung 15 rtckt der soziale Sinn von Handlungen in den Mittelpunkt. Der soziale

Sinn ist fur diese Arbeit zentral, da es vor allem darum geht, verschiedene

Deutungsmuster und Erfahrungsrdume bzw. Lebenswelten der in leistungsorientierten
Sportorganisationen auf ihre Gemeinsamkeiten und

tatigen  Sporttrainerinnen

Unterschiede hin zu untersuchen. Es wird der Gedanke verfolgt, durch sowohl
theoriegeleitete als auch induktive Kategorienbildung eine hypothetische Schlie3ung zu
erreichen. Dabei ist intendiert, dass durch die induktive Kategorienbildung auch neue

Kategorien generiert werden kénnen.

5.1 Erhebungsmethode

,burch Erhebungsverfahren versucht man der Realitat Informationen zu entlocken; dieses

Material muss aber erst festgehalten, aufgezeichnet, aufbereitet und geordnet werden,
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bevor es ausgewertet werden kann.” (Mayring, 2002, S. 85). Lamnek schreibt in diesem

Zusammenhang:

»Sind Experten die Zielgruppe qualitativer Methoden, kommen in der Uberwiegenden
Mehrheit Interviews zum Einsatz.“ (Lamnek, 2010, S. 655)

Da in dieser Arbeit Sporttrainerinnen als Expertinnen befragt werden sollen, erscheinen
Interviews als das geeignete Mittel, die fiir die Untersuchung relevanten Informationen zu
erheben. ,Bogner und Menz (2005; zit. n. Lamnek, 2010, S. 655f.) definieren einen
Experten wie folgt®:

,Der Experte verflgt Uber technisches Prozess- und Deutungswissen, das sich auf
sein spezifisches professionelles oder berufliches Handlungsfeld bezieht. Insofern
besteht das Expertenwissen nicht allein aus systematisiertem, reflexiv zuganglichem
Fach- oder Sonderwissen, sondern es weist zu grof3en Teilen den Charakter von
Praxis- oder Handlungswissen auf, in das verschiedene und durchaus disparate
Handlungsmaximen und individuelle Entscheidungsregeln, kollektive Orientierungen
und soziale Deutungsmuster einflieRen.” (Bogner und Menz, 2005; zit. n. Lamnek,
2010, S. 655f.)

Interviews mit Expertinnen werden als Expertinneninterviews bezeichnet. In diesen erfolgt
nach Meuser und Nagel (1991; zit. n. Lamnek, 2010, S. 656) ,eine Bezugnahme auf klar
definierte  Wirklichkeitsausschnitte, wahrend dartiber hinausgehende (private)
Erfahrungen ausgeklammert werden; Expertinnen werden als Reprasentantinnen einer
Organisation oder Institution angesehen. Sie interessieren nur als Akteurlnnen, die in
einen spezifischen Funktionskontext eingebunden sind, nicht als Gesamtpersonen mit
ihren Orientierungen und Einstellungen im Kontext des individuellen oder kollektiven
Lebenszusammenhangs.“ Hinsichtlich der Anwendungsgebiete der Expertinneninterviews
stellt Lamnek (2010, ebd.) fest:

,vor allem in der Industriesoziologie sowie der Eliten-, Implementations- und
Professionalisierungsforschung werden Experten als eigentliche Zielgruppe interviewt.
Werden Experten als zur Zielgruppe komplementére Handlungseinheit befragt, findet
dies héufig im Rahmen der Betroffenen-, Soziale-Probleme-  und

Ungleichheitsforschung statt.“ (Lamnek, ebd.)

Bei Kaiser (2014, S. 44) werden folgende Wissensformen im Expertinneninterview

unterscheiden:
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* Betriebswissen: Kenntnisse des Experten Uber Prozesse und Routinen in der

Entscheidung uber verbindliche Regeln zur L6sung gesellschaftlicher Konflikte.

» Kontextwissen: Kenntnisse des Experten Uber die Rahmenbedingungen, Zwange

und Interessenstrukturen bei der Losung gesellschaftlicher Konflikte.

» Deutungswissen: Subjektive Relevanzen, Sichtweisen und Interpretationen des

Experten zu Verfahren zur Lésung gesellschaftlicher Konflikte.“ Kaiser (2014, S. 44)

»Ein solches "Expertinnenwissen" kann jedoch nicht als "Rezeptwissen" abgefragt werden,
sondern das jeweilig relevante Wissen bzw. die Wissenszusammenhange werden
entdeckt und dann interpretativ rekonstruiert.“ (Liebold & Trinczek, 2002; zit. n. Kloke,
2014, S.177). Die Datenerhebung wird dann beendet, wenn keine tberraschenden oder
den bisherigen Erkenntnissen widersprechenden Daten gefunden werden. Manche
Autoren sprechen an dieser Stelle von einer ,Sattigung® (Kelle & Kluge, 1999, S. 46).

5.1.1 Feldzugang und Auswahl

Bei der Auswahl der fiir diese Magisterarbeit zu befragenden "Expertinnen”, also in
leistungsorientierten Sportorganisationen tatige Sporttrainerlnnen, ,spielen neben der
inhaltlichen  Fragestellung  Organisationsstrukturen, Kompetenzverteilungen  und
Entscheidungswege des Handlungsfeldes eine Rolle. (Lamnek, 2010, S. 657) Des

Weiteren stellt Lamnek in diesem Zusammenhang fest:

,Der Feldzugang kann sich relativ einfach gestalten, weil hierarchische Strukturen von
Organisationen genutzt werden konnen, die auch Berlcksichtigung finden missen,
wenn es um die Einholung von Genehmigungen geht. Allerdings muss garantiert sein,
dass die zu befragende Person wirklich Uber das interessierende Thema Auskunft
geben kann, Uber entsprechende Entscheidungskompetenzen verfigt oder in
spezifische Prozesse involviert ist. “ (Lamnek, 2010, S. 657)

5.1.2 Erhebungssituation

Nach Pfadenhauer (2005, S.113; zit. n. Lamnek, 2010, S. 657) ist das
~EXpertinneninterview ein Gesprach zwischen Expertinnen und Quasi-Expertinnen.“ Es ist
wichtig zu betonen, dass zwischen den zwei genannten Positionen von einer Situation
auszugehen ist, bei der die Expertinnen einerseits ,Uber eine besondere Expertise im
Hinblick auf den Forschungsgegenstand verfigen, und andererseits die
,interviewerinnen mindestens grundlegende Kenntnisse Uber das inhaltliche Feld haben
missen.“ (ebd.) Dabei ist es wichtig, dass die Interviewerlnnen Uber eine methodische

"Kompetenz" in Hinblick auf die Interviewfihrung verfligen missen (ebd.). Insofern die
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Interviews fur die hier durchgefiihrte Untersuchung alle von demselben Interviewer (dem
Autor) durchgefihrt wurden, der Interviewer am Ende des Studiums der
Sportwissenschaften steht und im Zuge der Vorbereitung der Magisterarbeit umfangreiche
Literatur zum Forschungsgegenstand rezipiert hat, liegen grundlegende Kenntnisse Uber
das Feld jedenfalls vor.

Nach Lamnek (2010, S. 658) erfordern Expertinneninterviews, die als ,Leitfadeninterviews
gefuhrt* werden, vor allem eine ,intensive Auseinandersetzung des Forschenden mit dem
Handlungsfeld der Expertinnen®. Durch die ,Vertrautheit des Forschenden mit den
anzusprechenden Themen® werden ,Voraussetzungen fir die lockere und

unbirokratische Fuhrung des Interviews erreicht.” (ebd.) Dazu konstatiert Lamnek:

JAllerdings birgt eine zu groRe Vertrautheit auch die Gefahr, dass von einer
vermeintlichen Ubereinstimmung ausgegangen und nicht ausreichend exploriert wird.
Ist der Interviewer im untersuchten Handlungsfeld nicht ausreichend bewandert,
besteht umgekehrt die Gefahr, dass der Interviewer auf die Gesprachspartnerinnen
einen inkompetenten Eindruck macht, was die Auskunftsbereitschaft und Offenheit der

Erhebungssituation beeintrachtigen kénnte.“ (Lamnek, ebd.)

Da eine ausreichende Exploration gelbt, eine unzureichende Sachkenntnis aber nicht
ausgeglichen werden kann, ist gute Sachkenntnis vorzuziehen. Um eine ausreichende
Exploration sicherzustellen, wurde in der fur diese Arbeit durchgefiihrten Datenerhebung
nach  jedem Interview das  Explorationsverhalten  analysiert und  das

Interviewerlnnenverhalten, sowie bei Bedarf der Leitfaden optimiert.

Fur die Verwendung von LeitfAden sprechen mehrere Grinde. Zunachst dient der
.Leitfaden als Gerlist fir die Datenerhebung und macht so die Ergebnisse
unterschiedlicher Interviews vergleichbar.“ (Bortz & Ddring, 1995, S. 289)

Auch kann durch ein leitfadenorientiertes Interview erreicht werden, dass auf der einen
Seite die Begrenzung des Interesses der Forscherinnen und Forscher durch die
Forschungsfrage und auf der anderen Seite der Expertinnenstatus der jeweiligen
Interviewpartnerinnen bertcksichtigt wird, da der Fokus des Gesprachs auf dem mit der
Funktion der Expertinnen verbundenen Spezialwissen liegt. Gleichzeitig bestehen aber
auch Freiraume fur die spezifische Sichtweise der Expertinnen, so dass unerwartete

Themendimensionierungen beriicksichtigt werden kénnen.

Daruber hinaus sind Expertinneninterview dadurch gekennzeichnet, dass die Befragten
nicht als Person, sondern als Expertinnen fir ein vorgegebenes Handlungsfeld
interessant sind. Sie werden als ,,Reprasentantin einer Gruppe betrachtet. Daher ist es

wichtig, die Expertinnen auf ihre zentrale Aufgabe festzulegen, um damit . fir die
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Forschungsfrage unergiebige Themen ausschlieBen zu konnen.“ (Flick, 2002, S. 143f)
Dieser Forderung wurde in den Interviews durch die Verwendung eines Leitfadens

entsprochen.

Nachteile qualitativer Expertinneninterviews kénnen nach Lamnek (2010, S. 658) aus der
,begrenzten Validitat und Generalisierbarkeit der Ergebnisse resultieren.” Weiter hélt
Lamnek fest, dass vor allem fir ,eher unerfahrene Forscherinnen Expertinneninterviews
(mehr als qualitative Interviews mit anderen Populationen) die Gefahr des
Misslingens® bergen, da ,spezifische Steuerungsprobleme auftreten kénnen.“ (Lamnek,
2010, S. 658) Lamnek (ebd.) begriindet dies damit, dass Expertlnnen es ,im Vergleich zu
anderen Bevolkerungsgruppen gewohnt sind, Perspektiven zu erlautern, Wissen zu
vermitteln, vor Publikum zu sprechen und Impressionsmanagement zu betreiben.“ Dieser
Umstand wurde fir die hier durchgefiihrte Erhebung ebenfalls in den Reflexionen der

Interviews wahrend der Erhebungsphase berlicksichtigt.

5.2 Auswahl der Interviewpartnerinnen

Um die professionelle Wahrnehmung des eigenen Berufes, sowie die institutionellen
Rahmenbedingungen der Arbeit der Sporttrainerinnen zu erfassen, wurden Personen aus
sechs verschiedenen leistungssportorientierten Organisationen befragt, welche sich in
Bezug auf Sportsparte, GrofRe, Dauer des Bestehens und Ort (landlicher /stadtischer
Raum) unterscheiden. Auch der unterschiedliche Qualifikationsgrad der Sporttrainerinnen
sollte einer ,Auswahl entsprechen, die einem Untersuchungsdesign der most dissimilar
cases gerecht wurde, d. h. es wurde auf mdglichst viele Unterschiede abgestellt.” (Kloke,
2014, S. 177) Die Auswahl der interviewten Personen fiel auf sechs Sporttrainerinnen,
welche alle Uber eine staatlich zertifizierte Ausbildung verfigten. Drei der Personen sind
Trainerlnnen, eine Person Diplomtrainer und zwei Personen befinden sich im Status einer
Trainerinnengrundausbildung  (Ubungsleiterinnen/Instruktorinnen). Die Auswahl fiel
deshalb auf unterschiedliche Qualifikationsgrade, um Unterschiede und Gemeinsamkeiten
innerhalb sporttrainerischer Tatigkeit herausheben zu kénnen. Auch wurde versucht,
unterschiedliche Organisationen hinsichtlich der Sportsparten auszuwéhlen, damit ein
breiteres sportorganisationales Spektrum erfasst werden konnte. Ein Kriterium dabei war,
sich hier nur auf leistungsorientierte Sportorganisationen zu beschréanken, da aus
Plausibilitaitsgrinden angenommen wird, dass in diesen ein hoherer Wert auf
Professionalitat innerhalb der sporttrainerischen Tatigkeit gelegt wird, als es zum Beispiel
in rein Breitensport affinen Vereinen der Fall ist. Leistungsorientiertheit bedeutet in diesem
Fall, dass der Fokus auf solche Sportvereine gerichtet ist, die wettkampforientiert sind und

gleichzeitig versuchen, sportliche Erfolge auf regionaler, nationaler oder auch
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internationaler Ebene zu erzielen. Auch ist in diesem Fall die damit verbundene
Notwendigkeit einer qualitativen Grundhaltung sowie ein  Mindestmal3 an
Qualitatsverstandnis innerhalb der leistungsorientierten Sportorganisation, als ein
Kriterium fir die Auswahl der Interviewpartnerinnen, die in diesen organisationalen
Kontexten arbeiten, zu sehen. Eine ndhere Beschreibung der jeweiligen
Interviewpartnerinnen erfolgt im Kapitel funf, in welchem die Untersuchungsergebnisse
prasentiert werden.

Nach Abschluss der Erhebungsphase missen, wie Lamnek schreibt, die Daten in

aufgezeichneter Form vorliegen:

»Als Ergebnis der Erhebungsphase liegen protokollierte kommunikative Akte (auf
Tonband, Video oder Papier) vor, die im Anschluss inhaltsanalytisch ausgewertet
werden kdnnen.“ (Lamnek, 2010, S. 465)

Im Zuge der durchgefiihrten Interviews wurden, nachdem das Einverstandnis der
Gespréachspartnerinnen eingeholte wurde, mittels eines digitalen Aufzeichnungsgeréts
festgehalten.

5.3 Auswertungsmethode - Die qualitative Inhaltsanalyse nach
Mayring

Zur Auswertung der durchgefiihrten leitfadengestiitzten Expertinneninterviews wird die
Qualitative Inhaltsanalyse herangezogen. Diese Auswertungsmethode wird hier
verwendet, weil die Qualitative Inhaltsanalyse ,die Systematik methodisch kontrollierter
Textauswertung (in Abgrenzung zu »freier« Interpretation) beibehdalt, ohne jedoch in
vorschnelle Quantifizierungen zu verfallen.“ (Mayring, 2008, S.10). ,Die wesentlichen

Punkte dieser inhaltsanalytischen Basis“ (ebd.) sind:

e Einordnung in ein Kommunikationsmodell: Es soll festgelegt werden, was das Ziel der
Analyse ist (Variablen des Textproduzenten, dessen Erfahrungen, Einstellungen, Gefiihle,
der Entstehungssituation des Materials, des soziokulturellen Hintergrunds, der Wirkung
des Textes).

e Regelgeleitetheit: Das Material wird in Analyseeinheiten zerlegt und schrittweise bearbeitet,
einem Ablaufmodell folgend.

e Arbeiten mit Kategorien: Die Analyseaspekte werden in Kategorien gefasst, die genau
begriindet werden und im Laufe der Auswertung Uberarbeitet werden.

e Gutekriterien: Das Verfahren soll intersubjektiv nachvollziehbar sein, seine Ergebnisse mit
anderen Studien vergleichbar machen und Reliabilitdtspriifungen (Interkoderreliabilitat)
einbauen.“ (Mayring, 2008, S. 10)

Das Verfahren der qualitativen Inhaltsanalyse von Mayring untersucht in diesem Sinne die

»,manifesten Kommunikationsinhalte, also Aussagen von Befragten, die diese bewusst und
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explizit von sich geben®. (Lamnek, 2010, S. 466). Die genannten Schritte wurden im Zuge
der Datenauswertung durchgefuhrt.

Mayrings (2011; zit. n. Kloke, 2014, S. 180) ,qualitative Inhaltsanalyse ist eine der
klassischen Vorgehensweisen zur Analyse von Textmaterial, wobei ein wesentliches
Kennzeichen die Verwendung von Kategorien, die aus theoretischen Modellen abgeleitet
sind und an das Textmaterial herangetragen werden, ist.“ Fir Mayring (ebd.) ist in diesem
Zusammenhang wichtig, dass die ,Fragestellung der Analyse vorab genau geklart sein
muss, theoretisch an die bisherige Forschung Uber den Gegenstand angebunden und in
aller Regel in Unterfragestellungen differenziert werden muss* (Mayring 2011; zit. n. Kloke,
2014, S. 180). Dieser Forderung wurde in der hier durchgefiihrten Analyse durch die
Verwendung eines Leitfadens, der theoriegeleitet entwickelt wurde entsprochen. Das Ziel
der Datenauswertung ist vor allem ,die Reduktion des Datenmaterials (Mayring, 2011;
ebd, 2014; S.181).“ Zu diesem Zweck wurde hier ein inhaltsanalytisches Vorgehen

verwendet.

5.4 Inhaltsanalytisches Vorgehen

Das ,inhaltsanalytische Vorgehen® von Mayring (2003; zit. n. Lamnek, 2010, S. 471) ist
ein ,allgemeines Ablaufmodell®, an welchem sich der Autor dieser Arbeit orientiert.
Mayring (ebd.) zufolge besteht es ,aus neun Stufen und wird sukzessive bei jeder

Anwendung der Inhaltsanalyse durchlaufen.”

(1) ,Festlegung des Materials,

(2) Analyse der Entstehungssituation,

(3) formale Charakterisierung des Materials,

(4) Richtung der Analyse,

(5) Theoriegeleitete Differenzierung der Fragestellung,
(6) Bestimmung der Analysetechnik,

(7) Definition der Analyseeinheit,

(8) Analyse des Materials und

(9) Interpretation.”

Die einzelnen Schritte wurden wie folgt umgesetzt:
ad 1) Festlegung des Materials

Nach Lamnek (2010, S. 471) werden ,nicht alle Interviewprotokolle komplett

inhaltsanalytisch ausgewertet, sondern nur Ausschnitte, die sich auf den Gegenstand der
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Forschungsfrage beziehen.” Des Weiteren betont Lamnek (ebd.): ,Es werden nur die
Textstellen ausgewahlt, in denen sich der Interviewpartner explizit und bewusst zum
Gegenstand der Forschungsfrage aufRert.“ In dieser Arbeit wird auf die im Leitfaden
festgelegten theoriegeleiteten Kategorien Bezug genommen und daher auch nur jene
Textstellen als relevant betrachtet, in welchen der Forschungsgegenstand im Vordergrund
steht.

ad 2) Analyse der Entstehungssituation

Nach erfolgter Festlegung des Materials werden ,Informationen (Uber den
Entstehungszusammenhang des Interviewprotokolls gesammelt und aufgezeichnet. Dazu
gehort eine Liste der beim Interview anwesenden Personen, der emotionale, kognitive
Handlungshintergrund des Befragten, der soziokulturelle Rahmen und die Beschreibung
der konkreten Erhebungssituation.“(Lamnek, 2010, S. 471) Um eine Analyse der
Entstehungssituation zu erméglichen, wurden Interviews mit sechs Sporttrainerinnen, die
in leistungssportorientierten Vereinen tatig sind, durchgefiuihrt. Diese fanden an
unterschiedlichen Orten statt, welche vor dem Interview durch die/den Interviewpartnerin
vorgeschlagen wurden. Es wurde darauf geachtet, dass eine ruhige und entspannte
Atmosphére herrschte, in der sich die Interviewpartner wohl fuhlten. Die Interviews
wurden jeweils in einer face to face Situation durchgefuhrt, wobei vor dem Interview eine
kurze Erklarung Uber den eigentlichen Interviewablauf, sowie Uber die Mdéglichkeit der
Anonymisierung der/des Interviewten aufgeklart wurde. Die Interviews wurden
halbstrukturiert und offen gehalten, das heildt, dass die Fragen, die Reihenfolge der
Fragen und die Formulierung der Fragen durch den Interviewer variiert werden konnte
(vgl. Mayring, 2010, S. 54).

ad 3) Formale Charakterisierung des Materials

In dieser Arbeit wurden Expertinneninterviews mit “staatlich zertifizierten"
Sporttrainerinnen durchgefihrt, deren Expertinnenwissen im Vordergrund stand. Dazu
wurden digitale Aufzeichnungen gemacht, um diese im Nachhinein transkribieren und
auswerten zu konnen. Fir die Aufnahmen wurde das professionelle Tonaufnahmegerat
ZOOM H1 verwendet. Die Qualitdt der Aufzeichnungen mit diesem Gerét ist relativ hoch
und sichert eine gute Verstandlichkeit der Aufzeichnungen. Die Aufnahmedateien standen

in einem .mp3 Format zur Verfigung.
ad 4) Richtung der Analyse

In der qualitativen Sozialforschung besteht nach (Mayring, 2003; zit. n. Lamnek, 2010, S.

472) ,die Richtung der Analyse darin, ,durch den Text Aussagen Uber den emotionalen,
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kognitiven und Handlungshintergrund der Kommunikatoren® zu machen.“ Der kognitive
Aspekt, der sich in den personlichen Wahrnehmung der einzelnen Sporttrainerinnen
widerspiegelt, soll im Sinne der Dualitat der Struktur dber das eigene
Professionalitatsverstéandnis Aufschluss geben. Um Erkenntnisse Uber die Professionalitat
im Berufssegment der Sporttrainerinnen generieren zu kdnnen, wurden im Sinne der
Giddenns’chen Theorie sowohl kommunikatives, sanktionierendes, autoritativ-
administratives und wirtschaftliches Handeln auf der Handlungsebene als auch Regeln
der Konstitution von Sinn, Regeln der Sanktionierung von Handeln, autoritativ-
administrative Ressourcen und allokative Ressourcen auf ihre gegenseitige
Wechselwirkung hin untersucht (vgl. Abbildung 6). Somit ist die Analyse auf beide

Leitdimensionen, die Struktur- und die Handlungsebene, gerichtet.

ad 5) Theoriegeleitete Differenzierung der Fragestellung

Die theoriegeleitete Differenzierung der Fragestellung bedeutet nach Mayring, ,dass die
Fragestellung der Analyse vorab genau geklart sein muss, theoretisch an die bisherige
Forschung Uber den Gegenstand angebunden und in aller Regel in Unterfragestellungen
differenziert werden muss.“ (Mayring, 2003, zit. n. Lamnek, 2010, S. 472). Wird die
.Theorie als System allgemeiner Satze Uber den zu untersuchenden
Gegenstand® verstanden, dann stellt sie Mayring (2010, S. 57f.) zufolge ,nichts anderes

als die gewonnenen Erfahrungen anderer tber diesen Gegenstand dar.“

»Theoriegeleitetheit heiBt nun, an diese Erfahrungen anzuknipfen, um einen

Erkenntnisfortschritt zu erreichen.” (Mayring, 2010, S. 58.)

.[---] konkret, dass die Fragestellung der Analyse vorab genau geklart sein muss,
theoretisch an die bisherige Forschung tUber den Gegenstand angebunden und in

aller Regel in Unterfragenstellungen differenziert werden muss.“ (ebd., 2010, S. 58)

ad 6) Bestimmung der Analysetechnik

In dieser Phase des inhaltsanalytischen Vorgehens wird nach Lamnek (2010, S. 472) die
-Entscheidung uber das zu verwendende interpretative Verfahren getroffen.“ Mayring
(2003; zit. n. ebd.) unterscheidet drei ,Typen: (1) Zusammenfassung, (2) Explikation und
(3) Strukturierung.“ Fur diese Arbeit ist die inhaltliche strukturierende Inhaltsanalyse
relevant, da in dieser anhand der Theorie eine deduktive Kategorienbildung, aber auch
die sich aus dem vorhandenen Material ableitende induktive Kategoriebildung zum

Tragen kommt.

.Eine deduktive Kategoriendefinition bestimmt das Auswertungsinstrument durch

theoretische Uberlegungen. Aus Voruntersuchungen, aus dem bisherigen
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Forschungsstand, aus neu entwickelten Theorien oder Theoriekonzepten werden die
Kategorien in einem Operationalisierungsprozess auf das Material hin entwickelt. Eine
induktive Kategoriendefinition hingegen leitet die Kategorien direkt aus dem Material
in einem Verallgemeinerungsprozess ab, ohne sich auf vorab formulierte

Theorienkonzepte zu beziehen.“ (Mayring, 2010, S.83)

Mayring (2010, S. 84 ff.) zufolge muss ,in der Logik der Inhaltsanalyse vorab das Thema
der Kategorienbildung theoriegeleitet bestimmt werden, also ein Selektionskriterium
eingefihrt werden, das bestimmt, welches Material Ausgangspunkt der
Kategoriendefinition sein soll.“ Dadurch bleiben Mayring (2010, S. 84f) nach irrelevante,

verschonernde und zum Thema nicht dazugehdrige Inhalte unberiicksichtigt.

Ziel der strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse ist es nach Mayring (2010, S. 98),
eine bestimmte Struktur aus dem Material herauszufiltern und zusammenzufassen. Das
kénnen formale Aspekte, inhaltliche Aspekte oder bestimmte Typen sein; es kann aber
auch eine Skalierung, eine Einschatzung auf bestimmten Dimensionen angestrebt werden
(vgl. ausfuhrlich Mayring 2000). Im Mittelpunkt des Verfahrens steht dann eine Definition
des Kategoriensystems auf Grundlage der Strukturierungsdimensionen, die so genau
erfolgt, dass eine prazise und nachvollziehbare Einordnung der transkribierten

Interviewpassagen moglich ist.
Dabei hat sich ein Verfahren bewéhrt, das in drei Schritten vorgeht:

»(1) Definition der Kategorien - Es wird genau definiert, welche Textbestandteile

unter eine Kategorie fallen.

(2) Ankerbeispiele - Es werden konkrete Textstellen angefiihrt, die unter eine

Kategorie fallen und als Beispiel fur diese Kategorie gelten sollen.

(3) Kodierregel - Es werden dort, wo Abgrenzungsprobleme zwischen Kategorien
bestehen, Regeln formuliert, um eindeutige Zuordnungen zu ermdglichen.”
(Mayring, 2003; zit. n. Lamnek, 2010, S. 478)

ad 7) Definition der Analyseeinheit

In dieser Phase werden nach Lamnek (2010, S. 472) ,entsprechend dem ausgewahlten
Verfahren die Stellen die Textteile eines Interviewprotokolls bestimmt, die ausgewertet
werden sollen.” Danach erfolgt die Bestimmung dessen, ,wie ein Texistiick, eine Phrase,
beschaffen sein muss, damit sie als Auspragung fir eine Kategorie genommen werden
kann.“ (ebd.) ,Kategorien sind Merkmale des Textes, die der Forscher durch Lektire der
Interviewprotokolle ermittelt hat, um den Text beschreiben zu kénnen® (ebd.). Als
Orientierung dient dazu das folgende Kategoriensystem, das in fiinf Hauptkategorien

eingeteilt ist. Die Hauptkategorien lassen sich nochmals in Unterkategorien einteilen,
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wobei zuerst eine deduktive Kategorienbildung vorgenommen und wahrend der
Auswertung auch zu einem induktiven Vorgehen ubergegangen wird. Konkret bedeutet
das, dass in einem Probeinterview mit einer Sporttrainerin die im Leitfaden befindlichen
Fragenkomplexe verwendet werden, um damit vor allem dem qualitativen Prinzip der
Offenheit Rechnung zu tragen. Anhand dieses Probeinterviews wurde die Fragestellung
erganzt und damit auf induktivem Wege neue Kategorien gebildet.

.[...] ;den Inhalt selbst sprechen zu lassen und aus ihm heraus die Analyse zu
entfalten.” (Lamnek, 2010, S. 462)

¢ Hauptkategorie 1: Beschreibung der Organisation und des Anstellungsverhaltnisses
(deduktive Kategorienbildung)

o Hauptkategorie 2: Beschreibung des Tatigkeits- und Kompetenzprofils und das
Qualitatsverstandnis der Sporttrainerinnen (deduktive Kategorienbildung)

e Hauptkategorie 3: Einflussbereiche innerhalb der Sportorganisationen und die
Kooperation mit Personen & Institutionen eigenen Organisation (deduktive
Kategorienbildung)

¢ Hauptkategorie 4. Handlungslogik und professionelles Selbstverstandnis (deduktive
Kategorienbildung)

¢ Hauptkategorie 5: Beruflicher Werdegang und die personliche sportliche Laufbahn

(induktive Kategorienbildung)

ad 8) Analyse
Die Darstellung der Analyse findet sich im Kapitel 6.

ad 9) Interpretation

In diesem Schritt der Inhaltsanalyse ,werden die Ergebnisse in Richtung der
Hauptfragestellung interpretiert (Mayring, 2003, zit. n. Lamnek, 2010, S. 480). ,Der
Forscher soll die individuellen Darstellungen der Einzelfélle fallibergreifend generalisieren
und so zu einer Gesamtdarstellung typischer Falle anhand der Kategorien
gelangen® (Lamnek, 2010, S. 480). Die Frage nach der Art und den Spezifika der
Professionalitat der Sporttrainerinnen in leistungsorientierten Sportorganisationen
konzentriert sich auf die aus der theoretischen Beschaftigung gewonnen ,Professions-
Professionalitatsdimensionen  der  Handlungslogik®, der ,Wissens und der
Kompetenzbasis®, der ,fachlichen Vereinigungen sowie des ,Zustandigkeitsanspruches
und der Legitimation“ (vgl. Kloke, 2014, S. 165f.). Die Durchfihrung der Interpretation
findet sich im Kapitel 7.
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5.5 Beschreibung des Kategoriensystems:

Im vorliegenden Kategoriensystem werden die bereits vorgestellten Hauptkategorien, die
aus den Uberlegungen im theoretischen Teil entwickelt und damit deduktiv formuliert
wurden, genauer dargestellt. Mit Hilfe der Datenanalyse werden die Daten nach den in
den Kategorien festgelegten Professionalitdtsdimensionen analysiert. Da nach dem
Prinzip der Offenheit vorgegangen wird, werden die in den Expertinneninterviews neu
generierten, induktiv gebildeten Kategorien hier ebenfalls bertcksichtigt. Die induktiv
gebildeten Kategorien werden hervorgehoben, d.h. alle nicht hervorgehobenen
Kategorien wurden deduktiv entwickelt.

Hauptkategorie 1 - Beschreibung der Organisation und des

Anstellungsverhéaltnisses

In der ersten Hauptkategorie werden die Organisation, sowie die jeweiligen

Anstellungsverhéltnisse der Sporttrainerinnen beschrieben.

Unterkategorie 1 - Organisationsbeschreibung aus Sicht der Sporttrainerinnen:

Die organisationale Beschreibung aus der Perspektive der Sporttrainerinnen sollte
Aufschluss dartiber geben, um welchen Organisationstyp es sich handelt, seit wann die
Sportorganisation bereits besteht, wie viele Mitglieder sie betreut. Des Weiteren wurden
das Leitbild, die Ziele, sowie die Orientierung an anderen Sportorganisationen
beschreiben. Damit verbunden war auch die Frage, welchen Personen die hdchste
Entscheidungsmacht hinsichtlich der Aufnahme, der Stellenbesetzung sowie der
Ausschlisse von Sporttrainerinnen zukommt. Des Weiteren sollte erfasst werden,
welchen Hauptauftrag die jeweilige Sportorganisation verfolgt und ob dieser in einem
Leitbild definiert wird oder nicht (Signifikationsebene). Es interessierte auch, welchem
Konformitats- und Legitimitatsdruck die jeweiligen Sportorganisationen unterworfen waren.
Dabei wurde bericksichtigt, ob und in welcher Form sie sich an anderen

Sportorganisationen orientieren.

Daher wurden folgende Kategorienauspragungen bericksichtigt:

e Angaben zur Organisation aus Sicht der Sporttrainerinnen
e hochste Entscheidungsmacht innerhalb der Sportorganisation
e Hauptauftrag (Leitbild), Ziele und Legitimitatsdruck der Sportorganisation

e Orientierung an anderen Sportorganisationen

112



Unterkategorie 2 - Beschreibung des Anstellungsverhéltnisses der Sporttrainerinnen:

Die Darstellung der Anstellungsverhéltnisse der Sporttrainerinnen wurde analysiert, ,weil
Professionalitat Beruflichkeit” und damit auch einen Arbeitsmarkt voraussetzt (Kloke, 2014,
S. 142). Damit verbunden war die Frage, wie die befragten Sporttrainerinnen in den
jeweiligen leistungsorientierten Sportorganisationen fir die zu besetzenden Stellen
rekrutiert wurden, wie lange und in welcher Form diese bestehen. Auch sollte ermittelt
werden, wie zufrieden die Sporttrainerinnen mit diesen Anstellungsverhaltnissen sind.
Des Weiteren sollte ermittelt werden, mit welchen Aufgaben und Verantwortlichkeiten
diese seitens der Organisation beauftragt wurden. Damit zusammenhé&ngend wurde auch
bertcksichtigt, wie viele Sporttrainerkolleginnen in der Organisation beschéaftigt waren und
wie viele Sportlerinnen von den befragten Sporttrainerinnen betreut wurden. Dies sollte

einen besseren Einblick in die bestehenden organisationalen Strukturen ermdglichen.

Daher wurden folgende Kategorienauspragungen beriicksichtigt:

e Rekrutierung der Sporttrainerinnen

e Beschaftigungsdauer in der Organisation

e Art des Anstellungsverhéltnisses und der Zufriedenheitsgrad mit diesem
e Beschreibung der Haupttatigkeiten der Sporttrainerinnen

¢ Anzahl der zu betreuenden Sportlerinnen durch die Sporttrainerinnen

¢ Gesamtanzahl der Sporttrainerinnen in der Organisation

Hauptkategorie 2 - Beschreibung des Kompetenz- und Tatigkeitsprofils, sowie des

Qualitatsverstandnisses der Sporttrainerinnen

Die zweite Kategorie zielte darauf ab, die Tatigkeitsbereiche, das Kompetenzprofil und
das Qualitatsverstandnis der Sporttrainerinnen zu erfassen. Anschlieend wurden die
erworbenen fachlichen Qualifikationen und Ausbildungen erhoben. Die Beschreibung der
Funktions- und Tatigkeitsbereiche der Sporttrainerinnen sowie ihrer Hauptaufgaben
innerhalb der leistungsorientierten Sportorganisation sollte einen Uberblick tber die
Passung von Kompetenzen und Qualifikationen mit der tatsachlich ausgeubten Téatigkeit
ermoglichen. Der beschriebene typische Trainerinnenalltag sollte Aufschluss dariber
geben, ob es sich bei den ausgelbten Tatigkeiten um ein routiniertes und somit
standardisierbares berufliches oder um ein spezifisch, an die Bedirfnisse der
Sportlerinnen angepasstes professionelles Vorgehen handelt. Dabei wurde auch die
Wichtigkeit der Anwendung wissenschaftlichen Wissens, sowie der eigenen und fremden

Reflexion innerhalb der eigenen Trainerlnnentatigkeit erhoben. Des Weiteren wurde
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erhoben, welchen Stellenwert das Thema Qualitat fir die befragten Sporttrainerinnen hat
und welchen moglichen Beitrag das bestehende Qualitatsverstandnis fur das
professionelle Handeln in diesem Berufssegment leistet.

Daher wurden die folgenden Kategorienauspragungen bericksichtigt:

e Beschreibung des Trainerinnenalltags (Routine / individuelle Falldeutung)

¢ erreichter Trainerlnnenqualifikationsgrad

¢ wichtige Kompetenzen fir die Trainertétigkeit aus Sicht der Sporttrainerinnen

e geplante Fort und Weiterbildungen der Sporttrainerinnen

¢ Anwendung des wissenschaftlichen Wissens und der Reflexion im Traineralltag

e Qualitatsverstandnis der Trainerinnen und dessen Bedeutung fir die Erreichung
sportlicher bzw. organisationaler Ziele

e Bestimmung von Qualitdtsmerkmalen im Trainingsbereich

o Verbesserungsvorschlage fir eine organisationale Verdnderung in Richtung
Effektivitat und Qualitat

Hauptkategorie 3 - Einflussbereiche innerhalb der Sportorganisation und die

Kooperation mit Personen & Institutionen:

Inhalt dieser Hauptkategorie war die Zusammenarbeit der Sporttrainerinnen mit anderen
Personen und Institutionen. Dabei wurde nach der Art, Zweck und Haufigkeit der
Zusammenarbeit mit Kolleglnnen, Sportlerinnen, Eltern und anderen
organisationsinternen und -externen Stakeholdern gefragt. Von Interesse war, welche
Professionalisierungsprozesse auf der Ebene von Kooperation mit Personen und anderen

Institutionen wahrgenommen werden.

Des Weiteren sollte anhand der empfundenen Akzeptanz der eigenen Téatigkeit der Grad
des Vertrauensvorschusses seitens der Stakeholder veranschaulicht werden. Damit
konnten der Stellenwert der Zusammenarbeit fir den Prozess der Professionalisierung
des eigenen Berufsfelds aber auch typische Probleme, sowie der Umgang mit diesen
beschrieben werden. Des Weiteren wurde ermittelt, Uber welche Einflussmoglichkeiten die
Sporttrainerinnen innerhalb der Organisation verfigen. Das sollte Aufschluss Uber
magliche Professionalisierungsprozesse geben, die sich in Form einer Effektivierung der

Zusammenarbeit auszeichnen wirden.

Daher wurden die folgenden Kategorienauspragungen berucksichtigt:
¢ Einfluss der Sporttrainerinnen auf organisationale und sportliche Ziele
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e Akzeptanz und Vertrauensvorschuss gegeniber der eigenen Arbeit innerhalb der
Sportorganisation

e Ausmal der Kooperation mit anderen Trainerkolleginnen innerhalb und auf3erhalb der
eigenen Sportorganisation

e Art und Beitrag der Zusammenarbeit zur sporttrainerischen Téatigkeit

e typische Probleme in der Zusammenarbeit

¢ Umgang mit den Problemen in der Zusammenarbeit

Hauptkategorie 4 - Handlungslogik und professionelles Selbstverstandnis:

In der Hauptkategorie vier wird die Handlungslogik sowie das professionelle
Selbstverstandnis der Sporttrainerinnen analysiert.

Unterkategorie 1 - Handlungslogik

Die Art der Handlungslogik wurde vor allem anhand des Autonomiegrades innerhalb der
trainerischen Tatigkeit eruiert. Dabei wurden Ermessensspielrdume bei Entscheidungen
inhaltlicher Art, sowie bei organisatorischen Belangen berlcksichtigt. Insbesondere
interessierte hier, wie Entscheidungen, die die Trainerlnnen-Sportlerinnen-Interaktion
betreffen, zu Stande kommen und Uber welche Freiheiten und Restriktionen
Sporttrainerinnen diesbezuiglich berichten. Des Weiteren wurde die Selbstbestimmung der
sportlichen Ziele sowie deren Kontrolle seitens der Sporttrainerinnen ermittelt, wobei der

Grad der Zielbestimmung anhand der SMART Formel interpretiert wurde.
Daher wurden die folgenden Kategorienauspragungen berucksichtigt:

e Entscheidungsmacht der Sporttrainerinnen
e Ermessensspielrdume der Sporttrainerinnen

o Zielbestimmung und Zielerreichungskontrolle (im sporttrainerischen Bereich)

Unterkategorie 2 - professionelles Selbstverstandnis

Das professionelle Selbstverstandnis wurde anhand der Aussagen zu beruflichen
Netzwerken ermittelt, die fur professionell tatige Sporttrainerinnen eine wichtige Rolle
spielen kdnnen. Deshalb wurde auch die Art und der Partizipation an diesen Netzwerken
berticksichtigt. Es wurden Verpflichtungen gegeniber anderen Amtsinhaberlnnen der
Sportorganisationen untersucht. Es wurde gefragt, inwiefern sich die befragten
Sporttrainerinnen als - bildlich gesprochen - verlangerter Arm der Sportorganisation, d. h.,
als jemand, der Entscheidungen des Vorstands implementiert und durchsetzt, oder eher

als Servicedienstleister fur die Sportlerinnen (Klientel) oder als etwas ganz anderes sehen.
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Anschlieend wurden die Aussagen der Sporttrainerinnen im Blick auf Aussagen zu ihrer
beruflichen Zukunft interpretiert. AbschlieRend wurden die Sporttrainerinnen aufgefordert,
mogliche Zukunftsperspektiven ihrer Organisationseinheit zu beschreiben.

Daher wurden die folgenden Kategorienauspragungen berucksichtigt:

o Partizipation an beruflichen Netzwerken

o Verpflichtung gegeniiber anderen Funktionstragerinnen und Stakeholdern

o Selbstdefinition (verlangerter Arm der Organisation / Dienstleisterlnnen fir die
Sportlerinnen / andere Selbstdefinition)

e Zukunftsperspektiven fir die eigene sporttrainerische Tatigkeit

e Zukunftsperspektiven fur die eigene Organisationseinheit

e Hauptkategorie 5 - Beruflicher Werdegang und die personliche sportliche
Laufbahn (induktive Kategorienbildung)

Die induktiv gebildete Kategorie des beruflichen Werdegang und der sportlichen Laufbahn
wurde nicht deduktiv aus der Theorie hergeleitet, sondern im Zuge der Beantwortung der
Frage nach Art und Spezifitdtt des Rekrutierungsprozesses von allen befragten
angesprochen. In einem induktiven Verfahren wurde eine neue Kategorie Beruflicher

Werdegang und die personliche sportliche Laufbahn gebildet.
Daher wurden die folgenden Kategorienauspragungen berucksichtigt:

e Beruflicher Werdegang und die personliche sportliche Laufbahn

5.6 Beschreibung der Interviewpartnerinnen

Die Interviewpartnerinnen wurden in einem Zeitraum von Anfang Juni bis Ende Juli 2015
kontaktiert. Dabei wurde ein personliches Gesprach vereinbart. Befragt wurden sowohl
Frauen als auch Manner, die (ber eine staatlich zertifizierte Ausbildung
(Abschlusszeugnis) mit dem Titel der staatlichen Qualifizierung verfigten. Dies deshalb,
da die Absolventinnen der BSPA (Bundessportakademie) in der Ausbildung dazu
qualifiziert werden, fir verschiedene Zielgruppen, darunter auch Leistungssportlerinnen,
Spiel- Sport und Bewegungsangebote zu planen, durchzufiihren und zu evaluieren. Es
wurden Trainerlnnen, Instruktorinnen und Diplomtrainerinnen interviewt, um ein reales

Bild von in leistungssportorientierten Organisationen tatigen Sporttrainerinnen zu erhalten.

Die Interviews wurden, um den Leserlnnen einen tieferen Einblick in die hier, als

Arbeitgeberinnen figurierenden Sportorganisationen zu erhalten, dokumentenanalytisch
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erganzt. Dies erfolgte in Form von Internetrecherchen, vor allem durch eine
Informationssammlung relevanter Daten der jeweiligen Sportorganisationen. Die
dokumentenanalytisch gewonnenen Daten sind nach der kurzen Beschreibung der
Interviewpartnerinnen durch einen doppelten Bindestrich am Anfang und am Ende eines
Absatzes sowie durch die kursiver Schrift im Text kenntlich gemacht worden.

Die Interviewpartner/innen sind zwischen (25 und 46) Jahre alt. Das Durchschnittsalter
betragt 32,5 Jahre. Die folgende Auflistung gibt eine Ubersicht tiber das Alter der

befragten Trainerlnnen und ihren Téatigkeitsbereich.

e |P1 (Trainerin, 1 = Interviewnummer), weiblich, 33 Jahre; Kickboxen, Trainerin

e |P2 (Trainer, 2 = Interviewnummer), mannlich, 25 Jahre, Triathlon, Trainer

e |P3 (Trainer, 3 = Interviewnummer), mannlich, 27 Jahre, Tanzen, Diplomtrainer

o |P4 (Trainer, 4 = Interviewnummer), mannlich, 27 Jahre , Eiskunstlauf - Instruktor
e |P5 (Trainer, 5 = Interviewnummer), mannlich, 37 Jahre, FuRball - Jugendtrainer

e |P6 (Trainer, 6 = Interviewnummer), mannlich, 46 Jahre, Schwimmen, Trainer

(IP1) Die erste Interviewpartnerin ist staatlich geprufte Kickboxtrainerin und gleichzeitig
Europa- und Weltmeisterin im Kickboxen. Sie zuséatzlich ist als Genderbeauftragte beim

Osterreichischen Bundesfachverband fir Kick- und Thaiboxen tatig.

-- ,Die Austrian Karate Association (AKA), der Vorlaufer des Osterreichischen
Bundesfachverbandes flr Kickboxen, besteht seit dem 30. Janner 1976 und wurde von Peter Land,

Bernd Zimmermann und Alarich Neiss gegrundet.” (www.kickboxen.com, Zugriff am 20.7.2015)

(IP2) Der zweite Interviewpartner ist staatlich geprufter Triathlontrainer und Obmann,
sowie Personal Trainer in einem Sportverein. Zuséatzlich absolviert er aktuell das
Masterstudium Training und Sport an der FHWN (Fachhochschule Wiener Neustadt) und

kann selbst auf eine jahrelange sportliche Laufbahn zurtickgreifen.

-- Der Burgenléandische Triathlon Fachverband wurde 2002 gegriindet. Er ist fir die Betreuung von
insgesamt 23 burgenlandischen Vereinen zustandig. Des Weiteren verfigt der Landesfachverband
Uber ein Prasidium, welches sich aus folgenden Amtsstellen (Préasidentin, 1. und 2. Vizeprasidentin,
Schriftfuhrerin,  Finanzreferentin,  Jugendkoordinatorin  und technische  Koordinatorin)

zusammensetzt. (vgl. www.btrv.at, Zugriff am 25.8.2015).--

-- Der vom IP2 selbst gegriindete Sportverein besteht erst seit einigen Monaten. Der Homepage
des Vereines ist zu entnehmen, das zu den Leistungen des Vereines Schwimmstunden, Personal
Training, Trainingsplanung, Leistungsdiagnostik sowie Camps & Seminare gehoren. (vgl.

www.athletenschmiede.at, Zugriff am 1.7.2015) --
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(IP3) Der dritte Interviewpartner ist Diplomtrainer fur Tanzsportarten und Absolvent der
FTVS (Fakultat fur Leibeserziehung und Sport) in Bratislava. Er ist seit vielen Jahren als
Rock 'n” Roll Tanzer im Osterreichischen Spitzensport aktiv und arbeitet in mehreren
Osterreichischen Vereinen als Trainer. In der beschriebenen Organisation ist IP3 in der
Funktion des "Head Coach".

-- Der 1. Pannonische Boogie- & Rock'n'Roll-Club Hot Rock Dancers besteht seit 1995. Der
Homepage des Sportklubs ist zu entnehmen, dass der Vorstand aus einer Obfrau, einer
Schriftfihrerin und einem Kassier besteht. Des Weiteren sind im Verein drei Trainerlnnen und ein

Rechnungsprifer tatig. (vgl. www.hotrockdancers.at, Zugriff, 18.9.2015) --

(IP4) Der vierte Interviewpartner ist staatlich ausgebildeter Instruktor fir Eiskunstlauf. Er
ist seit mehreren Jahren als Trainer in einem Wiener Eiskunstlaufverein tatig und trainiert
in diesem hauptsachlich Sportlerinnen, die auf die Special Olympics vorbereitet werden

sollen.

-- Der EISSPORTVEREINIGUNG FAVORITEN (EVF) ist ein gemeinnitziger Wiener
Eiskunstlaufverein, der 1991 gegrindet wurde. Der Homepage der Eissportvereinigung ist zu
entnehmen, dass ,seit 1994 die Sparte Behindertensport® besteht, die es Menschen aller
Altersstufen mit intellektueller Beeintrachtigung erméglicht, Eiskunstlaufen zu erlernen. Nach dem
Erreichen eines entsprechenden Leistungslevels ist es sogar moglich, auch an ,Special-Olympics-

Wettkdmpfen teilzunehmen." (www.eisfavoriten.at, Zugriff am 12.7.2015) --

(IP5) Der funfte Interviewpartner ist Ful3ball - Jugendtrainer in einem
Niederosterreichischen  Ful3ballverein.  Zuséatzlich hat er die Funktion des

Jugendkoordinators inne.

-- Der niederdsterreichische FuBballverein ASK/BSC Bruck entstand durch die Fusion zweier
Sportclubs, die in den Jahren 1919 und 1923 gegrindet wurden. Aktuell wird er unter der
Bezeichnung ASK/BSC Bruck gefuhrt und befindet sich mit seiner Kampfmannschaft in der

2.Landesliga Ost. (vgl. www.askbruck.at, Zugriff am 11.9.2015) -

(IP6) Der sechste Interviewpartner ist Schwimmtrainer und Obmann eines
Triathlonvereins. Im Triathlonverein ist er vorwiegend fir den Nachwuchsbereich

zustandig.

-- Der LTC Seewinkel ist ein Lauf- und Triathlon Club der 1993 gegriundet wurde, um L&uferinnen
und Triathletinnen in der Region Neusiedlersee - Seewinkel eine Plattform zu geben. Der Verein
bestand zum Grindungszeitpunkt aus 12 Mitgliedern, wobei 11 dieser Mitglieder auch

Funktionarsaufgaben tbernahmen. (vgl. www.ltc-seewinkel.at, Zugriff am 05.9.2015) --
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5.7 Der Interviewleitfaden

Der Interviewleitfaden dient der Erhebung von Informationen bei den befragten
Interviewpartnerinnen und ist in 4 Fragenkomplexe eingeteilt:
o Fragen zur leistungsorientierten Sportorganisation und zum Anstellungsverhaltnis
der Sporttrainerinnen
e Fragen zum Tatigkeits- und Kompetenzprofil sowie zum Qualitatsverstandnis der
Sporttrainerinnen
e Fragen zur Zusammenarbeit und zu den Einflussbereichen der Sporttrainerinnen
e Fragen zur Handlungslogik und zum professionellen Selbstverstandnis der

Sporttrainerinnen

1. Fragen zur Sportorganisation

Beschreibung der Organisation:

e Seit wann besteht ihre Sportorganisation ? Wie ist sie organisiert? Um welchen Organisationstyp handelt
es sich? (Sportverein, Sportverband).

e Konnen Sie beschreiben, wie ihr Sportverein bzw. Sportverband organisiert ist und welchen Hauptauftrag
er verfolgt? Welche Vorteile hat ihre Sportorganisation?

e Verfugt ihre Sportorganisation tber ein Leitbild ? Wenn ja, wie wird dieses definiert? Wenn nicht, warum?

e Wer hat die hdchste Entscheidungsmacht im Verein? (Préasidentin, Vorstand)

e Orientiert sich ihre Sportorganisation an anderen erfolgreichen Sportorganisationen? Falls ja, In welcher

Form? Warum?
Beschreibung der Anstellungsverhéltnisse der Sporttrainerinnen:

e Wie lange sind sie in dieser Organisation tatig? Wie sah der Rekrutierungsprozess aus?

e  Welches Anstellungsverhéltnis liegt vor und wie sind sie mit diesem zufrieden? Hauptamt, Nebenamt?

e Welche Tatigkeiten Giben sie hauptsachlich aus?

e Nebenfragen: Anzahl der betreuten Sportlerinnen, Anzahl der Trainerinnen in der Organisationseinheit,

Wer entscheidet Uber die Aufnahme von Sportlerinnen usw.

2. Fragen zum Tatigkeitsbereich, Kompetenzprofil, Qualitdtsverstandnis

e Uber welche fachlichen Qualifikationen und Kompetenzen verfiigen sie bereits und welche wiirden sie
noch gerne erwerben?

e Wie wirden sie ihren typischen Trainerlnnenalltag beschreiben?

e Welche Kompetenzen stehen fiir die Austbung ihrer Tatigkeit als Sporttrainerin im Vordergrund?
Inwiefern ist fiir ihre Tatigkeit wissenschaftliches Wissen notwendig? Inwiefern ist fir ihre Tatigkeit
Reflexion wichtig?

e Wie wirden Sie Qualitat im Trainingsbereich definieren und welchen Stellenwert hat diese fur die

Erreichung sportlicher Ziele?
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3. Fragen zu Einflussbereichen und zur Zusammenarbeit mit Personen und Institutionen

¢ In welchem Ausmal3 kooperieren Sie mit Trainerkolleginnen bzw. einem Team in lhrer taglichen Arbeit?

e Wie sieht die Zusammenarbeit aus ?

e Mit wem arbeiten sie auferhalb der Sportorganisation zusammen und welchen Beitrag leistet diese
Zusammenarbeit fiir ihre sporttrainerische Tatigkeit?

e Manchmal ergeben sich ja auch Probleme jeglicher Art in der Zusammenarbeit. Mit welchen typischen
Problemen werden sie konfrontiert? Welche sind Faktoren, die eine gute Zusammenarbeit bedingen?
Was wirden sie in ihrer Organisation verandern um effektiver (qualitativ hochwertiger) arbeiten zu
kénnen?

e Welchen Einfluss haben sie auf die Bestimmung der organisationalen und auf die sportlichen Ziele?

e In welchem AusmaR ist es ihnen mdoglich, etwaige Qualitdétsmerkmale in ihrem Tatigkeitsbereich zu
bestimmen?

e Welcher Einfluss ihrerseits liegt gegeniiber den Entscheidungen des Vereins/Verbandsvorstands vor?

4. Fragen zur Handlungslogik und zum professionellen Selbstverstandnis

e Welche Ermessensspielraume haben Sie in Ihrer Tatigkeit? Wie viel kénnen Sie alleine entscheiden und
welche Entscheidungen miissen durch andere "abgesegnet" werden?
e  Wer bestimmt Trainingsziele fur die von ihnen betreuten Sportlerinnen? Von wem wird die Erreichung der

Ziele kontrolliert?

Wie spezifisch bzw. eindeutig sind diese Ziele?

Wie messen sie die Erreichung der Ziele?

Wie attraktiv sind diese fur die Organisation und fur die Sportlerinnen?
Wie realistisch sind die Ziele?

Wird die Erreichung der Ziele terminiert und kontrolliert?

e Welche Rolle spielen hierfur berufliche Netzwerke? Nachfrage: Sind Sie Mitglied in beruflichen
Netzwerken? Falls ja, in welchen? Weswegen? Welche Funktion haben diese fir Sie personlich?

¢ Wem gegenuber fuhlen Sie sich am meisten verpflichtet?

e Welche Beschreibung trifft auf ihr Selbstverstandnis zu: Sehen Sie sich eher, bildlich gesprochen, als
verlangerter Arm der S, d. h., als jemand, der Entscheidungen des Vorstands implementiert und
durchsetzt, oder eher als Servicedienstleister fur die Sportlerinnen oder als etwas ganz anderes?

e Wo sehen sie ihre berufliche Zukunft und die der Trainerinnenkolleginnen? — Welche Zukunft sehen sie

fur ihre Organisationseinheit?
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6 Untersuchungsergebnisse

Dieses Kapitel prasentiert die Ergebnisse der durchgefiihrten Interviews. Wiedergegeben
werden Paraphrasen der Aussagen der Interviewpartnerinnen sowie fur die Kategorie
sinntragende Aussagen im wortlichen Zitat. Die Darstellung verwendet die Kategorien als
Ordnungssystem. Dabei werden innerhalb jeder Kategorie alle Interviewpartnerinnen
einzeln wiedergegeben, wobei mittels farbiger Schrift die Zuordnung der relevanten

Aussagen zu den Interviewpartnerinnen dargestellt wird. Die Farbkodierung ist:

IP1 (Trainerin, 1 = Interviewnummer), weiblich, 33 Jahre; Kickboxen, Trainerin
IP2 (Trainer, 2 = Interviewnummer), mannlich, 25 Jahre, Triathlon, Trainer

IP3 (Trainer, 3 = Interviewnummer), mannlich, 27 Jahre, Tanzen, Diplomtrainer
IP4 (Trainer, 4 = Interviewnummer), mannlich, 26 Jahre, Eiskunstlauf -
Trainerlnnengrundausbildung

IP5 (Trainer, 5 = Interviewnummer), mannlich, 37 Jahre, Ful3ball - Jugendtrainer

IP6 (Trainer, 6 = Interviewnummer), mannlich, Jahre, Schwimmen - Trainer

Hauptkategorie 1 - Beschreibung der Organisation und des
Anstellungsverhéaltnisses

Unterkategorie 1 - Beschreibung der Organisation
Kategorienauspragung: Angaben zur Organisation

Laut IP1 verfugt die Sportorganisation, in der sie als Trainerin und Genderbeauftragte
tatig ist, Uber eine lange Tradition. Die Sportorganisation beschéftigt zwei, fest angestellte
Bundeskoordinatorinnen und einen Head Coach, die fur die diversesten Disziplinen
zustandig ist. Des Weiteren arbeiten in der Organisation IP1 zufolge auch ehrenamtliche

Koordinatorinnen, die bestimmte Téatigkeitsbereiche abdecken.

,Da gibt es einen Vorstand, wo ich selbst da drin sitze als Genderbeauftragte, friiher

war ich Athletinnenvertreterin, jetzt haben sie mich aufgestuft oder abgestuft, je nach

dem [...]° (1:41 - 1:52)
IP2 ist seit einigen Monaten im burgenlandischem Triathlonverband (BTRV) als
Landestrainer tatig. Der von ihm gegrindete Verein ist ein Sportverein, gibt seinen
Mitgliederlnnen die Mdglichkeit, in den Leistungssportbereich hinein zu schnuppern. Der
Schwerpunkt des Vereins liegt auf dem Triathlonsport, wobei fur alle drei

Triathlondisziplinen  Trainingseinheiten angeboten werden und somit als das
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Vereinsdienstleistungsangebot zu verstehen sind. Die Zielgruppe des selbstgegrindeten
Vereins ist aktuell noch im Erwachsenensport angesiedelt. Ab dem nachsten Jahr ist es
geplant, Dienstleistungsangebote im Jugend und Nachwuchsbereich zu akzentuieren.

Im Tanzverein "1. Pannonischer Boogie- & Rock'n'Roll-Club Hot Rock Dancers® werden
IP3 zufolge zur Zeit 40-50 Mitglieder betreut. Der Grol3teil (ca. 70%) der
Vereinsmitgliederinnen sind Kinder und Jugendliche.

Der Verein Eissportvereinigung Favoriten (EVF) hat IP4 zufolge ca. 40 Mitglieder. Im
Schwerpunkt Leistungssport wird der Fokus vor allem auf den Nachwuchsbereich gelegt.

Die Gruppe der Special Olympics ist in diesem Verein am zahlreichsten vertreten.

Beim Niederdsterreichischem FulR3ballverein (ASK/BSC Bruck) handelt es sich nach IP5
um einen leistungsorientierten Verein, in dem neben der Akzentuierung der
Kampfmannschaft auch gro3er Wert auf die Nachwuchsarbeit gelegt wird. Der Verein

verfugt nach IP5 lber 7 Trainerinnen und 6 Co-Trainerinnen.

Der LTC Seewinkel ist laut IP6 ein auf Triathlonsport ausgerichteter Sportverein. ,Yom
Hobbyathleten bis zum Vizestaatsmeister sind samtliche Leistungskategorien vorhanden.
Ziel unseres Vereines ist vorderdringlich [sic!] den Breiten- und Freizeitsport zu fordern.
Wir finanzieren uns aus Mitgliedsbeitragen, Forderungen, Sponsoren und dem Erlos
unseres Leuchtturmlaufes.” (http://www.ltc-seewinkel.at/ueber-uns) Seit dem Start mit der
Jugendinitiative vor 3 Jahren wird in diesem Bereich versucht, verstarkt leistungsorientiert

Zu arbeiten.

Kategorienauspragung: hochste Entscheidungsmacht aus Sicht der Trainerlnnen
innerhalb des Vereins

Ip1 beschreibt, dass es im Bundesfachverband einen Prasidenten, einen Geschéftsfuhrer
und Prasidien gibt, die fur ihre Teilbereiche zustandig sind und dem Vorstand berichten
mussen.

.Ich sage einmal, die wichtigsten Entscheidungen werden dann bei den
Vorstandssitzungen oder dann bei der Generalversammlung gemeinsam
getroffen.” (2:12 - 2:19)

Innerhalb des eigenen Sportvereines hat IP2 als Obmann und sportlicher Leiter auch den
hdchsten Grad an Entscheidungsmacht.

Im BTRV (Burgenlandischer Fachverband) ist er lediglich fir den Nachwuchsbereich
verantwortlich und kann dementsprechend nur in seinen Belangen entscheiden. Ein

explizites Mitspracherecht im Vorstand gibt es nicht.
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Die Vereinsprasidentin ist laut IP3 fir das Management des Tanzvereines zustandig.
Dazu gehoren folgende Aufgaben: Finanzielle Angelegenheiten, Organisation von
vereinsinternen und vereinsexternen WettkAmpfen sowie die Beschickung von
Vereinssportlerinnen zu diesen. Des Weiteren ist sie auch fur die Rekrutierung der
Vereinstrainerinnen zustandig. Zu ihren Aufgaben gehort die Kommunikation mit den
Eltern, die Verteilung von Vereinsinformationen an die Vereinsmitglieder und die

Beobachtung der Leistungen bei den Wettkampfen.

Das groRRte Sagen im Verein hat prinzipiell die Vorstandsvorsitzende. Dieses bezieht sich
IP4 zufolge vor allem auf die finanziellen und organisatorischen Angelegenheiten.
Sportliche Belange werden dagegen in einem starken Ausmafd von den Trainerlnnen

mitbestimmt und fallen somit eher in den Autonomiebereich der Trainerlnnen.

Die grofte Entscheidungsmacht schreibt IP5 dem Obmann zu, welcher klare Richtlinien
vorgibt, die auf allen personellen Ebenen auch umgesetzt werden missen. IP5 betont
gleichzeitig, dass es weniger um den Bereich der Trainerlnnen selbst gehe und weder die
Trainingsinhalte, noch die zu gestaltenden Trainingsprozesse damit gemeint sind,
sondern eher organisatorische Belange strukturell gesehen von oben bestimmt werden.
Im sportlichen Bereich wird vom IP5 auch noch dem sportlichen Leiter und dem

Kampfmannschaftstrainerlnnen eine grof3e Entscheidungsmacht zugesprochen.

.[---] er (der Obmann) redet uns jetzt nicht hinein, was wir trainieren, wie wir trainieren,
da redet er uns nicht hinein. Aber gewisse Richtlinien, wenn er das sagt, dann missen
wir uns daran halten, ja.“ (10:27 - 10:39)

.[...] im Prinzip der Vorstand. Also wir lassen naturlich alles Uber den Vorstand laufen, weil ja der
Vorstand auch haftet fir samtliche Dinge, die wir machen und darum sind eigentlich die gréberen

Entscheidungen, alles im Vorstand.“ ( 6:10 - 6:23)

Kategorienauspragung: Hauptauftrag (Leitbild), Ziele und Legitimitatsdruck der
Organisation

Uber ein explizites Leitbild verfiigt der Osterreichische Bundesfachverbands nicht. Statt
dessen werden auf der Homepage (www.kickboxen.com) zehn "Gute Grinde" fur eine
Mitgliedschaft bei dieser Sportorganisation angefuhrt. Diese richten sich vor allem an die
Vereine, die von diesen am meisten profitieren sollen. Erwdhnenswert erscheint vor allem
der Hinweis auf die Mdglichkeit einer Ausbildung durch die Bundessportakademie, die
eine staatliche Zertifizierung von Sporttrainerinnen, deren Bandbreite angefangen von

Basic Instruktorinnen bis hin zur Trainerinnenausbildung reicht, anbietet.

»L---], die Austibung von Kick- und Thaiboxen im Sinne auch von der Durchfuihrung von

Wettkdmpfen, von der Beschickung von Wettkdmpfen, es gibt ja auch ein
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Nationalteam, wir sind eine BSO anerkannte Sportart. Es geht sicherlich um die
Austubung der Sportart und vor allem die Weiterentwicklung und Ausbildung in der
jeweiligen Sportart und in der jeweiligen Disziplin®“. (3:03 - 3:27)

Ein offentlich prasentes Leitbild des Sportvereines Athleten-Schmiede gibt es derzeit noch
nicht. Laut IP2 besteht sein Hauptauftrag darin, dass der Hobbysportler bzw. die
Hobbysportlerin:

,Sich also fuhlen kann, wie ein Leistungssportler, also dass wir verschiedenste
Trainingsangebote haben, wo sich der (Athlet) Sachen machen kann, die er sich

alleine nicht leistet, also gefihrtes Schwimmtraining, Lauftraining.“ (2:56-3:07)

Es handelt sich um einen auf Ausdauersport fokussierten Verein, der unter anderem zum
Ziel hat, die Einzelsportlerinnen in einen Team zusammenzuftihren und auch den Spald
am Sport zu fordern. Das jetzige Vereinsangebot soll zudem laufend um Ski-Touren im

Winter und sonstige Spafl3ausfllige in den Sommermonaten erganzt werden.

.das grofRe Steckenpferd ist die Nachwuchsarbeit, wo wir wirklich auch versuchen,

junge Talente weiter zu fihren in den Leistungssport.” (5:06 - 5:14)

Prinzipiell kbnnen zwei Ebenen im Verein unterschieden werden. Einerseits werden hier
Anfanger und Hobbytanzer, auch kleine Kinder ab dem 4 Lebensjahr trainingstechnisch
an die Sportart herangefuhrt. Andererseits werden im Verein ab einem Alter von 7 Jahren

auch schon Tanzpaare fiir diverse Tanzwettkampfe vorbereitet.

,Die Leistungsorientierten, die zielen auch schon auf Ergebnisse ab bei den
Wettkampfen.” (02:11 - 2:16)

Dem Verein geht es vor allem, und das ist zugleich auch als Leitbild der Organisation zu
sehen, darum, die jungen Vereinsmitglieder in einem organisationalen Rahmen, zum
Tanzen zu bewegen, um damit eine strukturelle Basis zu schaffen, aus der man dann die
talentierten Sportlerinnen herausgreifen und an die Leistungsorientiertheit heran fihren
kann. Ein Ziel, welches sich daraus ableitet ist es, die leistungsorientierten Tanzerlnnen
derart trainingsméaRig zu betreuen, dass diese bei den Wettkdmpfen erfolgreich sein
konnen. Aus diesen Fakten lasst sich ableiten, dass der Hauptauftrag des Tanzvereins in
seinem, auf Leistung fokussierten Angebot besteht und der organisationale Erfolg mit dem
sportlichen gleichzusetzen ist. Es werden auf nationaler Ebene jahrlich 6-7 Wettkdmpfe
durchgefuhrt. Zu einem dieser Wettkdmpfe gehort die Osterreichische Meisterschaft, die

mit dem Titel "Osterreichischer Meister" honoriert wird.

,Das ist eigentlich das primére Ziel des Vereines ist es, also die Teilnahmen an diesen

Wettkampfen, wobei die erfolgreichsten Tanzpaare, die sich unter den drei besten
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platzieren konnen in der Klassifikation Osterreichsicher Paare, nehmen auch bei
internationalen Wettkdmpfen teil.“ (3:28 - 3:43)

Zu den Vorteilen und Zielen der Sportorganisation kann gezahlt werden, dass in diesem
nicht nur ausschliel3lich getanzt wird, sondern vor allem im Kinder und Jugendtraining
werden auch Inhalte wie Gymnastik als eine Basis fir Tanzen, Athletik und verschiedene
Spiele angeboten, womit erreicht werden will, dass die Kinder und Jugendliche eine gute
motorische Grundausbildung bekommen. Die Spezialisierung aufs Tanzen und der Anteil
in den Trainings steigt erst mit dem hoher werdenden Alter.

Der Sportverein fordert besonders das Eislauftraining und Eiskunstlauf far
mentalbehinderte Sportlerinnen im Rahmen der Special Olympics. Daneben wird auch
der "normale" Leistungssportbereich, der nicht dem Special Olympics Bereich
zugerechnet wird trainingstechnisch betrieben. Im Trainerlnnenteam sind die Trainerlnnen
sowohl nur fir den Special Olympics Bereich, teilweise aber auch fur beide Bereiche

zustandig.

Ein dezidiertes Leitbild kann vom IP4 nicht genannt werden. Es wird betont, dass es sich
um einen Verein handelt, der als eher klein einzustufen ist und vor allem mit dem Wort

“familiar" umschrieben werden kann.

Es wird vom IP4 hervorgehoben, dass der Vorteil der Organisation in ihrer Kompaktheit
liegt.
.~Jeder Trainer kennt jeden, jeder kennt die Eltern, wir sind alle per Du, da gibt es nicht

irgendwelche Differenzen oder Unterschiede. Der Prasident, oder "Der". Es ist alles
auf Kooperation ausgelegt.” (7:21- 7:38)

Der Aussage von IP5 kann entnommen werden, dass der Sportverein tber kein schriftlich

definiertes Leitbild verfugt.

Das Hauptziel des IP5 als Nachwuchstrainer ist es, aus einigen Spielerlnnen aus seiner

Mannschaft, gute FufR3ballerinnen zu machen.

,Das Ziel vom Vorstand ist eigentlich schon, Talente auszubilden, dass sie spater
dann, wenn sie in den Erwachsenen-Fu3ball rein ricken, dass sie dann in der

Kampfmannschaft, im eigenen Verein spielen.” (02:15 - 02:30)

Der Hauptauftrag des FuRR3ballvereines hinsichtlich der Nachwuchsarbeit besteht darin, die
Talente, die in diesem Verein betreut werden, bestmdglich zu férdern, um sie spater in die
eigene Kampfmannschaft zu tibernehmen. Die Kampfmannschaft selbst verfolgt das Ziel,
in eine hohere Liga aufzusteigen. Um auf dieser Ebene erfolgreich zu sein, kauft der
Verein auch Spieler von aul3en, da das hohe Level mit eigenen Sportlerinnen nicht

moglich ist. Aus Sicht von IP5 ist das ein Problem, da trotz der hohen
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Spielerinneneinkaufskosten, die bereits vor 2 Jahren getétigt wurden, ein Aufstieg in die

hohere Liga immer noch nicht gelungen sei.

Der Vorteil und das Ziel des Vereines ist IP5 zufolge vor allem darin zu sehen, dass es im
Nachwuchsbereich, in dem IP5 direkt als Nachwuchstrainer involviert ist, nicht nur um die
sportlichen Erfolge geht, sondern auch um Werte wie Freundschaft, Fairness, familiare
Atmosphéare, Zusammenhalt und SpalR (z.B.: Ausflige zu Sportereignissen, usw.). Ein

jedes Kind hat die Moglichkeit, im Verein Mitglied zu werden.
~Eigentlich sind wir (die Nachwuchsmannschaft) eine groRe Familie.“ (5:41 -5:43)

Der Hauptauftrag des LTC Seewinkel war nach IP5 immer, Breitensport zu férdern und,
Wettbewerbe zu organisieren (Laufe, Triathlons, etc.). Ein weiteres Anliegen besteht darin,
den Lauferlnnen eine Basis zu geben, miteinander zu trainieren und dem Interesse Lauf
und Triathlon nachzugehen. Obwohl es einige der Vereinsmitglieder sportlich auf ein
hoheres Level gebracht haben, gibt IP6 2zu, dass dies auf die strukturellen
Rahmenbedingungen des Vereins zurickzufihren war, sondern eher auf die

Eigeninitiative der Sportlerinnen.

LWir haben dann ein Paar rausbhekommen, wie gesagt, die auch, ja ich sage jetzt
einmal Spitzensport nicht, aber leistungsorientierte Sportler waren und in Osterreich

doch ein Bisschen etwas gezeigt haben.” (1:56 - 02:04)

Dadurch dass es im Triathlon- und im Laufsport viele Quereinsteiger gibt, die relativ spat
mit dieser Sportart anfangen, ist es weniger wahrscheinlich, durch eine vereinsmafiige
Unterstlitzung die Potentiale von Kind auf bis zu Leistungsspitze zu fordern. Nichts desto

trotz sind drei Sportlerinnen des LTC Vize-Staatsmeistertiteltragerinnen.

Die Ziele des Vereins liegen nach IP6 darin, dass man mittlerweile als Vereinsmitglied ein
strukturiertes Schwimmangebot und qualitatives Training erhalt. Aufgrund dieses
Angebots gab es in den letzten Monaten auch einen verstarkten Zuwachs an
Vereinsmitgliedern. IP6 als Trainer und Obmann dieses Vereines hebt gleichzeitig hervor,
dass es nie die Intention des Vereines war, ausschliel3lich auf Quantitat den Wert zu

legen, das Ziel wird eher in der Dienstleistungsqualitat gesehen.

o[- Jweil wir ein gemeinnitziger Verein sind, das heil3t die ganzen Einklnfte,
Sponsoring, was beim Lauf tbrig bleibt und so weiter, das kommt dann wieder den
Mitgliedern zu Gute.“ (4:44 - 4:54).
Die vor drei Jahren gestartete Arbeit des Vereins im Nachwuchsbereich ist mittlerweile zu
einem der wichtigsten Faktoren im Verein geworden.

~Wo wir uns darauf stlirzen. Wo wir auch sehr viel Power rein geben, in dem Bereich

Nachwuchs. Und das versuchen wir auch professionell zu steuern.“ (5:14 - 5:25)
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Kategorienauspragung: Orientierung an anderen Sportorganisationen

IP1 gibt an, dass sich der Fachverband grundsatzlich nicht dazu verpflichtet fuhlt, sich an
anderen Organisationen zu orientieren, dies aber in gewissem Rahmen durchaus tut. Da
eine Verwandtschaft zum Boxsport besteht, versucht man sich an dieser Organisation zu
orientieren. Ein gewinnbringender Vergleich ist jedoch nicht mdglich, weil Kickboxen sehr
viele Disziplinen beinhaltet. Die schwierige und komplizierte Situation besteht darin, dass
es dadurch sehr schwer ist, die eigene Sportart erfolgreich zu vermarkten, bzw. nach an

die Offentlichkeit zu tragen.

.Man schaut natirlich schon Uber den Tellerrand, um natlrlich von den anderen

Organisationen zu lernen oder sich was abschauen zu kdnnen.“ (4:15 - 4:22)

Eine gewisse Orientierung beziehungsweise Beobachtung anderer erfolgreicher Vereine
ist fur 1IP2 wichtig, wobei nicht ein Kopieren im Sinne von Nachmachen im Vordergrund
steht, sondern es wird eher als ein gewisser Ansporn gesehen, auch so aktiv und
erfolgreich Zu sein, wie eben die erfolgreicheren Osterreichischen
Triathlonlandesfachverbéande. IP2 hebt auch die Orientierung an Nachwuchskonzepten
aus anderen Landern hervor. Dabei werden vor allem im Triathlon erfolgreiche Lander wie

Deutschland, Schweiz oder Australien genannt.

.[...] man soll sich natirlich an den erfolgreichen Nationen orientieren, aber es ist eher,
nicht dass ich mich an anderen Bundeslandern, sondern eher an anderen Nationen,
wie Deutschland, Schweiz oder Australien oder so orientieren und das ganze

umminzen auf die Gegebenheiten vor Ort®. (6:20 - 6:36)

Dadurch, dass wie IP3 angibt, er noch in der selbigen Sportart aktiv ist und neben seiner
Trainerlnnentatigkeit in dem hier beschriebenen Tanzverein auch noch in einem anderen,
sehr erfolgreichen Tanzverein in Bratislava tatig ist, besteht die Orientierung darin, dass
der slowakische Tanzverein, der zu einem der besten in der Welt gehort, als Benchmark-

Verein gesehen wird.

»Ich habe mehr oder weniger die Struktur aus diesem erfolgreichen Tanzverein
Ubernommen.” (4:43 - 4:46)

IP3 bewegt sich in seiner aktiven Sportler- und gleichzeitig Trainerinnenlaufbahn auf
vielen Wettkampfen in der ganzen Welt und hat somit einen guten Uberblick Giber Trends

in der Sportart, die aktuell vorherrschen.

Dadurch dass die Obfrau Funktionstragerin in anderen Vereinen ist, orientiert sie sich an
den dort vorherrschenden Strukturen. IP4 meint, dass diese auch in die Strukturen des
EVF hineinflieRen.
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Eine Orientierung an anderen Sportorganisationen wird seitens IP5 nicht beobachtet

berichtet.

Es wird sehr wohl mit verfolgt, was die anderen Sportvereine machen und anbieten. Auch
das strukturierte Schwimmangebot zu initiieren war sozusagen eine ldee, die sich aus der

Orientierung an anderen erfolgreichen Sportvereinen heraus kristallisiert hat.

Unterkategorie 2 - Beschreibung des Anstellungsverhaltnisses

Kategorienauspragung: Rekrutierung der Sporttrainerinnen

Die IP1 hat 1999 mit dem Kickboxen selbst begonnen und, 2004 ihre
Trainerlnnenausbildung an der Bundesportakademie begonnen, welche 2006 erfolgreich
abgeschlossen wurde .

»L---] habe durch mein eigenes Training schon sehr viel mitgenommen und dadurch,
dass man mit dem Verband auf dieser Ebene arbeitet und ich dort sehr viel
mitentwickelt habe, was eben Training und Trainingssteuerung und so was anbelangt,

bin ich halt dazu gekommen, dass ich das Nationalteam mit betreue [...]* (7:30 - 7:46)

Die Trainerinnenstelle wurde laut P2 im BTRV ausgeschrieben. Die
Landestraineraspirantinnen wurden durch ein Bewerbungsverfahren selektiert und zu
einem Hearing eingeladen. Danach wurde in einem Selektionsverfahren der Geeignetste

bzw. die Geeignetste fir die Landestrainerinnenstelle gewahlt.

Im Verein gab es kein Rekrutierungsverfahren, da dieser auf die Initiative von P2
gegrundet wurde. Dadurch wurde durch IP2 auch automatisch die Position des Obmanns

eingenommen.

,Da ist man, da kommt man selber in die Stelle, als Obmann bzw. als sportlicher Leiter.

Also da bin ich mehr oder weniger durch Eigeninitiative in diese Richtung gekommen

[..]* (07:04 - 7:14)
In diesem Fall hatte ein Gsterreichischer Tanzverein den slowakischen Tanzverein auf
eine Zusammenarbeit hin kontaktiert, wodurch IP3 angeworben werden konnte. Zu
diesem Zeitpunkt hatte dieser noch keine Trainerlnnenausbildung, sondern, und das
durfte laut IP3 das Aufnahmekriterium gewesen sein, bereits einige grof3e Erfolge im
Tanzen feiern koénnen. Zudem durfte spielte auch der Umstand, dass es sich beim
slowakischen Tanzverein um einen Uberaus erfolgreichen Verein handelt, eine wichtige

Rolle fur die Rekrutierung gespielt haben.
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Die Tatigkeit entstand vorerst aus einer Vertretung eines Trainerkollegen. Da dieser in
weiterer Folge ganzlich abgesprungen ist, wurde die mit der Trainerlnnentatigkeit in dieser

Organisation aufgenommen.

Der Bruder von IP5 war friher Nachwuchstrainer im selbigen Verein, und dadurch, dass
ihn IP5 hin und wieder vertreten durfte, und es ihm auch sehr viel Spald gemacht hat, ist
er in den Trainerjob sozusagen hineingerutscht. Ein wichtiger Grund flir den Einstieg in
das trainerische Schaffen war auch der Umstand, dass der 5 Jahre alte Sohn vom IP5

selbst auch FuR3ball spielte.

IP6 hat sich mit dem Start der Nachwuchsarbeit in seinem Verein begonnen, sich als
Trainer malig zu engagieren. Daneben betreut IP6 auch erwachsene Sportlerinnen in
den von ihm angebotenen Schwimmtrainingseinheiten. Obwohl die von IP6 betreute
Zielgruppe Erwachsene mehr Zeit seiner trainerischen Tatigkeit in Anspruch nimmt, stellt

das Nachwuchstraining fir ihn das gré3ere Anliegen dar.

.,Das Herz ist mehr beim Nachwuchs, keine Frage. Wo mehr zu tun ist fir mich

personlich, ist im Schwimmbereich” (7:48 - 7:57)

Kategorienauspragung: Beschaftigungsdauer in der Organisation

IP1 ist mehr seit 2006 als Trainerin im Bundesdachverband fur Kickboxen tatig. (9 Jahre)
IP2 istim BTRYV ist seit 1. Mai 2015 als Landestrainer tatig.

IP3 ist seit 2008 in seinem derzeitigen Tanzverein als Trainer tatig. (7Jahre)

IP4 ist seit 2012 in seiner Sportorganisation tatig. (3 Jahre)

IP5 ist seit 2007 als Trainer im FulR3ballverein tatig. (8 Jahre)

IP6 ist seit 2012 in Lauf- und Triathlonclub tatig. (3 Jahre)

Kategorienauspragung: Art des Anstellungsverhaltnisses und der Zufriedenheitsgrad mit

diesem

Ein direktes Anstellungsverhéltnis hat die IP1 mit dem Bundesfachverband fur Kickboxen
nicht. Fur die IP1 stellt die Trainerinnentatigkeit eine Art Nebenbeschaftigung dar, da sie
in der Landesregierung als Sportreferentin hauptangestellt ist.

,es ist ein Stundenaufwand im Jahr, der dann entweder teilweise tber Honorar oder
Uber pauschalierte Aufwandsentschadigungen, je nach dem was es ist oder wo ich
tatig bin [...]“ (8:25 - 8:35)
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IP2 ist im BTRV nebenberuflich, auf selbststdndiger Basis téatig. Er hat mehrere
einkommenssichernde Standbeine. Ein Standbein von [P2 ist die Durchfiihrung
leistungsdiagnostischer Verfahren. Die weiteren sind Trainingsplanung, Schwimmstunden
im Bereich des Personal Trainings sowie die Tatigkeit im BTRV. Grundsatzlich stellt aber
der Sportbereich seinen Haupttatigkeitsbereich dar, den er auch zur finanziellen
Absicherung nutzt. Neben diesen Tatigkeiten studiert IP2 Sport und befindet sich derzeit

im Masterstudium.

Zwischen IP3 und dem Tanzverein liegt ein Werkvertrag vor, d.h. je nach Anzahl der
Trainingsstunden erfolgt die vereinbarte Bezahlung die mit einem bestimmten
Stundensatz abgegolten wird.

.Man kann sich damit etwas dazu verdienen, aber es ist nicht das Hauptding, man
kann jedenfalls nicht davon den Lebensunterhalt bestreiten. Man musste halt noch
etwas anderes dazu haben. Aber es geht nicht vorwiegend darum, um Geld, sondern

es geht darum, dass es mir Spald macht®. (13:02 - 13:20)

IP4 arbeitet nebenberuflich und auf selbstandiger Basis. Die Bezahlung erfolgt Uber die
PRAE Abrechnung. Mit dieser Form der Anstellung ist IP4 zufrieden, da er einsieht, dass
die dem Verein zur Verfiigung stehenden finanziellen Mittel nicht so hoch sind. Als positiv
wird seitens IP4 bewertet, dass er im Rahmen seiner privaten Trainingseinheiten die

Vereinsraumlichkeiten (angemieteter Eislaufplatz) zu seinem Vorteil nutzen kann.

IP5 arbeitet auch nur nebenberuflich als Trainer und bezeichnet diese Trainertatigkeit als
ein sehr zeitintensives Hobby. IP5 hebt hervor, dass flr dieses Hobby sehr viel geopfert
wird, dass aber gleichzeitig ein Pflichtbewusstsein gegenuber dem von IP5 trainierten

Nachwuchs verspurt wird:

,Das sind alles meine Kinder sag ich einmal, weil die haben alle mit 5-6 Jahren
angefangen. So kleine "Gstélpsten" und jetzt sind sie so grof3 wie ich [...]*. (16:49 -
17:00)

Der Verein verfugt auch tber hauptamtliche Trainerinnenstellen, allerdings sind diese nur
in der Kampfmannschaft anzutreffen. In der Kampfmannschaft ist der verantwortliche

Trainer zeitmaRig mehr gefordert, steht daflir aber auch in einer bezahlten Stellenposition.

Bei IP6 liegt keine Hauptberuflichkeit als Trainerln vor. Die durchgefuhrten
Trainingseinheiten werden Uber PRAE abgerechnet. Das Entgelt ist so gewahlt worden,
dass es auch einen gewissen Anreiz fur alle Trainerlnnen des LTC Seewinkel darstellt.

IP6 spricht damit auch eine gewisses Mal3 an Zufriedenheit damit an.

+Wir haben gesagt, wir zahlen einen ordentlichen Stundenlohn, wird auch ordentlich
abgerechnet, [...]%. (09:06 - 09:15)
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.[---] und das ist natdrlich fur alle, neben der Tatigkeit natirlich was motivierend sein
soll {Trainer} [...].“ (09:23 - 09:27)

Kategorienauspragung: Beschreibung der Haupttatigkeiten der Sporttrainerinnen

Die IP1 ist Genderbeauftragte und Sportkoordinatorin fur die Disziplinen Voll- und
Leichtkontakt. Als solche gehodren zu ihren Haupttatigkeiten vor allem koordinative und
organisatorische Aufgaben, wie zum Beispiel die Organisation und Betreuung von
Sportlerinnen in  Trainingslagern. In diesen ist sie fir die Trainingsgestaltung
verantwortlich. Des Weiteren hat sie eine betreuende Funktion bei diversen Wettkédmpfen
(EM, WM), ist im Bereich der Ausbildung sporadisch als Vortragende tatig aber auch fir
Trainingslehrgange zustandig. Der Hauptfokus liegt in diesen Bereichen vor allem auf der
Vermittlung von praktischen Trainingsinhalten.

.[--] wobei ich da nicht direkt die Trainingsplanung mache, sondern das machen
eigentlich die hauptberuflich angestellten Trainer und ich kimmere mich eigentlich um
die Gestaltung der einzelnen Trainingseinheiten an diesem Trainingswochenende,
(Denkpause) oder wenn ich halt mit bin auf, auf Betreuung bei der WM oder EM, dass
wir halt dort dann die Vorbereitung mit den Sportlern macht, ... natirlich auch dann die
Regenerationsmalinahmen umsetzt, Beweglichkeitstraining, Auslockern, Vorbereiten
mit den Sportlern.” (10m:08s - 10m:39s)

Die trainerische Tatigkeit des IP2 bezieht sich schwerpunktmallig auf den
Nachwuchsbereich, wobei neben den durchzufiihrenden Projekten noch Betreuungen im

Rahmen von Trainingslagern anfallen.

.[...] das heifdt, ich mache meistens so Projektschwerpunkte, wo es einmal im Monat
ein Schwerpunktwochenende, oder jetzt als Vorbereitung auf die Osterreichische
Meisterschaft, eine Schwerpunktsetzung ist im Bereich Aquathlon, wo wir Uber drei
Wochen schwerpunktmaRig drei Stunden immer in der Woche etwas
vorbereiten.” (04:08 - 4:25)

Die Trainingsarbeit stellt fur IP3 die Haupttatigkeit innerhalb des Tanzvereines dar. Dabei
obliegt ihm die Gestaltung der Trainingseinheiten im Tanzverein sowie die Bestimmung
deren Inhalte und Form. Da Tanzchoreographien zu Tanzauftritten dazu gehoéren, wird
auch diese Aufgabe meist von ihm Gbernommen. umfasst auch das die Auswahl und das

Schneiden von Musik.
.[.-.] was diese Sachen anbelangt, das ist ausschlieB3lich Trainersache.“ (07:00 -07:03)

Des Weiteren gehort auch die Zusammenstellung der Tanzpaare und die Konsultationen,

die diesbezuglich notwendig sind zu seinen Hauptaufgaben.
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In weiterer Folge wird auch die Saisonplanung und die strategische Ausrichtung des
Tanzvereines grundlegend von IP3 bestimmt. Die Organisation von Trainingslagern und
Wettkampfen stellen auch eine Aufgabe von IP3 dar.

Im Vordergrund steht die trainerische und die beratende Tatigkeit. Innerhalb der
trainerischen Tatigkeit werden die Special Olympics Sportlerinnen auf die Wettkdmpfe
vorbereitet. Da kommendes Jahr die Olympic PreGames und das Jahr darauf die Special
Olympics 2017 in Osterreich stattfinden, ist IP4 damit beauftragt worden, die Koordination

und das Teamleadership fur die vereinsinternen Sportlerinnen zu tbernehmen.

~Sowohl als Headcoach, dass ich die Verantwortung Uber die Trainer unter mir dann
habe, als auch dann vor Ort organisatorisch, die Kommunikation mit der Organisation
dann dort, ja [...].“ (12:06 - 12:20)

IP5 ist neben seiner Trainerlnnenstelle auch noch Jugendleiter. Zu seinen Aufgaben zahlt
auch die regelmaRige Anwesenheit bei Fullballverbandsitzungen. In diesen werden
Vortrage zu aktuellen Themen gehalten und die Trainer haben hier die Moéglichkeit sich
Uber aktuelle und relevante umzusetzende Maflinahmen. Diese betreffen beispielsweise

neue Regeln, die von der FIFA ausgehen.

IP6 besetzt mehrere Positionen im Verein. Einerseits hat er die Obmann Funktion inne.
Dann bietet er noch im Rahmen des Personal Trainings Schwimmtrainingseinheiten an.
SchlieB3lich ist er neben seinen zwei Trainerkolleginnen noch fiir die Trainings im
Nachwuchsbereich tatig. Er betont, dass die Funktion des Obmannes einige wichtige aber

auch zeitaufwendige Aufgaben mit sich bringt.

»Ich muss dort als Obmann organisatorisch tatig sein, von Sponsoren angefangen
Uber Einkleidung, (...) im Prinzip alles.” (8:12 - 8:23)

Kategorienauspragung: Anzahl der zu betreuenden Sportlerinnen durch die
Sporttrainerinnen

Im Genderprojekt werden 8 Personen geblockt jeweils an den Wochenenden betreut. Bei
der Koordination des Nationalteams sind es mitunter bis zu 20 Sportlerinnen, die betreut

werden.

Im Team Athletenschmiede werden derzeit ca. 40 Athletinnen betreut. Im
Burgenlandischen Triathlonverband sind es 15 -20 Kinder. Davor im vorigen Sportverein
waren es ca. 30 - 40 Athletinnen, die vom IP2 betreut wurden.

Aufgrund der noch nicht lange bestehenden Selbstandigkeit war es bis dato so, dass I1P2

nicht in der Position war, sich die zu betreuenden Athletinnen selbst auszusuchen.
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Mittlerweile kommt er aber langsam in den Genuss, sich diese aussuchen zu kénnen, bzw.

auch ablehnen zu kénnen.

Innerhalb des BTRYV ist das Sportlerfeld im Moment noch eher breit aufgestellt, soll aber

in der nahen Zukunft eingeengt werden.

Im Anfangerbereich, dezidiert im Kinderbereich nehmen derzeit zwanzig Kinder an den
Trainingseinheiten mit. Ab der Einsteigerkategorie bis 10 Jahre und bei den Schilerinnen
gibt es dann auch schon jeweils Tanzpaare. In der Junioren und Seniorengruppe liegt der
Hauptaugenmerk auch auf den Tanzpaaren. Eine weitere Tanzgruppeformation wird
durch 15 Madchen gebildet.

Prinzipiell kann laut IP3 im Tanzverein jeder mitmachen. Wenn ein neues Vereinsmitglied
mit unrealistischen Zielen und Erwartung an den Trainer herantritt, so wird er darauf
aufmerksam gemacht, dass es ab einem bestimmten Alter nicht mehr moglich in dieser
Sportart bis an ein hohes Leistungslevel heranzukommen, da dafir ein friiherer Start mit

der Sportart Voraussetzung ist.

,das erklare ich ihm dann schon, dass es auf diesem Level nicht mdglich ist, bis an die

Leistungsspitze zu kommen [...].“ (08:54 - 08:57)

IP4 betreut im Rahmen des Sportvereines 2 Athleten. Auf privater Schiene sind es 6

zusatzliche Athletlnnen, die IP4 trainiert.

In der Mannschaft von IP5 werden insgesamt 21 junge Ful3baller betreut. Vier von diesen
FuRballern sind auch im LAZ (Leistungsausbildungszentrum) positioniert wo sie auch
trainieren. In diesem Fall handelt es sich um die besten und ausgewahlten Talente, die
zwar nicht in der Mannschaft von IP5 trainieren, jedoch bei den FuR3ballspielen die eigene
Mannschaft vertreten. Die vier Ful3baller trainieren viermal die Woche. Die anderen 17

FuRballer dreimal die Woche.

,Nein das ist keiner von uns, die missen Ausbildungen machen bis zur Elite,
Ausbildung Elite Junior. Also so richtig A-Lizenz, B-Lizenz. Die missen dann wirklich
Trainerausbildungen mitbringen, dass sie eigentlich LAZ - Trainer werden
koénnen.“ (22:53 - 23:09)

Im Leistungsausbildungszentrum spielt IP5 zufolge die Trainerlnnenausbildung einen
hoheren Stellenwert ein. IP5 betont, dass er und seine Trainerkolleginnen selbst und auf
ihre Eigeninitiative Uber den Ermessenspielraum verfiigen, ob sie sich weiterbilden, oder

ob sie sich weiter- und fortbilden.
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,FUr uns Trainer, dir bleibt es eigentlich im eigenen Ermessen, ob du Ausbildungen
machen willst und geniel3en willst. Das ist halt fir dich selbst nur. Du fangst an mit
dem Kindertrainer, dann machst den Nachwuchstrainer und so steigerst halt die

diversen Ausbildungen, wenn du selber willst.” (23:59 - 24:15)

Im Nachwuchsbereich werden zwischen drei Trainerlnnen dreimal die Woche zwolf bis
dreizehn Sportlerinnen betreut. Im Erwachsenenbereich, in welchem
Schwimmtrainingskurse angeboten werden betreut IP6 je 10 Klienten dreimal die Woche.
Insgesamt um die vierzig Personen.

Die Entscheidung dartiber welche Sportlerinnen im Verein aufgenommen werden sollen

wird IP6 zufolge immer im Vorstand getroffen.

Kategorienauspragung: Gesamtanzahl der Trainerlnnen in der Organisation

Der Bundesfachverband verfugt Gber zwei hauptberuflich Angestellte, einen Headcoach
und vier bis funf Trainerinnenaushilfen, die ihre trainerische Téatigkeit nebenberuflich
ausiiben und dementsprechend nur dann zu den Wettkdmpfen mitfahren kénnen, wenn

es aus zeitlicher Disposition heraus moglich ist.

Im Team Athletenschmiede ist IP2 zurzeit der einzige Trainer.

Im BTRYV arbeitet IP2 mit 4 unterstlitzenden Vereinstrainerlnnen zusammen.

Im Tanzverein sind neben IP3 noch zwei Trainerkolleginnen tatig. Diese wurden durch IP3
ausgewahlt. Die eine Trainerin machte frilher Gymnastik und sorgt im Trainingsprozess
fur die konditionelle und koordinative Vorbereitung. Die zweite Trainerin ist aktuell aktive

Rock & Roll Tanzerin und kann somit auf ihre praktische Erfahrung zuriickgreifen.

Im Rahmen des Vereins hat IP4 4 Trainerkolleginnen. Dann trifft er in der Eislaufhalle

auch noch zwei andere Trainer, die aber vereinsextern dort trainieren.

Im Nachwuchsbereich gibt es IP5 zufolge 4 gemeldete Nachwuchsmannschaften, wobei
pro Mannschaft je zwei Trainer, ein Haupt- sowie ein Co Trainer tatig sind. IP5 ist seit 8

Jahren fur seine Nachwuchsmannschaft als Haupttrainer verantwortlich.

Im Nachwuchsbereich sind drei Trainer tatig. Die Erwachsenen Schwimmkurse fuhrt 1P6

selbst durch.

Hauptkategorie 2 - Tatigkeits- und Kompetenzprofil, Qualitatsverstandnis

Kategorienauspragung: Beschreibung des Trainerlnnenalltags (Routine / individuelle
Falldeutung)
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Es wird grundsatzlich am Anfang des Trainings mit den Sportlerinnen gemeinsam der
bereits durch den Trainer bzw. durch die Trainerin vorbereitete Plan besprochen bevor es
zur Umsetzung der Trainingseinheit geht. Der Schwerpunkt sollte laut IP1 stark auf die
Qualitat gelegt werden. Neben der notwendigen Aufmerksamkeit der Sportlerinnen im
Training sollten diese vom Trainer auch erfahren, warum und mit welchem Effekt die
TrainingsmaflRnahmen umgesetzt werden. Eventuell am gleichen Tag nach der
Trainingseinheit sollten die TrainingsmalRnahmen gemeinsam reflektiert und besprochen
werden. Dabei wird Gelingendes, aber auch eventuelle Probleme diskutiert und in die

zukUnftige Trainingsplanung mit iGbernommen.

»--.] ein fixes Stundenbild ist meiner Meinung nach immer wieder schwierig nicht,
weil man muss dann doch ziemlich viel individuell anpassen, wenn man sieht ok,

das funktioniert nicht so wie man es sich Uberlegt hat ja, [...]* (21:14 - 21:24)

Ein typischer Traineralltag beginnt bereits zeitig in der frih. Ca. ab sieben Uhr in der Friih
werden im Schwimmbad die ersten Trainingseinheiten durchgefihrt, was im Normalfall bis
zehn Uhr andauert. In dieser Zeit werden drei bis vier Schwimmeinheiten durchgefunhrt.
Danach werden in der eigenen Praxis in etwa drei Leistungsdiagnostiken mit den
Klientinnen gemacht. Danach werden entweder nochmals Schwimmtrainingseinheiten im
Schwimmbad oder ein Freiwassertraining mit ca. 20 Athletinnen durchgefuhrt. Nach einer
gemeinsamen Nachbesprechung mit den Athletinnen geht es ab nach Hause zur
Lebensgefahrtin. Am spéten Abend ist noch Trainingsplanung sowie anfallender Email

Verkehr am Programm bevor es ins Bett geht.

»[---] Zwei, drei Stunden arbeiten am Laptop, also Email beantworten, Trainingsplane

schreiben, Trainingsplane anpassen, Feedback an Athleten geben [...]* (12:17 - 12:24)

Am Vormittag steht momentan ein Individualtraining mit Klientinnen am Programm. Nach
dem Mittagessen kommt dann entweder das nachste Training mit entweder Kindern vom
Verein oder mit Schulkindern und am Abend geht IP3 dann selbst noch trainieren, damit

er in Form bleibt.

Das wichtigste innerhalb des Traineralltags ist IP4 der Spal? an der Sache. Die
Rickmeldung von den betreuten Schilerinnen und den anderen Sportlerinnen, die IP4
betreut ist meist positiv. IP4 weild meistens schon ein Monat im Vorhinein, welche
Stunden er mit seiner Klientel hat. Der grobe Rahmen steht fur ihn somit fest. Die
Trainingsziele und die damit verbundene Trainingsplanung wird dementsprechend vorher

schon gemacht.
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IP5 Uberlegt vor dem Training, welches am gleichen Tag stattfindet, was dort

trainingstechnisch umgesetzt werden kdnnte.

,lch habe immer Grundlagen, was mir bei der Mannschaft sehr wichtig ist. Ich will ja
ein gutes Spielsystem aufbauen, nach einem System spielen, nicht einfach blind drauf
los spielen und das probiere ich natirlich im Laufe der Woche immer zu

trainieren.” (28:58 - 29:16)

Innerhalb der Vorbereitungsphase die am Trainingstag stattfindet wird eine Planung fur
die Trainingseinheit ~ vorgenommen. Die Trainingsgestaltung samt der

Trainingsschwerpunkte wird unter Rucksicht auf die Wetterbedingungen durchgefuhrt.
Kategorienauspragung: erreichter Trainerqualifikationsgrad

IP1 hat zahlreiche sportliche Ausbildungen absolviert. Der Basic Instruktorinnen
Ausbildung folgte IP1 zufolge die Instruktorinnen-, danach die Trainerlnnenausbildung.
Zusatzlich wurde die Mental Coaching Ausbildung und auch ein Sling Training absolviert.

Nach erfolgter Triathlon Instruktorinnenausbildung wurde die Trainerlnnenausbildung
angehéngt. P2 hospitiert sowohl im Osterreichischen als auch im deutschen
Trainernationalteam und befindet sich momentan im letzten Jahr des Masterstudiums

Training und Sport.

IP3 ist Diplomtrainer im Bereich Tanzen. Zudem ist er seit 2014 erfolgreicher Absolvent
des Sportstudiums an der slowakischen sportwissenschaftlichen Fakultat in Bratislava. Er
ist bereits seit seinem 13 Lebensjahr als Trainer tatig. Als aktiver Tanzsportler durfte er

seinem Vereinstrainer in den Trainingseinheiten assistieren durfte.

IP4 hochste abgeschlossene Trainerlinnenqualifikation ist der Trainerinnengrundkurs.
IP5 hat eine Jugendtrainerinnenausbildung absolviert.

IP6 ist staatlich geprifter Schwimmtrainer.

Kategorienauspragung: wichtige Kompetenzen fur die Trainertatigkeit aus Sicht der

Sporttrainerinnen

Hinsichtlich der Kompetenzen kategorisiert IP1 unter den Trainern mit den sie
zusammenarbeitet vor allem die fachliche Kompetenz, fachliches Wissen,
Variationsmoglichkeiten (Flexibilitat in der Trainingsgestaltung) im Training, Abwechslung
im Training. Des Weiteren wird die soziale Kompetenz im Sinne eines positiven Zugangs
zum/r  Sportlerln, die Berilicksichtigung gruppendynamischer Prozesse in der
Trainingstatigkeit mit Gruppen, eine Ausstrahlung des und die damit verbundene
Akzeptanz bei den Sportlerinnen. Die genannten Kompetenzen werden auch als ein

persdnlich Anspruch an sich selbst gesehen, wenn man in der Rolle der Trainerin ist.
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»L---] und so mdchte ich auch als Trainer wirken, dass ich sage, ich kenne mich aus,
ich kann es erklaren, [...]* (18:50 - 18:55)

Einerseits wird die fachliche Kompetenz und das Know-How (Aufbau und Struktur) des
Trainings in der jeweiligen Sportart genannt. Andererseits ist es laut IP2 wichtig Gber eine
ausgepragte soziale Kompetenz zu verfigen. Diese zwei Bausteine sind IP2 fur die Arbeit
eines Trainers zentral. Dabei spielt das Einfuhlungsvermégen des Trainers bzw. der
Trainerin in den Sportler eine wichtige Komponente. Diese kann zusatzlich damit verstarkt
werden, dass der Trainer selbst mit der Ausiibung dieser Sportart, die er trainiert,
Erfahrung hat.

.[--.] dass man weil3, wovon man spricht, ich sage jetzt nicht, dass man selbst
hochklassig unterwegs gewesen sein muss in der Vergangenheit, um ein guter
Trainer zu sein, (...) aber einfach, wenn man schon ein bisschen hinein geschnuppert
hat in die Sportart, (...) dass man mehr Glaubwtrdigkeit vermitteln kann, (...) dass
man den Athletinnen ein Verstandnis entgegenbringt und dass man vor allem jeden
individuell behandeln kann, [...]*. (13:46 - 14:10)

Neben den fachlichen Kompetenzen, die fur die Trainertatigkeit von grof3er Wichtigkeit
sind, geht es nach IP3 vor allem um praktische Erfahrung, die man als Trainerin
gesammelt haben muss, um erfolgreich zu sein. Da es um eine nicht ganz objektive
Sportart handelt, die nicht durch eindeutige Ergebnisse wie es zum Beispiel im Fuf3ball
der Fall ist bestimmbar ist, sondern wo vor allem die Interpretation und somit die
menschliche Komponente eine Rolle spielt, gehort ein spezifisches Fingerspitzengefiihl zu
einem guten Tanztrainer dazu. Zu dieser "Kompetenz" gehort vor allem die Beobachtung
und Umsetzung neuer Trends, die sich in der Tanzsportwelt entwickeln in die eigenen
Choreographien. Originalitat, Vielseitigkeit und die Fahigkeit aus verschiedenen
Tanzrichtungsstillen wéhlen zu konnen erfordert eine langjahrige Erfahrung im

Tanzsportbereich.
»[-..] €s ist eine Art "Feeling’, das man haben muss.” (19:42 - 19:44)

Es wurde vom IP3 noch erwéhnt, dass es auch eine wichtige Kompetenz ist, mit anderen
Trainerkolleginnen kommunizieren und kooperieren zu kdnnen, und zwar nicht nur in der
eigenen Disziplin, sondern auch aufRerhalb dieser. Diese Kompetenz kann wohl der

sozialen Kompetenz zugeordnet werden.

Da Eiskunstlaufen eine technisch anspruchsvolle Sportart ist, ist es fur IP4 enorm wichtig
Uber die fachliche Kompetenz zu verfigen. IP4 zielt in diesem Sinne auf die Wichtigkeit
der richtigen Bewegungsausfuhrung ab, fur die der Trainer ein technisch geschultes Auge

haben muss.
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~Was sicher auch sehr wichtig ist, sind die padagogischen Kompetenzen, um es den
Sportlern, ob es jetzt Kinder sind oder dann den Jugendlichen oder den Alteren dann,
korrekt zu vermitteln. Da sehe ich viele Beispiele, dass sehr viel falsch gemacht
wird[...]". (22:00 - 22:25)

Die Folgen dessen kdnnen IP4 zufolge sein, ein gestortes Verhaltnis oder in weiterer
Folge auch Drop Outs. Die Erfolgswahrscheinlichkeit ist damit jedenfalls auf ein Minimum
herabgesetzt. Eine weitere Kompetenz, die im Trainingsprozess wichtig ist, ist das
Psychologische. Darunter versteht IP4 die Kompetenz, sich in den Sportler bzw. in die

Sportlerin rein zu fuhlen (Einfihlungsvermdgen).

Auch IP5 spricht vor allem die soziale Kompetenz an, die fir seine trainerische Tatigkeit
von Bedeutung ist. Kompetenzen die genannt werden sind das Einfihlungsvermdégen,
Vielseitigkeit, Zuhoren konnen, Geduld haben, Flexibilitat bewahren, auf die Kinder
eingehen kénnen, Dinge aus zwei Perspektiven sehen. Ein besonders guter Trainer ist
aus der Perspektive von IP5 einer, der bereit ist, sich viel mit der Materie zu beschéftigen.
Des Weiteren ist IP5 wichtig nach erfolgten Spielen zu reflektieren, was die Schwachen
waren um diese im Training zu beseitigen.

Das deutet auf eine planmaRige und qualitativ Trainerarbeit hin, bei der der

Leistungszustand fur die Leistungsentwicklung bericksichtigt wird.

Diese Instruktorinnenausbildung stellt fir den IP6 eine Basis fur die trainerische Tatigkeit
dar.

.[...] Was aber sicher nur ein gewisser Startschuss sein kann, dass du sagst ok, du
machst es parallel zu einem Selbststudium, (...) sehr viel lesen natirlich, sehr viel
informieren, eigene Erfahrungen habe ich auch jede Menge gemacht und diese
Mischung glaube ich macht es aus und das man halt immer dran bleibt und dass man

halt schaut wie es andere machen ganz einfach auch.” (14:30 - 15:00)

Im Ausbildungssystem der BSPA, die fir die Vermittlung der relevanten
Trainerkompetenzen zustandig ist, wird vor allem die Instruktorinnen Ausbildung positiv
bewertet, da in dieser laut IP6 das Meiste mitgenommen werden kann. Nach der
Absolvierung dieser Ausbildung ist man IP6 zufolge sicher gut gerlstet, um
beispielsweise im Nachwuchsbereich zu arbeiten. Eine standige Weiterbildung auf
eigener Basis ist fir den Trainerjob trotzdem von Bedeutung. Interessanterweise merkt
IP6 an, dass die aufbauenden Trainerausbildungen, wie allgemeiner Trainer und

Spezialtrainer nicht mehr viel Neues bieten.

,Das ist auch sehr viel Zeitverschwendung. Ja du hdorst erstens einmal alles doppelt
und dreifach, (...) was meiner Meinung nach teilweise Uberhaupt nicht notwendig ist.
(15:43 - 15:54)
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Diese Aussage wird von IP6 insofern relativiert, als er den Besuch des
Olympiastitzpunktes in Linz als eine interessante Erfahrung im Bereich des
Hochleistungssports nennt. Da er selbst jedoch in im Hochleistungssport tétig ist, hat er

die Kursinhalte nicht fir seine Tatigkeit nutzen kdnnen.

Kategorienauspragung: geplante Fort und Weiterbildungen der Sporttrainerinnen

IP1 wirde sich neben ihren bereits absolvierten Ausbildung noch fur die
Athletiktrainerlnnenausbildung und auch fur das Personal Training im Bereich des
Gesundheitssports interessieren. Der Aspekt der in diesem Bereich der IP1 interessant
erscheint, ist vor allem eine unterschiedlich Zielsetzung und auch eine andere Zielgruppe
als die der Leistungssportler. IP1 merkt an, dass sie auf alle Falle noch eine Ausbildung
im Erndhrungsbereich machen mdéchte. Hinsichtlich der Erweiterung ihrer eigenen
Kompetenzen wird der Umstand, dass das "Learning by doing" im Vordergrund der
trainerischen Tatigkeit stehen sollte, hervorgehoben, da man damit am besten Lernen

kann.

Die Diplomtrainerausbildung ware in der Zukunft interessant, wobei IP2 betont, dass daflr
gewisse Voraussetzungen erfillt werden muissten. Zu diesen gehort, dass man in der
Leistungssportlerinnenbetreuung ein bestimmtes Level erreichen muss, was nicht so
ohne Weiteres flr einen Trainer bzw. fir eine Trainerin einfach zu erreichen ist. Als
oberstes Ziel in puncto Weiterbildung wird das AbschlieBen des eigenen Studiums

genannt wobei die Moglichkeit, ein Doktorstudium anzuhangen in Erwagung gezogen wird.

Da IP3 bereits bei der Frage nach den Kompetenzen die Wichtigkeit der Zusammenarbeit
mit anderen Trainerkolleginnen hervorhebt, wird hier nochmals auf der Wunsch seitens
IP3 geaulert in Trainerlnnen-Workshops oder Trainerlnnenkursen Kontakte mit anderen
international erfolgreichen Trainerinnen zu kntpfen, um sich mit diesen Austauschen und
gegebenenfalls auch zusammen arbeiten zu kénnen, wie dem auch in anderen Sportarten
der Fall ist. Ein anderer Ort wo ein solches Zusammenkommen mit anderen Trainerlnnen

maglich ist, sind Tanztrainingscamps.

.[.-.] das erweitert deine Horizonte ungemein, dieses AHA Effekt, wenn du merkst, das
kann man ja auch so machen, oder AHA, das habe ich so nie gemacht, kénnte man
ausprobieren [...]“ (22:04 - 22:10)

Diese Art des Zusammenkommens mit anderen Trainerkolleginnen wird zwar von Seiten
des Tanzvereines unterstutzt, die Teilhabe an solchen Orten der Weiterbildung und

Qualifikationserweiterung sind jedoch vom IP3 selbstinitiiert.
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IP4 mochte, wenn dieser Kurs seitens der BSPA ausgeschrieben wir den Spezial Trainer
Kurs fiir Eiskunstlaufen absolvieren, um seine B Lizenz, die derzeit nur den Basis Trainer

Grundkurs beinhaltet zu erweitern.

Kategorienauspragungen: Anwendung des wissenschaftlichen Wissens und die Reflexion

im Trainerlnnenalltag

Wissenschaftliches Wissen ist in der trainerischen Tatigkeit insofern wichtig, als es als
eine Notwendigkeit und eine Mdglichkeit fir die personliche Entwicklung gesehen werden
kann. Da es immer wieder neue Studien gibt, ist es wichtig diese auch zu bertcksichtigen.
IP1 gibt auch an, dass sie diese nicht immer so einfach interpretieren kann, da sie diesen
Bereich nicht studiert hétte, dass sie aber in solchen Fallen auf Peers im
Trainerlnnenbereich zurlckgreift, mit welchen sie neue wissenschaftliche Erkenntnisse
diskutiert und unter Umstanden auch interpretieren lasst. Auch Reflexion der eigenen
Tatigkeit misst IP1 einen hohen Stellenwert zu, da gerade diejenigen Bereiche, die man
aus eigener Perspektive nicht so gut beurteilen kann in einer reflexiven Verfahren besser

in Erscheinung treten, wodurch Lernen auf der persénlichen Ebene erméglicht wird.

IP2 nimmt an, dass es sehr viele Trainerinnen gibt, die viel aus dem "Bauch" heraus
machen, wobei sie sich hauptséchlich auf ihre trainerische Erfahrung stutzen. Obwohl
auch diese Art des Trainierens P2 zufolge effektiv sein kann, so sieht man international
gesehen eher den Trend, dass wirklich erfolgreiche Trainer einerseits die praktische
Ausbildung haben, zugleich aber auch Uber einen wissenschaftlichen oder
hochschulischen Background verfiigen.

LAlso ich glaube diese Kombination - “wissenschaftlicher Zugang und praktischer

Zugang glaube ich”, dieser Mix ist das, was langfristig sicher erfolgreich

macht® (14:47 - 14:57))

IP2 zufolge ist in der reinen Trainerinnenausbildung die Heranfihrung zur Anwendung
und Umsetzung wissenschaftlichen Wissens in der trainerischen Arbeit als nicht gegeben
zu betrachten. IP2 weil3 jedoch aus seinen personlichen Quellen, dass dieser Bereich in

Zukunft innerhalb der staatlichen Trainerinnenausbildung forciert werden soll.

Zum Thema Reflexion gibt IP2 an, dass es sehr wichtig ist sich sowohl selbst zu
reflektieren als auch sich durch andere reflektieren zu lassen. Damit ist es moglich,
innerhalb der eigenen Tatigkeit, sich weiterzubilden und nicht etwa an einem Standpunkt,

den man gelernt hat stehen zu bleiben.

.[---] weil es sonst einfach einen Stillstand hat, wenn man immer dasselbe macht,

immer das macht, was man einmal gelernt hat, sich nicht weiterbildet (16:05-16:11)
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IP3 zufolge gibt es zwar ein Paar wissenschaftliche Studien, die einem im
Trainingsbereich nutzlich sein kénnen, diese sind jedoch im Bereich von Rock & Roll eher
rar. Zudem ginge es vor allem darum, dass in der trainerischen Tatigkeit keine fixen
Vorgaben fur Trainerlnnen existieren, die das wissenschaftliche Wissen automatisch

hineinflieRen lassen wirden.

,ES geht eher darum, dass jede Trainerin ein eigenes Trainingssystem hat, nach

welchem er trainiert, und dieser Bereich ist nicht so ganz wissenschaftlich belegt

[...] (24:29 - 24:40)
IP3 meint, dass obwohl es einige wissenschaftliche Arbeiten gibt, diese eher fur den
Spitzensport gemacht werden und in seinem Kinder- und Jugendtraining keine grof3e
Relevanz héatten. Es wird aber zugegeben, dass beispielsweise aus der biomechanischer
Perspektive heraus wissenschaftliche Studien einen produktiven Beitrag zum richtigen
Technikerwerb leisten und dass dieser vor allem im Leistungs- und Spitzensport nitzlich
ist. IP3 plant kurz- und langfristig fir seine betreuten Sportlerinnen die Trainingseinheiten
und betont gleichzeitig, dass diese Planung aufgrund der Gegebenheiten (Abwesenheit
eines Tanzpartners) nicht immer greift, da oft Situationen entstehen, die Improvisation
verlangen. Die Folge davon ist oft, dass die geplante Umsetzung der Trainingsziele nicht
gelingt. Aus diesem Grund fihrt IP3 dann gemeinsam mit den Sportlerinnen
Reflexionsrunden, in welchen besprochen wird, welche Trainingsziele erreicht werden
konnten und welche nicht. Die Reflexion hat den Zweck den Sportler bzw. die Sportlerin
Uber den aktuellen Leistungsstand und den damit verbundenen zu erwartenden
sportlichen Leistungen zu informieren.
Das wissenschaftliche Studium und die damit verbundene Einbeziehung
wissenschaftlichen Wissens in die trainerische Tatigkeit verschafft IP4 einen besonderen

Vorteil gegentber den anderen Trainerlnnen.

»Ich versuche das schon das Sportwissenschaftsstudium mit ein zu flieBen, mit
einflieen zu lassen, so so wollte ich es sagen, ja. Wenn ich vergleiche mit anderen
Trainerkollegen und Trainerinnen, die jetzt zum Beispiel nur die BSPA Ausbildung
haben, den Instruktor oder andere Sachen, dann ist es natirlich viel geringer

ausgepragt, dieser wissenschaftliche Ansatz.” (23:19-23:48)

In der Arbeit macht sich IP5 bereits Gedanken zum Training und nimmt dabei reflexiv
Rucksicht auf die vorherigen Spiele. Fehler, die in den Spielen evident waren werden
individuell notiert und im Training mit den Co-Trainerlnnen besprochen und anschlie3end
mit den Nachwuchsfuballerinnen. Dabei werden aber auch immer die gut gelungenen

Sachen hervorgehoben, um die Nachwuchsspielerinnen zu motivieren und zu loben.
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.[---] Fehler, oder auch gute Sachen, weil nur das Negative brauchst nicht, du musst
auch das Positive haben, werden immer beim ersten Training nach dem Spiel

besprochen und dementsprechend probieren wir es halt auszubessern® (30:04 - 30:18)

IP5 lasst zwar im Raum stehen, dass wissenschaftliches Wissen fir die trainerische
Arbeit durchaus von Bedeutung sein kann, jedoch in einem nicht ganzlich
professionalisierten Verein nicht so ohne weiteres in die Praxis umsetzbar ist. Auch ist in
diesem Verein kein System feststellbar, in dem die professionelle Entwicklung der
Sporttrainerlnnen unterstitzt werden wirde. Im Gegenteil, ist jedem freigestellt, sich aus
eigener Initiative weiter zu bilden und zu schulen. Es wird auch bemangelt, dass seitens
des hauptverantwortlichen Trainerlnnen im Verein keine wissenschaftlichen Inputs bis zu
den anderen Trainerlnnen auf der niedrigeren Ebene durchdringen, da wie schon vorher
erwahnt, mit den Trainerinnen der Kampfmannschaft nicht eine freundliche

Kommunikationskultur vorherrscht.

Zum Thema Reflexion merkt IP5 an, dass das Nachwuchstrainerinnenteam einmal
monatlich in einer Nachwuchstrainerlnnensitzung wichtige Inputs austauscht. Einerseits
wird das im Vormonat Vorgefallene besprochen und andererseits das Anstehende

diskutiert. Als Beispiel werden eher organisatorische Angelegenheiten angegeben.

IP6 merkt an, dass nicht alle auf dem gleichen fachlichen Level sind und meint dass eine
der Vereinstrainerinnen durch ihr sportwissenschaftliches Studium Uber das beste
Backgroundwissen im Vergleich zu den anderen Trainerlnnen verfigt. Gleichzeitig
relativiert aber IP6 die Anwendung des wissenschaftlichen Wissens dahingehend, dass
nicht nur dieses fir das Training Relevanz hat, sondern vielmehr das was sich im Training

praktisch abspielt.

.Keine Frage, es ist ja in gewisser Weise eine Basis nicht, (...) das ist bei der
Trainertatigkeit sowieso Usus, dass du sagst, wei ich nicht, heute mache ich
Schnelligkeitstraining (...) da gibt es ja die Definitionen was ist Schnelligkeit und was
ist nicht mehr Schnelligkeitstraining und da informieren wir uns alle (Trainer), da kann

ich fur alle reden eigentlich schon sehr akribisch® (17:49 - 18:40)

Die wichtigste Reflexionsreferenz stellen die eigentlichen Sportlerinnen dar, die von IP6
betreut werden. Auch die Reflexion seitens der Trainerkolleginnen wird vom IP6 als

wichtig eingestuft.

Kategorienauspragung: Qualitatsverstandnis der Trainerlnnen und dessen Bedeutung fir

die Erreichung sportlicher bzw. organisationaler Ziele
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Qualitat hat fur IP1 einen sehr hohen Stellenwert. Im Trainingsbereich, vor allem im
Techniktraining bedeutet Qualitat die richtige Ausfiihrung diverser Ubungen. Als
Hauptqualitatskriterium wird hier die nach trainingswissenschaftlichen Kriterien
durchzufiihrende Trainingsgestaltung genannt.

,Also wenn ich eine Ubung irgendwie mache, dann kommt da irgendwas raus. Also

die Qualitat in der Ausfiihrung ist etwas ganz ganz Wichtiges.“ (22: 45 - 22:53)

IP1 betont, dass die Einhaltung von Bewegungsqualitat im Training oft dartber
entscheidet, ob der Sportler oder die Sportlerin bei den Wettkdmpfen effizient kdmpfen
kann. Im Gegenteil wenn die Qualitéat der Bewegungsausfihrung nicht eingehalten wird,

dann kann der Gegner davon profitieren.

IP2 betont hier das sinnvolle Setzen von Trainingsreizen im Trainingsprozessen und hebt
gleichzeitig den qualitativen Aspekt des "richtigen Trainierens" hervor. Qualitatives statt
guantitatives Training! Als selbstkritischer Mensch ist IP2 stets bemiht, bei entstandenen
Problemen jeglicher Art im Training, sich selbst zu hinterfragen, bevor die Schuld den
Athletinnen zugeschrieben wird. Er nimmt es als "taken for granted" sich im Beruf des

Sporttrainers immer in Frage zu stellen und zu reflektieren, um nicht stehen zu bleiben.

Die Qualitat ist Uberhaupt der entscheidendste Faktor im Trainingsbereich. Auch IP3

spricht hier von der Qualitat der Bewegungsausfihrung.

.Meine Philosophie ist es, dass es nicht das Wichtigste ist, wie viele Versuche man

macht, sondern wie viele richtige Versuche gemacht werden.” (29:56-30:03)

Das Hauptaugenmerk muss darauf gelegt werden, dass die Qualitat im Training im
Vordergrund steht, da dies fir die Leistungsentwicklung der Sportlerinnen unabdingbar ist.
Diejenigen, denen es gelingt dies umzusetzen, die haben auch die Voraussetzungen

dafir, in ihrer Sportart konkurrenzfahig und erfolgreich zu sein.

IP4 sieht in der Qualitat als einen wichtigen Bestandteil der Trainingsplanung sowie
Trainingsdurchfihrung. Die Rahmenbedingungen und damit wird in diesem Fall die
Eiskunstlaufhalle verstanden stellt eine wichtige Voraussetzung fir die Durchfiihrung
eines optimalen Trainings. Auch die Trainingsdisziplin wird als ein wichtiger Faktor um
genannt, um qualitativ hochwertiges Training durchfiihren zu kénnen. Obwohl IP4 in den
Qualitatsanspruch vor allem an sich selbst als Trainer stellt, ist er dennoch merkbar vom
Feedback seiner betreuten Athletinnen sowie von deren Eltern abh&angig. Dies verdeutlich

auch die folgende Aussage:
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,Den Anspruch stelle ich an mich, weil, ich bekomme nattrlich Ruckmeldung von den
Sportlern, wenn es besonders lustig war oder spafig war dann freut mich das auch.
Und wenn die sagen, es war ur anstrengend, wir sind ganz verschwitzt, dann freut es
die Eltern wieder zum Beispiel, die sehen sie haben sich super bewegt die Stunde.
Aber am Ende wenn ich weil3 der hat was dazu gelernt, oder es hat heute viel besser
funktioniert als zwei Wochen vorher, dann ist es mein persoénlicher Anspruch, ja.*
(28:02-28:40)

Fur IP4 ist Qualitat im Training dann vorhanden, wenn Fortschritte im Trainingsprozess

erzielt werden.

IP5 sieht Qualitat im individuellen Zugang zu seinem betreuten Sportler. Des Weiteren
steht im qualitativen Sinne flr IP5 wichtig, seinen Athleten zu erklaren und zu zeigen, wie
sie die vorgegebenen Trainingsinhalte umsetzen und auch der Fakt, dass besprochen
wird was eventuell funktioniert und wie es richtig ware. Somit findet schon innerhalb der

Trainingsprozesse eine kooperative Reflexion zwischen Trainer und dem Sportler statt.

»,Du musst nicht nur sagen, was du machst (...) am besten ist, du zeigst es ihnen vor
(...), du beredest es mit ihnen, (...) wenn sie es nicht richtig machen, sag ihnen was
sie falsch machen, (...) ins Positive natirlich, so lege ich viel Wert auf Qualitat
eigentlich.” (34:23 - 34:50)

Die Qualitatsbasis fur den Nachwuchsbereich geht IP6 zufolge von BTRV aus, welcher
ein Leistungskatalog mit Vorgaben, Trainingsinhalten und Schwerpunkten fir eine
altersspezifische Trainingsgestaltung beinhaltet, nachdem sich der Verein auch richtet.

,und das ist fir mich ein Zeichen von Qualitat, dass ich sage, ich habe eine Richtlinie,
eine Vorgabe und nach denen wird trainiert und das ist einmal die oberste Pramisse
und dann geht es halt runter, wo ich sage ok, wie wird die Stunde dadurch
gestaltet.” (21:05 - 21:16)

Als Beispiel, dass IP6 nennt ist die Selbstverstandlichkeit, dass man die richtige
Bewegungsausfiuihrung beachtet und sie nicht nur "irgendwie" macht.

Wenn auch nicht eine penibel genaue Dokumentation der Trainingsinhalte im
Nachwuchstraining als sinnvoll erachtet wird, so wird vom IP6 doch zugegeben, dass es
effektiver ware, einen besseren Uberblick tUber die innerhalb der Saison absolvierten
Trainingsumfange zu haben. Da sieht IP6 ein Verbesserung- bzw. Optimierungspotential
im eigenen Verein gegeben. Auch die Trainingsdisziplin wird auch als ein

Qualitatskriterium, dass leider nicht optimal ist.
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Kategorienauspragung: Bestimmung von Qualitdtsmerkmalen im Trainingsbereich

Durch den Verband betreute Sportlerinnen sind grundséatzlich einem Nationalteamvertrag
unterstellt, welcher aber nicht zu einem Tun sondern zu einem Konnen verpflichtet. Nichts
desto trotz missen Nationalteamsportlerinnen an leistungsdiagnostischen Tests
mitwirken, da solche Tests grundsatzlich der Kontrolle des aktuellen Leistungsstands
dienen und somit Bestandteil der Trainingsplanung, Trainingsdurchfihrung und
Trainingsauswertung sind. Im Sinne eines qualitativen Vorgehens stellen sie ein
wichtiges Kontrollinstrument in der personlichen Leistungsentwicklung dar und haben
nach IP1 Aussage Einfluss darauf, wer in welchem Ausmal Uber die Sportférderung

Unterstitzungsleistungen erhalt.

Fur IP2 steht auf Vereinsebene sein Name der Selbstandigkeit fir den Verein und daher

hat er auch gewisse Qualitatsanspriche an die angebotene Dienstleistung.

Auf Fachverbandsebene ist die Flexibilitat insofern gegeben als die Ideen von IP2 an die

finanziellen Moglichkeiten des Verbands geknupft sind.

»lch kann viele ldeen haben, aber nattrlich missen sie ja finanziell umsetzbar sein,

wo ich nattrlich wieder weisungsgebunden an den Vorstand bin“. (23:59 - 24:06)

Die Rahmenbedingungen wurden auch durch genaueres Arbeiten das Zutun, durch eine
prazisere Arbeitsweise in den letzten Jahren verbessert. Das aktuelle Level ist damit sehr
hoch.

Es ware laut IP5 vorstellbar, dass der Verein im Sinne einer Qualitdtsverbesserung bzw.
Erhohung auch schon im Nachwuchsbereich in den jeweiligen Altersgruppen Ul14, U15,

U16 genaue Ziele und Vorgaben setzt, die vom Nachwuchs auch erreicht werden missen.

Wichtige Faktoren auf die unbedingt geachtet werden muss und die auch Uber eine
qualitatives Training entscheiden sind nach IP6 das Mitmachen, der regelmafige
Trainingsbetrieb, eine gute schwimmerische Entwicklung. Das sind sozusagen auch die

Qualitatsstandards, die eingehalten werden mussen.

Kategorienauspragung: Verbesserungsvorschlage fir eine organisationale Veranderung
in Richtung Effektivitat und Qualitat

IP1 erachtet es fUr sehr wichtig, dass die Sportlerinnen, vorausgesetzt sie wollen ein
effektives und qualitatives Training in Anspruch nehmen, auch eine kritische Haltung den
dafiir verantwortlichen Trainerlnnen einnehmen, da es oft vorkommt, dass sie damit
konfrontiert werden, dass sie nicht optimal innerhalb ihrer Vereine trainiert werden. Sie
hebt gleichzeitig hervor, dass es nicht ganz einfach ist, sich dem eigenen Heimtrainer zu
widersetzen oder diesen in Frage zu stellen. Nichts desto trotz werden in Trainingslagern
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unter der Anleitung von Nationaltrainerinnen Defizite hinsichtlich nicht optimaler
Bewegungsautomatismen festgestellt, die in der kurzen Zeit nicht so einfach umtrainiert
werden konnen. Dies wird zwar thematisiert, gleichzeitig aber den Sportlerinnen
Uberlassen, wie mit den festgestellten Defiziten umgegangen wird. Eine Intervention
seitens der Nationaltrainerinnen wird eher vermieden, um nicht in die Heimtrainerin-

Sportlerin-Beziehung einzugreifen.

Um die Zusammenarbeit zwischen den Fachverbé&nden zu starken und damit auch die
Trainerkultur in den 6sterreichischen Sportorganisationen zu verbessern, sollten nach IP2
Synergien geknipft werden um eine bessere Abstimmung zwischen den
Landesfachverbanden zu  erreichen. Ein  moglicher Ort eines  solchen

Zusammenkommens ware in Form von gemeinsamen Trainingslagern maoglich.

o[...] und keiner was mit dem anderen zu tun haben will und nur seine
“Schaffchen hitet”, sondern ich wiirde sagen, wir sind Osterreich und sollten
wir auch zusammenarbeiten (...) ,dass man mehr untereinander sich

unterstitzt und jeder vom anderen profitieren kann.[...]“ ( 21:01 - 21:16)

IP3 wirde vor allem den jetzigen Trainingsumfang von 3 auf 4 Trainingseinheiten pro
Woche erweitern. Im Sinne eines qualitativen Zugangs auf Seiten der betreuten

Sportlerinnen wird vor allem die Erhdhung der Trainingsdisziplin angesprochen.

,Die Leistungsorientierten, sollten auch konsequenter trainieren, weil es oft vorkommt,
dass jemand wegen Sachen, die ich nicht akzeptiere, aus Griinden, die ich nicht
akzeptiere nicht zu den Trainingseinheiten erscheinen, wie zum Beispiel “ich muss
lernen” oder "Familienfeier” oder sagen wir “ich gehe zu meiner Freundin’, das kann
man absolut nicht akzeptieren, ich bin da sehr haglich, weil es ungemein den

Trainingsprozess stort.“ (37:12 - 37:40)

Um Qualitat im Training zu erreichen zu koénnen, ist es IP3 zufolge notwendig, ein
Mindestmald an Trainingseinheiten zu absolvieren. Etwaige Trainingsabsenzen dagegen
mindern bzw. zerstdren jeden qualitativen Zugang in diesem Bereich. Um dem
zuvorzukommen, bedarf es einer gewissen Konsequenz auch seitens der Eltern, die in

letzter Instanz daflr Verantwortung tragen, dass die Trainingsteilnahme erfolgt.

An allerersten Stelle wird die Planung und die Bestimmung klarer Ziele genannt. Ein
Vertrauensvorschuss seitens der Eltern muss 100 prozentig gegeben sein, damit

gualitativ hochwertig gearbeitet werden kann.
,Das ist auf die hdchste Stufe zu stellen.” (37:45 -37:49)

Wichtig in dem Zusammenhang ist auch, dass die betreuten Sportlerinnen auch die

Trainingsuibungen zu Hause umsetzen, damit der Trainingsfortschritt gegeben ist.
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Die "Eltern-Problematik" die in den vorigen zwei Unterkategorien behandelt wurde, ist
eines der Bereiche, die im Sinne von Effektivitats- und Qualitatssteigerung von IP5 mit
anderen Trainern diskutiert wurde. Der Bedarf sich mit dieser Thematik zu beschéftigen
und die daraus resultierende Notwendigkeit einer Intensivierung der Eltern Kooperation,
wurde von IP5 mit anderen Trainerlnnen kommuniziert. In diesem Fall kann von einem
Wissenstransfer auf andere Trainerlnnen gesprochen werden, welches sich auf die

jahrelange Erfahrung als Trainer und davor als aktiver Sportler stutzte.

,FUr mich war es wichtig, darum ich es gemacht, und es haben dann eventuell schon

einmal der eine oder andere ibernommen.” (40:26 - 40:35)

Die Frage nach der Effektivitat im Training stellt sich vor allem dann, wenn ein gewisses
Trainingsalter erreicht wird und es notwendig wird, die Trainingsumfange zu erhdhen. Da
dies IP6 eine erhéhte zeitliche und finanzielle Belastung fir die Eltern darstellt, werden
diese Bereiche von den Trainern aus offen diskutiert. Diese Kommunikation ist flr eine
optimale Leistungsentwicklung im Triathlontraining notwendig und entscheidet auch
daruber wie qualitativ wahrgenommen wird. Da die Trainer sich dieser Tatsache bewusst
sind versuchen, sie mit den Eltern auch einen Informationsaustausch zu pflegen. IP6
spricht aber auch davon, dass im der Trainingsvorbereitungsphase die Trainingsdisziplin
bei den Kindern und de facto auch bei den Eltern nachlasst, was zu Trainingsabsenzen
fuhrt und ein Hinweis auf eine mogliche Uberforderung der Eltern darstellt, die auf die

ganze Woche verteilt sehr viel Zeit in die Sportaustibung ihrer Kinder investieren mussen.

Hauptkategorie 3 - Einflussbereiche innerhalb der Sportorganisation und die

Kooperation mit Personen & Institutionen

Kategorienauspragung: Einfluss der Sporttrainerlnnen auf organisationale und sportliche
Ziele

IP1 hat innerhalb des Bundesfachverbands ein hohes Standing, da viele Malinahmen die
aktuell in den Trainingsprozessen der Nationalsportlerinnen implementiert worden sind,
durch das praktische Austesten und eine entsprechende Weiterentwicklung gemeinsam
mit ihren Trainern in ihrer aktiven Sportlerinnenlaufbahn hinsichtlich der Effizienz erprobt
werden konnte. Dadurch greift sie auf einen hohen trainingsspezifischen
Erfahrungsschatz zu, der es ihr ermdglicht, mégliche Probleme in diesem Bereich zu

antizipieren bzw. diese ganzlich zu vermeiden.

»L.--] weil ich diesen Weg gegangen bin und weil3, wo es fur die Sportlerinnen in die
Zwickmiuhle geht, (...) und da habe ich schon sehr viel Mitgestaltungsrecht sage ich

einmal, Mitspracherecht, ja. Ob es dann umgesetzt wird, so oder so, ist immer, muss
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man dann nochmal, muss man dann nochmal driiber, ist natlrlich auch von Fall zu
Fall verschieden, [...].“ (32:12 - 32:33)

Im Fachverband versucht IP2 als Landestrainer neue Kaderstrukturen und Prozesse zu
adaptieren. Dazu gehdrt die Definition und Etablierung von Nominierungskriterien. die zu
adaptieren. Genau in diesem Bereich besteht aber eine Abhangigkeit vom Préasidium. Im
sportlichen Bereich tut sich IP2 etwas leichter, Dinge zu veréndern, obwohl er anmerkt,
dass auch dieser Bereich vom der Entscheidungsmacht des Prasidiums nicht unberihrt
bleibt. Dies ist auch der Grund, warum sich die organisationalen und die sportlichen Ziele

nicht so einfach voneinander trennen lassen.

Im Sportverein ist die Frage nach dem Einfluss etwas leichter zu beantworten, dass sich
der IP2 hier aufgrund seiner besonderen Rolle als Obmann und sportlicher Leiter in einer
Fuhrungsrolle fuhlt und trotz demokratischer Abstimmung im Prasidium das letzte Wort
hat.

»Aber so viel kann ich schon sagen, dass ich als Obmann vielleicht das letzte Wort
unter Anfihrungsstrichen habe.” (23:18 - 23:23)

In manchen Bereichen, wie zum Beispiel die Gewinnung neuer Vereinsmitglieder,
WerbemalRnahmen fur den Verein oder die Veranstaltung von Tanzshows in den der
Trainer Verbesserungspotential sieht, dieses jedoch nur indirekt beeinflussen kann. Er ist
diesbezuglich in einer beratenden Funktion und versucht die Wichtigkeit solcher
MalRnahmen in Vorstandssitzungen zu kommunizieren. Die Entscheidung dartber, was
umgesetzt wird und was nicht, obliegt aber dem Vorstand und ist damit auch von dessen

Motivation abhéngig, Mal3nahmen umzusetzen.

,Das sollte aber eine dafir verantwortliche Person im Verein Ubernehmen, die sich

solchen Sachen primér widmen sollte, [...].“ (41:16 - 41:21).

IP3 zufolge ist es aus der Perspektive des Tanzvereines wichtig, durch etwaige
WerbemalRnahmen die Bekanntheits- und Attraktivitatsgrad zu steigern, um damit eine
fruchtbaren Boden fir eine breite Basis zu schaffen, aus der dann die
leistungsorientierten Kinder und Jugendlichen heraus gegriffen werden kénnen. Es wird
aber gleichzeitig konstatiert, dass die Vereinsprasidentin, die fir solche organisatorischen
Aufgaben zustandig ware, dafur nicht genug Zeitressourcen aufbringen kann, womit vieles

unverandert bleibt.

IP4 wird damit beauftragt, ein Trainingslager zu organisieren, da er damit von friherer Zeit
schon Erfahrung gesammelt hat. Bei der Bestimmung der personlichen sportlichen Ziele

der Athletinnen hat IP4 das grof3te Sagen.
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LAuf jeden Fall setze ich das, weil ich das Potenzial oft sehr schnell sehe, was kann
der erreichen, wo geht’s hin (...) ich kann das glaube ich gut beurteilen ja.“ (39:51-
40:08)

Die Entscheidungsmacht der Nachwuchstrainerinnen hinsichtlich der organisationalen
und sportlichen Ziele ist im Vergleich zu den der Kampfmannschaftsleiterinnen und der
sportlichen Leiterlnnen eher als gering einzustufen. Trotzdem ist der Aussage von IP5 zu
entnehmen, dass er erstens, was die von ihm betreute Mannschaft anbelangt, freie Bahn
hinsichtlich der sportlichen Zielstellung hat und zweitens es auch keine grol3e

Konsequenz hat, ob die gesetzten sportlichen Ziele erreicht werden oder nicht.

sch kann schauen, dass sich die Burschen verbessern, starker werden, dass ich
ihnen was beibringe, mitgebe [...]* (41:15 - 41:22)

In seiner vereinsexternen Trainertatigkeit (Personal Coaching) werden, hauptsachlich im
Erwachsenenbereich die Ziele gemeinsam mit dem Sportler bzw. mit der Sportlerin
ausgemacht.

In diesem Zielfestlegungsprozess innerhalb des dienstleistungsmalfig angebotenen
Personal Trainings wollen die Klientinnen auch vom IP6 wissen, womit sie sich auf seine
Expertise verlassen, inwiefern die von ihnen gewlnschten sportlichen Ziele auch
realistisch und umsetzbar sind.

Im Schwimmtraining dagegen werden keine Ziele vereinbart.

+~Weil das sind ja Gruppen und da hat jeder sein eigenes Ziel. Da kann ich nur im

Schwimmtraining halt ein Bisschen reagieren, (...) da sind zufalligerweise lauter

Langdistanzathleten, dann kann ich eventuell auf das Training Einfluss nehmen®.

(34:25 - 34:41)
Im Nachwuchsbereich ist die Vorbereitung auf diverse Wettkampfe vordergrindig. Vor
allem der Aquathlonbereich stellt in puncto Vorbereitung ein wichtiges organisationales
und sportliches Ziel dar. IP6 zufolge ist es nicht wichtig, bei den Wettk&mpfen unbedingt
zu siegen, sonder optimaler Weise seine Trainingsform abzurufen. Das wird vor allem mit
dem noch zu niedrigen Alter (ca. zwdlf Jahre) begrindet, in der man noch nicht zu sehr in
Richtung Leistung arbeiten sollte.

»lch will eigentlich diese Leistungsorientierung nach Platzen und nach Zeiten und was

weild ich was, Uberhaupt nicht forcieren. Sondern eher dass ich sage, das die Kids

sehen pass auf, wenn sie regelméaRig zum Training kommen, dann verbessern sie
sich eh automatisch.” (37:53 - 38:07)

Als organisationales Ziel ist eher ein guter Zusammenhalt innerhalb der

Vereinsmitgliedern, die Aufrechterhaltung der Begeisterung und des Interesses fur den
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Triathlon-Sport. Dazu werden auch immer wieder Treffen organisiert, wo die
Vereinsmitglieder Kontakt miteinander haben.
Im Nachwuchsbereich steht aus Sicht der organisationalen Zielstellung aus die

bestmaogliche Unterstitzung und Forderung im Vordergrund.

Kategorienauspragung: Akzeptanz und Vertrauensvorschuss gegeniber der eigenen

Arbeit innerhalb der Sportorganisation

Die Akzeptanz der IP1 innerhalb der Organisation kann als sehr hoch eingestuft werden.
Vor allem der Umstand, dass sie als aktive und erfolgreiche Sportlerin sehr viel an
Erfahrung mitbringt, verschafft ihr einen besonderen Status. Obwohl die sportlichen
Zielsetzungen eher von den Sportlerinnen ausgehen, ist es die Aufgabe des Trainers flr
eine realistische Trainingsplanung zu sorgen, die auch Akzeptanz bei den Sportlerinnen
findet. So betont IP1, dass etwa zu hoch gesetzte Ziele auf Seiten der Sportlerinnen des
Ofteren auch auf kleinere Zielstellungen runter gebrochen werden miissen, damit auch

die fur die Motivation der Sportlerinnen notwendigen Erfolgserlebnisse eintreten kénnen.

Die Arbeit des Trainers und seine Erfahrungen verschaffen ihm auch eine hohe
Akzeptanz seitens der Eltern und seitens des Vorstands. Damit verbunden ist auch die
Ubernahme organisationaler Belange, wie zum Beispiel die Organisation des

Trainingslager als Vorbereitung fir die Special Olympics.

Sowohl seitens des Vereines als auch seitens der Eltern kann ein ausgepragter
Vertrauensvorschuss dem IP5 gegenliber konstatiert werden. Wenn auch privat zwischen
IP5 und den Eltern des trainierten Nachwuchs ein freundschaftlich familidres Verhaltnis

herrscht, so findet die Trainerarbeit von IP5 weitgehende Akzeptanz.

,Die wissen, dass ich jahrelang selber gespielt habe, dass ich Erfahrung mitbringe,
dass ich Trainerausbildungen habe und man sieht es auch am Erfolg sage ich
einmal.” (43:56 - 44:06)

Bei der Festlegung der sportlichen Ziele innerhalb des Personal Trainings zwischen IP6

und dem Klienten besteht ist ein starker Vertrauensvorschuss dem Trainer gegenuber.

»L---] Er fragt mich dann meistens eh, ist es sinnvoll, ist es realistisch? Und da spreche
ich eigentlich stark mit.“ (34:13 - 34:16)

,Die Eltern haben da eigentlich ein grol3es Vertrauen (...) Da gibt es eigentlich wenig
Konfliktpotential in irgendeiner Weise auf fachlicher Ebene. Und da haben wir

(Trainerlnnen) eigentlich samtliche Freiheiten® ( 41:31 - 41:40)
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Kategorienauspragung: Ausmald der Kooperation mit anderen Trainerkolleginnen
innerhalb und auRRerhalb der eigenen Sportorganisation

Es gibt eine Hierarchiestruktur innerhalb des Trainerinnerteams in diesem
Bundesfachverband. Der Headcoach bestimmt dabei sowohl Trainingsplane und achtet
auf die Umsetzung der Trainingsmafl3namen. Um dies gewdahrleisten zu kdnnen, missen
sich die Trainer untereinander, aber auch im direkten Austausch mit den Sportlerinnen
koordinieren. Vor allem werden leistungsdiagnostische MalRRnhahmen, Starken -
Schwéchen  Profile und  Wettkampfergebnisse  fir die  Beurteilung der

Leistungsentwicklung herangezogen.

Innerhalb des Sportvereines, wo IP2 als einziger Sporttrainer tatig ist beschrankt sich die
Kooperation mit seinen Kollegen auf organisatorische Vereinsangelegenheiten.

Vom BTRV aus kooperiert IP2 mit anderen Vereinstrainerlnnen, wobei darunter auch die
Kommunikation mit den jeweiligen Vereinsprasidentinnen fallt. Im BTRV selbst steht die

Kooperation mit dem Prasidium des BTRV im Vordergrund.

Obwohl sich IP3 eigentlich als eine eigene Einheit sieht, nimmt er des Ofteren den Rat
seines eigenes Trainers in Anspruch, vor allem deswegen, weil dieser tber den doppelten
Anteil an Erfahrung verfugt.

~Wenn ich irgendetwas nicht weil3 oder wenn ich mir nicht sicher bin, dann frage ich

lieber nach, manchmal auch bei zwei von meinen Trainern.“ (32:17- 32:20)

Manchmal gibt es die Situation, dass IP4 fur einen anderen Trainer seine Gruppe
Ubernimmt. In diesem Fall ist aber die Absprache lber die zu trainierenden Inhalte nicht
notwendig. Das ist ein Hinweis darauf, dass die Trainer untereinander eher nicht bis gar
nicht in die trainerische Téatigkeit rein redet. Eine Kooperation ist in diesem Fall deswegen
nicht notwendig, weil IP4 ohnehin beurteilen kann, wo er mit der vertretenen Gruppe

trainingstechnisch ansetzen kann und muss.

Es werden oft mehrere Nachwuchsmannschaften zur gleichen Zeit trainiert. In dieser
Situation entsteht ein Raum fur Austausch zwischen den jeweiligen Nachwuchstrainern.
Diese Trainingssituation bietet IP5 die Moglichkeit tGber das Beobachten, Vergleichen,
Reflektieren und Bewerten Rlckschlisse Uber das eigene Training zu erhalten. Hinzu
kommt, dass sich die Nachwuchstrainer einmal im Monat in einer Trainersitzung
austauschen konnen. Dabei werden offen alle Themen angesprochen, in einem sehr
freundschaftlichen Umfeld. IP5 merkt aber auch an, dass sich diese freundschaftliche
Stimmung, die im Nachwuchsbereich herrscht, durchaus nicht bis zu den anderen
Mannschaftstrainern durchdringt und dass ein gewisses Konkurrenzpotential zwischen

diesen zwei Trainergruppen zu spiren ist, dahingehend, dass kein Austausch stattfindet
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und das auch eine gewisse Vormachtstellung der Trainer in den
Erwachsenenmannschaften demonstriert wird.
Eine gewinnbringende Zusammenarbeit mit anderen Institutionen kann seitens IP5 nicht

konstatiert werden.

Von einer urspringlich eingefihrten Abstimmung der Trainingsinhalte zwischen den
Trainern wurde abgelassen. Auf diese strukturierte Zusammenarbeit die viel
Dokumentation beinhaltete wurde heuer deshalb verzichtet, weil kein Mehrwert eines

solchen Vorgehens innerhalb des Trainerlnnenteams konstatiert werden konnte.

Der LTC Seewinkel kooperiert in erster Linie mit dem Schwimmverein SUNS in Neusiedl
am See, in dem die Kinder ihre Schwimmtrainingseinheiten absolvieren. In diesem Fall

werden sie auch von den internen SUNS Trainerlnnen betreut.

Kategorienauspragung: Art und Beitrag der Zusammenarbeit fir die sporttrainerische
Tatigkeit

Es gibt einen regelmaRigen Austausch mit dem eigenen Trainer aber IP1 hat auch einen
Kontakt innerhalb der eigenen Hauptbeschéaftigung, wo sie sich mit immer wieder mit
anderen Trainerkolleglnnen trifft und austauscht. Bei diesen werden neue Problematik

und Erkenntnisse im Trainingsfeld diskutiert.

Als besonders wichtig ist die Unterstiitzung seitens der Trainerinnen aus anderen
Vereinen anzusehen, wobei sich die Kooperation mit diesen auf Organisatorisches aber

auch auf die trainerische Arbeit bezieht.

Die Zusammenarbeit mit Tanzverein- externen Trainerkolleglnnen bezieht hat fur IP3 vor
allem den Zweck, trainingsspezifische Unsicherheiten und offene Fragen zu klaren bzw.
zu diskutieren. Je alter und erfahrener die Tanzpaare sind, desto wichtiger und intensiver
wird auch die Zusammenarbeit mit den Trainerlnnen im Tanzverein. Die Verbindung zu
anderen, auch internationalen Tanzverein gelingt Uber die Organisation von

Trainingslagern, die meist in der Ferienzeit gemacht werden.

»[.--Jschon seit einigen Jahren organisieren wir ein Trainingslager (...), entweder es
sind dann slowakische Tanzvereine, oder ungarische, oder andere osterreichische
Tanzvereine dabei.“ (33:36-33:58)

Es besteht auch eine Zusammenarbeit mit dem Eiskunstlaufverband und der Special
Olympics Organisation Osterreich, die die notwendigen Fordermittel fur die Wettkampfe
zur Verfigung stellen. Des Weiteren wird auch noch die politische Zusammenarbeit mit

dem Sportstaatssekretar gepflegt, allerdings beschrénkt sich diese Kontaktpflege auf die
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Vorstandsebene. Das Trainerumfeld innerhalb der Organisation wird jedoch nicht in diese

Zusammenarbeit mit einbezogen.

LAber da weil3 ich jetzt nicht so viel darlber, (...) das hat jetzt nicht direkt viel Einfluss
auf mich, da weil3 ich auch nicht so viel dartber [...]* (34:28 - 34:37)

Wenn es altersgerecht ist, dann werden Trainingsgruppen auch absichtlich zusammen
trainiert, damit neue Reize erfahren werden kénnen und damit auch eine Abwechslung im

Training erreicht wird (IP5).

Eine Kooperation mit anderen Institutionen im Triathlonbereich ist schon deswegen
essentiell, da man als Lauf und Triathlonclub auch ein Schwimmverein benétigt, in dem
das Schwimmtraining erfolgen kann. In diesem Fall nennt IP6 seine wichtigste Partner
Sportorganisation, namlich den SUNS Schwimmverein, wo far die
Nachwuchssportlerinnen Trainingsschwerpunkte gesetzt und umgesetzt werden. Diese
Kooperation beinhaltet aber auch einen gewissen Abhé&ngigkeitsfaktor des ersteren Clubs,
da hier erstens nicht die Trainerinnenkapazitaten fir ein solches zusatzliches
Schwimmtraining bestiinden und zweitens seitens des Schwimmvereins auch keine freien

Kapazitaten fir externe Vereine zur Verflgung stehen.

LWIir sind eigentlich angewiesen, dass das passt und ich muss sagen, ja es passt, also

es gibt eigentlich keine, wenig Reibereien®[...] (28:43- 28:53)

Kategorienauspragung: typische Probleme in der Zusammenarbeit

Zu den typischen Problemen in der Zusammenarbeit kdnnen laut IP1 vor allem fehlende
oder mangelnde Rahmenbedingungen gezahlt werden. Zum Beispiel fehlt es oft an
Trainingsorten (z.B. Fitnessstudios, Trainingshallen, etc.), in den ein optimales Training
umgesetzt werden konnte. Es kommt aber auch des Ofteren vor, dass die vom
Bundesfachverband betreuten Sportlerinnen von ihren Heimtrainerinnen nicht optimal
trainiert werden und dass diese Defizite in Form von qualitativ schlechtem Training, von
den Fachverbandstrainerinnen nicht in den sporadischen, meist am Wochenende
stattfindenden Trainingseinheiten kompensierbar ist.

.Die Problematik ist, dass der Sportler mit seinen Heimtrainerinnen einen
Schwachsinn trainiert, weil dort eben vielleicht nicht auf die Qualitat, oder auf
Intensitat, oder auf Umfange geachtet wird, weil der halt einfach, ja mdchte ich jetzt
nicht sagen, aber eine schlechte Ausbildung macht, aber sein Programm fahrt, das
nicht unbedingt individuell abgestimmt ist auf den Sportler.“ (27:00-27:30)

Der Sportbereich ist insofern etwas problematisch, als es sich hier um keinen geschutzten

Bereich handelt und dementsprechend jeder mitreden darf. So kommt es oft zu
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Situationen, wo sich Leute mit einem zwei Tages Trainerlnnenkurs anmafen uber das
gleiche Wissen zu verfugen, wie Einer, der eine sportwissenschaftliche Ausbildung
absolviert hat. Meinungsdifferenzen zwischen den Trainerinnen sind dann oft die Folge.
IP2 nennt Neid, als ein typisch Osterreichisches Kennzeichen. Dieser besteht oft
erfolgreichen Trainerlnnen gegeniber und mindet mitunter in Konkurrenzkampfen. Als

ein Gegenbeispiel fur eine kollegialere Trainerinnenkultur wird Deutschland genannt.

,Das grofdte Problem ist, wiirde ich sagen, mit den Eltern (...) weil diese nicht immer
der gleichen Meinung sind mit den Trainerlnnen, und selbstverstandlich versuche ich
ihnen dann zu erklaren, dass ich das aus der Perspektive des Trainers anders
sehe.” (34:46 - 35:02)

Typische Probleme konnen von IP4 nicht genannt werden. Allerdings entstehen
Probleme in Reihen der Sporterlinnen selbst. In solchen Fallen missen Trainerlnnen

schlichtend eingreifen, was sich aber selten als wirklich problematisch herausstellt.

Als das grofite und bedeutendste Problem hinsichtlich der Zusammenarbeit mit anderen
Personen wird die Zusammenarbeit bzw. der Zugang der Eltern erwdhnt. Da es oft
vorkommt, dass Eltern die Tendenz haben, sich im Trainingsbetrieb einzumischen,
missen die Trainerlnnen im Nachwuchsbereich sich mit dieser Thematik oft widmen.
Viele der Eltern meinen besser zu wissen, was im Training wichtig ist und was nicht.
Dagegen mussen die Trainerlnnen konsequent vorgehen und klare Richtlinien aufstellen,

was erlaubt ist und was nicht.

,Die Eltern wissen jetzt genau bei mir in der Mannschaft, sie durfen anfeuern, sie
durfen sich freuen, aber einteilen und (...) Anweisungen geben ja, das ist mein Part,

das ist meine Arbeit.“ (38:07 - 38:21)

Kontraproduktiv sind IP5 zufolge solche Anweisungen deswegen, weil sich die Kinder
dann nicht konzentrieren kbnnen und oft nicht wissen, wessen Entscheidungen dann fur

sie Relevanz haben und welche nicht.

Bei der Frage nach typischen Problemen in der Zusammenarbeit mit anderen Institutionen
werden vom IP6 manchmal vorkommende Terminkollisionen hinsichtlich der
Schwimmwettbewerbe und der zur gleichen Zeit, stattfindenden Triathlonwettbewerbe, Als
typisches Problemfeld hinsichtlich der trainerischen Téatigkeit wird die Beziehungstriade
Eltern - Trainerlnnen - Nachwuchssportlerinnen genannt, wo es immer wieder zu einer
mangelnden Trainingsbetriebsdisziplin ~ kommt, weil die Eltern zu wenig mit den
Trainerinnen kooperieren und kommunizieren. Viele der Eltern verstehen IP6 zufolge
nicht, dass mit steigendem Jugendalter und Leistungszustand Anforderungen an den

Trainingsaufwand und damit auch an die Trainingsdisziplin steigen, als im Kindesalter.
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Kategorienauspragung: Umgang mit den Problemen in der Zusammenarbeit

Da die soeben beschriebene Problematik sehr von der individuellen Perspektive der
Sportlerinnen abhangig ist, ist der Standpunkt der IP1 dazu der, dass sich im
Leistungssportbereich der einzelne Sportler in solchen Féllen auch aus diesem System
raus losen kdnnen muss. Eine andere Mdglichkeit besteht darin, sich gegenuber seiner/m
TrainerIn durchzusetzen oder wenn notwendig eben auch Widerstand leisten. IP1
erwartet von den Leistungssportlerinnen, dass dieser intelligent und eigenverantwortlich
ist, die Vorgaben der Trainingsplanung, die von den Nationaltrainerlnnen erklart werden,
auch umsetzt. Nur dann haben die Sportlerinnen den besten Effekt daraus. Ein solches
Vorgehen auf Seiten der Sportlerinnen hangt natirlich von der Zielsetzung der

Sportlerinnen ab.

»LAlso wenn er sagt, ok, ich will Weltmeister werden oder ich will dort rauf, dann wird es
halt nicht reichen, dass ich dreimal in der Woche im Verein irgendwas mache, was ich
eigentlich nicht brauche. Weil ein Leistungssportler muss halt auf Leistung
denken.” (29:31 - 29:43)

IP2 ist nach wie vor im regelmé&Rigen Kontakt mit Trainerinnen aus Deutschland und
versucht sich mit diesen auf der fachlichen Ebene auszutauschen. IP2 folgert, dass es
auch in Osterreich wiinschenswerter wéare, das "Bundeslandergrenzen-Denken"
aufzubrechen und &hnlich wie in Deutschland, eine freundlichere Kultur auf innerhalb der

Fachverbande zu schaffen.

Etwaige Probleme und Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Trainerinnen und den
Eltern minden daraus, dass die Kinder ihre Unzufriedenheit oder Beschwerden in ihrer
Version an die Eltern weitergeben und diese sich dann in eine schitzende Position
versetzt fuhlen Um solche Probleme aus zu beseitigen, werden Elternversammlungen

veranstaltet, wo etwaige Fragen und Probleme diskutiert werden kdnnen.

»Sie (die Eltern) versuchen oft Entscheidungen zu treffen, Uber die sie keine Ahnung
haben wund damit stéren sie den Trainingsprozess in einem erheblichen

AusmaR.” (35:43 - 35:54)

Vom IP4 wird, was auch zu seinem Selbstverstandnis dazu gehoért, manchmal schlichtend

eingegriffen, wenn die Kinder und Jugendlichen im Training Streit oder Konflikte haben.

IP5 meint, er hétte sich langer mit der Elternproblematik auseinandergesetzt. Da er dies
aber konsequent verfolgt hat, hat er damit kein Problem in seiner Trainingsgruppe. FUr ihn

gilt die Devise, Trainerlnnen mussen im Training und im Spiel das Sagen haben.

Es wird gemeinsam mit dem Schwimmverein diskutiert und entschieden, was fur die

Nachwuchssportlerinnen als Prioritat gelten soll. Da der LTC Seewinkel Schwimmen auch
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innerhalb der eigenen Sportart neben dem Laufen und dem Radfahren als die wichtigste
Sportart priorisiert, gibt es laut IP6 nur wenig Abstimmungsprobleme in diesem Bereich.
Es wird meistens zugunsten der Schwimmwettbewerbe entschieden.

Probleme, die die Nachwuchssportlerinnen und ihre Eltern betreffen, werden in
Elternsitzungen behandelt. Ein ernstes Problem stellt im Triathlonbereich relative hohe
zeitliche und finanzielle Aufwand, mit dem sich die Eltern konfrontiert sehen und der nicht

so einfach von Verein aus geldst werden kann.

Hauptkategorie 4 - Handlungslogik und das professionelle Selbstverstandnis
Unterkategorie 1 - Handlungslogik der Sporttrainerinnen
Kategorienauspragung: Entscheidungsmacht der Sporttrainerinnen

Auf Vorstandsebene entscheidet IP1 generell dariber mit, welche Trainingskonzepte fir
die Sportlerinnen relevant sind. lhr Mitentscheidungsrecht bezieht sich auch auf die
Auswahl derjenigen Sportlerinnen, die eine Forderung erhalten sollen. Obwohl die
Detailplanung der Trainingseinheiten den hauptamtlich Angestellten Trainerlnnen, vor
allem dem Head Coach obliegt, liegt die Gestaltung der Trainingseinheiten in ihrem
Verantwortungsrahmen. Da mehrere Trainerinnen am Trainingsprozess beteiligt sind,
wird der jeweilige Leistungsstand der Sportlerinnen durch IP1 bericksichtigt, so dass

kontinuierlicher Trainingsaufbau ermdglicht wird.

»...] dass ich sage, ja an dem Wochenende habe ich die Sportlerinnen, und da mache
ich mit denen, angepasst an den jeweiligen Trainingszyklus oder in welcher Phase die
jetzt sind, dass ich jetzt zum Beispiel in der Vorbereitung, ja allgemeine Inhalte
mache]...]* ( 38:30-38:44)

Auf der BTRV Ebene ist IP2 in einem engen Konnex mit dem Préasidium. Da der
Schwerpunkt der trainerischen Tatigkeit im Nachwuchsbereich angesiedelt ist, gehort es
zu einem der wesentlichen Punkte seiner Arbeit, die getroffenen Entscheidungen
gegeniber den Eltern zu vertreten. In diesem Bereich muss seitens des Trainers oft
Uberzeugungsstarke vermittelt werden. Ein eine Konsens auf Landesebene in der

Zusammenarbeit fallt in die Entscheidungsvertretungsbereich seiner Arbeit.

,Da muss man schon schauen, dass alles in eine gemeinsame Richtung arbeitet®.
(25:22 - 25:27)

Prinzipiell findet IP4 bei seinen Winschen und Vorschlagen, die sich in den
Trainingsbereich Ubertragen lassen beim Vorstand ein offenes Ohr. Nach Absprache mit
dem Vorstand und Akzeptanz der Trainervorschlage gibt es dann meistens ein Ok flr die

Umsetzung bzw. Anschaffung.
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»Ich kann die Entscheidungen einbringen, wenn es um Sachen geht, die eben das

Training betreffen und wenn es um irgendwelche Geréte geht, [...]“ (41:49 - 42:00)

Der primare Entscheidungsbereich bezieht sich auf die eigene trainerische Tatigkeit und
die damit verbundenen Aufgaben, wie Kommunikation mit den Trainerkollegen, mit den

Eltern und in erster Linie mit dem Nachwuchsteam.

Die Rahmen hinsichtlich der Trainingsgestaltung wird durch das BTRV vorgegeben, was
nicht auf eine ganz autonome Trainingsgestaltung von IP6 und seinen Trainerkoleginnen
hindeutet. Da sich diese freiwillige und akzeptierte Orientierung an den vom BTRV

vorgegebenen Leitlinien mit der Philosophie der LTC Seewinkel Trainer deckt, stellt wird

die Entscheidungsmacht innerhalb des Vereins nicht beeintrachtigt.

Kategorienauspragung: Ermessensspielraume der Sporttrainerinnen

Hinsichtlich der von der Organisation zugeteilten Téatigkeiten, wie zum Beispiel die
Planung und Durchfiihrung der Trainingslehrgange ist IP1 in ihrem Gestaltungsrahmen

autonom und kann dementsprechend selbst Uiber die Trainingsinhalte bestimmen.

.[.-.] also da habe ich dann schon meine Freiheiten wo ich sagen, ok da bin wirklich
ich dafur verantwortlich. (38:55-39:00)

Die generelle Trainingsplanung obliegt jedoch dem Headcoach, der fir diese die volle

Verantwortung tragt.

Alles was die finanzielle Seite beinhaltet fallt in den Ermessensspielraum des Prasidium.
Das sportliche dagegen stellt hinsichtlich der Entscheidungen in den Exklusivitatsbereich
des IP2.
LAlles was das Sportliche betrifft, bin (im BTRV) sicher ich die letzte Instanz.“ (25:49 -
25:50)
Im Ermessen des IP5 liegt vor allem alles, was zu seiner Funktion dazugehort. Hier fallen
ersten die Trainerarbeit mit seinem von ihm betreuten Team hinein als auch der damit
verbundene Kontakt zu den Eltern. Der Verein selbst Uberlasst dem IP5 innerhalb seines
definierten Rahmens freie Verfligung.
Innerhalb der eigenen Trainingsgestaltung verfiigen alle Trainer Uber freie Bahn und

haben auch den Vertrauensvorschuss.

Kategorienauspragung: Zielbestimmung und Zielerreichungskontrolle (im
sporttrainerischen Bereich)
Die sportlichen Ziele und somit die gesamte Saisonplanung wird vom Headcoach

durchgefuhrt und kontrolliert. Die Spezifizierung dieser Ziele ist insofern nicht so einfach,
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weil nicht alle gleich gut messbar sind. Im Kickboxen hat die Technik eine grol3e
Bedeutung fur den sportlichen Erfolg und nachdem es oft um die Qualitat der
Bewegungsausfiihrung geht, die nicht so einfach, oft individuell unterschiedlich bestimmt
werden kann. Ergebnisziele, wie beispielsweise bestimmte Platzierungen bei

Wettkdmpfen dagegen kann man messen.

,Die Entwicklung in einem Trainingsprozess, speziell in unserem Kickbox, in der
Sportart Kickboxen sind wesentlich schwieriger zu beurteilen, ... weil das einfach eine
Bewegung ist [...]“. (41:28-41:47)

Die Attraktivitat der Ziele geht gleichzeitig mit der Akzeptanz der Ziele einher. IP1 meint
dazu, dass es wichtig ist, dass die Ziele von den Sportlerinnen selbst ausgehen muissen

und dass es nicht sinnvoll ist, wenn diese von den Trainerlnnen fix vorgegeben werden.

Auf Landesverbandsebene, dessen Schwerpunkt in der Kinder und Nachwuchsarbeit liegt,

sind die Ziele noch nicht explizit definiert.

-Wir haben naturlich grof3e Ziele, auch der Verband hat grof3e Ziele, aber das stecken
wir teilweise noch in den Kinderschuhen, (...) wo man zuerst noch fundamentale
Sachen abklaren mussen, bevor wir uns die grof3ten Ziele stecken kénnen [...] (26:16 -
26:28)
Im Sportverein Athletenschmiede wird vom IP2 mit seinen betreuten Athletinnen am
Anfang der Saison eine Zielvereinbarung gemacht, welche auch schriftlich festgehalten
wird. Seitens des Trainers wird vor allem darauf geachtet, inwiefern eine Zieldeckung
beider vorliegt und auch ob sie realistisch sind. Dies gelingt laut IP2 im Normallfall sehr
gut, wobei darauf geachtet wird dass die Ziele realistisch, akzeptiert und attraktiv sind.

Des Weiteren ist auch die Messbarkeit der Ziele vordergrindig.

,Die Ziele sind im Normalfall alle messbar. Das ist auch was, was ich versuche mit

den Athleten festzulegen, dass ich messbare Ziele mache®. (28:21 - 28:27).

Die Kontrolle der Ziele wird auf beiden Ebenen durchgefuhrt. Sowohl im Sportverein als
auch auf Fachverbandsebene wird am Ende der Trainingssaison in Reflexionsrunden
bilanziert, inwieweit die gesetzten Ziele auch erreicht worden sind und was man besser
machen héatte kdnnen.

Trainingsspezifische Zielsetzungen, die von IP3 bestimmt werde, beinhalten meist
bestimmte Fahigkeiten und Fertigkeiten, die als solche in einem gewissen Zeitrahmen von
den Kindern und Jugendlichen beherrscht werden sollten. Je nach Leistungszustand
bestimmt IP3 in seiner Trainerrolle die gewinschten Wettkampfplatzierungsumfang der

dann im Wettkampf anvisiert wird.
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.L.--] sagen wir, zwischen dem 3 und funften Platz, ja, das sollten wir erreichen, oder
respektive in die Finalrunde zu kommen, das heil3t zwischen die sieben besten
Tanzpaare zu kommen [...].“ (44:51 - 44:58)

Gelingt es, die im durchgenommen und gellbten Trainingsinhalte auch im Wettkampf
umzusetzen, dann koénnen auch die gesetzten sportlichen Ziele als erreicht betrachtet
werden.

IP4 versucht so zu arbeiten, dass seine Ziele SMART sind. Er sieht aber vielen
Trainerinnen auch ein willkirliches Vorgehen im Trainingsprozess, welches sich dann

meist bei den Wettkampfen durch ein schlechteres Abschneiden bemerkbar macht.
~unterm Strich, sieht man es dann, ja“. (43:42 - 43:48)
Konkrete Ziele seitens des Vereins hinsichtlich der Nachwuchsarbeit gibt es laut IP5 nicht.

.[.--Jeine genaue Festlegung gibt es nicht (...) man hort viel, man redet viel und jeder
macht sich aber Seins selber.” (45:14 - 45:23)

Es wird davon ausgegangen, dass die verantwortlichen Trainer innerhalb ihrer
Mannschaft fir ein reibungsloses Umsetzen des Trainings sorgen konnen. Eine
diesbezlgliche Zielbestimmung und auch die Zielkontrolle der sportlichen Ziele wird somit

fur sein Team von IP5 Ubernommen.

,Ich habe immer geschaut, dass wir momentan technisch und spielerisch stark sind.
Jetzt in der Ul4, die letzten ein und halb Jahre habe ich geschaut auf

Spielverstandnis, Raumdeckung und so weiter und so fort.“ (45:23 - 45:37)

,und so gehe ich Schritt fir Schritt hinauf(...). Man macht sich eigentlich selbst Ziele

(45:46 - 46:08)
IP5 betont, dass es ihm nicht vordergriindig wichtig ist, die Meisterschaft in dem
jeweiligen Jahr zu gewinnen und dass er diesbezlglich nicht rein erfolgsorientiert denkt.
Gleichzeitig bilanziert er stolz, dass im vorigen Jahr seine Mannschaft von zehn Spielen 9
gewonnen hat, was auf eine sehr erfolgreiche Saison und ein leistungsorientiertes
Denken hindeutet. An vorderster Stelle steht fur IP5 eine gute Vorbereitung und damit
verbunden eine optimale sportliche Entwicklung seiner Nachwuchsathleten fur eine

spatere erfolgreiche sportliche Laufbahn.

»Mir ist wichtig, dass ich ihnen im Laufe der Jahre so viel mitgebe, dass sie es spater,

dass sie es spater einmal leichter haben.” (46:52 - 46:58)

IP6 sieht die groRte und wichtigste Aufgabe seines Sportvereines darin, die Kinder zu rekrutieren

und fur den Triathlonsport zu begeistern. Damit verbunden ist IP6 zufolge auch die trainerische
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Begleitung auf dem Weg zu einem ambitionierten und erfolgreichen Sportler/In. Diese sollen dann
ab einem gewissen Alter in ein Leistungszentrum abgegeben werden kénnen. Darin sieht IP6 das

grol3te Ziel bestehen.

Unterkategorie 2 - professionelles Selbstverstandnis

Kategorienauspragung: Partizipation an beruflichen Netzwerken

Die Partizipation an Netzwerken spielt fir IP1 innerhalb ihrer Trainertatigkeit eine grol3e
Rolle.

.[...] weil wie es halt gerade in Osterreich ist, oder nicht nur in Osterreich, sondern
Uberall, ich mein es steht und fallt da teilweise alles mit Netzwerken [...].“ (43:46-
43:55)

Auch die Wichtigkeit innerhalb der Trainerkolleginnen zu netzwerken wird hervorgehoben,
wobei hier nicht ein Trainerberufsverband als ein solches Netzwerk verstanden wird,

sondern vielmehr die Peers, die im TrainerBerufsfeld der Trainer angesiedelt sind.

»L---] ein Trainernetzwerk ist gut einfach, weil du dich austauschen kannst, weil du
immer wieder lernst, weil du auch von anderen Sportarten lernen kannst, ja, und man
immer wieder etwas mitnehmen kann und das, ... wenn du immer nur in deiner

eigenen Suppe kochst dann ist es halt, dann kommst nicht weiter[...]“ (44:04 - 44:20)

IP1 nennt Glnter Benko als einen wichtigen Peer Partner, der im organisatorischen Sinne
viele Inputs aus der internationalen Szene immer wieder liefert. Des Weiteren werden
noch andere Trainerkollegen aus dem FulBballbereich erwahnt, die sich in
Trainersitzungen hinsichtlich ihrer Praxiserfahrungen austauschen, an den IP1 immer

wieder teilnimmt.

Die Partizipation an beruflichen Netzwerken ist im Sport IP2 zufolge eine der
grundlegendsten Sachen uberhaupt. Dies trifft sowohl flr das Anstellungsverfahren als

auch im selbststandigen Bereich zu. Man lebt als Trainer férmlich von guten Netzwerken.

»[.--] lebst du einfach von Netzwerken, ob du einen guten Ruf hast, die richtigen Leute
kennst. Das ist eines der Grundlegendsten Sachen glaube ich in vielen Bereichen in

der Berufswelt, aber im Sport sicher sehr stark vertreten.” (29:17 - 29:29)

Ein Beweis fir die Wichtigkeit der beruflichen Netzwerke wird auch damit prasentiert,
dass IP2 mehrere Funktionsstellen in anderen Sportorganisationen inne hat. Er ist
Sportreferent  fir  Triathlon in  der Sportunion, besetzt eine Stelle im
Leistungssportausschuss im Land Niederdsterreich. Auch Uber die Universitat und seine
Hospitationen partizipiert er an bestimmten Netzwerken, die im Bereich der Weiter- und

Fortbildungen sowie in Trainernetzwerken involviert sind.
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IP3 gehort keinem offiziellen Berufsnetzwerk an. Er greift aber sehr wohl auf eine
Auswahl ihm bekannter Trainerkollegen zurtick, mit den es immer wieder einen fachlichen
und regelmafligen Austausch gibt. Ein offizielles Trainerinnenberufsnetzwerk ist dem
Trainer weder in Osterreich noch in der Slowakei bekannt.

,[.-.] ich kann sagen, dass ich momentan mit ungeféhr 7 bis 8 Trainerlnnen Kontakt

habe, mit welchen ich mich austauschen kann.” (47:46 - 47:52)

Einen engen Kontakt hat IP4 zu seinem Trainer. Mit diesem werden diverse
sporttrainerische aber auch personliche Sachen abgesprochen. Er erfiillt somit eine Art
personliche Ansprechpartnerfunktion zu der auch ein freundschaftliches Verhaltnis

herrscht. Institutionelle oder andere wertige Netzwerke werden nicht genannt.

IP5 gibt an in keinem beruflichen Netzwerk Mitglied zu sein. Die Jugendleitersitzungen
werden zwar als wichtig gesehen, da aber dort kein fachlicher Austausch stattfindet, sieht

IP5 diese nicht als eine Art beruflichen Netzwerk.

IP6 gehort keinem beruflichen Netzwerk an. Bis auf den BTRV, wo es mit dem
Landestrainer eine Kooperation gibt kann von ihm fir den Trainerbereich kein Netzwerk
genannt werden, der fir ihn eine Rolle spielen wiirde. Er fande ein solches Netzwerk

sinnvoll.

»~Ja aber, wirde ich mir wiinschen. Ware sicher eine Bereicherung. Ist aber natirlich
dann ein Bisschen auch ein Zeitfaktor [...].“ (43:31 - 43:37)

IP6 meint, dass der BSPA Kurs insofern auch positiv hat, als man dort Trainerkolleglnnen
kennenlernt. Von diesen Kontakten kann man sowohl lernen als, was fir die eigene
Berufstatigkeit von Profit ist. Dadurch, dass IP6 leider keine Triathlonausbildung
absolvieren konnte, da diese zu dem Zeitpunkt nicht angeboten wurde ist er mit der
Schwimmtrainerausbildung nicht ganz auf dem Gebiet tatig, das seinen gréf3ten Interesse
entspricht. Insofern ist auch das Engagement, sich auf diesem Level mit anderen
Schwimmtrainerlnnen auszutauschen nicht derart hoch.

Kategorienauspragung: Verpflichtung gegeniber anderen Funktionstragerinnen und
Stakeholdern

Es kann festgehalten werden, dass sich IP1 als nicht hauptamtlicher Funktionstrager vor
allem dem Vorstand, sowie den hauptamtlich angestellten Trainerinnen samt Headcoach
hinsichtlich der Mitbestimmung genereller Ziele verpflichtet fuhlt. In ihrem
Aufgabenbereich, der Koordination und Ausfihrung von Trainingslehrgéngen ist sie nur

sich selbst verpflichtet und somit sehr autonom.
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IP2 fahlt sich personlich in erster Linie den Athleten verpflichtet, da dieser eine
Dienstleistung eines/r Trainers/in in Anspruch nimmt. An zweiter Stelle werden die
Sportorganisationen genannt, in den IP2 tatig ist und zu guter Letzt wird auch die
Verpflichtung sich selbst gegeniber betont.

» [--.] um meine Maf3stdbe oder meine Zielsetzungen an mich selbst da, zu
erreichen.” (30:39 - 30:45)

Am meisten verpflichtet flhlt sich IP3 seinem Vorgesetzten, dem Vereinsobmann, der ihn
angestellt hat. Damit wurde IP3 beauftragt, diesen Verein als hauptverantwortliche Person
zu fuhren. Es wird angegeben, dass damit nicht nur die Organisationsstelle des Trainers
sondern, die FUhrung des gesamten Vereins gemeint ist.

.[---Jweil er sich flr mich entschieden hat, auf seine eigene Verantwortung, (...) und
mich damit beauftragt hat, den Verein nicht nur trainingstechnisch, zu fiihren.“ (48:38 -
48:51)

In erster Linie fuhlt sich IP4 sich selbst verpflichtet.

-Weil ich den Anspruch habe, dass ich das, was ich da mache, gut mache.“ ( 45:28 -
45:33)

An zweiter Stelle werden die Sportlerinnen genannt, da es IP4 besonders wichtig ist, dass

diese ihr personliches Potential auch ausschopfen konnen.
Kommt der sportliche Erfolg, so fuhlt sich IP4 in seiner Rolle und Funktion bestatigt.

»~Wenn der Erfolg da ist , dann freut mich das, und dann sehe ich aber auch die
Freude bei den Sportlern, wenn das funktioniert hat, ja, wenn es geklappt hat und das
freut sowohl mich als auch die Sportler. “ (45: 48 - 46:03)

In letzter Stufe fuhlt sich 1P4 der Organisation verpflichtet, da diese vor allem die

Rahmenbedingungen fur den sportlichen Erfolg geschaffen hat.

,Dann steigt sowohl das Ansehen flr den Verein, im Vergleich mit anderen Vereinen

oder anderen Institutionen, als auch fir die Trainer, die, die auch in dem Verein tétig

sind. “ (46:28 - 46:40)
An erster Stelle wird die Verpflichtung gegenuber seinem Nachwuchsteam genannt. IP5
geht es darum, die Zeit, die in das Training seitens des Nachwuchsteams investiert wird
sinnvoll zu nutzen. Das verpflichtet IP5 dazu ein guter Trainer zu sein, um einen effektiven

Lernprozess anbieten zu kénnen.

An zweiter Stelle nennt IP5 die Eltern der Nachwuchsfuf3baller, denen er sich auch

verpflichtet fuhlt.
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Kategorienauspragung: Selbstdefinition (verlangerter Arm der Organisation /
Dienstleisterinnen fur die Sportlerinnen / andere Selbstdefinition)

Diese Frage kann IP1 nicht so einfach beantworten und meint, dass am ehesten ein Mix
aus Servicedienstleisung und Mitbestimmung bzw. Weichenstellung bezlglich der
organisationalen und sportlichen Ziele ist. Die schon erwahnten Trainingslehrgange fur
die IP1 zustandig ist, obliegen auch ihrer eigenen Initiative und Verantwortung. Bei
anderen organisationalen Entscheidungen hat sie lediglich ein Mitsprache und
Mitgestaltungsrecht, ist aber in der Ausfiihrung dieser eher als Servicedienstleisterin der

Organisation zu sehen.

Auf der Landesfachverbandsebene sieht sich IP2 als Individualperson und eigenstandige
Institution, die gleichzeitig auch Dienstleister ist. Grundsatzlich und trotz einer gewissen,
vor allem finanziellen Abhangigkeit sieht sich IP2 als einer, der seine ldeen und Inhalte
dem Verband gegeniber durchzusetzen weil3.

Diese Frage wird mit einem 50:50 Aufteilung beantwortet. D.h. einerseits werden die vom
Vorstand besprochenen Ziele und MaRRnahmen umgesetzt, bei welchen IP3 aufgrund
seiner Erfahrung ein tragendes Mitentscheidungsrecht hat. Damit kann ihm eine
beratende Expertenrolle innerhalb des Vereins zugeschrieben werden. Kontorvers
erscheint die Aussage, dass IP3 trotz seines hoch angesehenen Status nicht im
Vereinsvorstand figuriert und somit offiziell Gber kein Stimmrecht verfligt. Andererseits
fuhlt sich IP3 auch genauso stark dem Klientel verpflichtet, da er versucht eine moglichst
gute und qualitativ hochwertige Dienstleistung anzubieten.

IP4 sieht sich in erster Linie als Servicedienstleister, der relativ autonom von den

Entscheidungen des Vorstands agieren kann.

An erster Stelle steht fur IP5 der Verein, flr den er tatig ist. Gleichzeitig, bedingt durch
eine nicht genau definierte Zielstellung, auf die im Nachwuchsbereich verzichtet wird,

sieht sich IP5 eigentlich eher als Dienstleister fir seine Sportler.

,AIso in erster Linie muss ich sehr wohl das machen, was der Verein sagt. Wenn von
oben etwas kommt, missen wir (die Trainer) das umsetzen. Aber dadurch, dass wir
nicht wirklich Richtlinien vom, vom Sportlichen jetzt her bekommen, wirde ich eher
das zweite (Dienstleister) sagen.” (52:30 - 52:48)

IP6 sieht sich innerhalb seiner Trainertatigkeit im Verein als ein Servicedienstleister.
+Weil fur mich das auch das Verstandnis von, von einem Verein ist in dem Sinn, ja.
Also ich denke mir, zu einem Verein gehe ich, wenn ich dort ein gewisses Angebot
kriege und eine gewisse Community habe, wo ich sage: "Da fuhle ich mich wohl
[..]“ (45:05 - 45:24)
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IP6 als Obmann und Trainer in einer Rolle, mdchte im Verein vor allem ein gewisses
Angebot bieten. Dadurch dass vereinsspezifische Bereich ein nicht auf Profit orientiertes
Handlungsfeld darstellt, sind gewisse Dinge wie, eine genaue Trainingsdokumentation,
Qualitatskontrolle, Pressearbeit etc. prinzipiell winschenswert, kann jedoch durch das

bestehende Vereinspersonal nicht gedeckt werden.

LAber es ist eine Frage: "Wer macht es, nicht?” Und das Problem ist bei uns, oder
auch in jedem Verein, es bleibt auf einem oder zwei Leuten hédngen und das ist
meistens eh der Obmann (lacht), und das ist halt schwierig, nicht (...) von der Zeit
her.“ (45:57 - 46:11)

Kategorienauspragung: Zukunftsperspektiven fir die eigene sporttrainerischeTatigkeit

IP1 findet, dass sich der Trainerinnenbereich innerhalb der letzten Jahre professionalisiert
hat. Vor allem erfolgte diese Umstellung im Bereich der Sportférderung aber auch durch
einen groRere Einbeziehung einer wissenschaftlichen Herangehensweise im Sport. Sie
findet es Schade, dass es vor zehn Jahren, als sie mit der sportlichen Laufbahn begann,
solche Strukturen noch nicht gegeben hat. Gleichzeitig ist IP1 stolz darauf, an dieser
Entwicklung aktiv beteiligt gewesen sein zu durfen. Die Berufsperspektiven des
Trainerberufsfelds werden als sehr attraktiv und interessant empfunden. Die gréf3te
Perspektiven hatten vor allem Bereiche des Gesundheits- und Breitensports. Dies wird
damit dem gesellschaftlichen Trend begriindet, sich vermehrt fit halten zu wollen. Dazu
bedarf es qualitativer Unterstitzung aus dem Trainerinnenbereich.

IP2 versucht sich mehr und mehr im Leistungssportbereich zu orientieren, wenn auch
zugegeben wird dass es im Bereich des Triathlonsports schwierig ist, als Trainerin
finanzielle Unabh&ngigkeit zu erlangen. Eine Mdglichkeit sieht IP2 darin, sich im Bereich
der Lehre evtl. auch im universitaren Bereich zu engagieren. Es wird seinerseits
bemangelt, dass aufgrund der Forcierung dominanter Sportarten und fehlender
finanzieller Mittel der Osterreichische Sport im Vergleich zum internationalen Feld funf bis
zehn Jahre nachhinkt. Das wirke sich auch negativ auf alle Sportbereiche, vor allem aber
auf das Berufsfeld der Sporttrainerinnen. Bemangelt wird ein gewisses
"Bundeslanderdenken”, eine unzureichende Vernetzung, sowie die Abwesenheit einer
zentralen Koordinationsstelle, die die Bundeslander miteinander verbinden wiirde,

zumindest einen Grof3teil der Verbande.

Nach Beendigung seiner sportlichen Karriere als Téanzer winscht sich IP3, ein eigenes
Sportzentrum zu erdffnen, in dem Sportbegeisterte aller Art die Moglichkeit hatten, ihren

sportlichen Aktivitdten nachzugehen.
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-Mein Traum war es immer schon einen Verein zu griinden, (...) es sollte aber ein Ort
sein, wo nicht nur getanzt werden kann, sondern ein Bewegungszentrum fir

Sportlerinnen, oder so was ahnliches* (51:48 - 52:17)

IP4 auRert als einziger Trainer den Wunsch, es beruflich bis an die Spitze zu fihren, was
auf ein starkes Bedurfnis hindeutet, einen hohen beruflichen Status zu erlangen, der mit

einem hohen Prestige und Anerkennung einhergeht.

»~Ja naturlich wirde ich gerne als erfolgreicher Trainer in die Geschichte eingehen
sage ich jetzt einmal(lacht), (...) viele Medaillen sammeln, (...) das ich ein Teil davon
sein (...) dass die (die Sportlerinnen) das geschafft oder dass ich die soweit gebracht
habe (...) das macht sowohl mich stolz Gber meine eigene Arbeit als auch bin ich stolz,
dass die Sportler das geschafft haben.” (47:58- 48:24)

IP5 kann es sich vorstellen, seine Nachwuchsmannschaft nach zehn Betreuungsjahren
und der Beendigung der U16 Klasse, diese eventuell an einen anderen Trainer
abzugeben und sich selbst im Training fur Erwachsene Ful3baller zu engagieren. Es wéare
auch denkbar und vorstellbar fir IP5, einige seiner Nachwuchssportler in die
Kampfmannschaft reinzuholen.
IP5 hebt hervor, dass die Ubernahmen der Mannschaft in den einzelnen Altersklassen als
ein kritischer Punkt im Fuf3balltraining gelten, da es nicht immer gelingt, vor allem in
einem schwierigen Alter wo neben der Pubertat auch noch andere Lebensinteressen
Bedeutung erlangen, die Gruppenhomogenitat aufrecht zu erhalten. Aus diesem Grund
fiele es IP5 auch sehr schwer, sein aktuelles Nachwuchsteam, welches er bereits seit
acht Jahren betreut an einen Trainer zu Ubergeben, von dessen Qualitaten er nicht
Uberzeugt ist.
IP6 sieht seine Trainertatigkeit in finf Jahren so ahnlich wie es jetzt der Fall ist. Vom
Zeitaufwand wirde er es am liebsten auf dem gleichen Level beibehalten. Das Interesse,
sich noch mehr zu steigern ist deshalb nicht gegeben weil durch die bereits erreichte
Trainerlizenz im Schwimmbereich eine ausreichende Basis flr das Trainerdasein
vorhanden ist und ein zusatzliches Engagement fir IP6 keinen Sinn macht.

,Die wirklich guten Trainer sind jetzt denke ich mir, ja das ist die Erfahrung und das ist

auch das Interesse, und das sich hineintigern in die Materie und ich bin sicher nicht

einer der sich hundert Prozent, hundert zehn Prozent sich hineintigern kann und will,

also ich will das eigentlich auf dem Level belassen, wie ich es habe. Ich will es als

Hobby sehen. Auch die Trainingsbetreuung wo ich sage, jetzt habe ich zehn Leute

gehabt, das reicht mir.“ (47:53 - 48:19)
Kategorienauspragung: Zukunftsperspektiven fiir die eigene Organisationseinheit
Hier meint IP1, dass vor allem junge Leute immer gemiitlicher werden und nicht mehr,

ohne dafur monetar entschadigt zu werden, eine Leistung erbringen wollen. Diesen Trend
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sieht sie vor allem im Nachwuchsbereich angesiedelt, da bis auf ein paar Ausnahmen,
nicht so wie friher gewillt ist, eine Leistung ohne eine Gegenleistung zu erbringen. Auch
stehen dem Leistungssport, der auch sehr zeitaufwendig ist viele andere Alternativen
gegenuber stehen.

Auf Fachverbandsebene besteht nach IP2 die Zukunftsvision in einer Starkung des
Position im nationalen Feld auf Vereinsebene den Verein in Zukunft vergrof3ern, im
Kindes und Jugendbereich ausbauen und eine nette Community im Erwachsenenbereich

werden.

IP3 glaubt, dass der Tanzverein in einer dhnlichen Weise fortbestehen wird, wie es auch
jetzt der Fall ist. Das priméare Ziel wird eher nicht darin bestehen, den Leistungsbereich
weiter zu entwickeln sondern es wird wahrscheinlich ein Mix aus Leistung, Spaf3 und
Tanzsport bleiben, in dem der Hobbytanzerinnenbereich den gréRten Anteil bilden wird

und in dem ein Paar dieser Hobbytanzer auch im Leistungssport involviert sind.

IP4 winscht sich, dass der wissenschaftliche Zugang innerhalb der Organisation stetig
steigt und dass damit die Professionalisierung der trainerischen Tatigkeit erfolgt. 1P4 allen

anderen voran gehen und eine Orientierungspunkt in der Sportorganisation darstellen.

IP5: IP5 wirde es gut finden, wenn im leistungsorientierten Kampfmannschaftsbereich
mehr heimische Spieler vertreten sind und weniger Spieler aus anderen, mitunter auch
auslandischen Vereinen eingekauft werden. Der Ehrgeiz des Vereins sich in immer
hohere Spielklassen vorzuarbeiten bringe auch einen gewissen Druck in den
Nachwuchsbereich hinein, da es nicht einfach ist, das Level, welches in hdheren Ligen
gespielt wird ohne weiteres zu erreichen. IP5 findet es sinnvoll mehr auf die eigene
Talentbasis aus der ortlichen Umgebung zu setzen um damit eventuell auch in einer

niedrigeren Liga mit den eigenen Spielern erfolgreich zu sein.

[...] eventuell mit eigenen, und nicht mit bezahlten auswartigen Spielern, die viel Geld

kosten. Das wére meine Philosophie im Verein.” (59:09 - 59:19)

IP6: Ein Anliegen ist ihm, dass der Verein mehr Sportlerinnen fir den Nachwuchsbereich
rekrutieren kann. Er mochte dahingehend ab Herbst mehr in diese Richtung unternehmen
und nimmt diesbezlglich dieser Aufgabenstellung als "Koordinierer" wahr. Es wird von
IP6 betont, dass man eben auf eine breite Nachwuchsbasis zurlickgreifen kdnnen muss,

um erfolgreich und leistungsorientiert arbeiten zu kénnen.

»Also auf jeden Fall Nachwuchsbereich noch mehr starken [...]¢. (47:37 - 47:40)

166



Hauptkategorie 5: Beruflicher Werdegang und die persdnliche sportliche Laufbahn

(induktive Kategorienbildung)

Kategorienauspragung: Beruflicher Werdegang und die personliche sportliche Laufbahn

Die IP1 ist nach der Absolvierung der HAK-Matura ins "normale" Berufsleben
eingestiegen. |hr Berufsfeld war, neben ihrer sportlichen Laufbahn als Kickboxerin, die
noch bis heute andauert, im Bereich der Spedition angesiedelt. In dieser Zeit hatte sie
sehr viele sportliche Ausbildungen absolviert, beginnend mit Basic Instruktorin,
Instruktorin und anschlieend die Trainerinnenausbildung. Wahrend dessen hatte sie

auch die Mental Coaching Ausbildung und auch ein Sling Training absolviert.

,Dadurch, dass mein Trainer aus der Bundessportakademie kommt ja und dort
Vortragender ist, habe ich, profitiere ich nattrlich immer davon, dass ich genau in den
Kursen teilweise auch drinnen sitze, egal was halt gerade unterrichtet wird und da

natirlich immer irgendwie am neuesten Stand bin.“ (12:26- 12:40)

»,ES hat mich eigentlich selbst interessiert, weil ich immer wissen wollte, warum ich
was trainiere oder wie kann ich das besser machen, ... weil wenn ich das weil3, kann
ich selbst alleine besser trainieren und bin nicht irgendwie blind auf irgendwelche

Anweisungen immer angewiesen, ja.“ (12:45-13:00)

Die IP1 findet es besonders gewinnbringend, dass sie aufgrund ihrer sportlichen Erfolge
eine gewisse Vorbildwirkung besitzt und gleichzeitig das Hintergrundwissen eines
Trainers hat und dadurch den Sportlerinnen den Zweck gewisser Trainingsmal3nahmen

(zum Beispiel die Einhaltung der Pulswerte) verdeutlichen kann.

IP2 war in der Vergangenheit 5 Jahre lang im Bankwesen. Wahrend dieser Zeit hat er die
Matura in der Abendschule nachgemacht. Bevor er seinen eigenen Sportverein gegriindet
hat war er in einem im TriTeam Obergrafendorf als aktiver Athlet und dann teilweise auch
als Coach tatig. Das Interesse am Sport fhrte IP2 auch dazu, Sport zu studieren und

Fortbildungen in diesem Bereich zu machen.

».da sukzessive reingekommen bin und hin und wieder einfach Trainingseinheiten,

hobbymaRig einfach fur mich, aus Eigeninteresse angeboten habe“. (7:26 - 7:32)

IP3 ist seit seiner Kindheit im Hochleistungstanzsport involviert und bis dato als Ténzer
und zugleich Trainer sehr aktiv. Mit ca. 12-13 Jahren begann er in seinem Heimverein
seinem Trainer zu bei den Trainingseinheiten zu assistieren. Bis zum Beginn des
Sportwissenschaftsstudiums in Bratislava, wo er zwei Facher, "Diplomierte/r
TanztrainerIn” und Lehramt absolvierte, fand er sukzessive immer mehr Gefallen am

Trainerinnenberuf, wo er nach anfanglicher Assistenz beruflich auch Fuss fasste. Seit
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2008 ist er in mehreren Vereinen als Trainer aktiv. Er ist an einigen 0Osterreichischen
Schulen im Rahmen diverser Schulsportprojekte tatig.

IP4 war fruher aktiver Eistanzer, insgesamt zehn Jahre lang im Leistungssport aktiv. 1P4
hat dann irgendwann mit der Lehrwartausbildung bei der BSPA begonnen, die von beiden
Institutionen organisiert wurde. Nach der Absolvierung dieser Ausbildung hatte sich 1P4
dann gleich fur die fortlaufende  Ausbildung ,Trainerlnnengrundkurs  fur
Leistungssportler entschieden. Parallel zu den Trainerinnenkursen hat IP4 zur gleichen
Zeit angefangen, selbst Trainerlnnenstunden zu geben, was sich letztendlich Uber die
Jahre dann summiert hat. Zusatzlich war IP4 fir den TV Sender Sky Sports als

FuRballbundesliga-Analytiker tatig.

.[...]Jich habe den Trainergrundkurs fir Leistungssportler gemacht, weil ich im Jahr
zuvor noch an Staatsmeisterschaften teilgenommen habe und am internationalen
Bewerb, darum konnte ich den schnelleren Grundkurs machen (...) Da waren eben
alle moglichen Sportarten gemischt und das ist glaub ich die Vorbereitung auf den
Spezialtrainer in der jeweiligen Disziplin (...) sobald da was angeboten wird

(Spezialtrainerkurs) kénnte ich das anhéngen.” (14:54 - 15:28)

IP5 spielt schon dber drei3ig Jahre Fuf3ball und ist durch diesen Umstand auch zu der

trainerischen Tatigkeit gekommen. Friher hat er auch in selbigen Verein gespielt.

,Na ja ich selber spiele auch schon Uber 30 Jahre Fuf3ball und eigentlich bin

ich nur Uber das reingekommen.” ( 24:54 - 25:02)

Einerseits ist die Sportart Ful3ball fir IP5 der Lebensmittelpunkt. Andererseits wird auch
betont, dass es sich bei der jetzigen Trainertatigkeit um ein sehr zeitintensives Hobby

handelt, dass aber mit Leib und Seele durchgefuhrt wird.

IP6 ist bereits seit drei Jahrzehnten sportlich aktiv. Aufgrund dieser sportlichen
Vergangenheit ist auch das Interesse zur Trainingstatigkeit hin da gewesen. IP6 hat sich
im Laufe seiner sportlichen Laufbahn daflr entschieden eine Schwimmtrainer -
Ausbildung bei der BSPA zu machen, da es mitunter keine Mdglichkeit gab eine Triathlon
Ausbildung zu machen. Danach fing IP6 interessehalber allméhlich an, Erwachsenen-
Schwimmkurse anzubieten, da das Angebot in Neusiedl am See gefehlt hat. Bis 2009 war
IP6 zwanzig Jahre lang im Bank und Finanzwesen tatig und nachdem er beruflich in
diesem Bereich keine Perspektive mehr gesehen hat, wurde der Fokus auf den Sport
gerichtet. Drei Jahre hat IP6 dann nur mehr aktiv Sport betrieben, womit sich auch die

Option, sich mit der ausgeubten Sportart als Trainer auseinander zu setzen, ergab.
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,und da habe ich mir gedacht, dass das ein Weg fur mich ware, dort zukinftig weiter
zu arbeiten. (...) darum bin ich in die Trainergeschichte hineingerutscht (...) und wollte
mir das auch anschauen ob mich das Uberhaupt interessiert, und ob mir das gefallt

und ob man nattrlich damit auch Geld verdienen kann.“ (13:35 - 13:54)
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7 Diskussion

In diesem Kapitel werden die Untersuchungsergebnisse kategoriengeleitet unter
Berlcksichtigung der Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Aussagen der
Interviewpartnerinnen zusammengefasst und auf die Fragestellung der Arbeit bezogen.
Mit diesem Vorgehen werden Antworten auf die Forschungsfragen generiert und diskutiert.
Dabei wird auch die empirische Methodik reflektiert, um daraus mogliche

Verbesserungsvorschlage fur weitere Untersuchungen ableiten zu kénnen.

Hauptkategorie 1: Beschreibung der Organisation und des

Anstellungsverhaltnisses der Sporttrainerinnen

Unterkategorie 1: Organisationsbeschreibung aus Sicht der Sporttrainerinnen

Kategorienauspragungen, die berlicksichtigt wurden:

¢ Angaben zur Organisation aus Sicht der Sporttrainerinnen
¢ hochste Entscheidungsmacht innerhalb des Vereins
e Hauptauftrag (Leitbild), Ziele und Legitimitatsdruck der Organisation

e Orientierung an anderen Organisationen

Die befragten Sporttrainerinnen arbeiten in leistungsorientierten Sportorganisationen, die
von der GroRe, der Dauer des Bestehens, der Hierarchiestrukturen, der
Personalstellenanzahl der Trainerinnen und ihrer Zielorientiertheit voneinander stark

abweichen.

Zwei der sechs Trainerlnnen sind je in einem Bundes- und in einem Landesfachverband
tatig. Die anderen vier Trainerlnnen arbeiten in Sportvereinen. Anhand ihrer
Organisationbeschreibungen konnte festgestellt werden, dass von "typischen"
leistungsorientierten Sportorganisationen innerhalb des 06sterreichischen organisierten
Sport nicht gesprochen werden kann. Die befragten, dort tatigen Sporttrainerinnen sind in
den meisten Fallen sowohl fur das Adaptieren und Reproduzieren der organisationalen
Strukturen, welche sich in operativen Prozessen vollziehen, zustandig. Darin kommt eine
relativ hohe Autonomie zum Ausdruck, die als Hinweis auf Professionalisierungsprozesse

interpretiert werden kann.

Die Umwelterwartungen im Hinblick auf die Organisationsleistung und die von den
Organisationen formulierten Leistungsziele muissten sich in  einem hohen

Legitimitatsdruck innerhalb der leistungsorientierten Sportorganisationen wiederspiegeln.
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Anpassungsprozesse missten als logische Konsequenz eines solchen Legitimitatsdrucks
intendiert werden und der Legitimitatsdruck musste bis in die sporttrainerische Tatigkeit
hineinflieRen. Ob dies der Fall ist, h&ngt jedoch stark davon ab, wie grof3 die empfundene
Abhangigkeit von anderen Institutionen ist und wie stark sich die leistungsorientierten
Sportorganisationen eines organisationalen Feldes bewusst sind, dem sie sich anpassen
missen. Obwohl die meisten Befragten auch im Vorstand tatig sind, blieb die Frage der
Finanzierung, die Aufschluss dartiber geben kann, gegentber welchen Stakeholdern die
leistungsorientierte Sportorganisation und damit auch die involvierten Sporttrainerinnen
der hochste Legitimitatsdruck verspirt wird. Diese Frage blieb jedoch von fast allen
Sporttrainerinnen unbeantwortet, da der Finanzbereich den Vorsitzenden obliegt und die
Informationen Uber die Finanzierungsfliisse nicht bis zu den Sporttrainerinnen vordringen.
Lediglich in einem Fall, in dem der IP6 sowohl als Obmann als auch Trainer tatig ist wurde
angegeben, dass sich der Verein aus Mitgliedsbeitragen, Forderungen, Sponsoren und
dem Erlés eines vom Verein organisierten Laufes finanziert. Das trifft wohl flr die meisten
Vereine in Osterreich zu, da sie angesichts ihres ideellen Zwecks und einer gesetzlich
festgelegten Nonprofit Orientierung Uber keine anderen finanziellen Quellen verfigen. In
dem Umstand, dass die Finanzierung den Trainerinnen nicht bekannt ist, kommen
Professionalisierungsprozesse zum Ausdruck, insofern die Trainerlnnen offenbar vor
allem ihrem Berufsethos, nicht aber dem Gewinn des Vereins verpflichtet sind. Dies wird
durch die haufige Gemeinnitzigkeit der Vereine begunstigt. Es scheint dartber hinaus
nicht der Fall zu sein, dass die Trainerlnnen im Blick auf die Finanzierung in das Umfeld

ihrer Tatigkeit gestaltend eingreifen.

Bedingt durch die zu bewéltigende Vielfalt an Hauptaufgaben innerhalb des
Bundesfachverbands verfligt dieser tiber wesentlich mehr Funktionsstellen auf Vorstands-
Schiedsgerichts- und Kommissionsebene als beispielsweise der Landesfachverband.
Auch bei den Vereinen, die sich hierarchisch gesehen auf der untersten Ebene des
organisierten Sports befinden (vgl. Abb. 11) lassen sich Unterschiede bei der Besetzung
der Vorstandsfunktionen feststellen. Diese reichen bei den leistungsorientierten
Sportorganisationen der befragten Sporttrainerinnen von finf bis finfzehn besetzten
Funktionsstellen im Vorstand. Dadurch, dass IP2 Inhaber zweier Funktionsstellen ist,
einmal als Landestrainer beim Landesfachverband und einmal als Trainer und gleichzeitig
Obmann in seinem eigenen Verein, wurden in dieser Magisterarbeit insgesamt sieben
Sportorganisationen aus Sicht der befragten Sporttrainerinnen beschrieben. Aus Sicht der
befragten Sporttrainerinnen konnte ein schwach ausgepragter Legitimationsdruck auf die
sporttrainerische Tatigkeit innerhalb der Organisation berichtet werden. Da die

Anforderungen an  Osterreichische leistungsorientierte  Sportorganisationen im
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neoinstitutionalistischen Sinne weder zum einem direkten Zwang, Mimetismus, oder zum
normativen Druck filhren, kommt es aus Sicht der Sporttrainerinnen auch nicht zu

Isomorphien, die einen Einfluss auf ihr professionelles Handeln hatten.

-Erwartungen der Umwelt an die Gestalt(ung) und das Verhalten von Organisationen,
die sich zu unabénderlichen Anforderungen verfestigen, werden dabei als
JInstitutionalismus’ bezeichnet.“ (SuR, 2009, S. 64)

Auch die im Bundessportférderungsgesetz 2013 geforderten Mal3hahmen, zu welchen der
Einsatz von qualifizierten Sporttrainerinnen zahlt, haben kein Zwang-, sondern eher einen
Empfehlungscharakter. Am Beispiel eines befragten Sporttrainers mit dem
Qualifikationsgrad "DiplomtrainerIin” kommt der Umstand zum Ausdruck, dass es trotz
einer Uberqualifikation und gleichzeitiger schlechter Bezahlung vieler Sporttrainerinnen,
nicht zur Herausbildung eines kompetitiven Trainerlnnenarbeitsmarktes kommt, der dafur
sorgen konnte, dass qualifizierte Sporttrainerinnen bessere Chancen héatten, die fir sie
bestgeeignetste Arbeitsstelle zu finden.

Damit wird seitens der Sportorganisationen ein, als legitim zu betrachtender
Professionalisierungsprozess der offentlichen Stellenausschreibungen nicht vollzogen.
Sportorganisationen nehmen die ihnen bekannten Sporttrainerinnen unter Vertrag in der
Hoffnung, dass diese fir den sportlichen und in weiterer Folge auch fir den
organisationalen Erfolg sorgen. Die strukturellen Rahmenbedingungen fir eine
Sporttrainerinnensuche und -auswahl seitens der Sportorganisationen ist daher als

schwach entwickelt zu klassifizieren.

Durch die Vereinsstatuten bedingt, liegt die hoéchste Entscheidungsmacht im Blick auf
strategische und organisationale Belange aus Sicht aller Interviewpartnerinnen beim
Vereinsvorstand. Der Grad des Mitentscheidungsrechts der Sporttrainerinnen Uber die
organisationalen Belange ist somit wesentlich davon abhangig, ob diese auch Mitglied im
jeweiligen Vorstand sind, oder nicht. Drei der Interviewpartnerinnen, somit die Halfte der
Befragten, besetzen neben der Trainerlnnenstelle auch eine Leitungsorganposition. In
zwei Féllen ist es die Position des Vereinsobmanns und in einem Fall ist IP1 sowohl

Sporttrainerin als auch Genderbeauftragte im Vorstand vertreten.

Der neue interaktionistischen Ansatz sieht nach Noordegraf (2007; zit. n. Kloke, 2014, S.
140) das Uberbriicken von verschiedenen Logiken als das Spezifikum der Arbeit der
"neuen Professionellen”. Es wird deutlich, dass die hier befragten Sporttrainerinnen mit
nicht nur mit trainerischen Aufgaben, sondern zusatzlich mit Managementaufgaben
seitens der leistungssportorientierten Sportorganisationen beauftragt werden. Insofern

mussen sie in den Sportorganisationen vorherrschende Logiken miteinander verbinden. In
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diesem Wahrnehmungsprozess kommen daher Professionalisierungsprozesse zum

Ausdruck.

Hinsichtlich der sportorganisationalen Leitbilder fallt einerseits auf, dass keiner der
Befragten das genaue Leitbild der Sportorganisation nennen kann, andererseits haben
alle befragten Sporttrainerinnen sehr wohl eine Antwort auf die Frage, welches Ziel bzw.
welcher Hauptauftrag von ihrer Sportorganisation verfolgt wird parat. Gemeinsam ist bis
auf eine Sportorganisation allen Sportorganisationen, dass die Nachwuchsarbeit einen
zentralen Stellenwert einnimmt. In einem beschriebenen Sportverein, in dem IP2 als
Obmann und Sporttrainer tatig ist, stellt der Nachwuchsbereich aufgrund des relativ
jungen Vereinsbestehens bislang keinen Schwerpunkt dar, obwohl bereits
StrategiemalRnahmen, um diesen Bereich im nachsten Jahr zu forcieren, geplant werden.
Der letztgenannte Fakt ist ein Indiz daflr, dass sich die von den Interviewpartnerinnen
beschriebenen Sportorganisationen dartiber im Klaren sind, dass es im Sinne einer
erfolgreichen, auf Leistungssport fokussierten Vereinszukunft unentbehrlich ist, fir eine
breite Nachwuchsbasis zu sorgen. Des Weiteren wird deutlich, dass unabhéngig vom
Leitbild der jeweiligen Organisation die Nachwuchsarbeit als ein wichtiges Ziel auch
seitens aller befragten Sporttrainerinnen wahrgenommen wird. Hier deutet sich ein
Berufsethos an, der allerdings weder explizit vorliegt noch durch die Forderung nach einer
Berufsorganisation, die einen Berufsethos artikuliert, unterstitzt wird. Insofern liegt hier
kein Professionalisierungsprozess, sondern allenfalls ein Potential fir einen
Professionalisierungsprozess vor. Deprofessionalisierungstendenzen sind jedoch nicht

festzustellen.

Die Ziele der Sportvereine bzw. -verb&nde, welche von den Interviewpartnerinnen
genannt wurden, sind Spafl? am Sport, Breiten- und Freizeitsport fordern, freudvolles
Zusammensein, Vorbereitung auf und Begleitung zu den Wettkampfe/n, Schaffung einer
strukturellen Basis fur die Férderung von Talenten und die Vorbereitung der Athletinnen
auf eine erfolgreiche sportliche Laufbahn. Dabei variieren die Ziele zwischen den
Interviewpartnerinnen stark. Von einem einheitlichen organisationalen Feld im
neoinstitutionalistischen Sinne kann daher nicht ausgegangen werden. Zu unterschiedlich
dafir sind die Strukturen, sowie der gewilnschte Output der leistungsorientierten
Sportorganisationen. Insofern keine gemeinsamen Ziele der Organisationen festgestellt
werden konnten, handelt es sich hier im Sinne der neoinstitutionalistischen Theorie um

Deprofessionalisierungsprozesse.

Sportliche Leistungen hangen vor allem im Kindes- und Jugendalter nicht nur vom
sukzessiven Trainingsaufbau, sondern von vielen anderen Faktoren wie Motivation,

Gruppenzusammenhalt, einer freundlichen und familidren Vereinsatmosphére, sowie
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einer optimalen gesundheitlichen Entwicklung ab. Dementsprechend versuchen
leistungsorientierte Sportorganisationen nicht nur mit der Leistungsorientierung fur die
Gewinnung neuer Vereinsmitglieder zu sorgen sondern, und das scheint fur Sportvereine
essentiell zu sein, mit Vorteilen wie Spall am Sport, einer familiaren Atmosphére, der
Vermittlung von Werten wie Freundschaft, Fairness und Gruppenkohéasion und zu guter

Letzt mit der Heranfihrung junger talentierter Sportlerinnen an sportliche
Wettkampferfolge.

Die Komplexitat dieser Faktoren erschwert ein kalkulierbares Handeln und erfordert
insofern Professionalisierungsprozesse. Bei den Verbénden ist dieses Bild etwas anders,
da diese vornehmlich auf die Unterstlitzung ihrer Mitgliedsvereine, die Férderung junger
Talente in Leistungszentren, auf die Trainerlnnenaus- und Fortbildungen, sowie auf den

Einsatz qualifizierter Instruktorinnen und Trainerlnnen in ihrer Sportart abzielen.

Eine Orientierung der Vereine und Verbdnde an anderen Sportorganisationen wird
weniger deshalb fur wichtig erachtet, weil man durch eine fehlendes Beobachten etwaige
Nachteile oder gar Vereinsexistenzangste zu befiirchten hatte sondern eher deswegen,
weil es aus der Perspektive der hier befragten Sporttrainerinnen als Bereicherung der
eigenen trainerische Arbeit gesehen wird. Wie es scheint, haben Sporttrainerinnen ein
starkes Interesse daran, sich an Sporttrainerinnen, die in anderen Sportorganisationen
tatig sind und zudem erfolgreich sind, zu orientieren. Der Grund daflir scheint zu sein,
dass sie von Trainerkolleglnnen etwas lernen kénnten, bzw. von diesen Best Practice
Beispiele Ubernehmen wollen. Dieser Trend trifft auch verstarkt auf die in den
Fachverbanden tatigen Sporttrainerinnen zu, die zusatzlich daran interessiert sind, sich
an der Arbeit von besonders erfolgreichen Sporttrainerinnen auf nationaler und
internationaler Ebene zu orientieren. Diese Orientierung kann als Ausdruck eines
Professionalisierungsprozesses verstanden werden, da professionelles Handeln zwar auf
wissenschaftliches Wissen bezogen, aber auf Erfahrung angewiesen ist.
Erfahrungswissen kann aber nicht explizit, sondern nur implizit durch einen Transfer im

Modus der Nachahmung Gbermittelt werden.

Diese Beobachtung unterstiitzt auch die Interpretation der Nachwuchsorientierung, da die
wechselseitige Beobachtung den nur impliziten, aber dennoch gemeinsamen Ethos

erklaren kann.

Unterkategorie 2: Anstellungsverhéltnisse der Sporttrainerinnen

Kategorienauspragungen, die berlcksichtigt wurden:

e Rekrutierung der Sporttrainerinnen
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e Beschaftigungsdauer in der Organisation

e Artdes Anstellungsverhaltnisses und der Zufriedenheitsgrad mit diesem
e Beschreibung der Haupttatigkeiten der Sporttrainerinnen

e Anzahl der zu betreuenden Sportlerinnen der befragten Trainerinnen

¢ Gesamtanzahl der Trainerlnnen in der Organisation

Aus den Aussagen zur Rekrutierung der Sporttrainerinnen wurden drei verschiedene
Kategorien entwickelt. Drei Sporttrainerinnen wurden aufgrund ihre aktiven sportlichen
Laufbahn und Téatigkeit im eigenen Verein fur die Sporttrainerinnenstelle angeworben.
Zwei Sporttrainerinnen kamen zu der Trainerinnenstelle dadurch, dass sie fur andere
Trainerkolleginnen eingesprungen sind und diese Trainerinnentatigkeit dann fortsetzen
wollten. Eine/r der Sporttrainerinnen, die/der im Verband arbeitet, wurde durch eine
Offentlich ausgeschriebene Stelle auf diese Stelle aufmerksam und unterzog sich
anschliel3end einem Auswabhlverfahren, in dem sie/er als Beste/r bestand.

Die Art und Weise, wie Sporttrainerinnen rekrutiert werden, entspricht in etwa dem, in der
von Schreiner und Thiel (2011, S. 38) durchgefiihrten Studie beschriebenen Situation,
welcher nach der Prozentsatz der Ausschreibungen von Trainerinnenstellen, in Vereinen
bei (19,8%), in Landesfachverbanden bei (88,7 %) und in Spitzenverbanden bei (55,3%)
liegt. Dieser Umstand spricht fiir die Trainerlnnenauswahl auf Grundlage von personlichen
Bekanntschaften. Dementsprechend halten Schreiner und Thiel (2011, S. 47) fest, dass
die mit der Einstellung von Sporttrainerinnen verbundene Unsicherheit in erster Linie
durch personengebundenes Wissen der Entscheidungstrager reduziert wird, das auf

personlicher Bekanntschaft oder auf Netzwerken basiert.“ (ebd., 2011, S. 47).

.SchlieBlich hebelt Patronage aber auch konditionierte Qualifikationsfilter, wie
beispielsweise Vorstellungsgesprache, Lebenslaufe, Zeugnisse oder
Eingangsprufungen, aus, die letztendlich dber eine Frage nach formalen
Qualifikationen hinaus einen Beitrag zur ,Objektivierung® des Vergleichs
verschiedener Trainerkandidaten moglich machen wirde. “ (Schreiner & Thiel, 2011,
S. 47)

Auch Blrgi et al. (2012, S. 37) bestéatigen mit ihrer Untersuchung, dass knapp mehr als
die Halfte der 406 befragten Sporttrainerinnen in den Schweizer Sportorganisationen ihre
Stelle aufgrund von personlichen Kontakten bekamen. Aufféllig niedrig ist der Prozentsatz
(7%) derjenigen Sporttrainerinnen, die durch eine Bewerbung aufgrund eines

Stellenangebots eine Trainerinnenstelle bekamen.

Betrachtet man die Beschéaftigungsdauer der befragten Sporttrainerinnen, so kann ein

Mittelwert von 5,6 Jahren verzeichnet werden. Die langste Beschéftigungsdauer liegt bei
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neun Jahren, die kirzeste aufgrund des Neueinstiegs in die Landestrainerinnenfunktion
bei ca. einem halben Jahr.

Hauptamtlichkeit liegt weder bei den befragten Verbands- noch bei den
Vereinssporttrainerinnen vor. Da sich die grof3e Mehrheit der in leistungsorientierten
Sportorganisationen tétigen Sporttrainerinnen in nebenamtlichem, ehrenamtlichem, oder
im  Selbststandigkeit -Status befindet, ist diese Situation im Osterreichischen
Sporttrainerinnenberufsfeld als reprasentativ zu betrachten. Die meisten Sporttrainerinnen
befinden sich damit in atypischen Beschaftigungsverhéltnissen. Eine ahnliche Situation
stellen auch Blurgi et al. (2012, S. 38) fest, wonach in der Schweiz mehr als 2/3 der

Sporttrainerinnen (N= 402) nicht hauptamtlich angestellt sind.

Auf die Frage nach dem Grad der Zufriedenheit mit den Beschaftigungsverhaltnissen
heben die in dieser Magisterarbeit befragten Sporttrainerinnen hervor, dass alleine durch
die Trainerlnnentétigkeit der Lebensunterhalt nicht sicherzustellen sei. Dies wird auch
daran deutlich, dass alle Befragten einer anderen Hauptberuflichkeit nachgehen. Die
Trainerlnnenarbeit wird somit eher als Hobby, bzw. als ein sehr zeitintensiver Nebenjob,
mit dem man sich etwas dazu verdienen kann, betrachtet. Dies konnte auf

Deprofessionalisierungstendenzen hinweisen.

Allerdings kann aus diesem Umstand nicht darauf geschlossen werden, dass eine
professionelle Tatigkeit auch einen hauptberuflichen Téatigkeitstatus voraussetzt, wohl
aber, dass diese Téatigkeit eine Erwerbstatigkeit sein muss. Das ist bei den Befragten der
Fall.

Zudem kommt in dem auf die Beschéaftigungsverhdltnisse bezogenen
Wahrnehmungsprozess der Sporttrainerinnen eine hohe Identifikation mit dem Beruf als
Sporttrainerin  zum Ausdruck, die der geringen Entlohnung widerspricht und als
unbefriedigend erlebt wird. Wahrend in finanzieller Hinsicht der Beruf als Sporttrainerin
eine Nebensache ist, scheint in der personlichen Relevanz eher die Hauptbeschéaftigung
als die Nebenbeschéftigung wahrgenommen zu werden, die vor allem ausgeibt wird, um

die Tatigkeit als TrainerIn finanzieren zu kénnen.

Hier zeigt sich eine durch das Umfeld erzeugte Spannung zwischen dem Wunsch danach,
mit dem Trainerlnnenberuf auch den Lebensunterhalt verdienen zu kénnen, in dem
Professionalisierungstendenzen seitens der Akteurlnnen zum Ausdruck kommen, und
dem Umstand, dass es nur schwer moglich ist, den Lebensunterhalt mit dem
Sporttrainerinnenberuf zu verdienen, in dem durch die Umwelt erzeugte
Deprofessionalisierungstendenzen  zum  Ausdruck kommen. Dies kann als

Professionalisierungsdruck interpretiert werden. Meyer (2012, S. 11f) zufolge ist ,der
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Prozess der Professionalisierung im Gegensatz zu Prozessen der Verberuflichung von
kollektiver Selbstorganisation gepragt. Daher sind hier zunachst die Berufsgruppen und
ihre Berufsverb&nde gefordert, die Frage der Professionalisierung sektorspezifisch zu
bearbeiten.” Dennoch wird die Grindung eines Berufsverbandes von den Befragten nicht
in Erwagung gezogen.

Die von den Interviewpartnerinnen ausgeubten Haupttatigkeiten beschranken sich in
keinem einzigen Fall ausschlieBlich auf die trainerische Tatigkeit. Bei allen
Interviewpartnerinnen sind aul3er der Verantwortlichkeit fir den eigenen trainerischen
Bereich auch noch andere, vor allem organisatorische Aufgaben zu erfillen. Wie es
scheint, werden ihnen einerseits aufgrund der Besetzung einer parallelen
Organisationsstelle im Verein bzw. Verband, als auch andererseits aufgrund der mit der
Nachwuchsarbeit verbundenen Notwendigkeit flr organisatorische Angelegenheiten wie
Projektarbeiten, Jugendleiterstelle, Obmanntatigkeiten, Erstellung und Vorbereitung von
Tanzchoreographien, Vortrage, Organisation von Trainingslagern und -Lehrgéngen,
Verbandssitzungen, Elternabende usw. zu sorgen, diverse andere Tatigkeiten

aufgetragen, fir die sie zustandig werden.

Managementaufgaben beziehen sich nach Langer und Schrder (2011, S. 24) ,aufgrund
immer komplexer werdender Aufgabenstellungen nicht nur auf die Leistungen der
Fuhrungskréfte, sondern auf die vielfaltigen Handlungen von verschiedenen Akteurlnnen
im System des Unternehmens.“ Auch Mieg (2005, S. 343) spricht von ,Autonomie in der
Kontrolle 0Uber Arbeitsbedingungen® und meint damit, dass es innerhalb von
Professionalisierung von Berufen unter anderem darum geht, ,Macht tUber die Definition,
Organisation und Bewertung bestimmter Leistungen® zu erlangen. Dieser
Professionalisierungsprozess durfte sich dadurch im Bereich Sporttrainerinnenberufs

abzeichnen.

Digel, Thiel, Schreiner und Waigel (2009, S. 264) berichten, dass Sporttrainerinnen in
ihrem Beruf ein ,sehr breites Aufgabenspektrum® zu bewadltigen haben. Des Weiteren
stellen sie fest, dass die ,Zustandigkeit fur die wahrgenommenen Aufgaben des Ofteren
formal nicht festgelegt ist.“ (ebd.) Dadurch kommt es ,zur Uberschneidung der
Tatigkeitsfelder innerhalb der Spitzensportorganisationen“ und zu einer Situation, in der
die Sporttrainerinnen nicht nur trainingsmethodische Arbeit® leisten sondern ,haufig

Aufgaben®, die eigentlich nicht in ihren Aufgabenbereich fallen. (ebd.)

Im Blick auf die Auswahl und vor allem Anzahl der betreuten Sportlerinnen kénnen
heterogene GruppengréRen konstatiert werden. Sind es im Nachwuchsbereich Gruppen

von zehn bis zwanzig Kindern, die regelmaRig in Trainingseinheiten durch die
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Interviewpartnerinnen betreut werden, werden im Erwachsenenbereich zehn bis vierzig
Sportlerinnen in einem Training betreut. Digel et al. (2009, S. 264) zeigen auf, dass im
deutschen  Spitzensport eine ahnliche Problematik der Uberforderung der
Sporttrainerinnen aufgrund der oft zu grof3en Anzahl von Athletinnen besteht:

.Des Weiteren sind die Trainer des deutschen olympischen Spitzensports fur die

Betreuung relativ vieler Athletinnen zusténdig.“ (ebd., 2009, S. 264)

Einen Spezialfall stellt das Training von IP4 dar, der im Rahmen der Vorbereitung auf die
Special Olympics fur die Betreuung von zwei Sportlerinnen zustandig ist. Privat betreut er
noch sechs zusatzliche Sportlerinnen im Rahmen eines individuellen Trainings. Neben
der regelmaRigen Trainerlnnentatigkeit im Verein und der Projekt- Ausbildungs- und
Wettkampvorbereitungstatigkeit im Verband bieten auch die tbrigen funf Befragten noch
individuelle Trainings an, die eine zusatzliche Einnahmequelle zur der pauschalierten

Reisekosten- und Aufwandsentschadigung (PRAE) darstellt.

Hauptkategorie 2: Beschreibung des Tatigkeits- und Kompetenzprofils und das
Qualitatsverstandnis der Sporttrainerinnen

Kategorienauspragungen:

e Beschreibung des Trainerinnenalltags (Routine / individuelle Falldeutung)

¢ erreichter Trainerlnnenqualifikationsgrad

e wichtige Kompetenzen fur die Trainertatigkeit aus Sicht der Sporttrainerinnen

e geplante Fort und Weiterbildungen der Sporttrainerinnen

¢ Anwendung des wissenschaftlichen Wissens und der Reflexion im Traineralltag

¢ Qualitatsverstandnis der Trainerlnnen und dessen Bedeutung fir die Erreichung
sportlicher bzw. organisationaler Ziele

e Bestimmung von Qualitdtsmerkmalen im Trainingsbereich

e Verbesserungsvorschlage fir eine organisationale Verdnderung in Richtung
Effektivitat und Qualitat

Die fachliche Kompetenz steht in der Wichtigkeitswahrnehmung fur funf der sechs
befragten Trainerlnnen an erster Stelle. Es wird betont, dass man in diesem Job jederzeit
dazu in der Lage sein muss, sein Vorgehen zu begrinden. Im Fall von IP5 wird die
soziale Kompetenz vor der fachlichen favorisiert. Im Prozess der Wahrnehmung von IP 5
sind soziale Kompetenzen den fachlichen Kompetenz gleichbedeutend fir die Ausiibung

des Sporttrainerinnenberufes. Reichwald, Schipanski und P6RI (2012, S. 29) betonen
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Qualifizierung und Kompetenzentwicklung als wesentliche Elemente einer ,hohen

Dienstleistungsqualitat.”

IP 5 ist Nachwuchsful3balltrainer. FuRRball, als eine Mannschaftsportart, erfordert eine
ausgepragte personliche Interaktion zwischen vielen Sportlerinnen gleichzeitig. Unter
sozialer Kompetenz verstent [IP5 Teilkompetenzen von Trainerinnen, wie
Einfuhlungsverméogen, Vielseitigkeit, Zuhoren konnen, Geduld haben, Flexibilitat
bewahren, auf Kinder eingehen kénnen und Dinge aus zwei Perspektiven sehen, die vor

allem mit den Besonderheiten der Sportart im Zusammenhang stehen.

Die soziale Sachkompetenz ist somit neben der Fachkompetenz eine der wichtigsten
Kompetenzen von Sporttrainerinnen. Nach Heyse (2010; zit. n. Apitzsch, 2012, S. 64)
bleibt die definierte Sachkompetenz vor allem fiir die ,Rekrutierung und Beférderung ein
selbstverstandliches KO-Kriterium.“ ,Ist die Beherrschung der fachlichen und
methodischen Voraussetzungen flir eine Position nicht gegeben, wird sich trotz der
zunehmenden Rolle anderer Kompetenzbereiche (wie z.B. die Sozialkompetenz) die

Einstellung eines Bewerbers ertbrigen.” (ebd.)

Daruber hinaus nennt IP5 die Reflexion als einen wichtigen Trainingsbestandteil,
schlieBlich geht es darum, nicht die gleichen Fehler immer wieder zu wiederholen.
Wahrend der letzte Aspekt eher allgemein fir die Tatigkeit als Trainerln ist, werden mit
dem vorher gesagten die Besonderheiten der Sportart hervorgehoben.

.Dabei lasst sich Sozialkompetenz offenbar ganz allgemein als eine Art Fahigkeits-Mix
verstehen, dem besondere kommunikative Eigenschaften wie Kommunikations-
fahigkeit, Kritikfahigkeit, Konfliktfahigkeit und Fuhrungsfahigkeit, aber auch spezifische
Personlichkeitsfaktoren wie Ausstrahlung oder Menschenkenntnis zugeordnet
werden.” (Apitzsch, 2012, S. 87)

Ein Hinweis daflr, dass die erforderlichen fachlichen Kompetenzen auch
sportartspezifisch unterschiedlich, ist auch bei IP3 vorzufinden, nach welchem es fir
Tanztrainerlnnen wichtig ist, ein Fingerspitzengefihl dafir zu entwickeln, was im Trend
liegt und das Neue auch im Training, (beispielsweise in den Tanzchoreographien) zu
implementieren.

IP4 stellt die padagogische Kompetenz in den Vordergrund, da seiner Meinung nach beim
Fehlen dieser Kompetenz ein gestdrtes Verhaltnis zwischen Trainerln und Sportlerin
entstehen kann, das oft zu Drop Outs auf Seiten der Sportlerinnen fihrt. Ursprung (1998;
zit. n. SpEA, 2013, S. 9) hebt hervor, dass der Sporttrainerinnenberuf eine ,ausgepragte
Personlichkeit, pAdagogisches Geschick und eine starke Orientierung an der Praxis und

dem Handlungsfeld Sport verlangt.”
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Einer der Interviewpartnerinnen weist auf die Wichtigkeit der Kooperations- und
Kommunikationskompetenz  innerhalb, aber auch auferhalb des eigenen
Trainerinnenteams hin. In der Nachwuchsarbeit mit Gruppen werden Trainingsinhalte
durch einen vorgegebenen Rahmen, etwa in Form eines Leistungskonzeptes, festgelegt,
und im Trainingsprozess individuell und vor allem flexibel angepasst. In dieser Anpassung
wird im Nachwuchsbereich eine Briicke zwischen Leistung und Spall am Sport

geschlagen, was eine besondere Kompetenz des/r Trainerln erforderlich macht.

Sowohl im Gruppentraining als auch im individuellen Training kénnen den Befragten
zufolge die vorher geplanten Trainingsinhalte nicht eins zu eins tbernommen werden, da
der individuelle Leistungszustand der Sportlerinnen zum Zeitpunkt des Trainings in
Betracht gezogen werden muss. Dabei fliel3en auch andere Faktoren, die im Training eine
Rolle spielen, z.B.: Wetterbedingungen, Material, Motivation, Gesundheitszustand, etc. in
die Trainingsdurchfiihrung ein. Dies ist sowohl im Gruppentraining als auch, in einer
intensiveren Form, im individuellen Training der Fall, weshalb ein standardisierbares bzw.

routinisierbares Vorgehen von den befragten Trainerlnnen nicht beschrieben wird.

Professionelle Problemldsungen sind nicht standardisierbar. Es gibt keine allgemeinen
Technologien der Problemldsung. Die allgemeine Pramisse jeglicher Technologie,
namlich eine zureichende Isolierung und Zurechnung kausaler Faktoren, kann auf
professionelles Handeln nicht angewandt werden. Damit entzieht sich das
professionelle Handeln der Berechenbarkeit. Der Erfolg professionellen Handelns ist
unsicher. Der Professionelle kann nicht planméaRig tber einen Erfolg verfigen. Und

entsprechend ist die Bezahlung nicht an den Erfolg gebunden.” (Stock, 2006, S. 70f.)

An dieser, sowohl nach den alten, als auch nach den neuen Professionalitdtstheorien
zentralen Stelle kénnen daher Professionalisierungsprozesse festgestellt werden. Diese
Interpretation wird unterstiitzt durch den Umstand, dass fir alle befragten Trainerlnnen
konstatiert werden kann, dass sie in ihrem Trainerinnenalltag eine an die Gruppe und die
Individuen angepasste Trainingsplanung, Trainingsdurchfiihrung und
Trainingsnachbereitung vornehmen, die auch eine Reflexion des jeweiligen Trainings

beinhaltet.

Alle hier befragten Interviewpartnerinnen sind Teil eines Trainerlnnenteams, das von der
Trainerlnnenanzahl her variiert. Teils werden die Vorgaben eines Headcoach, der fir die
Haupttrainingsplanung zustandig ist, von den Trainerlnnen in der Planung berucksichtigt
und fiur die jeweilige Gruppe und individuelle Sportlerinnen angepasst, teils sind die
befragten Interviewpartnerinnen fir die gesamte Trainingsgestaltung selbst zustandig und
verantwortlich. Beide Féalle kénnen als Ausdruck von Professionalisierungsprozessen

verstanden werden.
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Vier Interviewpartnerinnen haben die Ambition, eine weitere Trainerinnenaus- bzw.
Fortbildung zu absolvieren. Auch der Wunsch, sich international mit anderen Trainerinnen
in Trainerlnnenworkshops auszutauschen wurde von IP3 geaufRert. Dies sei eine
Mdoglichkeit, neue berufliche Inputs sicherzustellen und gegebenenfalls auch produktive
Kooperationen einzugehen (IP3). Beachtenswert ist die Tatsache, dass finf
Sporttrainerinnen, die Uber keine Diplomtrainerinnenausbildung verfiigen, auch kein
Interesse und Bedarf auflern, diese in Zukunft zu absolvieren. IP4 gibt an, seinen
Trainerlnnenbasisgrundkurs bei der nachsten Gelegenheit auf das Qualifikationslevel

eines Spezialtrainers fur die Sportart Eislaufen zu erweitern.

Insgesamt betrachtet ist ein relativ hoher Bereitschaftsgrad der befragten
Sporttrainerinnen gegeben, sich hinsichtlich ihres Trainerlnnenberufs weiter- bzw.

fortzubilden.

Gleichzeitig konnte aufgrund der Aussagen gezeigt werden, dass in Osterreich, &hnlich
wie in Deutschland (vgl. Digel et al., 2009) von einem eher schwach ausgepragten
kompetitiven  Sporttrainerinnenarbeitsmarkt  auszugehen ist und dass die
(Un)zugénglichkeit von Trainerlnnenstellen in den Spitzensportorganisationen, die von
IP2 konstatiert wird, fur die fehlende Bereitschaft, den héchsten Diplomtrainerin-

Qualifikationsgrad zu erreichen, verantwortlich sein durfte.

Kalkowski & Paul (2011, S. 40) fuhren bezugnehmend auf diese Problematik an, dass
.gesetzlich verpflichtende Standards, sowie Ausbildungs- und Berufszertifikate® nicht
gleichzeitig ein Garant flr eine gelingende Professionalisierung in jedem Berufsfeld sein

missen, weshalb oft von Semiprofessionen die Rede ist.

Wissenschatftliches Wissen wird im Wahrnehmungsprozess befragten
Interviewpartnerinnen als relevant fir die Tatigkeit als Sporttrainerln eingeordnet. Es wird
als eine Art spezifisches Wissen verstanden, das innerhalb der eigenen trainerischen
Tatigkeit hochste Relevanz hat. Man merkt jedoch, dass diejenigen Trainerinnen, die tGber
einen Hochschulabschluss verfigen bzw. ein sportwissenschaftliches Studium absolviert
haben, mit dieser Thematik signifikant unterschiedlich umgehen, als diejenigen
Sporttrainerinnen, die keinen sportwissenschaftlichen Background haben. Es wird deutlich,
dass sie sich in einem hoheren Ausmall der Notwendigkeit des Einsatzes von
wissenschaftlichen Wissen im Trainingsbereich bewusst sind. Eine mdgliche Erklarung fir
diesen Umstand kann darin vermutet werden, dass sie im Rahmen ihres Studiums dazu
Loefahigt wurden, wissenschaftlich zu arbeiten“ und ,wissenschaftliche Erkenntnisse und
Methoden in der Praxis anzuwenden® (vgl. Abb. 14). Dass der Stellenwert der besseren

Nutzung sportwissenschaftlicher Erkenntnisse immer héher wird, ist auch anhand der
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staatlichen Forderung der ,Starkung von Sportwissenschaft und -medizin, sowie des
Kampfs gegen Doping erkennbar. Auch der ,Einsatz und die Ausbildung hoch
qualifizierter Trainerinnen und Trainer, in der Vorstufe Instruktorinnen sowie
Ubungsleiterinnen“ wird fur die Erfullung des sportpolitischen Auftrags als eine der
zentralen Forderungen im Bundessportforderungsgesetz (8 2 Abs. 3 - 4 des BSFG 2013)
gesehen. Diese Forderung kann als ein fruchtbarer Moment fur eine gelingende
Professionalisierung von  Sporttrainerinnen  gedeutet werden, der von den
Sportorganisationen und somit auch von Sporttrainerlnnen wahrgenommen wird. Infolge
dessen wird seitens des organisationalen Feldes aller leistungsorientierter
Sportorganisationen ein gegenseitiger externer Legitimitatsdruck erzeugt, der

Professionalisierungsprozesse in Gang setzt.

Zwei der drei Sporttrainerinnen, die Uber keinen sportwissenschaftlichen Background
verfigen, versuchen Informationen Uber neue und aktuelle Studienergebnisse bei
anderen Sporttrainerlnnen einzuholen. In einem Fall flhlt ein/e Trainerin vor das Problem
gestellt, sich diesem Bereich in Eigeninitiative nicht widmen zu konnen. Es wird
gleichzeitig der Umstand bemaé&ngelt, dass die Sporttrainerkolleginnen mit einer héheren
Trainerinnenqualifikation, ihr Wissen nicht mit den anderen Sporttrainerkolleginnen teilen
wollen. Des Weiteren merkt ein Interviewpartner kritisch an, dass den Sporttrainerinnen
der wissenschaftliche Zugang innerhalb der staatlich zertifizierten Ausbildung nur
unzureichend vermittelt wird. Zwei der Interviewpartnerinnen geben an, dass diese
Problematik seitens der Ausbildungsinstitutionen bereits wahrgenommen werden,
weshalb es darum gehe, diesen Bereich zu forcieren. Auch wird in diesem
Zusammenhang betont, dass sich international erfolgreiche Sporttrainerinnen immer mehr
durch ein Kombinationsmix aus wissenschaftlichem und praktischem Zugang in ihrer
Tatigkeit auszeichnen wirden. Damit wird deutlich gemacht, dass wissenschaftlichem
Wissen von allen Befragten im Prozess der Wahrnehmung Relevanz fur die trainerische
Tatigkeit zugeschrieben wird, dass aber der Zugang zu wissenschaftlichem Wissen in
Abhéangigkeit von der Ausbildung unterschiedlich erfolgt. Die fir die Diagnose von
Professionalisierungsprozessen besonders relevante Orientierung an wissenschatftlichem
Wissen liegt also vor. Insofern kann der Prozess der Wahrnehmung von
wissenschaftlichem Wissen, tUber den die Befragten berichtet haben, als Ausdruck von

Professionalisierungsprozessen verstanden werden.

Thiel und Schreiner (2011, S. 35) konstatieren hinsichtlich der Reflexionskompetenz im
Sporttrainerinnenberuf im Blick auf die in diesem Feld tatigen Akteure: ,Gleichermalen

werden von ihnen Reflexions-, Methoden-, Sozial- sowie Selbstkompetenzen® erwartet.
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Beziglich der Reflexion liegen divergierende Prozesse der Wahrnehmung vor. Sowohl
das Verstandnis des Reflexionsbegriffs als auch die Interpretation unterscheiden sich
deutlich. IP1 sieht mithilfe von Selbst- und Fremdreflexionen die Mdglichkeit, auf der
personlichen Ebene, Lernprozesse anzuregen. Auch IP2 interpretiert die Reflexion
innerhalb der eigenen Trainertatigkeit &hnlich und hebt hervor, dass sie die Wichtigkeit
darin bestehe, nicht auf einem Level zu verbleiben und damit zu stagnieren. IP3 nutzt die
Reflexion dazu, gemeinsam mit seinen betreuten Sportlerinnen die Erreichung bzw.
Nichterreichung der sportlichen Ziele im Training zu besprechen, was auf eine
qualitatsbetonte Sichtweise hindeutet. Des Weiteren wird die Reflexion seitens der
Sportlerinnen gegeniber dem Trainer und der Trainerin als eine Art Feedback verstanden,
welches fir eine erfolgreiche Zusammenarbeit einem Trainerinnenteam von Bedeutung
ist. In einem Fall werden monatlich Trainerinnenreflexionssitzungen durchgefihrt, in
denen hauptsachlich organisatorische Belange diskutiert werden. In Bezug auf die
Wichtigkeit der Reflexion im Sporttrainerinnenberuf scheint das folgende Zitat vom
Stichweh treffend:

~Profession sind dann Berufe eines besonderen Typs. Sie unterscheiden sich dadurch,
daR (sic!) sie die Berufsidee reflexiv handhaben, also das Wissen und das Ethos
eines Berufs bewul3t (sic!) kultivieren, kodifizieren, vertexten und damit in die Form
einer akademischen Lehrbarkeit Gberfuhren.“ (Stichweh, 1996, S. 51)

Drei der Interviewpartnerlnnen beschreiben in Bezug auf "Qualitat im Training" die
Notwendigkeit auf den richtigen Technikerwerb zu bzw. auf die richtige
Bewegungsausfiihrung als Sporttrainerln, trainingsspezifisch zu achten. Dieser Umstand
ist vor allem der Tatsache geschuldet, dass es sich bei den von den befragten
Sporttrainerinnen trainierten Sportarten um technisch anspruchsvolle Disziplinen handelt,
weshalb dieser Komponente ein besonderes Augenmerk geschenkt werden muss. Das
macht deutlich, dass sich die befragten Sporttrainerinnen des Risikos ineffizienter oder
schlicht falscher Trainingsdurchfihrung bewusst sind, und versuchen, ihre
Aufmerksamkeit im Trainingsprozess auf wichtige neuralgische Punkte zu richten. Dabei

beziehen sie sich auf ihr Fachwissen und ihre Erfahrungen.

IP6 hebt hervor, dass fir die Sicherstellung von Qualitdt im Training bestimmte
Qualitatskriterien bzw. bestimmte festgelegte Mindestqualitatsstandards vorhanden sein
sollten, an den sich Sporttrainerinnen orientieren kdnnen. In diesem Zusammenhang
wurde als eine Qualitdtsstandardvorgabe der vom Landesfachverband verfasste und an
die Sporttrainerinnen ausgeschickte Leistungskatalog genannt, der als eine Art

umzusetzende qualitative Richtlinie fur die Sporttrainerinnen gedacht ist.

183



Nicht nur Professionelle, sondern auch Organisationen, in welchen Professionelle
arbeiten, versuchen das Vertrauen ihrer Klientinnen zu gewinnen, in dem sie gewisse

Qualitatsstandards (vgl. Mieg, 2005) nach auf3en signalisieren.

IP5 sieht in der Qualitat im Training vor allem den individuellen Zugang zur/m Sportler/in.
Es gehe darum, innerhalb einer reflexiven Kooperationssituation zwischen Sporttrainerin
und Sportlerin auf die mogliche Problembereiche und Potentiale einzugehen, diese zu

thematisieren und eine Verbesserung herbeizufihren.

Die von den Interviewpartnerinnen geforderten bzw. mitbestimmten Qualitatsstandards im
Trainingsbereich weisen einen hohen Heterogenitatsgrad auf. Auf der Verbandsebene
werden zum einen leistungsdiagnostische Tests als ein wichtiges Qualitdtsmerkmal
gesehen, was auf einen hdheren Kontrollgrad der Erreichung von sportlichen Zielen
hinweisen kann. Im Nachwuchsbereich wird Qualitéat also divergierend wahrgenommen.
In einem Fall wird auf die Notwendigkeit der Einfihrung einer qualitativen Struktur in der
Sportorganisation hingewiesen, ohne jedoch genauer zu beschreiben zu kénnen, was
damit gemeint ist. In zwei Fallen wird betont, dass es im Training wichtig ist, darauf zu
achten, dass seitens der Sporttrainerinnen sportliche Ziele tberhaupt festgelegt werden.
Die vorwiegend wahrgenommen Qualitat im Trainingsbereich bedeutet somit eine
kompetente  Planung, Organisation,  Durchfihrung und  Evaluierung  von
Trainingsprozessen. Diese Vorgangsweise wird von den Sporttrainerinnen beschrieben

und kann daher als ein Professionalisierungsprozess interpretiert werden.

Um die Zusammenarbeit zwischen den Fachverbanden anzukurbeln und damit die
Sporttrainerinnenkultur im osterreichischen Sportsystem zu starken, wére es IP2 zufolge
sinnvoll, mogliche Synergien besser zu nutzen. Eine Intensivierung der Zusammenarbeit
von Heimvereinstrainerinnen und Verbandstrainerinnen kénnte zu einem Multiplikator
sportlichen Erfolgs werden. Eine verstéarkte Kooperation der Trainerkolleginnenschaft
hatte nach IP2 das Potential, das bestehende Konkurrenzdenken durch eine produktive
strukturelle Kooperationsplattform abzuldsen. Eine hohere Transparenz und ein
Informationsaustausch von Best Practice Beispielen im Trainingsbereich wiirde nach
Auffassung von P2 eine Effizienz- und Effektivitatserhbhung im
Sporttrainerinnenberufsfeld mit sich bringen und dem gesamten @sterreichischen
Sportsystem helfen. Auch die folgende Aussage von Langer und Schrder verdeutlich die
Relevanz der Einbeziehung aller wesentlicher Akteurlnnen sozialer Dienstleistungen, zu

welchen auch der sporttrainerische Bereich gezahlt werden kann:

.Reflexive oder partizipative Einbeziehung aller wesentlichen Akteurlnnen an der

Produktion sozialer Dienstleistungen in Managementaufgaben, unter der besonderen
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Herausforderung der Co-Produktion der Klientlinnen sozialer

Dienstleistungen.” (Langer & Schroer, 2011, S. 24)

Der behandelte Bereich "Reflexion" deutet auf eine stark ausgepragte Bereitschaft zu
einem reflexiven Vorgehen im Sporttrainerinnenbereich hin. Das kann gleichzeitig als ein
Professionalisierungsprozess verstanden werden. Es werden jedoch auch Beispiele
genannt, die auf Deprofessionalisierungsprozesse hindeuten, wenn etwa der Umstand
bemé&ngelt wird, dass die Zusammenarbeit mit anderen qualifizierteren Trainerkolleginnen
oft nicht moglich ist, oder wenn der Wunsch ge&uf3ert wird, die Sporttrainerinnenkultur
unbedingt in Richtung einer kooperativeren Kultur &ndern zu missen. Der Bereich
"Qualitditswahrnehmung" macht deutlich, dass es seitens der Sportverbdnde Ansatze gibt,
bestimmte Qualitdtsstandards im Trainingsbereich zu etablieren. Eine Kontrolle der
Einhaltung dieser Qualitatsstandards findet jedoch de facto nicht statt, sodass diese
meistens nur einen informativen Charakter aufweisen. Auf der Personenebene der
Sporttrainerinnen kann trotz dessen ein relationales Qualitatsverstandnis konstatiert
werden, da viele den Anspruch an sich selbst stellen, ein qualitativ hochwertiges Training
anbieten zu muissen. Die damit verbundene Bereitschaft, sich auszutauschen, die
Erreichung der Trainingsziele mit Trainerkolleginnen zu diskutieren aber auch konkrete
Vorschlage zu erarbeiten, die eine Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung betreffen,

sind als Professionalisierungsprozesse zu sehen.

Hauptkategorie 3 - Einflussbereiche innerhalb der Sportorganisation und die

Kooperation mit Personen & Institutionen

Kategorienauspragungen:
¢ Einfluss der Sporttrainerinnen auf organisationale und sportliche Ziele

o Akzeptanz und Vertrauensvorschuss gegentber der eigenen Arbeit innerhalb der

Sportorganisation

e Ausmal der Kooperation mit anderen Trainerkolleginnen innerhalb und au3erhalb der

eigenen Sportorganisation Einflussbereiche in der Organisation
e Art und Beitrag der Zusammenarbeit zur sporttrainerischen Téatigkeit
e typische Probleme in der Zusammenarbeit
e Umgang mit den Problemen in der Zusammenarbeit

Der Einfluss der Interviewpartnerinnen auf die Bestimmung sportlicher Ziele weist einige

Gemeinsamkeiten auf. So kann konstatiert werden, dass alle Befragten innerhalb des
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jeweiligen Trainingsbereiches individuell fir die Gestaltung der Trainingseinheiten, die
Wahl der Trainingsinhalte, die Art der Trainingsdurchfihrung und die Kontrolle der
Erreichung der Trainingsziele verantwortlich sind. In zwei Féllen ist zwar ein gewisser
konzeptioneller Rahmen durch Head Coaches vorgegeben, dieser hat aber keinen
direkten Einfluss auf die individuelle trainerische Handlung. Vielmehr stellt er eine Art
Orientierungsrahmen fir die "untergeordneten” Sporttrainerinnen dar. Dies stellen auch
Digel et al. (2009, S. 256) in ihrer Untersuchung fest:

,2Hinsichtlich der Entscheidungsbefugnisse kann festgehalten werden, dass den
Trainerlnnen zwar in vielen Féllen andere Trainerlnnen nachgeordnet sind, eine

formal festgelegte Weisungsbefugnis gegeniber diesen Trainern aber haufig fehlt.”

Der Einfluss auf die Mitbestimmung organisationaler Ziele bezieht sich den IP zufolge vor
allem auf organisatorische Belange, wie Planung von Trainingslagern (5 Nennungen),
Begleitung des Nachwuchses zu den Wettkampfen (4 Nennungen), Veranstaltung von
vereinseigenen Wettkdmpfen und etwaige VereinsimagemafRnahmen (3 Nennungen),
Strategien zur Gewinnung neuer Vereinsmitglieder (3 Nennungen). Die Machtverhéltnisse
der befragten Sporttrainerinnen sind somit stark von den bestehenden Vereinsstrukturen
abhangig, aber auch davon, wie stark sie im Verband bzw. im Verein einsozialisiert sind

und welche zusatzlichen Amter sie innerhalb der Sportorganisation vertreten.

Bei allen befragten Interviewpartnerinnen wird seitens der Organisation, seitens der
Kundinnen im Erwachsenenbereich, seitens des Nachwuchs und schlielRlich auch der
Elternebene eine relativ hohe Akzeptanz und ein starker Vertrauensvorschuss der
eigenen Trainingstatigkeit gegentiber wahrgenommen. Das héchste Konfliktpotential wird,
zwischen den Eltern und den Sporttrainerinnen konstatiert. Zu einer solchen Situation
kommt es unter anderem deshalb, weil manche Eltern nicht Gber das notwendige
Mindestmal? an Wissen Uber die einzuhaltenden Trainingsprinzipien verfliigen. Aus
diesem Grund und um diesen Konflikten vorzubeugen, wird seitens der befragten
Sporttrainerinnen viel Wert auf die Kommunikation mit dieser Stakeholdergruppe gelegt.
IP4 sieht in der Wichtigkeit der Trainingsplanung sowie einer klaren Zielsetzung ein
entscheidendes Qualitditsmerkmal in der trainerischen Téatigkeit. Erst wenn die sportlichen
Ziele fur alle transparent sind, ist es maoglich, einen Vertrauensvorschuss seitens der

Eltern zu erhalten.

In welchem Ausmal} die Kooperation im Sporttrainerinnenbereich erfolgt, hangt im
Wesentlichen davon ab, ob leistungsorientierte Sportorganisationen {ber ein
Trainerlnnenteam sowie Uber, auf Kooperation ausgelegte Strukturen verfiigen. Ist das
der Fall, wird eine Zusammenarbeit der Trainerlnnen wahrscheinlicher. Das

Trainerlnnensystem im Bundesfachverband sieht im Gegensatz zum Landesfachverband,
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in dem IP2 eigenstandig fir die Erfullung der Landestrainerinnenaufgaben zustandig ist,
eine eher striktere Trainerlnnenhierarchiestruktur vor. Der Head Coach, der im
Bundesfachverband vor allem mit der Erstellung von Rahmentrainingspléanen fur die
Sportlerinnen beauftragt ist, bestimmt in einer direkten Weise die umzusetzenden
TrainingsmalRnahmen der anderen, ihm untergeordneten Sporttrainerinnen. Das erzeugt
einerseits einen Kooperationsdruck zwischen den unterschiedlichen Sporttrainerinnen
und ist andererseits mit der Gefahr verbunden, dass diese Kooperation auf kollegialer
Ebene nicht immer effektiv ablaufen muss. Allerdings berichtet IP1 weder davon, dass
eine stringente Umsetzung der geplanten Rahmentrainingsplane eingehalten werden
misse, noch, dass diese Umsetzung einer Kontrolle seitens der leistungsorientierten
Sportorganisation unterliegen wirde. Dieser Umstand verdeutlicht, dass Sporttrainerinnen,
die in leistungsorientierten Sportorganisationen mit strikteren hierarchischen Strukturen
tatig sind, aufgrund ihrer Qualifikation und ihren berufsiibergreifenden Kompetenzen, vor
allem Uber ein relativ hohes Mal3 an personaler Kompetenz verfligen. Dieser aul3ert sich
nach Krug et al. (2009; zit. nach Apitzsch, S. 96f.) in vier Teilkompetenzen: ,Engagement,
Gewissenhaftigkeit, Offenheit und Vertrauenswirdigkeit.“ Ahnlich scheint die
Zusammenarbeit zwischen Head Coach und den Sporttrainerinnen abzulaufen, denn
auch hier wird den Sporttrainerlnnen eine ausgepragte personale Kompetenz seitens des

Head Coach unterstellt.

IP1 zufolge, die im Bundesfachverband tétig ist, stellt die Zusammenarbeit mit den
Heimvereinstrainerinnen einen wichtigen Beitrag zum Erreichen von sportlichen Erfolgen
dar. Zwischen Heimvereinstrainerinnen und den Sportlerinnen besteht ein enger Kontakt,
weshalb es wichtig sei, mit diesen zu kooperieren. Die zuséatzlich angebotenen
Trainingseinheiten der Verbandstrainerinnen, die meist Uber eine héhere Qualifikation
verfligen, sind gegeniiber den Vereinstrainings durch einen "Value Added" in Form einer

hoheren Expertise im Training gekennzeichnet.

Kloke (2014, S.154) betont, dass in ,neueren Professionstheorien allerdings Akzeptanz
durch die Betonung von Marktwerten hergestellt wird.“ Vor allem wird aber ,die technische
Expertise der Professionellen sowie deren kommerzielle Anwendung hervorgehoben,
womit ,die Akzeptanz der ,neuen Professionellen auf dem ,Value Added’, der durch die

Inanspruchnahme dieser Leistungen hergestellt wird“, besteht. (ebd.)

Bei IP 3, einem auf selbstéandiger Basis arbeitendem Trainer, beschrankt sich die
Zusammenarbeit mit Personen auf die Kommunikation mit einem erfahreneren
Trainerkollegen, der in Problemfallen oder anderen fachlichen Fragen eine beratende

Funktionsrolle einnimmt. Digel et al. (2009, S. 267) zufolge fungieren Mentoren
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als ,,Impulsgeber in Trainerinnenkarrieren”. Au3erdem erfillen sie noch zwei andere

Funktionen:

sEinerseits bernehmen sie eine Position, die sich auf eine Trainerkarriere wie ein
Katalysator auswirken kann. In vielen Féllen bemihen sich Mentoren darum, ihre
Schitzlinge innerhalb der jeweiligen Sportorganisation zu positionieren. Andererseits
werden Mentoren als notwendig dafir angesehen, dass bei einem Nachwuchstrainer
Uberhaupt eine fur eine erfolgreiche Karriere im Spitzensport notwendige personliche
Entwicklung ablaufen kann. (Digel et al., 2009, S. 267)

Fur IP6 ist die Zusammenarbeit mit Trainerkolleginnen eines benachbarten
Schwimmvereins essentiell, da im Triathlonsport die Schwimmdisziplin, vor allem im
Nachwuchsbereich, einen Trainingsschwerpunkt darstellt. Um fur die notwendigen
Trainingsrahmenbedingungen sorgen zu kénnen, wurde eine Kooperation des Lauf- und
Triathlon Clubs mit dem ortlichen Schwimmverein eingegangen. Seitdem wird diese
Triathlon-Sportsparte vom Schwimmverein Ubernommen. Diese Situation kann als
symbiotisch bezeichnet werden, da der Schwimmverein gleichzeitig die Moglichkeit nutzt,
die Mitglieder des Triathlonvereins, auch fir den eigenen Verein zu gewinnen.

Ein andere Art der Zusammenarbeit mit Trainerkolleginnen besteht nach IP5 darin,
regelmafige Trainerinnensitzungen abzuhalten. Diese bieten die Mdglichkeit, relevante
Themen anzusprechen, allfallige Problemldésungen zu entwickeln oder sich einfach

auszutauschen.

Als Grunde fur die Teilnahme an kollegialen Sitzungen werden des Weiteren genannt:
Austausch Uber neue wissenschaftliche Erkenntnisse, Beseitigung von Unsicherheit,
Abwechslung im Training sowie die Planung kooperativer MaRnahmen mit anderen, fir

die Sportorganisation relevanten Sportorganisationen.

Auch wenn die Umweltbedingungen der Kommunikation im Feld Tendenzen zur
Deprofessionalisierung nahelegen, wird in den Prozessen der Wahrnehmung der
Kommunikation durch die Sporttrainerinnen die Kommunikation Uberwiegend als eine
Kommunikation eingeordnet, die als Professionalisierungsprozess verstanden werden

kann.

Die Halfte der befragten Interviewpartnerinnen gibt an, dass das bedeutsamste Problem
hinsichtlich der Zusammenarbeit zwischen Sporttrainerinnen und anderen Personen in
der Stakeholdergruppe "Eltern" verortet wird. IP2 spricht in diesem Zusammenhang vom
Sport als einem "ungeschutzten Bereich", in dem sich jeder anmal3t, mitreden zu kdnnen.

Dieser Umstand deutet darauf hin, dass die Anerkennung und Wertschatzung des
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speziellen Wissens, lUber welches die befragten "staatlich qualifizierten" Sporttrainerinnen
verfugen, bei der Stakeholdergruppe "Eltern" nicht immer présent ist.

Dennoch scheinen viele der befragten Sporttrainerinnen einen kooperativen und
produktiven Umgang mit den Eltern entwickelt zu haben. Dieser besteht IP5 zufolge darin,
klare "Grenzen" aufzuzeigen. Eltern sollten darlber aufgeklart werden, wo sie
mitsprechen dirfen und wo nicht. IP5 verdeutlich, dass Eltern dartiber aufgeklart werden
sollten, welche Regeln innerhalb des Trainingsrahmens eingehalten werden missen und
welchen Nutzen die Einhaltung dieser Regeln fir alle Beteiligten hat. Die Losung der
Elternproblematik wird nach Auffassung der Interviewpartnerinnen also in einer
Intensivierung der Kommunikation zwischen den Eltern und den Sporttrainerinnen
gesehen. Erst wenn Eltern verstehen, inwiefern das Training als ein Komplex vieler
aufeinanderfolgender TrainingsmalRnahmen zu sehen ist, wird die Wahrscheinlichkeit

einer hoheren Akzeptanz und Disziplinhaltung im Training erreicht.

Die Einhaltung eines gewissen disziplinaren Ordnungsrahmens im Training macht es den

befragten Sporttrainerinnen mdglich, ungestort und effektiv zu arbeiten.

Die Trainingsdisziplin wird bei den befragten Sporttrainerinnen als ein sensibles und nur
durch einen kooperativen und kommunikationsintensiven Umgang handhabbares Problem
wahrgenommen. Eine Mdglichkeit, dieser Problematik konstruktiv zu begegnen wird in der
Abhaltung von sogenannten Elternsitzungen bzw. Elternabenden gesehen. Ein solcher
bewusster kommunikativer Umgang in der Trainerlnnen-Eltern-Sportlerinnen-Triade, ist
vor allem im Nachwuchsbereich als ein Professionalisierungsprozess zu verstehen, da
dadurch der Grad der Wertschdtzung und Anerkennung des sporttrainerischen
Berufsfelds erhoht werden kann.

Ein zweites zentrales Problem wird in der unzureichenden Kooperation zwischen
Verbandstrainerinnen und den Heimvereinstrainerinnen gesehen. IP1 bemangelt, dass
viele Heimvereinstrainerinnen nicht Gber die notwendigen Trainerinnenkompetenzen
verfuigen. Es fehlen zum Teil berufsspezifische Kompetenzen. Die Folge ist laut IP1, dass
im Rahmen der Trainingsdurchfihrung in den Heimvereinen oft ineffektiv, oder schlicht
falsch vorgegangen wird. Die merkbaren Defizite in der Technik sind in vielen Fallen auf
ein unprofessionelles Vorgehen in den Verbandstrainingseinheiten zurickzufihren, was
vor allem darin zum Ausdruck kommt, dass die Sportlerinnen tber falsche und schwer
umzulernende Bewegungsautomatismen verfugen. Ein Indiz
Professionalisierungsprozesse ware dann zu konstatieren, wenn sich entweder eine enge
Kooperation der beiden Trainerlnnengruppen wahrnehmen liel3e, oder wenn fachlich

weniger qualifizierte Heimvereinstrainerinnen (vor allem Ubungsleiterinnen und
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Instruktorinnen) die Absicht &ufRern wirden, sich weiterzubilden zu mussen bzw. zu

wollen.

Hauptkateqgorie 4: Handlungslogik und das professionelle Selbstverstandnis

Unterkategorie 1: Handlungslogik
Kategorienauspragungen:

e Entscheidungsmacht der Sporttrainerinnen
o Ermessensspielraume der Sporttrainerinnen

o Zielbestimmung und Zielkontrolle (im sporttrainerischen Bereich)

Drei der Interviewpartnerlnnen geben an, auf Vorstandsebene ein Mitspracherecht, sowie
ein Bestimmungsrecht zu haben. In einem Fall ist diese Entscheidungsmacht dadurch
bedingt, dass IP1 Vorstandsmitglied ist, im zweiten Fall dadurch, dass ein enger Konnex
des IP zum Vorstand besteht. Im dritten Fall ist der IP6 Trainer und gleichzeitig
Vereinsobmann. Durch die Landestrainerinnenfunktion (IP2) wird innerhalb des
Fachverbands eine Entscheidungstrégerinnenposition eingenommen. IP4 berichtet, im
Vorstand immer auf ein offenes Ohr zu treffen. Seine Winsche und Vorschlage, die den
Trainingsbereich betreffen, werden bei Akzeptanz des gesamten Vorstands auch
umgesetzt. Im Rahmen der Trainingsgestaltung ist es allen Sporttrainerinnen méglich, in
Selbstregie Uber die Trainingsinhalte zu bestimmen. Lediglich in zwei Fallen orientieren
sich IP1 und IP6 an einem Rahmenkonzept. Nach Borggrefe et al. (2012, S. 315) sind
Sportvereine durch ,eine funktional orientierte Zuweisung von Kompetenzen und
Befugnissen auf Amtern und damit verbunden einer hierarchische Ordnung
ehrenamtlicher Positionen gekennzeichnet, die Zuweisung von Kompetenz bleibt dabei
jedoch enorm ,durchlassig, da sie nur ,lose“ an ein Ehrenamt gebunden ist und dabei
eben nicht durch einen formalen Qualifikationsnachweis und durch Bezahlung abgesichert

wird.”

Der Kontakt zu externen Stakeholdern, zum Beispiel den Eltern, ist auch ein Bereich, der
von allen Interviewpartnerinnen autonom verantwortet wird. Die befragten
Sporttrainerinnen bilden in diesem Sinne eine Schnittstelle zwischen der Organisation und

den Stakeholdern der Organisation.

Die Zielorientierung bei den befragten Interviewpartnerinnen féllt sehr unterschiedlich aus.
Einerseits werden Ziele auf der Bundesfachverbandsebene von einem Head Coach
vorgegeben, womit der Gestaltungsspielraum fir die Sportlerinnen und fiir die anderen,

dem Head Coach unterwiesenen Trainerkolleginnen eingeschrankt ist. Gleichzeitig wird
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von IP1 betont, dass eine genaue Zielbestimmung nicht einfach ist, da der Erfolg bei
einem Wettkampf nicht nur wesentlich von der Qualitat der Bewegungsausfihrung,
sondern auch von den technischen und taktischen Skills der Sportlerinnen abhéngt. IP1
hebt hervor, dass die Attraktivitat der Ziele mit deren Akzeptanz bei den Sportlerinnen
einhergehe und dass es damit wichtig ist, die Ziele zwischen Trainerln und Sportlerin
festzulegen bzw. anzupassen. IP2 gibt an, in seiner Position als Landestrainer im
Nachwuchsbereich noch keine expliziten sportlichen Ziele festgelegt zu haben. Auf der
Vereinsebene, wo hauptsachlich Erwachsene betreut werden, werden diese mit den
Sportlerinnen abgesprochen und oft auch schriftlich und messbar festgelegt, damit eine
Uberprufung der Erreichung der Ziele zum vereinbarten Termin erfolgen kann. Fir 1P3
besteht die Wichtigkeit der Zielsetzung und der Zielkontrolle darin, dass die
Trainingsmaflnahmen in einem gewissen Zeitrahmen, der dafir vorgesehen ist, auch
erreicht werden konnen. Da diese Zielsetzung meist auf die stattfindenden Wettkdmpfe
ausgerichtet wird, ist es auch mdglich, Prognosen fiir die Wettkampfleistungen zu geben.
Kann die Trainingsleistung im Wettkampf abgerufen werden, so gelten die Ziele als
erreicht. Im FuRBballnachwuchsbereich setzt IP5 die Ziele selbst und ist somit auf fir deren
Erreichung selbstverantwortlich. Die Aktivititskompetenz Zielsetzungsfahigkeit, wie sie
Krug et al. (2009; zit. n. Apitzsch, 2012, S. 100) definieren, hat fur die sporttrainerische
Tatigkeit somit eine besonderen Stellenwert. Die Kontrolle der Erreichung der Ziele
obliegt in den meisten Fallen den Sporttrainerinnen selbst, die Sportorganisationen
dagegen kontrollieren die Zielerreichung selten. Das bedeutet jedoch nicht, dass sie nicht
ernst genommen wird. Fir IP6 besteht das Hauptziel darin, den Nachwuchs auf eine
mogliche sportliche Karriere in der eigenen Sportart vorzubereiten. Bei entsprechendem
Talent und einer optimalen Leistungsentwicklung werden die Sportlerinnen an die

Leistungszentren weitergegeben, wo sie sich dem Hochleistungssport widmen kénnen.

Unterkategorie 2: Professionelles Selbstverstandnis
Kategorienauspragungen:

e Partizipation an beruflichen Netzwerken

o Verpflichtung gegeniiber anderen Funktionstrdgerinnen und Stakeholdern

o Selbstdefinition (verlangerter Arm der Organisation / Dienstleisterinnen fir die
Sportlerinnen / andere Selbstdefinition)

e Zukunftsperspektiven fir die eigene sporttrainerische Tatigkeit

e Zukunftsperspektiven fir die eigene Organisationseinheit
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Trainerinnennetzwerke spielen fir IP1 eine grof3e Rolle da, wie sie behauptet, nicht nur in
Osterreich, sondern ,lberall alles mit diesen steht und fallt. Der Kontakt zu
Trainerkolleginnen und Peers aus dem Trainerinnenberufsfeld, der von IP1 regelmafiig
gepflegt wird hat den Sinn, sich austauschen und voneinander lernen zu kdénnen. Auch
der Erfahrungsaustausch mit Trainerkolleginnen aus anderen Sportarten wird als eine

Bereicherung fur die eigene Arbeit erlebt.

Die Aussage von IP2, der mehrere Positionen in verschiedenen zu Sportorganisationen
inne hat, man wirde im Sporttrainerinnenberuf férmlich von beruflichen Netzwerken leben,
verdeutlich den Stellenwert dieser Institutionen. Trainerinnennetzwerke kdnnen dazu
beitragen, dass TrainerInnen leichter ihre Arbeitsstelle wechseln kénnen, wenn sie mit der
bestehenden Stelle unzufrieden sind. Auch Thiel und Schreiner (2011, S. 36) stellen zum
Untersuchungsthema ,Suche nach Trainerlnnen* seitens der Sportorganisationen fest,
dass die Auswahl der Trainerlnnen auf der Grundlage einer ,konditionierten
Vertrauenswurdigkeit® entsteht. IP3 pflegt Kontakte zu sieben bis acht
Trainerlnnenkolleginnen und nitzt diese, um sich mit ihnen fachlich und
erfahrungstechnisch auszutauschen. Die restlichen drei Interviewpartnerinnen kdnnen
kein Berufsnetzwerk nennen, dem sie angehdren wirden. IP6 benennt die BSPA

Ausbildung als ein Setting, an dem sich Trainerlnnen gut austauschen kénnen.

Bei der Frage nach der Verpflichtung gegeniber anderen Funktionstragerinnen und
Funktionsstellen kann ein uneinheitliches Bild konstatiert werden. Einerseits fihlen sich
Sporttrainerinnen vor allem sich selbst verpflichtet, da sie ein bestimmtes Ansehen
geniel3en und dieses in Augen ihrer Dienstleistungsabnehmerinnen (Sportlerinnen) nicht
verlieren wollen. Als wichtige Anspruchsstelle wird auch die Organisation genannt, die fur
die Sporttrainerinnen Rahmenbedingungen zur Verfugung stellt, um ihrem
Sporttrainerinnenjob nachgehen zu kénnen. Da die meisten befragten Sporttrainerinnnen
im Nachwuchsbereich tétig sind, wird auch die Verpflichtungsdruck gegeniiber den Eltern

des Nachwuchses genannt.

Vier der sechs Dbefragten Interviewpartnerinnen sehen sich eher als
Servicedienstleisterinnen, die hauptsachlich im Auftrag ihrer Sportlerinnen tétig sind. Zwei
der Interviewpartnerinnen beantworten diese Frage mit teils/teils, d.h. sie sehen sich teils
als verlangerter Arm der Sportorganisation und teils als Servicedienstleisterinnen fir ihre

Klientel.

-Er muss fachlich in der Lage sein, die vom Kunden geforderte Leistung zu
erstellen.” (Reichwald et al., 2012, S. 30)

192



Die Selbstanforderungen an eine hohe Dienstleistungsqualitat war bei den befragten
Sporttrainerinnen relativ hoch, was daran sichtbar wurde, dass sie den Selbstanspruch
wahrnehmen, sich weiterzubilden. Auch Reichwald et al. (2012, S. 29) betonen in diesem
Zusammenhang die Wichtigkeit einer fundierten Ausbildung®, sowie ,den Erwerb von
spezifischem Wissen“, die vor allem dann relevant werden, wenn ,eine hohe

Dienstleistungsqualitat angestrebt wird.“ (ebd., S. 29)

Zu den Zukunftsperspektiven der trainerischen Tatigkeit wird Folgendes erwéahnt: Eine
zunehmende Professionalisierung im gesamten Osterreichischen Sportférderungsbereich,
die Forcierung der wissenschaftlichen Unterstitzung des Felds durch die
Sportwissenschaften und der immer schneller wachsende Bereich des Gesundheits- und

Breitensports, welches vom Berufstrainerlnnenfeld zum Teil eingenommen wird.

Einer der Interviewpartner aulRert im Blick auf seine trainerische Tatigkeit die Ambition, als
erfolgreicher Trainer in die Geschichte einzugehen. IP5 denkt tber die Moglichkeit nach,
vom Nachwuchsbereich in den Erwachsenenbereich zu wechseln, um seinen
trainerischen Erfahrungshorizont zu erweitern. IP3 kann es sich vorstellen, ein eigenes
Multisportzentrum zu erdffnen und zu fuhren. IP6 mdchte an seiner jetzigen Situation
nichts &ndern und wird in Zukunft wahrscheinlich genauso arbeiten, wie es momentan der
Fall ist.

Als nachteilig fur die Zukunft werden von den befragten Sporttrainerinnen folgende
relevante Problembereiche genannt: die Ausibung des Sporttrainerinnenberufs ist nach
wie vor durch finanzielle Barrieren gekennzeichnet; in den Verb&nden und Vereinen
herrscht oft ein Konkurrenzdenken, der mdgliche Kooperationen zwischen
Verbandstrainerinnen  und  zwischen  Heimvereinstrainerinnen  erschwert;  der
Sporttrainerinnenberuf kann aus Sicht der befragten Sporttrainerinnen nur als Hobby
betrieben werden (schwache Berufskarriereaussichten). Blrgi et al. (2012, S. 36)

konstatieren in &hnlicher Weise:

,Eine hohe Fluktuation sowie unsichere Arbeitsverhaltnisse und fehlende
Zukunftsperspektiven sind Charakterziige eines unstrukturierten Arbeitsmarktes,

welche ihrerseits die Autonomie des Trainerberufes negativ beeinflussen.”

Ein zentrales Problem wird von IP5 im Hinblick auf die Zukunftsentwicklung des
Trainerlnnenberufsfelds gesehen. Dadurch, dass die heutige Jugend IP5 und IP1 zufolge
nicht mehr bereit ware, sportliche Leistungen, ohne eine entsprechende Entlohnung zu
erbringen, wird der Leistungssport in naher Zukunft eine gro3e Herausforderung meistern
missen. Andererseits stellt der Breiten- und Gesundheitssport mdgliche positive

Perspektiven zur Verfiigung, die an Bedeutung gewinnen werden. Im Nachwuchsbereich
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wird eine Umstrukturierung und verstarkte Professionalisierung notwendig sein, um auf

nationaler und internationaler Ebene konkurrenzféhig zu sein.

Hauptkategorie 5: Beruflicher Werdegang und die personliche sportliche Laufbahn
(induktive Kategorienbildung)

Alle befragten Interviewpartnerinnen kénnen auf eine aktive, manche sogar auf eine
national bzw. international sehr erfolgreiche Sportlerinnenkarriere zurlickgreifen. Es zeigt
sich, dass alle in der gleichen Sportart, in der sie als Sportlerin aktiv waren oder nach wie
vor aktiv sind, anfanglich den Trainerlnnengrundkurs (Instruktorlnnen- bzw.
Ubungsleiterinnenausbildung) und einige spater auch die Trainerinnenbasis- bzw.

Trainerlnnenspezialausbildung absolvierten.

Im Zusammenhang mit einer Qualifikationsoffensive seitens 0Osterreichischer
Sportverbande kann konstatiert werden, dass die Steigerung der Qualitét der Betreuung
im Leistungs- und Spitzensport (Elite und Nachwuchs) zu den Regelungszielen und
Zielerreichungsindikatoren gemal 8 8 Abs. 4 BSFG 2013 gehort. Der relevante Indikator
hierbei, ist das prozentuelle Verhdltnis von staatlich gepriften Trainerlnnen zu nicht
staatlich gepriften Trainerinnen (Elite und Nachwuchs), das es zugunsten der staatlich

gepruften Trainerinnen zu erhéhen gilt.

Drei der Interviewpartnerinnen haben derzeit den Status "staatlich zertifizierte
Trainerln® in ihrer speziellen Sportart (Kickboxen, Schwimmen und Triathlon), ein Trainer
hat durch das abgeschlossene Studium der Sportwissenschaften den Status eines
"Diplomtrainers® fur den Tanzsport erreicht. Die zwei restlichen Trainerlnnen verfiigen
Uber einen Basis-Trainerlnnengrundkurs, was die erste Stufe der "staatlich zertifizierten
Trainerlnnenausbildung“ darstellt. Einer der befragten Trainerlnnen hat ein
Bachelorstudium abgeschlossen und befindet sich derzeit im Masterstudium an der
Universitat Wien. Ein weiterer hat einen BSc an der Fachhochschule erworben und

absolviert derzeit ein Masterprogramm an der Fachhochschule.

Die vorhandenen Qualifikationen sind nicht Gberraschend, sondern auf die Konstruktion
der Stichprobe zuriickzufuhren. Interessant ist allerdings der Umstand, dass alle
befragten Trainerlnnen Uber einen sportlichen Background verfiigen. Eine erfolgreiche
Phase als aktive Sportlerin im Lebenslauf, der in der biografischen Rekonstruktion im
Interview auch eine hohe Bedeutung zugewiesen wird, scheint flur eine Tatigkeit als

Trainerln durchaus relevant zu sein.

Im Blick auf Professionalisierungsprozesse scheint hier eine Besonderheit vorzuliegen.

Wahrend etwa Arztinnen meist kaum tber Erfahrungen als Kranke und Richterinnen
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kaum uber Erfahrungen als Beklagte verfuigen, kennen die befragten Trainerinnen die
Sichtweise der Trainierten aus eigener Erfahrung. Insofern die befragten Trainerinnen alle
auch in Wettkampfen erfolgreich waren, kann hier ein besonderes Interesse am
Gegenstand der Tatigkeit festgestellt werden. Dieser Umstand erganzt die Beobachtung,
dass die Trainerlnnen oft als Trainerinnen tétig sind, ohne mit dieser Tatigkeit alleine
ihren Unterhalt finanzieren zu kénnen. Die Struktur des Feldes scheint also durch hohes
Interesse der Trainerinnen an der Tatigkeit gekennzeichnet zu sein. Dieses Interesse wird
nicht durch die Umwelt oder die Organisationen nahegelegt, sondern von den
Trainerlnnen als Akteurlnnen eingebracht. Diese Beobachtung stitzt die bisher
entwickelte Interpretation eines vorhandenen Professionalisierungsdrucks und
stattfindender Professionalisierungsprozesse bei gleichzeitiger geringer
Professionalisierung, die vor allem auf das Fehlen eines Berufsverbands zurtick gefiihrt

werden kann.
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8 Conclusio

Die erste Forschungsfrage der Arbeit lautete:

Wie wird der Rahmen fur Professionalisierungsprozesse in den eigenen
leistungsorientierten Sportorganisationen gestaltet und mit welchen professionellen

Handlungsmustern reagieren die Sporttrainerlnnen darauf?

Es konnte gezeigt werden, dass in den untersuchten leistungsorientierten
Sportorganisationen in den Prozessen der Wahrnehmung der Sporttrainerinnen
Professionalisierungsprozesse identifiziert werden konnten. Die mangelnde Solidaritat
und damit eine schwach ausgeprégte Autonomie, die Birgi et al. (2012, S. 36) zufolge
innerhalb des Sporttrainerinnenberufsfelds ein Bindeln gemeinsamer Interessen in einem
Berufsverband unmdglich macht, konnte nicht bestatigt werden. Der fir ein
professionelles Handeln notwendige Autonomierahmen wird in den Prozessen der
Wahrnehmung der untersuchten Sporttrainerinnen in  den leistungsorientierten
Sportorganisationen beschrieben. Dieser Rahmen wird auch genutzt.

Wenn eine hohere Anzahl an beschéftigten Trainerlnnen sowie eine hohere formale
Strukturierung im Verband oder im Verein beschrieben wird, werden auch fir das
professionelle Handeln der Sporttrainerinnen zunadchst als restriktiv erscheinende
Tendenzen berichtet. Dazu gehéren eine Weisungsgebundenheit gegeniber
Cheftrainerinnen, aber auch die formale Pflicht, die in Rahmentrainingsplanen
vorgeschriebenen Trainingsinhalte im Training umzusetzen. Bei diesen zwei Tendenzen
konnte es sich um Deprofessionalisierungsprozesse handeln, da erstens die Autonomie
der Sporttrainerinnen eingeschrankt wird und zweitens ein professionelles Vorgehen
dahingehend gestort werden konnte, dass die Trainerlnnen nicht situationsadaquat und
individuell in der Trainingsplanung und -durchfihrung vorgehen koénnen. Da
Rahmentrainingsplane aber nur allgemeine altersspezifische Empfehlungen fur die
Trainingsgestaltung geben und situative Faktoren wie Leistungszustand, Motivation etc.
unbericksichtigt bleiben, stellen sie, wie in den Interviews deutlich wurde, keine adaquate
Richtlinie fur ein Vorgehen im konkreten Fall dar. Auch bleiben kontinuierliche Kontrollen
der Umsetzung vorgegebener Trainingsinhalte durch Cheftrainerinnen meist aus. Daher
konnten in den Prozessen der Wahrnehmung der befragten Sporttrainerinnen in dieser
Hinsicht keine Deprofessionalisierungsprozesse identifiziert werden. Dass der
Formalisierungsgrad als sehr gering ausgepragt empfunden wird zeigt sich auch darin,
dass der Grad der Dokumentation z.B. in Form von Zielvereinbarungen zwischen Verein
und Trainerln bzw. zwischen Trainerinnen und Sportlerinnen oder in Form von

Trainingsdokumentationen sehr gering bis marginal ist. Dieser Umstand hat zur Folge,
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dass in den Prozessen der Wahrnehmung der Sporttrainerinnen Ermessensspielrdume,
sowie eine deutliche Entscheidungs- und Kontrollmacht Uber Planung, Organisation,
Durchfiihrung und Auswertung auf der operativen Ebene gefunden wurden. Auch die
Erreichung etwaiger festgelegter sportlicher Ziele liegt aus Sicht der Sporttrainerinnen in
in der Trainerlnnen - Sportlerinnen - Interaktionsebene. Aus Sicht traditioneller
Professionalisierungstheorien ist das als Professionalisierungsprozess zu verstehen.
Dass im Blick auf die Autonomie Professionalisierungsprozesse beobachtet wurden, wird
auch an den Prozessen der Wahrnehmung des Verhéltnisses zu den Klientinnen deutlich.
Die Trainerlnnen nehmen einen Verpflichtungs- und Verantwortungsdruck vor allem den
Sportlerinnen gegeniber wahr. Auch ein Vertrauensvorschuss hauptsachlich von Seiten
der Klientinnen ist erkennbar. Damit laufen in der beruflichen Tatigkeit der
Sporttrainerinnen  aus  Sicht der traditionellen  Professionalisierungstheorien

Professionalisierungsprozesse ab.

Die Grinde fur diese Tendenzen liegen aus Sicht der Sporttrainerlnnen in einer relativ
hohen Expertinnen-Laien-Differenz, da weder der Verein, noch die Klientinnen aufgrund
der ausgepragten Wissensasymmetrie im Stande sind, die Qualitédt der trainerischen
Tatigkeit adaquat zu kontrollieren bzw. zu beurteilen. Da sich die Fiuihrungspersonen in
den Vereinen und Verbanden dieser Problematik anscheinend bewusst sind, trachten sie
vor allem danach, solche Trainerlnnen in ihre Vereine und Verbande aufzunehmen, die
sich entweder in diesen Organisationen durch ihre jahrelange Mitgliedschaft bewéhrt
haben, oder aufgrund ihrer Qualifikation und Erfahrung signalisieren konnen, dass sie fur

die Organisation passend sind.

Die berichteten Rekrutierungsprozesse sind nach Aussagen der Sporttrainerinnen als
deprofessionalisierend einzustufen, da die hier befragten Sporttrainerinnen nur in einem
Fall durch eine offentliche Ausschreibung ihre Trainerinnenstelle bekamen. Die anderen
Trainerinnen wurden, wie die Interviewauswertung gezeigt hat, entweder durch
personliche Kontakte oder durch Zufall (Vertretung von Trainerkolleginnen) aufgenommen.
Patronage ist somit im Sporttrainerinnenberufsfeld keine Seltenheit, und gehdort nicht nur
in  Osterreichischen leistungsorientierten  Sportorganisationen, sondern auch in
benachbarten Landern wie Deutschland oder der Schweiz zum Standard. Daher konnten
keine Hinweise auf einen ausgereiften und kompetitiven Arbeitsmarkt fir

Sporttrainerinnen gefunden werden.

Die Trainerlnnenqualifikationen der befragten Sporttrainerinnen wurden in Ausbildungen
erworben, die darauf abzielen, die Absolventinnen auf ihre trainerische Tatigkeit
theoretisch und praktisch vorzubereiten. Dabei soll ihnen je nach Qualifikationsstufe und

Sportart das notwendige sportspezifische Fachwissen sowie die Kompetenz zur Planung,
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Organisation, Durchfihrung und Analyse von Trainingseinheiten vermittelt werden (BSPA,
2015). In der Wahrnehmung der Sporttrainerinnen spielt vor allem der Erwerb
berufsspezifischer Kompetenzen, wie Fachwissen und Erfahrung, die zur Bewaltigung von
Arbeitsaufgaben notwendig sind, eine wichtige Rolle. Des Weiteren sind
berufsiibergreifende Kompetenzen fir den Sporttrainerinnenberuf von Relevanz. Nach
Aussage der Sporttrainerinnen werden folgende berufsiibergreifende Kompetenzen als
wichtig eingestuft: Einfuhlungsvermégen (3 Nennungen), Fingerspitzengefihl (2
Nennungen), Menschlichkeit (2 Nennungen), Vielseitigkeit, Flexibilitat, auf die Kinder
eingehen koénnen, Zuhoren konnen, Prozessorientiertheit statt Ergebnisorientiertheit,
Beobachtung und Umsetzung neuer Trends, auf Wettkdmpfe vorbereiten, Vielseitigkeit,
Originalitat, Kooperations- und Kommunikationsfahigkeit bzw. Teamfahigkeit,
padagogische Kompetenz, psychologische Kompetenz, planmaiiges Vorgehen,
Selbstandigkeit (je 1 Nennung).

Sowohl berufsspezifische als auch berufsiibergreifende Kompetenzen wurden in den
Prozessen der Wahrnehmung von Professionalisierungsprozessen beschrieben. Neben
der berichteten Relevanz in der Ausbildung konnten diese Kompetenzen auch in der
Personalentwicklungsebene der Sporttrainerinnen relevant sein. Leistungsorientierte
Sportorganisationen kdnnten in Form von Unterstitzungsleistungen, etwa durch die
Foérderung von Weiter- und FortbildungsmalRhahmen, einen wesentlichen Beitrag zur
Kompetenzentwicklung der Sporttrainerinnen leisten und damit fir die Starkung der
beruflichen Identitat im Sporttrainerinnenberufsfeld sorgen. Fir diesen Fall konnten keine
Tendenzen in der Personalentwicklung  verzeichnet  werden, die als
Professionalisierungsprozesse identifiziert ~ werden kbénnten. Die befragten
Sporttrainerinnen  werden weder dazu ermutigt, regelméfRig an Weiter- und
FortbildungsmaRnahmen teilzunehmen, noch wurden Strukturen beschrieben, die solche
Professionalisierungsprozesse beginstigen wirden. Im Blick auf die Berufsgruppe der
Sporttrainerinnen  als selbstwirksame, in organisationalen Kontexten handelnd
Akteurlnnen, kann ein starkes Selbstverpflichtungsbewusstsein zur Weiter- und
Fortbildung konstatiert werden. Dieser Umstand ist den Aussagen der Sporttrainerinnen
zufolge auf eine, flir den Sporttrainerinnenberuf als wichtig empfundenen
Selbstwirksamkeitsiiberzeugung zuriickzufihren. Die befragten Sporttrainerinnen sehen
sich schlieBlich als Dienstleistungsanbieterinnen den Dienstleistungsabnehmerinnen
gegenuber verpflichtet, die eigenen Kompetenzen standig weiter zu entwickeln. Dass die
Bereitschaft zur Weiter- und Fortbildung bei allen Trainerinnen stark ausgepragt ist, wird
auch daran deutlich, dass ein Teil der Befragten in naher Zukunft plant, die eigenen
Qualifikationen zu erweitern. Signifikant ist darlber hinaus auch die Bereitschaft zur

Selbst- und Fremdreflexion, die aus Sicht der befragten Sporttrainerlnnen meist in Form
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von kollegialen Feedbacks erfolgt. Eine hohe Bedeutung wird auch dem Feedback seitens
der betreuten Sportlerinnen beigemessen, was sich anhand der Aussagen zur Wichtigkeit
der wahrgenommenen Trainingsqualitat rekonstruieren lasst. Damit tragen diese
Professionalisierungsprozesse  der  Selbst- und  Fremdreflexion  positiv  zur
Professionalisierung des Sporttrainerinnenberufes bei. Beispiele fir Selbst- und
Fremdreflexion, die von den Sporttrainerinnen genannt wurden, sind: die selbstkritische
Bewertung der eigenen Trainingsplanung und Trainingsdurchfihrung an der
Referenzgruppe der betreuten Sportlerinnen (hier insbesondere auch am Nachwuchs)

und der frequentierte Austausch in Reflexionsrunden mit anderen Trainerkolleginnen.

Der Ruckgriff auf wissenschaftliches Wissen fir die trainerische Tatigkeit wird von der
Halfte der Befragten, vor allem in den Reihen derer, die Uber eine hochschulische bzw.
universitare Ausbildung verfligen, als Uberaus gewinnbringend gesehen. Zwei der
Befragten sehen in der Umsetzung aktueller wissenschaftlicher Erkenntnisse einen
internationalen Trend und zugleich einen entscheidenden Vorteil, wenn es darum geht,
sportliche Ziele effektiver zu erreichen. Zwei der Sporttrainerinnen ohne universitaren
Background tauschen sich regelmafig mit anderen Trainerkolleginnen aus, die Uber
aktuelle wissenschaftliche Erkenntnisse verfugen. Lediglich in einem Fall wird der
Anwendung des wissenschaftlichen Wissens im trainerischen Handeln keine grof3e

Bedeutung beigemessen.

Es wird vermutet, dass der Grad der tatsdchlichen Anwendung aktuellen
wissenschaftlichen Wissens trotz den empfundenen Wichtigkeitszuschreibungen als
gering einzustufen ist. Dies deshalb, da weder konkrete Beispiele genannt wurden, wie
sich die befragten Sporttrainerinnen dieses Wissen aneignen, noch, in welcher Form
dieses Wissen in die eigene Planung, Organisation, Durchflihrung und Analyse einflief3t.
Unterstitzungsleistungen seitens der Fachverbande oder der Ausbildungsinstitution in
Form einer Versorgung mit sportrelevanten wissenschaftlichen Forschungsergebnissen
wurden nicht genannt. Ebenso wenig wurde Uber die Form der Selbstinformation durch
wissenschaftliche Fachartikel berichtet. Das ldsst den Schluss zu, dass
wissenschaftliches Wissen fir viele Sporttrainerinnen, die keinen wissenschaftlichen
Background haben erstens schwer zugénglich ist und zweitens wenn uUberhaupt, dann
meist in Form eines kommunikativen Austauschs mit Trainerkolleglinnen, die Uber ein
solches Wissen verfiigen, bewusst eingeholt werden muss. Hier kann ein
Handlungserfordernis konstatiert werden, da zwar die Wichtigkeit der Anwendung
wissenschaftlichen Wissens seitens der Sporttrainerinnen in ihrem Beruf wahrgenommen
wird, die Kompetenz, dieses Wissen in das eigene trainerische Handeln einzubinden,

jedoch fehlt. Diese Aufgabe kdnnten die zusténdigen Landes- sowie Bundesfachverbande
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tubernehmen, zu deren Aufgaben diese Art von Unterstitzungsleistungen der Vereine

gehoren.

Ein weiterer Handlungsbedarf wird in Bezug auf die finanzielle Situation der
Sporttrainerinnen konstatiert. Dieser Umstand wird darin deutlich, dass keine/r der
befragten Sporttrainerinnen angibt, alleine mit dem Trainerinnenberuf ihren/seinen
Lebensunterhalt decken zu konnen. Dieser Problembereich sowie die damit verbundene
(Un)mdoglichkeit einer beruflichen Sporttrainerlnnenkarriere wird als
deprofessionalisierend wahrgenommen. WunschauRerungen der Trainerlnnen, sich
entweder selbststandig zu machen, um damit finanziell unabhéngiger zu werden, oder
einen hdheren Qualifikationslevel erreichen zu missen, um sich als Sporttrainerin besser
vermarkten zu kénnen zeigen auf, dass der Sporttrainerlnnenberuf im organisationalen
Kontext einer leistungsorientierten Sportorganisation aktuell als eher unattraktiv

empfunden wird.

Es konnte des Weiteren festgestellt werden, dass die Griinde fir die Austibung des
Sporttrainerinnenberufes vor allem im sportlichen Background, insbesondere in der
eigenen sportlichen Laufbahn zu sehen sind. Diese &uf3ern sich in einer sehr positiven
Einstellung zum Sport im Allgemeinen und zur eigenen Sportart im Besonderen. Als
zweiter wichtiger Grund, um den Sporttrainerinnenberuf auszuiiben, wird ein hoher
Verantwortungsdruck den Sportlerinnen, insbesondere aber dem Nachwuchs gegenuber

wahrgenommen.

Die zweite Forschungsfrage der Arbeit lautete:

Inwiefern werden die Anforderungen, die an Sporttrainerinnen durch Anspruchsgruppen
(Staat, Sportlerinnen, Eltern, beschéftigende Organisation, andere Organisationen, etc.)
und durch sie selbst gestellt werden, von den Sporttrainerinnen durch

Professionalisierungsprozesse bewaltigt?

Zu den wichtigsten Anspruchsgruppen der Sporttrainerinnen gehdren ihren Aussagen
nach einerseits die Sportlerinnen, die als ihre Dienstleistungsabnehmerinnen verstanden
werden, sowie die leistungsorientierten Sportorganisationen, die den Sporttrainerinnen fur
ihre Berufsausibung einen Arbeitsrahmen zur Verfiigung stellen. Diese Situation wird als
eine symbiotische und befruchtende Situation beschrieben. Inwieweit auf diesen zwei
Ebenen Professionalisierungsprozesse stattfinden, um Anforderungen zu erfillen, die an
die Sporttrainerlnnen von Seiten ihrer Stakeholder gestellt werden, wurde in dieser Arbeit

untersucht.
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Im Bezug auf die Stakeholdergruppe der Sportlerinnen, die in diesem Fall sowohl den
Nachwuchsbereich als auch den Erwachsenenbereich mit einschlief3t, wird von Seiten der
Sporttrainerinnen ein hoher Selbsterwartungsdruck und -anspruch wahrgenommen. Die
befragten Sporttrainerinnen nehmen das ihnen entgegengebrachte Vertrauen als Anlass
fur ein professionelles Vorgehen in ihrem Beruf. Dieser Umstand zeigt sich vor allem in
der Empfindung eines trainerischen Berufsethos, der weder gesetzlich geregelt ist, noch
als von den Sportlerinnen einklagbar gilt. Diese Empfindung geht auch mit der
Selbstaufforderung einher, eine mdglichst hohe Qualitdt im Training zu bieten. Der
Berufsethos und das Qualitatsverstandnis wird somit von den befragten Sporttrainerinnen
als eine Art Anforderung an sich selbst gestellt. Des Weiteren ist den Aussagen der
Sporttrainerinnen zu entnehmen, dass sie insbesondere darauf fokussiert sind, ihre
Trainings zu planen, zu organisieren, durchzuflihren und auszuwerten. Anders formuliert
kénnte man die Behauptung aufstellen, Sporttrainerinnen wollen ihrem Klientel einen
Added Value anbieten. Das begriindet einerseits den Bedarf, sich standig neues
fachliches, inshesondere wissenschaftliches Wissen anzueignen, und andererseits die
Erfordernis, sich auch an anderen Sporttrainerinnen bzw. Sportorganisationen desselben

Organisationsfelds zu orientieren.

Im Blick auf die leistungsorientierten Sportorganisationen als Arbeitgeberinnen von
Sporttrainerinnen  fallt auf, dass in Sportverbdnden ein hoherer formaler
Strukturiertheitsgrad  beschrieben wird, als in den Vereinen. Dies kann
makroinstitutionalistisch dahingehend interpretiert werden, dass in den staatlich
zentralisierteren  Sportorganisationen, hier vor allem dem Bundes- und
Landesfachverband, eine hoherer Abhangigkeitsgrad vom Sportférderungssystem besteht.
Das wird unterem darin deutlich, dass eine starkere hierarchische Weisungsgebundenheit
in der Trainerlnnenkolleginnenschaft vorherrscht, als in den Vereinen. Auch eine leichte
Tendenz zu offentlichen Ausschreibungen von Trainerlnnenstellen ist in den
Fachverbanden sichtbar. Damit versuchen Fachverbande formal betrachtet, Legitimitat zu
signalisieren. Ein ahnlicher Legitimitatsdruck auf Vereine und ihre Strukturen l&sst sich
dagegen nicht feststellen. In Sportvereinen werden, folgt man den Befragten Trainerinnen,
Sporttrainerinnenstellen entweder durch persénliche Kontakte, oder auch aufgrund einer

jahrelangen Mitgliedschaft in selbigem Verein vergeben.

Fur den Nachwuchsbereich, in dem finf der sechs befragten Sporttrainerinnen involviert
sind, ist die Stakeholdergruppe der Eltern, die gegeniber von Sportrainerinnen als
Interessensvertreterinnen der sportlich aktiven Kinder und Jugendlicher auftreten,
essentiell. Der Grof3teil der befragten Sporttrainerinnen erachtet daher die Kontaktpflege

und die Zusammenarbeit mit den Eltern als einen neuralgischen Punkt in der
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Trainerinnentatigkeit im Nachwuchsbereich. Problematisch kann dieser Bereich fur
Sporttrainerinnen dann sein, wenn es ihnen trotz ihres fachlichen Wissens nicht gelingt,
im ausreichendem MalRe Macht und Expertinnentum, gegentber ihren Stakeholdern
darzustellen. Obwohl die befragten Sporttrainerinnen dariber berichten, dass manche
Eltern der Meinung sind, ihnen Tipps zur Trainingsdurchfuhrung geben zu kdnnen,
werden gleichzeitig die "coping skills" bei den befragten Sporttrainerinnen im Bezug auf
diese Thematik als ausreichend empfunden. Somit kann eine relativ hohe Akzeptanz der

sporttrainerischen Téatigkeit unter den befragten Sporttrainerinnen konstatiert werden.

Die dritte Forschungsfrage der Arbeit lautete:

Welche organisationalen Strukturen wirken sich aus Sicht der Sporttrainerinnen férdernd
bzw. hemmend auf gelingende Professionalisierungsprozesse des

Sporttrainerinnenberufes aus?

Vor dem Hintergrund der Dualitdt der Struktur, nach der die Trainerlnnen in
organisationale Strukturen eingebunden werden, konnte in den Prozessen der
Wahrnehmung der Trainerinnen folgendes zu organisationalen Strukturen aufgezeigt

werden;

Der Grad der Weisungsgebundenheit dem Vorstand gegeniber ist als gering einzustufen.
Mit Bezug auf neue Professionstheorien, die die organisationale Rationalitdt und damit
auch die Vermischung der Organisationslogik mit der Professionslogik verstéarkt
berticksichtigen ist zu beobachten, dass aufgrund des mit dem Sportférderungsgesetz
2013 zusammenhangendem Legitimationsdruck die Begriffe Effektivitdt und Effizienz in
den Sportorganisationen mehr und mehr an Bedeutung gewinnen. Um effektiver und
effizienter agieren zu koénnen, ist es deshalb fir am Leistungssport orientierte
Organisationen wichtig, alle Stakeholder in ihrem Prozessieren verstarkt zu
berticksichtigen und zielorientierter zu agieren, als es bis jetzt notwendig war. Dieser
Umstand rickt die hier befragten Sporttrainerinnen, die sich, wie von ihnen selbst
berichtet wird, in erster Linie eher als Dienstleisterinnen fur ihre Sportlerinnen und erst
danach als verlangerter Arm der Organisation sehen, in eine von der Organisation indirekt
abhangige Position. Deshalb, so ist den Aussagen der Befragten zu entnehmen,
versuchen Sportorganisationen ihrerseits, die Sporttrainerinnen mehr in die
organisationalen Entscheidungsprozesse einzubeziehen, um ihnen damit mehr
Entscheidungsmacht innerhalb der Sportorganisationen einzuraumen. Dies auf3ert sich

darin, dass sie mit zuséatzlichen Amtern wie Elternsprecherin, Vorstandsmitglied,
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Jugendleiterin, sportliche/r Leiterln usw. beauftragt werden. Dieser Umstand kann als ein
Professionalisierungsprozess betrachtet werden. Gleichzeitig geben die Sporttrainerinnen
an, dass die zusatzlichen Managementaufgaben mit einem spirbar erhdhten und als sehr
zeitintensiv. wahrgenommenen Arbeitspensum einher gehen. Da dieses erhohte
Arbeitspensum  nicht, wie angenommen, mit entsprechenden finanziellen
Aufwandsentschadigungen und einer erhdhten Anerkennung gewirdigt wird, wird
insgesamt die Attraktivitdt des eigenen Sporttrainerinnenberufs als unzureichend
empfunden. Deshalb wird der eigene Bindungsdruck an die Organisation als gering
empfunden, was sich in der Aussage aller Befragten wiederspiegelt, in weiterer Zukunft

wabhrscheinlich nicht mehr fir die Sportorganisation zu arbeiten.

Im Sinne der Strukturationstheorie kann Sporttrainerinnen in leistungsorientierten
Sportorganisationen anhand der Beschreibung der Wahrnehmung ihres professionellen
Handelns eine machtvolle Position zugeschrieben werden. Somit handelt es sich bei den
befragten Sporttrainerinnen bezugnehmend auf DiMaggio’s "Institutional Entrepreneurs"
um durchaus Einfluss nehmende Akteurlnnen, die die bestehenden organisationalen

Strukturen aktiv verdndern kdnnen.

Die vierte Forschungsfrage der Arbeit lautete:

Welche Chancen und welche Grenzen lassen sich  hinsichtlich  von
Professionalisierungsprozessen im Sporttrainerinnenbereich in den zu untersuchenden

Leistungsportorganisationen aus Sicht der Sporttrainerinnen verorten?

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass den genannten wahrgenommenen
Professionalisierungsprozessen, die in den leistungsorientierten Sportorganisationen

stattfinden, folgende Deprofessionalisierungsprozesse gegenuberstehen kdnnen.

Mogliche Autonomieabsprachen und die fehlende Miteinbeziehung in die organisationalen
Entscheidungsprozesse haben einen negativen Einfluss auf die Professionalisierung des
Sporttrainerinnenberufes und kommen vor allem in Sportorganisationen mit einer starken
Hierarchiestruktur auf der Trainerlnnenebene vor. Kleinere Trainerinnenteams und
einzeln arbeitende Trainerinnen unterliegen dagegen einer schwacheren Interdependenz
und kdnnen damit leichter die Rolle von aktiv handelnden Akteurlnnen einnehmen.

Fehlende Unterstitzungsleistungen seitens der Sportorganisationen bei der Weiter- und
Fortbildung der Sporttrainerinnen, sowie das Unterlaufen von Offentlichen

Ausschreibungen von Trainerinnenstellen weisen ebenfalls auf eine defizitare Situation im
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Blick auf eine gelingende Professionalisierung im Sporttrainerinnenbereich hin. Die
Rekrutierungsprozesse basieren nach wie vor eher auf "guten” personlichen Kontakten,
meist zu den Fidhrungspersonen. Fehlende und oft unfaire Bezahlung von
Trainerinnenleistungen werden nach wie vor stark als stark prasent wahrgenommen.
Ebenso wird in einigen Fallen eine unzureichende Berucksichtigung derjenigen
Stakeholder seitens der leistungsorientierten Sportorganisationen konstatiert, die einen
hohen Meinung bildenden Einfluss auf das Sporttrainerinnenberufsfeld haben kénnen.
Obwohl sich die befragten Sporttrainerinnen in einem starken Ausmaf3 den von ihnen
betreuten Sportlerinnen verpflichtet fihlen, werden weder Zufriedenheitsbefragungen bei
den Sportlerinnen, bzw. im Nachwuchsbereich bei den Eltern durchgefiihrt, die die
erbrachten Leistungen der Sporttrainerinnen bewerten wiirden. Diesen Umstand
konstatieren auch andere Autorlnnen, wobei sich nach wie vor der Trend abzeichnet, die
Sporttrainerinnen lediglich anhand ihrer sportlichen Erfolge zu bemessen und zu
bewerten. Das fihrt oft zu der bereits erwahnten mangelhaften Situation, dass
Sporttrainerinnen, beim Ausbleiben von sportlichen Erfolgen nicht nur unzureichend bzw.
unfair bezahlt werden sondern auch dazu, dass in diesem Feld eine hohe Drop Out Rate
verzeichnet wird. Als deprofessionalisierend kann auch die fehlende Unterstitzung
seitens der  Sportorganisationen  hinsichtlich  der  Kooperationen  zwischen
Sporttrainerinnen und anderen Personen und Institutionen (Schulen, anderen Vereinen,
Verbénden etc.) konstatiert werden. Dabei gehen mdgliche Potentiale fir eine effektivere
Ressourcennutzung verloren, fir die die Sporttrainerinnen eine Schnittstellenfunktion
darstellen kénnten. Einem schwach ausgepragten Qualitatsverstandnis, der sich zum
Beispiel im Fehlen von Zielvereinbarungen oder im Verzicht auf fachliche Qualifikationen
und Kompetenzen im Sporttrainerinnenbereich  darstellt, kdnnte man durch
Professionalisierungsprozessen  begegnen, die als Denkansatz flr einen

Organisationswandel dienen kénnten.

Den soeben genannten Deprofessionalisierungsprozessen, die den Wahrnehmungen der
befragten Sporttrainerinnen entnommen werden konnten, stehen auch wahrgenommene
Professionalisierungsprozesse gegenuber. Diese werden vor allem in Kommunikations-
und Kooperationsprozessen sowie in der aktiven Machtaustibung verwirklicht, die auf
einem exklusiven Wissen basiert. Professionalisierung als Prozess steht einem standigen
gesellschaftichen Wandel gegeniber und erfordert deshalb eine wiederholte
Sinnzuschreibung seitens der involvierten Akteurinnen. Durch die nicht vorhandene
Interessensvertretung seitens eines Berufsverbandes als einer Instanz, die fir die
Koordination zwischen den Sporttrainerinnen fungieren kdnnte, kénnte eine

vorantreibende Quelle fehlen, die flr das Sporttrainerinnenberufsfeld in Anbetracht des
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gesellschaftlichen Wertes des Sportes essentiell ware. Gesellschaftlich betrachtet werden
Sporttrainerinnen als mehr oder weniger gut ausgebildete Allrounder gesehen, welchen
jedoch keine allgemeine Wertschatzung und Anerkennung zuteilwird, es sei denn, es
gelingt ihnen, den von ihnen betreuten Sportlerinnen national bzw. international zu Siegen
zu verhelfen. Ein einheitliches Trainerlnnenleitbild, sowie formale berufsethische
Grundsatze, fehlen ebenfalls. Die Ausbildungsstruktur der BSPA mit ihrem
Alleinstellungsmerkmal der Verleihung von "staatlich zertifizierten" Qualifikationen sieht
sich zudem mit einer deprofessionalisierenden Situation konfrontiert, vor allem aufgrund
der unzahligen am Markt angebotenen Trainerlnnenausbildungsangebote, deren Qualitat

sehr unterschiedlich ausgepragt sind.

Anhand der Aussagen der befragten Sporttrainerinnen werden ganz deutlich Ansatze
eines professionellen Trainerlnnenethos sichtbar. Das ausgewiesene
Professionsverstandnis der Sporttrainerinnen fihrt zu der Annahme, dass die
wahrgenommenen Professionalisierungsprozesse, die eindeutig zu einer gelingenden
Professionalisierung fiihren, aller Voraussicht nach einen positiven Einfluss auf das
Berufstrainerinnenbild haben und diesen damit zu einem besonderen Berufsstatus
beférdern konnten, welches auch dem bereits in der Gesellschaft erkannten Stellenwerts
des Sports entsprechen wirde. Umso Uberraschender ist der Umstand, dass die
Einrichtung eines Sporttrainerinnenberufsverbands, als eines moglichen Motors und
Interessenvertreters der Profession "Sporttrainerin” von den befragten Sporttrainerinnen
nicht eingefordert wird.
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