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Einleitung

Konflikte, Krisen und Kriege sind seit jeher Bestandteil medialer
Berichterstattung. Eine Situation, die Menschen dazu veranlasst, ihre Heimat zu
verlassen und sich auf den Weg in ein besseres oder sichereres Leben zu
machen, findet aktuell in der Medienberichterstattung europa- und Osterreichweit
Eingang. Kein Tag vergeht, an dem nicht von Fluchtlingen oder einer Asylquote
und der dazugehorigen politischen Auseinandersetzung berichtet wird. Das Jahr
2015 ist sowohl medial als auch politisch, betreffend das Thema Asyl ein
Ausnahmejahr. Aus diesem Grunde habe ich mich dazu entschlossen, meine
Magisterarbeit zur Asylberichterstattung in 6sterreichischen Tageszeitungen zu

schreiben.

Ausgehend von der Fragestellung ,Welche Akteure, Themen und Frames
kommen am haufigsten in der Berichterstattung 6sterreichischer Tageszeitungen
Uber Asylwerber vor?“ werde ich mich zu Beginn dieser Arbeit mit
Medieninhaltsforschung allgemein und im Speziellen mit dem Ansatz des
Framing beschaftigen. Framing wird in vielen Forschungsfeldern der
Kommunikationswissenschaft eingesetzt und liefert daher eine Reihe empirischer
Vorarbeiten. Dieses erste Kapitel definiert den angewandten Framing-Ansatz,
geht auf die Entwicklung und den Stand der Forschung ein, untersucht die
verschiedene Zugangsweisen und beschaftigt sich mit den unterschiedlichen

Einflissen zur Entstehung von Medien-Frames.

Im Kapitel ,Forschungskontext dieser Arbeit wird die 0&sterreichische
Printmedienlandschaft, deren Entwicklung und Wandel in den letzten Jahren
sowie einer Beschreibung der beiden untersuchten Zeitungen ,Standard“ und
,Osterreich® behandelt. Die osterreichische Medienlandschaft und ihre
Besonderheiten werden in einem Folgekapitel aufgearbeitet. Die Unterscheidung
zwischen Qualitat und Boulevard, sowie eine Beschreibung der beiden
untersuchten Zeitungen werden ebenso aufgezeigt wie der besondere Aspekt
wie Medien ein so sensibles Thema wie Asyl behandeln. Ein Teil dieses
Abschnittes ist dem Thema Asyl in Osterreich und der EU sowie den

dazugehdrigen politischen Akteuren bzw. Parteien gewidmet. Es werden



Begrifflichkeiten geklart und ein Einblick in den Ablauf und die Zustandigkeiten
innerhalb des Osterreichischen Asylsystems gegeben. Dazu wird auch der
(mediale) Ereignishintergrund  wéhrend des  Untersuchungszeitraumes
dargestellt. Es werden diesbeziglich drei Hauptthemen bzw. Ereignisse

vorgestellt, die dominant in den Zeitungen aufgetreten sind.

Der aktuelle Forschungsstand gibt im darauffolgenden Abschnitt einen Uberblick
Uber das weite Forschungsfeld der Framing-Studien im Besonderen uber
Studien, die sich mit Medieninhaltsframes beschaftigen. Eine Reihe von
kommunikationswissenschaftlichen Autoren (vgl. Brosius/Scheufele 1999, Van
Gorp 2001, d'Haenens/de Lange 2001) haben sich bereits mit Framing und Asyl
auseinandergesetzt. Doch auch fir die Migrationswissenschaft und die Cultural
Studies ist die Berichterstattung Uber Auslander und Asylwerber ein
Forschungsfeld geworden. Die dsterreichische Medienlandschaft an sich wird in
Untersuchungen oft mit der medialen Situation in anderen Landern verglichen
(vgl. Udris/Lucht 2009). Dennoch besteht auch innerhalb Osterreichs ein
Interesse das mediale Angebot aufzuzeigen und zu untersuchen (vgl. RTR-
Studie 2014). Im letzten Teil dieses Kapitels werden die forschungsleitenden

Fragestellungen und Hypothesen dargestellt.

Eine genaue Beschreibung des Untersuchungsdesigns erfolgt im
darauffolgenden Kapitel. Die empirische Untersuchung der Zeitungen ,Standard*
und ,Osterreich von Juni und September 2015 wurde in Form einer
Inhaltsanalyse durchgefiihrt, die sowohl deduktive als auch induktive Elemente
aufweist. Neben den formalen Kiriterien, stellen die wichtigsten
Untersuchungseinheiten Themen, Akteure, Bewertung der Akteure sowie
themenunabhangige Frames dar, die mithilfe eines Codebuchs ausgewertet
werden.

Im Anschluss an die Auswertung der Ergebnisse und der Prufung auf Reliabilitat
werden die Ergebnisse vorgestellt und anschlieend anhand der Beantwortung

der Forschungsfragen sowie der Uberprifung der Hypothesen dargestellt.
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Das abschlieRende Kapitel dieser Forschungsarbeit fasst nochmals die
wichtigsten Erkenntnisse zusammen, diskutiert diese und zieht ein Fazit aus der

Untersuchung.
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1. Medieninhaltsforschung und der Framing-Ansatz

Die forschungsleitende Fragestellung dieser Arbeit fragt nach dem Vorkommen
von themenunabhangigen Frames in der Berichterstattung tber Asyl. Um das
vielschichtige Konzept des Framing naher zu bringen, werden in diesem Kapitel
Medieninhaltsforschung sowie die Begrifflichkeit, die Anwendung und die
Bedeutung des Framing-Ansatzes erlautert. Weiters werden die Theorianséatze
Nachrichtenwerttheorie, Agenda-Setting-Ansatz und Bias vorgestellt und zum
Framing-Ansatz in Relation gestellt.

Die Grunde der Kommunikationsforschung sich mit Medieninhalten zu
beschaftigen waren und sind die Verbreitung an Massen, deren Popularitat sowie
die mdoglichen Wirkungen auf den Rezipienten. AufRerdem sind Medieninhalte
direkt sichtbar und daher fur empirische Forschungen einfach zugéanglich (vgl.
Bonfadelli 2002: 14).

Medieninhaltsforschung hat die Aufgabe bzw. das Ziel Inhalte von Medien zu
analysieren, zu beschreiben und zu erklaren. Medieninhalte werden besonders
aus vier Perspektiven analysiert: Kommunikator, Medien, Realitat, Rezipienten.

Die Analyse der Kommunikatoren betrachtet Medieninhalte in Bezug auf ihre

Urheber wie z.B. Journalisten. Bei der Analyse von Medien steht die
Auseinandersetzung mit inhaltlichen Strukturen einzelner Medien im Mittelpunkt.
AuRerdem werden Medien direkt nach Genre und Inhalt miteinander verglichen.
Die Analyse der Realitdt geht der Frage der Abbildung bzw. der Darstellung der
Realitat in den Medien nach. Je nach Forschungsansatz ergeben sich
verschiedene Ergebnisse: nach der journalistischen Nachrichtentheorie geben
Massenmedien die Realitat wieder, wahrend der konstruktivistische Ansatz dies
kritisch hinterfragt. Mit der Darstellung der Realitat bzw. ihrer ,Verzerrung®
beschaftigt sich die Bias-Forschung. Die Analyse der Rezipienten untersucht die
Wirkung von Medien auf Rezipienten. Dabei wird nach den Interessen und dem

Nutzen durch das Publikum sowie nach Medieneffekten gefragt. Ein weiterer
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Ansatz aus Sicht der Rezipienten stellt die Frage nach der Einordnung und
Konstruktion von Realitat durch das Publikum (vgl. Bonfadelli 2002: 14ff.).

Nach Bonfadelli (2002) lasst sich der Medieninhalt in finf Ebenen gliedern:

1.

Medieninhalte lassen sich in physische als auch symbolische Mitteilungen
unterteilen. Unter physischen Mitteilungen versteht man z.B.
Zeitungsartikel oder Radiobeitrage.

Die Botschaft beleuchtet materielle und ,formal-gestalterische® Punkte.
Angesprochen werden dabei sowohl Kommunikator als auch Rezipient.
Die Bedeutung erklart bzw. kommuniziert den Sinn der Botschaft von
Kommunikator zu Rezipient.

Von Text wird in Ansatzen der Cultural Studies anstatt von
.Medieninhalten gesprochen. Ein Text kann dabei auf jedes Medium
angewandt werden.

Von Angebot bzw. Produkt wird aufgrund der wachsenden
Okonomisierung der Medien gesprochen, weshalb Medien die Bezeichung
~Kulturgut” verloren haben und nach Angebot und Nachfrage als Waren
bezeichnet werden (vgl. Bonfadelli 2002: 12f.).

Die wichtigsten Forschungsbereiche der Medieninhaltsforschung wurden von
Bonfadelli (2002) dargestellt:

.Reprasentanz bzw. Stereotypisierung

Darstellung von Frauen und Méannern in den Medien
Medienkultur und Wertewandel

Kriminalitat und Gewalt

Auslander, Fremdenfeindlichkeit und Rechtsradikalismus
Konflikte, Krisen, Terrorismus und Kriegsberichterstattung
Umwelt, Wissenschaft, Technik und Risiken

Gesundheit, Krankheit und Medizin

Mediale Konstruktion von Medienereignissen
Nachrichtengeografie* (Bonfadelli 2002: 33ff).
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Im Rahmen dieser Arbeit sollen allerdings nur drei themenrelevante Inhalte naher
erlautert werden.

Im Forschungsbereich Repasentanz bzw. Stereotypisierung wird die Frage nach
der Haufigkeit und Art des Auftretens von Minderheiten in Medien gestellt. Die
Ergebnisse verschiedenster Untersuchungen (vgl. van Dijk 1991) ergaben
eindeutig eine Unterreprasentanz sowie eine negative Darstellung von
Minderheiten.

Im Forschungsbereich Auslander, Fremdenfeindlichkeit und Rechtsradikalismus
sind vermehrt Studien zum Thema Auslander- und Asylberichterstattung
vertffentlicht worden. Gefragt wird auch nach Fremdenfeindlichkeit und
rechtsradikalen politischen Tendenzen.

Der Forschungsbereich Konflikte, Krisen, Terrorismus und
Kriegsberichterstattung stellt Medieninhalte Uber gesellschaftliche, nationale oder
territoriale Ereignisse in den Fokus der Untersuchungen. Die Berichterstattung ist
meist in Hinblick auf Werte des aktuellen politischen Systems gepragt. Auffallig
ist, dass es weniger um die Inhalte des jeweiligen Konflikithemas, als mehr um
die Geschehnisse herum, z.B. Gewalt, geht (vgl. Bonfadelli 2002: 33ff).

1.1. Framing

Im folgenden wird der Ansatz des Framing naher erlautert. Dieser entwirft eine

Erklarung fur das Entstehen von Medienaussagen.

Die Methode des Framing lasst sich auf eine Vielzahl von Ebenen im Rahmen
der Massenkommunikation anwenden. Seien es Public Relations, Journalismus,
Medieninhalte oder Publikum.

Im Rahmen gesellschaftlicher Diskussionen wird die 6ffentliche Sicht stark durch
Massenmedien bestimmt. Der Framing-Ansatz geht davon aus, dass Journalisten
aus einer bestimmten Perspektive bzw. innerhalb eines ,Frame® berichten, bei
dem einige Informationen eines Themas oder Ereignisses hervorgehoben und
andere hintergriindig behandelt oder weggelassen werden. Sie suchen sich
Fakten zu einem Thema, die verarbeitet und kommuniziert werden, wahrend

andere vernachlassigt werden. Genauso wirken Fakten unterschiedlich auf die
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Meinung des Publikums, manche werden hervorgehoben, andere werden in den
Hintergrund gertckt (vgl. Matthes 2014: 9).

Aber auch Meinungsbildner und oOffentliche Akteure wie Politiker oder
Organisationen versuchen durch Verdoffentlichungen wie Presseaussendungen
und Interviews ihre Standpunkte durchzusetzen, wie zum Beispiel im Bereich der
politischen Kommunikation. Im Bereich des politischen Framing ist nicht nur das
Offentlich machen und Durchsetzen des eigenen Blickwinkels relevant, sondern
auch der Vergleich mit Frames anderer offentlicher Akteure.

Definitionen Framing

Das englische Nomen ,frame“ bedeutet Ubersetzt Rahmen. Man kann also
sagen, etwas soll in einen Rahmen gesetzt werden, etwas soll sichtbar gemacht
werden. Das englische Verb ,to frame® hingegen hat mehrere Bedeutungen. Es
kann unter anderem Ubersetzt werden, mit ,rahmen®, ,formen®, gestalten®.
Wie auch die Begrifflichkeit nicht klar zu definieren ist, gilt dies auch fur die
gesamte Framing-Forschung. Der Framing-Ansatz unterliegt (noch) keine(r)
eindeutigen theoretischen Einbettung, es gibt keine gesammelten theoretischen
Aussagen und daher kann von keiner einheitlichen Definition gesprochen werden
(vgl. Matthes 2014: 9f).

Der Kommunikaitonsforscher Robert Entman gilt mit seinem Aufsatz ,Framing:
toward clarification of a fractured paradigm.” (1993) als Koriph&e des Framing. Er

definiert Framing wie folgt:

»10 frame is to select some aspects of a perceived reality and make them
more salient in a communicating text, in such a way as to promote a
particular problem definition, causal interpretation, moral evaluation and/or
treatment recommendation (Entman 1993: 52).

Nach Entmans Frame-Definition selektieren Frames Teile der Realitdt und geben
den Texten eine Struktur. Ein Frame enthalt demnach vier Elemente: eine
Problemdefinition, eine Ursachenzuschreibung, eine Bewertung des Problems

und eine dazugehdrige Handlungsempfehlung.
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Bertram Scheufele hat versucht, aus den verschiedenen Definitionen einen

gemeinsamen Kern zu extrahieren:

.Frames kann man als Interpretationsmuster verstehen, die helfen, neue
Informationen sinnvoll einzuordnen und effizient zu verarbeiten. Framing
ist der Vorgang, bestimmte Aspekte zu betonen, also salient zu machen,
wéhrend andere in den Hintergrund treten. Dadurch werden bestimmte
Bewertungen und Entscheidungen nahegelegt “ (Scheufele 2003: 46).

Scheufele kritisiert diese Definition allerdings und stellt seine eigene Definition

von Framing auf:

~raming ist ein Vorgang, bei dem (1) bestimmte Objekte und Relationen
zwischen Objekten betont, also bestimmte Ausschnitte, der Realitat
beleuchtet werden und (2) bestimmte MalRstdbe bzw. Attribute, die man
an Objekte anlegen kann, salient gemacht werden” (Scheufele 2003: 46).

Trotz der Kritik Scheufeles dient die zweite Definition als Grundlage dieser Arbeit,

da der Kern aller Forschungsrichtungen in einer Definition vereint ist.

1.2. Entwicklung der Framing-Forschung

Die Framing-Forschung geht aus drei wissenschaftlichen Forschungsrichtungen
hervor: Soziologie, Psychologie, Kommunikationswissenschatft.

Aus soziologischer Sicht ist das Buch von Erving Goffman (1974) ,Rahmen-
Analyse” die Grundlage und als pragend fur die Framing-Forschung einzustufen.
Goffmann geht davon aus, dass eine Person ,erlebte Ereignisse sinnvoll
strukturieren muss, um sie zu verstehen* (Matthes 2014: 24). Die Reaktion
darauf erfolgt innerhalb eines sogenannten Rahmens (Frame), der hier als
Sinnstruktur verstanden werden kann. Diese ermdglicht es, die Situation zu
erkennen, zu verstehen und danach zu handeln.

Goffmann wird in der Literatur oft als Vater der Framing-Forschung genannt,
obwohl sein Begriff des Framing eher allgemein und unspezifisch gehalten ist.
Der grofdte Unterschied zur heutigen Forschung ist jener, dass Goffmann davon

ausgeht, dass Personen durch Framing die Gesamtsituation erkennen sollen, die
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aktuelle Framing-Forschung hingegen konstatiert, dass nur Teilbereiche

ausgewahlt und hervorgehoben werden (vgl. Matthes 2014: 24).

Der psychologische Ansatz stitzt sich auf Werke von Amos Tversky und Daniel
Kahnemann (1981). Die Autoren sind der Frage nachgegangen, warum gleiche
Informationen durch Einbettung in unterschiedliche Kontexte zu verschiedenen
Entscheidungen beim Leser fihren kénnen. Anhand von Experimenten konnten
sie herausfinden, dass die Entscheidung von der Art der Prasentation abhangig
ist. Gesprochen wird hier von der sogenannten Prospect-Theorie. Nach Matthes
(2014) sind diese Forschungsergebnisse far die
kommunikationswissenschatftliche Framing-Forschung nicht sehr relevant und

daher soll auch in dieser Arbeit nicht naher darauf eingegangen werden.

Die dritte Forschungsrichtung aus der Framing hervorgegangen ist, ist die
Kommunikationswissenschaft. Auf den kommunikationswissenschaftlichen

Framing-Ansatz wird im folgenden Abschnitt 1.3. n&her eingegangen.

1.3. Kommunikationswissenschaftlicher Framing-Ansatz

In vorliegender Arbeit soll der kommunikationswissenschaftliche Ansatz in der
Framing-Forschung anhand dreier Perspektiven dargestellt werden.

e Der Kommunikatorzentrierte Framing-Ansatz setzt sich aus zwei Anséatzen
zusammen, dem journalistenzentrierten Framing-Ansatz, welcher
journalistische Frames in der Nachrichtenproduktion untersucht und dem
inhaltszentrierten Framing-Ansatz, der Medien-Frames beleuchtet. Nach
Scheufele (2003: 49) hat nur der erste der beiden Anspruch auf die
Kommunikatorperspektive, da sich der inhaltszentrierte Framing-Ansatz
weniger mit Kommunikatorprozessen, sondern mit Berichtsstrukturen
auseinandersetzt. In dieser Arbeit wird vom inhaltszentrierten Framing-
Ansatz ausgegangen und die vorkommenden Medien-Frames der
Asylberichterstattung untersucht.

e Der Wirkungszentrierte Framing-Ansatz erforscht die mdglichen
Auswirkungen von Frames auf Einstellung und Meinung von Rezipienten.

Nach Scheufele (2003) kann der Einsatz von Frames eine gewisse
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Einstellungs-Veranderung beim Publikum bewirken (vgl. Scheufele 2003:
60).

e Der Offentlichkeits- und bewegungszentrierte Framing-Ansatz kann weder
unter der Kommunikatorperspektive noch unter der Wirkungsperspektive
eingeordnet werden. Gesucht wird nach Indikatoren, welche Akteure ihre
Frames durch Medien (Journalisten) zum Publikum transportieren kdnnen.
Dieser Ansatz wird auch ,gesellschaftliches Framing“ oder ,Frame-
Building“ (Scheufele 2003: 48) genannt.

1.3.1 Kommunikatorzentrierter Framing-Ansatz

Wie erwahnt, lasst sich die Kommunikatorperspektive lasst sich in den
journalistenzentrierten und den inhaltszentrierten Framing-Ansatz unterteilen. Zu
ersterem werden Nachrichtenwerttheorie, Gate-Keeper und News Bias gezahlt,
sowie auch Framing. Der journalistenzentrierte Framing-Ansatz .fragt nach der
Rolle journalistischer Frames bei der Nachrichtenproduktion® (Scheufele 2003:
49), wahrend der inhaltszentrierte Framing-Ansatz Medien-Frames untersucht.
Der journalistenzentrierte Ansatz betrachtet die Auswahl bestimmter Themen an
sich, das Ausmal’ des Artikels und die Form der Darstellung (vgl. Scheufele
2003: 49). Gestutzt wird sich auf Selektions- und Strukturierungskriterien. Ein
Beispiel fur den journalistischen Framing-Ansatz ist eine Studie von Scheufele &
Brosios (1999) zu Auslander- und Fremdenfeindlichkeit, die Schlisselereignisse
als Ursache fiur Framednderungen untersuchte. Auf diese Studie wird in Kapitel
3.1. naher eingegangen. Der inhaltszentrierte Framing-Ansatz unterscheidet
zwischen quantitativen und qualitativen Ansatzen. Fur Scheufele (2003) sind
guantitative Zugange Inhaltsanalysen und keine originaren Framing-Studien.
Mark Galliker und andere (1997) fuhrten eine quantitative inhaltszentrierte
Framing-Untersuchung zur Auslanderberichterstattung durch. Dazu codierten sie
Schlusselbegriffe und werteten dieser mit einer Co-Occurence- Methode aus.
Eines der Ergebnisse war eine hohe Ubereinstimmung der Begriffe
Asylsuchender und Kriminalitat (vgl. Scheufele 2003: 56). Diese Studie wird in
Kapitel 3.1. ndher erlautert.
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Wie oben bereits erwdhnt, gehdren auch die Nachrichtenwerttheorie und News
Bias zum journalistenzentrierten Framing-Ansatz und sollen kurz vorgestellt

werden.

Bei Framing als auch in der Nachrichtenwerttheorie bekommt der
Selektionsprozess eine wichtige Bedeutung zugeschrieben. Die Entwicklung der
Nachrichtenwerttheorie wurde gepragt durch Galtung und Ruge (1965).
Journalistisches Selektionsverhalten und die Kriterien der Nachrichtenauswabhl
sind zentrale Punkte. Die Nachrichtenwerttheorie geht davon aus, dass
Journalisten von medienexternen Faktoren, den sogenannten
Nachrichtenfaktoren, in ihrer Nachrichtenauswahl beeinflusst werden.
Grundsatzlich gilt in der Nachrichtenwerttheorie: Je mehr Nachrichtenfaktoren in
einer Nachricht enthalten sind, desto hdher sind die Chancen ausgewahlt zu
werden.

Gemeinsam mit dem Framing-Ansatz hat die Nachrichtenwerttheorie vor allem
die Selektion in Bezug auf Sender und Empfanger (Journalismus und Publikum).
Weiters lasst sich die Themenunabhangigkeit von Frames als auch der
Nachrichtenfaktoren vergleichen. Nachrichtenwerte wie Personalisierung oder
Kontroverse sind den Frames Personalisierung und Konflikt zuordenbar.
Nichtsdestotrotz sind neben den Gemeinsamkeiten auch eine Reihe von
Unterschieden  erkennbar. Nach Dahinden (2006: 71) kénnen
Nachrichtenfaktoren als Mikro-Konzepte bezeichnet werden, da sie
Medieninhalte nach einzelnen Aspekten beschreiben, wogegen Frames
.komplexe, mehrdimensionale Strukturen® (ebd. 2006: 71) sind und als Meso-
Konzepte eingeordnet werden kdnnen.

Unterschieden werden kann auch der sogenannte universelle Geltungsanspruch.
Wahrend Nachrichtenfaktoren generell, kulturunabhangig und zu jeder Zeit die
gleiche Bedeutung zugesprochen bekommen, haben Frames nicht den Anspruch
nach Kultur und Zeit unveranderbar zu sein. Allerdings kann der Framingansatz
auf eine viel groRere Anzahl an Kommunkationsebenen angewandt werden. Wie
schon erwahnt, bieten Gebiete wie Journalismus, Public Relations oder Publikum
Forschungs- und Anwendungsmaglichkeiten, wéahrend sich die

Nachrichtenwerttheorie hauptséchlich auf Medieninhalte beschrankt.
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Ein letzter Unterschied wird in der theoretischen Einbettung sichtbar: Framing
kann kausal als auch nur deskriptiv angewendet werden, wéahrend bei der

Nachrichtenwerttheorie nur der kausale Theorieansatz wirkt.

Der Begriff News Bias ist zwar in den letzten Jahren eher in den Hintergrund
geruckt, dennoch soll der Vergleich zum Framing-Ansatz zu einem besseren
Verstandnis aufgezeigt werden. Grundsatzlich versteht man unter Bias ,die
Verletzung der journalistischen Objektivitatsnorm durch eine verzerrte
Darstellung® (Dahinden 2006: 73 nach Hackett 1984). Als Grund wird oft die
Einstellung und Meinung der einzelnen Journalisten genannt.

Der Bias-Ansatz wird dem objektivistischen Ansatz zugeordnet, wéhrend der
Framing-Ansatz dem konstruktivistischen zugeschrieben wird.

Trotzdem lassen sich Gemeinsamkeiten erkennen: Beide Ansatze verwenden
das Konzept der Bewertung. Im Bias-Ansatz wird das negativ ausgelegt, da von
der Objektivitat abgewichen wird, wahrend beim Framing-Ansatz die
Maoglichkeiten einer Bewertung negativ, neutral oder positiv und dartber hinaus

mehrdimensional sein konnen.

1.3.2. Wirkungszentrierter Framing-Ansatz

Der wirkungszentrierte Framing- Ansatz geht von der Annahme aus, dass die
,mediale Rahmung von Sachverhalten Rezipienten bestimmte Klassifizierungen,
Bewertungen und Entscheidungen nahelegt” (Scheufele 2003: 60). Im Rahmen
dieses Ansatzes soll der Agenda-Setting-Ansatz sowie Second-Level-Agenda-
Setting erlautert werden.

Gerade die Darstellung des Agenda-Setting Ansatzes als Abgrenzung zum
Framing-Ansatz ist notwendig. Agenda-Setting ist wie der Framing-Ansatz ein
Konzept der Medienwirkungsforschung und beide Ansatze werden dem
Konstruktivismus zugeschrieben. Im Agenda-Setting-Ansatz wird davon
ausgegangen, dass Medien die Realitat nicht objektiv abbilden, sondern
selektieren. Framing geht davon aus, dass Medien die Realitdt strukturiert
prasentieren.

Framing wird oft als Second-Level Agenda Setting bezeichnet. Danach wird

angenommen, bei First-Level-Agenda Setting geben Medien dem Publikum
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Themen vor, bei Second-Level-Agenda Setting werden diese Themen zusatzlich
noch mit Attributen ausgestattet. Fur Dahinden (vgl. 2006: 85) halt diese
Gleichstellung des Framing-Ansatzes mit Second-Level-Agenda Setting nicht
stand, da die Unterschiede zu grof3 und die Herangehensweisen zu verschieden
sind. Agenda-Setting untersucht vordergrindig Themen, wahrend Framing sich
auf Frames konzentriert und die Themen anhand der Frames behandelt. Dabei
gilt: ,Ein bestimmter Issue (Thema) kann unterschiedlich geframt werden. Und
ein Frame kann auf unterschiedliche Issues angewandt werden® (Dahinden 2006:
87). Auch Matthes (2014) sieht vor allem unter dem Aspekt der innerdisziplinéren

Begriffsunklarheit einen Vergleich eher problematisch.

1.3.3. Offentlichkeits- und bewegungstheoretischer Framing-Ansatz

Der offentlichkeits- und bewegungszentrierte Framing-Ansatz hat eine
.,makroperspektivische  Ausrichtung, die = demokratie-, system,- oder
diskurstheoretisch begrindet wird“ (Scheufele 2003: 84).

Im o6ffentlichkeitstheoretischen Framing-Ansatz geht es um die Konstruktion von
Realitat in oOffentlichen Diskursen. Dabei kommen der Offentlichkeit drei
Aufgaben zu: Transparenz fur alle Personen und Themen, Validierung um in
Diskurs zu treten und Orientierung fur das Publikum bzw. die Masse, indem eine
Loffentliche Meinung“ gebildet wird. Es wird davon ausgegangen, dass Medien
Offentlichkeit fir Themen herstellen, in dieser Offentlichkeit treten
Akteure/Sprecher (z.B. Politiker) auf, wahrend Journalisten als Vermittler und
Rezipienten als Empfanger fungieren. Auch in 0&ffentlichkeitstheoretischen
Studien kommen Frames vor, genannt ,idea-elements® (Scheufele: 2003: 84f).
Der bewegungstheoretische Framing-Ansatz geht von zwei Ansatzen aus: dem
Inszenierungs-Ansatz und dem Collective-ldentity Ansatz.

Der Inszenierungs-Ansatz sieht Framing als Madoglichkeit far
,Protestmobilisierung“ (Scheufele 2003: 87) durch die Konstruktion einer Realitat
sozialer Bewegungen um damit die Offentlichkeit zu ,gewinnen®. Dabei gilt es
drei Ebenen zu unterscheiden: ,diagnostic framing“- die Konstruktion eines
Themas, ,prognostic framing“- die Ldsung des Problems und ,motivational

framing“- die Engagement bzw. Mobilisierungsbereitschaft, wobei davon

21



ausgegangen wird, dass alle drei Ebenen verknipft sein missen, um Erfolg zu
haben. Als zusatzliche Mobilisierungsaspekte sind zu nennen: frame-bridging,
frame-amplification, frame-extension und frame-transformation.

Der collective-identity-Ansatz sucht nach Protestbewegungen. ,Kognition,

Interaktion und Emotion® (Scheufele 2003: 88) ergeben eine kollektive Identitat.

1.4. Entstehung und Arten von Frames

Im Rahmen einer empirischen Untersuchung kann Framing auf verschiedene
Arten angewandt werden.
Bonfadelli (2002) unterscheidet zwischen

1. ,Issue-specific’ vs. ,Generic-Frames*:
Medieninhalte koénnen entweder themenabhanig oder themenunabhénig
untersucht werden. Themenunabhanigen Frames wird dabei eine gewisse
normierte Anwendbarkeit zugesprochen.

2. Medienvergleich vs. Zeitablauf:
Untersucht wird die Anwendung von Frames unterschiedlicher Medien oder die
Entwicklung von Frames wahrend eines Zeitfensters.

3. Framing Mechanismen:
Journalisten geben in ihren Medieninhalten durch die Uberschrift oder bestimmte
Schlisselworter Hinweise auf einen Frame.

4. Induktiv vs. Deduktiv:
Bei der Frame-ldentifikation lassen sich drei Vorgehensweisen unterscheiden:
induktiv-qualitativ, deduktiv-quantitativ, induktiv-quantitativ. Bei der induktiv-
gualitativen Methode werden Frames durch qualitative Auswertungsmethoden
aus der Empirie (Zeitungsartikel, Presseaussendungen,...) ohne theoretische
Einbindung generiert. Der Vorteil dabei ist eine grol3e Datennahe und die
Identifikation neuer Frames, nachteilig an dieser Methode ist der hohe
Zeitaufwand und ein zu geringer Abstraktionsgrad um einen Vergleich mit
anderen Studien zu ermdglichen (Dahinden 2006: 203f.). Die deduktiv-
guantitative Methode generiert Frames durch theoretische Befunde. Das hat den

Vorteil, dass dies mit einem geringen Zeitaufwand moglich ist, die Befunde
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ausreichend abstrakt, themenunabhéngig und somit vergleichbar sind. Nachteil
ist, dass keine neuen Frames identifiziert werden koénnen.

Die dritte Variante, die induktiv-quantitative Methode, ist der Versuch durch eine
Kombination der beiden vorigen Methoden, die Vorteile ohne der Nachteile zu
nutzen. Auch hier sind die Anzahl und der Inhalt der Frames offen (Dahinden
2006: 206).

Innerhalb der Framing-Forschung gibt es nach aktuellem Stand drei Arten von

Frames: Journalistische Frames, Medien-Frames und Rezipienten-Frames.

Als journalistische Frames werden jene Frames bezeichnet, die von Journalisten
fur die inhaltliche Textgestaltung verwendet werden. Journalisten missen nicht
die Frames der Kommunikatoren anwenden, sie kdnnen diese durch eigene
Einstellungen und Sichtweisen verdndern und so ihre eigenen Frames
konstruieren. Eine ausfuhrliche Definition von journalistischen Frames liefert
Bernd Scheufele (2003). Er versteht journalistische Frames als ,konsistentes
System einzelner, kognitiver Schemata, Scripts, usw., die sich im redaktionellen
Diskurs herausbilden, im Austausch mit anderen (medialen) Diskursen verandern
und die journalistische Nachrichtenproduktion beeinflussen® (Scheufele 2003:
105).

Medien-Frames zeigen ein Thema in einem bestimmten Kontext auf oder in
einem bestimmten Blickwinkel, der in einem Artikel eingenommen wird. Nach
Entman, der hauptsachlich zu Medieninhaltsframes forscht, zeichnen sie sich
durch die vier Frame-Elemente aus: Problemdefinition, Ursachenzuschreibung,

Bewertung und Handlungsempfehlung.

Bei Rezipienten-Frames handelt es sich um die Sicht und die individuelle
Auswahl von Frames durch das Publikum. Rezipienten betrachten die
Berichterstattung in ihren eigenen Kontexten bzw. einen Rahmen und stellen so

Themen und Fakten in den Vordergrund und behandeln andere hintergriindig.

Alle diese genannten Akteure - Journalisten-Medien-Rezipienten - sind am
.Prozess des Framing aktiv beteiligt* (Matthes 2014: 19).
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Die Entstehung von Medien-Frames

Da in vorliegender Arbeit das Hauptaugenmerk auf der empirischen
Untersuchung von Medien-Frames liegt, soll deren Entstehung néher erlautert

werden.

Die Entstehung von Medien-Frames beruht nach den meisten Frame-Analysen
auf dem Selektions- und Konstruktionsverhalten von Journalisten. Diese
selektieren die recherchierten Informationen zu einem Thema und konstruieren
gleichzeitig eigene Aussagen auf Basis eines im Vorfeld generierten Wissens
(vgl. Potthoff 2012: 154f.). Anzunehmen ist, dass meist beide Varianten
angewandt werden, um einen Frame zu erstellen. So hat der Journalist die Wahl
vorgegebene Frames ganz zu Ubernehmen, sie durch Hinzufigen oder

Weglassen bestimmter Aspekte zu verandern oder eigene zu kreieren.

Matthias Potthoff (2012) hat verschiedene Einflisse auf die Entstehung von
Medien-Frames untersucht. Dabei geht er von Einfliissen auf drei Ebenen aus:
die Mikroebene: der Journalist; die Mesoebene: die Medienorganisation; die
Makroebene: die Gesellschatft.

Potthoff sieht 13 Einflussfaktoren, die sich innerhalb dieser drei Ebenen bewegen

und das Vorhandensein und das Auftreten eines Frames mitbestimmen:

Der Einfluss von kognitiven Frames bzw. Schemata
Bertram Scheufele (2003, 2004, 2006) hat diesen Ansatz mehr als gepréagt.

Danach berichten Journalisten nur Uber Themen, die zu ihrem Frame passen.
Diese Annahme impliziert jedoch, dass Frames die Ereignisauswahl eher
beeinflussen als die Art der Darstellung in den Medien, was wiederum dem
gesamten Framing-Ansatz wiederspricht. Ist ein Ereignis oder Thema aber
bereits festgelegt, und es geht um die Frage welchen Frame Journalisten
benutzen, geht Scheufele (2003) davon aus, dass diese auf kognitive Frames

zuriickgreifen und damit bestimmte Teile eines Themas behandelt werden.

Der Einfluss der Kultur
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Scheufele (2006), van Gorp (2007) und andere sehen in der Kultur einen
Einflussbereich auf Medien-Frames. Als erste Hirde stellt sich allerdings die
Definition von Kultur dar. Potthoff (2012) kommt zum Schluss, dass Kultur auf
zweierlei Arten Einfluss auf die Entstehung von Medien-Frames haben kann. Er
stellt dazu zwei Hypothesen auf. Erstere besagt, ,wenn zu einem Thema einer
oder mehrere Frames in der Kultur eines Journalisten verankert sind, dann wird
er diesen Frame oder einen dieser Frames fur sein Medienangebot auswahlen®
(Potthoff 2012: 164). Zweitere besagt, dass der Journalist einen Frame flr ein
Thema dieser Kultur erst konstruieren muss. Ausgegangen wird davon, dass er

sich dabei auf bestehende Werte und Normen der Kultur verlasst.

Der Einfluss von Ideologien

Der Unterschied zwischen einer Ideologie und einer Kultur liegt darin, dass eine
Ideologie mit Macht und Politik verbunden ist. Der Einfluss von Ideologien wird
daher vorwiegend von politischen Akteuren genutzt, um Journalisten mit einem
bereits bestehenden Frame zu beeinflussen. Allerdings kann auch der Journalist
einer ldeologie anhangen und somit den dazugehdérigen Frame auswahlen.
Potthoff (2012) geht beim Einfluss von Ideologien von denselben Hypothesen

aus, wie bei der Kultur.

Der Einfluss von persodnlichen Werten des Journalisten

In der Medien- und Journalismusforschung (Scheufele 1999, Reese 2001, u.a.)
wird diskutiert, ob persénliche Werte von Journalisten die Auswahl von Frames
als auch die Akteurs- und Ereignisbewertung beeinflussen. Es kann bestatigt
werden, dass Journalisten eher Informationen aufnehmen, die ihre Haltung
unterstitzen, allerdings kann nicht bestatigt werden, ob diese Haltung sich im
journalistischen Text wiederfindet (vgl. Potthoff 2012: 171f.).

Der Einfluss der politischen Orientierung der Journalisten

Die politische Orientierung eines Journalisten kann grundsatzlich als Teil seiner
Werte- und Einstellungshaltung betrachtet werden. Nach Potthoff (2012) kann
deshalb von zwei Annahmen ausgegangen werden: Entweder die politische

Orientierung ist nur dann relevant, wenn diese das zu berichtende Thema betrifft
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oder es existiert bereits ein Frame, der die politische Orientierung wiederspiegelt,

dann wird dieser tbernommen (vgl. Potthoff 2012: 173).

Der Einfluss der Ko-Orientierung unter Journalisten

Die Annahme geht davon aus, dass Journalisten sich bei der Frame-Auswahl an
anderen Personen, wie Kollegen oder Freunden orientieren oder auch Frames
von anderen Journalisten innerhalb der gleichen Medienorganisation, die bereits
zum gleichen Thema gearbeitet haben, tGbernehmen.

Der Einfluss von Vorgaben von Vorgesetzten

Im Gegensatz zur Ko-Orientierung wird hierbei eine zwingende Frame-Wabhl
aufgrund  hierarchischer  Strukturen ~ angenommen. ein  hierarchisch
untergeordneter Journalist wird einen Frame verwenden, der ihm von seinem

Vorgesetzten vorgegeben wird.

Der Einfluss von Ko-Orientierung zwischen Medienorganisationen

Es gilt die Annahme, dass Journalisten verschiedener Medienorganisationen sich
gegenseitig beeinflussen. Bestimmte Medien gelten dabei als Meinungsfihrer
und geben Frames vor, die tbernommen werden oder von Konkurrenz-Medien

gegenteilig eingesetzt werden.

Der Einfluss journalistischen Selbstverstdndnisses

Potthoff (2012) entwickelte zum Zusammenhang zwischen journalistischen
Selbstverstandnis und der Entstehung von Frames die Hypothese, dass ,wenn
ein Journalist dem Ideal des objektiven, neutralen Berichterstatters folgt, dann
finden sich in seinen Medienangeboten seltener Frames als bei Journalisten die
einem anderen Ideal folgen® (2012: 178). Ist ein Journalist der Ansicht, seine
Meinung in seinem Medienangebot zu vermitteln, dann werden hé&ufiger Frames

eingesetzt.

Der Einfluss von journalistischen Routinen

Potthoff (2012) versucht den Einfluss journalistischer Routinen entgegen der
bisherigen Forschungen zu spezifizieren und nimmt dazu vier mogliche

Dimensionen als Einflussfaktoren hinzu: Darstellungsform (Nachricht, Bericht,
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Reportage, Feature, Kommentar, Glosse etc.), technische Potenziale (Print,
Fernsehen, Radio etc.), Berichterstattungsmuster (»Objektiver« Journalismus,
Interpretativer Journalismus, Investigativer Journalismus etc.),
Wahrnehmungsstruktur einer Redaktion (Politik, Wirtschaft, Kultur etc.) (vgl.
Potthoff 2012: 179). Zu diesen vier Dimensionen stellt er Hypothesen zum
maoglichen Einfluss journalistischer Routinen auf: Die Darstellungsform hat einen
grundlegenden Einfluss auf die Entwicklung eines Frames. Je mehr technisches
Potenzial vorhanden ist, desto eher entsteht ein Frame. Objektiver Journalismus
erschwert die Bildung eines Frames. Ein Journalist verwendet einen zum

jeweiligen Ressort passenden Frame.

Der Einfluss von journalismusexternen Akteuren und Public-Relations-

MaRnahmen

Es gilt nach Potthoff (2012) die Annahme, dass PR-Treibende Medien-Frames
beeinflussen. Um einen Frame medial zu transportieren, entwirft diese Gruppe
einen Frame zu einem Thema und orientiert sich dazu an journalistischen
Regeln. Dadurch wird angenommen, dass Journalisten zumindest einen Teil des
Frames fur ihr Medien-Angebot Ubernehmen. Eine zweite These Potthoffs geht
davon aus, dass Journalisten einen Medien-Frame eher anwenden, je ofter

dieser in Zusammenhang mit einem Thema auftritt.

Der Einfluss von Schliisselereignissen

Entgegen der Studie von Scheufele (1999) zu Schlusselereignissen (Details
siehe Kapitel 3.1.) sieht Potthoff die Auswirkung von Schliisselereignissen auf
Medien-Frames anders gelagert. Er stellt die Hypothese auf, dass bei
Schlusselereignissen zu einem Thema vermehrt solche Frames dazu kommen,
die das Ereignis verstarken oder neu positionieren. Daher kommt er zu dem
Schluss, dass sich durch Schliisselereignisse nicht die Frames andern, sondern

nur der Umfang des Themas in der Berichterstattung zeitweilig erhéht wird.

Der Einfluss des Publikums

Die Journalismusforschung geht davon aus, dass sich Medienhinhalte am
Publikum orientieren. Bei der Entstehung von Medien-Frames ist dieser Einfluss

bzw. die bevorzugten Inhalte des Publikums fir den Journalisten nicht einfach
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herauszufinden. Hat er allerdings eine Ahnung (durch Meinungsumfragen etc.)
von den Vorstellungen seines Publikums oder der oéffentlichen Meinung, wird er

den gewinschten Frame verwenden, so Potthoffs Hypothese.

1.5. Besonderheiten der Framing-Forschung

Urs Dahinden (2006) stellt in Form von vier Thesen Grinde auf, weshalb sich die
Framing-Forschung zu einem derart produktiven Forschungsfeld entwickelt hat:

In seiner ersten These sieht er Framing aufgrund der Einsetzbarkeit in allen
Kommunikationsrichtungen als integrativen Theorieansatz. Mit der zweiten These
in der Framing als Theorie mittlerer Reichweite vorgestellt wird, geht es um die
Anwendbarkeit themenunabhéngiger Frames. Sie lassen sich auf mehrere
Themengebiete anwenden, allerdings sind sie nicht universell einsetzbar. Der
dritte Ansatz geht aus von Framing als ,deskriptives Konzept, das auch fir die
Diskussion von normativen Fragen eingesetzt werden kann®“ (Dahinden 2006:
19). Die vierte These Dahindens zur Begrindung eines starken Auftretens der
Framing Forschung ist, dass eine Anwendbarkeit sowohl in Theorie und Praxis

innerhalb der Kommunikationswissenschaft gegeben ist.

Dahinden sieht als gro3te Schwache der Framing-Forschung die ,mangelnde
Integration und Kumulation von Forschungsergebnissen sowohl im theoretischen

als auch im empirischen Bereich“ (Dahinden 2006: 13).

Auch Jorg Matthes (2014) sieht in der Framing-Forschung ein unglaubliches
Potenzial, kritisiert aber die mangelnde theoretische Scharfe des Ansatzes. Er
Uberpruft anhand der wissenschaftstheoretischen Theoriekriterien
Vorhersagekraft, Widerspruchsfreiheit und Adaquatheit den Gehalt der Framing-
Forschung. Es sind noch unzureichende Analysen und Annahmen, die eine
theoretische Einbettung und somit eine Vorhersagekraft moglich machen. Der
sogenannte ,gemeinsame Nenner” fehlt dem Ansatz zur Theorie. Da unter dem
Begriff ,Frame® oder ,Framing-Ansatz“ oft komplett verschiedene Konzepte
gemeint sind, und ein durchgangiges Definitionsmodell noch nicht vorliegt, ist
eine Widerspruchsfreiheit nicht zu bestatigen. Das Kriterium der Adaquatheit ist

gegeben. Es konnte theoretisch Uberprift werden, dass sich die politische
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Realitat mit der Framing-Forschung abbilden und beschreiben lasst. Politische
Kommunikationsprozesse lassen sich mit dem Framing-Ansatz also bereits gut
beschreiben, die Veranderung dieser Frames allerdings noch nicht. Eine
Verbesserung soll auch bei visuellen Inhalten durchgefuhrt werden, da diese vor
allem in der politischen Berichterstattung einen erheblichen Teil ausmachen (vgl.
Matthes 2014: 86).
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2. Forschungskontext

Die vorliegende Arbeit beschéaftigt sich mit den Nachrichtenprodukten eines
Massenmediums: der Zeitung. In diesem Abschnitt wird auf die 6sterreichische
Medienlandschaft eingegangen, sowie auf Charakteristika von Boulevard- und
Qualitatsmedien und die beiden untersuchten Zeitungen ,Osterreich und ,Der
Standard®.

2.1. Die osterreichische Printmedienlandschaft

Die Printmedienlandschaft Osterreichs erreicht nach der Media Analyse 2014/15
bei der Tagespresse eine nationale Reichweite von 69 Prozent. Diese
untergliedert sich exemplarisch in ,Der Standard“ mit 5,5 Prozent, die ,Presse”
mit 4,1 Prozent, das Gratisblatt ,Heute“ mit 13,1 Prozent, der ,Kurier* mit 8,1
Prozent, ,Osterreich“ mit 8,4 Prozent Reichweite, die ,Kleine Zeitung“ mit 11,4
Prozent. Weit vorne an erster Stelle steht mit 32,2 Prozent Reichweite die
,Kronen Zeitung“ (vgl. Media Analyse 2014/15a).

Die Osterreichische Medienlandschaft befindet sich in einem steten Wandel. Die
Anzahl der publizistischen Einheiten, d.h. eine Vollredaktion oder ein Stammblatt,
die ihre gesamt Berichterstattung selbst redaktionell erarbeiten und gestalten
(vgl. Haas 2008: 101), geht stetig zurtick. Im Jahr 1936 gab es noch 40
publizistische Einheiten, 2008 nur noch 18. Fir die Veranderung verantwortlich
gemacht werden kann einerseits das Zeitungssterben (Parteizeitungen), die
Beteiligung auslandischer Verlage an d&sterreichischen Zeitungen, ein
Aufschwung der Qualitatspresse, Neugriindungen unabhangiger Tageszeitungen
sowie das Aufkommen von Gratiszeitungen (vgl. ebd.: 108).

Neben einer starker werdenden Konzentration sehen Experten auch eine
Verstarkung des Boulevards am 6sterreichischen Printsektor, wie eine Studie der

Autoren Udris und Lucht (2009) zeigt. Nahere Informationen dazu in Kapitel 3.
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Mit der Griindung der ,Osterreich® hat Osterreich auf dem Boulevardsektor eine
Reichweite von Uber 50%. Somit erreichen Kronen Zeitung und Osterreich
viermal mehr Leser als Qualitditsmedien (vgl. Plasser/Lengauer 2010: 47).

Die osterreichischen Printmedien lassen sich in Uberregionale Qualitats- und
Boulevardzeitungen sowie Bundeslanderzeitungen teilen. Osterreichische

Tageszeitungen lassen sich in sieben Typen unterteilen:

,1. Urban verwurzelte und stark regionalisierte Boulevardzeitung (z.B. Kronen
Zeitung)

2. Uberregionale Qualitatspresse (z.B. Presse, Standard)
3.Bundeslanderzeitungen (Regionalpresse) (z.B. Kleine Zeitung,
Oberdsterreichische Nachrichten)

4a. Regionale Zweitzeitung (z.B. Karntner Tageszeitung)

4b. Regionale Zweitzeitung in Parteibesitz (z.B. Neues Volksblatt, OVP)

5a. Uberregionale Zweitzeitung im Eigentum der Republik Osterreich (z.B.
Wiener Zeitung)

5b. Mid Market Paper (Uberregionale Tageszeitung zwischen Qualitatszeitung
und Boulevard) (z.B. Kurier)

6. Special Interest Tageszeitung (Bsp. Wirtschaftsblatt)

7. Gratispresse“ (Haas 2008: 102).

Besonderheiten Osterreichischer Tageszeitungen

Der Osterreichische Zeitungsmarkt weist einige Besonderheiten auf, die
Ruckschlisse auf die Grinde der Entwicklung und die Konzentration des
Zeitungsmarktes zulassen.

Osterreichische  Tageszeitungen  erscheinen in  einer sehr hohen
Auflagenkonzentration. Die immer starker werdende Internationalisierung (seit
1987 erhodhte Beteiligung ausléndischer Medienunternehmen an dsterreichischen
Verlagen) hat einen Einfluss auf die Inhalte und die Ausrichtung der Zeitungen.
Eine Besonderheit im 0Osterreichischen Printsektor ist die hohe Marktdominanz
der Kronen Zeitung, die eine Reichweite von tiber 30 Prozent erreicht. Osterreich
kann aulRerdem eine relativ starke Bundeslanderpresse aufweisen.

Ausgenommen sind die Bundeslander Niederosterreich und Burgenland, in
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denen keine eigene Bundeslanderzeitung produziert wird. Auf dem Sektor der
Qualitatsmedien finden sich gut etablierte Tageszeitungen. Der Rickgang der
Parteipresse und die immer starker werdende Prasenz von parteiunabhangigen
Zeitungen kann ebenfalls als Besonderheit erwahnt werden. Im internationalen
Vergleich herrscht in der Osterreichischen Tagespresse eine geringe Titelvielfalt
vor, aber die Druckauflage und die Gesamtreichweite sind hoch (vgl. Haas 2008:
111f.).

2.1.1. Qualitat und Boulevard

Neben den Grof3teils unterschiedlichen Eigenschaften von Boulevard und
Qualitat haben sie  ,Aktualitat, Verstandlichkeit, Informationsgehalt,
Geschwindigkeit, und Aufmachung® (Haas 2008: 105) gemeinsam bzw. schlie3en
sie sich nicht aus. Im Folgenden Abschnitt werden die Merkmale beider Genres

vorgestellt.

Qualitatszeitungen und ihre Merkmale

Qualitatszeitungen haben andere Anforderungen an die Leserschaft als
Boulevardzeitungen und umgekehrt. Die Zielgruppe einer Qualitatszeitung ist
gebildet, einkommensstark, eher urban und wirtschaftlich, als auch politisch und
kulturell interessiert (vgl. Haas 2008: 103).

Es gibt keine einheitliche Definition flir Qualitdtszeitungen. Jedoch mussen einige
Charakteristika vorhanden sein, um als Qualitatszeitungen zu gelten:

e Redaktionelle Inhalte sind anspruchsvoll und fiir eine Leserschaft, die
informiert und auch vor Herausforderungen gestellt werden will. Ein Teil
der Aufgabe von Journalismus ist, durch Vereinfachung Orientierung
moglich zu machen. Guter Journalismus schafft diese Balance, wahrend
schlechter Journalismus durch zu hohe Reduktion der Inhalte eine
sfehlende Komplexitat® vorgibt.

e Qualitatszeitungen bedienen sich eher dem Inhalt als der Aufmachung.

32



e Qualitatszeitungen bestehen aus qualitativ hochwertigem Papier und
Druck, sind mittel- oder grof3formatig, haben weniger Farbe und eine
ruhige Gestaltung.

e Quellen werden in Qualitatszeitungen transparent gemacht und es findet
keine Vermischung verschiedener medialer Gattungen statt.

e Die Berichterstattung erfolgt unter Einbeziehung aller notwendigen
Aspekte sowie Hintergriinde und Zusammenhange

e Einer Qualitatszeitung wird ein gewisser ,Forums-Charakter” (Haas 2008:
104) zugeschrieben. Gesellschaftliche Fragen werden behandelt und
durch den Einsatz von Gastautoren werden zuséatzliche Informationen
bereitgestellt.

e Journalisten von Qualitdtszeitungen sind gut ausgebildet und mit den zu
berichtenden Themen inhaltlich vertraut (vgl. Haas 2008: 103f.).

Nach Schroter (1995) gibt es vier Handwerksregeln, mit denen journalistische
Qualitat erarbeitet werden kann.

Die Beantwortung der W-Fragen auf zweierlei Arten. Der Autor unterscheidet
zwischen den elementaren (wer sagt was in welchem Kanal zu wem mit welcher
Wirkung?) und weiterfihrenden W-Fragen. Er sieht deren Beantwortung als
essentiell an, um dem Leser Orientierung zu verschaffen. Weiterfihrende W-
Fragen liegen zwar bereits im Bereich der Interpretation, es kann aber der
Berichterstattung dienlich sein, verschiede Aspekte davon zu beleuchten.
Quellen sollen nach Mdglichkeit nicht nur Journalisten zustehen, sondern auch
durch Angabe dem Rezipienten die Moglichkeit geben, alle Quellen einer
Nachricht bzw. eines Berichts zu Uberprifen und sich selbst ein Bild zu machen.

Journalisten haben die Aufgabe, Hintergriinde und Kontexte eines Themas zu

erlautern. Sie muassen Informationen durch Selektion und Umwandlung so
darstellen, dass eine ,nach allen Seiten offene Berichterstattung® (Schroter 1995:
50) moglich ist.

Um als seridser Journalist zu arbeiten, ist eine Trennung von Meinung und

Nachricht unumganglich.
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Boulevardzeitungen und ihre Merkmale

Wie Dbereits erwahnt, nimmt der Anteil von Boulevardmedien in der
Osterreichischen Tagespresse zu und erreicht bereits mehr als 50 Prozent
Reichweite. Boulevardmedien zeichnen sich durch eine Uberregionale
Erscheinung mit starkem Regionalbezug aus. Der Zeitungsverkauf findet

hauptséachlich durch den Stral3enverkauf oder per Hauszustellung statt.

Merkmale einer Boulevardzeitung:
e Kleinformat
e Niedriger Bezugspreis
e Sie nehmen dem Zeitungslesen das Anstrengende
e Populare narrative Techniken; leicht , unterhaltsam, emotionalisierend
e Schlagzeilen, viele Bilder
e Sensationsorientiert, skandalisierend
e Stark kommentierend (Nachricht und Kommentar vermischt)
e Wenig Politik, Kultur und Wirtschaft
e Rasche und mihelose Aufnahme
e Betonung der Wir-Werte (Lesefamilie, Leser-Blattbindung,

Leseransprache) (vgl. Haas 2008: 105).

Bundeslanderzeitungen

Bundeslanderzeitungen stellen qualitativ ein Mittel zwischen Qualitat- und
Boulevardmedium dar. Sie haben einen gro3en Anteil an regionalen und lokalen

Berichten und werden im jeweiligen Bundesland vertrieben.

Sonderfall Niederdsterreich

Obwohl Niederosterreich das gréfite dsterreichische Bundesland ist, hat es keine
eigene Tageszeitung, neben dem Burgenland. Grinde daftr sind, die Abdeckung
des Bedarfs der Wiener Tageszeitungen mit den niederdsterreichischen

Lokalteilen. In  Niederosterreich  sind  Wochenzeitungen wie  NON-
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Niederdsterreichische Nachrichten oder Bezirksblatter stark vertreten. Es gibt
weder mediale noch werbliche Licken, weshalb die bisherigen Versuche eine
Tageszeitung in Niederdsterreich zu etablieren, gescheitert sind (vgl. Haas 2008:
112).

2.1.2. Die untersuchten Zeitungen

In vorliegender Untersuchung wurden zwei Osterreichische Tageszeitungen
untersucht. Einerseits ,Der Standard“, welcher zu den &sterreichischen
Qualitatszeitungen zahlt und andererseits ,Osterreich®, welche Teil der
Osterreichischen Boulevardzeitungen ist. Ein weiterer Unterschied lasst sich
daran erkennen, dass ,Der Standard“ zu kaufen ist, wahrend ,Osterreich® als

Gratisexemplar an diversen Platzen verfugbar ist.

Der Standard

Der Standard wurde 1988 von Oscar Bronner nach dem Vorbild der New York
Times gegrundet. Heutige Herausgeber sind Oscar Bronner und Dr. Alexandra
Foderl-Schmid. Die Zeitung erscheint sechs Tage pro Woche als Printmedium

und ist unter www.derstandard.at online abrufbar. Der Standard erscheint

Osterreichweit und ist Gberregional ausgerichtet. In einzelnen Bundeslandern gibt
es aber Regionalredaktionen. Die Unterteilung des Blattes erfolgt in die Ressorts:
Thema, International, Inland, Chronik, Wirtschaft, Finanzen & Markte, Szenario,
Kultur, Sport, Wissenschaft (au3er Montag), Kommunikation (aufer Montag),
TV/Radio, Kommentar der Anderen, Kommentar/Kopf des Tages.

Der Standard erscheint mit diversen Beilagen an Freitag bzw. am Wochenende:
.,Rondo“ in verschiedenen Ausfihrungen, ,mobil“, ,cure®, ,Kultursommer®,
,Portfolio”, ,Genuss”, ,Kultur®, ,Reisen”, ,Wohnen*, ,Uhren & Schmuck®".

Neben den Beilagen gibt es innerhalb der Zeitung Schwerpunkte an den
verschiedenen Wochentagen, wie z.B. Montag New York Times oder Donnerstag

Kulturanzeiger.

Der Standard hat laut Media Analyse 2014/15 eine Reichweite von 5,5 Prozent
bzw. entspricht das 401.000 Leser (vgl. Media Analyse 2014/15b). Die
hauptsachliche Zielgruppe sind 20-29-jahrige und 60-69-jahrige, eher méannliche
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Leser (vgl. Media Analyse 2014/15c). ,Die Zielgruppe ist Uberdurchschnittlich
hoch gebildet und arbeitet in gehobener Stellung” (Der Standard (2016b)).

,Die Blattlinie des ,Standard“ wird weitestgehend als liberal bezeichnet*
(Gotzelmann 2010: 74). Auf der Homepage des Mediums findet sich eine
Eigendarstellung der Blattlinie:

,DER STANDARD | derStandard.at ist ein liberales Medium. Es ist
unabhangig von politischen Parteien, Institutionen und Interessengruppen
und wendet sich an alle Leserinnen und Leser, die hohe Anspriiche an
eine grundliche und umfassende Berichterstattung sowie an eine
fundierte, sachgerechte Kommentierung auf den Gebieten von Wirtschaft,
Politik, Kultur und Gesellschaft stellen. DER STANDARD | derStandard.at
treten ein: fur die Wahrung und Fo6rderung der parlamentarischen
Demokratie und der republikanisch politischen Kultur, fir rechtsstaatliche
Ziele bei Ablehnung von politischem Extremismus und Totalitarismus, fur
Starkung der wirtschaftlichen Wettbewerbsféahigkeit des Landes nach den
Prinzipien einer sozialen Marktwirtschaft, fir Toleranz gegentber allen
ethnischen und religibsen Gemeinschaften, fir die Gleichberechtigung
aller Staatsburger und Staatsburgerinnen und aller Bundeslander der
Republik Osterreich“ (Der Standard (2016a)).

Osterreich

Die Tageszeitung ,Osterreich wurde 2006 von den heutigen Herausgebern
Wolfgang Fellner und Werner Schirma gegriindet. Sie erscheint sechs Tage pro
Woche im Printformat und ist auch online unter www.oe24.at abrufbar. Die
Zeitung erscheint osterreichweit und enthalt in den Ausgaben Nachrichten aus
den Bundeslandern. Die Zeitung kann sowohl gekauft werden, als auch ein
dunneres Exemplar gratis an neuralgischen Punkten, wie Bahnhofen und U-
Bahnstationen entnommen werden.

Die Unterteilung des Blattes erfolgt in den 06sterreichweiten Teil und den
Bundeslander-Teil. Ersterer setzt sich zusammen aus: Thema des Tages, Politik
heute, Welt Tagesthema, Osterreich Tagesthema, Osterreich aktuell, Wetter &
Horoskop. Danach folgen die Artikel der jeweiligen Bundeslander und
anschlieRend folgt 6sterreichweit das Fernsehprogramm, Money, Society, Kultur
und Sport.
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,Osterreich” hat eine Reichweite von 8,6 Prozent (vgl. Media Analyse 2014/15d).
Zur Zielgruppe gehoren 30-39-Jahrige sowie 60-69-Jahrige, eher mannliche
Leser (Media Analyse 2014/15e). Die Beilagen sind Madonna (jedes
Wochenende eingelegt), Cooking, naturlust, gesund & fit, Reiselust (sind
abwechselnd als Beilage in der Wochenendausgabe) und Stylebook (alle zwei
Monate) (vgl. Osterreich 2016).

Eine definierte Blattlinie fur die Zeitung Osterreich konnte nicht ausgemacht
werden. Urspriinglich wurde sie von Wolfgang Fellner als Qualitatszeitung
angekundigt, aber aufgrund von Inhalt und Aufmachung fallt sie in den Sektor der
Boulevardzeitung (Haas 2008: 110). Negativ fallt die Zeitung durch
vernachlassigte journalistischen Recherchen und ihren Hang zu Gertchten auf.
Als Beispiel gilt der offene Brief der 6sterreichischen Ful3ballnationalmannschaft
an die Zeitung, in dem massiv die ,schlechten bis gar nicht recherchierten Artikel
(...), die haufig als ,Exklusiv-Interviews” bezeichneten Berichte, flr die niemand
von uns jemals interviewt worden ist, die reiBerischen Texte, die nicht selten in
Beleidigungen gipfeln (...)“ (Die Presse: Nationalspieler kritisieren Tageszeitung
Osterreich, 2013).

Auch Plaikner (2007) bemangelt an der Zeitung Wolfgang Fellners den Mangel
an journalistischen Anstand, so werden etwa Kurzinterviews in eine Kolumne
umgewandelt, am Beispiel von Peter Filzmaier, der vom Interviewten zum
Kolumnisten wurde. Fir Plaikner ist ,Osterreich® keine Neuerfindung der
Tageszeitung, sondern ein ziemlich durchschnittlicher Vertreter dieser
Mediengattung® (Plaikner 2007: 99).

2.2. Medien und Asyl

Medien, Publikum und Offentlichkeit stellen das Thema Auslander, Asyl und
Migration immer wieder zur Diskussion. Journalisten suchen sich dazu nach

bestimmten Kriterien ein Thema, veroffentlichen es, und anschlieRend erscheint
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es durch eine erhohte Anzahl an Artikeln fur das Publikum als wichtig.
Hintergrundinformationen und Nebenaspekte werden in der Berichterstattung
ebenfalls miteinbezogen und den Rezipienten zur Verfugung gestellt.

Wie bereits in der Studie von Brosius/Scheufele (1999) herausgefunden wurde,
sind Schlusselereignisse von enormer Bedeutung flr die Berichterstattung. Sie
fuhren zu einer hohen Medienbeachtung und einer Kkurzzeitig intensiven

Berichterstattung (vgl. Esser/Scheufele/Brosius 2002: 18).

Asylberichterstattung wird in Osterreich von den Medien unterschiedlich
gehandhabt. Je nach Blattlinie oder Einstellung der Eigentimer wird
unterschiedlich agiert (vgl. Gétzelmann 2010:76). Das Thema Asyl wird einerseits
zum Thema fur Journalisten, die das Thema ,mehr oder weniger sachlich
auf(greifen) (Rosenberger 2010a:9) und andererseits werden Fllchtlinge ,als
politische Mandvriermasse fur Profilierung genutzt” (ebd: 2010:9). In Bezug auf
Asyl und Medien konstatieren Wissenschaftler (Langthaler/Trauner 2009,
Rosenberger 2010a), dass Fluchtlinge in Medien immer wieder mit
Naturkatastrophen verglichen werden. Gesprochen wird von ,Wellen® oder
.Fluten®. Eine Studie von Langthaler/Trauner (2009) ergab, dass sich die
,Loffentliche Wahrnehmung von Flichtlingen und Asylwerbern besonders in den
vergangenen Jahren verschlechtert hat” (2009: 454).

Flichtlinge haben selten die Mdglichkeit, selbst zu Wort zu kommen und ihre
Ansichten und Positionen kundzutun. Deshalb werden sie medial meist als
,Bedrohung“ und ,Sicherheitsrisiko” oder als ,Opfer” gezeigt” (Langthaler/Trauner
2009: 454).

Maria Stopfner fand in ihrer Studie zur Stereotypenbildung von ,Zuwanderung,
Einwanderung, Asyl und Migration® (2012: 38) heraus, dass Medien zwei
Aufgaben erfillen, einerseits dienen sie als Plattform fur den thematischen
Diskurs an sich und andererseits als ,Multiplikator flr die in ihren
vorgeschlagenen stereotypen Zuschreibungen® (ebd. 2012: 38).

Durch kumulative, konsonante Berichterstattung werden Schemata wiederholt
aktiviert und damit zu stabilen Aktivationsmustern, die bei spateren Urteilen leicht
zuganglich sind“ (Scheufele 2003: 80). Dazu konstatiert Stopfner, dass in ihrer
Untersuchung zum Thema Asyl Aussagen zur ,inneren Sicherheit* am meisten
zu finden sind (Stopfner 2012: 49).
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Das Bild von Auslandern (und somit auch Asylwerbern) in Massenmedien wurde
bereits ausfuhrlich untersucht. Es sind sowohl quantitative (z.B. Galliker et. al.
1997) als auch qualitative Studien (z.B. Hafez 1999) durchgefiihrt worden.

Aus der Summe der Studien konnten vier Ebenen eines Bildes von Auslandern
abgeleitet werden:

e Fremde” vs. ,Vertraute®: Medien arbeiten oft mit gegensatzlichen
Bezeichnungen, wie zum Beispiel ,Wir‘ und ,die Anderen“ um die
Darstellung von Auslandern noch weiter zu differenzieren.

e ,Nahe“ vs. ,ferne Fremde“: Fremde werden in Medien unterschiedlich
dargestellt. Es bestent zum Beispiel ein Unterschied zwischen
Gastarbeiter und Asylwerber oder Christ und Muslime. Kulturell eher
bekannte Auslander werden auch eher akzeptiert und so in den Medien
prasentiert.

e ,Negativismus®: Die Berichterstattung Uber Auslander ist haufig negativ.
Oft wird ein Zusammenhang mit Kriminalitat oder Konfliktsituationen
hergestellt. Vor allem in der Berichterstattung tUber Asyl kommt eine
Verbindung zu negativen Themenkomplexen haufig vor. Einzelne
Asylwerber kommen dagegen meist nur als Opfer oder Tater in den
Medien vor.

e ,Auslanderkriminalitat. Bei der Berichterstattung Gber straffallige
Auslénder werden vermehrt Hinweise auf Herkunft oder Nationalitat
gegeben, als bei Inlandern. Bei inlandischen Tatern wird haufiger nach
den Motiven der Tat gefragt, wahrend bei Auslandern die Tat oft als
gefahrlicher und brutaler bezeichnet und die Hintergrinde weniger
diskutiert werden. Auch in Bezug auf organisierte Kriminalitat,
Asylmissbrauch oder Mehrfachanklagen pragt die Darstellung die
Berichterstattung (vgl. Esser/Scheufele/Brosius 2002: 149ff.).

2.3. Asylwesen in Osterreich und der EU

Die Grundlagen des europdischen und osterreichischen Asylwesens liegen bei
der Genfer Flichtlingskonvention, der Europaischen Menschenrechtskonvention
sowie den beschlossenen EU-Richtlinien (vgl. Langthaler/Trauner 2009: 451).
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2.3.1 Begriffsbestimmungen

Am 28. Juli 1951 wurde vom Vdlkerbund als Vorganger der Vereinten Nationen
das ,Abkommen Uber die Rechtsstellung der Flichtlinge* — die Genfer
Fluchtlingskonvention (GFK) verabschiedet. Darin ist festgelegt, wodurch sich
ein Fluchtling definiert und welche rechtlichen und sozialen Schutzmal3Bnahmen
ihm zustehen sowie welche Hilfe er von den 147 Staaten, die die Konvention
oder das Protokoll 1967 unterzeichnet haben, erhalten soll (vgl. UNHCR 2016:
Genfer  Fllchtlingskonvention). ,Mit dem  Wandel der globalen
Migrationsbewegungen und zunehmenden Flichtlingszahlen wird die Relevanz
der Konvention oft in Frage gestellt* (UNHCR 2016a).

Die Europaische Menschenrechtskonvention (EMRK) wurde 1950 vom
Europarat zum Schutz der Menschenrechte und Grundfreiheiten verabschiedet.
Angelehnt ist die Konvention an die ,Allgemeine Erklarung der Menschenrechte®
und enthalt grundlegende Freiheitsrechte, wie ,Recht auf Leben®, ,Recht auf
Freiheit und Sicherheit* oder ,Gedanken-, Gewissens-, und Religionsfreiheit®. Fur
ihre  Umsetzung ist der Europaische Gerichtshof flir Menschenrechte in
StraBburg  verantwortlich  (vgl. Human Rights 2016: Europdaische

Menschenrechtskonvention).

,»Fluchtlinge“ sind jene Menschen, die ihre Heimat vor Verfolgung oder Furcht
davor verlassen haben. Nach der Genfer Flichtlingskonvention ist ein Flichtling

eine Person, die

»(...) aus der begriindeten Furcht vor Verfolgung wegen ihrer Rasse,
Religion, Nationalitat, Zugehdrigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe
oder wegen ihrer politischen Uberzeugung sich auRerhalb des Landes
befindet, dessen Staatsangehoérigkeit sie besitzt, und den Schutz dieses
Landes nicht in Anspruch nehmen kann oder wegen dieser Beflirchtungen
nicht in Anspruch nehmen will (...)" (Art. 1 Genfer Flichtlingskonvention
2016).

Ein Asylwerber ist nach dsterreichischem Gesetz ,ein Fremder ab Einbringung

eines Antrags auf internationalen Schutz bis zum rechtskréaftigen Abschluss, zur
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Einstellung oder Gegenstandslosigkeit des Verfahrens® (Asylgesetz 2005 §2 Art.
14).

Asylberechtigte sind Personen, die einen positiven Asylbescheid erhalten
haben. Sie durfen in Osterreich bleiben und haben weitgehend gleiche Rechte
und Pflichten wie Osterreicher (vgl. Bundesamt fir Fremdenrecht und Asyl 2016).
Asylberechtige Personen erhalten ,das dauernde Einreise- und Aufenthaltsrecht,
das Osterreich Fremden nach den Bestimmungen dieses Bundesgesetzes
gewahrt® (Asylgesetz 2005 §2 Art. 15, 2016).

Subsidiaren Schutz bekommen Menschen, die auf der Flucht sind, jedoch nicht
die Asyl-Voraussetzungen der Genfer Flichtlingskonvention (GFK) erfillen,
,deren Leben oder Sicherheit aber zum Beispiel durch Krieg, Unruhen oder Folter
in ihrem Heimatland gefahrdet ist (UNHCR 2016b). lhnen wird eine befristete
Aufenthaltsberechtigung erteilt, die verlangert werden kann (vgl. Verein
Menschen Leben 2016). Subsidiar Schutzberechtigte erhalten ,das
voriibergehende, verlangerbare Einreise- und Aufenthaltsrecht, das Osterreich
Fremden nach den Bestimmungen dieses Bundesgesetzes gewahrt* (Asylgesetz
2005 82 Art. 16, 2016).

Unbegleitete minderjahrige Flichtlinge (UMF) sind minderjahrige Personen,
die ohne obsorgeberechtigte Erwachsene geflohen sind und einen Asylantrag
gestellt haben. Es gelten gesonderte Bestimmungen, sie werden in speziellen
Unterkinften untergebracht, betreut und versorgt (vgl. Bundesministerium fur
Inneres 2016: Asylbetreuung). ,Ein (un)mindiger Minderjahriger, dessen
Interessen von seinem gesetzlichen Vertreter nicht wahrgenommen werden
konnen, ist berechtigt einen Antrag auf internationalen Schutz zu stellen und
einzubringen® (Fremdenbehodrdenneustrukturierungsgesetz 2012 1. Teil §10 Art
3./6.).

2.3.2. Asyl in der Europdischen Union

Ziel der EU-Asylpolitik ist ,die Entwicklung einer gemeinsamen Politik im Bereich
Asyl, subsididrer Schutz und vortubergehender Schutz, mit der jedem

Drittstaatsangehorigen, der internationalen Schutz bendétigt, ein angemessener

41



Status gewahrt wird, und die Sicherstellung der Einhaltung des Grundsatzes der
Nichtzurtiickweisung® (vgl. Europaisches Parlament 2016a).

Eine EU-weite, gemeinsame Asylpolitik bzw. ein gemeinsames Asylsystem ist
jedoch aufgrund nationaler Interessen schwierig umzusetzen. Der Beginn einer
Harmonisierung erfolgte mit dem ,Weil3buch der europaischen Kommission zur
Vollendung des Binnenmarkts® 1985. 1990 wurden das Schengener
Durchfiihrungsabkommen und das Dubliner Abkommen beschlossen. Mit dem
1997 abgeschlossenen Vertrag von Amsterdam und dem 1999 durchgefiihrten
EU-Gipfel in Tampere zur Konkretisierung der Amsterdam-Ziele wurden weitere
Schritte in Richtung Harmonisierung getatigt. Gefordert wurde ein gemeinsames
Asylverfahren sowie ein einheitlicher Status (vgl. Muller 2010: 87). Im Jahr 2003
hat der Européische Rat die Richtlinie zur Festlegung von Mindestnormen fur die
Aufnahme von Personen, die internationalen Schutz beantragen
(Aufnahmerichtlinie) beschlossen. Das Haager Programm (2004-2009) und das
Stockholmer Programm (2010-) waren weitere Versuche, das Asylwesen EU-weit
anzupassen. Mit dem Haager Programm kam es zu einer Verknipfung von
.,migrations- und aufenpolitischen Aktivitaten der EU“ (Muller 2010: 88). Wobei
die auRRenpolitischen MalBhahmen ein hohes Mall an Abwehr von Migration
darstellen (vgl. ebd. 2010: 114). Im Juni 2013 wurde eine Neufassung von
Aufnahmeverfahren und Statusrichtlinie -EURODAC und Dublin-Verordnung
beschlossen.

Die Asylpolitik der EU sieht folgende Aufgaben vor:

sDurch die Asylpolitik sollen die Asylverfahren der Mitgliedstaaten
harmonisiert und ein gemeinsames Asylsystem festgelegt werden, um
jedem Drittstaatsangehorigen, der internationalen Schutz benétigt, einen
angemessen Status anzubieten und die Einhaltung des Grundsatzes der
Nichtzuriickweisung zu gewéhrleisten (Europaisches Parlament 2016b).

Die Migrationsforscherin Sandra Lavenex konstatiert der EU allerdings im
Harmonierungsprozess lediglich den ,kleinsten gemeinsamen Nenner” zu finden
(Lavenex 2001: 868).

Durch die steigende Anzahl an Flichtlingen im Jahr 2015, vor allem aus Syrien
und Afghanistan (vgl. eurostat 2015) finden EU-weit Treffen der
Staatsoberhaupter bzw. der zustandigen Minister statt, um eine Losung fur die

Situation zu finden.
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Asylantrage EU 2015
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Abbildung 1: eigene Darstellung, Daten eurostat, Stand 20.1.16

Abbildung 1 stellt die Steigerung der Asylantrdge in den EU-Landern dar. Allein
zwischen dem 2. Quartal (April-Juni) und dem 3. Quartal (Juli-September) hat
sich die Zahl der Antrage verdoppelt.

Die Anzahl an Asylantragen differiert von EU-Land zu EU-Land. Dadurch
ergeben sich innerhalb der EU-La&nder unterschiedliche Zugange uber eine
maogliche Losung. Ungarn, das sowohl als Transit- auch als Einreiseland gilt, tbt
eine restriktive Asylpolitik aus: es wurde teilweise das Dublin I1I- Abkommen,
welches definiert, welches Land fur welche Asylantrage zustandig ist, ausgesetzt
und durch einen Zaun den Fluchtlingen der Grenzibergang nach Ungarn
erschwert (Der Standard, 6.7.15). Deutschland hingegen setzte sich klar fir eine
Aufnahmepolitik der Fliichtlinge ein. Die deutsche Kanzlerin, Angela Merkel steht

weiterhin fur eine offene Fluchtlingspolitik.

2.3.3. Asyl in Osterreich

Die EU-Gesetzgebung gewinnt zunehmend an Bedeutung fur die Asyl- und
Migrationspolitik in Osterreich. Im Verfahrensrecht verfugt die EU uber
.weitreichende Kompetenzen“ (Limberger 2010: 44), das Osterreichische

Asylgesetz ist deshalb an europarechtlichen Vorgaben orientiert (vgl. ebd.: 44).
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Trotz einer langen Tradition der Asylpolitik in Osterreich soll sie in dieser Arbeit
ab dem Fall des eisernen Vorhanges 1989 bzw. ab dem Beginn der 1990er Jahre
beschrieben werden. Ab diesem Zeitpunkt wird Asyl politisch thematisiert
(vorwiegend von der FPO) und medial verbreitet (Debatten uber
Gesetzesanderungen) und somit auch fur die vorliegende Arbeit relevant
(Langthaler/Trauner 2009: 447).

Mit dem Asylgesetz 1991 wird die sogenannte ,Drittlandsklausel“ eingeflhrt.
Diese besagt, dass einem Fliuchtling, der aus einem ,sicheren Drittstaat” einreist,
kein Asyl gewahrt wird (vgl. Baubock/Perchinig 2006: 733). Unter der schwarz-
blauen Regierung (2000-2006) kommt es zu einer weiteren Verscharfung des
Asylrechtes. Im Mai 2004 trat die Grundversorgungsvereinbarung zwischen Bund
und Lander in Kraft. Darin ist die Aufteilung der Aufgaben, Finanzierung und der
Aufteilungsschlissel innerhalb der Bundeslander geregelt (vgl. Rosenberger
2010a: 10). Im Jahr 2005 wird von der damaligen Innenministerin Liese Prokop
(OVP) das aktuell geltende Asylgesetz eingefiihrt. Seitdem werden immer wieder

Anderungen im Fremdenrechtsanderungsgesetz durchgefiihrt.

Bund und Lander

Gemal Artikel 15a. B-VG Grundversorgungsvereinbarung sind der Bund und die
Lander fur die Grundversorgung von Asylwerbern zustandig. Ab dem ersten
,Aufschlagen® eines Fliichtlings in Osterreich (iber die Registrierung, einem
Gesundheitscheck bis zur Zulassung zum eigentlichen Asylverfahren bleibt der
Fremde dem Bund zugeordnet, danach wird er in die Grundversorgung eines der
neun Bundeslander Uberstellt, wo er mit einer vorlaufigen Aufenthaltsbewilligung
in einem Grundversorgungsquartier auf einen Asylbescheid wartet (vgl.
Langthaler/Trauner 2009: 460). Die Unterbringung und Versorgung von
Asylwerbern wird von Privaten, NGO’s, Kirchen oder 6ffentlichen Einrichtungen
getatigt. In welchem Ausmal3, ist von Bundesland zu Bundesland verschieden
(vgl. Konig/Rosenberger 2010a: 275).

Zwischen der Bundesregierung und den neun Landesregierungen gibt es
Diskussionen und Schuldzuschreibungen vom Nichterfullen der Quote,
mangelnde Unterstitzung bei der Quartierbeschaffung etc. welche sich medial

niederschlagen und der Offentlichkeit ein Bild der Unsicherheit und
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Unbeholfenheit der Regierung vermitteln. Fir groRes Aufsehen haben die
Notunterbringung der Fliichtlinge in Zelten sowie die Uberbelegung des
Erstaufnahmezentrums Traiskirchen gesorgt. Medial verstarkt wurde dies durch
den Besuch und die Kontrolle durch Amnesty International und deren negatives
Urteil iber die Unterbringung von Fluchtlingen in Traiskirchen.

Die Osterreichische Bundesregierung hat mit den Stimmen der Griinen das mit 1.
Oktober 2015 in Kraft getretene Durchgriffsrecht des Bundes beschlossen,
welches es dem Bund ermdglicht, bei Nichterfullung der vorgegebenen Quote
von 100 Prozent der Bundeslander, Quartiere fir Asylwerber ohne Zustimmung

der Lander zu schaffen (vgl. Durchgriffsrecht 2015).

Eine wichtige Rolle spielt neben der Herausforderung eine grof3e Menge an
Personen unterzubringen und zu versorgen, auch die Diskussion zwischen den
politischen Parteien. Es sind drei Ebenen, welche in dieser Studie angesprochen
werden, beteiligt: die Bundesregierung mit der zustandigen Innenministerin Mag.
Johanna Mikl-Leitner (OVP), die neun Landeshauptleute (6 OVP, 3 SPO) sowie
neun zustandige Asyllandesrate (6 SPO, 2 GRUNE, 1 OVP). Die Standpunkte

der einzelnen Parteien werden im Kapitel 2.5. ausfuhrlich erklart.

Organisation durch NGO’s

NGO’s spielen bei der Betreuung von Flichtlingen und Asylwerbern eine grof3e
Rolle. Die organisierte Fliichtlingsbetreuung in Osterreich geht bis auf den
,Jngarnaufstand“ 1956 zurlck. Caritas, Rotes Kreuz und Volkshilfe wurden bei
der Aufnahme von Flichtlingen zu einem notwendigen Unterstutzer des Staates
(Langthaler/Trauner 2009: 456).

Ab Ende der 1980er Jahre entwickelten sich weitere Vereine und Initiativen.
,Kirchliche humanitare Organisationen” (ebd. 2009:456) wie Caritas und Diakonie
blieben aber weiterhin Hauptakteure in der Flichtlingsbetreuung und konnten
ihre Position ab 2004 mit dem Ausbau des Grundversorgungssystems halten
(ebd. 2009: 456f.). Mit dem EU-Beitritt konnten die Flichtlingshilfe-NGO’s
professioneller aufgezogen werden und in das staatliche Betreuungssystem

eingegliedert werden.
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Die Arbeit der NGO’s finanziert sich Grol3teils durch 6ffentliche Mittel von Bund
oder Land durch die Grundversorgungsvereinbarung (ebd. 2009:457).

Die NGO’s arbeiten in der praktischen Umsetzung mit den
Flichtlingskoordinationsstellen der Lander zusammen und werden dafur
leistungsvertraglich nach in der Grundversorgungsvereinbarung festgelegten
Standards entlohnt (ebd. 2009:461). Dennoch ist eine der Hauptaufgaben der

NGO’s die rechtliche Beratung und Begleitung wéhrend des Asylverfahrens.

Das Asyl-Jahr 2015 in Osterreich

Im Jahr 2015 konnte eine enorme Steigung der Flichtlingszahlen und

Asylantrage Osterreich verzeichnet werden. Der Krieg in Syrien und die nicht
besser werdenden Zustande in Afghanistan, treiben immer mehr Menschen in die
Flucht. Flichtlinge kommen vor allem aus Syrien, Afghanistan und dem Irak. In
Osterreich suchten bis Ende des Jahres 2015 ca. 90.000 Fliichtlinge (ORF.at,
12.1.2016: 90.000 Asylantrage im Jahr 2015) um Asyl an.
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Abbildung 2: eigene Grafik, Daten BMI, Zahlen absolut, 2015 Stand 19.1.16.

Abbildung 2 zeigt die enormen Veranderungen, die sich im Jahr 2015 im
Osterreichischen Asylbereich getan haben, deutlich. Die Anzahl der Asylantrage
ist mehr als dreimal so hoch wie im Jahr 2014 (APA-OTS Flucht und Asyl:
Jahresrickblick 2015 mit Zahlen, Daten, Fakten, 28.12.15).
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Insgesamt sind rund eine Million Menschen auf der Flucht in Richtung Europa.
Auf Einwohnerzahlen gerechnet, suchen die meisten in Deutschland, Osterreich
und Schweden um Asyl an. Ein Drittel der Antrage kommt von syrischen
Staatsburgern. 10,4 Prozent der osterreichischen Asylantrage werden von umF

gestellt.

Die  steigenden  Fluchtlingszahlen  veranlassten die  0Osterreichische
Bundesregierung zu einigen Malnahmen. Im August 2015 wurde die ,Task
Force Asyl“ gegrindet. Die Gruppe setzt sich zusammen aus Bundeskanzler
Werner Faymann, Vizekanzler Reinhold Mitterlehner, BMin Johanna Mikl-Leitner,
BM Sebastian Kurz und BM Josef Ostermayer und berat woéchentlich tber
Losungen zur Quartierknappheit und der Uberlastung der EASTs
(Erstaufnahmezentren).

Im September 2015 wurde von der Bundesregierung das Durchgriffsrecht
beschlossen, welches mit 1. Oktober 2015 in Kraft getreten ist. Zeitgleich wurden
drei Fluchtlingskoordinatoren bestimmt, die sich als Experten um das
Flichtlingsthema annehmen sollten: Christian Konrad zur Beschaffung von
Quartieren, Terezija Stojsits zur Schulthematik und Kilian Kleinschmidt zur
Koordination von Fliichtlingszentren.

Im September 2015 wurden auf3erdem Grenzkontrollen wiedereingefihrt und ein
Grenzzaun angedacht. Auch eine Novellierung des Asylgesetzes geht in
Begutachtung. Inhaltlich sind die Themen ,Asyl auf Zeit sowie eine
,verscharfung der Familienzusammenfuhrung“ auf der Agenda (vgl. APA-OTS
Flucht und Asyl: Jahresruckblick 2015 mit Zahlen, Daten, Fakten, 28.12.15).

2.4. Ereignishintergrund

Wahrend des Untersuchungszeitraumes kristallisierten sich drei Hauptthemen
heraus. Einerseits die starke Thematisierung des Erstaufnahmezentrums
Traiskirchen, die Tragtdie mit Gber 70 toten Flichtlingen eingeschweil3t in einem
Klein-LKW und schliel3lich im September die hohe Anzahl an Flichtlingen die
tber die ungarische Grenze zu FuB oder mit dem Zug nach Osterreich

gekommen sind.
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Erstaufnahmestelle Traiskirchen

Die Erstaufnahmestelle Traiskirchen wurde im Jahr 2015 zu einem ersten
Symbol fuir die Brisanz des Themas und brachte allen politischen Parteien Raum
fur Positionierungen.

Bereits im Mai 2015 finden sich Medienberichte, wonach ,Traiskirchen explodiert®
(Osterreich, 29.5.2015). Die Erstaufnahmestelle (EAST) ist bereits voll belegt,
muss aber aufgrund des hohen Ansturms immer mehr Personen aufnehmen, die
im weiteren auf Zelte ausweichen oder spater im Freien schlafen missen. Im
Juni haufen sich die Meldungen Uber die zu hohe Personenanzahl in der EAST.
Die politische Debatte geht je nach Partei von menschlichen Tragoddien uber
einen Aufnahmestopp und offener Kritik an der Regierung, vor allem aber an der
zustandigen Ministerin  Mikl-Leitner. Ende Juli kindigen sich vermehrt
Demonstrationen von NGO’s oder Privatinitiativen fir ein Ende der Zelte und
gegen die zunehmende Obdachlosigkeit an. Medial wird vor allem in ,Osterreich*
bildhaft GUber das Leben der Fluchtlinge im Lager berichtet. Einen H6hepunkt
erreicht die Berichterstattung im August mit dem Besuch von Amnesty
International und deren Bericht Uber ,menschenunwurdige Zustande im Lager”
(ORF.at: Amnesty zu Traiskirchen: unmenschlich, 14.8.15.). Kurz vor dem ersten
Besuch Amnesty Internationals lasst der NO Landeshauptmann einen

Aufnahmestopp aus gesundheitlichen Aspekten Uber das Lager verfligen.

Die Zuspitzung der Situation in der Erstaufnahmestelle ist medial gepragt durch
Schuldzuschiebungen zwischen Bund, Landern und Gemeinden und weniger
durch parteipolitische Aussagen. Dennoch fallt vor allem die Kritik des SPO-
Blrgermeisters aus Traiskirchen an der OVP-Ministerin Mikl-Leitner medial auf.
Wahrend die FPO, das Team Stronach und die NEOS medial nicht zu Wort
kommen, kénnen die Grinen ihre Position flir einen menschlichen Umgang mit
Asylwerbern der Offentlichkeit kommunizieren. In der Berichterstattung des
,Standards“ kommen im Vergleich zu ,Osterreich“ die NGO's 6fter zu Wort.

In ,Osterreich“ wird das Thema der Unterbringung von Flichtlingen in

Traiskirchen mit einer Vielzahl an Bildern dokumentiert.

Klein-LKW mit Uber 70 toten Fliichtlingen
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Ende August wird die mediale Berichterstattung vom Tod von Uber 70
Flachtlingen beherrscht, die in einem zugeschweif3ten Klein-LKW erstickt sind,
der auf einem Osterreichischen Autobahnparkplatz abgestellt war. Dieses
Ereignis I0st eine groRe Welle der Betroffenheit aus. Als Grund fur die rege
Anteilnahme der Bevolkerung und der Politik kann die Ortlichkeit gesehen
werden. Dies war der erste ,Vorfall* mit toten Fliichtlingen, der sich in Osterreich
ereignet hat.

Vor allem die Berichterstattung der ,Osterreich® konzentriert sich auf die
emotionale Seite und betont die toten Kinder und Babys im Klein-LKW sowie auf
detaillierte Berichte wie der Tod eingetreten sein musste (Osterreich, 29.8.15).
Der Standard berichtet im Vergleich dazu auch emotional und persdnlich, aber
dennoch sachlich.

Kritik wurde in beiden untersuchten Medien sowie in den sozialen Medien an der

Kronen Zeitung laut, die Bilder von toten Fluchtlingen im LKW veréffentlicht hatte.

Medial wurden von politischer Seite nur Betroffenheitserklarungen von SPO,
OVP und Griinen aufgefunden. Die SPO und die OVP sehen einerseits die EU
an vorderste Stelle gefordert, um eine Lésung zu finden, damit der Krieg in
Syrien beendet werden kann und fir Ministerin Mikl-Leitner miussen legale Wege
fur Flichtlinge geschaffen werden, um Schlepper bekdmpfen zu kénnen.

FPO, NEOS und das Team Stronach meldeten sich in Presseaussendungen
betroffen zu Wort, (vgl. APA-OTS: FPO-Strache entsetzt tiber Fliichtlingstragodie
im Burgenland, 27.8.15; APA-OTS: Neos: Fluchtlingstragédie muss zu umdenken
in der Asylpolitik fihren, 27.8.15; APA-OTS: Flichtlingsdrama auf der A4 -
Stronach/Lugar: Ungarn in die Pflicht nehmen, 28.8.15) diese finden aber keinen

Eingang in die Berichterstattung.

Transit- Flichtlinge

Im September 2015 kamen innerhalb kirzester Zeit eine hohe Anzahl von
Fliichtlingen lber Ungarn nach Osterreich. Ausschlaggebend firr die vielen
Personen war die Ankindigung Ungarns einen Zaun zur Grenze Serbiens zu
bauen und somit eine der Haupt-Flichtlingsrouten zu blockieren. Neben den
vielen Menschen, die in Ungarn festsitzen, weil die ungarische Regierung nur

eine beschrankte Anzahl an Personen mit dem Zug weiterreisen lasst, kommen
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trotzdem taglich tausende in Osterreich an. Die meisten mit dem Ziel nach
Deutschland weiterzureisen, um dort um Asyl anzusuchen, sogenannte Transit-
Flichtlinge.

Die Fluchtlinge sind zu Ful3 oder mit dem Zug unterwegs. Sie flichten tber die
sogenannte ,Westbalkanroute®, die von Griechenland Uber Mazedonien und
Serbien nach Ungarn und von dort nach Osterreich fiihrt. Mitte September
kommen an der Osterreichischen Grenze in Nickelsdorf taglich bis zu 10.000
Menschen an. Sie werden zum Teil mit Bussen an die Wiener Bahnhotfe gebracht
oder machen sich zu Ful auf den Weg. Auf den Wiener Haupt- und Westbahnhof
warten sie schlieZlich auf die Weiterreise nach Deutschland.

Es haben sich auf den Bahnhofen Teams Freiwilliger gebildet, die die Fluchtlinge
unterstitzen und verpflegen. Die Hilfsbereitschaft dehnt sich aus, es werden

Kleidung, Essen oder zum Beispiel Ubersetzungshilfen angeboten.

Die Zeitung ,Osterreich“ emotionalisiert das Thema mit Reportagen von
Fluchtwegen oder der Situation in Ungarn und sie zeigen Bilder fliichtender
Kinder (Osterreich, 18.9.15). Im ,Standard“ werden ebenso Reportagen Uber
Fluchtrouten als auch Portraits flichtender Menschen dargestellt (Standard,
18.9.15). Im Unterschied zur ,Osterreich gibt es im ,Standard“ eine weitaus
hohere Anzahl an Kommentaren zum Thema (Standard, 8.9.15).

Beide Zeitungen drucken einen Dankesbrief von Bundeskanzler Faymann und
Vizekanzler Mitterlehner, die sich bei den freiwilligen Helfern fir ihren Einsatz
bedanken (Osterreich, Standard, 8.9.15).

Die OVP positioniert sich zu den vielen ankommenden Fliichtlingen bereits mit
dem Spruch ,kein Asyl a la Carte“ und spricht sich fur eine Uberprifung der
Flachtlinge bereits an den EU-AulRengrenzen aus (vgl. APA-OTS: Blumel: Kein
Asyl a la Carte aus wirtschaftlichen Interessen, 19.9.15.).

Die FPO kritisiert die Vorgehensweise der Regierung und warnt, dass unter den
flichtenden Menschen auch I1S-Kampfer auf dem Weg nach Europa seien und
spricht von Gefahr in Verzug (vgl. APA-OTS: Fliichtlinge - FPO-Kickl: IS-Kampfer
laut Libanons Bildungsminister inmitten der Volkerwanderung, 16.9.15).

Die SPO setzt weiterhin auf eine Zusammenarbeit aller EU-Staaten um eine

gemeinsame LOsung und eine gleichmalRlige Verteilung zu erzielen (vgl. APA-
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OTS, Fluchtlinge - Faymann und Merkel fur EU-Sondergipfel kommende Woche,
15.9.15).

Auch die NEOS setzen an diesem Punkt an und fordern gemeinsame EU-weite
Losungen (vgl. APA-OTS: NEOS: Asylkrise fordert entschlossenes und
gemeinsames Vorgehen aller EU-Staaten, 15.9.15). Die GRUNEN stehen
ebenfalls flr eine européische Asylpolitik ein und fordern eine faire Verteilung auf
alle EU-Lander (vgl. APA-OTS: Grune/Holub/Schautzer: Flichtlingssituation
braucht europaweiten Schulterschluss, 14.9.15).

2.5. Asyl- und Migrationspolitik 6sterreichischer Parteien

Die Fluchtlingspolitik in Osterreich wird anhand der Geschichte und der
Standpunkte der politischen Parteien, die seit der letzten Nationalratswahl 2013
im Osterreichischen Nationalrat einen Sitz haben und im Besonderen der zwei
Regierungsparteien beschrieben.

Nach der letzten Nationalratswahl sind sechs Parteien im Nationalrat vertreten:
die beiden Regierungsparteien SPO und OVP, sowie die FPO, die GRUNEN, die
NEOS und Team STRONACH.

Wie bereits im Kapitel ,Asyl in Osterreich“ erwahnt, steht das Thema Migration
und somit auch Asyl (als Teilbereich) seit Ende der 1980er, Anfang der 1990er
Jahre auf der politischen Tagesordnung. Nach Rosenberger (2010) jedoch ,nicht
konsensual, sondern konflikthaft und polarisierend“ (Rosenberger 2010b: 12). Sie
verweist auf die sogenannten ,Anti-Migrationsparteien (2010b: 12), die sich an
das Thema von emotionaler Seite her nahern und so zu einem Wahlmotiv
werden lassen, z.B. die FPO. Daraus folgt bei Parteien, die in der politischen
Mitte positioniert sind, eine immer restriktivere Positionierung. Diese
Positionierungen spiegeln sich auch im Wahlerverhalten wieder: negative
Standpunkte gegentber Asylwerbern finden eher breite Zustimmung als
»-menschlich ausgerichtete Argumentationen“ (Rosenberger 2010b: 9). Bereits in
den 1990er Jahren konnte Jorg Haider (FPO) mit seiner Asyl- und
Migrationspolitik Wahlerstimmen gewinnen. Angst und Ausgrenzung wurden von
ihm strategisch genutzt (vgl. Langthaler 2007: 97). Dies wurde im weiteren auch

von der OVP fir kommende Wabhlen aufgegriffen
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Der Politikforscher Oliver Geden (2006) hat in einer Untersuchung drei Befunde
zu Anti-Migrationsparteien herausgefunden:
1. Migrationspolitik wird stéarker durch Parteienwettbewerb als durch Fakten
beeinflusst.
2. Positionen von Anti-Migrationsparteien wirken auf Mainstream-Parteien
und fihren dazu, diese Parteien auf einen restriktiveren Kurs zu bringen.
3. Anti-Migrationsparteien »iransportieren als nationale Parteien

transnationale Themen® (Rosenberger 2010b: 12).

Rosenberger (2010) bezeichnet Asyl(unterbringung) als ,politischen
Dauerkonflikt“ (2010a: 18) zwischen der Politik an sich und der Politik mit NGO’s.
Dieser Ansatz Rosenbergers lasst sich anhand der vorliegenden Zeitungartikel
und Presseaussendungen nachvollziehen. Einerseits wird zwischen den Parteien
um die Gunst der Wahlerschaft gebuhlt, wahrend Konflikte mit den NGO’s meist
mit der Umsetzung der Politik in der Praxis zu tun haben.

Auch der Politikwissenschaftler Oliver Gruber sieht Asylpolitik als zu einem
,zentralen Konfliktthema des politischen Wettbewerbs geworden® (Gruber 2010:
63). Mit dem Thema kann eine ,ideologische Verortung und Abgrenzung“ (Gruber
2010:63 nach Inglehart 1997) der Parteien getroffen werden. Fur politische
Parteien ist das Thema Asyl, gerade weil es so aktuell ist, ideal, um sich zu
positionieren und ihre Standpunkte klar zu machen.

Gruber merkt an, dass es vor allem flr Regierungsparteien eine herausfordernde
Agenda ist: einerseits missen sie politisch Stellung beziehen und andererseits
vernunftige Koalitionspolitik machen (vgl. Gruber 2010: 63). Oppositionsparteien
haben einen einfacheren Part zu erfillen, sie kdnnen ihre Forderungen fir eine
Asylpolitik kundtun und auch den Regierungsparteien medial ausrichten, was

ihrer Meinung nach falsch lauft.

Die Parteien

Es gibt von allen Parteien ein Programm beziehungsweise ein Aktionspapier fur
die aktuelle Fliichtlingssituation, aulRer der SPO. Aussagen von Mitgliedern der
einzelnen Parteien werden hier als Partei beschrieben. Es werden Standpunkte
und Meinungen der einzelnen Parteien zu Asyl und Asylpolitik vorgestellt, aber

keine Bewertungen gegentber anderen Parteien beschrieben. Die Aussagen
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beziehen sich entweder auf europaische oder nationale Ebene, es werden keine
regionalen oder lokalen Thematiken, aufler die Situation um das
Erstaufnahmezentrum Traiskirchen, da es zu einem Osterreichweiten Thema

angewachsen ist, angesprochen.

SPO- Sozialdemokratische Partei Osterreichs

Die Urspringe der SPO gehen auf das Jahr 1874 zurlck, es erfolgte die
Grundung als Sozialdemokratische Arbeiterpartei Osterreichs. Angestrebt
wurden demokratische Beteiligungsrechte und Parteiendemokratie. Sie wollten
eine Politik moderater Reformen (vgl. Gotzelmann 2010: 58). In den 1970er
Jahren regierte die SPO alleine, mit Bruno Kreisky als Parteivorsitzenden.
Hauptaugenmerk lag dabei auf der Bekdmpfung der sozialen Ungerechtigkeit.
1983 folgte eine Koalition mit der FPO, die allerdings durch vorgezogene
Neuwahlen wieder endete und bis in das Jahr 2000 in einer Koalitionsregierung
zwischen SPO und OVP mindete.

Ab 1998 fokussierte die Partei ihre Agenden wieder auf die arbeitenden
Menschen und Marktwirtschaft, mit dem Unterschied, dass mittlerweile alle
arbeitenden Menschen und nicht explizit die Arbeiter als Zielgruppe galten.

Im Parteiprogramm der SPO spielt Asyl eine marginale Rolle. Das Thema wird
erst in den 1990er Jahren relevant, wobei bis in das Jahr 2000 eine ambivalente
Positionierung zum Thema Asyl herrscht. Ab 2002 lasst sich ein liberaler
Standpunkt festmachen, ab 2008 wird eine Gegenposition zur OVP
eingenommen.

Eine Untersuchung von Pressemeldungen (Anm. Oliver Gruber, siehe Kap. 3.1.)
zwischen 2006 bis 2009 ergab, dass die Anzahl der Aussagen der SPO zu den
Themen Asyl und Migration eher gering ausgefallen ist, und liberal positioniert
sind.

Die SPO hat in den Jahren 1983 bis 2000 das Innenressort geleitet, in dieser Zeit
wurden einige asylverscharfende MaRBnahmen beschlossen. Seit die SPO seit
2007 wieder in der Regierung ist, wird das unter schwarz-blau beschlossene
verscharfte Asylwesen mitgetragen.

Fir die SPO ist ,Asyl ein Menschenrecht und jeder, der es braucht, soll es

erhalten® (APA-OTS: ,Mikl-Leitner mahnt  Verantwortung in der
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Flichtlingsversorgung ein®, 21.5.15). Werte wie Solidaritdt werden im
Zusammenhang mit einer gesamteuropaischen Aufgabe genannt. Die SPO
positioniert sich zum Thema Asyl als helfender, notwendiger Unterstitzer fur
Menschen in Not. Dies spiegelt auch einen der Grundwerte der Sozialdemokratie
wieder: ,Solidaritat, (...) bedeutet Verantwortung fur die Gemeinschaft und damit
die Verpflichtung, sich fur andere einzusetzen (...)* (SPO Parteiprogramm: 6).
Neben der bereits erwahnten ,gesamteuropaischen Aufgabe“ setzt sich die SPO
EU-weit fur eine gleichm&Rig verteilte Quote zwischen den EU-Mitgliedslandern
ein. Eine Erhohung der Mittel zur Bewaltigung der Flichtlingskrise wurde
ebenfalls gefordert.

Auch im Zusammenhang im Kampf gegen Schlepper setzt die SPO wieder auf
das Stichwort Zusammenarbeit auf EU-Ebene. Dasselbe gilt fir den Schutz der
EU-AulRengrenzen. Die Errichtung von sogenannten Hot Spots zur
ehestmdglichen Asyl-Abklarung wird als diplomatische Aufgabe gesehen (EU-
Sondergipfel: Gerechte Verteilung von 120.000 Flichtlingen beschlossen,
24.9.15).

OVP- Osterreichische Volkspartei

Die OVP wurde 1945 als Nachfolgepartei der Christlich-sozialen Partei
gegriindet. Die Zielgruppe war bauerlich, mittelstadndisch, birgerlich (Mtller 2006:
341) mit einer starken Verbindung zur katholischen Kirche sowie einer
Abgrenzung zur SPO bzw. zur KPO. In den 50er Jahren kam es zu einem
Rechtsruck der Partei. Inhaltlich hat sich die OVP stark von Verstaatlichungen
und Lenkungen durch den Staat abgegrenzt. Ab 1970 war die OVP
Oppositionspartei, und hat dann ab den 80er Jahren einen neoliberalen
Wirtschaftskurs eingeschlagen, mit den Themen Privatisierung und einer
flexiblen, deregulierten Marktwirtschaft (ebd. 2006: 456f.).

Seit 1987 ist die OVP durchgehend in der Osterreichischen Bundesregierung
vertreten, zwischen den Jahren 2000 bis 2006 mit der FPO, die anderen Jahre
mit der SPO als Koalitionspartner. Ab Mitte der 90er vertrat die OVP einen

rechtskonservativen Standpunkt mit einer katholischen Wahlerschaft.
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Migration und Asyl spielen im Parteiprogramm der OVP eine eher geringe Rolle,
obwohl die OVP seit dem Jahr 2000 den zustandigen Innenminister stellt. Erst ab
dem Jahr 2002 wird eine Positionierung zum Thema Asyl intensiver. Eine
Untersuchung von Presseaussendungen der Jahre 2006-2009 (vgl. Gruber 2010)
zeigt, dass die OVP das Thema Asyl starker aufgreift als SPO und Grine.
Thematische Ubereinstimmung findet sich dagegen mit der FPO.

Seit die OVP ab Janner 2007 wieder mit der SPO in einer groRen Koalition ist,
verstarkt sie ihren restriktiven Asyl-Kurs und fordert unter anderem eine
beschrankte Aufnahme von Zuwanderern nach ihren Qualifikationen.

Die OVP betont in ihrem Grundsatzprogramm, ,Wir bekennen uns dazu, aus
politischen, ethnischen oder religiésen Griinden verfolgten Menschen Schutz und
Hilfe zu gewéahren* (Grundsatzprogramm OVP 2015: 43). Die 6sterreichische
Volkspartei spricht sich flr ein ,Asylrecht fir jene, die uns brauchen.
Zuwanderungsrecht flr jene, die wir brauchen® (OVP-Aktionsplan Asyl, 21.9.15)
aus. Damit soll eine klare Trennung zwischen Kriegs- und Wirtschaftsflichtlingen
thematisiert werden. Die Haltung der OVP spiegelt ihre grundsatzlichen Werte
wieder: einerseits steht die OVP fur eine christlich-soziale Partei, wahrend sie
andererseits auch als Wirtschaftspartei gilt und 6konomische Interessen vertritt.
Die OVP stellt, wie oben bereits erwahnt, auch in der aktuellen dsterreichischen
Regierung die Innenministerin (Anm. Mag. Johanna Mikl-Leitner), welche auf
Bundesebene fir die ,Abwicklung“ der Situation verantwortlich ist. Gemeinsam
mit dem AuRenminister (Anm. Sebastian Kurz, OVP) wird eine Quotenregelung
auf EU-Ebene angestrebt, welche auch von anderen Parteien mitgetragen wird.
Die rigorose Verfolgung und Bekampfung von Schlepperei wird von
Justizminister Wolfgang Brandstetter (Anm. OVP) als effektive Handlung gegen
Schleppernetzwerke beurteilt. Asyl auf Zeit ist fur die OVP ein Mittel, um
Wirtschaftsfliichtlinge fern zu halten oder abzuschrecken und wirklich nur jenen

Asyl zu gewéhren, die Schutz bendétigen.

FPO- Freiheitliche Partei Osterreichs

Gegriindet wurde die Freiheitliche Partei Osterreichs 1956, ist aber erst seit den
1980er  Jahren politisch aufstrebend. Als 1986  Jorg Haider

Bundesparteivorsitzender wird, entwickelt sich die Thematisierung und
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Kommunikation in Richtung Rechtspopulismus (vgl. Geden 2006: 64). Obwohl
ein Schwenk von Deutsch-Nationalismus in Richtung Osterreich-Patriotismus
vollzogen wurde, werden weiterhin antisemitische und rechtsextreme Aussagen
getatigt. Ab dem Ende der 1980er Jahre sieht die FPO in der SPO ihren Gegner
und beginnt mit dem Abwerben der SPO-Wahlerschaft.

Mit der Regierungsbeteiligung in den Jahren von 2000 bis 2006 musste die FPO
eine MaRigung und Neuorientierung durchlaufen, um sich als Regierungspartei
zu legitimieren. Innerparteiliche Streitigkeiten filhren dazu, dass drei FPO-
Politiker zuricktraten und Neuwahlen ausgerufen wurden. Eine schwarz-blaue
Koalition wurde verlangert, die FPO stellte aber nur noch drei Regierungssitze.

Im Jahr 2005 kam es schlieBlich zur Spaltung in FPO und BZO (Biindnis Zukunft
Osterreich). Heinz-Christian Strache ibernimmt den Bundesvorsitz der FPO.
Diese wird ab 2007 in der Rolle als Oppositionspartei wieder eindeutig
rechtspopulistischer (vgl. Mittnik 2010: 25).

Im Parteiprogramm der FPO spielen Migration und Asyl eine groRe Rolle. Sie
sieht sich als Anti-Immigrationspartei. Laut Wahlforschungen ist das einer der
wichtigsten Griinde FPO zu wéhlen. Weitere Themen und Griinde sind nach
Geden, dass sich die FPO als einzige Partei sieht, die sich fiir ,den kleinen
Mann® einsetzt und die ,legitimierten Interessen® der ,Inlander” vertritt (Geden
2006: 69, 73).

Die FPO sieht es als ,(...) ein Gebot der Menschlichkeit, den aus rassischen,
religiosen oder politischen Grinden Verfolgten politisches Asyl in unserer Heimat
zu gewahren, solange ein Schutzbedirfnis besteht. Wer uber ein sicheres
Dritland nach Osterreich einreist, hat in diesem Asyl zu beantragen®
(Parteiprogramm FPO 2011: 5).

Die FPO spielt in vielen ihrer Aussagen zum Asylwesen in Osterreich auf eine
notwendige Verscharfung des Asylgesetzes an, um Osterreich vor der hohen
Anzahl an Wirtschaftsflichtlingen und illegalen Einwanderern zu schitzen. Sie
sieht dabei auch aufgrund der steigenden Menge an Asylantragen die Sicherheit
der Osterreichischen Bevdlkerung in Gefahr, ,da nicht ausgeschlossen werden
kénne, dass sich unter den Fluchtlingen ein Terrorist befinde® (APA-OTS, Mikl-
Leitner mahnt Verantwortung in der Fluchtlingsversorgung ein, 21.5.15).

Den ,Asylmissbrauch® zu bekdmpfen, ist fur die FPO ein notwendiger Schritt, da
viele Asylantrage unberechtigterweise gestellt wirden (vgl. APA-OTS, Mikl-
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Leitner mahnt Verantwortung in der Fluchtlingsversorgung ein, 21.5.15). Denn
das osterreichische ,Asylrecht dirfe nicht zum Einfalltor fur illegale Einwanderer
und Wirtschaftsfliichtinge degradiert werden® (APA-OTS, FPO: Strache:
Hauptgrund fur Schlepperunwesen ist falsche Asylpolitik der Regierung,
29.7.2015). Die FPO stellte die Forderung auf, in dieser Ausnahmesituation einen
Zaun rund um Osterreich zu errichten, um Fliichtlinge an der Einreise zu hindern
(vgl. APA-OTS, Fluchtlinge - HC Strache fordert echten Grenzschutz,
24.10.2015).

In ihrem Wahlprogramm zur Landtagswahl in Wien im Oktober 2015 wirft die
FPO der SPO und den Grinen vor, den Asylmissbrauch und die
Massenzuwanderung zu fordern und das Geld an Wirtschaftsfliichtlinge zu
verteilen (vgl. Wahlprogramm Wien 2015).

Die GRUNEN- die griine Alternative

Die GRUNEN sind eine relativ junge Partei, die nicht aus einem der drei eben
genannten traditionellen Lager entstanden ist. Entwickelt hat sich die Partei aus
grun-alternativen und burgerlich-grinen Bewegungen im Jahr 1986. Seit jenem
Jahr ist sie auch im Nationalrat vertreten. Das erste Parteiprogramm entstand
1990 und fokussierte sich auf die Themen Demokratie, Soziales und Umwelt.
Das geltende Parteiprogramm folgt den Grundsatzen: okologisch, solidarisch,
selbstbestimmit, basisdemokratisch,  gewaltfrei,  feministisch (Grines
Parteiprogramm 2001: 6ff.). Zu den wichtigsten Themen zéhlen: ,,Nachhaltigkeit
in der Wirtschaft, Natur- und Klimaschutz, Fair teilen von Arbeit und Einkommen,
Solidaritat in der Gesellschaft, Demokratie und Mitbestimmung, Osterreich im
internationalen Geflge*“ (vgl. Griines Parteiprogramm).

Die GRUNEN haben von allen dsterreichischen Parteien zum Thema Asyl den
liberalsten Ansatz. Dabei gehen sie von einem menschenrechtlichen und anti-
diskriminierenden Grundsatz aus. Die Themen Asyl und Migration wurden bis
1994 hauptséachlich von den GRUNEN aufgegriffen (vgl. Gruber 2011: 139).

Sie streichen in ihrem Parteiprogramm die Einhaltung der UNO-
Flichtlingskonvention hervor, erachten aber eine Ausweitung der Asylpolitik im
Bedarfsfall fur notwendig. Sie sprechen sich fur eine Vereinheitlichung der
Asylpolitik innerhalb der EU und fur ein Beschaftigungsgebot fir Asylwerber aus
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(vgl. Grines Grundsatzprogramm 2001: 81). Dennoch haben sie wenig politische
Ansatze, Forderungen und Lésungen zum Thema Asyl beizutragen (vgl. Gruber
2010: 71).

Klubobfrau Eva Glawischnig spricht im Zusammenhang mit der aktuellen
Asylsituation nicht von einer ,Flichtlingskrise, sondern einer Verantwortungs-
und Solidaritatskrise“ (Grline Herbstklausur, 21.9.15). Sie sehen ebenso wie die
SPO Gesamteuropa gefordert, gemeinsame Aktionen und MaRnahmen zu
ergreifen. Kritisiert wird von den GRUNEN der fehlende Zusammenbhalt innerhalb
der EU, aber auch deren Versdumnisse in Bezug auf die Unterstlitzung von

NGOs in den vergangenen Jahren.

Team STRONACH

Das Team STRONACH wurde im September 2012 von Frank Stronach
gegrindet und rund um ihn aufgebaut. Ziel und Motivation von Stronach war
,Osterreich (zu) verbessern, denn er macht sich groRe Sorgen um das Land"
(Biografie Frank Stronach). Im September 2013 trat das Team STRONACH zum
ersten Mal als politische Partei zur Nationalratswahl an und schaffte den Einzug
in das Parlament. Die Grundwerte der Partei sind: Wahrheit, Transparenz und
Fairness.

Das Team STRONACH setzt sich fur eine ,schuldenfreie Zukunft durch ein
ausbalanciertes Budget®, ,mehr Wachstum durch weniger Steuern®, ,Verwaltung
reduzieren, Konkurrenzfahigkeit steigern® und ,mehr Demokratie, weniger
Parteipolitik® ein (,Verwaltung reduzieren. Konkurrenzfahigkeit steigern“; ,Mehr
Demokratie, weniger Parteipolitik®).

Frank Stronach hat mit Februar 2014 sein Nationalratsmandat niedergelegt, ist
aber weiterhin als ,Berater und Parteiobmann® tatig. (Biografie Frank Stronach).
Bereits im Februar 2013 beginnen personelle Probleme innerhalb der Partei. Es
kommt zu einer Reihe von Abspaltungen in Bundeslandern und Wechsel von
Abgeordneten zur OVP (Presse ,Team Stronach im Schrumpfmodus, 29.7.2015,
Wahlerfolge und personelles Chaos, 20.11.2013).

Zum Thema Asyl und Migration spricht sich das Team STRONACH aus fir eine
.Klarung der Zustande in den Herkunftslandern der Menschen® (APA-OTS, Mikl-
Leitner mahnt Verantwortung in der Flichtlingsversorgung ein, 21.5.15) sowie fir
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eine ,strengere Handhabung, um zu verhindern, dass Menschen ohne
ausreichenden Asylgrund in Osterreich verbleiben.“ (Grundsatzprogramm Team
Stronach 2013: 50).

NEOS

Die NEOS wurden 2012 gegrundet und gingen im Marz 2013 ein Wahlbiindnis
mit dem Liberalen Forum (LIF) und den Jungen Liberalen (Julis) ein. Im
September 2013 traten sie zum ersten Mal zu einer Nationalratswahl an und
schafften den Einzug in das Parlament. Die NEOS vertreten finf Kernwerte:
Eigenverantwortung, Freiheitsliebe, Authentizitat, Wertschatzung (vgl. NEOS
Werte). |hre Themen befassen sich mit einer ,Bildungswende®, einem
,unternehmerischen Osterreich®, ,enkelfiten Sozialsystemen“ und ,Demokratie-
Innovationen® (vgl. NEOS ,Themen®).

Die NEOS haben eine liberale Grundhaltung, setzen sich gegen eine
,B8evormundung des Staates” ein, bekennen sich aber zu einer 6kosozialen
Marktwirtschatt.

Die Partei hat ein umfangreiches Paket fur die Losung der Asylsituation
ausgearbeitet. Sie fordern eine gesamteuropaische Losung mit fair aufgeteilten
EU-Quoten. Eine Forderung ist, (ahnlich der Forderung der Grinen) der Zugang
von Asylwerbern zum Arbeitsmarkt nach einer bestimmten Aufenthaltsdauer in

Osterreich. Dagegen hat sich allerdings die Bundesregierung ausgesprochen.

Die SPO spricht im Rahmen einer EU-Quote von ,einer Frage der Fairness und
Menschlichkeit” (APA-OTS, Nationalrat — Kanzler Faymann: EU-Quotenregelung
zur Aufnahme von Asylwerbern ist Frage von Fairness und Menschlichkeit,
4.5.2015). Die FPO spricht sich allerdings gegen eine ,EU-Zwangsquote® (APA-
OTS, Mikl-Leitner mahnt Verantwortung in der Flichtlingsversorgung ein,
21.5.15) und fur eigene Entscheidungen der Nationalstaaten aus.

Unterschiedlich wird das Thema EU-Aul3engrenzen schiitzen von den Parteien
beurteilt. Wahrend sich die FPO sogar fiir einen Schutz der Osterreichischen
Grenzen ausspricht, sehen die Grunen die Notwendigkeit der Hilfe aller

Menschen auf der Flucht im Vordergrund.
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Fur NEOS und GRUNE liegen die Ursachen der aktuellen Situation darin, dass
keine oder zu wenige Vorkehrungen getroffen wurden, obwohl die politischen
Situationen in den Herkunftslandern bekannt waren. Die GRUNEN weisen eher
dem Innenministerium die Schuld zu, wahrend die NEOS die
Kompetenzverteilung zwischen Bund und Lander als das Hauptproblem sehen.

Das Team STRONACH sieht, wie auch die GRUNEN Fehler in der
Zuwanderungspolitik in der Vergangenheit und damit verbunden die heutigen
Probleme. Das Team STRONACH setzt sich fur Grenzkontrollen ein, um direkt
vor Ort Schutzsuchende von Wirtschaftsflichtlingen trennen zu kénnen. Weiters
spricht es sich gegen einen Familiennachzug und soziale Unterstiitzung in Form
von Mindestsicherung aus, solange noch keine Beitragszeiten geleistet wurden.

Das Team Stronach sowie auch die FPO sprechen sich dezidiert gegen das
Durchgriffsrecht der Bundesregierung aus und bewerten es als Angriff auf die

Gemeinden.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Asylpolitik der Parteien ihre
politischen Grundsatze wiederspiegeln. Wahrend GRUNE, SPO und NEOS ihre
Aufgabe im Schutz von hilfsbedirftigen Personen wahrnehmen, so macht vor
alem OVP auf den Unterschied zwischen Schutzbedirftigen und
Wirtschaftsfliichtling aufmerksam, wahrend sich das Team Stronach und die FPO

um die sicherheitspolitische und wirtschaftliche Lage besorgt zeigen.
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3. Forschungsstand

3.1. Studien zu Framing, Asyl und Medien

~Framing (ist) eines der am meisten bemuhten Konzepte, wenn es um die
Beschreibung der Berichterstattung Uber Auslander, Migranten oder
ethnische Minderheiten geht.” (Trebbe 2009: 50).

Wie bereits im ersten Kapitel erlautert, eignet sich die Framing-Methode um
sowohl quantitative und qualitative empirische Ergebnisse zu erhalten. Dies ist
einer der Griinde fur die grof3e Anzahl an Framing-Studien. Die meisten dieser
Studien beschéftigen sich mit Medieninhalten, einige beobachten die Seite des
Publikums.

Auch diese Studie beschaftigt sich mit Medieninhaltsframes. Es werden
exemplarisch Studien zu verschieden Themengebieten und methodischen
Vorgangsweisen zur Bestimmung dieser Frames vorgestellt. Ein weiterer Aspekt
dieser Untersuchung ist die Osterreichische Medienlandschaft und ihre
Besonderheiten. Auch hier werden Studien dargestellt. Zum Thema Framing und
Asyl gibt es bereits eine Vielzahl an wissenschaftlichen Materialien, welche im

folgenden exemplarisch veranschaulicht werden soll.

William Gamson und Andre Modigliani (1989) haben Medienframes zum Thema
Atomenergie untersucht. Frames wurden in einem ersten Schritt induktiv durch
Materialsichtung bestimmt. Ihre sieben entdeckten Frames wurden anschlieRend
mithilfe eines Codebuches quantitativ analysiert.

Themenunabhangige Frames wurden als erstes von Shanto lyengar (1991)
identifiziert. Er unterteilte Frames in thematische und episodische Frames, wobei
er davon ausgeht, dass immer mindestens einer der beiden Frames in einem
Artikel vorkommen kann. Bei lyengar geht es weniger um den Inhalt des Artikels,
sondern eher um die Art der Darstellung. Er unterteilt den Aspekt (Frame)
zusatzlich in episodisch oder thematisch. Als Beispiel wéare die Uberfallgefahr
beim Leben in der Grol3stadt zu nennen. lyengar wirde episodisch die
,Geschichte einer in der GroRstadt lebenden Person® und thematisch eine

,Statistik eines Wissenschaftlers zur Uberfallhdufigkeit‘ darstellen.
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Entman (1991) untersuchte Frames zu zwei Flugzeugabstirzen anhand induktiv-
gualitativer und anschlielBender quantitativer Auswertungen. Die Faktenlage bei
beiden Ereignissen war beinahe gleich, das Framing- Ergebnis der
Berichterstattungsanalyse dazu liefert allerdings unterschiedliche Ergebnisse.
Brosius und Eps (1993) untersuchten Frames zu Fremdenfeindlichkeit und
fragten ob Schlisselereignisse journalistische Selektionskriterien andern.
Schlusselereignisse kdnnen demnach entweder neue Themen oder Ereignisse
medial verfugbar machen oder vorhandene in einer neuen Sicht zeigen.
Die Autoren untersuchten dazu die Berichterstattung zweier Tageszeitungen
zwischen 1990 bis 1993 zu vier fremdenfeindlichen Anschlagen in Rostock,
Hoyerswerda, Molin und Sollingen. Bei einer Anderung von Frames gehen sie
von Routine- und Orientierungsphasen aus, in denen Journalisten berichten. Sie
fanden heraus, dass die Berichterstattung wahrend des Ereigniszeitraumes stieg
und eine Woche darauf sogar nochmals vermehrt gezeigt wurde. lhr Ergebnis im
Rahmen von Framing ist, dass Themen eher gewahlt werden, wenn diese sich
auf vorige Schlisselereignisse und den dazugehoérigen Frames beziehen.

Hans Peter Peters (1994) hat eine Untersuchung Zu
Risikokommunikationsframes durchgefihrt. Er hat vier Frames entwickelt, die
sich zur Halfte positiv und zur Hélfte negativ verorten lassen. Offen bleibt in
seiner Untersuchung leider, mit Hilfe welcher Methode er seine Frames entdeckt
hat.

Markus Schoberl (1996) hat Frames in der Risikoberichterstattung induktiv
mithilfe einer quantitativen Inhaltsanalyse untersucht. Anhand einer
Faktoranalyse bestimmte er insgesamt acht Cluster/Frames, die er anschlieRend
mit bereits bekannten Frames aus der Literatur verglichen hat. Sechs der acht
Frames konnten so zugeordnet werden.

Galliker und andere (1997) analysierten die Auslanderberichterstattung einer
deutschen Tageszeitung in den Jahren 1985 bis 1988. Dazu codierten die
Autoren im Vorfeld zwischen Schlusselbegriffe, die anhand einer Co-Occurence-
Analyse ausgewertet wurden. Ein Ergebnis der Untersuchung ist der
Zusammenhang zwischen Asylwerbern und Kriminalitéat und Legalitat.

Zum Thema Gentechnologie haben John Durant, Martin Bauer und George
Gaskell (1998) Frames untersucht. Auch diese Autoren haben sich der gleichen

Art der Frame-Identifikation und Auswertung wie Gamson und Modigliani (1989)
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bedient. Acht Frames wurden identifiziert, von denen sechs ident mit der Studie
von Gamson und Modigliani sind (vgl. Dahinden 2006: 116).

Jurgen Gerhards, Friedhelm Neidhard und Dieter Rucht (1998) haben sich mit
der Frage der medialen Berichterstattung zum Thema Abtreibung
auseinandergesetzt, Sie bedienten sich einer Inhaltsanalyse und einer
schriftichen Befragung zur Erfassung von Frames. Insgesamt haben acht
Frames dadurch identifiziert werden konnen.

Nick Couldry (1999) untersuchte Frames zu Friedenprotestaktionen anhand
verschiedener qualitativer Verfahren, wie einer Inhaltsanalyse und einem
Interview. Der Untersuchungszeitraum bewegt sich in den Jahren 1981 bis 1983.
Der Autor suchte sowohl nach Medien- als auch Rezipientenframes.

Hartmut Wessler (1999) hat sich mit der Drogenpolitikberichterstattung
auseinandergesetzt und konnte dabei sieben Frames durch ein qualitatives,
induktives Verfahren gewinnen.

Hans-Bernd Brosius und Bertram Scheufele (1999) untersuchten ,Stabilitat und
Kontinuitat journalistischer Selektionskriterien am Beispiel der Berichterstattung
Uber Anschlage auf Auslander und Asylbewerber‘. Diese Framing- Studie
orientiert sich an der Studie von Brosius und Eps: ,Verandern
Schlusselereignisse journalistische Selektionskriterien?“ (1993). Brosius und
Scheufele nehmen die Ergebnisse der ersten Studie in ihre Arbeit mit auf.
Untersucht werden dabei journalistische Frames fur Auslander und
Fremdenfeindlichkeit. Zwei Themen werden behandelt: das Asyl- und
Zuwanderungsproblem und die Zunahme fremdenfeindlicher Anschlage und
Ubergriffe (vgl. Esser/Scheufele/Brosius: 2002: 27). Die Untersuchung wurde auf
sechs Jahre angelegt, von 1990-1996. Dabei wurden die Frankfurter Allgemeine
Zeitung und die Sluddeutsche Zeitung untersucht. Die Autoren gingen von
Routinephasen und Orientierungsphasen bei journalistischen Arbeiten aus.
Wahrend der Routinephase bleibt die Selektion und Strukturierung bestandig,
wéahrend in der Orientierungsphase Frames verdndert oder ausgetauscht
werden. Als Ursache fiir die Anderung der Phasen konnen laut Brosius und
Scheufele Schlusselereignisse gesehen werden. Waéhrend des
Untersuchungszeitraumes fanden vier Schlisselereignisse statt. In Hoyerswerda
und Rostock kam es zu Ausschreitungen gegen Asylwerberunterkiinfte. In Mélin

und Sollingen kam es zu Brandanschlagen auf Unterkiinfte von Asylwerbern. Es
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wird davon ausgegangen, dass die journalistischen Auswabhlkriterien von der
,2Qualitat der SchlUsselereignisse“ abhangig sind. Die Autoren konnten belegen,
dass Frames sich andern und damit auch die Selektionskriterien der Journalisten
(vgl. Matthes 2014: 89).

Patti M. Valkenburg und Holli A. Semetko (2000) liefern mit ihrer Studie ,Framing
of European Politics: a content analysis of press and television news® die
Frame-Grundlage dieser Untersuchung. Die beiden Autorinnen fragten nach dem
Vorkommen von Frames in der politischen Berichterstattung.

Dazu wurden Uber 4.000 Beitrage aus vier hollandischen Print- und drei TV-
Medien untersucht. Es wurde von funf deduktiven Frames ausgegangen, die
aufgrund einer Analyse friherer Studien und theoretischer Arbeiten
herausgefunden und zusammengefasst wurden. Die funf Frames (Abb 3) -
Konflikt, Personalisierung, Wirtschaftliche Konsequenzen, Verantwortung und
Moral - wurden einerseits zwischen Print & TV sowie auch innerhalb des

jeweiligen Medientyps verglichen.

Personalisierung | Themen werden mit individuellen Beispielen und individueller
Betroffenheit dargestellt. Das Privatleben von Akteuren wird
gezeigt. Emotionalisierende Elemente (verbal, visuell) sind

vorhanden.

Konflikt Es werden zwei oder mehrere Seiten des Problems
aufgezeigt. Uneinigkeit und gegenseitige Vorwirfe werden

erwahnt. Gesprochen wird von Gewinnern und Verlierern.

Verantwortung Regierungsstellen oder andere klar identifizierbare Akteure

sind verantwortlich fur die Losung eines Problems.

Wirtschatftliche Kosten, Ausgaben, finanzielle Gewinne oder Verluste werden
Konsequenzen erwahnt. Okonomische Konsequenzen von verschiedenen

Handlungsoptionen werden miteinander verglichen.

Moral Die Medienbeitrage enthalten in irgendeiner Form moralische
oder normative Vorstellungen. Es werden Bezlge zu Gott

oder religiosen Glaubenssétzen geschaffen.

Abbildung 3: eigene Darstellung nach Valkenburg/Semetko 2000: 95f, Dahinden 2006: 162
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Dazu wurde eine quantitative Inhaltsanalyse in niederlandischen Medien
durchgefuhrt. Valkenburg und Semetko haben dazu 20 ja/nein- Fragen
entwickelt, die jeweils die einzelnen Frames messen sollten. Fir jeden Frame
wurden mindestens drei Fragen aufgestellt. Anschlieend fuhrten die Autoren
eine Faktoranalyse durch. Die Untersuchung ergab, dass am hé&aufigsten der
Verantwortungsframe, der  Konfliktframe  sowie der  Wirtschaftliche
Konsequenzen-Frame erkannt wurden.

Valkenburg und Semetko fanden heraus, dass ein Unterschied in den Frames
zwischen Qualitats- und Boulevard-Medien vorhanden ist. Qualitdtsmedien
bevorzugen den Verantwortungs- sowie den Wirtschaftliche Konsequenzen-
Frame wahrend Boulevardmedien eher den Personalisierungs-Frame
verwenden.

Leen D'Haenens und Marielle de Lange (2001) haben in ihrer Untersuchung
.Framing of asylum seekers in Dutch regional newspapers® die
themenunabhangigen Frames von Valkenburg und Semetko (2000) auf das
Thema Asyl angewandt. Dazu wurden vier hollandische Regionalzeitungen zum
Thema Framing und Asyl untersucht und gefragt, wie sich die Berichterstattung
Uber Asylwerber und Asylzentren in den jeweiligen Zeitungen unterscheidet.
Ergebnis dieser Studie war, dass der Personalisierungs-Frame neben dem
Wirtschaftlichen Konsequenzen-Frame am haufigsten verwendet wurde. Es
wurden innerhalb des Personalisierungs-Frames je nach  Zeitung
unterschiedliche Zugénge entdeckt: eine der Zeitungen beschreibt eher negative
Emotionen und Berichte der Einwohner, wahrend eine andere eher die positiven
Bilder und Aktivitaiten beschreibt und sich auf die Situation der Asylwerber
fokussiert. Als Grund fur das haufige Vorkommen des Personalisierungs-Frames
sehen die Autoren die Einstellung der Bewohner zum Thema. Die Medien bilden
den Frame aber unterschiedlich ab: Je nachdem ob die Bevoélkerung positiv oder
negativ eingestellt ist, wird dem Thema ein positives oder negatives ,Gesicht"
gegeben.

D’Haenens und de Lange stellen in ihrer Studie den Einfluss der Frames Konflikt,
Personalisierung, Moral, Verantwortung und wirtschaftliche Konsequenzen in die

offentliche Meinung Uber Themen und wie diese Themen in Erinnerung bleiben
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dar. Zur Durchfuihrung der Studie wurde ein Fragenkatalog mit 20 ja/nein-Fragen
nach Semetko und Valkenburg flir eine systematische Analyse verwendet, um
die Verwendung der Frames in der Berichterstattung zu bestimmen.

Nach Joachim Trebbe sind echte Framing-Studien Mangelware, aul3er jener von
d’'Haenens und de Lange (2001) in der die funf haufigsten Frames in der
Politikberichterstattung in der Presse fur die Darstellung von Asylwerbern
inhaltsanalytisch identifiziert und untersucht wurden (vgl. Trebbe 2009: 52).
Maller und Riechert (2001) untersuchten Frames mithilfe einer
computerunterstitzten Inhaltsanalyse zum Thema Naturschutz. Zur Frame-
Identifikation wurde ein quantitativ-deduktiver Ansatz angewandt, welche mit Hilfe
einer anschlie3enden inhaltsanalytischen Medienanalyse auf ihr Vorkommen
geprift wurden.

Corwin Kruse (2001) hat sich mit dem medialen Frame-Vorkommen zu
Tierversuchen auseinandergesetzt und nach einem Unterschied zwischen Print
und TV gefragt. Der Autor analysiert zwei Arten von Frames: Themen- und
Akteurframes zu denen er neun Haupt- bzw. vier ,Unter-Frames® kategorisiert.
Mit diesen Frames wurde eine inhaltsanalytische Untersuchung durchgefihrt.
Karen Callaghan und Frauke Schnell (2001) untersuchten die Wirksamkeit von
PR-Aktivitaten in Bezug auf privaten Waffenbesitz in den USA. Dazu fihrten sie
eine Input-Output-Analyse mit anschlielBender induktiver Frame-Identifikation
durch. Die gefundenen Frames wurden anschlieend noch mit Literatur
abgeglichen.

Baldwin Van Gorp (2001) untersuchte Frames zur Berichterstattung zu einem
Standortkonflikt eines Asylwerberzentrums. Er fihrte dazu eine Inhaltsanalyse
von Medien sowie zusatzlichen Dokumenten (z.B. Flugblatter) zum geplanten
Zentrum durch. Vier Frames wurden identifiziert. Van Gorp fand heraus, dass
sich die Haufigkeit der Frames wéahrend der Untersuchung geédndert hat und
Medien Frames direkt ibernommen haben.

Matthias Kohring und Jorg Matthes (2002) erforschten die Berichterstattung zur
Gentechnologie und inwieweit Framing dabei hilfreich sein kann. Die beiden
Autoren haben mit dieser Arbeit eine neue Herangehensweise angewandt, indem
sie Teile von Frames wéhrend der Datenerhebung identifiziert haben. Mithilfe

zweier Clusteranalysen konnten sie sechs Frames identifizieren.

66



Scheufele (2003) hat die Ergebnisse von Brosius/Eps (1993) als Grundlage fur
eine weiterfihrende Untersuchung verwendet. Er unterscheidet in seiner
Untersuchung nach Routine- und Orientierungsphasen sowie nach
journalistischen und Medien-Frames, die er induktiv erfasste und anschliel3end
gualitativ testete.
Esser und D"Angelo (2003) untersuchten Frames in der Meta-Kommunikation im
amerikanischen Prasidentschaftswahlkampf im Jahr 2000. Insgesamt wurden
sechs Frames mit Daten einer vorhandenen Studie deduktiv-quantitativ ermittelt.
Urs Dahinden (2006) hat &hnlich wie Valkenburg und Semetko (2000)
themenunabhangige Frames identifiziert. Er entwickelte im Rahmen einer Meta-
Anaylse zur Framing-Forschung sogenannte ,Basisframes®, die induktiv durch
Kategorien und deduktiv durch Analyse vorangegangener Studien erstellt
wurden. Diese Frames sind: Konflikt, Wirtschaftlichkeit, Moral, Fortschritt und
Personalisierung.

Karin Sohler und Herbert Langthaler (2008) untersuchten ,Die politische
Partizipation und Reprasentanz von Flichtlingen und Asylwerberinnen in der EU
in den Landern Osterreich, Frankreich und Tschechien“. Ein Teil ihrer
Untersuchung war, wie das Asylthema in der politischen Debatte unterschiedlich
wahrgenommen und dargestellt wird. Ein Ergebnis war, dass in Osterreich
Asylwerber medial als auch politisch ,mit Naturkatastrophen assoziiert werden
und von ,Wellen® und ,Fluten® und Ahnlichem* (Sohler/Langthaler: 2008:17)
gesprochen wird. Nach den Studienergebnissen wird das Thema ,stark von den
Aussagen der politischen Parteien dominiert, Flichtlings-NGO’s kommen selten
zu Wort, Fluchtlinge werden in Zusammenhang mit Konflikten in
Asylwerberunterkinften zitiert® (Langthaler/Sohler: 2008:17). Die politischen
Parteien an sich prasentieren sich unterschiedlich. Die OVP verkauft als
Regierungspartei die ,restriktive Asylpolitik in der Selbstdarstellung der OVP
positiv‘ (Langthaler/Sohler: 2008:17), die Griinen vertreten als einzige Partei im
Nationalrat eine Pro-Asyl-Politik.

Oliver Gruber untersuchte in seiner Studie ,Politisierte Zuflucht: Asyl im
Brennpunkt politischer Offentlichkeitsarbeit* (2010) Presseaussendungen
,politisch-administrativer* und ,intermediarer* Akteure auf Bundes- und
Landesebene. Der Autor hat mit dem Inkrafttreten des Fremdenrechtspakets

wahrend der OVP-BZO Regierung 2006 die Themen- und Akteursanalyse
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gestartet. Es fand eine Vollerhebung mit 1.091 Presseaussendungen nach den
Begriffen ,Asyl“ und ,Flucht® statt. 807 Aussendungen wurden mit dem
Hauptthema identifiziert und damit anschlieBend eine Frame-Analyse
durchgefuihrt. Bei der Themenanalyse wurde induktiv vorgegangen. Bei der
Frame-Analyse wurde sich an Entman und Benford/Snow orientiert und bei den
Aussendungen nach den Frame-Elementen Problemaufriss,
Mallnahmenvorschlag, Ursachenzuschreibung und moralische Einbettung
gesucht und diese dann dem passenden Frame zugeordnet.

Der Autor konnte als haufigste Themen ,Asylrecht”, ,Asylpolitische Malhahmen®
und ,Tatigkeiten von Organisationen im Asylbereich“ zusammenfassen. Die
restichen Themen wurden von ,auleren Anlassen“ bestimmt. Hier ist ein
Vergleich zur Studie von Brosius/Scheufele (1999) und ihrer Schliisselereignisse
zu finden. Das Thema ,Unterbringung“ wurde erst ab dem Jahre 2008 relevant
und ist seit dem ein wichtiger Faktor geblieben.

Bei der Akteursanalyse wurde festgestellt, dass Bundesaussendungen (Parteien,
NGO’s...) uber 80 Prozent der Aussendungen ausmachen.

Die wichtigsten Befunde bei der Frame-Analyse waren die acht identifizierten
Frames Sicherheit, Missbrauch, Belastung, Instrumentalisierung, Administrativ,
Menschen- und Grundrechte, Solidaritat und Integration.

Lindard Udris und Jens Lucht (2009) haben in ihrem Projekt ,Demokratie in der
Mediengesellschaft: Wandel der Medienstrukturen- Wandel der o6ffentlichen
Kommunikation?* Medienstrukturen und -inhalte landervergleichend
durchgefiihrt. Die Ergebnisse fur Osterreich lassen sich wie folgt darstellen:
Intermediare Bindungen werden weniger und die Auflage dieser Angebote sinkt
stetig (z.B. Arbeiterzeitungen hatten von 1960 bis 1980 ein minus von 25 Prozent
eingefahren und wurden schlie8lich komplett eingestellt). Die Osterreichische
Presse ist zum Teil noch stark mit der Politik verkniipft, wie z.B. die Styria Medien
AG mit der OVP. Die Autoren fanden heraus, dass Osterreich eine sehr hohe
Pressekonzentration hat. Die Auflagen der funf gré3ten Anbieter betragen 82%
der Gesamtauflage. Sie sprechen auch von einer zunehmenden
Boulevardisierung, aufgrund des Hinzukommens der Leserschaft der ehemaligen

Parteiblatter und der ErschlieBung neuer Leserschatft.
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Im Auftrag der Rundfunk- und RegulierungsgmbH (RTR) wurde im Jahr 2014

eine Studie zum Thema ,Qualitdt des tagesaktuellen Informationsangebots in

den Osterreichischen Medien. Eine crossmediale Untersuchung“ durchgefinhrt.

Dazu wurden an 28 zufallig gewéhlten Tagen aktuelle Nachrichtenangebote von

32 Medien untersucht, unter anderem elf Boulevard- und Qualitatszeitungen.

Die Ergebnisse der Untersuchung werden im Folgenden punktuell aufgelistet, der

Fokus der Ergebnisdarstellung wird auf Printmedien und im Besonderen auf die

analysierten Zeitungen ,Standard“ und ,Osterreich“ gelegt.

Der Service-Teil (Wetter, Werbung etc.) ist bei Gratiszeitungen héher als
bei Kaufzeitungen (9,8% zu 7,2,%).

Die Urhebertransparenz ist im Printbereich generell hoch, dennoch bei
Gratiszeitungen ,Heute“ und ,Osterreich“ weit hinter den Kaufzeitungen,
bei denen ,Der Standard” die hochste Transparenz erreicht.
Tageszeitungen gehen mit der Verdffentlichung von Quellen sehr
unterschiedlich um: ,Der Standard” verwendet im Durchschnitt knapp tber
zwei Quellen pro Beitrag, ,Osterreich® zirka 1,5 Quellen pro Beitrag.
Transparenz und Meinungsvielfalt werden in dsterreichischen Printmedien
sehr unterschiedlich gehandhabt. Der ,Kurier® ist an erster, die ,Kronen
Zeitung® an letzter Stelle. ,Der Standard“ rangiert auf Platz 12, ,Osterreich®
auf Platz 16.

Bei der Akteursvielfalt in Bezug auf das Vorkommen 6sterreichischer
Parteien liegt der Standard bei 78 Beitragen, Osterreich bei 47 Beitragen
im Untersuchungszeitraum. NGO’s haben es Ublicherweise bei Zeitungen
mit dem Fokus auf Politikberichterstattung schwerer vorzukommen. Eine
Ausnahme bilden ,die Presse® und ,Der Standard®“. Wenig Chancen gibt
es dafir bei der Gratispresse und der Kronen Zeitung.

Der Anteil der Hard News (Politik, Kultur und Wirtschaft) liegt im
Printbereich bei knapp unter 80% (77,1%). Unterschiede lassen sich aber
innermedial zwischen Standard (iber 90%) und Osterreich (60%)
erkennen.

Der Standard ist betreffend Sachlichkeit und Unparteilichkeit von allen
Medien am starksten den ,klassischen journalistischen
Qualitatsmalstaben“ (2014: 63) verpflichtet.
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e Die analytische Qualitdit der Medienangebote wurde durch Framing
getestet: Qualitdtszeitungen sind am  starksten diskursorientiert,

Gratiszeitungen eher gegenteilig.

3.2. Lucken der Forschung

Die Darstellung obiger Forschungen gibt einen Einblick zu welchen Themen und
Ansatzen im Bereich Framing, Asyl und 6sterreichische Medien Untersuchungen
durchgefuihrt wurden. Im Bereich der Medieninhalte gibt es bereits zu einer
groBen Anzahl an Themengebieten Studien, die durch verschiedenste
Herangehensweisen durchgefihrt wurden. Auch zu Asyl werden vermehrt
Forschungen im medialen Bereich vorangetrieben. Die dsterreichische
Printmedienlandschaft bzw. die 0Osterreichische Medienlandschaft stellt durch
ihren steten Wandel fir unterschiedlichste Institutionen ein Forschungsfeld dar.
Es findet sich dennoch keine Studie, die diese drei Punkte vereint. Ein medialer
Vergleich 0Osterreichischer Printmedien zum Thema Asyl im Rahmen einer
Framing-Analyse ist in der aktuellen Forschung ausstandig.

Daraus schlussfolgernd haben sich ausgehend von der allgemeinen
Fragestellung die einzelnen Forschungsfragen ergeben, die im nachsten Kapitel

ausfuhrlich beschrieben werden.

3.3. Forschungsfragen

Ausgehend vom Erkenntnisinteresse entwickelte sich die forschungsleitende

Fragestellung:

,Welche Akteure, Themen und Frames kommen am haufigsten in der

Berichterstattung o6sterreichischer Tageszeitungen tiber Asylwerber vor?“

von welcher nach Durchsicht der vorhandenen Literatur folgende
Forschungsfragen abgeleitet werden konnten:
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Forschungsfrage 1:

Welche politische Partei kommt positiv oder negativ in der
Berichterstattung tber Asylwerber in den untersuchten Zeitungen vor?

Mit welchen Frames und welchen Themen treten die Parteien am haufigsten

auf?

Mit dieser Frage soll untersucht werden, wie eine Darstellung 6sterreichischer
Parteien zum Thema Asylwesen in Tageszeitungen erfolgt. Durch die
Unterscheidung von Kauf- und Gratis bzw. Qualitats- und Boulevardzeitung
sollen weitere Unterschiede aufgezeigt werden. Die Frage nach Frames und
Themen der verschiedenen Parteien soll einen Einblick in die jeweilige

Positionierung der Parteien erlauben.

Hypothese 1: OVP und GRUNE kommen am haufigsten in der

Berichterstattung tber Asyl vor.

Nach Langthaler und Soler (2008) nutzen OVP und Griine das Thema Asyl um
sich zu positionieren. Wahrend die OVP sich als Regierungspartei positioniert,
sind die Griinen die einzige Partei, die sich Pro-Asyl ausspricht (vgl. Langthaler/
Sohler 2008: 17).

Themen und Frames sind explorativer Natur und kénnen erst nach Auswertung

behandelt werden.

Forschungsfrage 2:

Unter welchen Basis- Frames nach Semetko & Valkenburg (2000) kann die
Berichterstattung tGber Asylwerber eingeordnet werden, welche davon sind
besonders dominant und welche Unterschiede lassen sich zwischen den

einzelnen Medien erkennen?

Mit dieser Frage soll einerseits geklart werden, ob sich in der Asyl-

Berichterstattung themenunabhangige Frames identifizieren lassen und
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andererseits geprift werden, wie hoch das Vorkommen ist und welche

Unterschiede die einzelnen Medien aufweisen.

Hypothese 2a: Am haufigsten kommen der Personalisierungs-Frame, der
Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame, der Konflikt-Frame und der Moral-

Frame vor.

D’Haenens und de Lange (2001) belegten, dass der Personalisierungs-Frame
neben dem Wirtschaftichen Konsequenzen-Frame am haufigsten in der
Asylberichterstattung verwendet wird.

Brosius und Scheufele (1999) belegten in ihrer Studie das Vorhandensein von 10
Frames, die mit den Basisframes von Dahinden (2006) und den
themenunabhangigen Frames von Semetko und Valkenburg (2000) abgeglichen
wurden und aussagen, dass der Moral- und der Konflikt-Frame am haufigsten in
der Berichterstattung vorkommen.

Bei der Studie von Van Gorp (2001) wurde nach dem gleichen System
vorgegangen und es kann nach seinen Ergebnissen ebenfalls von einem
haufigen Auftreten des Konflikt-Frames und des Moral-Frames ausgegangen

werden.

Hypothese 2b: In ,Der Standard® kommen am haufigsten der
Verantwortungs- und der Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame vor. In

»,Osterreich“ kommt am haufigsten der Personalisierungs-Frame vor.

Valkenburg und Semetko (2000) konnten einen Unterschied im Vorkommen von
Frames zwischen Qualitdts- und Boulevard-Medien feststellen. Danach
bevorzugen Qualitatsmedien den Verantwortungs- sowie den Wirtschaftliche
Konsequenzen- Frame wahrend Boulevardmedien eher den Personalisierungs-
Frame verwenden. D'Haenens und de Lange (2001) belegten, dass der
Personalisierungs-Frame neben dem Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame am

haufigsten verwendet wird.
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Forschungsfrage 3:
Gibt es eine Verdnderung der Themen oder der Frames im zeitlichen

Verlauf?

Diese Frage soll klaren, ob sich Themen oder Frames wéahrend der analysierten
vier Monate verandern. Eine Anderung der Frames wirde Riickschliusse auf
maogliche Strategieanderungen der Zeitung bzw. der Journalisten, der Politik oder

anderer Themenmacher ermdglichen.

Hypothese 3: Frames andern sich im zeitlichen Verlauf.

Bocking (2009:102) weist darauf hin, dass Frames sich im Laufe der Zeit
verandern. Quantitative sowie qualitative Aspekte sind von Veranderung und
Entwicklung gepragt. Dabei lassen sich quantitative Veranderungen im Vergleich
zu qualitativen gut beobachten. Da der Analysezeitraum vier Monate umfasst,
soll hier eine zeitliche Veranderung aufgezeigt werden. Auch Matthes geht davon
aus, dass ,sich Frames Uuber die Zeit wandeln, dass erfolglose
Kommunkationsstrategien ausgetauscht werden oder dass erfolgreiche Frames
durch die Frames anderer Kommunikatoren abgeschwacht oder ausgehebelt
werden® (Matthes 2014: 19).

Nach Brosius und Scheufele (1999) geht eine Veranderung der Frames mit
Schlusselereignissen einher. Wahrend des Untersuchungszeitraumes kann von
drei Schlisselereignissen ausgegangen werden, weshalb die Annahme getroffen
werden kann, dass die Frames sich andern. Allerdings widerspricht Potthoff
(2011) den beiden Autoren in ihrer Annahme. Potthoff geht davon aus, dass es
durch Schlusselereignisse zu keiner Veranderung der Frames kommt, sondern

lediglich der Umfang des aktuellen Themas in der Berichterstattung erhoht wird.

Die Frage nach den Themen ist explorativer Natur und kann erst nach der

Auswertung beantwortet werden.
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4. Untersuchungsdesign

In diesem Kapitel soll das Untersuchungsdesign der vorliegenden empirischen
Arbeit erklart werden. Von der Wahl der Untersuchungsmethode bis zur
Auswertung der Ergebnisse werden hier einzelne Schritte erklart. Es wurde bei
der Anwendung des Instruments stark auf die Ausfiihrungen von Frih (2011) und

Rossler (2010) Bezug genommen.

Ziel dieser Arbeit ist eine Analyse von Frames, Themen und Akteuren zur
Asylberichterstattung in 0sterreichischen Tageszeitungen. Nach Durchsicht
einschlagiger Literatur und Studien zum Thema Frames und Asyl (z.B.
Brosius/Scheufele 1999, Valkenburg/Semetko 2000, d"Haenens/de Lange 2001)

wurde die Methode der Inhaltsanalyse gewahilt.

4.1 Methode

Die Methode der Inhaltsanalyse ist aufgrund ihrer Durchfluhrbarkeit mit den
vorhandenen Medien sowie durch die Mdglichkeit der Erlangung von relevanten
Ergebnissen als richtige Wahl zu beschreiben, da eine Inhaltsanalyse
grundsatzlich zwei Ziele verfolgt: ,einerseits die Beschreibung der medialen
Berichterstattung im engeren Sinne anhand vorab definierter Kriterien; und zum
anderen daruber hinausgehend die Schlussfolgerungen hinsichtlich Journalisten,
Rezipienten oder der gesellschaftlichen Verhaltnisse insgesamt® (Rossler 2010:
27).

In dieser Arbeit wird zu einem Grol3teil nach Frih (2011) vorgegangen, weshalb

seine Definition einer Inhaltsanalyse erwahnt werden soll:

,Die Inhaltsanalyse ist eine empirische Methode zur systematischen,
intersubjektiv nachvollziehbaren Beschreibung inhaltlicher und formaler
Merkmale von Mitteilungen, meist mit dem Ziel einer darauf gestitzten
interpretativen Inferenz auf mitteilungsexterne Sachverhalte* (Frih 2011:
27).
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Die Beschreibung der Berichterstattung kann anhand eines Quellenvergleiches,
der Analyse der Berichterstattung im Zeitverlauf sowie einer Analyse medialer
Diskurse erfolgen. Alle drei Varianten sollen Eingang in die vorliegende Studie

finden.

Durch den Quellenvergleich lassen sich mehrere Medien, in diesem Fall die
Print-Tageszeitungen ,Osterreich“ und ,Der Standard®, miteinander vergleichen
und Gemeinsamkeiten sowie Differenzen aufzeigen.

Die Entwicklungen im Zeitverlauf liefern ein Bild der ,dynamischen Natur der
Berichterstattung“ (Rdssler 2010: 29). Dies gilt als einer der Vorteile der
Inhaltsanalyse, da archivierte Medieninhalte unabhangig von ihrer Aktualitat
untersucht werden konnen.

Die dritte Madglichkeit, die Berichterstattung zu beschreiben st die
Charakterisierung der medialen Diskurse. Untersucht man die Berichte zu einem
Thema tauchen verschiedene Akteure, Standpunkte oder Argumente auf, die
sich untersuchen lassen. Anhand einer solchen Analyse erhalt man Aufschluss
dartber, wie die unterschiedlichen untersuchten Medien an ein Thema
herangegangen sind, auf welche Schwerpunkte sie sich fokussiert haben oder

welche Ansétze weniger beachtet wurden.

Schlussfolgerungen auf die soziale Wirklichkeit kdnnen im Rahmen einer
Inhaltsanalyse in drei Kontexten erfolgen: der des Kommunikators, des
Rezipienten, der historischen, politischen oder sozialen Situation (vgl. Rossler
2010: 32).

Die Inferenzen auf den Kommunikator zu ziehen liegt nahe, da dieser fur die
Berichte direkt verantwortlich zeichnet. Dennoch muss in diesem
Zusammenhang auch die sogenannte Blattlinie, so wie auch das
Rollenverstandnis erwahnt werden, die den Journalisten in seinen
Kommunikationsabsichten beeinflussen konnen. Dies wird bei einem
Ruckschluss allein auf den Kommunikator zu einem Problem, da viele Einflisse
und &ulRere Zwénge, wie zum Beispiel Verfiigbarkeit von Informationen,
Zeitmangel, Platzmangel oder die Meinungsbildung in der Redaktion nicht

berlcksichtigt wirden.
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Eine zweite Moglichkeit ware, Rickschlisse auf die Rezipienten, als Empfanger
der Inhalte, zu ziehen. Es sind gewisse Einflisse der Medien zu erwarten,
dennoch kénnen im Rahmen einer Inhaltsanalyse keine direkten Wirkungen auf
Meinungen oder Verhalten gemessen werden.

Schlussfolgerungen zur historischen, politischen oder sozialen Situation lassen
sich im Vergleich dazu schon leichter treffen. Ein demokratisches Mediensystem
hat der Bevolkerung Grundlagen zu einer Willensbildung zur Verfliigung zu stellen
(vgl. Rossler 2010: 34f.). Deshalb ist anzunehmen, dass die Berichterstattung
Aufschlisse Uber die gesellschaftliche Wirklichkeit zulasst. Um dies messen zu
kénnen, ist es im Rahmen einer Inhaltsanalyse wichtig, méglichst viele Medien zu

untersuchen.

In dieser Untersuchung wurde ein quantitativer Zugang gewahlt. Wahrend des
Forschungsprozesses wurden sowohl induktive als auch deduktive
Vorgehensweisen angewandt.

Nach Durchsicht des Forschungsstandes wurden in einem ersten Schritt vier
Dimensionen gebildet: Frame, Thema, Akteur, Bewertung.

Aus den Dimensionen Frame und Bewertung wurden anschlielend deduktiv die
Kategorien fur das Codebuch herausgearbeitet. Die Dimensionen Akteur und
Thema wurden induktiv durch Materialsichtung kategorisiert.

Fur das Codebuch wurden die Auswahleinheit, die Analyseeinheit, die
Codiereinheit und die Kontexteinheit (vgl. Rossler 2010: 41ff.) festgelegt. Eine
Erklarung der einzelnen Elemente findet sich unter Punkt 4.2.
Operationalisierung.

Das Codebuch setzt sich aus formalen und inhaltlichen Kategorien zusammen.
Zur besseren Verstandlichkeit und Anwendung wurde aul3erdem ein
Codierleitfaden mit detaillierten Anweisungen erstellt.

Bevor mit der Codierung begonnen wurde, wurde ein Pretest gemacht, um
etwaige Unklarheiten oder Fehler zu beseitigen. Nach der Codierung wurde die
Reliabilitat anhand der Holsti-Formel Uberprift und es konnte mit der Auswertung
begonnen werden. Als letzter Schritt wurden die Ergebnisse grafisch dargestellt
und beschrieben.
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4.2. Operationalisierung

4.2.1. Auswahl- und Analyseeinheit:

Nach Ausarbeitung der Forschungsfragen und Hypothesen wurde der

Untersuchungszeitraum fiir die zu untersuchenden Tageszeitungen festgelegt. *

Es wurde ein Analysezeitraum der Zeitungen ,Der Standard“ und ,Osterreich® in
den Monaten Juni bis September 2015 festgelegt. So konnte ein Vergleich
zwischen Qualitats- und Boulevardzeitung angestellt, als auch eine ausreichende
Anzahl an Zeitungsartikeln fur eine reliable Codierung zur Verfigung gestellt

werden.

Mittels ausgewahlter Stichproben in der Zeit zwischen Juni bis September 2015
wurden die Tageszeitungen analysiert. Dazu wurde von allen Artikeln eine
zuféllige Auswahl getroffen, von dieser dann auf die Grundgesamtheit
geschlossen werden kann. Fir das Verfahren zur Auswahl der Artikel bieten sich
die sogenannten kinstlichen Wochen an. Dabei wird von einem Startpunkt aus
nach einem festgelegten Intervall jedes n-te Element bertcksichtigt. Es wurde im
Zeitraum von Juni bis September 2015 jede 5. Ausgabe der Zeitungen ,Der
Standard“ und ,Osterreich® zur Codierung herangezogen. Dieses Verfahren
eignet sich fiur die vorliegende Untersuchung aufgrund der festgelegten
Periodizitat der ausgewahlten Medien (vgl. Réssler 2010: 57f.) und die mdglichen

Ruckschlisse auf die Grundgesamtheit wahrend des Untersuchungszeitraumes.

Die Selektion der relevanten Zeitungsartikel erfolgte aufgrund eines
Aufgriffskriteriums. Analysiert wurden alle Artikel, die im Lead, der Uberschrift
oder im Untertitel Begriffe Asyl, Asylwerber, Fluchtling, Lager, Syrien,
Fliehen/Flucht, Schlepper enthalten oder aus denen trotz fehlender
»oignalworter, wie zum Beispiel ,Die letzten Tage der Westbalkanroute®,

Standard, 12.9.15) eine eindeutige Zuschreibung zum Thema erkennbar ist.

1 Urspriinglich hatten die Tageszeitungen ,Der Standard®, ,Die Kronen Zeitung“ und
,Osterreich“ in den Monaten von Marz bis September 2015 analysiert werden sollen.
Aufgrund der hohen Anzahl an Zeitungsartikeln in besagtem Zeitraum hétte eine
Auswertung aller drei Zeitungen fur sieben Monate den Rahmen der Arbeit gesprengt.
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4.2.2. Das Codebuch und der Codierleitfaden

Fur die Analyse wurde im Vorfeld ein Kategoriensystem und im Weiteren ein
Codebuch sowie ein Codierleitfaden erstellt.
Das Codebuch setzt sich aus folgenden Kategorien zusammen:

e Kategorie Formales

e Kategorie Frame

e Kategorie Thema

e Kategorie Akteur

o Bewertung

Neben der formalen Kategorie, in der besonders das Medium, das Datum, das
Ressort (wie z.B. Politik, Wirtschaft, Chronik, Ausland/Internationales,
Kommentar) und die Lange des Artikels wichtig ist, wurde das Codebuch auf

inhaltlichen Kategorien aufgebaut: Diese beinhalten Thema, Frame, und Akteur.

Grundlage der Frame-Untersuchung dieser  Studie bilden die
themenunabhangigen Frames, die von Semetko und Valkenburg (2000) aus
einer Analyse vorangehender Studien entwickelt und aus der Theorie abgeleitet
wurden: Konflikt, Personalisierung, Verantwortung, Wirtschatftliche
Konsequenzen und Moral.

Der Konflikt-Frame beschreibt und betont Konflikte zwischen Individuen, Gruppen
oder Institutionen. Dieser Frame wird vorwiegend bei Wahlkampagnen
angewandt. Dabei werden komplexe politische und soziale Probleme auf eine
einfache Ebene oder auf einen einfachen Konflikt heruntergebrochen.

Der Personalisierungs-Frame hebt die personliche, emotionale Seite eines
Themas oder Problems hervor. Dabei spielt der erz&hlende Faktor eine wichtige
Rolle. Mit diesem Frame werden Themen emotionalisiert, personalisiert und
dramatisiert.

Der Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame zeigt auf, welche wirtschaftlichen
Konsequenzen ein Ereignis, ein Problem oder ein Thema flur eine Person, eine

Gruppe, eine Institution, eine Region oder ein Land haben kann. Dieser Frame
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wird oft verwendet um ein Thema fir die Offentlichkeit relevant zu machen und
hat einen hohen Neuigkeitswert.

Der Verantwortungs-Frame zeigt ein Thema oder ein Problem in der Weise auf,
dass die Losung des Themas oder Problems bei einer Gruppe, eines
Individuums oder der Regierung liegt.

Der Moral-Frame zeigt ein Thema in Zusammenhang mit moralischen oder
normativen Vorstellungen auf. Gott oder religiése Glaubenssatze spielen dabei
eine Rolle.

Beispiele der einzelnen Frames in Zeitungsartikeln sind im Codierleitfaden im
Anhang angefihrt. Detaillierte Beschreibungen der einzelnen Frames unter der

Beantwortung der Forschungsfrage 2.

Die Themenfindung erfolgte induktiv durch Sichtung des selektierten Materials
anhand des festgelegten Aufgriffskriteriums. Zuerst wurden die Themen einzeln
niedergeschrieben, dann im Rahmen eines Clusters Haupt- und Unterthemen
gebildet. Es konnten neun Hauptthemen herausgearbeitet werden zu denen es

insgesamt 28 Unterthemen gibt, wie Abbildung 4 zeigt.

100 | Politik

110 EU- Politik

111 Grenziubergreifende Zusammenarbeit
112 Internationale Kooperation

113 Parteipolitik

114 Finanzen

115 Friedenspolitik

116 Verkehr

117 Internationale Verteilung (der Fliichtlinge)/Quote
120 Osterreichische Politik

121 Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen
122 Betreuung und Integration

123 Parteipolitik, politische Werte

124 Reformen

125 Rechtliche Aspekte
126 Finanzen

127 Regierung

128 Bund-Lander

129 Verkehr

130 Auslandspolitik

131 politische Entscheidungen einzelner Lander weltweit
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132 Unterbringung und Versorgung von Fluchtlingen

140 | Wirtschaft

141 Arbeitsmarkt

142 Produktion/Handel/Verkauf

150 | Menschenrechte

151 Individuelle Schicksale

160 | Sicherheit und Schutz

161 Sicherheit der einheimischen Bevolkerung
162 Gewalt gegen Flichtlinge/Gewaltpravention
163 Terrorismus

164 Kriminalitat

170| Soziales

171 Aktionismus

172 Hilfsbereitschaft

180 | Flucht
181 Fluchtrouten
182 Schlepperwesen

190 | Sonstiges

Abbildung 4: Hauptthemen und Unterthemen, eigene Darstellung

Eine wichtige Untersuchungseinheit stellt auch die Kategorie Akteur dar, da in
Osterreich Asyl und Asylpolitik stark an (politischen) Akteuren orientiert ist.
Die Bildung dieser Kategorie erfolgte induktiv durch Sichtung des Materials.
Insgesamt wurden acht Akteurs-Typen erkannt und in das Codebuch
aufgenommen: Partei, EU-Institution, NGO, Asylwerber/Flichtling, Prominente,
Zivilpersonen, Experten, Sonstige. Pro Zeitungsartikel konnten zwei Akteure
codiert werden.

In Bezug auf das Vorkommen von politischen Parteien, wurden nur jene zur
Untersuchung zugelassen, die im 0&sterreichischen Parlament aktuell einen
Klubstatus besitzen und somit Teil des Nationalrates sind. Alle Personen, die im
Rahmen ihrer Partei Aussagen tatigen, wurden als Partei X kodiert. Es wurde
davon ausgegangen, dass Aussagen einer Person mit den Inhalten der eigenen
Partei Ubereinstimmen. Dies gilt auch fur Mitglieder des EU-Parlaments. Diese
Personen werden in ihrer Parteizugehorigkeit in dieser Studie ihrem
Osterreichischen Pendant zugeordnet, z.B. Fraktion der européischen Volkspartei

wird der OVP zugerechnet.
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Alle anderen Akteure, die in einem Artikel vorkommen, aber keiner Partei
angehoren, werden nur danach codiert, welcher Akteurs-Gruppe sie angehdoren.

Es wird keine Folgecodierung nach Bewertung oder Thema durchgefihrt.

Ist ein Akteur einer politischen Partei zuordenbar, wurde codiert, ob die
Aussagen als Einzelperson, Gruppe oder gesamte Partei getatigt wurden.
Danach wurde die Bewertung des politischen Akteurs im gesamten Artikel
festgestellt. Ob die Bewertung der Autor oder ein anderer Akteur vornahm, ist fir
die Auswertung unerheblich. Es wurde zwischen ,keine Bewertung/neutral®,
~eindeutig negative Bewertung und ,eindeutig positive Bewertung“ unterschieden.
Im nachsten Schritt wurde codiert, ob der politische Akteur Aussagetrager war.
War dies nicht der Fall, wurde im Codebuch zu Akteur 2 weitergegangen. War
der Akteur jedoch Aussagetrager, wurde das Thema seiner Aussage sowie die
Bewertung des Akteurs dartiber codiert. Die Codierung von Akteur 1 und Akteur

2 erfolgte nach demselben Schema.

Um die Ubersichtlichkeit und Maoglichkeit einer reliablen Auswertung des
Codebuches nicht zu gefahrden wurde zusatzlich ein Codierleitfaden erstellt.
Dieser stellt eine Anleitung fir Codierer mit einer genauen Beschreibung der
einzelnen Kategorien des Codebuches dar. Darin sind sowohl eine Beschreibung
des Analysegegenstandes, der Grundgesamtheit und des Aufgriffskriteriums
enthalten. Die technischen und formalen Angaben zur Analyseeinheit wurden
erklart. Zur Frame-ldentifizierung mussten im Vorfeld sowohl die theoretischen
Erklarungen der einzelnen Frames sowie die Beispiel-Artikel gelesen werden.

Im Abschnitt der Themen-Analyse wurden die einzelnen Hauptthemen und ihre
Erkennungsmerkmale erklart.

Bei der Akteurs-Analyse wurden in einem ersten Schritt die Merkmale definiert
sowie das Identifizieren der beiden wichtigsten Akteure erklart. Danach wurde die
weitere Vorgehensweise bei einem Vorkommen eines politischen Akteurs erklart.
Als nachster Schritt wurde die Bewertung eines Akteurs definiert. Um eine
Bewertung vornehmen zu konnen, missen zwei Arten von Aussagen
herangezogen werden. Direkte und indirekte Aussagen lassen auf eine
Bewertung schlielRen. Anhand von Schltsselwortern die eindeutig positiv oder

negativ sind, kann eine Wertung vorgenommen werden. Direkte Aussagen sind
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zu erkennen an positiven Signalwortern wie Erfolg, sympathisch, Gberzeugend,

kompetent, innovativ; oder an negativen Signalwdrtern wie Kritik, Schaden,

Katastrophe, enttauschend, Misserfolg.

Um Wertungen, die erst im Kontext filterbar sind, erkennen zu kénnen, muss der

ganze Artikel gelesen werden.

Stilmittel kdnnen direkte Aussagen verstarken oder abschwéachen. Nach Frih

(vgl. 2011: 250ff.) sind neun Stilmittel zu beachten, die eine Wertung

ermdglichen:

= Jronisierung kann einen Textteil oder den gesamten Artikel betreffen, vom
Leser soll eine Wertung entgegen der eigentlich getatigten Aussage getroffen
werden.

» Préasuppositionen/Inferenz wird ein Zustand der durch menschliches Zutun
nicht erreicht werden kann, genannt und so eine ,menschliche” Ldsung
unmdoglich gemacht.

= Bei einer Emotionalisierung wird die getatigte Aussage durch Verwenden von
emotionalisierten Wortern entsachlicht: z.B. Krawallmacher (Demonstranten)

= Bei einer Herabsetzung der Glaubwiurdigkeit der Quelle wird dem Akteur eine
bestimmte Parteilichkeit zugeschrieben. Dadurch kdénnen seine Aussagen
relativiert werden.

= Eine Statusaufwertung bekommt der Akteur durch Zuschreibung positiver
Attribute, z.B. Dr., Prof., Asylexperte

= Relativierung der Gegentberstellung: Argumente von Akteuren werden
vergleichend gegenibergestellt, wobei eine Seite grol3ere Relevanz erhalt.

= Suggerieren von Faktensicherheit: Der Akteur stellt noch nicht gesicherte
Erkenntnisse als gesichert dar.

= Wiederholung sinngleicher Aussagen: Der Akteur verleiht Aussagen durch
Wiederholung besondere Bedeutung.

= Aufzeigen von Argumentationsmangeln: Einer getatigten Aussage wird durch

Hinzuflgen von nicht relevanten Informationen ein Mangel unterstellt.

Ob die Wertung vom Akteur selbst oder von anderen vorgenommen wird, ist
unerheblich. Sind Wertungstendenzen in positive und negative Richtung zu
erkennen, muss der Codierer anhand der Haufigkeit entscheiden, welche

Uberwiegt. Die Anzahl der Wertungen/Aussagen werden summiert und
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gegenubergestellt. Die hochste Anzahl bei positiv, negativ oder neutral flihrt zum
Ergebnis.
Ist keine Tendenz auszumachen, so wird die Maoglichkeit ,keine

Bewertung/neutral“ angewandt. Nur eindeutige Falle werden codiert.

Wurde eine Bewertung des Akteurs codiert, folgt die Codierung einer Aussage
des Akteurs sowie das zugehoérige Thema und dessen Bewertung durch den
Akteur nach ,keine Bewertung/neutral®, ,eindeutig negative Bewertung“ und

.eindeutig positive Bewertung®.

4.2.3. Die Erhebung

Nach Fertigstellung des Codebuches und des Codierleitfadens konnte mit der
Erhebung begonnen werden. Dazu wurde in einem ersten Schritt ein Pretest
durchgefiihrt und nach der gesamten Codierung mittels eines Reliabilitatstest die

Messsicherheit geprtuift.

Der Pretest

Nach Erstellung des Codebuches und des Codierleitfadens wurde mit je einem
Artikel eines jeden Monats jeder Zeitung eine Probecodierung durchgefuhrt. An
insgesamt acht Artikeln wurde das Instrument im Vorfeld der eigentlichen
Erhebung gepruft. Dabei wurden noch kleinere Mangel im Codebuch sowie auch
im Leitfaden festgestellt. Bei den formalen Kriterien wurde der Name des
Codierers gestrichen, da die Studie nur von einem Codierer durchgefihrt wurde.
Bei der Kategorie Ressort wurde die Kategorie ,Sonderthema Asyl/Fluchtlinge® in
~oonderthema Asyl/Flichtlinge/Thema des Tages” umbenannt. In der Kategorie
Akteur wurde noch die Kategorie ,Experte und ,Sonstige® hinzugefligt sowie die
~Weiterleitung“ mit Pfeilen und Beschreibungen an die folgende zu codierende
Stelle verbessert. AufRRerdem wurde die Kategorie ,Asylwerber® in
»Asylwerber/Flichtling“ umbenannt. In der Kategorie Thema wurde die Kategorie
.internationale Verteilung (d. Flichtlinge)* in ,Internationale Verteilung (d.
Fluchtlinge)/Quote“ umbenannt. Zur Kategorie ,Sicherheit & Schutz* wurde eine

Unterkategorie ,Kriminalitat“ hinzugefugt.
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Die Erhebung

Es wurden bei der Erhebung 279 Zeitungsartikel mittels des im Vorfeld gewéhlten
Aufgriffskriteriums selektiert und anhand des Codebuches codiert. In einem
Zeitraum von 16 Tagen wurden die einzelnen Artikel analysiert und in einem

zugeordneten Codebogen eingetragen.

Der Reliabilitatstest

Nach Codierung der Artikel wurde eine Uberprufung der Ergebnisse auf ihre
Reliabilitat durchgefuhrt. Dazu wurden von zwei externen Codierern (Intercoder-
Reliabilitat) und vom Codierer selbst je 30 Artikel codiert (Intracoder-Reliabilitat).
Aufgrund der Codierung derselben Artikel konnte mithilfe der Holsti-Formel die
CodierUbereinstimmung berechnet werden. Die Holsti-Formel ist eines der
einfachsten Messverfahren zur Codiertibereinstimmung und setzt sich aus

folgender Formel zusammen:

21,2
"~ C14C2

CR bezeichnet die Codierreliabilitat, C1,2 die Anzahl der Ubereinstimmenden
Ergebnisse, C1 die Anzahl der codierten Artikel von Codierer, C2 die Anzahl der
codierten Artikel von Codierer 1 bzw. 2 (vgl. Réssler 2010: 1971f.).

Es wurden unterschiedliche Ergebnisse erlangt. Codierer 1 (extern) erlangte mit
dem Codierer eine Ubereinstimmung von 28 Artikel und Codierer 2 (extern) eine
Ubereinstimmung von 25 Artikel. Nach Berechnung mit der Holsti-Formel ergibt
dies bei Codierer 1 eine Codierreliabilitdit von 0,9 und bei Codierer 2 eine
Codierreliabilitat von 0,8. Bei der Messung der Intracoder-Reliabilitat wurde, wie
bei Codierer 1 (extern) eine Ubereinstimmung von 28 Artikeln erlangt und ergibt

somit eine Reliabilitat von 0,9.

Die Ergebnisse deuten auf eine gute Messsicherheit hin.

Die Auswertung
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Die Auswertung der Ergebnisse erfolgte mittels des Programms Excel. In einem
ersten Schritt wurden die Rohdaten aus den Codebiichern in eine Excel-Tabelle
tbertragen. Danach konnten die gewiinschten Daten gefiltert, in Zusammenhang
gestellt und Haufigkeiten berechnet werden. Diese Daten wurden mit dem

Programm Excel grafisch dargestellt.
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5. Ergebnisse der Untersuchung

In diesem Kapitel sollen die Resultate der Inhaltsanalyse vorgestellt und
diskutiert werden. Zunachst wird ein allgemeiner Einblick und eine Ubersicht tiber
die Ergebnisse der einzelnen Kategorien gegeben und im Folgenden auf die
Forschungsfragen und Hypothesen sowie deren Verifizierung oder Falsifizierung

eingegangen.

5.1. Zeitungsartikel

Es wurden in der vorliegenden Studie im Zeitraum von Juni bis September 2015
insgesamt 279 Zeitungsartikel aus 24 Ausgaben je Zeitung codiert. Davon waren
147 Artikel in der Tageszeitung ,Der Standard“ und 132 Artikel in der
Tageszeitung Osterreich. Wie aus untenstehender Grafik (Abb. 5) zu entnehmen
ist, erhdhte sich die Anzahl der Zeitungsartikel beider Medien ab Juli. Besonders
in der Tageszeitung ,Der Standard® ist eine Steigerung der Artikelanzahl bis

September um 35 Prozent zu vermerken.

Zeitungsartikel
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Abbildung 5: Haufigkeit der Artikel nach Zeitung, absolut.
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Artikellange
Die Messung ergab eine durchschnittliche Artikellange von 307 Wortern, wobei

die Artikel in der Zeitung ,Der Standard® eine Lange von 438 Wortern und die

Artikel in der Zeitung ,Osterreich” eine Ladnge von 162 Wartern aufweisen.

Ressorthaufigkeit

In der Zeitung ,Der Standard“ kamen die meisten Artikel als Sonderthema Asyl
vor, mit 61 Stick. Darauf folgen Artikel in der Rubrik Kommentar bzw.
Kommentar der Anderen mit 42 Artikeln. Im Ressort Chronik finden sich 25, und
im Ressort Ausland/International 15 Artikel zum Thema Asyl. Es finden sich zwei
Artikel auf der Titelseite und je ein Artikel bei Album und Wirtschatft.

Auch bei der Zeitung ,Osterreich“ sind die meisten Artikel als Sonderthema Asyl
erschienen: 66 Beitrage. 38 Artikel wurden in der Sparte Politik, 15 Artikel in der
Rubrik Ausland/International, 12 Artikel im Ressort Chronik und ein Artikel im

Ressort Kommentar veroffentlicht.

Gattungshéaufigkeit

In ,Der Standard® kamen am haufigsten Berichte (61 Artikel) und
Kommentare/Glosse/Meinung/Leitartikel (37 Artikel) vor. Es fanden sich 24
Meldungen/Kurznachrichten bzw. Notizen in den untersuchten Artikeln, elf
Reportagen, zehn Interviews und drei Leserbriefe und ein Artikel der Gattung
Sonstiges.

In der Zeitung Osterreich sind 57 Berichte, 52 Meldung/Kurznachrichten oder
Notizen veroffentlicht worden. Diese beiden Gattungen dominieren die
Berichterstattung. Interview und Kommentar/Glosse/Meinung/Leitartikel wurden
nur jeweils neun Mal verwendet, Reportage vier Mal. Der Gattung Sonstiges wird
ein Artikel zugeordnet und es wurde Kkein Leserbrief veréffentlicht.

5.2. Frames

Das grundsatzliche Vorkommen und die Haufigkeit der einzelnen Frames wurden

im Rahmen der Studie getestet. Es wurden alle themenunabhéngigen Frames
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von Valkenburg und Semetko (2000) repliziert. Anhand untenstehender Grafik
(Abb. 6) kann herausgelesen werden, dass zwei Frames besonders haufig in der

Berichterstattung tber Asylwerber vorkommen.
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Abbildung 6: Haufigkeit von Frames, Prozent, eigene Darstellung

Der Personalisierungsframe wurde mit 35 Prozent am haufigsten in der
Berichterstattung  verwendet.  Gleich danach wurde beim Thema
Asylberichterstattung der Konfliktframe mit 34 Prozent angewandt. An dritter
Stelle ist der Verantwortungsframe zu nennen, mit 22 Prozent. Die beiden
Frames Moral und Wirtschaftliche Konsequenzen bilden das Schlusslicht, wobei
der Moralframe entgegen der Forschungsergebnisse von D"Haenens und de
Lange (2001) nicht an letzter Stelle, sondern mit 7 Prozent vor dem
Wirtschaftlichen Konsequenzen-Frame mit 2 Prozent liegt. Eine detaillierte
Ergebnisdiskussion sowie die Framehaufigkeit innerhalb der beiden

Tageszeitungen erfolgt bei Punkt 5.5.
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5.3. Themen

Die Auswertung der vorkommenden Themen ergab eine Vielzahl an
Ergebnissen, wie anhand Abbildung 7 zu sehen ist. Als klares Hauptthema
konnte ,Unterbringung und Versorgung von Asylwerbern“ herausgefiltert werden.
Auf Platz 2 wurden ,Schlepperwesen” und auf Platz 3 ,Parteipolitik®, ,individuelle
Schicksale®, ,Internationale Verteilung der Flichtlinge/Quote“ gereiht. Die flnf

haufigsten Themen sollen im Folgenden naher erlautert werden.

Unterbrinqung und Versorgung von Asylwerbern

Das Thema Unterbringung und Versorgung von Asylwerbern ist eine der
Unterkategorien der ,Osterreichische(n) Politik“. Somit beinhaltet es Themen die
allein die Bundespolitik betreffen, als auch Punkte, in denen es um die
Zusammenarbeit oder einen Konflikt zwischen Bund, L&ndern und Gemeinden
geht, wie zum Beispiel in der Zeitung ,Osterreich“ im Artikel ,Asyl-Ultimatum:
Noch 14 Tage Zeit* (Osterreich, 05.06.15). Vorrangiges Thema ist dabei die
Schaffung von Unterkinften durch die Lander oder in der Zeitung ,Der Standard”
im Artikel ,Unterbringung von Fluchtlingen in Tennishallen® (Standard, 20.07.15),
der auf die Art der Unterbringung eingeht. Insgesamt erscheinen dazu 30 Artikel
in der ,Osterreich“ und 22 Artikel in ,Der Standard“. Das Thema zieht sich durch

den gesamten Zeitraum der Analyse.

Schlepperwesen

Das Thema Schlepperwesen ist eine Unterkategorie des Themas ,Flucht* und
behandelt vor allem den menschenunwirdigen Transport von Flichtlingen durch
Schlepper und wie rechtlich ,Milde Haftstrafe flr rumanische Schlepper”
(Osterreich, 08.09.15) und politisch ,Mikl: Wir brauchen legalen Weg in die EU fir
Asylwerber“ (Osterreich, 29.08.15) gegen sie vorgegangen wird.

Das Thema erscheint mit Ende Juli in den Medien und zieht sich bis Ende
September durch. Insgesamt 18 Artikel sind im Analysezeitraum erschienen,

zwolf davon in der Zeitung ,Osterreich® und sechs in der Zeitung ,Der Standard®.
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Parteipolitik
Parteipolitik ist ebenfalls eine Unterkategorie der ,Osterreichische(n) Politik* und

behandelt Themen, die konkret mit Meinungen und Problemen zwischen oder
innerhalb von Parteien vorkommen, wie die Artikel ,Richtungsstreit in der OVP
wegen der Blauen und der Fliichtlingspolitik* (Osterreich, 23.09.15) oder ,Welche
Asylerzahlung fir den Wahlkampf?“ (Standard, 05.06.15).

Mit einer Anzahl von 16 Artikeln insgesamt sind davon sechs in ,Der Standard”
und zehn in ,Osterreich®. Die meisten Artikel in dieser Kategorie wurden im
September verdffentlicht, was auf einen Zusammenhang mit den beiden
Landtagswahlen in Oberdsterreich (27.09.15) und Wien (11.10.15) schlieRen

lasst.

Individuelle Schicksale

Die Kategorie ,Individuelle Schicksale” ist ein Teil der Kategorie
.Menschenrechte” und bezeichnet Artikel in denen vorrangig personliche
Erlebnisse, Hoffnungen, Dramen etc. eine Rolle spielen. Ein ,Standard“-Artikel
~Wie ein 14-jahriger Bub allein dem Terror des IS entkam* (Standard, 05.06.15)
erzahlt die Geschichte eines gefliichteten Jungen oder ein ,Osterreich®-Artikel
,Flichtling wollte sich von Kran stiirzen“ (Osterreich, 13.09.15), in dem es um
einen Asylwerber geht, der sich umbringen wollte und psychologisch betreut
werden musste.

Auch hier kommen insgesamt 16 Artikel vor, sechs davon in ,Der Standard®,
zehn davon in ,Osterreich. Die meisten Artikel kommen im August im
Zusammenhang mit Berichten tber einen verschweif3ten LKW vor, der fahrerlos
auf einem Parkplatz aufgefunden wurde und in dem Uber 70 Personen erstickt

sind.

Internationale Verteilung der Fliichtlinge/Quote

Das Thema ,Internationale Verteilung der Flichtlinge/Quote” ist Teil der
Kategorie EU-Politik und behandelt den Umgang und die Aufteilung der
Flichtlinge innerhalb der Europaischen Union. Die Artikel fokussieren sich
entweder auf gemeinsame Bemihungen der EU eine einheitliche Lésung zu

finden ,Teil-Einigung bei EU-Quoten® (Standard, 10.07.15) oder um Alleingange
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einzelner EU-Lander und darauffolgende Reaktionen anderer Lander ,Ungarns
Zaunplane an den Grenzen gehen weiter” (Standard, 18.09.15).
Von den 16 Artikeln finden sich elf in ,Der Standard“ und funf in ,Osterreich®.

Allein von den elf Standard-Artikeln sind sechs im September erschienen.
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Abbildung 7: Haufigkeit Themen, absolut, eigene Darstellung
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5.4. Akteure

Von moglichen 558 Akteuren wurden in den codierten Artikeln 440 Akteure genannt.
Am haufigsten kommen politische Akteure zum Thema Asyl zu Wort. Der
zweithdchste Wert kommt der Kategorie ,Sonstige“ zu, da sich hier alle anderen
Akteure, aul3er den zugewiesenen Kategorien finden, wie zum Beispiel die Polizei
die Firma ORS oder das Bundesheer.

Mit 226 politischen Akteuren ist knapp mehr als die Halfte der vorkommenden
Personen dieser Kategorie zuzuordnen. Neben der Kategorie ,Sonstige” ist die
Personengruppe der NGO’s am dritthaufigsten vertreten. Gleich danach folgen die

Vertreter der EU-Institutionen, wie Abbildung 8 zeigt.
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Abbildung 8: Haufigkeit von Akteuren, absolut, eigene Darstellung

Die Personengruppe der Asylwerber oder Flichtlinge, Gber welche berichtet wird, tritt
nur 17 von 440 Mal als Akteur in Erscheinung.

Prominente, Zivilpersonen und Experten sind mit Nennungen von zwdlf, elf und acht
Mal am seltensten in der Debatte um Asyl in Osterreichischen Tageszeitungen

vertreten.
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Die Akteursgruppe der Parteien wird in Kapitel 5.5 bei der Beantwortung der

Forschungsfragen naher beleuchtet und aufgearbeitet.

5.5. Ergebnisevaluierung anhand der Forschungsfragen und Prifung der
Hypothesen

Forschungsfrage 1:

Welche politische Partei kommt positiv oder negativ in der
Berichterstattung tber Asylwerber in den untersuchten Zeitungen vor?
Mit welchen Frames und welchen Themen treten die Parteien am

haufigsten auf?

In folgendem Abschnitt wird die Gesamtbewertung der Parteien erklart sowie eine

Unterscheidung der Bewertung in den beiden Zeitungen. Der Zusammenhang von

Themen und Frames mit den Parteien erfolgt weiter unten in diesem Abschnitt.
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Abbildung 9: Bewertung Parteien, Prozent, eigene Darstellung

Insgesamt wurden 226 politische Akteure mit neutral/keine Bewertung, positiv oder

negativ bewertet. Wie Abbildung 9 zu entnehmen ist, wurde die OVP von der Anzahl

her am meisten bewertet. Es wurden 130 politische Akteure der OVP, 77 der SPO,
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16 der FPO und drei Akteure der Griinen bewertet. Das Team Stronach und die
NEOS wurden als Partei in keinem Artikel bewertet.

Die hochste Anzahl der neutralen oder keinen Bewertungen erhielt die OVP mit 57
Prozent, die SPO liegt an zweiter Stelle mit 37 Prozent, wahrend sich FPO und
Grune unter 10 Prozent befinden.

Die meisten Negativ-Bewertungen erhielt ebenfalls die OVP mit 69 Prozent, SPO
und FPO liegen bei 18 und 12 Prozent, wahrend die Griinen nur 1 Prozent negative
Bewertungen bekommen haben.

Bei den positiven Bewertungen liegt die SPO mit 53 Prozent an erster, die OVP mit
40 Prozent an zweiter Stelle. Die FPO erhielt sechs Prozent der positiven

Bewertungen, die Griinen keine.

In dieser Arbeit wurde auch die Bewertung der Parteien in den beiden Uberpriften
Tageszeitungen erfragt.

Der Standard

In der Tageszeitung ,Der Standard“ wurden 115 politische Akteure bewertet. Davon
gehoren 69 Personen der OVP, 36 der SPO sowie acht Personen der FPO und zwei
den Griinen an.

Die neutralen Bewertungen/keine Bewertungen liegen bei der OVP bei 58 und bei
der SPO bei 36 Prozent. Die FPO erreichte zwei und die Griinen vier Prozent.

Die OVP hat mit 67 Prozent die meisten Negativ-Bewertungen, die SPO mit 19
Prozent und die FPO mit 15 Prozent, die Griinen sind nicht negativ bewertet worden.
Die meisten positiven Bewertungen hat die SPO mit 53 Prozent, gefolgt von der OVP

mit 47 Prozent. Griine und FPO wurden nicht bewertet.
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Bewertung Partei "Der Standard"
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Abbildung 10: Bewertung Partei, ,Der Standard®, Prozent

Unabhangig von der Anzahl der Bewertungen zeigt Abbildung 10 welche Parteien in
der Tageszeitung positiv oder negativ dargestellt wurden. Die SPO hat die hochste
Anzahl an positiven Bewertungen, wahrend bei der OVP und der FPO die negativen
Bewertungen tberwiegen. Trotzdem sollte nicht die hohe Anzahl an neutralen/keine
Bewertung bei den einzelnen Parteien aul3er Acht gelassen werden. Dies deutet auf
eine neutrale Berichterstattung hin, bei der entweder keine Bewertung stattfand oder
die Aussagen verschiedener Akteure so ausgeglichen waren, dass eine Bewertung

nicht moglich war.

Osterreich

In der Tageszeitung ,Osterreich wurden 111 politische Akteure bewertet. 61
Personen gehorten der OVP an, 41 der SPO, acht der FPO und eine den Griinen.
Auch hier zeigt sich bei der neutralen/keine Bewertung, dass die OVP mit 56 Prozent
vor der SPO mit 38 und der FPO mit funf Prozent liegt. Bei den negativen
Bewertungen gibt es bei der OVP eine klare Mehrheit von 73 Prozent, die SPO
hingegen bekam nur 15 Prozent, die FPO acht und die Griinen vier Prozent negative
Bewertungen. Die SPO liegt bei den positiven Bewertungen mit 53 Prozent an erster
Stelle, vor der OVP mit 37 und der FPO mit 10 Prozent. Die Griinen wurden nicht

positiv bewertet.
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Bewertung Partei "Osterreich"
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Abbildung 11: Bewertung Partei, ,Osterreich®, Prozent

Abbildung 11 zeigt die grundsatzliche Bewertung der Parteien in der Zeitung
,Osterreich“. Auch hier liegt die SPO mit den positiven Bewertungen an erster Stelle,
jedoch auch die FPO hat mehr positive als negative oder neutrale Bewertungen in
dieser Zeitung. Die OVP liegt mit 73 Prozent weit Uber der Halfte der negativen
Bewertungen an erster Stelle. Allerdings findet sich auch hier wieder eine hohe

Anzahl an neutralen Berichten. Die Grinen wurden allerdings nur negativ bewertet.

Unterschied Bewertung ,Der Standard“ und ,Osterreich*

Anzahl und Zugehorigkeit Akteure

Bei beiden Zeitungen wurden ahnlich viele politische Akteure bewertet. Es wurden
bei beiden Zeitungen die meisten Akteure von der OVP, dann von der SPO und dann
die der FPO bewertet. Aufgrund der aktuellen politischen Situation in Osterreich, da
die zustandige Innenministerin (Anm. Mag. Johanna Mikl-Leitner) der OVP angehort
und alleine sie in ihrer Funktion bereits 55 Mal genannt wurde, wahrend der
Bundeskanzler, welcher der SPO angehort, nur 25 Mal als Akteur vorkommt, ist das
Ergebnis nicht tberraschend. Das Thema Asyl bildet sowohl in Osterreich als auch
EU-weit politische Meinungsverschiedenheiten hervor, die natirlich Stellungnahmen
und Aussagen der zustandigen politischen Akteure verlangen. Es kann hier kein
Unterschied zwischen den beiden Medien betreffend Anzahl und Parteizugehérigkeit
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der Akteure ausgemacht werden. Auffallig ist nur die sehr hohe Anzahl negativer
Bewertungen der OVP der beiden Zeitungen.

Unterschied FPO/Griine

Unterschiede lassen sich jedoch bei den Bewertungen der FPO und der Griinen

feststellen. Wahrend die FPO in der Zeitung ,Osterreich® eher ausgeglichen bis
positiv bewertet wird (5 Prozent neutral, 8 Prozent negativ, 10 Prozent positiv) fallt in
,Der Standard“ die Bewertung sehr negativ aus. Von den acht Bewertungen fielen
sieben negativ und eine neutral aus.

Auch bei den Grunen sind differenzierte Ergebnisse auszumachen: im ,Standard®
werden die Griinen zu vier Prozent neutral bewertet, wahrend sie in ,Osterreich* mit

vier Prozent negativ bewertet werden.

Zusammenhang von Parteien und Frames

Bei der Frage nach der Korrelation von Parteien und Frames wurden nur bei drei
Partien alle Frames gefunden. Die Griinen weisen nur die Frames Personalisierung
und Verantwortung auf.

Wie in Abbildung 12 zu sehen ist, wurde bei den anderen drei Parteien
herausgefunden, dass in beiden untersuchten Zeitungen der Konflikt-Frame am
haufigsten verwendet wurde. Bei allen drei Parteien, bei denen er vorkommt- OVP,
SPO und FPO- ist er jener mit der hochsten Anzahl. An zweiter Stelle liegt der
Verantwortungsframe bei OVP, SPO und FPO, bei den Griinen auf Platz 1. Erst

danach folgt der Personalisierungsframe.
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Abbildung 12: Zusammenhang Parteien & Frames, absolut

Zusammenhang von Parteien und Themen

Wie untenstehend Abbildung 13 zeigt, ergab die Frage nach einem Zusammenhang
von Parteien und Themen eher parteienspezifische Ergebnisse. Es wurden pro
Partei die drei wichtigsten Themen herausgefiltert. Die Griinen konnten allerdings nur
mit zwei Themen in Verbindung gebracht werden: ,Unterbringung und Versorgung®
sowie ,Betreuung und Integration®.

Die SPO korreliert am haufigsten mit den Themen ,Unterbringung und Versorgung®,
,Parteipolitik® und ,Betreuung und Integration“, wahrend die OVP neben der
,2unterbringung und Versorgung“ mit dem Thema ,Internationale Verteilung/Quote”
an zweiter und erst an dritter Stelle mit ,Parteipolitik* setzt. Die FPO wird mit den
Themen ,Parteipolitik® und ,Menschenrechte® sowie ,Bund-Lander in Verbindung

gebracht.
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Partei & Themen

Internat. Unterbringung | Betreuung Partei- Bund- Menschen-
Verteilung/ und und olitik | Lander | rechte
Quote Versorgung | Integration P
SPO 4 15 7 9 2 1
ovpP 12 28 3 10 8 3
FPO 0 0 0 8 1 3
Grine 0 2 1 0 0 0

Abbildung 13: Zusammenhang Partei & Themen, absolut

Hypothese 1:

Aufgrund der Ergebnisse der empirischen Untersuchung lasst sich Hypothese 1 nur
teilweise verifizieren. Die OVP nutzt das Thema Asyl um sich als Regierungspartei
zu positionieren, wahrend die Grunen in der Berichterstattung tber Asyl zu wenig
vorkommen, als dass sie eine Madoglichkeit haben kdnnten, ihre Standpunkte

darzulegen.

Die Hypothese kann teilweise verifiziert werden.

Forschungsfrage 2:

Unter welchen Basis- Frames nach Semetko & Valkenburg (2000) kann die
Berichterstattung tUber Asylwerber eingeordnet werden, welche davon sind
besonders dominant und welche Unterschiede lassen sich zwischen den

einzelnen Medien erkennen?

Ein allgemeines Auftreten von Frames wurde bereits unter Punkt 5.2 diskutiert und
somit ein Teil der Forschungsfrage 2 beantwortet. Es wurde auch nach den
Unterschieden im Auftreten von Frames zwischen den beiden Medien gefragt.
Anhand der Abbildungen 14 und 15 ist zu erkennen, dass in beiden Zeitungen die
drei Hauptframes Personalisierung, Konflikt und Verantwortung sind. Unterschiede

lassen sich jedoch in der Anzahl feststellen.
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Obwonhl die untersuchten Frames themenunabhangig auftreten, soll im folgenden
kurz eine mogliche Erklarung fur das Auftreten der einzelnen Frames in Bezug auf

das Thema Asyl getroffen werden:

Der Personalisierungs-Frame ist der am haufigsten vorkommende Frame zum

Thema Asyl in beiden Medien. Er hebt die personliche, emotionale Seite eines
Themas oder Problems hervor. Mit diesem Frame werden Themen emotionalisiert,
personalisiert und dramatisiert. Hauptsachlich kommen bei diesem Frame
Einzelpersonen tragende Rollen zu, z.B. bei einem Streit zwischen Akteuren. Oder
das Thema des Artikels ist der Akteur selbst, z.B. das Privatleben und die Hobbies
des Politikers X.

Als Beispiel in der untersuchten Berichterstattung kann ein Artikel zur Situation in
Traiskirchen genannt werden. Der Artikel handelt Uber Informationen der Caritas
wonach sich jugendliche Asylwerber umbringen wollen, um der Situation zu

entgehen (Osterreich, 25.7.15, Caritas: Jugendliche wollen sich umbringen).

Der Konflikt-Frame beschreibt und betont Konflikte/Meinungsverschiedenheiten

zwischen Individuen, Gruppen, Parteien, Institutionen und/oder Landern. Der Konflikt
in Form eines Streits, Disputs oder Kontroverse, muss auch dezidiert als solcher
dargestellt werden. Auch ein einseitiger Angriff eines Akteurs, der einen Konflikt
schirt, gilt als codierbar. Eine Darstellung gegensatzlicher und/oder abweichender
Anschauungen oder Argumente ist nicht automatisch als Konflikt zu beurteilen.
Gerade im Asylwesen ist es nicht moglich, Konflikte zu vermeiden. Durch die
notwendige Zusammenarbeit von Politik, NGO’s und anderer Interessensvertreter
ergeben sich unterschiedliche Standpunkte, die vor allem auch medial kommuniziert
werden. Der Artikel ,Letztes Ultimatum fur Asylquartiere® (Standard, 5.6.15)
behandelt einen Konflikt zwischen Bund und L&nder zur Unterbringung von
Asylwerbern® oder der ,Richtungsstreit in der OVP wegen der Blauen und der
Fluichtlingspolitik® (Osterreich, 23.9.15.) ist ein Beispiel fiir einen parteiinternen

Konflikt, der Uber die Medien nach auf3en getragen wird.

Ein Merkmal des Verantwortungs-Frames ist, dass ein Akteur auftritt, der die

Fahigkeit hat, das Problem zu mildern und/oder es werden L&sungen fir das
Problem aufgezeigt. Der Verantwortungsframe wird ebenfalls codiert, wenn erwahnt

wird, dass ein Problem dringend nach Handlung verlangt und/oder Schuldige
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benannt werden. Die Darstellung zeigt sich bei Hinweisen auf das politische
UnvermoOgen eines Akteurs oder Zuschreibung von Verantwortung, die nicht
eingehalten wurde. Alle Entscheidungen und Umsetzungen rund um das Thema Asyl
sind durch politische Vertreter zu treffen, national oder international. Die politischen
Parteien sind deshalb auch die am haufigsten genannte Akteursgruppe in den
Medien. Einerseits sind Medien interessiert an den aktuellen Entwicklungen,
andererseits sind auch politische Parteien daran interessiert, ihre Vorschlage und
Kompetenzen der Offentlichkeit zu zeigen. Der hohe Anteil des
Verantwortungframes im politiknahen Bereich wurde auch bereits bei der
Untersuchung von Semetko/Valkenburg ,Framing european politics” (2000)

festgestellt.

Der Moral-Frame zeigt ein Thema in Bezug auf Moral, gesellschaftlichen Wohlstand,
Menschenrechte, Umweltschutz oder Gerechtigkeit, auf Gott oder andere religiose
Vorstellungen. Der Moral-Frame kommt vor, wenn z.B. Einzelpersonen oder
Gruppen ihre Ansichten Uber die Religion der Flichtlinge mitteilen. Entgegen der
Studie von d"Haenens und de Lange (2001) zum Thema Asyl konnte hier in einem
relativ hohen Teil der Artikel ein dominierender Moral-Frame nachgewiesen werden.
Eine Erklarung kénnte hier die Migrationsforschung zu Auslandern bzw. Asylwerbern
in Medien geben. Wie in Kapitel 2.2. erwahnt, werden bei der
Auslanderberichterstattung vier Ebenen unterschieden. Da ein Grof3teil der
Fluchtlinge aus Syrien, Afghanistan oder dem Irak kommt, sind diese Menschen
sogenannte ,ferne Fremde®. Sie kommen aus einem anderen als dem europaischen
Kulturkreis und haben zum Grof3teil auch eine andere Religion, zwei Aspekte, die in
der Berichterstattung Einzug finden. Auch der Blickwinkel der Menschenrechte findet
Eingang in die Berichterstattung, wie im Artikel ,Menschlichkeit geht vor Blrokratie
(Standard, 3.9.15.) oder der Vergleich von Frankreichs ehemaligen Préasidenten

Nicolas Sarkozy von Fliichtlingen mit Abwéassern (Standard, Osterreich, 20.6.15.).

Der wirtschaftliche Konsequenzen-Frame zeigt auf, welche wirtschaftlichen

Konsequenzen ein Ereignis, ein Problem oder ein Thema fir eine Person, eine
Gruppe, eine Institution, eine Region oder ein Land haben kann. Dieser Frame wird
oft verwendet um finanzielle Gewinne oder Verluste, Kosten und Kostenvergleiche
aufzuzeigen. Nur finf der untersuchten Artikel beschéaftigen sich mit dem

wirtschaftlichen Aspekt des Asylwesens. Zwei Artikel beschrieben die Gewinne
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einzelner Firmen durch die aktuelle Asylsituation (beide Artikel Standard, 24.8.15.),
ein Artikel beschaftigt sich mit den zu erwartenden Kosten fur Asylwerberkinder in
Schulen (Osterreich, 18.9.15.), ein Artikel ging auf die zu erwartenden Kosten fir das
Jahr 2016 ein (Osterreich, 13.9.15.) und ein Artikel zeigt die fehlenden Zahlungen
Osterreichs an die EU auf (Standard, 23.9.15.). Auch bei D’"Haenens und de Lange
(2001) wird dieser Frame als eher unbedeutend identifiziert.

Der Standard

In ,Der Standard“ wird am haufigsten der Personalisierungs-Frame, vor Konflikt und
Verantwortung verwendet. Das Medium zahlt zu den Gsterreichischen
Qualitatszeitungen, was einen Rickschluss und einen Vergleich auf vorige
Untersuchungen zulasst.

Eine Studie von Valkenburg und Semetko (2000) hat ergeben, dass Qualitatsmedien
vorwiegend den Verantwortungs- und den Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame
verwenden. D"Haenens und de Lange (2001) fanden allerdings heraus, dass der
Personalisierungs-Frame der allgemein am haufigsten verwendete ist. Diese

Ergebnisse kdnnen in dieser Studie also nur teilweise bestétigt werden.
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Konsequenzen

Abbildung 14: Vorkommen Frames ,Der Standard*, absolut
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Wie Abbildung 14 zeigt, hat auch hier die Untersuchung die hochste Anzahl an
Personalisierungs-Frames ergeben. Jedoch die Annahme, Qualitatsmedien wirden
Verantwortungs- und Wirtschaftliche Konsequenzen-Frames bevorzugen, konnte
nicht bestatigt werden. Dies gilt vor allem fir den Wirtschaftlichen Konsequenzen-
Frame. Dieser tritt an 5. Stelle mit nur drei vorkommenden Artikeln auf. Der
Verantwortungs-Frame kommt mit 37 Artikeln am dritth&aufigsten vor.

Forschungstechnisch interessant ist auch das relativ hohe Vorkommen des Moral-
Frames. In der Studie von D"Haenens und de Lange (2001), die explizit nach dem
Thema Asylberichterstattung forschten, wurde der Moral-Frame als nicht
identifizierbar festgestellt. Der Moral-Frame tauchte jedoch in einer Studie von von
Gorp (2001) neben dem Konflikt-Frame am haufigsten auf. Es wurde aber dazu
bereits von Trebbe (2009: 85) konstatiert, dass Ergebnisse von Studien, die nach
den Anschlagen auf das World Wide Trade Center in New York 2001 durchgefihrt

wurden, sicherlich 6fter den Moral-Frame aufweisen wiirden.

Osterreich

In ,Osterreich kommt am haufigsten der Konflikt-Frame zum Einsatz. Gleich
dahinter, mit nur zwei Artikel weniger, liegt der Personalisierungs-Frame. Es folgen
Verantwortung, Moral und Wirtschaftliche Konsequenzen. Mehr als zwei Drittel der
Frames liegen allein bei Personalisierung und Konflikt, wie Abbildung 15 zeigt.
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Abbildung 15: Vorkommen Frames ,Osterreich®, absolut

Laut den Studienergebnissen von Valkenburg/Semetko (2000) und D Haenens/de
Lange (2001) kommt grundsatzlich und vor allem bei Boulevardmedien der
Personalisierungs- Frame am haufigsten vor. Da nur zwei Artikel Unterschied
zwischen dem Personalisierungs- und dem Konflikt-Frame sind, kann davon
ausgegangen werden, dass sich die Ergebnisse decken.

Auch die Ergebnisse von van Gorp (2001) finden sich in dieser Studie wieder. In
seiner Studie wurde der Konflikt-Frame als einer der am haufigsten vorkommenden

Frame identifiziert.

Hypothese 2a:

Aufgrund der gegenteiligen Forschungsergebnisse der verschiedenen Autoren
(Semetko/Valkenburg, d'Haenens/de Lange, van Gorp) musste von
unterschiedlichen Ergebnissen ausgegangen werden. Diese Annahme hat sich auch
bewahrheitet. Nach Auswertung dieser Studie sind der Personalisierungs- und der
Konflikt-Frame am starksten in der Berichterstattung vorgekommen. Aufgrund der

Erkenntnisse friihere Studien kann davon ausgegangen werden, dass sowohl
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Personalisierung- und Konflikt am haufigsten in der Berichterstattung tber Asyl

vorkommen.

Die Hypothese konnte verifiziert werden.

Hypothese 2b:

Es wurde davon ausgegangen, dass in Qualitdtsmedien am haufigsten der
Verantwortungs- und der Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame vorkommen wiurden.
Dies wurde allerdings nicht bestétigt. Der Verantwortungs-Frame wurde an dritter
Stelle erkannt, der Wirtschaftliche-Konsequenzen-Frame an letzter Stelle.
Weiters wurde angenommen, dass Boulevardmedien am haufigsten mit dem
Personalisierungs-Frame arbeiten. Die Untersuchungsergebnisse zeigen, dass in der
Osterreichischen Boulevard-Asylberichterstattung der Konflikt-Frame knapp vorne
lag, mit zwei Punkten dahinter allerdings wie in vorliegender Literatur angenommen

der Personalisierungsframe.

Die Hypothese konnte teilweise verifiziert werden.

Forschungsfrage 3:

Gibt es eine Veranderung der Themen oder Frames im zeitlichen Verlauf?

Im Rahmen der 3. Forschungsfrage wurde nach einer Verdnderung der Themen
wahrend der viermonatigen Untersuchung gefragt. Wie Abbildung 16 zeigt, wurde in
allen vier Monaten das Thema ,Unterbringung und Versorgung“ von Fluchtlingen am
haufigsten verwendet. An zweiter Stelle wurden jedes Monat unterschiedliche
Themen auf die mediale Tagesordnung gesetzt. An dritter Stelle kommt das Thema

,internationale Verteilung/Quote® im Monat Juni als auch im September wieder vor.
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Themen Themen Themen Themen
Juni Juli August September

Unterbringung und  Unterbringung und  Unterbringung und  Unterbringung und

1.Stelle Versorgung von Versorgung von Versorgung von Versorgung von
Fluchtlingen Fluchtlingen Fluchtlingen Fluchtlingen

2. Stelle Bund-Lander Hilfsbereitschaft Schlepperwesen Parteipolitik
Internationale . Internationale

3. Stelle Verteilung/Quote Fluchtrouten EU- Politik Verteilung/Quote

Abbildung 16: Hauptthemenvorkommen Monatsvergleich, eigene Darstellung

Neben dem Hauptthema ,Unterbringung und Versorgung von Fllchtlingen® gibt es
kein konstantes Thema, welches regelmafiig auftritt. Wie auch bereits die Studie von
Oliver Gruber (2010) ergeben hat, treten die meisten Themen anlassspezifisch auf
und unterliegen keiner geordneten Reihenfolge oder Wiederholung (vgl. Gruber
2010: 69).

Die Frage nach der zeitlichen Veranderung von Frames wurde entgegen der Frage
nach der Veranderung der Themen aus der vorliegenden Literatur entnommen.
Forscher wie Brosius/Scheufele (1999) konnten in ihrer Studie, in der sie nach
SchlUsselereignissen fragten, nachweisen, dass es ,Orientierungsphasen“ von
Journalisten gibt, in denen sich Frames &ndern. Die beiden haben jedoch nach
themenspezifischen Frames gefragt und lassen sich somit nicht direkt mit den

Ergebnissen vorliegender Untersuchung vergleichen.

Frames Juni Frames Juli Frames August Frames September
1. Stelle Konflikt Personalisierung  Personalisierung Konflikt
2. Stelle Verantwortung Konflikt Konflikt Personalisierung
3. Stelle Personalisierung Verantwortung Verantwortung Verantwortung
4, Stelle Moral Moral Moral Moral
5. Stelle Wirtschaftl. K. Wirtschaftl. K. Wirtschaftl. K. Wirtschaftl. K.

Abbildung 17: Framevorkommen im Monatsvergleich, eigene Darstellung
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Abbildung 17 zeigt, dass sich die beiden Frames Konflikt und Personalisierung (bis
auf den Monat Juni) immer auf der ersten oder zweiten Stelle abwechseln. Der
Frame Verantwortung bleibt in drei Monaten gleich an dritter Stelle, wahrend Moral

und Wirtschaftliche Konsequenzen konstant an vierter und flinfter Stelle stehen.

Hypothese 3:

In Hypothese 3 wurde auf Grundlage voriger Studien von einer zeitlichen
Veranderung der Frames ausgegangen. Dazu muss allerdings festgehalten werden,
dass die Theorie von Schlisselereignissen ausgeht, die eine Frameanderung
verursachen. Nachdem die Frames keine relevanten Anderungen durchlaufen
haben, kann davon ausgegangen werden, dass keine Orientierungsphase (nach
Brosius/Scheufele 1999) stattgefunden hat oder diese noch angedauert hat bis die
Untersuchung zu Ende war, oder man folgt Potthoffs Theorie (2012), wonach

Schlusselereignisse keinen Ausldser fir eine Frame-Veranderung darstellen.

Diese Hypothese konnte nicht verifiziert werden.
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6. Zusammenfassung, Diskussion und Ausblick

6.1. Zusammenfassung & Diskussion

Ausgehend von der zunehmend starker werdenden Medienberichterstattung wurde
eine forschungsleitende Fragestellung nach dem Vorkommen von Themen, Frames
und Akteuren der Asylberichterstattung in dsterreichischen Printmedien formuliert.
Um einen Zugang zum Forschungsgebiet zu erhalten, wurde sich in einem ersten
Schritt mit Medieninhaltsforschung und dem Framing-Ansatz auseinandergesetzt.
Massenmedien und Asyl sind neben der Kommunikationswissenschaft auf dem
Gebiet der Migrationsforschung relevant. Beide Forschungsrichtungen gehen darauf
ein, wie Uber eine Gruppe berichtet wird. Ein Zugang in dieser Arbeit erfolgte deshalb
uber die medienwissenschaftliche Schiene, in welcher die Art die Berichterstattung
und deren unterschiedliche Zugange stattfinden, wahrend sich der
migrationswissenschaftliche Zugang mehr mit der Darstellung und dem Vorkommen
der Objektgruppe an sich auseinandersetzt.

Die rechtlichen und 6konomischen Grundlagen des Asylwesens in Osterreich und
der EU bilden die Basis fir die Berichterstattung tber Asyl.

Durch die starke Politisierung von Asyl in Osterreich sind eine Aufarbeitung der
Inhalte politischer Parteien und ihrer Standpunkte zum Thema Asyl eine notwendige
Voraussetzung zur gesamtheitlichen Erfassung und dem Verstandnis der
Berichterstattung.

Die Auseinandersetzung mit dem aktuellen Forschungsstand und dessen Licken
fuhrte im Anschluss zur Ausarbeitung der Forschungsfragen, die als Grundlage fur
die Wahl des Untersuchungsdesigns dienten.

Als Methode dieser Arbeit wurde eine Inhaltsanalyse zur Untersuchung der
Zeitungsartikel gewahlt. Eine Inhaltsanalyse erscheint flr eine Beantwortung der
Forschungsfragen die geeignete Variante zu sein, da die Madoglichkeit eines
Herausarbeitens der notwendigen Variablen gegeben ist. Mithilfe eines Codebuches
konnten die vier Kategorien - Formales, Frames, Themen, Akteure- analysiert und
bewertet werden, die Tageszeitungen miteinander und eine Anderung im zeitlichen

Verlauf der Themen und Frames verglichen werden.
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Die Ergebnisse der Untersuchung zeigen die Relevanz des Themas in der
Osterreichischen Medienberichterstattung auf. Die hohe Anzahl der Zeitungsartikel in

beiden Zeitungen macht deutlich, wie wichtig die Medien das Thema Asyl verorten.

Uber 50 Prozent der Akteure gehoren zu den politischen Akteuren. Erklarend durch
die politische Zustandigkeit und dem grof3en offentlichen Interesse ist es nicht
Uberraschend, dass die Osterreichischen Parteien ihre Standpunkte O6ffentlich
machen wollen. Je nach Zeitung wurden die politischen Akteure ahnlich bewertet. In
beiden Zeitungen wurde die SPO eher positiv als negativ bewertet, die OVP
hingegen wurde sowohl bei ,Standard“ und ,Osterreich“ eher negativ bewertet, der
Anteil der negativen Bewertungen in der ,Osterreich“ ist besonders hoch. Wahrend
die FPO in ,Osterreich eher positive und die Griinen nur negative Bewertungen
bekamen, waren die Artikel im ,Standard“ negativ gegeniiber der FPO und neutral
gegenuber den Grinen. Die politische Zustandigkeit als auch die Blattlinie der
Zeitungen kénnten ein Motiv flir die Bewertungen sein. Von der Blattlinie her gilt ,Der
Standard” als liberales, eher linkes Blatt, dies lasst einen Zusammenhang zur
negativen Berichterstattung tber die FPO zu. Bei ,Osterreich“ als Boulevardzeitung
kann davon ausgegangen werden, dass eher auf die Zustandigkeit der jeweiligen
Partei Bezug genommen wird bzw. diejenigen Meldungen Platz finden, welche den

hdchsten emotionalen Bezug schaffen.

Thematisch konnte von allen Artikeln die ,Unterbringung und Versorgung von
Flichtlingen® am hodchsten eingeordnet werden. Die Themen variieren je
,Hauptthema*“ allerdings von Partei zu Partei. Wahrend sich die SPO und die FPO
auf parteipolitische Themen fokussieren, behandelt die OVP die Verteilung der
Fluchtlinge innerhalb der EU als zweitwichtigstes Anliegen. Fur die Grinen gilt die
Betreuung und Integration als Ansatzpunkt. Da die SPO als Regierungspartei eine
Mitverantwortung bei Asyl auf der politischen Agenda hat, sich aber inhaltlich von der
Fliichtlingspolitik der OVP abgrenzen muss, erklart den Fokus auf parteipolitische
Themen. Auch die FPO als Oppositionspartei kann parteipolitische Interessen
nutzen, um sich zu positionieren und den Weg der Regierungsparteien ,kritisieren®.
Fur die Grunen ist Integration ein wesentlicher Punkt in ihrem Grundsatzprogramm.
Sie sehen es als ,Malstab fir deren demokratische Reife* (Grines
Grundsatzprogramm 2001: 55) wie Regierungen mit Minderheiten umgehen.
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Die Framing-Analyse flhrte zu unterschiedlichen Ergebnissen bei der allgemeinen
Auswertung nach dem Vorkommen und dem Zusammenhang mit den Parteien.
Wahrend in der gesamten Artikel-Auswertung der Personlichkeits-Frame am
haufigsten vorkommt, gilt dies bei Artikeln, in denen die SPO und die OVP
Hauptakteure sind nicht. Die Frame-Haufigkeit verteilt sich dort nach: Konflikt-
Verantwortung- Personalisierung. Obwohl nach der Studie von Semetko/Valkenburg
(2000) in der Berichterstattung Uuber Politik der Verantwortungsframe (in
Qualitatsmedien) oder der Personlichkeitsframe (bei Boulevardmedien) Uberwiegt,
kann dies nicht fur diese Untersuchung bestatigt werden. Im ,Standard® Uberwiegt
der Personalisierung-Frame, in ,Osterreich“ der Konflikt-Frame.

Auch die FPO korreliert am haufigsten mit dem Konflikt-Frame. Nur die Griinen

kommen im Rahmen des Verantwortungsframes vor.

Abschliel3end bleibt die Diskussion nach der Wahl der Methode. Die Konzeption des
empirischen Forschungsdesigns stellte in dieser Arbeit eine der grofdten
Herausforderungen dar. Die Methode der Framing-Analyse wurde vielfach in Studien
als geeignet fur die Untersuchung von Medienframes als auch fir die Untersuchung
des Themas Asyl genannt (vgl. Dahinden 2006, Matthes 2014). Die deduktive
Framing-Analyse wies zwei Vorteile auf: erstens wurden die Frames von
Semetko/Valkenburg bereits auf ihre Themenunabhé&ngigkeit geprift. Fir Dahinden
(2006) und Semetko/Valkenburg (2000) gilt das Vorkommen von generischen
Frames als gesichert. Zweitens war durch eine deduktive Vorgehensweise die
Vergleichbarkeit der Ergebnisse mit anderen Framing-Studien gegeben. Vor allem
die Studie von d'Haenens und de Lange (2001) zur Asylberichterstattung in
niederlandischen Tageszeitungen ermdoglichte durch Anwendung derselben Frames
einen vergleichenden Einblick in die Darstellung von Asyl in den Medien. Die Gefahr
beim Einsatz generischer Frames besteht darin, dass diese oft zu abstrakt und
selbsterklarend sind (Beispiel Konflikt als Merkmal beim Konflikt-Frame). Fur
Matthias Potthoff (2012) wirkt es, als seien themenunabhangige Frames ,nur
Ubergeordnete Themen oder allgemeine Prinzipien menschlichen Handelns®
(Potthoff 2012: 20). Da aber in dieser Arbeit der Einsatz von deduktiven Frames
untersucht werden sollte, wurde im Vorfeld auf eine genaue Beschreibung der

Frames geachtet sowie Anwendungs-Beispiele durchgesehen, um exakte
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Ergebnisse zu erzielen. Ein notwendiger Punkt bei der Beantwortung der Diskussion
nach der richtigen Methode ist die Auseinandersetzung mit der nicht gefestigten
theoretischen Einbettung des Framing-Ansatzes und der damit verbundenen hohen
Anzahl an nicht vergleichbaren Forschungsansatzen- theoretisch als auch empirisch.
Gezeigt haben die Ergebnisse der Framing-Analyse, dass im Rahmen des Themas
Asyl medial vordergriindig mit den Frames Personalisierung und Konflikt gearbeitet
wird. Dadurch kann der gesellschaftliche Diskurs tGber Asyl aufgezeigt werden.

Um Asylberichterstattung 0Osterreichischer Medien vertiefend zu analysieren,
mussten zuséatzlich journalistische- als auch Rezipientenframes analysiert werden
bzw. muisste der Framing-Ansatz so definiert werden, dass theoretisch einheitliche

Untersuchungen mdoglich werden.

6.2. Ausblick

Die vorliegende Arbeit zeigt, dass sowohl in der Framing-Forschung als auch in der
medienwissenschaftlichen Forschung noch Nachholbedarf besteht.

Ob der Framing-Ansatz je die Bezeichnung Theorie schaffen wird, ist fraglich, da
bereits nach jetzigem Standpunkt zu viele Einzelanséatze eine Zusammenfihrung
nahezu unmdoglich machen. In dieser Arbeit wurde deutlich gemacht, dass
Unterschiede in der Frame-Einbettung je nach politischer Partei erfolgen. Leider war
eine detaillierte Auswertung in Bezug auf die Enstehung der Frames nicht mdglich.
Winschenswert waren deshalb weiterfihrende Forschungen dieses Themas zu
Journalisten- und Rezipientenframes. Eine Fragestellung wére deshalb, wie und ob
Journalisten parteiabhédngig Frames auswahlen und wie Rezipienten durch diese
Auswahl beeinflusst werden.

Gerade in der Asylberichterstattung lasst sich erkennen, dass die transportieren
Themen sehr politikfokussiert sind und weniger auf die eigentlichen Akteure, die
Asylwerber oder Fluchtlinge eingehen. Die Migrationsforschung kann dazu bereits
einige Theorien vorlegen, fur welche eine Einbettung in die mediale Praxis forderlich
ware, um der Integrationsfunktion der Medien einen Betrag zu leisten und eine
identitatsstiftende Wirkung zu erzielen (vgl. Trebbe: 2009: 45).

Gerade im Boulevardbereich fallt Bildern eine grof3e Rolle zu. Es ware vor allem in

Bezug auf die aktuelle Asylsituation erforschenswert, nach welchen Kriterien die
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Auswahl der Bilder stattfindet und welche Auswirkungen solche Bilder auf die
Rezipienten haben.
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Anhang

Codebuch

Technische und formale Angaben zur Analyseeinheit

E1l Eingabemodus
1 Neuen Text codieren
F1 Fall (laufende Nummer auch am Artikel notieren)
D1 Datum tt.mm.jj
Z1 Titel des Zeitungsbeitrags
Z2 Wortanzahl des Zeitungsbeitrags (auch am Artikel notieren)
Z3 Titel der Zeitung
1 Standard
2 Osterreich
Z4 Ressort des Zeitungsbeitrags
1 Titelseite
2 Politik
3 Wirtschaft
4 Chronik
Codiert werden keine Artikel im Bundesland-Teil der Zeitung.
5 Ausland/Internationales
6 Sonderthema Asyl/Fluchtlinge/Thema des Tages
7 Kommentar
8 Album
Z5 Gattung/Stilform
1 Meldung/Kurznachricht/Notiz
Dies ist die kirzeste Textform, bei der das Wichtigste am Anfang steht.
2 Bericht
Es wird in ausfihrlicher Form Uber Ereignisse berichtet. Hintergriinde, Details und
Zusammenhange werden erlautert.
3 Interview
4 Reportage
Eine Reportage ist ein subjektiv erzahlter, auf Tatsachen beruhender Bericht.
5 Kommentar/Glosse/Meinung/Leitartikel
6 Leserbrief
7 Sonstiges

Framing-Analyse

Die Codierung der Frames erfolgt nach Beurteilung, welche Merkmale der jeweiligen Frames
im Artikel vorkommen. Es wird nur ein Frame codiert. Kommen mehrere Frames in einem
Artikel vor, wird der dominante Frame codiert.

Codierhilfe: Es sollen die einzelnen Merkmale durchgesehen werden und das Artikel-Beispiel
zu den jeweiligen Frames gelesen werden. Danach soll mit dem Codieren begonnen werden.
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F1 Verantwortungsframe

1 Kommt vor

2 Kommt nicht vor

F2 Personalisierungsframe
1 Kommt vor

2 Kommt nicht vor

F3 Konfliktframe

1 Kommt vor

2 Kommt nicht vor

F4 Moralframe

1 Kommt vor

2 Kommt nicht vor

F5 Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame
1 Kommt vor

2 Kommt nicht vor

Themen-Analyse

Das Hauptthema eines Artikels ist jenes mit dem groéR3ten inhaltlichen Umfang und welches
einer Codierkategorie des Codebuches zugeordnet werden kann. Pro Artikel wird immer nur
ein Hauptthema codiert. Werden mehrere Hauptthemen behandelt, wird die erstgenannte
Themenkategorie codiert. Codiert wird immer auf die spezifischste Kategorie.

TH1 Thema des Artikels

100 Politik
110 EU- Politik
111 Grenzubergreifende Zusammenarbeit,
112 Internationale Kooperation
113 Parteipolitik
114 Finanzen
115 Friedenspolitik
116 Verkehr
117 Internationale Verteilung (der Fliichtlinge)/Quote
120 Osterreichische Politik
121 Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen
122 Betreuung und Integration
123 Parteipolitik, politische Werte
124 Reformen
125 Rechtliche Aspekte
126 Finanzen
127 Regierung
128 Bund-Lander
129 Verkehr
130 Auslandspolitik
131 politische Entscheidungen einzelner Lander weltweit
132 Unterbringung und Versorgung von Fliichtlingen
140 Wirtschaft
141 Arbeitsmarkt
142 Produktion/Handel/Verkauf
150 Menschenrechte

126




151 Individuelle Schicksale

160 Sicherheit und Schutz

161 Sicherheit der einheimischen Bevdlkerung
162 Gewalt gegen Flichtlinge/Gewaltpravention
163 Terrorismus

164 Kriminalitat

170 Soziales

171 Aktionismus

172 Hilfsbereitschaft

180 Flucht

181 Fluchtrouten

182 Schlepperwesen

190 Sonstiges

Akteursanalyse

Akteure sind grundsétzlich alle namentlich genannten Personen oder Personengruppen
(Parteien, Organisationen, Institutionen,...), die einen direkten Bezug zum Hauptthema
haben. Das kann aktiv oder passiv sein- ob sich die Person oder Personengruppe selbst mit
dem Hauptthema in Verbindung bringt oder durch andere damit in Verbindung gebracht wird.
Es werden pro Artikel zwei Akteure codiert. Kommen mehrere Akteure vor, werden jene
Akteure codiert, die den gré3ten thematisch-inhaltlichen Zusammenhang zum Hauptthema
haben.

A0 Name des Akteurs 1

Al Allgemeine Zuordnung

1 Partei -> weiter mit AAL

2 EU-Institution -> weiter mit Akteur 2
3 NGO -> weiter mit Akteur 2
4 Asylwerber/Fliichtling -> weiter mit Akteur 2
5 Prominente -> weiter mit Akteur 2
6 Zivilpersonen -> weiter mit Akteur 2
7 Experten -> weiter mit Akteur 2
8 Sonstige -> weiter mit Akteur 2

AA1 Parteizugehorigkeit
Die Zugehorigkeit zu einer Partei wird dsterreich- als auch EU-weit gleich kodiert. Wird eine
Partei aus dem Ausland genannt, so wird sie der europdischen Partei zugeordnet.

SPO/ S&D

OVP/ EPP|PPE

FPO / ENF|ENL

Die Griinen/ GREENS/EFA

NEOS/ ALDEJADLE

OO IWIN|F-

FRANK/Team Stronach

AA2 Akteurs-Typ

Einzelperson

Gruppe (Teil einer Partei)

WIN (P

Gesamte Partei (,die Partei)

AA3 Bewertung des politischen Akteurs

|0 [ Keine Bewertung/neutral
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[EEN

Eindeutig negative Bewertung

2 Eindeutig positive Bewertung

AA4 Politischer Akteur als Aussagetrager

0 Politischer Akteur ist kein Aussagetréger

-> weiter mit Akteur 2

1 Politischer Akteur ist Aussagetrager

AA5 Aussageobjekt des politischen Akteurs

100 Politik
110 EU- Politik
111 Grenzibergreifende Zusammenarbeit,
112 Internationale Kooperation
113 Parteipolitik
114 Finanzen
115 Friedenspolitik
116 Verkehr
117 Internationale Verteilung (der Fliichtlinge)/Quote
120 Osterreichische Politik
121 Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen
122 Betreuung und Integration
123 Parteipolitik, politische Werte
124 Reformen
125 Rechtliche Aspekte
126 Finanzen
127 Regierung
128 Bund-Lander
129 Verkehr
130 Auslandspolitik
131 politische Entscheidungen einzelner Lander weltweit
132 Unterbringung und Versorgung von Fliichtlingen
140 Wirtschaft
141 Arbeitsmarkt
142 Produktion/Handel/Verkauf
150 Menschenrechte
151 Individuelle Schicksale
160 Sicherheit und Schutz
161 Sicherheit der einheimischen Bevdlkerung
162 Gewalt gegen Flichtlinge/Gewaltprévention
163 Terrorismus
170 Soziales
171 Aktionismus
172 Hilfsbereitschaft
180 Flucht
181 Fluchtrouten
182 Schlepperwesen
190 Sonstiges

AA6 Bewertung des Objekts durch politischen Akteur

0 Keine Bewertung/neutral
1 Eindeutig negative Bewertung
2 Eindeutig positive Bewertung
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A0 Name des Akteurs 2

Al Allgemeine Zuordnung

1 Partei -> weiter mit AAl
2 EU-Institution Ende

3 NGO Ende

4 Asylwerber/Flichtling Ende

5 Prominente Ende

6 Zivilpersonen Ende

7 Experten Ende

8 Sonstige Ende

AALl Parteizugehorigkeit
Die Zugehorigkeit zu einer Partei wird dsterreich- als auch EU-weit gleich kodiert.

SPO/ S&D

OVP/ EPP|PPE

FPO / ENF|ENL

Die Griinen/ GREENS/EFA

NEOS/ ALDEJADLE

OB IWIN|F-

FRANK/Team Stronach

A2 Akteurs-Typ

Einzelperson

Gruppe (Teil einer Partei)

w(N|F >

Gesamte Partei (,die Partei)

AA3 Bewertung des politischen Akteurs

0 Keine Bewertung/neutral
1 Eindeutig negative Bewertung
2 Eindeutig positive Bewertung

AA4 Politischer Akteur als Aussagetrager

0 Politischer Akteur ist kein Aussagetréger Ende

1 Politischer Akteur ist Aussagetrager

AA5 Aussageobjekt des politischen Akteurs

100 Politik
110 EU- Politik
111 Grenzubergreifende Zusammenarbeit,
112 Internationale Kooperation
113 Parteipolitik
114 Finanzen
115 Friedenspolitik
116 Verkehr
117 Internationale Verteilung (der Flichtlinge)/Quote
120 Osterreichische Politik
121 Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen
122 Betreuung und Integration
123 Parteipolitik, politische Werte
124 Reformen
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125 Rechtliche Aspekte

126 Finanzen
127 Regierung
128 Bund-Lander
129 Verkehr
130 Auslandspolitik
131 politische Entscheidungen einzelner Lander weltweit
132 Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen
140 Wirtschaft
141 Arbeitsmarkt
142 Produktion/Handel/Verkauf
150 Menschenrechte
151 Individuelle Schicksale
160 Sicherheit und Schutz
161 Sicherheit der einheimischen Bevolkerung
162 Gewalt gegen Flichtlinge/Gewaltpravention
163 Terrorismus
170 Soziales
171 Aktionismus
172 Hilfsbereitschaft
180 Flucht
181 Fluchtrouten
182 Schlepperwesen

190 Sonstiges

AA6 Bewertung des Objekts durch politischen Akteur

0 Keine Bewertung/neutral
1 Eindeutig negative Bewertung
2 Eindeutig positive Bewertung

130




Codierleitfaden

1. Analysegegenstand und Grundgesamtheit (kiinstliche Wochen)

Analysiert werden die Zeitungen ,Der Standard“ und ,Osterreich“ im Zeitraum von
Juni bis September 2015. Grundthema der Untersuchung ist die
Asylberichterstattung in dsterreichischen Tageszeitungen. Aufgrund der hohen
Anzahl an Zeitungsartikel wurden im genannten Zeitraum kinstliche Wochen
geschaffen, es wird somit die Tageszeitung eines jeden 5. Tages als Analyseeinheit
herangezogen.

2. Selektion des Materials durch Aufgriffskriterium

Um die relevanten Artikel filtern zu kbnnen, wurden als Aufgriffskriterium jene
Zeitungsartikel festgelegt, die im Lead, der Uberschrift oder im Untertitel Begriffe
Asyl, Asylwerber, Fluchtling, Lager, Syrien, Fliehen/Flucht, Schlepper enthalten oder
aus denen trotz fehlender ,Signalworter” eine eindeutige Zuschreibung zum Thema
erkennbar ist.
Beispiele: Titel des Artikels ,Wir sind Weltmeister der Herzen®,

,Der ,Lowe“ kndpft sich Traiskirchen vor*

3. Technische und formale Angaben zur Analyseinheit
Fall: Fur jeden Artikel ist eine dreistellige Nummer zu codieren. Diese ist auch am
Artikel selbst aufzuschreiben: z.B.: 091

Codierer: Jeder Codierer erhalt eine eigene Identifikationsnummer, die vor der
Codierung jedes Artikels einzutragen ist. ODER Kategorie weglassen, falls nur 1
Codierer arbeitet.

Datum: Das Erscheinungsdatum des Artikels wird in der Form Tag/Monat/Jahr
(tt.mm.jj) festgehalten: z.B.: 21.09.15

Titel Zeitungsbeitrag: Fir jeden Artikel wird die Hauptuberschrift festgehalten.

Wortanzahl: Hier wird die Gesamtlange des Artikels festgehalten und die Wortanzahl
aufgeschrieben.

Zeitung: Hier wird der Name der Zeitung festgehalten.

Ressort: Hier wird festgehalten, welchem Ressort der Artikel zugeordnet wird.
Gattung: Hier wird festgehalten, welcher Gattung der Artikel zugeordnet wird.

4. Framing-Analyse

Die Codierung der Frames erfolgt nach Beurteilung, welche Merkmale der jeweiligen

Frames im Artikel vorkommen. Es wird nur ein Frame codiert. Kommen mehrere
Frames in einem Artikel vor, wird der dominante Frame codiert.
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Es sollen die einzelnen Merkmale durchgesehen werden und der Beispiel-Artikel zu
den jeweiligen Frames gelesen werden. Danach soll mit dem Codieren begonnen
werden.

Folgende Frames werden in der Untersuchung unterschieden:

Verantwortungsframe

Der Verantwortungs-Frame zeigt, dass ein Akteur (Regierung, Behoérde,...) die
Fahigkeit hat, das Problem zu mildern und/oder es werden Losungen flur das
Problem aufgezeigt. Dieser Frame wird codiert, wenn gezeigt wird, dass der Akteur
das Problem realistisch [6sen kann oder mit Planen eine positive Entwicklung
herbeifuihren kann. Die Fahigkeit ein Problem zu I6sen wird anhand von
Fahigkeitsbezeugungen und oder positiven Darstellung von Leistungen gezeigt. Der
Verantwortungsframe wird ebenfalls codiert, wenn erwéhnt wird, dass ein Problem
dringend nach Handlung verlangt und/oder Schuldige benannt werden. Die
Darstellung zeigt sich bei Hinweisen auf das politische Unvermdgen eines Akteurs
oder Zuschreibung von Verantwortung, die nicht eingehalten wurde.

Personalisierungsframe

Der Personalisierungs-Frame hebt die personliche, emotionale Seite eines Themas
oder Problems hervor. Mit diesem Frame werden Themen emotionalisiert,
personalisiert und dramatisiert. Hauptsachlich kommen bei diesem Frame
Einzelpersonen tragende Rollen zu, z.B. bei einem Streit zwischen Akteuren, bei
dem der Streit an sich, und nicht das Thema im Vordergrund steht. Oder das Thema
des Artikels ist der Akteur selbst ist, z.B. das Privatleben und die Hobbies des
Politikers X.

Konfliktframe

Der Konflikt-Frame beschreibt und betont Konflikte/Meinungsverschiedenheiten
zwischen Individuen, Gruppen, Parteien, Institutionen und/oder Landern.

Der Konflikt in Form eines Streits, Disputs oder Kontroverse, muss auch dezidiert als
solcher dargestellt werden. Auch ein einseitiger Angriff eines Akteurs, der einen
Konflikt schirt, gilt als codierbar. Eine Darstellung gegenséatzlicher und/oder
abweichender Anschauungen oder Argumente ist nicht automatisch als Konflikt zu
beurteilen.

Moralframe

Der Moral-Frame zeigt ein Thema in Bezug auf Moral, gesellschaftlichen Wohlstand,
Menschenrechte, Umweltschutz oder Gerechtigkeit, auf Gott oder andere religidsen
Vorstellungen. Der Moral-Frame kommt vor, wenn z.B. Einzelpersonen oder
Gruppen ihre Ansichten tUber die Religion der Flichtlinge mitteilen.

Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame

Der wirtschaftliche Konsequenzen-Frame zeigt auf, welche wirtschatftlichen
Konsequenzen ein Ereignis, ein Problem oder ein Thema fir eine Person, eine
Gruppe, eine Institution, eine Region oder ein Land haben kann. Dieser Frame wird
oft verwendet um finanzielle Gewinne oder Verluste, Kosten und Kostenvergleiche
aufzuzeigen.

Ist es aufgrund der Beschreibung nicht mdglich, einen Frame zu definieren, ist der
Lead oder die Unterzeile des Artikels ausschlaggebend. Beispiele fir Frames sind im
Anhang zu finden.
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5. Themen-Analyse

Das Hauptthema eines Artikels ist jenes mit dem grof3ten inhaltlichen Umfang und
welches einer Codierkategorie des Codebuches zugeordnet werden kann. Pro Artikel
wird immer nur ein Hauptthema codiert. Werden mehrere Hauptthemen behandelt,
wird die erstgenannte Themenkategorie codiert. Codiert wird immer auf die
spezifischste Kategorie.

Folgende Kategorien kbnnen codiert werden:

EU- Politik

EU-Politik codiert Artikel, in denen es dezidiert um politische Entscheidungen,
Treffen oder Themen geht, die sich auf die EU beziehen. Das Thema enthalt
folgende Unterkategorien: Grenzibergreifende Zusammenarbeit, Internationale
Kooperation, Parteipolitik, Finanzen, Friedenspolitik, Verkehr, Internationale
Verteilung (der Fluchtlinge)

Osterreichische Politik

Osterreichische Politik codiert Artikel, in denen es dezidiert um politische
Entscheidungen, Treffen oder Themen geht, die sich auf Osterreich beziehen. Das
Thema enthélt folgende Unterkategorien: Unterbringung und Versorgung von
Flichtlingen, Betreuung und Integration, Parteipolitik- politische Werte, Reformen,
Rechtliche Aspekte, Finanzen, Regierung, Bund-L&nder, Verkehr

Auslandspolitik

Auslandspolitik codiert Artikel, in denen es dezidiert um politische Entscheidungen,
Treffen oder Themen geht, die im Ausland passieren und nicht in Zusammenhang
mit EU-Politik stehen. Das Thema enthalt folgende Unterkategorien: Politische
Entscheidungen einzelner Lander weltweit, Unterbringung und Versorgung von
Flichtlingen

Wirtschaft
Wirtschaft codiert Artikel, in denen es dezidiert um wirtschaftliche Themen geht. Das
Thema enthélt folgende Unterkategorien: Arbeitsmarkt, Produktion/Handel/Verkauf

Menschenrechte

Menschenrechte codiert Artikel, in denen Menschenrechte und Grundrechte
hervorgehoben werden. Das Thema enthalt folgende Unterkategorie: Individuelle
Schicksale

Sicherheit und Schutz

Sicherheit und Schutz codiert Artikel, die sich mit der Sicherheit der Menschen und
dem Gefuhl der Sicherheit der Menschen beschaftigen. Das Thema enthalt folgende
Unterkategorien: Sicherheit der einheimischen Bevdlkerung, Gewalt gegen
Flichtlinge/Gewaltpravention, Terrorismus

Soziales

Soziales codiert Artikel, in denen sich Menschen durch Aufrufe, Aktionen etc.
solidarisch und sozial zeigen. Das Thema enthélt folgende Unterkategorien:
Aktionismus, Hilfsbereitschaft

Flucht
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Flucht codiert Artikel, in denen es um Flucht, Fluchtrouten und Schlepperwesen geht.
Das Thema enthalt folgende Unterkategorien: Fluchtrouten, Schlepperwesen

Sonstiges
Die Kategorie Sonstiges codiert Artikel, die keiner anderen Kategorie zuordenbar

sind.

6. Akteurs-Analyse

Akteure sind grundséatzlich alle namentlich genannten Personen oder
Personengruppen (Parteien, Organisationen, Institutionen,...), die einen direkten
Bezug zum Hauptthema haben. Das kann aktiv oder passiv sein- ob sich die Person
oder Personengruppe selbst mit dem Hauptthema in Verbindung bringt oder durch
andere damit in Verbindung gebracht wird.

Es werden pro Artikel zwei Akteure codiert. Kommen mehrere Akteure vor, werden
jene Akteure codiert, die den gréf3ten thematisch-inhaltlichen Zusammenhang zum
Hauptthema haben.

AAl Parteizugehorigkeit
Die Zugehdrigkeit zu einer Partei wird dsterreich- und EU-weit gleich kodiert.

AA2 Akteurs-Typ

AA3 Bewertung des politischen Akteurs

Wertungen kénnen durch direkte Aussagen, durch Aussagen, die erst im Kontext als

Bewertungen zu lesen sind oder durch die Anwendung bestimmter Stilmittel, erkannt

werden.

Anhand von Schlisselwoértern die eindeutig positiv oder negativ sind, kann eine

Wertung vorgenommen werden. Direkte Aussagen sind zu erkennen an positiven

Signalwortern wie: Erfolg, sympathisch, Gberzeugend, kompetent, innovativ; oder an

negativen Signalwortern wie: Kritik, Schaden, Katastrophe, enttauschend, Misserfolg.

Um Wertungen, die erst im Kontext filterbar sind, erkennen zu kdnnen, muss der

ganze Artikel gelesen werden.

Stilmittel kobnnen direkte Aussagen verstarken oder abschwachen. (Nach Frah) sind

neun Stilmittel zu beachten, die eine Wertung erméglichen:

= Jronisierung: kann einen Textteil oder den gesamten Artikel betreffen, dabei soll
vom Leser eine Wertung entgegen der eigentlich getatigten Aussage getroffen
werden.

» Prasuppositionen/Inferenz: ein Zustand der durch menschliches Zutun nicht
erreicht werden kann wird genannt und so eine ,menschliche“ L6sung unméglich
gemacht.

= Emotionalisierung: die getatigte Aussage wird durch Verwenden von
emotionalisierten Wartern entsachlicht: z.B. Krawallmacher (Demonstranten)

» Herabsetzung der Glaubwaurdigkeit der Quelle: Dem Akteur wird eine bestimmte
Parteilichkeit zugeschrieben. Dadurch kdnnen seine Aussagen relativiert werden.

» Statusaufwertung: Der Akteur wird durch Zuschreibung positive Attribute
aufgewertet, z.B. Dr., Prof., Asylexperte

» Relativierung der Gegenuberstellung: Argumente von Akteuren werden
vergleichend gegenibergestellt, wobei eine Seite grol3ere Relevanz erhalt.
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= Suggerieren von Faktensicherheit: Der Akteur stellt noch nicht gesicherte
Erkenntnisse als gesichert dar.

=  Wiederholung sinngleicher Aussagen: Der Akteur verleiht Aussagen durch
Wiederholung besondere Bedeutung.

» Aufzeigen von Argumentationsméangeln: Einer getatigten Aussage wird durch
Hinzufligen von nicht relevanten Informationen ein Mangel unterstellt.

Ob die Wertung vom Akteur selbst oder von anderen vorgenommen wird, ist
unerheblich. Sind Wertungstendenzen in positive und negative Richtung zu
erkennen, muss der Codierer anhand der Haufigkeit entscheiden, welche Richtung
tberwiegt. Ist keine Tendenz auszumachen, so wird die Méglichkeit ,keine
Bewertung/neutral” angewandt. Nur eindeutige Féalle werden codiert.
Die Anzahl der Wertungen/Aussagen werden summiert und gegenubergestellt. Die
hdchste Anzahl bei positiv, negativ oder neutral fuhrt zum Ergebnis.
Beispiele:
.Fluchtlings-Fahrplan: So langsam reagiert die EU.“ (negativ)
.Kanzler Faymann hat als Profi mit Herz gepunktet.“ (positiv)
~Was die Regierung nicht schafft, sollen sie richten: Experten kimmern sich in
Zukunft um die Lésung der Flichtlingsfrage.“ (negativ, da ja die Bewertung die
politischen Akteure betrifft)

AA4 Politischer Akteur als Aussagetrager

Es gilt in dieser Kategorie herauszufinden, ob eine Aussage vorkommt. Die
Aussagen des politischen Akteurs mussen klar herauszulesen sein. Er kommuniziert
seine Position, seinen Standpunkt bzw. Meinung deutlich, dann kann mit ,Ja“ codiert
werden.

AA5 Aussageobjekt des politischen Akteurs
Das Aussageobjekt des politischen Akteurs wird gleich codiert, wie die
Themenanalyse.

AAG6 Bewertung des Objekts durch politischen Akteur

Es wird codiert, ob und wie der politische Akteur das Hauptthema beurteilt. Der

Codiervorgang erfolgt gleich wie in AA3.

Beispiele:
~Wir waren schnell dabei, Banken zu retten, jetzt missen wir auch hier schnell
sein“ (BK Angela Merkel zu Erhéhung der Fllchtlingshilfe fir einzelne EU-
Lander) (positiv)
,ES ist eine Zeit, wo wir beweisen mussen, dass wir kein Europa wollen, in
dem jeder versucht, seine Probleme auf dem Ricken der anderen zu I6sen”
(BK Faymann zum gemeinsamen Schutz der EU-Aul3engrenzen) (neutral)

Beispiele Frames

Beispiel Verantwortungsframe

Gefahrlicher Asyl-Schlagabtausch
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Die L6sung fur Ungarns inakzeptablen Flichtlingsstopp ist eine EU-weite
Reform

Im innereuropaischen Streit um die zunehmende Zahl von Flichtlingen, die auf
Schutz in der Union der Menschenrechte hoffen, geht es derzeit Schlag auf Schiag.
So rasch und oft scheinbar alternativios, dass man versucht ist, von wildem
Umsichschlagen zu sprechen.

In Italien weigern sich immer mehr Gemeinden, Flichtlinge und Migranten
aufzunehmen, die — nachdem sie ihre gefahrliche Seereise tUbers Mittelmeer Uberlebt
haben — aus dem Suden in Richtung Norden streben. Frankreich hat die Grenze zu
Italien fur diese Menschen schon vor Tagen zugemacht. Daher campieren sie in und
um den Ort Ventimiglia, ebenso wie allenthalben in Italiens Bahnhofen. Auch
Tschechien hat die Kontrollen an den EU-Binnengrenzen verstarkt.

Zudem kommt aus einem Unionsmitgliedsstaat nach dem anderen Ablehnung der
prinzipiellen Einigung der EU-Regierungschefs, die ankommenden Fluchtlinge laut
Vorschlag der Kommission per Quote gerechter aufzuteilen. Was diese nationalen
Nein-Sager eint, ist, dass sie bisher nur wenige Fluchtlinge aufgenommen haben.
Doch wie es den Schutzsuchenden in den belasteten bis Uberforderten Staaten geht,
ist ihnen aus egoistischen Motiven offenbar egal. Ebenso, was es flr Europa
bedeutet, wenn in den besonders geforderten Landern die Angste und Anti-
Auslander-Ressentiments der Einheimischen die Politik mehr und mehr bestimmen.

Und nun auch noch Ungarn, das von Viktor Orban autoritar regierte Land. Ein Land
an der EU-AuR3engrenze, wo die Asylantragszahlen besonders stark gestiegen sind,
von 2.455 Ansuchen im ersten Quartal 2014 auf 32.810 Ansuchen im gleichen
Zeitraum 2015. Wo man trotzdem — oder, im Sinne rechtslastiger Propaganda:
gerade jetzt — ein "Ende der Multikulti-Ara" dekretiert und Plakate affichiert, auf
denen beispielsweise des Ungarischen unkundige Fliichtlinge in der Landessprache
gewarnt werden, den Einheimischen die Arbeit wegzunehmen.

Dass man in Orban-Ungarn die EU (deren Mitglied man immerhin ist) gern
provoziert, ist bekannt. Da passt es gut ins Bild, dass in Sachen Asyl nun mit der
Suspendierung von EU-internen Asylwerber-Ricknahmen laut der Dublin-IlI-
Verordnung ein Schritt erfolgte, der den ohnehin wankenden Zusammenhalt der EU
in Fluchtlingsfragen weiter erschittert.

Diese Vorgangsweise ist unsolidarisch und inakzeptabel. Wer Mitglied eines Klubs ist
und es bleiben will, darf die geltenden Regeln nicht einseitig aul3er Kraft setzen.
Insofern erfolgen die harschen Antworten aus Brissel vollig zu Recht. Und auch die
Proteste aus Osterreich und Deutschland sind nachvollziehbar und richtig.

Dennoch greift derlei Gegenwehr allein zu kurz. Denn sowohl Brissel als auch Wien
und Berlin geht es nur um die Einhaltung der Dublin-Ill-Verordnung: eines
Abkommens, das sich fur den Umgang mit Flichtlingen in Europa als ungeeignet
herausgestellt hat. Weil es den EU-AuRengrenzstaaten die Hauptverantwortung fur
Asylverfahren aufblrdet und Schutzsuchende in seinem Namen kreuz und quer
durch Europa geschickt werden.
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Daher gilt es gerade jetzt, weiterzudenken, Uber den Horizont der Dublin-Verordnung
hinaus. Das Ziel, Ungarn wieder zur Ricknahme von Asylwerbern zu bewegen, greift
zu kurz. Was es braucht, ist ein flichtlingspolitischer Neubeginn in der EU. Die
Quotendurchsetzung ware diesbezuglich ein Anfang.

25. Juni 2015, Standard

Beispiel Personalisierungsframe
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Beispiel Konfliktframe

Bund und Lander streiten Uber Verantwortung fir Asylquartiere

Obwohl die Mitglieder der Bundesregierung die Wichtigkeit gemeinsamen
Vorgehens bei der Flichtlingsunterbringung betonen, fehlt eine solche
Strategie

Wien — Kurz vor Verstreichen eines weiteren Ultimatums der Innenministerin
Johanna Mikl-Leitner (OVP) an die Bundeslander kocht die politische Stimmung
wegen der Flichtlingsunterbringungskrise erneut hoch. Bis Freitag, 31. Juli, sollten
alle Lander die vereinbarten Quoten erfullen — die Mehrzahl ist aber saumig.

Gut zwei Stunden nachdem Mikl-Leitner am Dienstag in der "Zeit im Bild 1" einen

Aufnahmestopp fur das Erstaufnahmezentrum Traiskirchen in den Raum gestellt
hatte, tat der nieder¢sterreichische Landeshauptmann Erwin Proll (OVP) via "ZiB 2"
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kund, eine gesundheitspolizeiliche Untersuchung im — mit etwa 4.500 Personen
vollkommen dberfillten — Lager angeordnet zu haben.

Keine zusatzliche Belastung

In den nachsten drei bis finf Tagen werde die Uberprufung erfolgen, bestéatigte am
Mittwoch die Bezirkshauptmannschaft Baden. Eine etwaige Verlegung erkrankter
Personen sei nicht auszuschlieRen. Zu den etwaigen neuen Notquartieren machte
das Innenressort am Mittwoch keine naheren Angaben — fix sei nur, dass der "Fokus
nicht auf den Landern liegt, die ihre Quoten erfiillen”. Diese sollten nicht noch
zusatzlich belastet werden, hiel3 es aus Mikl-Leitners Bdro.

Wenn der Bund noch Notquartiere in petto habe, solle er diese sofort zur Verfigung
stellen, fordern Diakonie und Caritas. Traiskirchens Birgermeister Andreas Babler
(SPO) gab sich abwartend, ob es wirklich zu einem Aufnahmestopp kommt. "Ich
werde den Eindruck nicht los, dass hier bewusst Zustande produziert werden", sagte
er.

Herbe Kritik

Die Innenministerin hat zuletzt von Vertretern der Opposition, aber auch von SPO-
Justizsprecher Hannes Jarolim herbe Kritik einstecken missen. Jarolim hatte ihr
"professionelle Inkompetenz" unterstellt. Proll starkte ihr im Fernsehinterview den
Rucken — was auch AuRRenminister Sebastian Kurz (OVP) im STANDARD-Gesprach
tat: Mikl-Leitner habe innerhalb der Regierung seit einem Jahr darauf hingewiesen,
dass die Zahlen der Fliichtlinge nach Europa und Osterreich massiv steigen wiirden,
sowie auf die Herausforderung, diese steigende Anzahl an Fliichtlingen unterbringen
zu mussen — und sei in diesem Vorhaben weitgehend ungehdrt geblieben, so Kurz.

"Man kann es sich natirlich leichtmachen und die Innenministerin kritisieren. Klar
aber ist, wir missen dringend gemeinsam Ldsungen finden, da sich das Problem bei
der Unterbringung sonst noch verscharfen wird." Kurz betont, dass die gesamte
Regierung ihre Verantwortung wahrnehmen musse — sowie die Lander und
Gemeinden, die fur die Quartiere zustandig seien.

Gemeinsames Vorgehen

Die Notwendigkeit gemeinsamen Vorgehens sehen auch der Bundes- und der
Vizekanzler. Es sei vollig klar, dass es nur gemeinsam eine Losung geben kénne,
heil’t es aus dem Kanzleramt. Werner Faymann (SPO) habe mit seinem Vorschlag
von Bezirksquoten zu einer Entlastung der L&nder beitragen wollen.

Vizekanzler Reinhold Mitterlehner (OVP) verwies wiederum darauf, dass es "klare
Kompetenzen" gebe, "die beim Bund und bei den Landern liegen". Diese mussten
gemeinsam mit NGOs Lésungen erarbeiten. Er stehe hinter der Innenministerin und
bemiihe sich selbst, im Gesprach mit den Landern und mit privaten Organisationen
Mdglichkeiten auszuloten. Auch tber die Bundesimmobiliengesellschaft stelle man
Gebéaude zur Verfugung.

Lander fir Begrenzung
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Aus einigen Bundeslandern hiel3 es am Mittwoch, man solle die Zahl der Fluchtlinge,
die nach Osterreich diirfen, begrenzen: Das kann sich nicht nur Burgenlands
Landeshauptmann Hans Niessl (SPO) vorstellen, auch sein Salzburger Amtskollege
Wilfried Haslauer (OVP). Ruth Schoéffl vom UN-Fliichtlingshilfswerk warnt: Eine
Obergrenze fur die Fluchtlingsaufnahme wirde gegen die Genfer
Fluchtlingskonvention und EU-Recht verstof3en.

30. Juli 2015, Standard

Beispiel Moralframe

Flichtlinge: Willkommen in Osterreich!

Ein Willkommensbrief, der auf Werte und Gepflogenheiten hinweist

Die Fluchtlingsproblematik eignet sich wie kaum eine andere, Angste zu schiren und
politisches Kleingeld zu machen. Aussagen, die sich von der Wiedergabe
allgemeiner

Floskeln unterscheiden, werden sehr schnell in ein extremes Eck gestellt. Ich lehne
mich

dennoch aus dem Fenster und verfasse, angeregt durch einen Artikel in der FAZ
(Michael Martens, "Es gilt das Grundgesetz"), einen Willkommensbrief fur
Flichtlinge,

wie ich ihn mir vorstellen kdnnte:

Sehr geehrte Damen und Herren!

Willkommen in Osterreich! Viele von lhnen haben Leid erlebt, das sich die meisten
von

uns kaum vorstellen kénnen. Sie haben es geschafft. Sie sind in Sicherheit. Eine
verschwindende Minderheit von Osterreichern, die Gewalt gegen Fliichtlinge
anwendet,

wird mit aller Harte unserer Gesetze verfolgt. Sie werden weder hungern noch
dursten

oder frieren missen. Denn Osterreich ist ein friedliches und wohlhabendes Land,
dessen

Bevolkerung ihre Hilfsbereitschaft gegentber Hilfsbedurftigen im Lauf der letzten
sechzig

Jahre wiederholt unter Beweis gestellt hat.

Dass wir in einer solch gluicklichen Lage sind, verdanken wir nicht nur, aber auch
unseren Gesetzen und Uberzeugungen, von denen sich einige vielleicht sehr
deutlich

von jenen unterscheiden, die Sie aus lhrer Heimat kennen.

Bei uns haben grundséatzlich alle Menschen dieselben Rechte ohne Unterschied der
Geburt, des Geschlechtes, der sexuellen Orientierung, der Rasse, des Standes, der
Klasse, der Sprache und der Religion.

Konkret bedeutet es etwa, dass Madchen in der Schule auch am Schwimmunterricht
teilnehmen missen, eine Lehrerin lhrem Sohn, selbst wenn er bereits volljahrig ist,
vorschreiben kann, was er zu tun hat, lhre Tochter oder Schwester einen Mann
anderer

Hautfarbe oder Religion heiraten darf und ein gewaltsamer Versuch lhrerseits, sie
daran

zu hindern, einen Rechtsbruch darstellt, der mit aller Harte unserer Gesetze verfolgt
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wird.

Freie Partnerwahl

Konkret bedeutet es etwa, dass auch Frauen Frauen und Manner Manner als Partner
wahlen, das offentlich zeigen und eine Familie grinden dirfen. Jeder gewaltsame
Versuch, das zu verhindern, stellt einen Rechtsbruch dar, der mit aller Harte unserer
Gesetze verfolgt wird.Konkret bedeutet es etwa, dass unsere Gesetze Uber jeder
heiligen Schrift stehen, der

Bibel, dem Koran und jeder anderen. Taten, die eine heilige Schrift (angeblich)
legitimiert, die aber gegen unsere Gesetze verstol3en, sind Rechtsbriiche, die mit
aller

Harte unserer Gesetze verfolgt werden.

Konkret bedeutet es etwa das Recht auf eine eigene Meinung und insbesondere
darauf,

diese auch zu aul3ern. Das Zerreil3en einer Bibel oder des Korans, das Karikieren
von

Jesus oder Mohammed mogen geschmacklos sein, verboten ist es aber nicht. Jeder
gewaltsame Versuch, das zu verhindern, ist jedoch ein Rechtsbruch, der mit aller
Harte

unserer Gesetze verfolgt wird.

Manche von lhnen werden auch nach Ausschopfung aller Rechtsmittel — auch das ist
eines unserer Grundrechte — nicht hierbleiben dirfen. Dann ist der Zeitpunkt des
Abschieds gekommen. Wenn Sie unsere Heimat trotzdem nicht verlassen, begehen
Sie

einen Rechtsbruch, der mit aller Harte unserer Gesetze verfolgt wird.

Einige von Ihnen werden gerade deshalb zu uns gekommen sein, weil wir nach
solchen

Gesetzen und Uberzeugungen leben. Einige von lhnen werden sich unseren Regeln
aber nicht beugen wollen. Ihnen raten wir dringend, méglichst rasch unsere schone
Heimat zu verlassen. Denn in dieser Hinsicht werden wir keine Toleranz zeigen,
damit

die Menschen, die schon lange hier leben, und die Menschen, die hier ihre neue
Heimat

finden, unsere Gesetze und Uberzeugungen teilen wollen und uns willkommen sind,
auch in Zukunft in einem friedlichen und wohlhabenden Land leben kdnnen. Liebe

GriRe, Ihr Osterreich.

Kommentar, Eckehard Quin, 23.9.201, Standard

Beispiel Wirtschaftliche Konsequenzen-Frame

Zelte und Container made in Austria
Heimische Geschafte, Uber die nicht jeder gerne spricht

Heimische Firmen konnen von der Fliichtlingssituation in Osterreich profitieren. Etwa
wenn es darum geht, Unterklinfte zu organisieren.
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Heil3 verlief vergangene Woche die Diskussion tiber den Kaufpreis fir 700
Wohncontainer, die vom Innenministerium bei einer niederésterreichischen Firma
bestellt wurden. Nachdem der ORF Uber Beschwerden von Mitbewerbern Uber
angeblich Gberhohte Preise berichtet hatte, kiindigten die Griinen eine
parlamentarische Anfrage an. Im Innenministerium hiel3 es, der Preis von zwolf
Millionen Euro gelte fur insgesamt 1200 Container. Die Firma merkte an, dass der
Kostenanteil am Gesamtauftrag knapp 40 Prozent der zwélf Millionen betrage. Darin
seien namlich auch gesondert vergebene Leistungen wie Kanal und Strom oder die
Innenausstattung inkludiert. Als Krisengewinner steht eben niemand gerne da -

auch nicht das private Sicherheitsunternehmen Siwacht, Teil der dsterreichischen
CKV Gruppe und von ORS mit Sicherheitsaufgaben im Erstaufnahmezentrum
Traiskirchen betraut. Wie hoch das Auftragsvolumen ist? Man verweist auf das
Innenministerium. Das spielt den Ball an ORS weiter. Siwacht sei das einzige
Subunternehmen, das man beauftrage, sagt ORS-Chef Wilhelm Brunner, aber
natdrlich habe man noch "eine Vielzahl von Lieferanten, die uns Gemuse, Fleisch,
Teigwaren taglich anliefern — Kleidung, Decken und Hygieneartikel ebenso. In den
anderen Unterkinften ist dies genauso."

Jene Zelte, die das Ministerium zum Stickpreis von 2000 Euro vom Roten Kreuz
bezog, wurden von zwei heimischen mittelstandischen Firmen erzeugt. Die
Feldbetten zum Preis von je 40 Euro kommen mangels heimischer Alternative aus
dem Ausland.

Geld, das im Dorf bleibt

Wer sich traut, tiber die heikle Materie zu sprechen, ist Dieter Posch, SPO-
Burgermeister im burgenlandischen Neudorfl. Nattrlich gebe es eine "gewisse
Wertschopfung" im Dorf, sagt er. Neudorfl beherbergt das seit 26 Jahren von der
Caritas gemanagte Haus Sarah — ein Vorzeigemodell. 56 junge Manner wohnen hier.

"Die bekommen ihr Geld und gehen einkaufen. Das bleibt im Dorf." Und: Jeder, der

hier wohnt, ist hier hauptgemeldet, das schlagt sich auch im Finanzausgleich nieder.
"Aul3erdem ist das Haus standig im Umbau. Maurer, Dachdecker, Installateure, alle

heimischen Firmen kénnen Angebote legen."

Auftrage fur heimische Handwerker bringen auch Holzhauser, fur die sich erste
Gemeinden zu interessieren beginnen. Sie sind preisglnstiger und attraktiver als
Container.

Standard, 24.8.
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Abstract deutsch

Asyl im Jahr 2015- gibt es ein anderes Thema? Selten hat ein Thema so polarisiert
und soviel Staub aufgewirbelt, wie die Flichtlingssituation 2015. Kein Tag vergeht,
ohne eine Zeitungsmeldung mit neuen Schicksalsschlagen oder politischen
Machtkampfen dariber. Grund genug, sich mit der Thematik um die Akteure,
Themen und Frames, die am haufigsten in der Berichterstattung tUber Asylwerber
vorkommen, zu beschaftigen. Die vorliegende Arbeit gibt einen Einblick in die
Medieninhaltsforschung und das Konzept des Framing- Ansatzes, in das
Osterreichische Mediensystem mit der Unterscheidung von Qualitat und Boulevard, in
das Asylsystem in Osterreich und der EU und einen Uberblick tiber den aktuellen
Forschungsstand. Im Rahmen einer quantitativen Inhaltsanalyse mit induktiven und
deduktiven Elementen werden die im Vorfeld gestellten Forschungsfragen
beantwortet und die Hypothesen Uberprift. Wahrend des Untersuchungszeitraumes
von Juni bis September 2015 wurde eine Stichprobenuntersuchung (n=279) in den
Zeitungen Standard und Osterreich durchgefiihrt. Die zentralen Hypothesen dieser
Arbeit waren, dass OVP und Griine das Thema Asyl am besten fiir sich nutzen
kénnen, am haufigsten der Personalisierungs-, der Wirtschaftliche Konsequenzen-,
der Konflikt- und der Moral-Frame vorkommen und dass, Frames sich im zeitlichen
Verlauf andern.

Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass die OVP das Thema Asyl nutzt, um sich als
Regierungspartei zu positionieren, wahrend die Grinen in der Berichterstattung tber
Asyl zu wenig vorkommen, um ihre Standpunkte darzulegen. Der Personalisierungs-
und der Konflikt-Frame kommen am starksten in der Berichterstattung vor. Es fand
keine Veranderung der Frames im zeitlichen Verlauf statt.
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Abstract english

Asylum in 2015 — Is any other topic as controversial this one? Not many topics are as
polarizing as the asylum situation in 2015. There is not one day without news about
suffering people or political matches. Thus, this thesis delves into this topic and tries

to analyse the actors and frames involved in the asylum debate on the news.

The aims of the study are to examine media content research, to illustrate the
concept of framing, and to contrast quality and tabloid journalism within the Austrian
media system. Furthermore, the study tries to give an overview of the asylum system

in Austria and the European Union, and to present the current status of research.

The research questions and the hypotheses will be answered in the context of a
guantitative content analysis with inductive and deductive elements. During the
survey period between June and September 2015, a sampling analysis (n=279) was
carried out, examining the daily newspapers Standard and Osterreich. The main

hypotheses in this study were as follows:

e OVP and Griine can use the topic of asylum best.
e The most frequently occurring frames are the human interest frame, the
economic consequences frame, the conflict frame, and the morality frame.

e Frames are changing during a period of time

The results of the study show that OVP was able to use the topic of asylum to
establish its position as a governing party. The Griine, on the other hand, were not
able to communicate all of their ideas successfully, as their views were relatively
frequently not presented on the news. The human interest frame and the conflict
frame were the most frequent frames in the news coverage, and frames did not

change over time.
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