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1. Einleitung und Forschungsfragen

Seit Beginn der Kritik am Massentourismus in de60F Jahren wird nach immer neuen
Formen des Reisens gesucht. Unter grof3en Sammiéflregnit unklaren Definitionen
finden sich die unterschiedlichsten Tourismusformeaft mit schon klingenden Zielen,
die jedoch nicht leicht zu erreichen sind. Eine vamen ist der ,Volunteer Tourismus®,
eine Form des Tourismus, die in den letzten Jabdneen grof3en Boom erlebte. Manche
meinen sogar, sie sei die am schnellsten wachsé&ade des Alternativtourismus:
»volunteer tourism (...) has become the new “postald¢ for alternative tourism in the
last few years® (Lyons/Wearing 2008:6). Sowohl ier dvissenschaftlichen Literatur als
auch in der Offentlichkeit wird der Volunteer Tamius als positive Tourismusform
gefeiert. Das Augenmerk liegt dabei hauptsachlidhdan Volunteer Touristinnen selbst.
Unter Volunteer Touristinnen werden jene Menscherstanden, die in anderen Landern
fur eine begrenzte Dauer unentgeltlich arbeitere Datigkeiten finden in den meisten
Fallen in sozialen oder 6kologischen Projektert stad sind oft Teil einer groReren Reise.
In den letzten Jahren wuchs die Zahl der Orgawisati, bei denen Volunteer Touristinnen
tatig sind, rasant. Waren es noch vor wenigen dahverwiegend Kkirchliche
Organisationen und NG@&sso steigt die Zahl kommerzieller Organisationanehmend.
Seit dem Jahr 2008 fordert ,Weltwarts”, der entiacigspolitische Freiwilligendienst des
Bundesministeriums fur wirtschaftliche Zusammenaned Entwicklung in Deutschland,
junge Menschen, die im Ausland volunteern wolleit, jihrlich insgesamt 70 Millionen
Euro an entwicklungspolitischen Geldern. Kaum eirisBiel zeigt so gut wie
~Weltwarts" die wachsende gesellschaftliche Akzeptaind die damit einhergehende
mediale Aufmerksamkeit dieses Phdnomens.

Seit einigen Jahren findet der Volunteer Tourisnaweh vermehrt wissenschaftliche
Beachtung, allerdings bisher hauptséchlich im engbprachigen Bereich. Dort ist der
Begriff ,Volunteer Tourism* oder ,Voluntourism® alic schon im Sprachgebrauch
etabliert, wahrend im deutschsprachigen Raum deadmenhang mit Tourismus nicht
gerne gehort wird. Hier werden vorwiegend die Bégri,Freiwilligendienst® oder
svolunteering® gebraucht. In dieser Arbeit wird ddBegriff Volunteer Tourismus
verwendet, da der Aspekt des Tourismus als wichfigél des Gesamtkonzepts gesehen

wird.

! NGO: Non-Governmental Organization



Obwohl der Tourismus nicht eines der zentralen Téremn der Kultur- und
Sozialanthropologie ist, sind in den letzten Jamnzen eine ganze Reihe an methodischen
und empirischen Arbeiten entstanden, die versuctas, Phanomen des Tourismus zu
erklaren, und die wichtige Ansatze zum Verstandtgs Thematik liefern kénnen (vgl.
Binder 2005:37). Zentral ist die Frage nach denikédibnen im Tourismus, die Frage,
woher der Wunsch kommt, die Alltagswelt zu verlassan zu reisen.

Im Zusammenhang mit dem starken Anstieg des Votunt®urismus stellen sich mir

folgende Fragen, deren Beantwortung ich mich isetidrbeit widmen mochte:

- Welche Motivationen veranlassen Volunteer Tourigtim dazu, diese Form des

Tourismus zu praktizieren?

- Wie profitieren die Volunteer Touristinnen von ihréufenthalt?

1.1. Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Arbeit ist in sechs Teile untetteDer einleitende Teil stellt das
Forschungsgebiet ,Volunteer Tourismus® und die Ebumgsfragen vor, skizziert den
aktuellen Forschungsstand und setzt sich mit demweraeten Forschungsmethoden,
insbesondere mit qualitativen Interviews und dekealyse, auseinander.

Im zweiten Teil der Arbeit geht es um die Darstefju der anthropologischen
Tourismusforschung.  Dabei  werden  verwendete  Komzeptwie ,Staged
Authenticity” (MacCannell) und ,Kapital und Tourigrs" (Bourdieu) besonders beachtet.
Weiters wird durch einen historischen Ruckblick ali¢ Entwicklung des modernen
Tourismus der Bogen zu aktuellen Themen wie Altevt@urismus, Nachhaltiger
Tourismus und Okotourismus gespannt. Diese stehemnigem Zusammenhang zu
Volunteer Tourismus.

Der dritte Teil widmet sich dem Forschungsfeld Maleer Tourismus®. Zunachst wird
der Begriff definiert und seine Verwendung in dregebeit begrindet. Weiters liefert
dieser Teil einen Blick auf die Entwicklung der ewsichiedlichen Strémungen und
Facetten des Volunteer Tourismus mit Rucksichtnatamie die Erklarung verwandter
Begriffe. Auch werden die Volunteer Touristinnenaddkterisiert, auf ihre Ziellander,
Tatigkeiten vor Ort, ihr Reiseverhalten und diet mhinen in Verbindung stehenden,

Organisationen eingegangen.
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Der vierte Teil dient der Bearbeitung der erstems€loungsfrage, der Frage nach den
Beweggrunden der Volunteer Touristinnen diese Fdes Tourismus zu praktizieren.
Zuerst wird hier auf Motivationen im Tourismus &lfigein eingegangen, sowie auf
Motivationen zu volunteern. Des Weiteren werdeneitgrexistierende Studien zu der
Thematik diskutiert und schliel3lich die von mir &esgearbeiteten Motivationsstrange
vorgestellt. Diese umfassen die Beweggrinde deunteér Touristinnen Uberhaupt zu
verreisen, wahrend dieser Zeit zu volunteern, daiwtionen zur Landerwahl und die
Beteiligung des sozialen Umfelds der Volunteer Tgilimen an ihren Entscheidungen.
Der funfte Teil widmet sich der zweiten Forschunggé. Hier geht es darum, inwieweit
die Volunteer Touristinnen von ihrem Aufenthalt fitteren. Zunachst werden die
Aspekte, die Volunteer Tourismus fur die Teilnehimeen ,besonders® machen,
herausgearbeitet. Weiters wird auf personliche Médggungen der Volunteer Touristinnen
und auf Lernerfahrungen, die wahrend der Reise genhveerden, eingegangen. Aul3erdem
wird auf mogliche Vorteile, die Volunteer Touristien nach ihrer Ruckkehr haben,
eingegangen, sowie auf die Frage, was die Volufiteeristinnen vor Ort leisten kénnen.
Der abschlieRende sechste Teil liefert einen Ulndvrlilber die Arbeit und diskutiert die

Ergebnisse der Forschung.

1.2. Aktueller Forschungsstand

Die Thematik des Volunteer Tourismus findet erst wenigen Jahren wissenschaftliche
Beachtung. Das Interesse kommt aus unterschiedliDigziplinen, wird aber von Sozial-,
Bildungs- und Wirtschaftswissenschaften dominiekusgehend von Australien und
Neuseeland sind insbesondere im anglophonen Raudernnletzten Jahren vermehrt
Studien zum Thema Volunteer Tourismus durchgefilhorden. Dabei konnte ich
Annaherungen an das Thema aus drei verschiedemschiagsbereichen feststellen.
Zum einen wurde die Gap Year-Forschung in dendetdahren verstarkt aufgegriffen und
nicht selten in Verbindung mit Volunteer Tourismgebracht (z.B. Simpson 2004, 2005a,
2005b; Griffin 2004). Das Gap Year, auch Freijadniebte im letzten Jahrzehnt einen
starken Aufschwung. Galt es davor noch als Zeicltar Unstetheit oder als
Aussteigertum, so wird es mittlerweile als Massémamen akzeptiert, dem
wissenschaftliches und mediales Interesse entgebeacht wird.
Auch aus dem Bereich des Volunteerns gab es Anndgen an die Thematik. Besonders
die Idee des Volunteerns als ,serious leisure“l{ites 1992 zitiert in Wearing 2001:53f),
3



der ernsthaften Freizeitgestaltung, wurde auch an \dolunteer Tourismus-Forschung
immer wieder aufgegriffen.

Die dritte Anndherung kommt aus dem Bereich derriBowsforschung, von Seiten der
Alternativtourismusforschung (z.B. McGehee 2002; Gédbee/Santos 2007) und der
Okotourismusforschung (z.B. Wearing 2001; Coghl@06)}. Auch ein Verstandnis von
Volunteer Tourismus als postmoderne Pilgerreisenishanchen Forschungen zu finden
(z.B. Singh/Singh 2004; Mustonen 2005).

Stephen Wearing publizierte im Jahr 2001 das &wstd, welches sich ausschlie3lich mit
der Volunteer Tourismus-Thematik befasst, mit dentelT ,Volunteer Tourism:
Experiences that make a difference”. Es ist die6¥entlichung einer Studie Uber
Volunteer Tourismus in einem Umweltprojekt in CoBRli@a. Wearing baut dabei auf den
Konzepten des Okotourismus und der Authentizitét Busieht Volunteer Tourismus als
aul3erhalb der gewohnlichen Marktwirtschaft steheats eine Madoglichkeit, die
Marktwirtschaft durch den ethischen Umgang mit Natad Menschen im Volunteer
Tourismus zu umgehen. Dabei bezieht er sich auf Eliahrungen der Volunteer
Touristinnen. Wearing vertritt die These, dass Vitder Tourismus ein Gegenkonzept zu
dem Ublichen Nord-Sudverhaltnis in der Tourismugside liefern kann. Durch die
interaktiven Erlebnisse und Erfahrungen haben digitinnen, gerade wenn sie sich, wie
oft der Fall, in einem Stadium der spateren Adaagzbefinden, die Mdglichkeit, ihr
Selbst zu verdndern und dadurch ihren individudlelmensstil zu beeinflussen. Aul3erdem
haben lokale Gesellschaften, insbesondere, wenmmsigginalisiert oder 6konomisch
benachteiligt sind, die Moglichkeit, durch dieserRodes Tourismus einen nachhaltigen
Tourismus aufzubauen und ihre Dorfstrukturen zudiges. Dieses Buch war aufgrund
seiner Einzigartigkeit fir meine Arbeit bedeutef@joch stimme ich nicht immer mit
Wearings Ansichten Uberein.

Gab es vor Wearings Veroffentlichung im Jahr 20Qk wereinzelte Artikel zu der
Thematik, wurde das Thema nun vermehrt von Wisseigerinnen aufgegriffen, die sich
mit unterschiedlichen Aspekten des Volunteer Tonns beschaftigten. Im Jahr 2008
erschien ein Sammelband, veroffentlicht von Lyond Wearing, mit dem Titel ,Journeys
of Discovery in Volunteer Tourism. International ¥8aStudy Perspectives®, in dem
unterschiedliche Aspekte des Volunteer Tourismus,d&s Verhéltnis von Reisenden und
Bereisten (z.B. McGehee/Andereck 2008), Wissensteandurch Volunteer Tourismus
(z.B. Ruhanen/Cooper/Fayos-Sola 2008), die Rolle @eganisationen (z.B. Raymond



2008) Motivationen und Veradnderungen der VoluntBeuristinnen (z.B. Broad/Jenkins
2008, S6derman/Snead 2008) bearbeitet wurden.

Eine Thematik, die von Nancy McGehee (2002; McGEmetos 2005) aufgegriffen
wurde, beschaftigt sich mit den Veranderungen vaslumeer Touristinnen bei der
Organisation ,Earthwatch® im Hinblick auf ihr solga Engagement. Nach ihrem
Aufenthalt, so zeigten die Ergebnisse ihrer Foraghu engagieren sich die
Teilnehmerinnen verstarkt in sozialen Bewegungetho8 wenige Jahre spater geht
McGehee jedoch auch der Frage nach, inwiefern \fe&mrTourismus sein Ziel verfehlt,
der bereisten Bevolkerung nitzlich zu sein. Siditsdee Fragen nach der Abhangigkeit
und nach ,,Othering“ im Volunteer Tourismus (McGel2€®7, 2008).

Immer wieder wird auch der Frage nach Motivationiem Volunteer Tourismus
nachgegangen (z.B. Campell/Smith 2007), sowie dgpekt der Ich-Entwicklung und
personlichen Veranderung stark betont (z.B. Wea#8g1). Auch die Frage nach der
Rolle und Aufgabe von involvierten Organisationamiwereinzelt gestellt (z.B. Raymond
2007; Coghlan 2008).

Auffallend ist, dass die Forschung zu der Gesamitt& ,Volunteer
Tourismus* ausgehend von Australien, NeuseelanddemndUSA bis nach England reicht,
jedoch noch nicht wirklich auf den deutschspraahigeaum ubergegriffen hat. In
Deutschland ist allerdings bereits seit den 193@dren das Workcamp, eine Facette des
Volunteer Tourismus, ein Forschungsthema. Dabeid@uThemen wie der interkulturelle
Austausch und das interkulturelle Lernen im Workpabearbeitet. Erst von wenigen
deutschsprachigen Wissenschaftlerinnen wurde daskédmp in Zusammenhang mit
Tourismus gestellt (Rotpart 1995; Ell 1999, 200aminger 2002). Auch der Begriff
~Projekttourismus” ist vereinzelt zu finden (Funehnabel 1994; Rotpart 1995).
Allerdings ist zu beachten, dass in den letztenrefaldie Angebote des Volunteer
Tourismus stark genug gewachsen sind, um auch utsclesprachigen Raum nicht mehr
Ubersehen werden zu konnen. Seit einigen Monatgmnien auch die Medien, die
Thematik aufzugreifen und in Form populéarwissengbbler Artikel darauf aufmerksam
zu machen (siehe z.B. Topfl: Siddeutsche Magazft, £9/08; Reintjes: Spiegel Online,
30.10.08; Uccusic: Kurier, 31.10.08).

Wahrend jedoch andere, auch alternative Tourismorgfio schon viel kritisiert wurden,
lasst sich grundsatzlich feststellen, dass der Mekr Tourismus in der Literatur nach wie
vor als weitgehend positive Tourismusform dargéstelird (vgl. Pearce/Coghlan
2008:132).



1.3. Methode

Wie viele andere Tourismusforscherinnen verfoldeirc meiner Arbeit eine Sichtweise,
welche die Touristinnen in den Mittelpunkt steBekannte Vertreter dieser so genannten
»ourist-centred orientation* sind Erve ChambersgnbDison Nash, Dean MacCannell,
Nelson Graburn und Peter Burns. Sie alle legen Eekus ihrer Forschung auf das
touristische Erleben. Ein zentraler Aspekt ist laach die Frage nach der Authentizitat
(vgl. Ness 2003:250). Burns drickt das so aus: ,el®mw one defines, describes or
analyses tourism, it is the tourist that remainthatheart of the matter” (1999:41). Das soll
zwar nicht dartber hinwegtduschen, dass auch and&keurinnen in der
wissenschatftlichen Forschung Beachtung findenesylitir diese Arbeit stelle ich mich
jedoch in den Windschatten der eben genannten Wsekaftlerinnen.

Wie im Folgenden dargestellt wird, wurden fir diegebeit unterschiedliche
Forschungsmethoden gewahlt. Ich folgte dabei ddfofderung von Nash (2005:176),

mehr zu Hause zu forschen.

1.3.1. Literaturrecherche

Ein methodischer Schwerpunkt lag zunéchst auf derdturrecherche. Das Auffinden
von relevanter Literatur zum Thema ,Volunteer Teorus* war eine Herausforderung, da
Lvolunteer Tourismus” erst ein relativ junges, ineutischsprachigen Raum noch nicht
etabliertes Forschungsgebiet ist. Nach und naa@ngets mir jedoch, Uber Onlinejournals
und Sammelbande eine beachtliche Menge an wissatigdien Artikeln und
Veroffentlichungen zu der Thematik zu finden. Hgalt es, sich einen Uberblick tber
diese Literatur zu verschaffen, um die wichtigskgagen und Diskurse in der Thematik
erfassen zu kénnen. Aber nicht nur einschlagigee®eh wurden in der Literaturrecherche
beachtet. Auch die Recherche und Bearbeitung vesemschaftlichen Arbeiten, die sich
mit Tourismus beschéaftigen oder sich auf diesenemaen lassen und fur das Verstandnis
des Volunteer Tourismus wichtig sind, gehoérte dazu.



1.3.2. Qualitative Interviews

Die qualitative Forschung fokussierte auf die Erfmiggen und Meinungen von ehemaligen
Volunteer Touristinnen und Expertinnen, mit deneesitfadeninterviews durchgefihrt
wurden. Qualitative Interviews sind eine zentraleethbde in der Kultur- und
Sozialanthropologie. Durch sie konnen komplexe Téremerstandlich gemacht werden,
indem die Akteurlnnen selbst mit ihren Erfahrungem Sichtweisen zu Wort gelassen
werden (vgl. Schlehe 2008:122).

Die befragten Volunteer Touristinnen waren seclas&n und zwei Manner. Sie waren zur
Zeit ihres Auslandsaufenthalts alle zwischen 18 28dahre alt und befanden sich in der
Phase nach ihrem Schulabschluss bzw. vor oder wélinees Studiums.

Als Interviewmethode erschien das Leitfadenintewyieauch problemzentriertes-,
teilstandardisiertes- oder semistrukturiertes inésv genannt, am sinnvollsten. Dabei wird
das Themengebiet eingegrenzt, indem vorab Ubendgd, welche Themengebiete
angesprochen werden sollen; es ist jedoch trotzdensh Offenheit und Flexibilitat
gekennzeichnet. Das bedeutet, dass die/der Befragfiworten kann, ohne sich auf
vorgegebene Antwortalternativen beschranken zu emisggl. Mayring 1996:51).
AuBBerdem hat sie/ler die Madoglichkeit auch eigene nide einzubringen. Die/der
InterviewerIn hat aul3erdem die Mdglichkeit nachagén oder Ad-hoc-Fragen zu stellen
(vgl. Schlehe 2008:127). Dadurch kénnen viele Ranader Thematik erfasst werden.

Den Interviewleitfaden bereitete ich vor den Iniews vor. Er enthielt Fragen zu
unterschiedlichen Aspekten, die mir zur Beantwagtumeiner Forschungsfragen als
wichtig erschienen. Besonderer Wert wurde auf disstiegsfrage gelegt, durch deren
Beantwortung sich der Verlauf des ganzen Intervientschied und durch welche die
Gesprachspartnerinnen die Moéglichkeit bekamen, chstadas zu erzahlen, was ihnen als

wichtig erschien. Diese Frage lautete:

.Duwarstin .., um dort Freiwilligenarbeit zu leisten. Wie kamdagzu?"

Zuerst fuhrte ich die Interviews mit den ehemaligéolunteertouristinnen durch. Sie
dauerten zwischen 36 Minuten und 2 Stunden, 15 tdmuwBis auf eine Ausnahme fanden
alle Interviews in privatem Rahmen statt. Grundgétzhatte ich das Geflhl, dass die
Interviewpartnerinnen gerne redeten und das Bemdltiatten, viel zu erzahlen. Die

Interviews wurden mit einem digitalen Aufnahmegesgiifgenommen, was nicht als



storend empfunden wurde. Das Material transkribiech vollstandig, um es sinnvoll
auswerten zu konnen. Eines der Interviews ergab smontan und wurde, da kein
Aufnahmegerat zur Hand war, anschlie3end aus dienétung niedergeschrieben und mit

der gleichen Methode wie die anderen ausgewertet.

1.3.3. Qualitative Inhaltsanalyse

Bei der Auswertung verwendete ich die von Mayri@@Q2) vorgeschlagene qualitative
Inhaltsanalyse. Ihr Vorteil ist, dass das Matesgbktematisch schrittweise analysiert
werden kann, indem durch ein Kategoriensystem dahtigen Aspekte herausgefiltert
werden, ohne dabei in vorschnelle Quantifizierunganverfallen. Dazu verwendete ich
die zusammenfassende qualitative Inhaltsanalysendéiel es ist, ,das Material so zu
reduzieren, dass die wesentlichen Inhalte erhalixiben, durch Abstraktion ein
Uberschaubares Korpus zu schaffen, das immer nochAlgbild des Grundmaterials
ist* (Mayring 2002:115).

Dafur mussen die Dimensionen der Kategorien undAdiasraktionsniveau vorab definiert
werden, sowie ein Selektionskriterium fir die Kategnbildung festgelegt werden. Diese
muss mit den theoretischen Uberlegungen und Frelesien Ubereinstimmen. Findet
man eine zur Kategoriedefinition passende Texéstalb wird eine Kategorie konstruiert
und mit einem passenden Begriff benannt. Weiterau d@assende Textstellen werden
dieser Kategorie ebenfalls zugeordnet. Tauchenegtauf, die zwar wichtig sind, jedoch
in keine der Kategorien passen, so formuliert nmatuktiv eine neue Kategorie. Danach
werden die gefundenen Textstellen paraphrasiertr odei langeren Passagen
zusammengefasst. Ist das gesamte Material auf Wesse durchgearbeitet, so kann das
Kategoriensystem in Hinblick auf die theoretiscHé¢berlegungen und Fragestellungen
interpretiert werden (vgl. Mayring 2002:115ff).

Meine Interviewpartnerinnen, deren Namen in Pseyai@umgewandelt wurden, waren:

- Anna, die in Guatemala wahrend einer gré3eren Reisgnem Waisenhaus, in
einem Schildkrotenprojekt und in einer Kindernadtagisbetreuung tatig war. Die
Gesamtdauer der Reise betrug etwa sechs Monaten darbrachte sie zwei
Monate in den genannten Projekten. Sie hatte gedaléMatura gemacht und

wollte danach studieren.



Eva verbrachte nach der Matura fiinf Monate in Argeatinn einem Projekt fur
Frauen und Kinder. Wahrend dieser Zeit reiste sigus wie nicht im Land herum.
Laura unterrichtete in Thailand fur drei Monate Englisétnschliel3end bereiste
sie das Land fur zwei weitere Monate. Sie war in dahren davor viel gereist und
wollte danach die Studienberechtigungsprifung nracimel ein Studium beginnen.
Lukas arbeitete vier Monate in einer Einrichtung fir Mehen mit Behinderungen
in Indien. Zuvor hatte er in einer &hnlichen Eihting in Israel Zivilersatzdienst
geleistet.

Maja verbrachte nach ihrem Schulabschluss sechs Manatadien und drei
weitere in Nepal. Finf Monate davon war sie in tsdkiedlichen Projekten eines
Jesuitenpaters in Sudindien tatig, die sich untedeeem mit Mikrokrediten,
Unterrichten von Englisch und StraRentheater bégten. AulRerdem begleitete
sie einen Tierarzt bei seiner Arbeit.

Max hatte gerade seinen Zivildienst absolviert undoraarhte sechs Monate in
Tansania, von denen er flnf in einem Krankenhaigstar.

Nora verbrachte vier Monate in Costa Rica. Wahrendeadi&eit leistete sie zwei
Monate in einem Kindergarten und in einer Schuleiviiligenarbeit. Sie wollte
danach studieren.

Sarah absolvierte ein Praktikum fur die FachhochschiileSozialarbeit in einem
Heim fur Kinder und psychisch kranke Frauen in émdiSie verbrachte insgesamt

vier Monate im Land, davon drei in diesem Projekt.

1.3.4. Expertinneninterviews

Mein Ziel war es, auch Expertinnen zu der Themattdunteer Tourismus zu Wort

kommen zu lassen. Zunéchst stellt sich jedoch tigd; wer als solcher gilt. Meuser und

Nagel definieren als Expertinnen Personen, denesediStatus von dem/der Forscherin

zuerkannt wird. Allerdings ist der Status auf deezfische Fragestellung begrenzt (vgl.
Meuser/Nagel 2005:73). Expertin ist demnach einred?e die

- , ... In irgendeiner Weise Verantwortung tragt fur nde&entwurf, die
Implementierung oder die Kontrolle einer Problerualig oder
- wer Uber einen privilegierten Zugang zu Informagioriiber Personengruppen

oder Entscheidungsprozesse verfugt* (Meuser/Na@@bZ 3).



Auch fur die beiden Experten erstellte ich eineteviewleitfaden, allerdings war dieser
jeweils auf das individuelle Gesprach in Hinblickufa die vorhandenen
Organisationsstrukturen, Funktionen und Kompetemamgerichtet. Auch hier erwies sich
eine personliche Einstiegsfrage als sinnvoll.

Die Interviews wurden ebenfalls vollstandig tramsiert und mit der qualitativen
Inhaltsanalyse nach Mayring (2002) ausgewertet.

Die von mir interviewten Experten waren:

- Martin Margesin, der mehrere Jahre bei der Organisation Kolping al
Workcampleiter tatig war. Zuletzt beteiligte er lsian der Ausbildung der
Workcamp-Leiterinnen.

- Christoph Mertl, der Teil der Geschéftsfihrung der Organisatioan@enlos
ist, sowie Zustandiger fur die Entsendungen in Bbeprogramme. AulRerdem
ist er zustandig fir die Programmentwicklung unde@dichkeitsarbeit der

Organisation.

1.3.5. ,Feldforschung®

Auch meine eigenen Erfahrungen aus dem Jahr 20@figor meine Meinung und mein
Verstandnis fur die Thematik des Volunteer Tourismich verbrachte damals ein
Freisemester in Sidostasien, davon drei Monate Vakinteer Touristin bei der
Organisation Greenway Thailand. Zuerst war ich aveche an der Westkiste in der
Provinz Ranong, um dort bei Aufraumarbeiten naan dsunami zu helfen. Die restliche
Zeit verbrachte ich in einem Dorf in der Provinzrw@am im Isan, dem Nord-Osten
Thailands, wo ich Ménche und Kinder in Englisch erithtete und andere kleinere
Projekte zur Umweltférderung sowie zur Freizeitgtahg der Kinder durchfihrte. Zu der
Zeit hatte ich bereits drei Semester Kultur- undzi®anthropologie studiert. Das
Volunteer Tourismus-Projekt machte ich damals zwalhne wissenschaftliche
Hintergedanken, allerdings wurde die Zeit dort Herestark durch fachbedingte
Uberlegungen gepragt, die meine Meinung zu der Eti&machhaltig formten und somit

in die gesamte Arbeit einfliel3en.
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2. Anthropologie und Tourismus

Tourismus ist einer der groften und am schnellstachsenden Wirtschaftszweige
weltweit. Insbesondere in den letzten 60 Jahren lemzu einer explosionsartigen
Entwicklung desselben. Daher ist es nicht verwdider dass Tourismus in
unterschiedlichsten Disziplinen thematisiert wurdesowohl als Industrie, als auch als
kulturelles Phanomen (vgl. Jafari 2001:29). Odee, Mess es ausdrickt: ,Tourism is both
more and less than an industry, more and lessalastural phenomenon, more and less
than a form of leisure” (Ness 2003:9).

In der Anthropologie fand das Thema ,Tourismus“t espat Beachtung, obwohl die
Parallelen und Gemeinsamkeiten von Anthropologinnerd Touristinnen kaum zu
Ubersehen sind: ,Both seek to identify and makeseeasf culture and human dynamics”
(Burns 1999:71). Nufiez argumentiert, dass das dptgeesse der Anthropologinnen an
der Thematik weniger mit der Tatsache zu tun hagsdsich Anthropologinnen des
Themas ,Tourismus“ nicht bewusst waren, sondernlmebr damit, dass die
wissenschaftliche Bearbeitung des Themas erst dagit 1970er Jahren als legitim
angesehen wurde (vgl. Nuilez 1989:265). Laut Chanbleingegen begannen
Anthropologinnen erst dann, als der Tourismusse&tdgrund seiner stark gestiegenen
Bedeutung nicht mehr ignoriert werden konnte, sichit diesem Thema
auseinanderzusetzen (vgl. Chambers 2000:2).

Nufiez war 1963 der erste Anthropologe, der eingikéirzu Tourismus verdffentlichte
(Nufiez 1963). Als eigentliche Geburtsstunde dehrapblogischen Tourismusforschung
gilt aber erst eine Uber zehn Jahre spater, nanll&M, abgehaltene Konferenz der
American Anthropological Association in Mexiko Cith dem Sammelband von Valene
Smith, ,Hosts and Guests. The Anthropology of Temfi (1978), wurden die Beitrage
dieser Konferenz, welche die Auswirkungen des T®Boous in unterschiedlichen
Destinationen beschreiben, veroffentlicht. Das Ag8&dhnliche an diesem Werk ist, dass
Uber zehn Jahre nach dem Erscheinen eine zweittagdufherauskam, in dem die
Wissenschatftlerinnen ihre Erkenntnisse nach einamiten Besuch in der jeweiligen
Region vorstellten. 2001 erschien eine weitere #gdl diesmal mit neuen
wissenschaftlichen Beitragen.

Obwohl Tourismus ein Phdnomen ist, das Uberallaorkt und durchaus auch in Europa
oder in den USA erforscht werden kénnte, zog esAdithropologinnen von Anfang an
vor allem in LAnder der so genannten ,Dritten Welgl. z.B. Nash 2005:171f; Chambers
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2000:xi). Dort wurden tberwiegend die Motivatiordsr Reisenden und ihr Verhaltnis zu
den Bereisten sowie kulturelle Auswirkungen desriBoous in den Ziellandern erforscht
(vgl. Crick 2005:32, McKean 1978). Andere Themen rema Tourismus als
Entwicklungsstrategie und Tourismus als Form degehmalismus (z.B. Nash 1978).
Weniger Forschungsinteresse erhielten andere Akt@em im Tourismus wie
Reiseleiterlnnen, Reiseveranstalterinnen und Tamsgrsonal (vgl. Nash 2005:171f).
Immer wieder wurden auch die Gleichsetzung des i$mws mit einer modernen
Pilgerreise oder das Verstandnis der Reise alsdabgsritus aufgegriffen (z.B. Graburn
1978). Dabei wird die Ritualtheorie von Turner uddn Gennep auf den Tourismus
umgelegt. Die Phasen von Separation, Liminalitdd Wiedereingliederung lassen sich
vergleichen mit den Reisevorbereitungen, der Regiger mit ihrer ungewissen Situation
und der Ruckreise bzw. der Zeit nach der Reise.e/Aldin werden grol3e Reisen oft
zwischen zwei Lebensabschnitten, beispielsweisd ne Schule oder zwischen zwei
Jobs, unternommen.

Ein Themenbereich, der in der Tourismusforschurentils haufig aufgegriffen wurde
und auch im Zusammenhang mit der Thematik des WedunTourismus viel Beachtung
findet, ist jener der Authentizitat. Der erste, dig@ses Konzept im Zusammenhang mit
Tourismus verwendete, war der amerikanische HistorDaniel Boorstin. Er war 1964
einer der ersten Tourismuskritiker, indem er dieh@gtung aufstellte, dass moderne
Touristinnen nur auf der Suche nach Unterhaltungnsend sich mit unauthentischen
Pseudo-Events, welche ihnen von der Tourismusinduptasentiert wirden, zufrieden
gaben. Dadurch, dass Touristinnen das prasenterdeywas sie in dem bereisten Land
erwarten, wirden diese den Unterschied zwischehtget und ,Pseudo“-Events nicht

mehr erkennen.

Der Tourist verlangt nach immer mehr Pseudo-Ersggm. (...) Da nun Pseudo-
Ereignisse wie Spiegel wirken, zeigen sie allm&hhar noch schmeichelhafte und
wenig Uberraschende Reproduktionen dessen, wasatibilderwitigen Touristen
schon immer bekannt war. Man befriedigt das Vewsingles Touristen nach
Fremdem am besten, wenn er die Bilder seiner eigeverstellungswelt in
irgendeinem fremden Land verwirklicht sieht. (Bdiord.964:98)

Von dem Soziologen Dean MacCannell (1973) wurdediklee aufgegriffen und mit
Erving Goffmans Theorie von Vorder- und Hinterbil{agl. Goffman 1990) verbunden.
Touristinnen wirden sich meistens nur auf der Vidrilene bewegen und das prasentiert

bekommen, was von den Einheimischen, denen diesHidhne gehort, zugelassen wird.
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Orte der Vorderbihne sind beispielsweise Hauptstra®trande und Uferpromenaden.
Allerdings wirden Touristinnen versuchen, auf diatetbihne zu gelangen. Diese wird
durch jene privaten Orte gekennzeichnet, zu dermnigtinnen eigentlich keinen Zutritt

haben. ,Modern man has been condemned to look b&sew everywhere, for his

authenticity, to see if he can catch a glimpse oéfiected in simplicity, poverty, chastity

or purity of others” (MacCannell 1999:41).

Um Goffmans Dichotomie von Vorder- und Hinterblihaefzubrechen, unterscheidet
MacCannell sechs unterschiedliche Arten von Buhrgabei spricht er von ,stage

settings*™:

1. Goffmans Vorderbihne

2. Die touristische Vorderbihne, die manchmal diskvae eine Hinterbihne
verkleidet ist, um eine bestimmte Atmosphére zewgen

3. Die Vorderblhne, die komplett als Hinterblhne veidet ist

4. Die Hinterbiihne, die fur alle Aul3enstehenden ot

5. Die Hinterbihne, die leicht verandert, z.B. gepustt da manchmal eine auf3en
stehende Person hineinschaut

6. Goffmans Hinterbthne

(vgl. MacCannell 1973:598)

Touristinnen sind immer auf der Suche nach Bliclari die Hinterblhne, die mit
authentischen Erlebnissen gleichgesetzt werderdemTat hangt sogar der subjektive
Erfolg einer Reise oft von der Anzahl an authehescEreignissen ab. Allerdings wirden
Touristinnen oft nicht den Unterschied zwischenhtea“ Erlebnissen und ,falschen®, die
von der Tourismusindustrie vorgefuhrt werden, wudeeiden. Tourismus wird von
MacCannell zu einer sékularen Pilgerreise, die enithichen Erlebnisse werden das
Gesuchte.

MacCannell erntete einige Kritik fir sein Modello $st beispielsweise John Urry der
Meinung, dass es Touristinnen vielmehr um den Kastteum Alltagsleben geht, der sich
in der Suche nach authentischen Erlebnissen aakertm die authentischen Erlebnisse an
sich. AuR3erdem suchen viele Touristinnen geziethnanauthentischen Erlebnissen (vgl.
Urry 1990:11). Darlber hinaus wurde von einigenohminen in Frage gestellt, ob sich
Authentizitat wirklich messen lasst (vgl. Moscar@@01:8). Eric Cohen stellt fest, dass

MacCannell Gberwiegend von jungen Mittelstandsralse spricht. Er sollte jedoch nicht
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erwarten, dass alle Touristinnen auf der Suche r@h gleichen Erfahrungen sind:
»Different kinds of people desire different modddaurism“ (Cohen 2005b:4).
Trotz aller Kritik wird MacCannells Theorie nach evvor angewendet. Auch in der

Volunteer Tourismus-Forschung findet dieser Angsachtung.

2.1. Kapital und Tourismus

Im Laufe dieser Arbeit werde ich auf die Frage elmgn, inwiefern die Volunteer
Touristinnen von ihrem Aufenthalt profitieren. Dia tie Bearbeitung dieser Thematik die
Verwendung der Kapitalformen in dem Verstandnis Banirdieu sinnvoll scheint, sollen
diese in Folgendem vorgestellt werden.

Bourdieu versteht die Gesellschaft als soziale dfeldelche sich wie Markte verhalten,
auf denen Guter ausgetauscht und Standpunkte bexogrden konnen. Dabei geht es in
erster Linie um Kapital (vgl. Vester 1999:76). Hrterscheidet zwischen vier Arten von
Kapital, die sich grundlegend unterscheiden.

Zum einen definiert er das ,6konomische Kapital€i mWlem es sich um Geld oder
materiellen Wert handelt. Andere Kapitalformen, digten beschrieben werden, lassen

sich unter Umstanden in 6konomisches Kapital um@bmdvgl. Bourdieu 1997:52)

Das kulturelle Kapital

Das kulturelle Kapital kann in drei Formen auftrete

- Unter ,inkorporiertem kulturellem Kapital“ werdeerje kulturellen Eigenschaften
verstanden, die kérpergebunden, also verinnerbaofd. Dies ist bei den meisten
Eigenschaften des kulturellen Kapitals der Fall, edasich dabei um kulturelle
Fahigkeiten und Wissen handelt. Diese zu verinclegh setzt einen Lernprozess
voraus, der Zeit braucht. Ist das Kapital einmatinreerlicht, so ist es fester
Besitztum der Person, und die Weitergabe kann michth die Loslésung von der
Person erfolgen. Es gehdrt daher zum Habitus dagli.Bourdieu 1997:53f)

- Als ,in objektiviertem Zustand“ bezeichnet man dweateriellen Trager von
kulturellem Kapital. Diese haben Eigenschaften,sitth durch ihre Beziehung zum
inkorporierten kulturellen Kapital bestimmen lasgegl. Bourdieu 1997: 59). Das
bedeutet, dass es sich um kulturell bestimmte CGegede wie Schriften,

Denkmaler und andere materielle Dinge handelt.
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- In ,institutionalisiertem Zustand® befindet sichsdulturelle Kapital, wenn es sich,
unabhangig von einzelnen Tréagern, in einem dauteafd rechtlichen Zustand
befindet (vgl. Bourdieu 1997:61).

Das soziale Kapital

Das Sozialkapital ist die Gesamtheit der aktuelied potentiellen Ressourcen, die
mit dem Besitz eines dauerhaften Netzes von meher oaveniger
institutionalisierten Beziehungen gegenseitigen néms und Anerkennens
verbunden sind; oder anders ausgedrickt, es hasidelttabei um Ressourcen, die
auf der Zugehdrigkeit zu einer Gruppe beruhen. (8ieu 1997:63).
Bei sozialem Kapital handelt es sich demnach ura @ruppe von Menschen, die durch
eine Gemeinsamkeit miteinander verbunden sind. Dabedie Beziehung der Menschen
zueinander innerhalb einer Gruppe oder in Austéhesibhungen der wesentliche Aspekt,
nicht das Individuum. Das soziale Kapital dient d&cherheit und kann nur durch

symbolische oder materielle Tauschbeziehungeniesast

Das symbolische Kapital

Symbolisches Kapital schlie3lich kennzeichnet desejjschaftliche Anerkennung und
Wertschatzung. Dazu gehort auch das Anerkennen \destes des jeweiligen
Okonomischen, kulturellen und sozialen Kapitalsl.(Mgster 1999:76). Das ist allerdings
nur der Fall, wenn kulturelle Muster von der Grujpgeeits anerkannt wurden.

Die unterschiedlichen Kapitalarten werden je nadid Funterschiedlich akkumuliert,
gehandelt und umgewandelt. Dabei wird eine Kamitalf gegen eine andere getauscht.
Zugrunde liegt das 6konomische Kapital, es waregbdzu kurz gegriffen, alles auf dieses
zu reduzieren.

Auch in der Tourismusthematik lasst sich Bourdi®esstandnis von Kapital anwenden.
Anfangen kann man mit der Umlegung oOkonomischen itsp auf die gesamte
Tourismusokonomie, sowohl auf Unternehmen als audhdie Konsumentscheidungen
der Touristinnen. Aber auch die anderen Kapitadfiekind im Tourismus von Bedeutung.
Durch die Erfahrungen, die im Tourismus gemachtery kann beispielsweise kulturelles
Kapital angesammelt werden, das wiederum durch Kemeung und Prestige bei

Freunden und Bekannten in symbolisches Kapital wagdelt wird. Im Laufe der Arbeit
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wird auf die Frage eingegangen, welche Kapitalforr@elunteer Touristinnen einsetzen,

handeln und akkumulieren.

2.2. Fruhe Formen des westlichen Tourismus

Gereist, das bedeutet, dass Menschen sich von e®wnzum anderen fortbewegten,
wurde immer und Uberall. Schon die antiken Griechaternahmen Pilgerfahrten nach
Delphi oder zu den Olympischen Spielen nach Olymipraalten Rom hatten die Reichen
oft mehrere Residenzen, an denen sie sich, deeskaiten entsprechend, aufhielten. Und
wie romische Minzen in Sddindien schlie3en lassgabh es schon vor vielen
Jahrhunderten Handelsbeziehungen zwischen EurapAsian.

Im 12. Jahrhundert gab es mit der Entwicklung dehafastik in Frankreich und der
Rechtswissenschatt in Italien immer mehr reisena@ger (vgl. Opaschowski 2002:19).
Neben Kaufleuten, Wandermdnchen und Pilgerreisermégten nun auch Studenten,
welche die Reiselust gepackt hatte oder die berihibethrer im Ausland aufsuchen
wollten, das Reisemilieu. Weil die Zahl der Schefarasch anstieg, fanden viele nach
ihrer Ruckkehr in die Heimat keine Anstellung mahd zogen weiter herum. Die Grenzen
zwischen fahrenden Spielleuten und anderen herlnezéen Leuten begannen zu
verschwimmen, sie wurden unter dem SammelbegriigAbunden” subsumiert und als
Plage angesehen. Selbstzeugnisse aus dieser g&ahlgdoch schon damals den Drang
nach Selbstdarstellung und Entfaltung der Perdikdit erkennen, die den Wandel zum

Individualismus kennzeichnen (vgl. Opaschowski 2808).

2.3. Von der ,Grand Tour“ zum ,,Massentourismus”

Ab dem 16. Jahrhundert gehérte es zur ErziehungejurAdeliger, eine Reise zu

unternehmen — die so genannte ,,Grand Tour“. Sigdi#unachst an fremde Hofe, um dort
die Hofkunst sowie Hoflichkeit, politisches Gesd¢hiend Lebenskunst zu erlernen (vgl.
Opaschowski 2002:32), spater waren Kunststattegaimz Europa das Reiseziel. Daraus
entwickelte sich in Zeiten der Aufklarung die bingde Bildungsreise. Viele

Schriftsteller und Philosophen des 18. und 19.hlatderts reisten nach Griechenland und
Italien, um sich dort antike Stadte und Kunstwedk®usehen und sich von diesen

inspirieren zu lassen. Aber auch fur junge, reibt@ner war diese Reise wichtig. Das
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Reisen galt als ,Mittel der Erziehung und der Cktedbildung” (Opaschowski 2002:37),
welches bedeutend fur den Charakter, die Bildund) den gesellschaftlichen Status des
Reisenden war. In dieser Zeit wurde das Reiseselnstverstandlichkeit.

Parallel zu den eben beschriebenen Tourismusforemtwickelten sich seit dem 15.
Jahrhundert die Forschungs- und EntdeckungsreiBa&mn. Drang, in Europa zuvor
unbekannte Regionen der Erde zu entdecken, umnsoneue Vorstellung tUber die Welt
zu erlangen, sowie das Interesse fur die wissefticha Erforschung von Menschen auf
anderen Erdteilen waren gut vereinbar mit den maahd handelspolitischen Zielen und
dem religibsen Eifer der westlichen Gro3machte, ilie kolonialen Einflussgebiete
schnell ausbreiteten.

Einer der ersten, der diese ,Erforschung“ fremdeenbthen kritisch betrachtete, war
Georg Forster, der in der zweiten Halfte des 18rhlanderts Captain Cook auf
Entdeckungsreisen begleitete. Im Anschluss darardever mit der Verfassung eines
offiziellen Reiseberichts beauftragt. Forster atéisich kritisch zu dem Umgang mit den
besuchten Menschen. Er pladierte fur einen Abbrdel Kontakts mit den ,armen
Wilden®, um diese nicht weiter zu verderben, obwehlauch, wie zu seiner Zeit tblich,
die ldee der universellen Entwicklung der Menschhartrat (vgl. Beyer 2006:20).
Ahnlich wie Georg Forster gab es viele, die im ©L&d 19. Jahrhundert mit groRen
Expeditionen oder auch alleine reisten und andgéfid ihre Erkenntnisse Uber Menschen
auf anderen Erdteilen vertffentlichten. Zwei korgr&ilder Gber die Fremde und ihre
Bewohner wurden dabei vertreten. Sie beschriebeadies und Holle, edle Wilde und
unedle Wilde: den Tahiti-Mythos mit Vorstellungeonv harmonischen Zustanden und
sexueller Freiheit einerseits — und Furcht einfiiilee Bilder von Kannibalen und
Kopfjagern auf der anderen Seite. In der zweitelftéldes 18. Jahrhunderts setzte sich die
rousseausche Vorstellung vom ,Edlen Wilden* dut@leorg Forster und der franzésische
Schriftsteller Diderot gehorten hier zu den ersteelche diesem Klischee widersprachen
und Kritik an dem ubten, was in Wirklichkeit Machihd Ausbeutungsstreben war (vgl.
Durbeck 2006:38f). Trotzdem sind die Vorstellungenm Edlen Wilden bis heute noch
prasent und werden in der Werbung und in Reisditeidmmer weiter reproduziert.
Parallel zu den Bildungsreisen im 18. und 19. Jamdert entwickelte sich noch eine
weitere, nicht unbedeutende Tourismusform. Zielemahier weder fremde Lander und
Menschen noch Kunst- oder Kulturobjekte, sondem Matur, welche ins Zentrum des
Reiseinteresses geriickt wurde, insbesondere denAtpMitteleuropa. Diese entwickelten

sich immer mehr zu einem Erholungsziel flur ganz okar Bergsteigen und
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Wintersportarten wurden zu gesellschaftlichen fidarmen, erste Vereine und Clubs,
wie etwa der Alpenverein, wurden gegriindet. Dasefdog an Wandertouren und Reisen
richtete sich insbesondere an junge Menschen,ieésesl auch gerne in Anspruch nahmen.
Der Ziricher Naturforscher und Arzt Johann Jakohe8chzer kam zu Beginn des 18.
Jahrhunderts auf die Idee, dass diese Reisen awectMdglichkeit boten, eine Art
staatsburgerliche Erziehung und Heimatkenntnis asmitteln (vgl. Opaschowski
2002:46). Das zeigt, wie friih Jugendreisen bemsiten Bildungsauftrag erfillen sollten.
Bald schon erschienen zahlreiche padagogische f@ehridie sich mit der Thematik
beschaftigten.

Mit der Erfindung der Eisenbahn und der Dampfs&hift &nderte sich das Bild des
Tourismus schlagartig. Die Zahl der Reisenden stiegrhalb von wenigen Jahren rapide
an. ,Die moderne Technik hatte in der TouristikeimrSiegeszug angetreten und die
Entwicklung des Personenverkehrs der Eisenbahn terachden Reise- und
Fremdenverkehr zu einer breiten Volksbewegung“ &bpawski 2002:47). Auch die
gesetzmalig veranlasste Einfiihrung von freien Tadjender Erholung dienen sollten, in
der zweiten Halfte des 18. Jahrhunderts trug zu \emsch vieler Menschen bei, diese in
anderer Umgebung zu verbringen. So fuhren, bessnalerder zweiten Halfte des 19.
Jahrhunderts, immer mehr Menschen auf Badereisa@ro@&mmerfrische.
Durchschlagenden Erfolg hatte schlie3lich das Kphgzen Thomas Cook, der am 5. Juli
1841 eine Zugreise von Leicester nach Loughborarghnisierte, woflr er eigens einen
Zug fur 570 Personen mietete. Es folgten weitersdRein andere Teile Grof3britanniens,
spater auch nach Kontinentaleuropa und schlieain Amerika, Nordafrika und um die
ganze Welt. Im Preis waren jeweils ReisekosterBfihin und Schiff sowie Unterkunft und
Verpflegung enthalten. Der Pauschaltourismus whog — und richtete sich nicht nur an
die reiche Oberschicht, sondern auch an die bkéitelschicht.

Thomas Cook war aber auch noch in anderer Hinsichovativ. Er organisierte
Bildungsreisen fiur Jugendliche, in denen er junEmschen kulturelle und historische
Sehenswirdigkeiten néherbringen wollte. Die ersieseit Reisen fuhrte mit etwa
zweitausend teilnehmenden Jugendlichen 1856 vonchstle nach Edinburgh (vgl.
Opaschwoski 2002:49). Das zeigt, dass seit Begas) afganisierten Tourismus junge
Menschen gezielt angesprochen wurden.

Am 4. November 1901 wurde der ,Wandervogel® gegedindein Verein, welcher
Schilerfahrten und -Wanderungen organisierte. Dawdtr auch die organisierte

Jugendreise geboren. Nur wenige Jahre spéater Hatté/erein viele Ortsgruppen. Er
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.verstand sich als eine Art Fluchtbewegung gegem ldtbens- und Reiseformen der
Erwachsenen — mit romantischen, abenteuerlichen  unmshgewdhnlichen
Akzenten* (Opaschowski 2002:50). Die Bewegung sq#édoch nicht nur die Mdglichkeit
der Flucht, sondern auch die des Lernens, neuahirfigen und Erlebnisse bieten. Nach
dem Ersten Weltkrieg wurde die Wandervogelbewegangehmend zur politischen
Bildung der jungen Menschen genutzt. Auch die galiten Ideen des Nationalsozialismus
fanden hier eine Mdoglichkeit, sich zu verbreiten.chi@&Rlich wurde die
Wandervogelbewegung aufgelést und in die Blunde ,éftlerjugend” eingegliedert.
Trotzdem darf die Wirkung der Wandervogelbeweguimiptnunterschatzt werden. Unter
anderem fihrte sie zur Grindung des Deutschen dbgdmergswerks im Jahr 1919.
Spéatestens ab diesem Zeitpunkt hatten junge Mensabe allen sozialen Schichten die
Maoglichkeit zu reisen.

In den USA war das ,Trampen“ bis in die 1930er @aHiir Menschen aus
einkommensschwacheren Gesellschaftsschichten egignle Reiseform. Es kann auch
als Vorlaufer spaterer Tourismusformen gesehenevefdgl. Spreitzhofer 1995:102).
Nach dem Zweiten Weltkrieg kam der Tourismus intél@uropa zunéachst mihsam ins
Rollen. Zunachst mussten sich die Lander wirtstbhftwieder erholen. Mit dem
wirtschaftlichen Aufschwung kam es dann aber zweregxplosionsartigen Entwicklung
des Tourismus. Viele Kleinfamilien verfigten tUben eigenes Auto, mit dem sie im
Sommer das Mittelmeer besuchten und im Winter émAlpen fuhren. Die eigenstandige
Planung, Buchung und Durchfiihrung der Reisen zaugta einem allgemeinen Wunsch
nach Eigenverantwortung. Das stand im Gegensatz dam Winschen der

Tourismusanbieterinnen.

2.4. Tourismus in Entwicklungslandern

In den 1960er Jahren wurde mit der Erfindung irgBomaler Charterflige ein neuer
Abschnitt in der Tourismusindustrie begonnen, uré@derem auch, um der oben
angesprochenen Tendenz zur eigenstandigen PlammnBeisen etwas entgegensetzen zu
kénnen. Dadurch und durch das Entstehen einer &es#stungs-Branche kam es zu dem
grof3en Aufschwung des Tourismus in Entwicklungs#iir(eigl. Rotpart 1995: 23). Schon
bald gehorte der Tourismus in vielen Entwicklungdérn zu den wichtigsten
Wirtschaftszweigen. Die Reise ins weiter entfertisland war nun fir fast jede/n leistbar

und die Individualitat, welche in den vergangenahrdn im européischen Reiseverhalten
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entstanden war, konnte durch die Ghettoisierung deuristenzentren wieder
eingeschrankt werden. Kontakt zu der einheimisdBemdlkerung gab es kaum. Daniel
Boorstin, einer der ersten Kritiker des modernenstihen Tourismus, schreibt
sarkastisch: ,Verhandlungen sind nicht mehr ndige gut vorbereitete Rundreise schiitzt
den Touristen davor, Kontakt mit den Einwohnermabimen zu muissen, wenn er in ihr
Land kommt“ (Boorstin 1964:84). Dies und die Segiefertigung der Touristenmassen
durch Pauschalreisen und Massenkonsum sind kemmegid fir den Begriff
.Massentourismus” - ,A powerful industry, in terno$ its influence on the economies of
developing countries, has developed to service rtbeds of these tourists” (Burns
1999:50).

Aber nicht alle sahen den Ferntourismus so negegvBoorstin. Vielmehr waren in den
1960er Jahren auch die Stimmen der so genanntemrigdrungstheoretikerinnen sehr
prasent. Tourismus, so die Meinung der Vertretennrbedeute eine starkere Einbindung
in den Weltmarkt, und der daraus resultierende 6kosche Wachstum eine Wende hin
zu starkerer Demokratisierung (vgl. Baumhackl/HgbinKolland/Luger 2006:7).
AulRBerdem hiel3 es, dass Tourismus sowohl die Nathiitze, als auch zu einer
Wiederbelebung von Traditionen fuihre. Auch wéare Beurismus eine einfache Methode
zur Volkerverstandigung und wirde so einen Beitram Weltfrieden leisten (vgl. Jarafi
2001:29).

Mit der Kritik an der westlichen Industriegesellatthin den spaten 1960er und 1970er
Jahren gelangte auch der Massentourismus zunehimeNasier, zunachst vorwiegend im
Bereich der Friedens- und Okobewegungen. Tourissmurde nicht mehr als Losung aller
Probleme gesehen, sondern, im Gegenteil, von Wemreder ,Dependenztheorie” als
Mittel zur Aufrechterhaltung der Unterentwicklunglentifiziert. Tourismus, so die
Annahme, wirde nur den Reichen dienen, die Natust@en, Menschen und ihre
Lebensformen zu Ausstellungsticken werden lassed madem gesellschaftliche
Strukturen verandern (vgl. Jafari 2001:30). Nur wesich Entwicklungslander vom
Weltmarkt abgrenzten oder der Tourismus in klein®ahmen stattfinde, sei eine
eigenstandige Entwicklung maéglich (vgl. Baumhackliithger/Kolland/Luger 2006:8).

Es wurde begonnen, nach alternativen Reiseformesuzben, die sich zuné&chst in der
sprichwdrtlich gewordenen ,Reise im roten VW-Buscmandien® manifestierten und

wenig spater mit dem Begriff , Alternativtourismuisézeichnet wurden.
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2.5. Alternativtourismus

Was kann man sich aber heute unter dem viel a&tiert Begriff
JAlternativtourismus® vorstellen? Die Assoziationereichen von Abenteuerreise bis
Billig-Urlaub. Ebenso viele Phanomene werden untdresem Begriff auch
zusammengefasst. ,Alternativtourismus® kann alsaligkch als Uberbegriff fur
verschiedene Tourismusformen, welche sich vom Massesmus abgrenzen, verstanden
werden.

Cohen sprach im Jahr 1972 als erster von ,nonirigitalized tourist roles” im Gegensatz
Zu ,institutionalized roles”, den massentouristesthFormen (Cohen 2005a:176). Jene
Menschen, die als ,Explorer® und ,Drifter unterwsegsind, versuchen sich vom
Massentourismus abzugrenzen, indem sie die Massertwsindustrie meiden und den
Kontakt zur bereisten Bevdlkerung suchen.

Seither wurde viel Uber dieses Thema diskutierte DNelttourismusorganisation
beispielsweise definiert Alternativtourismus algeywnforms of socially and environment-
conscious tourism* (zitiert in Spreitzhofer 2006&2).0Rotpart subsumiert unter den Begriff
JAlternativtourismus® Ethnotourismus, Abenteuer- dursurvivalreisen, Trekking- und
Okotourismus, individuelle Kultur- und Exotiksucher Projekttouristen,
Wissenschaftstourismus usw. (vgl. Rotpart 1995)6%ber auch andere Konzepte, wie
»-angepasster Tourismus®, ,Community-based TourispGreen Tourism*, ,Nature-based
Tourism*“, ,Responsible Tourism*, ,sanfter Tourisgiuwnd ,Okotourismus® und nicht
zuletzt der Volunteer Tourismus sind Konzepte, dimter den Uberbegriff
JAlternativtourismus® fallen. Oft ist nicht ganz &, welche Merkmale eine alternative
Tourismusform tatsachlich kennzeichnet - die Débnen sind meist weit gesteckt und
dehnbar oder Uberschneiden sich. Alle wollen sedlo¢h, zumindest per Definition, vom
Massentourismus abgrenzen. AufRRerdem haben sie despruch, den lokalen
Gesellschaften zugute zu kommen, lokale Ressourcemerwenden und umwelt- und
menschenfreundlich bzw. —schitzend zu sein. Altesioairismus lasst sich also allgemein
als ,forms of tourism that are consistent with makusocial, and community values, and
which allow both hosts and guests to enjoy posiing worthwhile interaction and shared
experiences" (Eadington/Smith 1992 zitiert in Sk@R001:274) definieren.

All diese Tourismusformen werden zwar genutzt, ldniolen Massentourismus jedoch
nicht ersetzen. AulRerdem wird die gleiche Infrdatru(z.B. Reiseburos, Fluglinien) wie

im Massentourismus genutzt und westliche Tourigtniprofitieren noch immer vom
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Nord-Sudgefélle. Auch erlangen Geheimtipps duramsahlagige Reisefiihrer oft sehr
schnell grof3e Bekanntheit und ausléandische Investeiedeln sich meist friher oder
spater auch an alternativtouristischen PlatzeNaht zuletzt lasst sich Massentourismus
nicht mehr durch seine Pauschalangebote definietl@rauch im alternativtouristischen
Bereich Pauschalreisen angeboten werden. Kritisgheatzbezeichnungen fir den
Alternativtourismus wie ,Speerspitze des Massenmsows* oder ,Subkulturelle Variante
des Massentourismus” tauchten nicht zu Unrecht d&#nson zu dem Begriff
JAlternativtourismus”: ,The alternative tourism @aligm is seen as an overarching
umbrella term, under which the diversity of othernfis of tourism or niche markets
lay* (Benson 2005:134).

Robinson und Novelli (2005) bevorzugen den Beghlfischen-Tourismus” im Gegensatz
zum Massentourismus. Wenn Massentourismus als Miaskestrie gesehen wird, muss
das Gegenstiick eine Marktnische sein, die im ,Nisefourismus® genutzt wird. Dabei
geht es ihnen weniger darum, dass Nischen-Tourismaug kleinem Rahmen stattfindet.
Im Gegenteil, es kann sehr wohl auch Makro-Nischelben, wie beispielsweise Kultur-
oder Sporttourismus. Der entscheidende Untersdiiiedie liegt vielmehr darin, dass im
Nischen-Tourismus mehr auf die individuellen Bedig$e der Touristinnen und der
bereisten Menschen eingegangen werden kann.

In Folgendem sollen zwei Tourismuskonzepte, diee®Raiz fir diese Arbeit haben,

vorgestellt werden.

2.6. Nachhaltiger Tourismus

Der Begriff ,Nachhaltiger Tourismus®, im EnglischgBustainable Tourism®, wurde in

den letzten Jahren zu einem der wichtigsten Scldagwin der Tourismusforschung.
Allerdings lasst er sich nicht so einfach zuordriémyviele Definitionen und Auslegungen
existieren. So soll durch nachhaltigen Tourismus Hefolg der Tourismusindustrie

gewahrleistet sein und gleichzeitig die natirlicimel kulturelle Umwelt geschiitzt werden
(vgl. Smith 2001:188). Da diese beiden Aspekte tnmdiwendigerweise kompatibel sind,
ist dies nicht selbstverstandlich. Es empfiehlthsane breite Definition wie die von

Murphy der meint, dass nachhaltiger Tourismus dik®nomischen, sozialen und
asthetischen Bedurfnisse deckt und kulturelle ity wichtige 6kologische Prozesse,
biologische Diversitat und lebensférdernde MaRRnahfiedert (vgl. Murphy 1998, zitiert

in ebd.).
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Der Begriff Nachhaltigkeit stammt urspriinglich ader Forstwirtschaft. Als globales
Schlagwort wurde er 1983 bei einer UN-Tagung auiffeg. In dem daraus entstandenen
Bericht- ,Our Common Future®, der weitgehend alsryBdtland Bericht* bekannt ist,
wurde der Begriff ,Nachhaltigkeit® mitsamt funf PRdipien vorgestellt. Valene Smith

fasst diese wie folgt zusammen:

The need for holistic planning and strategy making;

the importance of preserving essential ecologitatgsses;

the need to protect both human heritage and biositye

to develop in such a way that productivity can bstained over the long term for
future generations; and

5. achieving a better balance of fairness and oppitytbetween nations.

(Smith 2001:190)

PopNPE

Der Brundtland Bericht wurde viel diskutiert. Beard Gipfeltreffen der UN-Abteilung fr
Umwelt und Entwicklung, dem ,Earth Summit® 1992 iRio de Janeiro, wurde
beschlossen, den Nachhaltigkeitsbegriff auch in Taarismusplanung aufzunehmen.

Tourismus sollte, um nachhaltig zu sein, folgenagezverfolgen:

1. Umwelt und Biodiversitat miissen geschiitzt werden,ienschliches Uberleben
zu sichern

2. Kulturelles Erbe und ethnische Diversitat miusséaleézn werden

3. Die fortlaufende Entwicklung des Tourismuswachstumsss gewahrleistet sein,
da viele lokale und nationale Betriebe von ihr aig&.

(vgl. ebd.)

Abschlielend wurde von 179 Regierungen die ,Locgerda 21“, ein internationales
Abkommen, fur eine nachhaltige Entwicklung zu asagi unterzeichnet. Obwohl die
Agenda 21 sich nicht explizit auf den Tourismusdagzzeigte sich bald, dass dieser ein
zentrales Thema war. ,This theoretical landmarkasable because it clearly shows the
philosophical shift from 1960s tourism developméant which governments were
principally concerned with tourism growth” (SmittO@L:191). Tourismus war davor
weitgehend von oben bestimmt worden. Im Gegensatm dteht die Agenda 21 klar fur
einen “bottom up”-Ansatz — einen Ansatz von unteschn oben, der den lokalen

Gemeinschaften mehr Rechte zuspricht.
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Clarke (1997) unterscheidet vier Stufen im Verstémdson nachhaltigem Tourismus.
Zunachst bestand die Annahme, dass Massentouriamds nachhaltiger Tourismus
grundverschieden und deshalb als ,polare Oppospiaare* (1) zu sehen seien.
Nachhaltiger Tourismus sollte eine Madglichkeit seirvom Massentourismus
wegzukommen. Stereotype Zuschreibungen von Massesitaus als ,schlecht”, hart®,
.destruktiv’, im Gegensatz zum ,guten®, ,sanftenhdi ,konstruktiven* nachhaltigen
Tourismus kennzeichnen diese Phase (vgl. Clark&:299). Erklartes Ziel war es, den
Massentourismus durch nachhaltigen Tourismus zetzas. Allerdings liel3 sich bald
feststellen, dass dies eine lllusion war, ein zhendAnspruch, der mit dieser Ansicht von
nachhaltigem Tourismus nicht nachzukommen war. Hedev der Schwerpunkt auf die
.Kontinuitat” (2) zwischen nachhaltigem TourismusduMassentourismus gelegt. Man
erkannte, dass nachhaltiger Tourismus die Infrigirides Massentourismus verwendete,
was dazu fuhrte, dass die beiden Formen nicht misHExtreme gesehen wurden, sondern
vielmehr als sich teilweise bedingende Komponentdie durch unterschiedliche
Bedingungen  miteinander  verbunden sind. Diese Phasennt Clarke
~Kontinuitatsphase” (vgl. Clarke 1997:226).

Diese beiden Ansatze zogen eine grof3e Bandbreit&Krdik an. Insbesondere die
Tatsache, dass sie zu simpel und engsichtig fuFelid waren, das so komplex, breit und
dynamisch wie der Tourismus ist, veranlasste vidik Aul3erdem sei es nicht mdglich,
durch einen Ansatz wie den nachhaltigen Tourismuse dro3e Anzahl von
Massentouristinnen zu managen und gleichzeitig nigngen 6konomischen Profit zu
erzielen (vgl. ebd.).

Trotzdem blieb die Forderung nach mehr nachhaltibearismusformen. Allerdings galt
der nachhaltige Tourismus nicht mehr nur als Zsgindern vielmehr auch als eine
.Bewegung“ (3) die sich von friheren emotionalen fiigonen durch starkere
Objektivitat auszeichnete. Nachhaltiger Tourismwiltes nun durch den praktischen
Einsatz von Wissen erreicht werden und es wurddafldsvon den polarisierenden gut-
schlecht Beurteilungen aus friheren Jahren genom/dserdem wurden auch nutzliche
Aspekte des Massentourismus gesehen (vgl. Clar@: 197f).

Die letzte Phase im Verstandnis von nachhaltigemri$mus bezeichnet Clarke als
.Konvergenz“ (4). Nachhaltiger Tourismus gilt nuts Ziel, das es in jeder Form von
Tourismus zu erreichen heif3t. Dabei wird der Béguh weiter gefasst als in den friiheren

Phasen und bleibt auch offen fiir andere Blickwinkelch grof3 angelegtem Tourismus
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kann es moglich sein, Veradnderungen im touristischéerhalten oder in der
Umweltfreundlichkeit der Reisemdglichkeiten zu béwen (vgl. Clarke 1997:229f).

2.7. Okotourismus

Okotourismus wird falschlicherweise immer wieder t rmachhaltigem Tourismus
verwechselt, obwohl er nur einen Teilbereich deurismnusindustrie darstellt, wahrend
nachhaltiger Tourismus auf alle Arten von Tourisprogekten, sowohl konventionellen
als auch alternativen angewandt werden soll.

Okotourismus bezieht sich grundsatzlich auf Toudsnin der Natur, welcher der
natirlichen und sozialen Umwelt zugutekommen sgfcotourism is a nature-based
tourism that reputedly supports environmental cora®n, social responsibility with
respect for indigenous culture, sensitivity to teBeonomic balance sheet” (Smith
2001:193). Oft wird davon ausgegangen, dass Okistous nur in kleinem Rahmen und
ohne groRe Auswirkungen geschehen kann. AuRerdelh dsmch Okotourismus
internationale Aufmerksamkeit auf dkologische Teliem gelenkt werden (vgl. Hawkins
1994:262). Somit spielt auch ein Bildungsauftraggdrolle.

Allerdings wird das Konzept des Okotourismus oftssmerstanden. Anstatt eines
Tourismus, der den genannten Richtlinien entsprichhdet sich das Wort
,Okotourismus* vielfach als Label wieder. Dabei ek zwar um Tourismus in der Natur,
weniger aber um deren Schutz oder Verantwortlichkegit zeigt sich das Problem, dass
kleine, erfolgreiche Tourismusprojekte, um etwashmEinkommen herauszuschlagen,
sich vergroRern und schnell ,6ko-nomisch* werddattsokotouristisch zu bleiben (vgl.
Smith 2001:193). So wird der Okotourismus oft Ieizhir Massenattraktion, oder auch
umgekehrt: ,Okotourismus* wird als Label in Masdestinationen eingesetzt.
Okotourismus kann zur Erreichung unterschiedlichiete eingesetzt werden: zum einen
als Tool zur Bewerbung eines groRen und komplexers¢stems, aber auch als Strategie
zur alternativen Entwicklung ganzer Regionen. Niiietzt wird Okotourismus auch dann
eingesetzt, wenn andere, rigorosere Tourismusforiah@eurch eingeschrankt werden
missen, um Ressourcen zu schitzen (vgl. Chambe@s8H).

Chambers stellt auRerdem zwei Ansatze vor. Zumnedss Label von Weaver (1998
zitiert in Chambers 2000:86). Dieser passive ,PCPBxisatz (popular, casual, passive,
diversionary) hat zum Ziel, den Tourismus zu fondeshne dabei Umweltschaden zu

hinterlassen. Das Problem hier sind allerdingspielisweise Uberfullte Nationalparks oder
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die Verfremdung lokaler Kulturen. Auf der anderexit& gibt es den aktiveren Ansatz, der
einen ,Wandlungscharakter* hat und bei welchem iBbmnen ihren Lebens- bzw.
Reisestil so @andern, dass er der Natur forderlgth Diese Form findet meistens in
kleinerem Rahmen statt. Eine dritte Variante vexe¢rsowohl Elemente des aktiveren
Ansatzes, geht aber auch auf die Bedurfnisse datdn Bevolkerung ein, involviert sie
und lasst sie am Tourismus partizipieren (vgl. Chers 2000:86).

Obwohl man sich noch nicht auf eine Definition Okotourismus geeinigt hat, scheint er
als Label zu boomen, egal in welcher Auslegung.tQkismus gilt als der am schnellsten
wachsende Tourismuszweig, das Jahr 2002 wurde sogaden Vereinten Nationen als
Jahr des Okotourismus ausgerufen. Besonders irémnmpischen Landern, in denen die
Moglichkeiten, landliche Gebiete zu entwickeln, tmegt sind, ist Okotourismus eine
attraktive Strategie, Touristinnen anzulocken (Vgest/Carrier 2004:484).

Aber Okotourismus stellt fir viele Touristinnen hugine Mdglichkeit dar, iber Grenzen
der Sichtbarkeit hinauszuschauen. West und Casedren den komplexen Begriff
.Natur“ in Anlehnung an William Cronon als ,Wildriis- als eine soziale Konstruktion
der naturlichen Umwelt, die auf unsere Bedurfniss®l Winsche zugeschnitten ist
(Cronon 1995 zitiert in West/Carrier 2004:485). Dwmxch wird der Bereich der
.Natur® mit seinen menschlichen Bewohnerlnnen akstlrdich und wild gesehen.
Mowforth und Munt sprechen in diesem Zusammenhang on v
»Zooification* (Mowforth/Munt 2003:246f). Mit diesa Verstandnis von Natur geht es den
Okotouristinnen in erster Linie darum, Uber die mG&@en ihrer alltaglichen
Wahrnehmungen hinauszublicken, um ,authentischefebisse zu haben - it is
reasonable to argue that ecotourists travelingeer pver the edge are concerned that what
they experience be authentic, and the institutadrtbe industry (...) help ensure that they
will be satisfied” (West/Carrier 2004:485).
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3. Volunteer Tourismus

Der Begriff ,Volunteer Tourismus” etabliert sichserseit wenigen Jahren zunehmend in
der englischsprachigen Tourismusliteratur. Die Bigén, die dabei am gelaufigsten ist, ist

jene von Wearing, der jene Menschen als Volunteari$tinnen bezeichnet,

...who, for various reasons, volunteer in an orgahi&y to undertake holidays
that might involve aiding or alleviating the matdrpoverty of some groups in
society, the restoration of certain environmentsesearch into aspects of society
or environment (Wearing 2001:1).

In dieser Definition werden wichtige Merkmale von oluMnteer Touristinnen
hervorgehoben: sie definiert Volunteer Touristinaés1Menschen, die in ihrer Urlaubszeit
unbezahlte Arbeit leisten. Die Arbeit geschieht ienrmehr oder weniger in organisiertem
Rahmen und reicht von ,Pauschal-Volunteer Tourisimis hin zum selbststandigen
Kontaktaufbau zu einer Organisation oder einem dRtoyor Ort. Fir ihre Tatigkeit
erhalten die Volunteer Touristinnen kein Gehalthgeh Organisation ist ein mehr oder
weniger grofRer finanzieller Beitrag zu zahlen. Diss abhéangig von den Zielen der
Organisationen und davon, wie sich die VolunteeruriBtinnen ihren Aufenthalt
organisieren.

Wearing geht in seiner Definition zwar auf die ,alibszeit®, jedoch nicht auf den Aspekt
der Reise ein, der bereits dem Namen ,Volunteerrifows” nach ein entscheidendes
Merkmal ist — es handelt sich hier nicht um ehretiahe Mitarbeiterinnen in einem
lokalen Verein oder einer lokalen Organisation.\déer Touristinnen verreisen fur diese
Tatigkeit oder unterbrechen eine gréRere Reiserddfié Dauer, in der sich Menschen
volunteer-touristisch betatigen, reicht von wenigagen bis zu langfristigen Projekten
von Uber einem Jahr. Mir erscheint eine Untertglumkurzfristige Aufenthalte (,Short-
Term-Volunteers® - bis zu vier Wochen), mittelfiggg Aufenthalte (,Mid-Term-
Volunteers” - bis zu sechs Monaten) und langfrestidufenthalte (,Long-Term-
Volunteers” - langer als sechs Monate) als sinnv@dlllanan und Thomas (2005) stellten
in ihrer Forschung, in der sie die Datenbank voo Abroad.com*” untersuchten, fest, dass
die meisten Projekte langer als 4 Wochen, aberekiais 6 Monate dauern. Allerdings
stellte sich bei nédherer Betrachtung heraus, desssrdur der Fall ist, weil die meisten
Projekte andere touristische Aktivitdten zuséatzliokludieren. In der Realitat ist der
Grol3teil der Volunteer Touristinnen weniger alsWéochen in einem Projekt. Der Anteil
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jener Volunteer Touristinnen, die langer als eihrJa einem Projekt bleiben, ist der
kleinste (vgl. Callanan/Thomas 2005:189).

3.1. Volunteer Tourismus — ein Widerspruch? Die Litigpierung des
Begriffs

Der Begriff ,Volunteer Tourismus® wird in dieser Beit aus der englischen Sprache
adaptiert. ,Freiwilligenarbeits-Tourismus® klingttweas holprig, und nur den Begriff
.Freiwilligenarbeit” oder ,Auslandsvolunteering” zverwenden, wie das im deutschen
Sprachgebrauch der Fall ist, erscheint mir zu kgegriffen, da er den Aspekt des
Tourismus aul3er Acht lasst. Nicht selten sto3tBisgriff ,,VVolunteer Tourismus® jedoch
auf Widerstand und Ablehnung.

Die folgende Passage aus dem Interview mit Chrstdertl von der Organisation
Grenzenlos zeigt gangige Argumente auf, die siapegedie Verwendung des Begriffs

Volunteer Tourismus richten:

Frage: Und warum siehst du Volunteering nicht alarismus?

Mertl: Weil's keiner ist. Die Leute kommen mit defmspruch hin, dass sie die
Erfahrung machen, in einer anderen Kultur zu le@@urismus ist fir mich, dass
ich mir ein Land anschaue. Das ist die Frage, siduvon aul3en oder von innen.
Die Leute, die Volunteering Programme machen, sotexiden sich von Touristen
erstens dadurch, dass sie eine Vorbereitung habeérein Rahmenprogramm, das
bewusstseinsbildend ist und dass die Leute auchewmitet auf verschiedene
Dinge. Also da ist der Anfang schon ein ganz ardéfad dann ist der Anspruch,
den die Leute an sich selber haben, ein ganz andémlich - ich will! — die Leute
k&dmpfen. Es ist nicht so leicht, Volontar zu seiper ich will das jetzt durchstehen.
Ich will mit diesem Projekt klarkommen, ich will ofi in diese Familie jetzt
integrieren. Und der Tourist ist fur mich jemancer dereit sein muss, einen
bestimmten Preis zu zahlen, daflr hat er aber alash Recht, dass ihm alle
Wiinsche erfullt werden, die fur diesen Preis zuehasind. Schlicht und einfach.
Ein Tourist ist in einem Hierarchieverhaltnis zokalen Gesellschaft, er bestellt
und kriegt daftr. Ein Volontar ist auf gleich m#meigenen Leuten. Weil nur, dass
er fir das Programm zahlt und dort auch was tugdbdigt ihn noch nicht, sich
besser zu fuhlen als andere. Und das ist fir magiz @in gewaltiger Unterschied.
Also es ist nicht nur vom Ansatz in dem Sinn, sondauch vom ganzen Ablauf
(Mertl Interview 2009Y.

Die Volunteer Touristinnen, mit denen ich gesprachabe, kannten den Begriff zumeist

nicht. Sie reagierten unterschiedlich darauf, desten konnten ihn jedoch nach kurzer

2 Die in dieser Arbeit zitierten Interviewausschmitvurden teilweise zur besseren Lesbarkeit geriigfii
verandert.

28



Reflexion, manchmal vielleicht etwas widerwillignrehmen, wie folgende Aussage
deutlich zeigt:

Volunteer Tourismus... Ja, ist schon ein bisscheratnedpesetzt, finde ich jetzt.
Weil es war ja so: wir waren ja die coolen Volumsem Indien und wir waren ja
viel besser als die ganzen Touris (lacht). Wir Imabas viel besser ausgekannt,
obwohl wir natirlich auch Touristen waren, das stimschon... Wenn wir
herumgereist sind, dann waren wir naturlich Toenstaber in dem Dorf, wo wir
waren, wdrde ich uns jetzt nicht als Tourist belzeem. Drum ist Volunteer
Tourismus vielleicht, ja... Ja, aber es ist sichethatreffend irgendwie... (Sarah
Interview 2008).

Ob man Auslandsvolunteering nun als Form des Tiowssansieht oder nicht, soll jedem
selbst Uberlassen bleiben. Ich méchte jedoch awhevArgumente fur die Verwendung
dieses Begriffes vorbringen. Halt man sich an die efilition der

Welttourismusorganisation, so entkommt kaum einsergle Person der Bezeichnung

»rouristin“. Diese besagt namlich:

Tourism comprises the activities of persons trawgllto and staying in places
outside their usual environment for not more thaa oconsecutive year for leisure,
business and other purposes not related to theisgesf an activity remunerated
from within the place visited (WTO)

Valene Smith war die erste Anthropologin, die alsurfistin folgende Personen
bezeichnete: ,a temporary leisured person who \alynvisits a place away from home
for the purpose of experiencing a change® (Smithg1®). Um die Mdéglichkeit zu haben,
Touristin zu werden, wird freie Zeit, gentigend Einknen und ein entsprechend positives
soziales Umfeld benétigt, wie folgende Gleichunggize,tourism = leisure time +
discretionary income + positive social sanctior&ith 2001:17).

Jene Touristinnen, die aufgrund beruflicher Faktoreterwegs sind, werden jedoch
aufgrund des Faktors ,freie Zeit* in dieser Deiioit nicht beachtet. Fur Volunteer
Touristinnen ist sie jedoch zutreffend, da diesemén in einer Zeit aul3erhalb des
.nhormalen” Alltags-, Arbeits- und Studienlebens atdche tatig sind. Aber nicht allein
diese Definitionen erkléaren die Legitimation degBks, sondern auch andere Argumente.

- Wie auch im Wissenschaftstourismus (Thurner 199%rden im Volunteer
Tourismus die gleichen massentouristischen Infu&giren verwendet wie in
anderen Tourismusformen auch. Der Flug wird inmifieisebiro oder im Internet

gebucht, von billigen Angeboten wird profitiert. Fdie Einreise werden meist
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Touristenvisa verwendet, und auch Hotels und eetfignde Verkehrsmittel
werden, zumindest teilweise, in Anspruch genommgh Thurner 1999:229).
Volunteer Touristinnen haben das gleiche Gepéackalee anderen Touristinnen,
insbesondere von Rucksacktouristinnen lasst es k&im unterscheiden. Es
beinhaltet typischerweise z.B. einschlagige Relsefii Moskitonetze,
Reiseapotheke, Fotoapparat, etc. (vgl. ebd.). Najexld ist auch, dass die
Bekleidung ebenfalls denen anderer Rucksacktomnistl entspricht, das bedeutet,
sie suggeriert ein Reisegefuhl, indem sie oft etalagetragen ist, und/oder dem
entsprechen will, was teilweise auch die Einheilmsc tragen (siehe Sgrensen
2003; Muzaini 2006). Ein Paradebeispiel hierfurdsthe ,Fisherman’s Pants* —
von einem Grof3teil von Individualtouristinnen geta, sind sie in keiner Weise
Lypisch® fur irgendein Land - ,As such, by puttiigem on, the foreigner ends up
looking more Thai, than everyday Thai themselvégtiZzaini 2006:154). Eine der
Volunteer Touristinnen, mit denen ich gesprocheheharzahlt jedoch von den

Vorteilen, sich in Indien durch indische Kleidunmzapassen:

Ich meine, die (Einheimischen, Anm.) fanden miclderschén in meinen
indischen Kleidern (...) die haben dann nicht mehwrigb Hemmung (...)
Dann gehdorst du schon ein bisschen dazu. Das nittimgie auch eine
Hemmschwelle weg und das ist schon fur den Korgalden Leuten. Dann
nimmst du einfacher Kontakt auf. (Maja InterviewD3)
Weiters sind Volunteer Touristinnen, ebenso wiee ainderen Touristinnen,
zunachst Fremde und werden auch als solche geseldepehandelt. Es stellt sich
die Frage, inwiefern die Volunteer Touristinnen klkoh in die Gesellschaft vor
Ort integriert werden und ob sie Uberhaupt von esrd@ouristinnen unterschieden
werden, abgesehen davon, dass manche von ihneer l&hgben als andere
Touristinnen. Auf3erdem muss auch auf die Tatsacke existierenden
Machtverhaltnisse zwischen Gasten und Gastgeberlrmmgmerksam gemacht
werden. Auch wenn sie arbeiten, werden Volunteehdmmer wieder auf den
normalen Touristinnenstatus reduziert (vgl. Weafl0g1:121).
Kaum ein/e Volunteer Touristin fahrt in das bereisand, um dort ausschlief3lich
zu volunteern. Oft ist das Volunteern nur Teil eigeof3en Reise oder es werden
wahrend der Volunteerzeit noch weitere Orte besudhie meisten reisen
anschlielend als Rucksacktouristinnen herum, was geénerelle Nahe zu dieser
Thematik nahelegt. Volunteer Touristinnen, die det Organisation Grenzenlos



verreisen, wird beispielsweise empfohlen, nach d&runteeraufenthalt noch zu
reisen, um diese Zeit verarbeiten zu kénnen (v@ttMnterview 2009).

- Der vorherige Punkt legt daher nahe, dass Volunieeristinnen in Regionen
fahren, die auch touristisch interessant sind atlesen zumindest nahe sind.
Insbesondere Projekte in der Natur finden meispumistisch attraktiven Gegenden
wie Regenwaldern oder am Meer statt, so dass desllrgs- und Freizeitfaktor
ebenfalls befriedigt werden kann (vgl. Stoddart/@sgn 2004:312).

Dies sind nur einige Punkte, die zeigen, dass égriB ,Volunteer Tourismus“ durchaus
legitim ist. Auf die Frage, ob Volunteer Touristtinandere Erlebnisse haben als andere
Touristinnen und woran dies liegt, wird im Kapitll. dieser Arbeit noch ausfihrlich
eingegangen werden. Nikolaus Ell beispielsweisehregt das Workcamp als eine Form
des Alternativtourismus. ,Seine Attraktivitat besdadarin, fur die Urlaubszeit einen
offenen und geschitzten Raum zu bieten, um mit hetiden und Beziehungen
experimentieren und dabei auch mit wenig Geld in &emdes Land reisen zu
kénnen* (Ell 2002:206). Dabei wird von manchen Oigationen dezidiert mit den
Freizeitaktivitdten und spezifischen Angeboten gben, wahrend andere sich wiederum
von diesen ,Billigreiseveranstaltern“ distanzieremdem sie gezielte Auswahlverfahren
fur die Teilnehmerinnen durchfiihren (vgl. ebd.).

Wie das Empfinden oft dahingehend ist, dass nur,algeren” Touristinnen sind, man
selbst sich aber eher als ,Reisende/r*, ,Urlaulfeokter ,Gast* bezeichnet, wird auch der
Begriff ,Volunteer Touristin® gerne auf andere abgdzt. Max beispielsweise, der in
Tansania in einem Krankenhaus arbeitete, erklaite ats ich ihm von meiner Arbeit
erzahlte und mit dem Begriff ,Volunteer Tourismusinfrontierte, dass er in Tansania
auch ,solche” getroffen hatte. Nicht weit von demaikenhaus, in dem er tatig war, hatte
es ein Luxushaus gegeben, in dem Volunteer Toanetl untergebracht waren. Auf die
Idee, sich mit ihnen zu vergleichen, war er nictkgnmen (vgl. Max Gedankenprotokoll
2008). Es ist natlrlich nachvollziehbar, dass sMlax nicht mit den Volunteer
Touristinnen vergleichen wollte, die — so seineahkrfing - gemeinsam in einem
bewachten Haus mit Pool wohnten, die Abende aufy®aler tansanischen Oberschicht
verbrachten und, wenn sie Lust hatten, fur kurzei@esin Projekt gingen.

Und trotzdem ist in meinem Verstandnis Max genaad® Volunteer Tourist zu
bezeichnen, ebenso wie Praktikantinnen, ja sogatldken, (und natirlich andere

Fachkrafte) die in einem Land der so genanntendt IWre Zeit und ihr Wissen unbezahlt
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zur Verfugung stellen. Erklaren lasst sich dies deit Unterscheidung von Callanan und
Thomas (2005) in ,Shallow Volunteer Tourism®, ,Deégolunteer Tourism* und
»Intermediate Volunteer Tourism®.

Unter ,Shallow Volunteer Tourist* (,Seichte/r Volteer Touristin“) werden diejenigen
verstanden, denen es in erster Linie um Persomditddntwicklung geht und darum, wie
ihnen die Reise in ihrem spateren Leben nitzlich kann. Meist sind sie nur fur kurze
Zeit in einem Projekt und haben keinerlei spezidlisbildung oder Qualifikationen sowie
wenig Kenntnisse Uber die besuchte Gesellschaft.Zizdort ist wichtig, besonders seine
maoglichst interessante Lage. Die Assoziation miaggen-Alternativtourismus® liegt nahe.
(vgl. Callanan/Thomas 2005:196)

Bei ,Deep Volunteer Tourists® (,Tiefen-Volunteer diastinnen®) stehen altruistische
Motive im Vordergrund, gefolgt von eigennitzigenie§e Volunteertouristinnen verfigen
uber Qualifikationen, die sie einsetzen konnen. Aliéenthaltsdauer ist meist langerfristig
(mindestens sechs Monate) und ein Beitrag zur \#sdyeng der Situation der lokalen
Gesellschaft oder Umwelt wird angestrebt. (vgl..gbd

Bei der Mittelform, dem ,Intermediate Volunteer T@mm*, tragen sowohl altruistische als
auch eigennutzige Motive zum Aufenthalt bei. DieuBraist mittelfristig, und es soll ein
klarer Beitrag gesetzt werden, allerdings wird aaahdie Freizeitgestaltung ausreichend
Wert gelegt (vgl. ebd.).

In diesen Kategorien, die als variable Richtliniarstanden werden kénnen, lassen sich
alle Formen, so auch die ,professionellen Volunfeauristinnen®, unterbringen. Auch sie
kommen mit unterschiedlichen Motivationen, unteisdhcher Zeit, die zur Verfigung
steht, und sie arbeiten unterschiedlich viel.

In meiner Forschung habe ich hauptsachlich Voluniemuristinnen ohne einschlagige
Ausbildung interviewt. Eine Studentin der Soziatrbwar jedoch auch dabei, die ihr
Langzeitpraktikum in Indien absolvierte. Allerdinggef3en sich hier hinsichtlich
Motivation, Téatigkeit und Selbstverstandnis kaum tddschiede zu den anderen

Interviewpartnerinnen feststellen.
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3.2. Entwicklung des Volunteer Tourismus

Es lassen sich mehrere Wurzeln des Volunteer Trnusdefinieren. Valene Smith (2001)
sieht den Ursprung der Freiwilligenarbeit bei akemischen Zuwanderinnen. Von diesen
waren die meisten, die in den vergangenen Jahrhi@mdenmigrierten, Individuen, die
sich in Amerika eine neue Existenz aufbauen musstame auf die Hilfe von Verwandten
zahlen zu konnen. Dadurch konnte sich die TendenzNachbarschaftshilfe starker
ausbilden als auf anderen Erdteilen, wo der Fanzlisammenhalt gréRer war. Die
Nachbarschaftshilfe wuchs weiter zur Gemeindehilfand zu nationalen
Hilfsorganisationen an. Noch heute ist die Freigdharbeit in Amerika sehr stark
verbreitet. Viele Amerikanerinnen verbringen regé®ig eine gewisse Zeit in sozialen
Einrichtungen, um dort unentgeltlich zu arbeitegl.(&mith 2001:346).

Aber auch die christliche Missionsbewegung kanneaie Wurzel der Freiwilligenarbeit
genannt werden. Neben Zielen wie der Christiarugigr und einhergehender
Kolonisierung galt es hier auch, Unterschiede zimscsozialen Klassen zu verringern und
Armeren zu helfen.

Auch militdrische Wurzeln kann man finden. In zaldhen Kriegen waren die Armeen
von freiwilligen internationalen Soldaten abhandidps trifft beispielsweise fir einige
Unabhangigkeitskriege in Lateinamerika, die Bureede, bei denen Volunteers aus
Kanada, Australien und Neuseeland kampften, oderspanischen Birgerkrieg zu. Die
Motive damals bestanden aus einer Mischung ausliddes, ZweckméaRigkeit und
Opportunismus (vgl. Simpson 2005a:30).

Der Beginn des modernen Volunteer Tourismus |&skt Isei den Workcamps festlegen,
die nach wie vor eine Form des Volunteer Tourisrsimgl. Die deutsche Ubersetzung
LArbeitslager® oder auch ,Arbeitseinsatz” verlangeradezu danach, den Begriff zu
kritisieren. Allerdings hat sich der englische B#gjWorkcamp® seit seinem Entstehen
behaupten kénnen und ist tief mit seiner Idee vereltt Der Schweizer Pazifist Pierre
Ceresole suchte nach dem Ersten Weltkrieg nach ibkibgliten, den Friedensprozess
voranzubringen. Er gebar die Idee einer ,Friedensaf, in der junge Menschen aus
unterschiedlichen Nationen gemeinsam ihre Kraft inndEngagement zu einem besseren
kulturellen Verstandnis und Frieden einsetzen. 82d das erste Workcamp statt, in dem
deutsche und franzdsische Jugendliche gemeinsanusth den Krieg zerstértes Dorf an
der deutsch-franzdsischen Grenze wieder aufbauEenfolgten weitere internationale

Workcamps, insbesondere an Orten, an denen Zemgtordurch Kriege oder

33



Umweltkatastrophen stattgefunden hatten. In di&sstr entstand das Netzwerk Service
Civil International (vgl. SCI).

Nach dem Zweiten Weltkrieg wurde das Workcamp alditipches Instrument
institutionalisiert. Es sollte weiterhin der Volkerstandigung sowie dem Abbau von
.nationalen Vorurteilen® dienen. Dadurch sollte efie internationale Isolation
Deutschlands aufbrechen und seine Einbindung invd&liche Allianz voranbringen. Die
Arbeit fand in ehemaligen Konzentrationslagernehamaligen Kriegsschauplatzen und in
Kibbuzim statt oder widmete sich der Pflege von elsgrabern. Auch eine
Auseinandersetzung mit Krieg und Faschismus ssthéfinden (vgl. Ell 2000:203). Fur
padagogische Anliegen blieb allerdings damals wétegz und die Reisen verliefen oft
enttduschend. Es zeigte sich, dass es doch nighhfsxh war wie erwartet, Interesse und
Verstandnis fureinander aufzubringen, aul3erdem evikein Raum zur Selbstreflexion
geschaffen. Ein Desinteresse an den Workcamps undlea Entwicklungsthematik
entstand. Erst durch den Vietnamkrieg und die Sttideenbewegung wurde das Interesse
an den Problemen der ,Dritten Welt“ wieder gewdekfl. Freise 1982:36f). Im Jahr 1968
und in den Folgejahren wurde das Workcamp zu ei@tmradikaldemokratischer und
antikapitalistischer Utopie (vgl. Ell 2002:203). eDiFriedensbewegung, zum Beispiel,
brachte eine Auseinandersetzung mit dem Nord-Sudiko mit sich, die
Okologiebewegung die Auseinandersetzung mit Umwaiifiematiken durch die Pflege
von Nationalparks. ,Die Ziele der Workcamporganmagn stellen damit immer auch
einen Spiegel ihrer Zeit und der jeweiligen gesaldtlichen Probleme dar® (Ell
2002:204).

Zunehmend wurde jedoch in den 1970er Jahren digahaae Qualitat der Workcamps
kritisiert, da zu wenig unmittelbare Erfolge vertwiet wurden. Die Folge war eine grof3
angelegte Studie, die unter dem Namen ,Breitenbagit® bekannt wurde. Diese
arbeitete durch wissenschatftliche Evaluierung kphaeelle und didaktische Standards
heraus. Es hatte sich gezeigt, dass in den Worksaime grof3e Diskrepanz zwischen
Anspruch und Wirklichkeit bestand. AuRRerdem gabni&ht ausreichend Kriterien fur
Leiterinnen von Workcamps (vgl. Gehlen 1998:849)e Polge dieser Studie war ein
Paradigmenwechsel. Nicht mehr die ,internationagg@&ynung” stand im Vordergrund,
sondern das ,interkulturelle Lernen®“. Auch wurdes d&orkcamp zum Ort individueller
und politischer Emanzipation. Im  Vordergrund standlas  Schlagwort
.Bewusstseinsbildung®. Es sollte nun weniger mal&i Hilfe geleistet, als vielmehr

ideelle Ziele vermittelt werden. Statt abstraktemelsétzungen sollte nun durch
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gemeinsamen Alltag in internationalen Gruppen segihernen im Vordergrund stehen
(Ell 2002:204).

Seit den spaten 1960er Jahren fand das Thematedsuiturellen Jugendaustauschs auch
zunehmend Beachtung in der wissenschaftlichen dtiter Insbesondere ab den 1970er
Jahren kam es zu einem regelrechten Boom an efiggghl Literatur.

Josef Freise verfasste im Jahr 1982 den erstensaarfden Entwurf eines Workcamps als
entwicklungspolitische Bildungsreise. Er kritiseeninter anderem die starke Abstraktion
und Realitatsferne der Menschen in Europa. Demgtgenstellte er als Losung die
Konfrontation der Menschen aus Regionen des Nordewbs des Sudens, um sie zu
Kommunikationspartnerinnen  werden zu lassen. Duratas Erleben der
Lebensbedingungen armerer Menschen sollte siclofBatheit und Problembewusstsein
einstellen (vgl. Ell 2002:204f). Noch heute geltdfreises Pramissen, und das
Linterkulturelle Lernen® ist noch immer ein wesecttler Teil vieler Workcamps, auch
wenn es oft zugunsten des Spal3faktors zurlickgestack

Die Hochphase der ,Dritte-Welt“-Bewegung waren dighen 1980er Jahre. Ziel der
Workcamps war die Volkerverstandigung zwischen Mbes aus Industrie- und
Entwicklungslandern geworden. Man ging von sozialemd wirtschaftlichen
Ungleichheiten aus, die sich in Stereotypen unduxeien manifestierten. lhnen sollte
durch die Begegnung im Workcamp entgegengewirktererAber schon bald zeigte sich,
dass die erhoffte gleichberechtigte Begegnung uas wechselseitige Lernen nicht
stattfanden. Die Menschen der besuchten Geseltschaiurden exotisiert, idealisiert und
als konsumfern mit dem Schlagwort ,arm aber gligdkli dargestellt.
Tourismuskritikerinnen ,,sehen im Workcamp eine r@ohkiale Indienstnahme der Dritten
Welt zur Befriedigung sozialer, kultureller und pbischer Bedirfnisse. Die
aul3ereuropéischen Kulturen werden zum Material Stbstfindung zivilisationsmuder
Européaerinnen® (Ell 2002:202).

Heute steht das Workcamp immer starker zwischeneaméwicklungspolitischen Zielen
von Okologie, Austausch, Emanzipation und Friedarerseits und den profit- und

marktwirtschaftlichen Zielen andererseits. Margehiickt dies so aus:

Heute laufen die (Workcamps, Anm.) unter interkudtiem Austausch, fremde
Kulturen kennen lernen, erleben, erfahren (...) Mat Has inzwischen ein
bisschen entscharft, von dem interkulturellen Awusth geht es immer mehr
Richtung erleben und sicher reisen in diese abertelben Strukturen. Aber
zugleich dieses ,nahe bei den Menschen® durch di@selping-, Anm.) Netzwerk,
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durch diese Strukturen ein besonderes Reiseerlehnibekommen. (Margesin

Interview 2009)
Nach wie vor erleben Workcamps einen starken Zulsaoh jungen Menschen
verschiedener Herkunft, die fur wenige Wochen zusanireffen, um gemeinsam an
einem sozialen, 6kologischen oder friedenspoligscliProjekt zu arbeiten. Neben der
taglichen Arbeit an dem Projekt wird auch gemeinsgetebt und versucht, durch
alltagliche Tatigkeiten sowie Spiele und Diskussioreinen gegenseitigen Austausch
stattfinden zu lassen. Die Teilnehmerinnen bekommareistens in einem
Vorbereitungsseminar eine umfassende Einfuhrungeicher sie auf die Charakteristika
des Landes vorbereitet und in Hinblick auf kultledlnterschiede und Gemeinsamkeiten
sensibilisiert werden. Im Idealfall werden in einefMdachbereitungsseminar die
Erfahrungen reflektiert. Fir viele Reisende ist Wgrkcamp aufgrund seiner begrenzten
Dauer, seines geschitzten und geleiteten Rahmemg sler verhaltnismaiig geringen
Belastung der ideale Einstieg in ein Land oder Beginn einer grof3eren Reise. Mertl

beschreibt die Situation bei der Organisation Gealas so:

Am liebsten machen die Leute Workcamps. Workcangiieeh den Zeitvorteil. Das
eine ist, sie sind kurz und entsprechend billiggn€n sich auch gut als Einstieg fur
eine langere Asienreise oder so, dass man dienerstei Wochen ein Workcamp
macht und dann halt unterwegs ist, weil bis danmkenan schon ein bisschen
was, hat sich auch akklimatisiert usw. Und die Veéarkps haben auch den Vortell,
dass es ein echtes Buchungssystem ist. Also warhalme Datenbank, da sind alle
Workcamps beschrieben, man kann sich Workcampsuelhess, dafir anmelden
und sofern noch Platze frei sind, wird man auchoganen. Da gibt es keine Art
von Selektionsverfahren oder so. Also sehr unkargst. Und das wird natirlich
dementsprechend gerne in Anspruch genommen. (Mégtiview 2009)

In dieser Arbeit werden ,Workcamp Touristinnen* efals unter den Uberbegriff

Volunteer Tourismus geschoben. Zwar sind die Ralwdingungen hier konkret, jedoch

fallen die genannten Charakteristika auch unterldigerbegriff ,Volunteer Tourismus®.

Aber Workcamps sind nur eine Form von Volunteerrismus. Parallel dazu entwickelte
sich seit den frihen 1960er Jahren eine weiterenf-die auf langerfristige Aufenthalte
hinzielte. 1961 grindete John F. Kennedy die P€&mgs. lhre Programme zeichneten
sich durch eine lange Dauer aus. Uber zwei Jah@fliohiteten sich die Freiwilligen, ins

Ausland zu gehen, um dort Hilfe zu leisten. Hieiebpn drei Grundgedanken eine

wichtige Rolle:
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1. L&andern bei Interesse in der Ausbildung von Fadtdmé&u helfen.

2. Ein besseres Verstandnis bei den Amerikanerlnnen jéie Menschen zu
entwickeln, denen geholfen werden soll.

3. Ein besseres Verstandnis anderer Menschen fur Kerexrinnen zu erzielen.

(vgl. Peacecorps)

Nach kurzer Zeit setzten auch andere Organisatianediesen langerfristigen Ansatz.

Anfang der 1970er Jahre tauchte noch eine weitacette des Volunteer Tourismus auf.
Nicht mehr Menschen waren Ziel des Volunteer Toous, sondern die Tier- und
Pflanzenwelt. Hier ist besonders die OrganisatiorEarthwatch® bekannt.
.Earthwatch” wurde 1971 in den USA als Forschungaarsation gegriundet. Schon bald
mussten sie jedoch um ihr Uberleben bangen, daenignSpendengelder eintrafen. Es
entstand die Idee, sich an Touristinnen zu wendanangenommen wurde, dass diese
daran interessiert waren, die besuchte Region on@rg zu halten. Die angebotenen
Ausflige zu den Forschungsprojekten wurden tatgécigienutzt, allerdings entstand bei
den Touristinnen auch der Wunsch, nicht nur zu sshasondern auch tatig zu werden
(vgl. McGray 2004). AuRerdem wurde festgestellssddie Touristinnen auch dazu fahig
waren, Daten zu sammeln. Insbesondere das Zahtkisammeln von Schildkroteneiern
ist nach wie vor eine sehr beliebte Tatigkeit voroliiteer Touristinnen (vgl.
Campell/Smith  2006:84). Von anderen Volunteer Tgmrts-Organisationen der
damaligen Zeit wie beispielsweise den Peace Compsrschied sich der ,Earthwatch-
Ansatz” in zwei Punkten: zum einen verlangten sie@inen recht geringen Zeitaufwand,
zum anderen waren sie verhaltnismaRig teuer (vgGidy 2004).
Der Begriff ,Projekttourismus” findet sich in diegseZusammenhang ebenfalls wieder
(z.B. Funke/Schnabel 1994). Er umfasst jedoch nélagen auch jene Forscherinnen, die
ein Projekt aus wissenschaftlichen Grinden besyched enthéalt daher eine starke
Uberschneidung zum Wissenschaftstourismus (sieH®. Zhurner 1999). Auch
Touristinnen, die Projekte nur besuchen, ohne daeiv sein zu wollen — die
beispielsweise Kinder in der so genannten ,Drittdfelt® besuchen, fir die eine
Patenschaft Gbernommen wurde — fallen unter desegorie.
Im Jahr 1987 erschien die erste Ausgabe des edwgggbeh Reiseflhrers ,Volunteer
Vacations®, der damals 75 Volunteer Tourismus-Oiggtionen auflistete. In der 2003
erschienenen Ausgabe war die Zahl der angefuhrtegan@®ationen schon auf 275
gestiegen (McMillon/Cutchins/Geissinger 1987/200Bie# in Carter 2008:8). Der
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zunehmende Anstieg des Volunteer Tourismus kanndaih allgemeinen Boom der
.Dritte-Welt“-Bewegung und Entwicklungszusammenarben Verbindung gebracht
werden, sowie dem Anstieg des Tourismus in Entlwigslander in dieser Zeit.

Das ,Gap Year‘, auch ,Freijahr* oder ,Sabbatjahétlebte starken Aufschwung. Der
Begriff ,Gap Year” beschréankt sich allerdings nicidtwendigerweise auf die Zeitspanne
von einem Jahr. Jones definiert als ,Gap Year* eded@spanne zwischen drei und 24
Monaten, die als Pause von der aktuellen Lern- ddeeitssituation genommen werden
und einer Mischung aus unterschiedlichen Aktivitdtient (vgl. Jones 2004:22). Im
Normalfall wird in dieser Zeit mit dem Rucksack gist sowie eine Zeit lang gearbeitet,
entweder bezahlt oder ehrenamtlich. Die Erweiterdeg eigenen Horizontes und das
Kennenlernen neuer Lander und Gegebenheiten swdiesi im Vordergrund. Obwohl
diese Form seit den 1960er Jahren bekannt ist,rwasebis vor wenigen Jahren nur
wenige, die diese Auszeit in Anspruch nahmen. Bhttkile ist es, ausgehend vom
englischsprachigen Raum und Israel, ein Massenph@mogeworden (vgl. Simpson
2005b:448), dem auch zunehmend stérkeres Forsdhtergsse gewidmet wird. Erwéhnt
wird das Gap Year hier, da es in engem Zusammenimangem Volunteer Tourismus
steht. FUr viele sind die Volunteer Tourismus-Ak#iten ein Einstieg oder ein Teil eines
Gap Years. Der Grof3teil der Volunteer Touristinne@ist nach oder wahrend dem Projekt
noch mit dem Rucksack durch das Land oder die Regio

Seit der Jahrtausendwende kann von einem ,voluritegism rush* (Callanan/Thomas
2005:183) gesprochen werden. Das hat durchaus mtckdem volunteer-touristischen
Engagement prominenter Personlichkeiten wie Angellnlie oder Prinz Williams und
Prinz Harry zu tun.

Im Folgenden soll die gréf3te Gruppe von Akteurlnrjene der Volunteer Touristinnen,

naher charakterisiert werden.

3.3. Charakterisierung der Volunteer Touristinnen

Den grof3ten Anteil der Akteurlnnen im Volunteer Tismus bildet die Gruppe der
Volunteer Touristinnen selbst. Natlrlich handelt sh bei diesen nicht um eine
homogene Gruppe, es lassen sich jedoch eindeutayelefizen feststellen, die von

unterschiedlichen Seiten bestatigt werden.
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3.3.1. Alter, Geschlecht, Bildung und Herkunft vorivolunteer Touristinnen

Martin Margesin beschreibt die Teilnehmerinnen, dit der Organisation Kolping

verreisen, so:

Es sind quer durch die Bank verschiedene TeilnehmdrTeilnehmerinnen, zum
Teil knapp nach dem Abitur, oft von Eltern finanti@der von Verwandten
ermdglicht, also kurz mal raus in die Welt - ,Dassa man mal (gemacht, Anm.)
haben und wenn’s dich ein bisschen interessiertn aaach das.” (...) Dann, auf
der anderen Seite gibts auch 35-45-Jahrige, (...) hekte in zwei Camps
Teilnehmerinnen in dieser Altersklasse. Sie habmsed Abenteuer und diese
Erfahrung als Urlaub vom Berufsleben gemacht. Uanwilschen drinnen sind es
viele Studenten, die sich’s oft alleine nicht trauelrden. Es sind seltener
arbeitende Jugendliche. (...) Vom Geschlecht her,z galar, Uberhand bei
weiblichen Teilnehmerinnen. Es sind, ich schatzé eveischen 80 und 90 Prozent
weibliche Teilnehmerinnen (Margesin Interview 2009)

Christoph Mertl beschreibt die Teilnehmerinnen, dieer die Organisation Grenzenlos

verreisen, ahnlich:

80 Prozent weiblich. Hauptsachlich zwischen 18 @6dlahre. Es sind sehr stark
Leute aus den Geisteswissenschaften, also dietudigr®n oder vorhaben, was zu
studieren. Oder Maturantinnen, frisch gebackene.di€list es am gescheitesten,
dass sie ein Jahr ins Ausland gehen. (...) Ich mosht®n sagen, dass alle
miteinander, oder fast alle, recht extrovertiereute sind, also Leute, die gerne
kommunizieren. Und vor allem, es sind sehr mutigeite, weil man hat ja trotz

allem sehr wenige Informationen, was auf einenwemmt und die Leute lassen
sich drauf ein und das ist auch etwas, was manwhsspektieren muss. Also das
ist so ungefahr das Profil. (Interview Mertl 2009)

Auch in der Literatur werden diese Tendenzen hgstaBo beschreibt Nikolaus Ell
(1999:67f) ebenfalls eine/n durchschnittliche/n Wampteilnehmerin als weiblich,
zwischen 18 und 26 Jahren und in der Phase nachSi#mlabschluss stehend. Auch
meine eigene Studie spiegelt diese Tendenzen -enh@i@rviewpartnerinnen waren sechs
weibliche und zwei mannlich Teilnehmerinnen, diemahrer Reise mit dem Studium
anfingen oder schon studierten.

Die Altersspanne, in der sich der Grolteil der Vitder Touristinnen befindet, namlich
zwischen 18 und 25 bzw. 30 Jahren, lasst sich tleiekchvollziehen. In diesem Alter
befinden sich die Menschen oft in einem Stadiumirbemder Selbststandigkeit, kbnnen
sich die Reisen teilweise selbst finanzieren, lokfimsich in der Phase vor, wahrend oder

nach einer Ausbildung, in den meisten Fallen jedumth nicht im Arbeitsleben und haben
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daher mehr Zeit zum Reisen. Themen wie ArbeitsleBamiliengrindung und der Erhalt
einer Familie kdnnen noch einige Jahre warten.estdann soweit, ergibt sich die
Mdoglichkeit zu verreisen weniger leicht.

Allerdings zeigt sich bei genauerem Hinsehen, d&slsnteer Tourismus auch fir eine
andere Altersgruppe interessant sein konnte. Aafetsten Blick gibt es keinen Grund,
dass altere Menschen sich nicht als Volunteer darnien betatigen. Oft haben sie freie
Zeit zur Verfugung und engagieren sich in lokaleréien. Auf den zweiten Blick zeigt
sich jedoch, dass ein Grol3teil der Volunteer Toowis-Programme bisher stark auf junge
Menschen ausgerichtet ist. Dadurch wird diese Farin Jugendtourismus assoziiert.
Gehlen definiert diesen als ,Erscheinungsformere sdich aus der Reise und dem
Aufenthalt junger Leute ergeben, die nicht auf Daaesgerichtet sind und im Kreis
Gleichaltriger stattfinden, verstanden werden“ (I8eh1998:843). Ein Blick auf die
Website einer beliebigen Sendeorganisation bestdtigch entsprechende Fotos und
Projektbeschreibungen diesen Eindruck — es werdshausschliel3lich junge Menschen
gezeigt, und es wird auf deren Bedirfnisse eingggan Nicht selten existieren
Altersbeschrankungen, welche fir Seniorinnen einss&hlusskriterium darstellen.
AuBBerdem muss der Sicherheitsaspekt fur &ltere thems erhdoht werden, so sollten
beispielsweise Krankenh&auser in erreichbarer Na® Rtojekts sein. Die Organisation
Grenzenlos hat sich bereits Gedanken dartber gemachméchte in den kommenden
Jahren durch unterschiedliche Programme auch &ltenschen vermehrt ansprechen (vgl.
Mertl Interview 2009). Die Altersobergrenze von 2&hren wurde bereits im Jahr 2001
aufgehoben.

Auffallend ist die hohe Anzahl weiblicher Teilnehnm@en im Volunteer Tourismus.
Warum dies so ist, kann scheinbar niemand sagéh,-das ist eine Frage, die wir seit ich
dabei bin diskutieren und nicht wirklich eine Antwalarauf haben* (Mertl Interview
2009). Ein Aspekt ist, dass Frauen traditionelldenziell starker in sozialen Berufen
verankert sind. Allerdings, so die von mir befragExperten, ist der Geschlechteranteil in
Projekten immer sehr stark von der Projektbeschrgibabhéngig. So werden soziale
Projekte von Frauen mehr frequentiert, wahrendpliielsveise bei Umweltprojekten die
Geschlechterquoten eher ausgeglichen sind.

Herkunftslander von Volunteer Touristinnen sind gitaéchlich Zentral- und Westeuropa,
USA, Australien und Neuseeland. Pearce und CodR@D8:132) setzen die Griinde daftr
mit schlechtem Gewissen aufgrund der geschichtlidireignisse sowie dem Christentum

und der Katechese in Verbindung. Meinen eigenerb8eaungen nach jedoch kommen
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Volunteer Touristinnen vermehrt auch aus AsiensBi¥ermutung liegt nahe, da in den
letzten Jahren verstarkt Personen aus Japan, alokr aus Sudkorea und Singapur
individualtouristisch zu reisen begannen (siehe Z&/Leong 2006; Muzaini 2006) und
diese beiden Tourismusformen sehr eng zusammerehaAderdings beschrénkt sich die
gefundene Literatur auf europaische, nordamerikaeisaustralische und neuseelandische

Volunteer Touristinnen, und wird daher von einemrlsteurozentristischen Blickwinkel

gepragt.

3.3.2. Ziellander

Grundsatzlich gibt es kaum ein Land, in dem nigcatMoglichkeit besteht, sich volunteer-
touristisch zu betatigen. Jedes Jahr finden urg@RilVorkcamps weltweit statt, bis auf
wenige Lander, in denen es, meist aus politischemdzn, nicht moéglich ist einzureisen.
FUr europaische junge Menschen zwischen 18 una2@d gibt es die Mdglichkeit, den
europaischen Freiwilligendienst in einem europdschand zu leisten. Diese Programme
laufen meist ein Jahr und haben den Vorteil, dasstaatlich gefoérdert werden. Mittel-
oder langfristige Volunteer Tourismus-Programme gigbebenso nahezu Uberall.

Laut Mertl ist Indien das Land, das bei Volunteauiistinnen am beliebtesten ist. In
Afrika ist Ghana das meistbesuchte Einstiegslangl. (Mertl Interview 2009), in
Lateinamerika sind es Ecuador und Costa Rica (@glanan/Thomas 2005:192). All diese
Lander haben bereits eine langjahrige Volunteediliom, durch die sie Uber eine grol3e
Auswahl an Projekten und einer guten ,Volunteerrigmus-Infrastruktur® verfligen.

Nicht zu unterschatzen sind auch die medialen Atkswugen - sobald ein Land in den
Medien thematisiert wird, steigen die Nachfragen wderessierten potentiellen Volunteer
Touristinnen. Die Menschen haben dann plotzlicli@ilund konnen sich etwas unter dem
Land vorstellen (vgl. Mertl Interview 2009). DieBeststellung lasst sich mit dem Ansatz
Appadurais (1998) begrinden. Die durch Massenmediesportierten Bilder bilden den
N&hrboden fur unterschiedlichste Phantasien undjimagionen. Viel starker als friher

kénnen diese dadurch beeinflusst und geschirt werde

Die neue Macht, die die Einbildungskraft bei derdtellung des sozialen Lebens
gewonnen hat, ist unausweichlich mit Vorstellungdeen und Gelegenheiten
verbunden, die von anderswo herkommen und oftmatshddie Massenmedien
transportiert werden (Appadurai 1998:23)
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3.3.3. Tatigkeiten vor Ort — 6kologische und sozialProjekte

Die Spanne an Projekten, in denen Volunteer Tdaonen tatig sind, ist sehr grof3.
Grundsatzlich lassen sich die meisten jedoch ifadgenden zwei Kategorien einordnen:
1. Projekte, deren Ziel der Schutz von Tier- und Untug|
2. Soziale Projekte

Ad 1: Okologische Projekte am Beispiel Meeresdkhiten

Okologische Projekte zielen auf Tier- und Umweltgzhab. Oft finden sie in Gegenden
statt, die landschatftlich attraktiv sind, wie bettpreise in Regenwaldern oder an Kiisten.
Diese Art von Projekten ist bei Volunteer Tourisim sehr beliebt, laut Mertl (Interview
2009) existiert sogar mehr Nachfrage als Angeli#esie saisonal oft begrenzt sind.

Zu den beliebtesten Téatigkeiten, die von Volunteauristinnen in der Natur durchgefihrt
werden, zahlt die Arbeit mit Meeresschildkréten [(v@ampell/Smith 2006:84). Von
Mexiko ausgehend entstanden in ganz Zentralamemkaihlige Schildkrotenprojekte.
Hier geht es darum, die Schildkréteneier, die venainheimischen Bevoélkerung aufgrund
ihres hohen Preises am Schwarzmarkt sehr begefdf sinzusammeln und in einen
geschutzten Bereich zu bringen. Campell und Srn2i@l0§) gingen in ihrer Forschung der
Frage nach, was an der Volunteerarbeit mit Sclilgkr in Costa Rica so attraktiv sei. Die
Arbeit findet meistens nachts statt, oft in unwegsan Gelande, ist aktiv und schmutzig.
Die Legezeit der Meeresschildkroten fallt auRerdemdie Regenzeit, was haufig
sturmisches Wetter und Moskitos bedeutet. Die Hrgsle zeigten, dass die Arbeit von
den Volunteer Touristinnen als nuitzlich empfundend umit &sthetischen und
humanistischen Werten in Verbindung gebracht wukdéfallend war auch, wie stark der
bedrohte Status der Schildkréten betont wurde. Eslevmehr darauf hingewiesen, wie
gefahrdet sie sind, als wie stark sie sich pot#régitolen. Das stellt die Verfasserinnen
vor die Frage, wie es weitergehen wird, wenn siehSituation der Schildkréten weiterhin
so verbessert, und ob Volunteer Touristinnen auchwaniger bedrohten Tierarten
interessiert sein werden (vgl. Campell/Smith 208%:%eiters stellen sie in ihrer Studie
fest, dass die lokale Bevolkerung als die grol3tdal@efur die Meeresschildkréten
wahrgenommen wird — ,the fact that volunteers tatgeal people as the “problem* for
sea turtle conservation suggests that the potdatiglch conflicts is real” (Campell/Smith

2006:94). AuRerdem war auffallend, dass nur wenig@unteer Touristinnen die
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Schildkréten in einen weiteren Kontext im Okosystsetzten. Die meisten hatten ihren
Fokus ausschlieBlich auf diese Tiere gelegt, wassediwiederum zur ,flagship
species” werden lasst. Das lasst die Vermutunglass die Volunteer Touristinnen nur an
den Tieren selbst und weniger an Umweltproblemenwigiteren Sinn interessiert sind.
Hier wéare die Organisation gefragt, um ein geneselmweltbewusstsein wachsen zu
lassen (vgl. ebd.).

Anna, eine der Volunteer Touristinnen, mit der gdsprochen habe, verbrachte einen
Monat in einem Schildkrotenprojekt in Guatemala.dlasem ging es genau darum, die
frisch gelegten Schildkréteneier vor den Einheiinést einzusammeln und in einen
geschutzten Bereich zu bringen, bzw. die Eier demdimischen abzukaufen. Das von
Campell und Smith (2006) angesprochene Konflikipidé sah sie weniger, da in dem
Projekt, in dem sie war, eine gegenseitige Akzepravischen Volunteer Touristinnen und

einheimischer Bevolkerung herrschte.

Also wir haben dann auch mit den Leuten geredetdimaneistens verstehen es eh,
also die Grundproblematik. Und manche sind danmrsdelber gekommen und
haben uns die Eier verkauft, also haben uns gefolgivir die Eier kaufen wollen,
weil es ist schon ein Bewusstsein da, dass es micivoll ist (die Eier zu
verkaufen, Anm.). (Anna Interview 2008)

Volunteer-Projekte, welche in der Natur stattfindéassen sich durch eine Nahe zum
Okotourismus (siehe Kapitel 2.7) definieren - ,Tleotourism organization and their
approaches therefore are an essential part of thkatolunteer experience is* (Wearing
2001:13). Wearing geht von folgenden Merkmalen aosiohl im Okotourismus als auch
im Volunteer Tourismus sollte die touristische &sftruktur sorgfaltig geplant und reguliert
werden, das Marketing angebotsorientiert sein,Ktasept der ,Carrying Capacity”, der
Tragfahigkeit von Umwelt und Kultur beachtet undnkolliert werden, und sowohl
Touristinnen als auch Anbieterinnen sich umweltfilich verhalten (vgl. ebd.). Coghlan
(2006:226) hingegen pladiert daftr, dass VoluntBaurismus eher als Erweiterung des
Okotourismus gesehen wird, nicht als Teil desselben

Ad 2: Soziale Projekte

Der zweite grof3e Bereich, in dem Volunteer Toumiséin tatig sind, ist der soziale
Bereich. Dieser umfasst alle Projekte, die sichrgendeiner Art direkt an Menschen

richten. Das Spektrum reicht von Entwicklungsprigek Gber die Mitarbeit in
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Waisenhausern oder sozialtherapeutischen Einrigetunbis hin zur Arbeit mit
Stral3enkindern oder dem Unterrichten der englisSpeache.
Besonders beliebt bei Volunteer Touristinnen istAlibeit mit Kindern und Jugendlichen.

Mertl beschreibt die Situation so:

Kinder und Jugendliche, das ist der ganz Uberwidgefnteil. Das korreliert
wieder sehr gut mit dem Profil weiblich. Und istnallem deswegen sinnvoll, well
man sich hier wirklich, wenn ein Projekt bestehtedtiv austoben kann. Also
Uberall dort wo zum Beispiel Kinderfreizeit gefraigt, das ist eine typische
Volunteerstatigkeit, da kann man jetzt wirklichreeiHobbies einbringen: der eine
sportelt, der andere macht Musik, der dritte ist @ruppendynamiker und macht
gerne Spiele, der vierte malt wieder, usw. Daseistas, da kann man sich
einbringen und das tut den anderen auch gut. Umdliéfprojekte sind halt was
Nettes. Man braucht fur diese Art von TatigkeitrkeiVorqualifikationen, kein
tieferes Verstandnis fur die Materie, man muss Wasen, dass man sich gut tut
im Umgang mit Kindergruppen. (Mertl Interview 2009)

Anna, die in Guatemala wahrend ihrer Reise zwemiaKindern gearbeitet hat, zuerst in

einem Waisenhaus, dann in einer Kindertagesstsaitiat ihre Arbeit auch kritisch:

Also die eigentliche Idee ware gewesen, sechs Manatliesem Kinderheim auch
zu arbeiten und einfach sonst nicht zu reisen. Adrist dann ganz anders
gekommen. Wir haben dann insgesamt nur drei Momgarbeitet und sind
dazwischen immer wieder gereist und sind dann aigPanama hinunter gereist.
Weil das war dann irgendwie problematisch, weil wenan freiwillig arbeitet,
dann ist es an sich schon kliger, mindestens dbesaahr oder Jahr zu bleiben,
welil es sind so viele, die nur einen Monat bleibéor. allem, wenn du mit Kindern
arbeitest - die mussen sich erst an dich gewdhnendu an sie und das hab ich
dann nicht so sinnvoll gefunden, so ein Monat idyem reinzuschnuppern und
dann gleich wieder zu gehen. Also wenn man wirklicifendwo sinnvoll was
machen madchte, ist es klug, wenn man ein halbes aiddér Jahr bleibt. (Anna
Interview 2008).

Anna spricht hier einen wichtigen Punkt an: wie ig es ist, genug Zeit in der

Zusammenarbeit mit anderen Menschen einzuplaneindd@eArbeit in der Natur spielt

dies eine weniger grol3e Rolle. Bei sozialen Prejeldraucht man wesentlich langer, um
sich aneinander zu gewohnen.

Soziale Projekte sind nicht immer in landschaftiattraktiven Regionen angesiedelt. Hier
stehen die Menschen im Vordergrund. Daher kanmagh Art des Projekts, eine Nahe
zum Community Based Tourism, zum Ethnotourismus,deen eine bestimmte Ethnie
Ziel der Reise ist, oder auch zum Slumtourismusgéssellt werden. Lepp (2008) stellt

aulBerdem fest, dass Volunteer Touristinnen, diesanialen Projekten aktiv sind, oft
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abenteuerlustiger sind als jene, die sich in Okieten engagieren. Das hat damit zu tun,
dass in Okoprojekten der Tagesablauf strukturiggeund die Volunteer Touristinnen
meist enger zusammen leben. In sozialen Projektemgegen werden Volunteer
Touristinnen mehr in das o6rtliche Leben einbezoged kbnnen flexibler tétig sein, sind

allerdings auch mehr auf sich alleine gestellt.

3.3.4. Reiseverhalten

Ell untersuchte im Jahr 1998 unter anderem die Mat& von Workcamp-
Teilnehmerinnen. Er stellte fest, dass viele Téimerinnen schon viel gereist waren und
auch in vielen Fallen bereits Workcamperfahrungeatten (Ell 1998:68). In dieser
Hinsicht hat sich in den letzten zehn Jahren veximdert. Der Anteil jener Volunteer
Touristinnen, fur welche das Workcamp oder Projd&t Einstieg einer ersten Reise
aul3erhalb des Heimatkontinents ist, stieg in deateie Jahren stark an. Tatsachlich eignet
sich Volunteer Tourismus daflr, da er, je nach Qiggion, die Mdglichkeit bietet, eine
Vorbereitung auf die sozialen und kulturellen Gegeteiten in einem Land zu erhalten.
Zudem gibt es vor Ort einen geschitzten Rahmere, enmittelte Unterkunft sowie im
Idealfall Personen, die Hilfestellungen geben k@mnAuch in den Interviews mit
Vertretern von zwei Organisationen spiegelt sigksdvider. Der Grol3teil der Volunteer
Touristinnen nimmt nur einmal an einem Workcampradeeinem Volunteer Tourismus-
Projekt teil.

Einmal gemacht und man kennt’'s (...) Man kennt sigh, alann hat man keine
Angst mehr vorm Reisen, man weil3 wie’'s ist, diesatdben Busse und diese
gro3en Abenteuer hat man schon alle schon malteunied jetzt plotzlich steht
einem die ganze Welt offen, man kann tberall aufvdelt reisen und backpacken.
Ganz sarkastisch... (Margesin Interview 2009)

Dass Volunteer Tourismus in manchen Fallen einat&fie zur Uberwindung von
Reiseangst darstellt, zeigt sich auch darin, dass, Margesin oft beobachtete, der
Reiseaspekt das gesamte Workcamp Uberlagert. Iikdalmps der Organisation Kolping
wird nach drei Wochen Workcamp eine Woche gerdirgesin ist es immer wieder
aufgefallen, dass oft ein Grol3teil der Freizeitudaerwendet wird, diese letzte Woche zu
planen. Auch an den Wochenenden werden Ausfligeadgetnoft zu Ungunsten der
ortlichen Partnergruppe, da fir diese beispielssveisr Besuch eines Nationalparks die
finanziellen Mdglichkeiten sprengt (vgl. Margesitidrview 2009).
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Auch in den Interviews war der Reiseaspekt wichiganche Volunteer Touristinnen
berichten auch davon, dass das Reisen an Wochenendenach dem Projekt eigentlich

im Vordergrund stand (vgl. z.B. Nora Interview 2p08

3.4. Organisationen

Ein wichtiges Kriterium des Volunteer Tourismus idass er in einem organisatorischen
Rahmen stattfindet (vgl. Wearing 2001:1). Diesachte von Sendeorganisationen im
Heimatland Uber Organisationen im bereisten Lansl Hoin zu Einzelprojekten und
-einrichtungen.

Viele Volunteer Touristinnen verreisen Uber einend&®rganisation. Dies ist eine
Organisation in ihrem Heimatland, welche den Kohtak der Organisation oder dem
Projekt vor Ort herstellt und normalerweise die Voand Nachbereitung Gbernimmit.
Traditionell sind dies oft kirchliche oder polittse Organisationen, aber auch unpolitische
Friedensorganisationen. In den letzten Jahren kamuelm verstarkt kommerzielle Anbieter
hinzu. In vielen Reiseburos kann man bereits eiWetunteer Tourismus-Aufenthalt
buchen. Kommerzielle Organisationen sind aufgrumeri marktwirtschaftlichen Logik
dazu gezwungen, in moglichst wenige Projekte mbgtiwiele Volunteer Touristinnen zu
schicken. Organisations- und Kontaktaufnahmen dadturch auf ein Minimum reduziert,
weshalb keine Organisationskosten anfallen. Zwéehasie Uber die wenigen Projekte
viele Informationen, was auf den ersten Blick enobe Qualitat zeigt, allerdings sind die
Projekte dadurch oft von Volunteer Touristinnen riiidé. Im Gegensatz dazu ist eine
NGO nach Profitoptimierungskriterien uneffizient.ieDOrganisation Grenzenlos hat
beispielsweise etwa 150 Teilnehmerinnen pro Jdidar, 800 Partnerorganisationen. Durch
die Vielfalt an Organisationen kann jedoch auf dnelividuellen Bedirfnisse von
Volunteer Touristinnen und Partnerorganisationengegangen werden (vgl. Mertl
Interview 2009).

Raymond (2007, 2008) untersuchte die Rolle von Semgnisationen. Sie stellte fest,
dass diesen eine wichtige Funktion zukommt, wenndasim geht, den Volunteer
Tourismus erfolgreich zu gestalten. Die Projektessein sorgfaltig ausgewéhlt und
entwickelt werden, damit sie flir Volunteer Toumsién und die Gastgebergemeinschaft
gleichermal3en erfolgreich sind (vgl. Raymond 20Pp7S3e entwickelt ein ,Modell der
guten Praxis“, das in mehrere Stufen unterteilt listder Programmentwicklung geht es

darum, passende Programme zu entwickeln, in deimenwaile Arbeit geleistet werden
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kann, sowie einen guten Kontakt zu der Organisatiwh Gesellschaft vor Ort aufzubauen
— ,Sending organisations need to be aware of thgortance of their relationship with the
host organisations” (Raymond 2008:58). In dem n&ch&chritt, den Raymond ,Vor-
Programm® nennt, ist zu beachten, dass das Prograrfoigreich und ethisch beworben
wird und die Volunteer Touristinnen sorgfaltig aemgihlt, vorbereitet und unterstitzt
werden. Wahrend des Programms selbst soll die $eyal@sation den Volunteer
Touristinnen eine Orientierung bieten, das Prograsethst als Lernprozess zu sehen. Die
Gastgebergesellschaft soll so viel als mdglich Iviest werden. Nach dem Projekt ist es
sinnvoll, mit den Volunteer Touristinnen ihren Eats zu reflektieren, sie zu motivieren,
sich untereinander zu vernetzen, und das Programmevaluieren (vgl. Raymond
2007:12).

Den organisatorischen Rahmen vor Ort bieten im Meer Tourismus die
unterschiedlichsten Initiativen. Diese reichen vwaternationalen Organisationen, die sich
in einem Land niedergelassen haben, tUber Orgamssgtimit internationaler Leitung bis

hin zu lokalen Organisationen und NGOs oder Einpghiten und —initiativen.
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4. Motivationen im Volunteer Tourismus

In folgendem Kapitel méchte ich mich meiner erdtenschungsfrage widmen. Diese stellt
die Frage nach den Motivationen der Volunteer Tlumnen, nach ihren Vorstellungen,
Erwartungen, Wiinschen und Beweggrinden, die s@ezlentscheidung fuhren, sich als

Volunteer Touristinnen zu betétigen.

4.1. Motivationen im Tourismus

Seit Tourismus ein Forschungsthema ist, wurde digd- nach der Motivation von
Wissenschaftlerinnen immer wieder aufgegriffen. Wucdie anthropologische
Tourismusforschung widmet sich den Beweggrindemonrismus.

Nelson Graburn (1978) war einer der ersten Anthioggdonen, welche sich mit der
Thematik auseinandersetzte. Er hob in seinem Arfikeurism: the Sacred Journey” den
Freizeitaspekt, den Erholungsaspekt und den figgen Ortswechsels im Tourismus
hervor. Dabei bezieht er sich auf Durkheims Unteggtung zwischen Sakralem und
Profanem - der Alltag wird als profan und die Read® sakral gesehen - als besonderes
Ereignis, das eine Gegenwelt zum Alltag hersteltt an das man sich, im Gegensatz zum
Alltag, lange erinnern wird. Da Entspannung als dardergrindige Motivation im
Tourismus ansieht, ist es fraglich, ob diese Tlebir samtliche Formen im Tourismus
anwendbar ist. Insbesondere Touristinnen, welchgrand geschéftlicher Faktoren reisen,
werden hier vollkommen ausgeblendet. Auch fur Vtden Touristinnen lasst sich das
Konzept nicht anwenden, da bei ihnen, zumindesbgéinition, nicht die Entspannung im
Vordergrund steht.

Die Motivationen, die Menschen zum Reisen bewegam] einem standigen Wandel
unterzogen. Sie sind ein Spiegel der gesellscblaéth Normen und der aktuell durch die
Tourismusindustrie suggerierten Mdglichkeiten. Bers deutlich zeigt sich das in dem
Motiv der Erholung, das fast immer als ,sozialesr&btyp“ in diesem Zusammenhang
genannt wird (vgl. Bertram 1995:21).

Stand zu Beginn der modernen Reise die optischeggAueg der Welt im Vordergrund, so
wich sie im 19. Jahrhundert, als Bade- und Alpemséowus aufkamen, sportlicheren
Motiven. Diese wurden wiederum nur wenige Jahrazzshrdgpéater von einem
Regenerationsgedanken Uberlagert. Das Ziel, ddssit8krafte sich erholen sollen, ging

mit der Industrialisierung und dem Aufkommen freldrlaubstage einher. Erfolgreich
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wurde dabei suggeriert, dass dies nur in Form eédresvechsels erfolgen kann. Bis heute
gilt die Erholung einhergehend mit einem Ortswetlade vordergrindiges Reise- und
Urlaubsmotiv (vgl. Bertram 1995:22).

Die in der Literatur gefundenen Motive lassen sigitgehend in ,Weg-von...“ (,Push®-)

und ,Hin zu“- (,Pull“-) Motive unterscheiden.

4.1.1. Weg von...”“ — Motive

,Die Ferne bezieht ihre Attraktivitat zu einem riecmwesentlichen Teil aus einer
Nahe, die immer mehr Unbehagen erzeugt.” (Bertragb4)

Bei ,Weg-von..:* oder ,Push-Motiven* steht das Motiv der Fluchdrweiner bestimmten
Situation im Vordergrund. Laut Bertram sind diesetivationen in der burgerlichen
Revolution begrindet, die den Wunsch nach Freimgith dem Entfliehen der immer
enger werdenden Konventionen, sowie der psychiscBe&sziplinierung durch die
Arbeitssituation im bdrgerlichen Alltagsleben eebsn liel3 (vgl. Bertram 1995:22f).
Daher geht mit diesen Motiven auch eine Kritik @n dolitischen und gesellschaftlichen
Situation einher. Die Reise wird als eine Scheumhgs der Alltagsprobleme gesehen.
Christoph Henning identifiziert allerdings ebensdieBegriindung als Scheinlésung selbst,
da die Faszination einer Reise und ihre subjektBrgahrungen vollig ausgespart werden.
Aul3erdem reisten am ehesten jene, die am weni@stamd zur Flucht aus der politischen
und gesellschaftlichen Situation gehabt hatten, lischmMenschen aus reicheren
gesellschaftlichen Schichten (vgl. Henning 1997:7R)es soll jedoch nicht dartber
hinwegtduschen, dass auch personliche Situatiomefamilienverband, Freundeskreis
oder in der Arbeitssituation dazu fuhren, dass Mkees verreisen. Es wird hier also davon
ausgegangen, dass eher private Faktoren als @gbsdllche Prozesse einen
entscheidenden Beweggrund zur ,Flucht* spielen kiniGesellschaftliche und politische
Situationen spielen insofern eine Rolle, als sistibemte Normen und Werte vermitteln,
welche das Reiseverhalten beeinflussen.

Wie Graburn (1978) die Reise als sakral im Gegenzgat profanen Alltagswelt sieht,
definiert auch Henning als Ziel einer Reise denpis, die Ordnungsstruktur des Alltags
zu verlassen und in andere Wirklichkeiten einzetrét(Henning 1997:73). Auch Arjun
Appadurai stellt fest, dass immer mehr Menscheeniliieimatort verlassen oder dieses
zumindest tun wollen. Auf die anderen Orte projere sie ihre Wuinsche und
Vorstellungen. Er spricht in diesem Zusammenhangn vdem Begriff der

49



~Entrdumlichung“, den er als eine der ,zentralenaftg der Moderne" (Appadurai
1998:13) sieht. Peter Burns definiert als Fluchtweothauptséchlich Grinde wie
Neugierde, Genusssucht und Selbstverwirklichungy Bqgrns 1999:42).

4.1.2. Hin zu..." — Motive

Viele jener Motive, die in dem touristischen Zietllsst liegen, lassen sich in der
Geschichte oder in der Natur des Ziellandes odeesdinden (vgl. Bertram 1995:24).
Auch Menschen und Tiere kénnen ein touristischet gin. Historisch gesehen ging es
zunachst im Alpentourismus um die Sehnsucht nableniimrter Natur. Nicht zufallig fallt
die Zeit des aufkommenden Naturtourismus in di¢ def Romantik, in deren Kunst und
Literatur der Wunsch nach dem Urspringlichen undadiihrten hervorgehoben und
gehuldigt wurde. Berge und Meer, die zuvor als Htedich, unberechenbar und wild
gesehen waren, wurden plotzlich zur Projektions#awon Sehnsichten. Gleichzeitig
entstand auch ein neuer Umgang mit der Angst. Gefainde als vermeidbares Risiko
erkannt und das Sicherheitsbedurfnis nahm zu (Bghtram 1995:25). Der kinstlich
erzeugte Nervenkitzel trat in den Vordergrund, veurauch von der aufkommenden
Reiseindustrie aufgegriffen und als ,die industeieFertigung des Abenteuers, das
~echte” Risiken weitgehend ausschliel3t, erfolgraiehmarktet* (Bertram 1995:25).

Neben dem Faktor der Abenteuerlust spielt auclbdlbstbestatigung eine wichtige Rolle.
Das Motiv der Sehnsucht nach Natur und Geschicltedet sich in das Gegenteil, in den
Wunsch der Eroberung, der durch den modernen lrgjsgedanken entsteht (vgl. Bertram
1995:27). Dies ist ein Gedanke, der schon in deml@dtern moderner Reiseformen
prasent war und sich heute nur anders aul3ert. aeaddiesem Motiv ist, wie Bertram es
ausdruckt, folgender Sachverhalt: ,Die Fremde esticht als gesteigerte Verfremdung
und Infragestellung, sondern im Gegenteil als Begtdg des Eigenen“ (Bertram
1995:27).

An den Faktor der Selbstbestatigung ist auch destigefaktor gekoppelt. Der Wunsch,
durch eine Reise Prestige zu gewinnen, fand undefinsich in den meisten
Tourismusformen als Motivation wieder. Faktorere Hier wichtig erscheinen, sind das
Zielland, die Dauer, Art der Reise und zurlckgeddgistanz (vgl. Bertram 1995:27). Die
Reise ist vor allem im Nachhinein wichtig. Durchté®y Souvenirs und dergleichen sollen
die Exotik und das Abenteuer suggeriert werden.eDageht es weniger um das ,dort
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sein“ als um ,dort gewesen sein®. Die Tourismusstda kommt dem entgegen, indem sie

eine zur Alltagswelt mdglichst kontrare Urlaubsweanstruiert.

4.2. Motivationen zu volunteern

Nachdem auf die Motivationen, die Menschen zum éteisringen, eingegangen wurde,
soll in Folgendem die Motivationen dargelegt werdeie Menschen dazu bringen, sich
ehrenamtlich zu engagieren. Grundsatzlich Iasst feiststellen, dass viele Menschen sich
in der einen oder andere Art und Weise engagienerst in lokalen Vereinen, in denen sie
unter Umsténden lange bleiben, wenn die Volunteerarsich mit ihren Motivationen
deckt.

Es gibt zahlreiche Theorien, welche die Motivationeu volunteern erklaren sollen.
Deutlich unterscheiden lassen sich hier zwei Axten Motivationen unterscheiden: jene,
die altruistische Grundziige haben, und jene, weleher den Volontarinnen selbst
dienlich sind, also egoistische Motive. Altruistisc Motive kdénnen moralische,
charakterliche oder spezifische Grinde haben, mi&albstaufopferung und Mitgefinhl
ausgelebt werden, wahrend letztere eher aus dens&uneue Fahigkeiten zu erlernen,
sich auf das Arbeitsleben vorzubereiten oder derdiBeis nach einer Mdglichkeit,
Freunde und Netzwerke zu bilden und einer sinnvel&zeitbeschéftigung nachzugehen,
entstehen (vgl. Mesch/Tschirhart/Perry/Lee 1998:6Auferdem entsteht durch
Volunteering ein langfristiger Lerneffekt (vgl. \&féng 2001:55).

4.3. Motivationen der Volunteer Touristinnen

Mit welchen Motivationen Volunteer Touristinnentsitiir diese Reiseformen entscheiden,
ist eine Frage, mit der sich die Forschung besicppafieitdem das Thema als solches
benannt ist. Grundsatzlich wird in der Literatustégestellt, dass es auch im Volunteer
Tourismus sowohl altruistische als auch egoistisGnénde sind, die dazu fuhren, dass
sich Menschen volunteer-touristisch betétigen. Inmolgénden sollen  einige
Studienergebnisse vorgestellt und dann mit den daigeen der von mir gefiihrten
Interviews verglichen werden.

Stephen Wearing (2001), der eine Studie unter Mekm Touristinnen in einem
Regenwaldprojekt in Costa Rica durchfiihrte, stédt, dass viele der Motive von

Volunteer Touristinnen &hnlich jenen Motiven simlle Menschen dazu veranlassen, in
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ihrem Heimatort zu volunteern (vgl. Wearing 2001)5&r unterteilte die Motivationen in

folgende Kategorien:

Altruismus

Reisen und Abenteuer
Personliche Entwicklung
Berufliche Weiterbildung
Organisation

Richtige Zeit/richtiger Ort

(Wearing 2001:65ff)

Die Kategorien Altruismus und Reisen/Abenteuer \eardals die leitenden Motive

herausgestrichen. Aul3erdem hatte ein Groliteil defraBten sich zuvor schon

ehrenamtlich engagiert.

Celine Chang und Daniela Perl (2006) fanden inriBtedie Uber ehemaligen Workcamp-

Teilnehmerinnen heraus, dass der interkulturellatgkt fir viele im Vordergrund stand.

Weniger wichtig war es, generell neue Kontakte aigfen. Die Forscherinnen hatten in

ihrem Fragenbogen die Motive in folgende Kategodaterteilt, von denen maximal funf

gewahlt werden konnten. Die Prozentzahlen zeigenkingebnisse:

Menschen aus anderen Kulturen kennen lernen 78.3%

Generell neue Menschen kennen lernen 56.9%
Fremdsprache(n) verbessern 56.6%

Gemeinnutziges Projekt machen (Arbeit) 47.8%

Interesse an dem Land, in dem das Workcamp stitfd.0%

Eine Kultur/ein Land nicht als typischer Tourishken lernen 42.5%
Spal’ haben 38.7%

Mal etwas anderes machen 29.9%

Gunstige Urlaubsmaoglichkeit 28.6%

Abenteuer erleben 27.4%

(Chang/Perl 2006:7)

Auffallend ist, dass fast nur egoistische Motiver ZAuswahl standen. Die einzige

Kategorie, welche altruistische Motive widerspiegé&onnte (,gemeinnutziges Projekt
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machen), steht erst an vierter Stelle. Ebenfalldfadlend ist, wie wichtig die
Verbesserung von Fremdsprachenkenntnissen zudeims

Kate Simpson (2005a) untersuchte in ihrer PhD-Ehasier anderem die Motivationen
junger Touristinnen, die sich fur ein Gap Year ehisden. Dabei stellte sie fest, dass ihre
Probandinnen oft in ein anderes, mdglichst exo#isclallerdings trotzdem touristisch
beliebtes Land reisen wollen (vgl. Simpson 20052f)5Die Grinde, wéhrend des Gap
Years zu volunteern, liegen oft in dem Wunsch, endés ,normale” Touristinnen zu sein,
Herausforderungen anzunehmen und mit dem Nervehkder moglichen Gefahr zu
spielen. (vgl. ebd.)

Nadia S6derman und Suzanne Snead (2008) untersudl@eMotivationen von jungen
britischen Volunteer Touristinnen in Lateinamerikae stellten fest, dass viele sich tber
ihre Motivationen gar nicht genau im Klaren sintgé &beiteten folgende Motivationen, in

Ubersee zu volunteern, heraus:

- Einen Traum wahr werden lassen

- Vorausgesetzte sprachliche Fahigkeiten
- Horizonterweiterung

- Altruismus/reziproker Altruismus

- Freijahr, idealer Zeitpunkt

- Einfluss von Familie und Freundinnen

- Das Angebot der Volunteer Projekte

- Gute Erfahrungen bei ahnlichen Tatigkeiten
- Erfahrung fur die Zukunft

- Wollen nicht nur reisen

(vgl. S6derman/Snead 2008:123)

Sie beobachteten, dass die Motivationen zu voluntbei allen Volunteer Touristinnen
mehrdimensional sind. Meistens war Altruismus eaktbr zu volunteern, aber immer in
Kombination mit egoistischen Motiven, weshalb die atégorie ,reziproker
Altruismus” (S6derman/Snead 2008:124) genannt wukd®erdem war dadurch, dass in
Lateinamerika weitgehend Spanisch gesprochen widiel,Sprache fur auffallend viele
Volunteer Touristinnen ein Motivationsfaktor. Gegléstellen sie jedoch auch fest, dass
sich die Motivationen von Volunteer Touristinnenliateinamerika in vielerlei Hinsicht

nicht von jenen anderer junger Touristinnen unteegten. Das zeigt sich besonders in den
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Entscheidungen, nach Lateinamerika zu gehen, sevegen der Sprache oder wegen
Reisemotiven wie den oben genannten (vgl. Sode®maad 2008:128).

Eine Motivation, welche Philip Pearce und Alexan@aghlan (2008) herausstreichen, ist
auch der Wunsch nach Andersartigkeit. Das Erlelber @emden Kultur wird als sinnvoll
fur das Verstehen der eigenen angesehen.

Sue Broad und John Jenkins (2008) untersuchtenMbé&vationen von Volunteer
Touristinnen in einem Projekt in Thailand, das sitdm Schutz von Gibbons widmet.
Auch in ihrer Forschung kristallisierten sich dieat&gorien Altruismus und Reise als
vorrangige heraus, gefolgt von Karriere, persomliciEntwicklung und Interesse am
Projekt und der Thematik (vgl. Broad/Jenkins 2008).

Amie Matthews (2008) argumentiert, dass sich Measclus dem Wunsch nach
personlicher Veranderung heraus volunteer-toucistizetatigen. Dabei geht sie jedoch von
einem echten Interesse der Volunteer Touristinnender lokalen Bevélkerung und
authentischen Erlebnissen aus. ,| would proposeahaumber of backpackers take part in
volunteering and other alternative tourism projeatsa result of a genuine interest in
engaging with locals” (Matthews 2008:102).

Bei den oben genannten Studien wird meist eine @nativation herausgestrichen, die oft
an andere gekoppelt ist. Das Motiv der Reise wiréllen Forschungen hervorgehoben.
Dazu kommen weitere Motive, wie Selbsterfahrung wedtwicklung, die Sprache und die
Suche nach interkulturellen Kontakten. Besonders Alruismusmotiv wird in vielen
Studien herausgestrichen und gilt oft als wichtiygsrkmal des Volunteer Tourismus.
Pekka Mustonen sieht in den altruistischen MotiwverVolunteer Tourismus den gréf3ten
Unterschied zu anderen Tourismusformen und einédtigee Abgrenzungsmaoglichkeit,

insbhesondere zum Rucksacktourismus:

Altruistic internal motives are the most importaiactors creating differences
between volunteer tourism and other more conveatiforms of tourism. From
this point of view, volunteer tourism can be regatdas a clearly separate
phenomenon which most likely will gain more importa in the future, regardless
of the general commoditisation of tourism. (Musto2€05:165)

Es stellt sich allerdings die Frage, ob das Altmuis-Motiv wirklich so schwer wiegt. In
den von mir durchgefihrten Interviews war es kauahmehmbar. Zumindest war die
Gewichtung eine ganzlich andere - das Altruismusmoetrde nur von einer Volunteer
Touristin am Rande erwéahnt. Aber nur so viel vorwad-olgendem sollen die Ergebnisse

der Interviews in Hinblick auf die Motivation gerextbeschrieben werden.
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In den, von mir gefuhrten Interviews lie3en sich hneee Motivationsdimensionen

unterschieden. An erster Stelle steht die Entscimgidins Ausland zu gehen, unabhéngig
davon, wie die Zeit dort verbracht werden soll.tEengf dieser Entscheidung kénnen dann
weitere aufbauen. Motivationen, die dazu fuhressdéolunteer Tourismus unternommen

wird, lassen sich daher in folgende Kategoriennieiien:

- Motivationen zu (ver)reisen

- Motivationen zu volunteern

- Motivationen zur Landerwahl sowie

- die Beteiligung des familidren und sozialen Umfedols den Entscheidungen der

Volunteer Touristinnen.

Teilweise sind diese Kategorien nicht voneinander tennen. Besonders die letzte
Kategorie, welche die Frage nach der Rolle von Kamind Freunden in den
unterschiedlichen Entscheidungsprozessen zeigiiisallen anderen Dimensionen sehr

stark verwoben.

4.3.1. ,Ich wollte Distanz haben...” — Die Motivatioren zu (ver)reisen

In den Interviews wurde deutlich, dass die Entshinag, tberhaupt zu verreisen, bei den
meisten Volunteer Touristinnen am Anfang standt i&enn sie gefallen oder zumindest
geformt war, konnten weitere Uberlegungen daraftifauen.

Oft wird flr eine Reise ein gewisser Zeitpunkt odare Situation genutzt, welche die
Entscheidung zu verreisen erleichtert. Fur vielmggi Menschen ist dieser Zeitpunkt das
Jahr nach der Matura, wenn erst einmal die freie ggnossen oder etwas grundsatzlich

anderes gemacht werden soll. Dies zeigte sichnniterviews. Anna drickt das so aus:

Ah, nach der Schule wollte ich noch nicht gleichdstren und hab gedacht, dann
geh ich noch ins Ausland. (Anna Interview 2008)

Bei Eva war die Situation ahnlich:

Ich hab maturiert in der HBLA und hab ziemlich ggrgehabt von der Schule. Und
ich wollt Sozialarbeit studieren. Also das war schier Plan und hab mir gedacht,
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ich mdchte nicht sofort zum studieren anfangen,dsom erst eine Alternative
suchen. (Eva Interview 2008)

Auch die Mdglichkeit zu haben, sich tber Entschegkn im Klaren zu werden, bevor
man sich auf etwas wirklich einlasst, kam in deteriviews vor. Fir Laura entstand der
Wunsch ins Ausland zu gehen aus dem Wunsch, noohaéieine Zeit fir sich zu haben,

in der sie sich Uber ihre Zukunft klar werden kannt

Es war so, dass ich davor ein FSJ (,Freiwilligegi&les Jahr“, Anm.) in Osterreich
gemacht hab und, bevor ich das gemacht hab, sehientierte Jahre hatte, wo ich
nicht wusste, wohin. Und ich hab auch die Schutgeblochen und hab im Rahmen
dieses FSJ erstmals mit Sozialarbeit zu tun gehatithab einfach immer mehr
gemerkt, dass mich das reizt und mich das als Beterfessieren wirde, aber dass
ich halt die Studienberechtigungsprifung machen stelsich wollt mir ein
bisschen Zeit lassen und das setzen lassen, @asctvirklich will und wollte auch
einfach noch mal wegfahren. Also wie gesagt, wdr davor auch schon im
Ausland fir einige Zeit und hab mir gedacht, benbr da mit einer Ausbildung
beginne... Ich bin immer gerne gereist und wollt quasch mal weg um zu
Uberlegen, will ich das wirklich. (Laura Intervie2@08)

Bei Maja ist die Situation &hnlich. Es war die Gsstieit, noch nicht bereit fur ein Studium
zu sein und noch Zeit fur sich selbst zu braucBemnihr kommt das Motiv der Flucht vor

ihrer aktuellen Situation deutlich zum Vorschein:

Es ging halt mehr darum, eine Entscheidung fur nzigchtreffen. Weil ich habe
schon sehr viele ganz schlimme Sachen in meinerarLgbterlebt und musste mal
Distanz davon kriegen (...) und ich dachte, okay {ch)will jetzt nicht mehr, ich
mochte Distanz haben. (Maja, Interview 2008)

Bei diesen Interviews steht zu Beginn die Entsamegdder Personen, ins Ausland zu
gehen. Dabei ist noch unklar, was sie dort tunevotider in welches Land sie gehen. Eine
weitere Volunteer Touristin hingegen entschied ,sink Ausland zu gehen, weil sie ein
Praktikum von der Fachhochschule fur Sozialarbag enachen musste, das auch im
Ausland absolviert werden konnte. Dadurch war (igiizder richtige Zeitpunkt fir sie

gekommen, sich einen lang ersehnten Traum zu enflilVas friher nicht méglich war.

Und es ist eben so, dass jeder im 4. Semesteraiktiim eben absolvieren muss
und ja ich wollt eigentlich immer schon ins Auslagehen und wusste nicht genau
wohin. (Sarah Interview 2008)
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Zusammenfassend lassen sich bei den von mir gefuilmterviews folgende Motivationen
fur die Entscheidung, ins Ausland zu gehen, heesesl:

- Vor dem Studium noch einmal eine Auszeit nehmen

- Flucht aus der aktuellen Lebenssituation

- Sich noch nicht binden wollen

- Die aktuelle Situation nutzen, um sich den Wunsgth Ausland zu gehen, endlich
zu erfillen

- Der Wunsch, noch mehr von der Welt zu sehen

Die Entscheidung der Volunteer Touristinnen, daem®e Land zu verlassen, ist mit Blick
auf die ,Entraumlichung” (vgl. Appadurai 1998:13) hetrachten. Die Motive zeigen den
Wunsch nach Veranderung, nach Abstand, nach eiderszeit® ohne alltagliche
Verpflichtungen. Dies alles sind Aspekte, von degeglaubt wird, dass sie mit einem
Ortswechsel erfillt werden kénnen. Dadurch zeigh,sidass auf diese anderen Orte
Winsche und Vorstellungen projiziert werden, vonaetteausgegangen wird, dass diese im
Heimatland nicht erfullt werden kdnnen.

Die weiteren Entscheidungen, wahrend dieser Zeutatunteern, und die Landerwabhl sind
in vielen Fallen eng miteinander verkntipft. Bei ammen ergab sich die Entscheidung, in
ein bestimmtes Land zu gehen, aufgrund des Angeldats von einer Organisation aus
verfugbar war, bei den anderen aufgrund von Vertanchder Bekannten, die einen

Kontakt in einem bestimmten Land hatten.

4.3.2. ,Nicht einfach nur reisen” - Motivation zu wlunteern

Der Entscheidung, im Ausland zu volunteern, liedenunterschiedlichsten Motivationen
zugrunde. In den meisten Féllen liel3en sich dieskt muf ein Motiv reduzieren. Die
beiden Expertinnen, die ich interviewte, sind, wdie Hauptmotive der Volunteer
Touristinnen betrifft, &hnlicher Meinung. Mertl lobseibt die Motivationen der Volunteer

Touristinnen so:

Ich will in ein anderes Land gehen, aber ich wdlrkTourist sein, sondern ich will

was Sinnvolles machen. Also so wirde ich das zusafassen. Ich glaube, dass
sich die jetzige junge Generation die Sinnfragé sti&ker stellt, als noch in meiner
Generation. Ich glaube auch, dass die Kritik am ddatourismus und an der Art,
wie zwischen Nord und Sud prinzipiell ausgetausdhd, bei den Leuten eine Spur
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hinterlassen hat - ich mdchte nicht einer von desa&n. Ich moéchte jetzt nicht
dieser hochnasige, hierarchisch oben stehende &ergein, sondern ich mochte
mit den Leuten reden, ich mdchte hinkommen undnidithte von euch lernen.
Und vor allem, ich steh auf gleicher Stufe. Zwashnidrunter, aber auf gleicher
Stufe. Und ich mdchte mit euch reden. Viele Leuteht alle, aber viele sind sich
schon bewusst, dass ihnen da sehr viel geholfedemanuss dabei und sie geben
das halt zurlick, indem sie auch selber in einereRranithelfen. (Mertl Interview
2009)

Es geht den Volunteer Touristinnen nach Mertls Almisalso in erster Linie darum, etwas
Sinnvolles zu machen, etwas zuriickzugeben, einartakb auf gleicher Augenhdhe zu
den bereisten Menschen entstehen zu lassen undasitMassentourismus abzugrenzen.
Margesin sieht in der Motivation der Volunteer Tistinnen eine grof3e Diskrepanz
zwischen den vorgegeben Motivationen und jenergrdsich viele Volunteer Touristinnen

oft gar nicht bewusst sind, die jedoch ebenfallsteten:

Ich will mal so Tendenzen in den Motivationen deiliehmerinnen anfiihren: ich
mdochte mitarbeiten, ich mochte helfen - sehr ahrdhaufig - die Kultur kennen
lernen und mitleben, wie die leben - auch eine €ard...) Ich wirde sagen, dass
sich die offiziellen Griinde der Bewerber deckent dem, was Kolping offiziell
ausschreibt. (...) Und ich vermute es ist auch leidlgse Grinde vorzuschieben.
Die werden offiziell genannt. Und dieses genialeeldeve Wahrnehmen, das wir
alle perfekt beherrschen, dass man dann leichktselevahrnimmt und das
ausblendet, was das ganze Bild ein bisschen zeekratviirde. Sei es zum Beispiel
alles das, was an solchen Unternehmungen, Reisesatjanen zu kritisieren ist,
die Diskrepanz zwischen ldeal und Wirklichkeit, e Abdruck, den du als Tourist
hinterlasst in der Natur, in der Gesellschaft, inasttand und in deinem
Heimatland. Der Abdruck und die Diskrepanz dazue \prasentier ich's. Der
Teilnehmer kommt zuriick - grol3e Diashow bei Vervtand- es wird alles erzahit
- und dieses soziale Prestige, das damit einherb&r ndchste Lebenslauf gespickt
mit diesem sozialen Engagement. Also ich will dahinkritisieren, ich legs nur
offen auf den Tisch - aber es wird selten bewuashraul3en getragen (Margesin
Interview 2009)

Es lasst sich feststellen, dass Margesin und Mattveise &hnliche Motivationen bei den

Volunteer Touristinnen beobachten. Diese umfassam Wunsch, die bereiste Kultur

kennen zu lernen und mit den Menschen leben uratioeiten. Mehr oder weniger kommt

bei beiden hervor, dass auch altruistische Motingegeben werden, indem sie beide
davon sprechen, dass der Wunsch der Volunteer Stburen besteht, mitzuhelfen oder
zumindest etwas zuriickzugeben.

Wahrend Mertl jedoch der Meinung ist, dass sich ldgatige junge Generation die

Sinnfrage viel mehr stellt, nimmt Margesin an, dasisse Motive der Volunteer
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Touristinnen sich mit dem decken, was die Orgainisateprasentieren mdchte. Dabei
werden kritische Gedanken verdrangt oder zuminsielé¢n nach auf3en getragen. In den
Interviews mit Volunteer Touristinnen spiegeln side von Mertl und Margesin
angegebenen vordergrindigen Motivationen teilweisaler. Der von Margesin
angesprochene Aspekt, dass unangenehme Fragemestblit werden, lasst sich auch bei
einigen Volunteer Touristinnen feststellen. Diesdlgeht allerdings erst im Nachhinein,

wenn die eigene Rolle kritisch hinterfragt wird evéiine Aussage von Eva zeigt:

Es ist halt schon ganz eigen, wenn da lauter eisdpé Mittelstandskids
herumreisen und sich die armen Lander anschaueeinrssi helfen. Also das ist
schon ein komischer Beigeschmack. (Eva Intervie@820

Auffallend ist, dass altruistische Motivationendan von mir gefihrten Interviews kaum
erwahnt werden. Die einzige Ausnahme war Annajrdigpateren Verlauf des Interviews

auch altruistische Griinde nannte, die aber scharnraeiektiert wurden:

Also ich hab eben nach der Matura irgendwie gedachtmdchte gerne was mit
Entwicklungshilfe machen oder so was, das warenidehlistische Vorstellungen,
so ein bisschen helfen, in einem anderen Land, wdsr Gutes tun oder so. Und
eben, als ich dann driiben war, hat sich das te@hdgert, weil ich da vor Ort ein
total anderes Bild bekommen habe (...) Und ich wdber schon, dass ich nicht
nur driben so den reichen Européer raushangen kEms#gern schon so leben wie
die Leute dort und auch mitarbeiten. Und ja, esstinen was zurickgeben oder
s0... (Anna Interview 2008)

In dieser Passage spiegeln sich die meisten dderirLiteratur genannten altruistischen
Grunde. Einerseits der Wunsch, Gutes zu tun, arsite das Gefuhl von schlechtem
Gewissen - wenn man schon reiche/r Europaerluliiss, zumindest nicht offen zu zeigen,
sondern durch das Motiv des ,Etwas zuriickgebendlen' auszugleichen.

Das Motiv, an einem Ort leben zu wollen und dorttzomrbeiten, kam dagegen in

mehreren Interviews vor. Laura beschreibt am Anfdeg) Interviews ihre Motivation so:

Also quasi: ich wollte Ausland und eine Tatigkeitsammen verbinden. (Laura
Interview 2008)

Und ganz am Ende des Interviews ergab sich folgeDiddog:

Frage: Du hast gemeint, ganz am Anfang, du wolkest Mischung aus Reisen,
also in ein fremdes Land gehen, und was tun. Uesedi ,was tun®, ...warum?
Laura: Ja das war auch in meiner Vorstellung nschkonkretisiert. Also es war
schon, dass ich an einem Ort leben wollt und eféiag wollt und einfach nicht
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nur reisen wollte. Und dieses ,was tun“, es war saion klar dass ich im sozialen
Bereich..., ich wollte jetzt nicht irgendwo Compugeisammenbasteln, es war jetzt
schon Klar, irgendwas mit Menschen — so schwammsgjetzt ist, aber es war jetzt
auch wirklich so. Es war jetzt nicht in erster leindas: ich will irgendwo was
Sinnvolles machen, sondern es war sicherlich iteetsnie: ich will weg und dann
- wie weg? In was fur einem Rahmen weg? Und danrsvgahon schnell klar —
mit einer Tatigkeit verbunden. (Laura Interview 8D0
In dieser Passage zeigt sich, dass es Laura mchliels Verwirklichung altruistischer Ziele
geht. Sie sagt, dass es ihr nicht in erster Liraeuich ging, etwas ,Sinnvolles” zu tun,
sondern vielmehr darum, nicht nur herumzureisendem einen Alltag und eine Tatigkeit
zu haben.
Dieser unkonkrete Wunsch, ,etwas zu tun®, tauclthaum dem Interview mit Maja auf.
Sie beschreibt, dass sie stark motiviert war, pdgtwas zu tun®, weniger wichtig war ihr,
was dieses ,Irgendetwas" sein sollte (vgl. Majahaiew 2008).
Lukas hatte wahrend seines Auslandszivildienstessiiael bei einer Organisation, die
Menschen mit Behinderungen betreut, gearbeitetdiB&Philosophie der Organisation in
Indien jener in Israel ahnlich war, wusste er, &afche Art der Arbeit er sich einliel3 und
dass ihm diese Arbeit geféllt. Bei ihm spielte rears der andere Blick auf ein Land eine

Rolle:

Dadurch, dass ich eben das Bedirfnis hatte, nishtdart zu reisen, sondern auch
erst einmal das Land von einer anderen Perspekdineen zu lernen, und weil ich
gewusst hab, dass es natirlich sehr verschwommeaétdR ist, die man als
Tourist kennen lernt. (Lukas Interview 2008)
Das, was Lukas als ,verschwommene Realitat* ankpricst nichts anderes als die
Vorderbihne, von der MacCannell spricht (vgl. Mac@al 1973:598). Bei Lukas kommt
also die Motivation, diese Vorderbuhne zu verlassaoh die Hinterbihne durch Volunteer
Tourismus betreten zu kdnnen, besonders deutlicdube
FUr manche Volunteer Touristinnen spielte der Rkakisaspekt auch eine wichtige Rolle.
Max wollte nach dem Abitur Medizin studieren. Ekam jedoch keinen Studienplatz und
entschloss sich dazu, ins Ausland zu gehen und a@ortmedizinisches Praktikum zu
machen. Bekannte stellten den Kontakt zu einem k&aimaus in Tansania her. Max
betonte besonders, aus rein egoistischen Motiveh fansania gegangen zu sein (vgl.
Max Gedankenprotokoll 2008).
Aber auch fur Nora und Sarah spielte der Praktilagpskt eine Rolle. Fur Sarah war die
Situation klar, da die Zeit fur ein Praktikum fiadStudium der Sozialarbeit vorgesehen

war (vgl. Sarah Interview 2008). Eva hatte gepl&uzialarbeit zu studieren, und wollte
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vor dem Studium noch ein Praktikum im sozialen Brenachen (vgl. Eva Interview
2008).

Aber auch der Aspekt der Sicherheit, welchen defuMeer Tourismus durch den
organisatorischen Rahmen bietet, spielte eine Rathes sich besonders im Interview mit
Nora zeigte. Sie wollte ins Ausland gehen, jedoeln dies ihre erste grol3e Reise, der sie
mit Unsicherheit entgegenblickte. Durch das Volaatahatte sie zumindest fur den

Anfang eine Sicherheit:

Nach meinem FSJ ( ,Freiwilliges Soziales Jahr”, Anhab ich irgendwie eh schon
mal so angedacht, dass ich ins Ausland geh undabhabnoch kein Geld gehabt
und war dann einmal Geld verdienen (...) und waditin aber nicht so ganz alleine,
oder halt so, es war zum ersten Mal so ein langeustandsaufenthalt und weif3t
eh, hab ich mir gedacht, irgendwie in Verbindung Wolunteering und irgendwie,
ja... (...) Also ich glaub der erstrangige Grund, warich Volunteering im
Ausland gemacht hab, war der, eine gewisse Stibdit haben. (Nora Interview
2008)

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Mamer )Molunteer Touristinnen, mit
denen ich gesprochen habe, wahrend ihrer Reiselanteern, sich in folgende unterteilen

lassen:

- der Wunsch nach Stabilitat durch die Volunteer Qiggtion
- finanziell leistbare Organisationen
- der Wunsch, ein Praktikum in einem bestimmten Béreu machen
- der Wunsch, im Ausland nicht nur herumzureisengdseam
- einen Alltag zu haben
- einen anderen Blick auf Land und Leute zu bekomme
- tatig zu sein
- (Gutes tun, etwas zuriickgeben)
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4.3.3. ,Das Land hat mich irgendwie interessiert..."- Motive zur Landerwahl

Alle Volunteer Touristinnen, mit denen ich gesprchhabe, waren in Lander der so
genannten ,Dritten Welt" gereist. Einige von ihngaren davor schon alleine gereist, auch
aulBerhalb Europas. Fur die anderen war es die grefse Reise, die sie alleine oder
zumindest ohne Familienangehdrige machten. Im FRogre werden die Motivationen der
Volunteer Touristinnen, in ein nicht-europaischesd. zu reisen, herausgearbeitet.
Zunachst zeigt sich, dass die meisten Volunteeri$itonen keine klaren Vorstellungen
davon hatten, in welches Land sie eigentlich gehelfien. Oft hingen die Wahl von Land
und Projekt zusammen, oder es existierte durch riBgkaoder Familienangehdrige ein
Bezug zum Land.

Fur Anna und Maja waren die Lander eine Alternatida beide urspringlich nach
Australien wollten. Anna bekam als Osterreicher@inkTravel&Work-Visum und jene
Freundin, mit der Maja reisen wollte, sprang abn@suchte im Internet nach Alternativen
und traf auf eine Organisation in Guatemala, dufighsie dann vor Ort an die Projekte
vermittelt wurde. Da ihre Eltern aber bereits mefirBeisen nach Guatemala gemacht
hatten und dort ein Schulprojekt unterstitzemasteliegend, dass ein Bezug zu dem Land
fur Anna schon vorhanden war (vgl. Interview Anii®).

Maja hingegen wurde von einer Freundin der Famdig das Projekt in Indien
hingewiesen und spéater auch vermittelt. Die folgeRdssage zeigt, wie offen sie in Bezug
auf das Reiseland war:

Frage: Hast du vorher irgendwann schon einmal dgetacht, nach Indien zu
gehen?

Maja: Eher nach Lateinamerika. Deswegen war es daich ziemlich lustig, als
ich dann trotzdem in Indien stand und dachte, tag,ist doch komplett die andere
Richtung. Lateinamerika fasziniert mich super. Miirde da sehr gerne mal
hingehen und durch Connections aber ist aber Iraliémich zugerast und das war
fur mich auch nicht weiter ein Problem, weil ich ¢chte gerne die ganze Welt
sehen und jetzt hab ich Indien schon mal gesehed.dd ist ein tolles Land. Also
Indien sowohl als auch Lateinamerika glaube icksd#eide wunderschon sind und
ich hab’s jetzt nicht bereut, dahin gegangen zn aestatt nach Lateinamerika. Das
kommt noch, ich bin ja jung (lacht). Das kommt no@aja Interview 2008)

Auch in Evas Fall trug eine Freundin der Familieuw&ei, den Kontakt zu dem Projekt
herzustellen. Allerdings wollte sie immer schon ma&rgentinien, das zeigt folgende
Passage:
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Eva: Fur mich, also ich kann’s echt nicht erklaieh,wollte aber auch immer nach
Argentinien. Also das war ein total netter Zufallduch hab auch dementsprechend
mich umgeschaut, ob’s da was gibt und hab nichitreas gefunden. Bei vielen
Organisationen, glaube ich, gibt's ein Mindestalted solche Sachen und ziemlich
lange Vorbereitungszeit und... ja das hab ich aliebtrso recht eingesehen und
hab mir gedacht, ich such mir eine Alternative. Wad hab ich halt viel Glick
gehabt auch.
Frage: Also Argentinien war auch ein...
Eva: Ja, es war ein Ziel fir mich. Warum weil3 i¢h heute nicht (lacht). (Eva
Interview 2008)
Bei Laura und Nora ergab sich das Land aufgrund Eesjekte, die von ihrer
Sendeorganisation angeboten wurden. Laura hatt/die zwischen Indien und Thailand.
Da sie wahrend ihrer Schulzeit schon einmal fuigeirMonate in Indien gelebt hatte,
entschied sie sich fur das ihr noch unbekannteldindi(vgl. Laura Interview 2008). Nora
hingegen war klar, dass sie nach LateinamerikatevoDa die Sendeorganisation eine
Partnerorganisation in Costa Rica hatte, fiel dits€heidung auf dieses Land (vgl. Nora
Interview 2008).
Sarah wusste, dass sie ihr Langzeitpraktikum fgr@tadium der Sozialarbeit im Ausland
verbringen wollte. Das Land war ihr relativ egal¢chiig war ihr nur, dass es ein Land in
der ,Dritten Welt* war. Sie hatte von Studienkollegen, die vorher schon dort gewesen

waren, von dem Projekt gehort und Interesse dasmden.

Ja und Indien (...) das hat sich eher so ergeber, dasi Projekt hat mir gut

gefallen und ich hab’s eher nach dem ausgesuchivendyer nach dem Land. Also
im Projekt ging’s um Frauen und Kinder hauptsathliad das hat mich halt sehr
angesprochen. (Sarah Interview 2008)

Bei Lukas war es eine Kombination aus seinem Ieggren dem Land Indien. Auch wenn
es nicht direkt ausgesprochen wurde, erscheinteggiags naheliegend, dass die Existenz
der Organisation in Indien, die jener ahnlich waej der er seinen Auslandszivildienst
geleistet hatte, ihren Beitrag zu seiner Entschgjdaistete.

Warum Indien? Pfuh. Ich kann’s auch nicht wirklishgen. Es hat mit irgendwie
interessiert. (...) Wenn du horst von vielen Leuttie,du kennst, dass sie in Indien
waren, oder so, dann macht das das Ganze schoanweaganglicher. ... Und ich
hab mir einfach gedacht, es ist sicher ein intarges Land und es ist eine ganz
andere Erfahrung. Vielleicht ist auch, weil ich elsehon in Thailand war und das
schon interessant gefunden hab, hab ich mir gedautiien ist noch einmal...
(Lukas Interview 2008)
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Das Ende des Satzes bleibt offen. Er lasst nur \emgen zu, dass Indien in irgendeiner
Form eine Steigerung von Thailand werden sollte.

Zusammenfassend zeigt sich hier, dass die meistémiéer Touristinnen relativ flexibel
in ihrer Landerwahl waren. Bei den meisten ergaih slie Landerwahl durch einen
personlichen Kontakt oder das angebotene Projakifallend war, dass nur bei wenigen
das Land von vordergrindiger Bedeutung war. Almggdi reisten alle in
Entwicklungslander, von denen die meisten eine gu¥olunteer- und
Alternativtourismusinfrastruktur haben. Die Spractie in einigen der oben genannten
Forschungen eine wichtige Motivation darstellte,sdyelers bei jenen Volunteer
Touristinnen, die nach Lateinamerika reisen, wurdden von mir gefiihrten Interviews

nie als Motivation angegeben.

4.3.4. ,Sie hat mich dann recht unterstitzt im End#ekt” - Beteiligung des
sozialen Umfelds der Volunteer Touristinnen an ihr@ Entscheidungen

In den Interviews zeigt sich, dass in den meistaleRr Familie und Freunde eine Rolle
spielten. Sei es, dass sie die Entscheidung, irdaAd zu gehen, mehr oder weniger
beeinflussten, indem sie eine bestimmte Haltungadimen, oder sei es, dass sie einen
entscheidenden Kontakt herstellten. Andere wieddsakamen finanzielle Unterstitzung.
Mit durchgangiger Ablehnung von Seiten der Famii@er Freundinnen war keine/r
meiner Interviewpartnerinnen konfrontiert, wohl almeit starker Skepsis, besonders am
Anfang.

In den Fallen von Max, Eva und Maja wurde der Kkhtau dem Projekt jeweils von

Freunden der Familie hergestellt. Maja beschraéGiuation so:

Und ich hab mich nur noch auf die Prifungen konzent(...) und dann kam eine

Freundin von meiner Mutter und meinte: wie ist gdst, was machst du nachstes
Jahr? Ich: keine Ahnung. Und dann meinte sie: ¢gh, hab gemerkt, dass du
nachstes Jahr was anderes machen willst und gesnausland gehen willst und

ich hab ein Projekt laufen in einer indischen Orgation und ich kdnnte fragen, ob
du da Entwicklungshilfe, also ob die da so einemdtigen kdnnten. Und dann hat
sie nachgefragt und die haben ja gesagt und daniciidahin gegangen. (Maja
Interview 2008)

Majas Mutter und ihrem damaligen Freund gefielem Idee, dass sie nach Indien gehen
wollte, weniger gut. Ihr Freund bewirkte sogar,dsie sich immer weniger auf die Reise

freuen konnte, je naher deren Start rickte. Ihtev@ster und anderen Freundinnen waren
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allerdings begeistert und ihre beste Freundin gurggleichen Zeit fir einige Monate nach
Bolivien (vgl. Maja Interview 2008).
Auch Sarah, Eva und Nora haben zumindest etwaszebgungskraft gebraucht, um ihre

Familien von ihrem Entschluss zu Uberzeugen. BealShalf, dass sie nicht alleine reiste:

Sie haben mich schon unterstitzt, es war nur |% aeeine Mutter halt, &ngstlich
wie sie ist, das nicht so wollte, dass ich da né&aflien... ,oh mein Gott
und...” Aber sie haben mich schon unterstitzt, skeehamir vertraut und sie haben
mir dadurch, dass ich, wir, dann zu zweit hingegangind, hab ich da vollste
Unterstlitzung bekommen. (Interview Sarah)

Eva hatte es in dieser Hinsicht in ihrem familiatémfeld schwieriger:

F: Und haben dich deine Familie und deine Freundeerstitzt in deiner
Entscheidung, nach Argentinien zu gehen?

Eva: Ah, das war ganz verschieden. Also meine Ftewuf jeden Fall. Das ist
wirklich mit Begeisterung aufgefasst worden. MeMama war am Anfang total
fertig und hat gesagt ,nein, das geht Gberhaugtthind nicht nach Argentinien
und das ist so gefahrlich und so lange, also elipesalahr ist einfach unmdoglich
und...” und von meiner Verwandtschaft, die haben mir aem Vogel gezeigt, also
(lacht)... ganz extrem, die haben sich das Uberhaigpt vorstellen kénnen, das
war auch noch so eine Geschichte, die haben’s animght zugetraut. Weil das
ist..., also meine Verwandtschaft reist kaum und dahdas auch noch weit weg,
so andere Kontinente und so... Ah, aber meine Marhaitla dann doch mit dem
Gedanken angefreundet und hat mich dann rechtstiiter im Endeffekt. (Eva
Interview 2008)

Auch in Noras Fall war die Situation ahnlich, sierde in der Idee, ins Ausland zu gehen,

stark durch eine Freundin beeinflusst, die zuvbpeayereist war:

Es ist halt sicher auch viel, weil ich mit der £)sammen gewohnt hab und die
davor halt schon viel im Ausland war und ich daaoch schon so Ideen gesponnen
hab, aber ich mich nach der Matura nicht getrabt mgendwie wegzugehen und...
und sicher ist von dem her, eben durch die (.)nm€&reundin, ein grol3es Interesse
geweckt worden, aber so jetzt mein anderes Umie&d, noch keiner langer im
Ausland und meine Eltern waren auch sehr, sehttiskep (Nora Interview 2008)

Die Eltern von Lukas, Laura und Anna hingegen wiigzen sie in ihren Entscheidungen,
ins Ausland zu gehen. Das kdnnte auch damit zusanméiegen, dass besonders die Eltern
von Anna und Laura selbst gerne reisen oder frigkane gereist waren. Anna beschreibt
die Situation sehr pragmatisch:

Frage: Haben dich deine Eltern unterstitzt in detm¢scheidung?
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Anna: Die haben eigentlich nicht viel gesagt. Jmzipiell schon, aber dadurch,
dass ich mir eben alles selber finanziert hab, whileben im Sommer vorher viel
gearbeitet hab, haben sie’s eigentlich schon guingen, aber sie haben nicht viel
damit zu tun gehabt, also nichts finanzieren misalso sie haben sich eigentlich
nicht aufregen kénnen. Nein, das hat gut gepagsd. 4ile moégen das Land eben
auch gerne und waren da schon 6fter und es hahsi@uch interessiert selber.
(Anna Interview 2008)

In den Interviews zeigt sich, dass am Ende alleuNaer Touristinnen von ihrem

gesamten sozialen Umfeld unterstitzt wurden. Inanen Fallen, gerade wenn davor
schon viel gereist wurde, wie bei Laura und Lukader wenn die Eltern selbst gerne
reisen, waren diese von Anfang an unterstitzendamkeren brauchte es eher noch einige
Zeit, um angstliche Angehorige, vor allem Muttau, (lberzeugen. Der Freundeskreis war

fur alle Volunteer Touristinnen eine wichtige masehe Unterstitzung.
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5., Sinnvoll fir dich!* - Wer profitiert im Volunte er Tourismus?

Bisher wurde der Volunteer Tourismus weitgehengalstive Tourismusform gelobt, die,
im Gegensatz zu anderen Tourismusformen, nur wesigar keine Kritik zulasst. Zwar
schmuckt sich der Volunteer Tourismus gerne mit d&ddikat ,sinnvoll“, aber es will
erscheinen, dass damit in erster Linie die VolunfBeuristinnen selbst gemeint sind.
Folgende Passage aus dem Interview mit Mertl zedjese ,volunteer-

fokussierte* Sichtweise sehr gut, da in jeder Hihsidie Volunteer Touristinnen im

Vordergrund stehen:

Frage: Auf eurer Homepage steht, wenn man sie Wff@@enzenlos bietet dir
weltweit sinnvolle Auslandsaufenthalte”. Sinnvall fven?

Mertl: Fur dich.

Frage: Fur mich. Und fur die Leute dort?

Mertl: Ja, genauso.

Frage: Genauso. Wie profitieren die?

Mertl: Durch den Austausch selber. Also ich glagdss Volontére ein Fenster zur
Welt sind und ein Fenster zur Welt ist ja ein Fengu sich selber. Ich mochte jetzt
nicht zu hinduistisch werden damit, aber wenn man Kbnfrontation hat mit
fremden Verhaltensweisen und fremden Ansichtenn géellt das sofort Fragen an
seine eigenen Ansichten und seine eigenen Gewdbnhaind man hinterfragt
Dinge. Also es ackert so ein bisschen die Gedangknwn Menschen auf. Das
sind nicht nur kulturelle Dinge, das sind auch @elishe Lebenseinstellungen.
Insofern ist es sinnvoll. (Mertl Interview 2009)

Der kommende Teil der Arbeit widmet sich der zweigroRen Forschungsfrage. Auf

folgende Themen wird dabei eingegangen:

* Wo liegen die Vorteile des Volunteer Tourismus gedeer anderen
Reiseformen?

* Wie profitieren die Volunteer Touristinnen von ihRReise?
o Welche Auswirkungen hat der Volunteer Tourismus aséine

Teilnehmerinnen?
0 Welche Vorteile bringt den Volunteer Touristinnéina Reise?
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5.1. ,The once in a lifetime experience” — das ,f@ndere” Erleben im
Volunteer Tourismus

Immer wieder wird Auslandsvolunteering als eine MNttkeit bezeichnet, nicht-

touristisch in einem Land unterwegs sein zu konmess dies nicht moéglich ist, wurde
bereits in Kapitel 3.1. diskutiert. Allerdings igts nachvollziehbar, dass Volunteer
Touristinnen teilweise andere Erlebnisse habenRasende in anderen Formen des
Tourismus. Dies wurde auch von den interviewtenudtder Touristinnen besonders

hervorgehoben, wie beispielsweise folgende Auszamy:

Und auf Reisen war ich dann schon froh, dass ishLdad von einer ganz anderen
Seite kennen gelernt hatte, weil mir dieser kligttadte Thailandtourismus jetzt
nicht so zugesagt hat und ich war einfach froh, ldasd anders auch gesehen zu
haben. Also ich hab’s jetzt schon positiv empfundeail ich auf einer Art und
Weise dort gelebt habe, dass ich einen Alltag kdatte und so und nicht nur dieses
von Touristendestination zur nachsten zu reiseso Ala glaube ich schon, dass ich
kulturell und tberhaupt vom Land mehr mitgenommaie; als wenn ich nur
gereist ware. (Laura Interview 2008)

Das Gefuhl des ,Besonderen” kann auf einige auaggebende Faktoren zurickgefuhrt
werden, die, natlrlich stark abh&ngig von den iwdigllen Reisen, unterschiedlich zum
Ausdruck kommen.

FUr die meisten Volunteer Touristinnen war @at, an dem das Projekt stattfand, von
Bedeutung. Die Lander, die von den von mir befragé®lunteer Touristinnen besucht
wurden, waren Lander, die touristisch schon lamgehdossen sind. Die Projekte selbst,
besonders wenn es sich um soziale Projekte hantlefenden sich jedoch oft in Gebieten,
die keine touristischen Attraktionen vorweisen kemnund demnach auch touristisch
wenig frequentiert waren. Dieses Gefluhl, keine ighischen Sehenswurdigkeiten zu
besichtigen und dafiir einen Ort oder eine Lebertdweginenzulernen, in die Touristinnen
gewdhnlich keinen Einblick haben, pragte bei viel@iunteer Touristinnen das Gefunhl,

etwas ,Besonderes” zu machen. Folgende Passagenans Interview zeigt dies deutlich:

Frage: Und hattest du andere Erlebnisse als heisende Touristinnen?

Eva: Das auf jeden Fall, ja. Ich hab kaum Seherdigkieiten gesehen (lacht). Ja
doch, ich hab einfach diesen Einblick in die Armgekriegt, diesen ganz
intensiven. Und ich glaub einfach, als Tourist sigfan das eher von der Weite.
Also es ist definitiv im Bild in der Gegend, wo igfar, aber ich glaub, so intensiv
kriegt man’s nicht mit. Es ist doch eine ganz aadart, ein Land anzuschauen.
Man kriegt, glaub ich, mehr mit von der ganzen Kylvon der Lebensweise usw.
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Aber auch die Art, wie die Volunteer TouristinnenGebieten, die touristisch nicht stark
frequentiert werden, wahrgenommen und beachtet emerderstarkt das Gefuhl des

.Besonderen”. Maja erzahlt, wie ungewohnlich dasaalnst war.

Fur mich war das immer ein bisschen komisch, (.h)hatte nie wirklich ein hohes
Bild von mir. Ich war nur so ein usual Madchen, Bteilu, so normal, das nichts
Besonderes leistet, und plotzlich bin ich DAS Méaathdas ganz allein hierher
gekommen ist und grol3e Sachen macht. Da musstndbisschen... ich musste
mich daran gewdhnen. (Maja Interview 2008)

Eng verknUpft damit ist in vielen Fallen auch despAkt demDauer, die in einem Projekt
verbracht wird. Ubersteigt diese jene von wenigeockén, ist dies schon langer, als in
anderen Tourismusformen normalerweise ein Ort W#sweird. Dadurch ist die
Maoglichkeit gegeben, einen Ort besser kennenzutermehr Zeit zu haben, Kontakte zu
knupfen und einen Einblick in den Alltag zu bekonmnsowohl in den des Projekts als
auch moglicherweise in den Alltag von Personen @ot. Dadurch kdnnen sich die
Volunteer Touristinnen viel starker mit dem Ort,nd®&enschen und dem Projekt
identifizieren.

Auch dieWohnsituation ist ein Faktor des besonderen Erlebens im Volurtearismus.

In den meisten Fallen ist dieser Aspekt sehr wgchtla mit der Wohnsituation das
Wohlbefinden der Volunteer Touristinnen eng zusammaagt. Meistens sind Volunteer
Touristinnen entweder in Gemeinschaftsunterkiinftéer in Gastfamilien untergebracht.
Manche wohnen auch direkt in dem Projekt oder delie5 an der sie arbeiten, manchmal
auch in Hotels oder Billigunterkiinften. Die Unterigung in Gemeinschaftsunterkiinften
und in Familien soll hier kurz hervorgehoben werden

In den Gemeinschaftsunterkiinften leben meistengyeeivolunteer Touristinnen aus
unterschiedlichen Landern zusammen. Hier stetdastsoziale Miteinander der Volunteer
Touristinnen im Vordergrund oder nimmt zumindesteai beachtlichen Raum ein. Laura,
die in Thailand mit bis zu sieben anderen Voluniemiristinnen aus Europa und den USA

auf engem Raum lebte, beschreibt das so:

Das war ein sehr enges Zusammenleben dort. Alstmalraumlich gesehen war
das extrem eng und der Alltag war halt total eipgdtaufeinander, gemeinsame
Mahlzeiten und gemeinsam in die Schulen fahren dderUnterricht vorbereiten

oder halt die Abende gemeinsam verbringen. Alsoveirsmal echt ein sehr, sehr
enges Zusammenleben, was aber auch die meisteebeigut war (...) Das Soziale
hat den gro3ten Raum eingenommen. (Laura Inter2@08)
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Waren die Volunteer Touristinnen in Familien unegacht, wurde dies meist besonders
hervorgehoben. Unabhangig davon, wie gut das Vimie&u der Familie war, bot es eine

Chance, einen Einblick in das alltagliche Famikdr@n einer Familie aus dem bereisten
Land zu bekommen. Jene Volunteer Touristinnen,dmiten ich gesprochen habe, sahen

die Familien, in denen sie lebten, auch als ,latybesch* an:

Sie waren total liebenswert, also echt! Die, dienMa die Munika, die war so
richtig eine korpulente argentinische Lady mit engroRen Herz und die war
einfach ganz, ganz toll, also echt lieb! (Eva wiew 2008)

Oder:

Es war halt auch wichtig, bei der Gastfamilie zinsélso das waren halt schon
sehr typische Costa Ricaner, also das waren jetkaersnicht irgendwie so die
weltoffensten oder so, aber sie waren sehr typischvon dem her glaub ich halt
auch, dass ich halt schon kennenlernen konntesiwisich jetzt von europaischen
Wertevorstellungen oder so unterscheiden. (Noex\ew 2008)

Anna lebte wahrend ihrer Zeit in Guatemala zwei Mal Familien. Auch sie hebt die

Moglichkeit, Einblicke in das Leben der Familielzekommen, positiv hervor:

Ja, also es waren (...) zwei Familien, wo wir lighénger waren, aber ja, die waren
durchwegs positiv. Lass mich kurz tberlegen... jdr geositiv. Man kriegt halt
auch ein bisschen die Probleme mit von der Fammite (Anna Interview 2008)

Auch Maja erzahlt begeistert tiber jene Zeit, adsgii einer Familie untergebracht wurde:

Und als ich mit dem Tierarzt gearbeitet habe, dadeuch bei einer Familie
untergebracht. Und das fand ich eigentlich die sst@Erfahrung, weil da hab ich
so gelebt wie sie. Und das war toll. Das war wed| schoner! Das war ohne Bett,
das war auf dem Boden schlafen, neben dem Feuen essl das war viel, viel
besser, das hat mir sehr gut gefallen. (Maja Int@rn2008)

Eine weitere Tatsache ist, dass Volunteer Tounstinimmer in der einen oder anderen
Form Kontakte zu Menschen aus der einheimischen Bevélkerung habaterschiedlich
ist dabei, wie stark ausgepragt diese sind. ImeHeler Volunteer Touristinnen, die in
Familien wohnen, besteht dadurch natirlich ehex Kiontaktsituation als bei jenen, die in
Gemeinschaftshdusern untergebracht sind. Trotzdederf immer Kontakte zwischen
Einheimischen und Volunteer Touristinnen statlém meisten Fallen tUber die Arbeit und
die Organisation. Die Intensitat ist hier stark datdig von der Art der Projekte und der

Rolle, die die Volunteer Touristinnen spielen. DH®ntakte zu Menschen aus der
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einheimischen Bevoélkerung wurden von den Volunt@auristinnen als wichtig
angesehen. Manche der Interviewpartnerinnen betmht von entstandenen

Freundschaften. Maja erzéhlt so dartber:

Ich hatte nicht sehr viel mit européaischen Leutartun und diese indische Leute,
die waren fur mich so viel mehr, weil die so vietlm geben. (...) Die Leute sind
sehr, sehr offen und sehr welcoming und sehr w&m.fihist dich da immer
irgendwie zu Hause. (Maja Interview 2008)

Die oben angesprochenen Aspekte von Ort, Dauer,néfimfation und Kontakten fuhren
dazu, dass Volunteer Touristinnen das Gefihl bekemresondere Erlebnisse zu haben,
die sie nicht oder zumindest nicht in dem Ausmalfabe hatten, wenn sie nur
herumgereist waren. Naturlich ist es abhangig vemAit der Projekte, welche Faktoren
starker vertreten sind. In einem Workcamp beispieise wird wahrend einer Dauer von
.hur* 2-3 Wochen intensiv zusammengelebt, entwademultinationalen Gruppen oder
mit Menschen aus einer einheimischen Partnergruppe, z.B. in Workcamps der
Organisation Kolping. Daher ist in diesem spezifeat Beispiel der Kontakt- und
Wohnaspekt starker ausgepréagt als die Dauer. ljelRem, in denen mehrere Volunteer
Touristinnen zusammen leben, erscheint oft der kisgdes Kontakts zu Menschen aus
dem bereisten Land weniger wichtig als jener zteegrd Volunteer Touristinnen.

Zieht man hier MacCannells Begriffe von Vorder- urtinterbihne heran (vgl.
MacCannell 1973:598), so bietet Volunteer Tourismusch die angesprochenen Faktoren
eher eine Mdglichkeit zu Erlebnissen, die mit Béokauf die Hinterbihne gleichgesetzt
werden kénnen. Durch die oben genannten Faktotedids natlrlich nahe liegender, als
wenn Touristinnen nur fur wenige Tage oder Wochanemem Ort sind und kaum
Kontakte zu Menschen aus der einheimischen Bewdtigehaben. Ganz in die besuchte
Kultur einzutauchen, was sich viele Volunteer Tstlinnen wiinschen, ist jedoch auch fur
sie nicht moglich. Obwohl die Dauer, die an einerhv@rbracht wird, oft langer ist als die
von vielen anderen Touristinnen, ist sie in denstes Fallen immer noch viel zu kurz, um
einen wirklichen Einblick in das soziale und kuéille Leben der bereisten Bevolkerung zu
bekommen. Ein Ruckflugticket ist meist schon im Moein gebucht, wodurch der
gesamte Aufenthalt mit dem Wissen um seine Begdneitzangegangen wird. Auch stellt
sich die Frage, wie tief und vor allem wie langfgdie Kontakte zwischen Menschen aus
der bereisten Bevolkerung und den Volunteer Taansin sind. Nicht zuletzt bestehen oft
Okonomische Differenzen, durch welche Volunteer rigitnnen von der einheimischen

Bevolkerung nie ,auf gleich* gesehen werden, obwdibs der Wunsch vieler Volunteer
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Touristinnen ware. Volunteer Touristinnen konnersoalum noch einmal an das
Authentizitatskonzept von MacCannell anzuschlieemdglich wirklich einen Blick auf
die so genannte ,Hinterbihne* erhaschen, diesecfedoe wirklich betreten oder gar

Akteurlnnen der Hinterbihne werden.

5.2 Veradnderungen der Volunteer Touristinnen durghre Reise

In der Literatur wird die Metamorphose, die Volwentelouristinnen durch ihre Reise
durchlaufen, immer wieder angesprochen (z.B. Wga2001, Lepp 2008). Auch in den
Gesprachen kam diese Thematik immer wieder aufg&imeiner Interviewpartnerinnen
fuhlten sich durch ihre Reise verandert, hatten @asuhl, innerlich gewachsen und
ruhiger geworden zu sein sowie sich in ihrem Lebpesitioniert zu haben. Ohne die
Bedeutung dieser Faktoren und ihres Empfindens di@ Volunteer Touristinnen
schmalern zu wollen, sollte an dieser Stelle erwé@landen, dass dieser Aspekt auch in der
Forschung uUber Rucksacktouristinnen immer wiedegbnt wird (z.B. Noy 2004, Maoz
2007). Den Faktor der personlichen Veranderungefiitin also eher auf die Reisedauer,
die neuen Kontakte und die Erlebnisse, die in deleeen Umgebung als der gewohnten
und alltaglichen gemacht werden, zuriick. Das Veemnt selber ist nur einer von
mehreren Faktoren. Daher wird davon ausgeganges,idalieser Hinsicht der Volunteer
Tourismus nicht getrennt von anderen Tourismusfarmensbesondere vom
Rucksacktourismus, der in den meisten Fallen wahreder nach dem Volunteer

Tourismus praktiziert wird, gesehen werden kann.

Ausnahmslos alle Volunteer Touristinnen, mit derdngesprochen habe, gaben an, von
ihrer Reise profitiert zu haben. Dabei ging es i@igs um personliche Verdanderungen,
andererseits um Lernerfahrungen, die wahrend diseRemacht wurden.

In der Analyse der Veranderungen méchte ich michdignvon Wearing (2001:126ff)

herausgearbeiteten Dimensionen halten:

- personliches Bewusstsein

- interpersonelles Bewusstsein
- Zuversicht

- Selbst-Zufriedenheit
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Im Folgenden sollen die Aussagen der von mir inégvien Volunteer Touristinnen in

Bezug auf diese Dimensionen analysiert werden.

5.2.1. Personliches Bewusstsein

Wearing versteht unter dem Aspekt ,personliches lBsisein” eine gesteigerte Wachheit
in Bezug auf die personlichen Perspektiven sowie Bildung von Meinungen und
Fahigkeiten. Das bedeutet auch ein gesteigerteseBde an globalen Themen wie Kultur
und Entwicklung (Wearing 2001:127). Diese Aspekte verdndertes personliches
Bewusstsein durch gesteigertes Interesse und eliifeartere Meinungen zu globalen

Themen — kommt in einigen Gesprachen gut heraus:

Ich glaub schon, dass ich mich ein bisserl veranugo, auf jeden Fall. Aber ich

glaub dadurch, dass ich noch nicht so lange zubiigkbin ich mir dessen noch gar
nicht bewusst, was jetzt genau alles. Ich weil3voarmeinem besten Freund, kann
ich’s nur sagen, dass er gesagt hat, dass ich sghh verandert habe. (Sarah
Interview 2008).

Das Geflhl, sich verandert zu haben, hing in deistere Féallen mit dem Gefihl, kritischer

und pragmatischer geworden zu sein, zusammen.

Also ich glaub schon, dass jede Reise einen Mensebgndert, weil man einfach
was anderes sieht und damit der Horizont erwelted. Das klingt jetzt plakativ,
aber es bildet einen, wenn man viele verschiedespel&e kennenlernt. Also ich
kénnt da jetzt gar nichts Fixes herausnehmen. Umdsghon, dass ich ein
bisschen... ich glaub, dass oft bei Entwicklungshiés Problem ist, dass es ein
bisschen idealistisch angegangen wird. Also ichulglaich hab einfach eine
pragmatischere Sicht auf die Dinge bekommen, alégen{Anna Interview 2008)

Auch Maja sieht die Thematik der Entwicklungszusamarbeit nach ihrem Aufenthalt
kritisch:

Ich weil3 nicht mehr, wie mein Bild von Entwicklurgjée war, bevor ich dahin
gegangen bin. Mir ist aufgefallen, weil3t du, duestdiber Dritte-Welt-Lander und
du redest schon ziemlich lange Uber Dritte-Weltdgm also seit ich denken kann,
gibt es Dritte-Welt-Lander, und viele Leute vergteldiesen Entwicklungsprozess
nicht. Und ich war selbst da und ich habe geseti@ss es sehr langsam geht. Das
geht unglaublich langsam. Und du kannst nicht elemardass du da jetzt 5000
Euro hinschickst und die Welt ist besser. Das gétitt. Und viele Leute haben ein
anderes Bild davon, aber ich hab echt gesehent dejtlas sind die Wurzeln von
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den Leuten. Das geht Uber Jahrhunderte von Jattaekannst du nicht einfach so
was andern. (Maja Interview 2008)

Die gesteigerte Kritikfahigkeit &uferte sich nichir in einer pragmatischeren Sicht auf
Dinge, die in den bereisten Landern geschehen.méiet zeigte sich bei manchen

Volunteer Touristinnen eine starke Kritik an degezien Gesellschaft:

Ja, ich denke schon (dass ich mich verandert hatw.). Ich bin 9 Monate in
einem Dritte-Welt-Land gewesen. Ich denke, jeder, das macht, den wird das
verandern oder pragen, da bin ich mir ganz sidMemn man dann in den Westen
zurickkommt, fur mich waren die ersten zwei Monfatehtbar. (...) Wir hatten
mehr, als wir brauchten. Und ich fand das allesHtlrar. Ich hab all diese leeren
unzufriedenen Leute gesehen und diese Kaltherzighkestatt dieses Welcoming
von diesen Menschen (in Indien, Anm.) hat mir sgéiiehlt. Sehr, sehr. Ich hab
mich sehr alleine gefiihlt, obwohl ich zu Hause war) Das Familienleben, weil3t
du, das ist da (in Indien, Anm.) auch sehr inter§siy) und das ist hier gar nicht
(...) aber das ist halt die Kultur vom Westen, dagli®en so. Aber das sind Sachen,
die haben mir dann am Ende so gefehlt, weil ich egktnhabe, dass die Leute
eigentlich sehr fur sich sind, sehr zurtickgezogehr ,ich, ich, ich®, und viele sind
auch sehr egoistisch und ganz unzufrieden. Obwsséalhaben Arme, sie haben
Beine, sie haben zu essen, es fehlt ihnen an niSuis haben alles, was sie
brauchen, sie kdnnen sich jeden Tag zu essen kaUfets ich hab da Leute
gesehen, die haben sich kaum zu essen kaufen koRdemmich war das ganz
schlimm und die ersten zwei Monate war ich sehrliweidich. (Maja Interview
2008)

Neben der Kritik an der eigenen Gesellschaft wuadeh ein starkeres Interesse an
globalen Themen beobachtet, wie folgende Aussage ze

Ich finde, das soziale Miteinander in Indien, sesais krass andere System oder das
krass andere Sozialleben, hat mir schon irgendwitgeaeigt, dass unsere
Gesellschaft, also unsere moderne westliche Gekatfts dass da schon sehr viel
krank ist, irgendwie. Ja, nicht sehr ideal ist. Wtaks ich mir sehr viel Gedanken
mach und dann auch irgendwie anders urteile, wabeifft. Also mehr wach bin,
nur einfach so in meiner Beobachtung (...) Ich hab@afihl, dass ich viel offener
bin, dass ich mehr irgendwie auf Leute zugehe (.nd i¢h denk, dass ich auch in
meinem Konsumverhalten schon irgendwie gepréagtubih so einfach fur andere
Sachen auch interessierter. Grad was so Zusammgmhégendwie betrifft, aus
globaler Sicht und so. (Lukas Interview 2008)

Auch andere Volunteer Touristinnen erzahlen voneminstadrkeren Interesse an

Okologischen oder sozialen Themen, wie die folgehalgsage zeigt:

Ich hab vorher in 6kologische Richtung sehr wenitalifung gehabt und es war
schon irgendwie sehr interessant, einmal dieserltdgennenzulernen, und es hat
schon (bewirkt, Anm.), dass ich einmal in diesehRing Uberhaupt schaue oder

74



mich interessiere. Und ja, ich glaub schon, soZidlemen haben mich vorher auch
schon interessiert. Ja, aber schon, aber schorEemsterung von dem, was einen
interessiert. (Anna Interview 2008)

Manche Volunteer Touristinnen berichten jedochsdzia Interesse an globalen Themen
schon vorher da war, wie Noras Antwort auf die Eraap sie sich seit ihrer Reise mehr fur
soziale und 6kologische Themen engagiere, zeigt:

Nein, ich glaub nicht mehr. Nein. Also ich denk ngewisses Bewusstsein war
schon vorher da. (Nora Interview 2008)

Ein Aspekt personlicher Veranderung, den besondéax hervorhob, war, dass er
wahrend seines Aufenthalts in Tansania durch dievAie Religion dort gelebt wird, einen
wesentlich starkeren Zugang dazu bekam. Seit éickust, fuhlt er sich viel religiéser und
hat mehr Bedurfnis, seine Religiositat auszulelbsx(Gedankenprotokoll 2008).

Die oben zitierten Passagen zeigen, dass einenpiers® Veranderung bei den Volunteer
Touristinnen insbesondere auf der Ebene einerigesten Wachheit stattgefunden hat. So
berichten sie, dass einerseits eine pragmatisch8ieht auf Themen wie
Entwicklungszusammenarbeit entwickelt wurde. Benalen hat aber der Kontakt mit der

zuvor unbekannten Gesellschaft auch eine Kritik@mneigenen Kultur hervorgerufen.

5.2.2. Interpersonelles Bewusstsein

Der Aspekt ,Interpersonelles Bewusstsein® bezielith sauf die Aufmerksamkeit
gegenuber anderen Menschen und der Kommunikatiorinmen. Dabei sind nicht nur
Kontakte mit Menschen aus der einheimischen Beviligevon Bedeutung, sondern auch
der Kontakt zu anderen (Volunteer-) Touristinnerurdd das enge Zusammenleben
verandern Volunteer Touristinnen manchmal ihr Vidmazugunsten der andern und
durch die Konflikte und Streits wird oft viel gefer(vgl. Wearing 2001:129f). Der
zwischenmenschliche Kontakt ist flir das Erlangenziader Kompetenzen
ausschlaggebend.

Volunteer Touristinnen haben wahrend ihres Aufdtghidontakte zu unterschiedlichen
Personen aus der einheimischen Bevoélkerung. Dietdkten reichen von kurzen
Begegnungen auf der Stral3e oder in Geschaften asirants bis hin zu Kontakten, die
aus der Situation des Volunteer Tourismus entstelad diese wiederum entstehen aus
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einer gemeinsamen Wohnsituation, Uber die Orgaorsatder bei der konkreten Arbeit.
Dabei muss beachtet werden, dass neben mdoglichemdtien auch soziale Unterschiede
zwischen den Volunteer Touristinnen und Mensches dar Gesellschaft vor Ort
bestehen.

Die meisten Volunteer Touristinnen pflegen wéahrémes Aufenthalts oder der Reise
auch Kontakte zu anderen (Volunteer) Touristinneuch hier reichen die
Kontaktdimensionen von flichtigen Begegnungen lmszio intensiven Kontakten durch
die Arbeit in dem gleichen Projekt oder das genseites Zusammenleben und -reisen. Es
handelt sich dabei keineswegs um eindimensionagee@aingen. Volunteer Touristinnen
kommen meist aus den unterschiedlichsten Landeas, bereits viele Mdglichkeiten des
Austauschs bietet. Auffallend ist, dass die Korgata anderen Volunteer Touristinnen in
manchen Fallen als besonders wichtig angeseheremed#, obwohl nicht alle aus den
gleichen Landern kommen, oft trotzdem mehr N&héhaoden zu sein scheint als zu
Menschen aus der bereisten Gesellschaft. Die Grdafle lassen sich auf die gleiche
Lage, in der sie sich befinden, und auf und die &@finlichen Reisemotivationen
zurUckfuhren sowie in vielen Fallen auf ahnlicheisbkonomische Herkunftssituationen.

Lukas driickt das so aus:

Es war eher so, dass es schwierig war, auf derohgleiLevel so zu plaudern, ja.
So unter Freunden sich auszutauschen, da hat markulieirellen Unterschied
schon extrem gemerkt, ja. Und das ist auch genswedine Sache, die ich in Indien
so erlebt habe, dass mit den Indern einfach dasnpelle Gesprachsthema sehr
limitiert ist. Das heil3t, du unterhaltst dich veatiht zehn Minuten, viertel Stunde,
wie der Mensch eingestellt ist, aber du musst imdegiken, was du sagst, dass du
eben nicht Missverstandnisse kreierst, weil ebenAgisichten von einem sozialen
Miteinander so unterschiedlich ist. (Lukas Intevwi2008)

Aber auch die Kontakte zu Einheimischen sind fieviVolunteer Touristinnen durchaus
wertvoll. Das wurde auch in den Interviews deutlisBe gaben an, personlich viel gelernt
zu haben. Besonders wichtig ist hier der Einblickeine andere, der eigenen oft vollig

entgegengesetzten Lebenswelt. Eva berichtet daxon s

Ich hab einfach einen ganz intensiven Einblickimed_ebenswelt gekriegt, die ich
bisher noch Uberhaupt nicht gekannt habe. Das vaan deilweise sehr viel
Traurigkeit, die ich mir da mitgenommen hab undrdaber auch so viel positives
Denken, weil die Menschen das auch teilweise echit gut managen mit den
Ressourcen, die ihnen zur Verfigung stehen. (Beaview 2008)
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5.2.3. Zuversicht und Selbstzufriedenheit

Bei dem Aspekt der Zuversicht wird von einem s&bilGlauben an sich selbst
ausgegangen, durch welchen die Teilnehmerinnentipreh (vgl. Wearing 2001:130).
Die Zuversicht und der Glaube an sich selbst manéfeen sich in Selbstzufriedenheit. Das
zeigt sich durch gré3ere Entspanntheit und allgeeseemotionales Wohlgefuhl. Auch der
Abstand zum alltaglichen sozialen Umfeld gibt diédiichkeit, sich selbst zu reflektieren
(vgl. Wearing 2001:131f).

Dass die Volunteer Touristinnen das Gefiihl habemger geworden zu sein, ist eine der
starksten Veranderungen, die sie erleben, wie Mértdl. Interview 2009) bei
Ruckkehrerinnen beobachten kann. Aber auch in diemviews kam dieser Aspekt immer

wieder vor, zum Beispiel berichtet Maja:

Ich bin ruhiger. (...) Ich bin nicht so sehr mehrstért mit negativen Gedanken,
weil das sind auch Sachen, die mir sehr geholfdremaals ich da war, die
negativen Gedanken, die in meinem Kopf waren, delssdann denke, wieso
Uberlegst du so? Die Sonne scheint fur dich jedemuind geht fur dich auf. Das ist
so schon. Es gibt so viele schone Sachen auf dvéelr bleib mal stehen. Schau
dich um und Uberleg mal kurz. Warum nur negativ® {n okay (...) ich hab viele
schlimme Dinge miterlebt, aber man kann auch immiele Dinge aus seinem
Leben machen. Da hort’'s nicht auf. Viele anderetégedie tberlegen sehr, so dass
ich manchmal denke, hey, geh dir mal die Welt aageh, es gibt viele andere
Dinge als das hier. Das ist schon ziemlich wichtignk ich mal. (Maja Interview
2008)

Auch das Geflhl, durch die Reise selbstbewusstgoigken zu sein, wurde beispielsweise

von Nora erlebt:

Ich bin sicher selbstbewusster geworden. Das bedtiga. Ich meine es waren
einfach voll viele Erlebnisse. (Nora Interview 2008

Fur Sarah, die in Indien ein Praktikum fir das &mdder Sozialarbeit machte, waren die

Zeit und das, was sie dort lernen konnte, ambivalen

Sozialarbeiterisch selber, wir haben schon einggsacht, aber so wirklich in die
Tiefe gehen, wie wenn ich jetzt in Wien ein Pralitik gemacht hatte, war nicht
moglich. Und deshalb hab ich oft Angst, dass ichwanig sozialarbeiterisch
gelernt habe. Andererseits, fur mich personlich @saein wichtiger Schritt und ich
hab fir mich personlich viel mitgenommen, was enof3gr Vorteil ist. Und

umgemunzt auf mein spateres Arbeiten von der Sérstigkeit her usw. ist das
natdrlich ein grofRer Vorteil. Ja, ich kann mir @chviel mithehmen, auch fur
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spater. Auch so mit dem Umgang also mit Menscheler dulturen. (Sarah
Interview 2008)

5.3. Erlangung von Kompetenzen

Nicht alle Interviewpartnerinnen stellen charakod® Veranderungen durch die Reise an
sich selbst fest. Bei allen kommt hingegen herdass die Reise eine groRe Bereicherung

war, durch die sie viel lernen konnten:

Mich als Mensch, meine Identitat, glaub ich niadss ich mich verandert hab. Ich
glaub eher, es war einfach eine massive Lernenfghi(ieva Interview 2008)

Auch Laura empfindet das ahnlich:

Veréandert hat's mich glaube ich nicht, so in meiRerson, oder so. Ich erleb’s
schon, also naturlich, als bereichernde Erfahrusw.,udas auf jeden Fall und ich
bin sehr froh, dass ich das erlebt hab, aber d# migendwie mich als Person
verandert hat, oder so. So wie ich bin. Es wamnfigh eine sehr gute Zeit. (Laura,
Interview 2008)
Es handelt sich um unterschiedliche Lernerfahrundenvon den Volunteer Touristinnen
wahrgenommen werden. Einerseits geht es um eigenadline Lernerfahrung durch die
Fulle an Erlebnissen und Gesehenem. Bei einigerunteér Touristinnen wurde das
Interesse an okologischen, sozialen und globalemEm geweckt, wodurch anzunehmen
ist, dass die Volunteer Touristinnen in diesem Bérdernerfahrungen machten. Das
zeigt auch die schon angesprochene Kritik an dgenein Gesellschaft sowie an der
Entwicklungszusammenarbeit. Aber auch die Erlangspgchlicher und interkultureller
Kompetenzen konnte festgestellt werden.
Durch den Umgang mit anderen Menschen, sowohl and&folunteer-) Touristinnen als
auch Einheimischen, lernten die Volunteer Tourrgtim sich auf Situationen einzulassen,

eigene Grenzen auszutesten und mit diesen umzugehen

Ja, also, war schon eine interessante Erfahrureg, iab bin schon teilweise sehr
stark an meine Grenzen gestol3en. (Lukas InterR(08)

Diese eigenen Grenzen und die Missverstandnisse, denen sie lernen mussten,
umzugehen, haben jedoch ein wichtiges Lernergebmasplich das der gestiegenen
.nterkulturellen Kompetenz®. Chang und Perl fassenter diesem Begriff den

Wissenserwerb Uber andere Kulturen und die Eigémkuldie Reflexion Uber

78



interkulturelle Erfahrungen und das Respektierenn vnterschieden zusammen
(Chang/Perl 2006:3).

Durch die Einblicke in die unterschiedlichen Begpigrten, in denen sie tatig waren,
konnten die Volunteer Touristinnen unterschiedlicliechliche und methodische

Kompetenzen erlernen.

Ich glaub, ich hab extrem viel dazugelernt (...) Ds8prache, die neuen
Lebenswelten... Ich hab gelernt, dass es Ubergegehtind gleichzeitig
unterernahrte Kinder gibt, also einfach von diddeterie viel dazugelernt. Auch
vom medizinischen Bereich hab ich da geschaut, ddsda recht viel lerne.
Wahrscheinlich (auch, Anm.) vom Organisieren hgEva Interview 2008)

Auch Maja konnte unter anderem von einem Tieraleh sie einige Zeit lang begleitete,

viel mitnehmen:

Und mit ihm (dem Tierarzt, Anm.) bin ich dann auditgegangen. Und hab die
Schafe gecheckt, wir haben Awareness gemacht, temiraimmer Symptome
erzahlt von den Krankheiten und mir Krankheitenejgiz Er hat mir gezeigt, wie
ich ein Baby fuhlen kann im Bauch von Schafen. B&r mmir ganz viele Sachen
gezeigt mit den Schafen und das war ziemlich télid dann bei einem Ochsen, wir
waren auch noch bei einem Ochsen, das war ganDilOchse wurde gefeiert,
weil es ein heiliger Ochs war und dem haben sieolAtk gegeben, dann war der
Ochs betrunken und hat getaumelt und dann hatckrvgas gebrochen, das war
ganz schlimm... (Maja Interview 2008)

Ein wichtiger Aspekt ist auch die Sprache. Zwar giar wie in Kapitel 4.3.3. erwadhnt, fur
keine der Volunteer Touristinnen, mit denen ichpgeshen habe, eine Motivation, in ein
bestimmtes Land zu gehen, jedoch war sie in derstereiFallen ein Thema, wenn es
darum ging, welche Lernerfahrungen gemacht wurd®as ging oft mit dem Gefuhl
einher, dass fehlende Sprachkenntnisse ein Hirgletafir waren, in einem Projekt
wirklich nitzlich sein oder Kontakte aufbauen zunkén.

Drei der Volunteer Touristinnen, mit denen ich gespen habe, waren in Lateinamerika
mit Spanisch konfrontiert. Eva und Nora konnten igge8panisch. Eva hatte davor einige
Monate Unterricht bekommen, Nora hatte in der Szhaih bisschen Spanisch gelernt.
Beide berichten davon, dass sie aufgrund mangel8pgechkenntnisse in den Projekten

jedoch nicht so viel machen konnten, wie sie ethddften.

Ich wird auf jeden Fall (das nachste Mal, Anm.) miéhr Sprachkenntnissen
hinfahren. Das hab ich mir ein bisserl zu leichtgestellt. Obwohl’'s dann auch

79



funktioniert hat, also das war auch nicht sonderlicagisch, das hat eh gut
funktioniert, das was ich Spanisch gekonnt hab..a(Etverview 2008)

und:

Aber, das hab ich mir dann im Nachhinein gedadft,wirde zum Beispiel eine
Sprachschule oder so besuchen. Weil fir mich lestiden gleichen Nutzen gehabt.
(Nora Interview 2008)

Anna hingegen hatte in der Schule gut genug Spanigelernt, um vor Ort

zurechtzukommen. Sie sieht dies auch als grof3eteN/nicht nur wéahrend der Arbeit:

Es ist ganz anders, glaube ich, wenn man jetzZ8drache kann, kann man halt viel
leichter reden, dann kriegt man auch viel leictdagang zu den Leuten. (Anna
Interview 2008)

Andere Vorraussetzungen gab es jedoch in LandergndSprache(n) in Mitteleuropa
nicht so selbstverstandlich erlernt werden, wie das Spanisch der Fall ist. Drei der
Volunteer Touristinnen waren beispielsweise in éndiLukas berichtete, dass in seinem
Projekt, in welchem grof3teils auslandische Voldntén tatig sind und dessen Leitung
auch aus einem Indisch-Hollandischen Ehepaar esteh Englisch gesprochen wurde.
Auch Sarah sprach in ihrem Projekt vorwiegend Ewcbli wodurch sie allerdings
hauptséachlich mit jenen Klientinnen zu tun hatie,@benfalls Englisch konnten. Auch sie
berichtet, dass die mangelnden Sprachkenntnisséliaokernis darstellten, tatig sein zu

kdnnen:

Sarah: Bei uns war das Problem auch die Sprachedoré sprechen die meisten
Maharati, was dort in der Region gesprochen wird jan Hindi auch, aber da wir
beides nicht konnten, war das wurscht. Wir habdmscversucht, also ich hab
bisserl mehr versucht, das zu lernen, aber bis,Halio, wie geht's dir*, und so

Geschichten, ja, es war auch nicht mehr mdgligendwie. Und Englisch konnten
nicht alle, deshalb war das auch nicht so leicht.

Frage: Wie hast du dann kommuniziert?

Sarah: Ja, also mit Handen und FiRRen, nonverbabisschen Englisch und ein
bisschen Maharati. Da ging schon einiges. Aber &ozialarbeiterische

Interventionen braucht man eben Sprache, viel, miehr noch. (Sarah Interview
2008)

Fur Maja, die funf Sprachen flieRend spricht undi dveitere auf Schulniveau gelernt

hatte, war es auch ungewdhnlich, plétzlich nichehnverstehen zu kdnnen.

Ich muss nur schon ehrlich zugeben, ich hab vaitenur ein Talent in meinem
Leben und das waren Sprachen. Und ich nehme ziersbibnell auf und ich
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verstehe auch ziemlich schnell Sprachen. Und ichuch mein Bestes, weil es
mich interessiert. Ich kommuniziere gerne mit dewten in ihrer Sprache und ich
finde das auch wichtig, wenn man in so ein Land,ggfiss man wenigstens drei
Worter kann in ihrer Sprache. Man merkt auch, dsssehr appreciatet wird. Ja,
das war mir halt wichtig. Also ich wirde nicht daggehen und nicht die Sprache
lernen, sondern mich nur mit Englisch durchspreckenl das bringt auch nichts.

(...) Also ich hab keinen Unterricht genommen, dadmatvir dann einmal einen

Pseudounterricht gekriegt von einem Freund von desuns halt beigebracht hat,
wie wir die Zeichen lesen. Und dann konnten wirliehddie Zeitung lesen, aber
wir hatten keine Ahnung, was drinnen stand, weil halt die Worte nicht kannten,

aber wir konnten es von den Zeichen her lesen (nd &lles, was ich gehort habe,
hab ich aufgeschrieben in einem Buch, wie ich a&.hdnd das hab ich so dann
gelernt. Das hab ich immer geubt. Ich hab mich esigjlt auf Kannada, bei den
ganzen Meetings und so. (Maja Interview 2008)

Auch Laura, die in Thailand war, lernte etwas Ttarch Selbststudium und durch die
Vorbereitung auf den Englischunterricht, ander¢ésséiekamen sie und die anderen

Volunteer Touristinnen auch Thaiunterricht von eingensionierten Lehrer.

Die Interviews zeigten, dass der Volunteer Tourismfilr die meisten seiner
Teilnehmerinnen einen wichtige Lernerfahrung ddtsteDie einen hatten das Gefuhl,
sich veradndert zu haben, fur die anderen stand reiee Lernerfahrung mehr im
Vordergrund. Diese &ufRerte sich besonders in Katnkder eigenen Gesellschaft und
grundsétzlich starkerem Reflexionsvermoégen, sowieielen Fallen dem Erlernen oder
Verbessern von Sprachkenntnissen. Als Grund firsedid.ernerfahrungen und
Veranderungen kann die grundsatzlich neue Situairoder die Volunteer Touristinnen
sich befanden, genannt werden. Dies hat mit deleReh der eigenen Gesellschaft durch
die Konfrontation mit der fremden Gesellschaft, ddngang mit schwierigen Situationen
wie Einsamkeit oder gruppendynamischen Schwierigkeibzw. Konflikten mit der
Organisation zu tun. Aber auch die Situation, migdgichen aus anderen L&ndern und
anderem soziokulturellen Background zu tun zu haldérdert das Erlernen neuer
Fahigkeiten. MacCannell spricht ja nicht zuletzttawon dem Lerneffekt, den der Blick
auf die Hinterbihne haben soll (vgl. MacCannell 3895). Dadurch, dass hinter die

Fassaden geschaut werden kann, weitet sich deirpietse Horizont.
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5.4. ,Im Lebenslauf steht’s natirlich drinnen...” - \drteile der (Volunteer-)
Touristinnen auf dem Arbeitsmarkt

Immer wieder werden die Vorteile, die Volunteer Tistinnen auf dem Arbeitsmarkt
haben, angesprochen (vgl. Callanan/Thomas 2005:¥8%)i zentrale Aspekte kommen
hier zum Tragen, die in den meisten Féllen beideiggé gemacht werden. Dabei handelt
es sich um den Volunteer Tourismus selbst, sowiedamReisen in dem besuchten Land

oder der Region wahrend und nach der Zeit als ek ouristin.

5.4.1. Vorteile durch Volunteer Tourismus - Aktivitaten

If you need a highly skilled employee with broadsée experience, then someone
who'’s spent the last two years in a developing tgumight be the right person for
the job. (AVI)
So schreibt die Organisation AVI (Australian Voleets International) als Einleitung ihrer
Studie Uber die erlangten Fahigkeiten jener Menschee im Ausland waren, um dort
Volunteer Tourismus zu leisten. Und tatsachlicht hird liest man immer wieder, dass
Leute, die Volunteer Tourismus gemacht haben, bes3eancen auf einen Job oder einen
begehrten Studienplatz haben. Dies setzt ein WidserVolunteer Touristinnen dartber
voraus, was sie Uberhaupt mit ihrem Leben machélienvo
Die von mir befragten Volunteer Touristinnen, diech nicht studierten und die Reise
nach der Schule bzw. vor ihrem Studium machtertehadlle schon einen Plan, was sie

studieren wollten, der sich teilweise festigte odlederte, wie beispielsweise bei Anna:

Frage: Und hat die Reise dein alltagliches Lebgenidwie verandert?

Anna: Ahm... Ja, vielleicht, weil ich, vor der Reismllte ich Franzdsisch und
Politikwissenschaften studieren. Oder Fran..., neinn&ogie und Franzoésisch,
glaube ich. Und jetzt studier ich Ethnologie unditiko Also mein Studienplan hat
sich geandert. (Anna Interview 2008)

Drei der von mir befragten Volunteer Touristinnattan geplant, nach ihrem Aufenthalt
Sozialarbeit zu studieren. Zwei von ihnen hattechaachon ein Freiwilliges Soziales Jahr
gemacht. Sie wurden alle drei an der Fachhochsdiiul&oziale Arbeit aufgenommen.

Darlber, ob dies mit ihrem Auslandsaufenthalt zuhat, sind sie jedoch unterschiedlicher

Meinung. Wéhrend Laura (vgl. Interview 2008) derimg ist, dass ihre Aufnahme auf
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der Fachhochschule flir Sozialarbeit nichts mitnhr&uslandsaufenthalt in Thailand zu
tun hat, konnen Nora (vgl. Interview 2008) und Eich dies schon eher vorstellen:

Da hort man immer wieder widersprichliche Aussademweild es nicht. Es war
irgendwo schon auch mit ein Plan (als ich hingefahrin, Anm.). Also ich glaub

schon, dass es sich fir die FH am Lebenslauf gatagkt hat. Ich hab ein

Praktikum gemacht, ich bin ein bisserl ausgebrocies Linz und aus meinem
alltdglichen Leben und ich kénnt's mir schon vdiste dass es mir von da
irgendeinen Vorteil gebracht hat, obwohl die Preéesn ja immer wieder betonen,
nein, es ist kein Praktikum notig. Wenn man darer &mn bissi durchfragt, hat aber
schon fast jeder einmal was gemacht. ... Ja, kanmickchon gut vorstellen. (Eva
Interview 2008)

Auch Max hoffte, durch seine Zeit in dem Krankerdau Tansania seine Chancen auf
einen Studienplatz fir Medizin an jenen deutschais @u erhéhen, die nicht nur auf den
Numerus Clausus achten, sondern auch andere Aspe&tetwa vorherige Praktika, in ihr
Auswahlverfahren mit einbeziehen (vgl. Max Gedamketokoll 2008).

Aber auch sonst sind die meisten Volunteer Toumh der Meinung, dass ihr

Auslandsaufenthalt bei mdglichen Arbeitgeberinnenagppkommt:

Ich glaub prinzipiell, dass Auslandserfahrungen blen Bewerbungen gut

ankommen, vor allem Spracherfahrungen, und ichbglaachon, wenn man einmal
SO eine Reise gemacht hat, lernt man auch, miwigituationen umzugehen, das
ist sicher auch hilfreich im Beruf. Ob ich jetzt ges dem einen Job krieg, den ich
sonst nicht kriegen wirde, weil3 ich nicht. Aber lisbenslauf steht es natirlich
drinnen. (Anna)

Die oben zitierten Aussagen zeigen, dass der eiy@mteil in der spateren Job- oder
Studiensituation auch bedacht wird. Auch wenn dieht unbedingt die vorrangige
Motivation, Volunteer Tourismus zu machen, warst&sch doch bei vielen der Wunsch
feststellen, dass das, was sie gemacht haben Vautgile flr sie selbst haben soll.

Auch Mertl von der Organisation Grenzenlos betaoiaiss Volunteer Touristinnen durch
ihren Aufenthalt deutlich besser Chancen auf ePlatez in einem begrenzten Studiengang

oder auf dem Arbeitsmarkt haben:

Frage: Hast du das Gefuhl, dass Leute, die Freyefidienst gemacht haben,
beruflich bessere Chancen haben?

Mertl: Absolut. Absolut. 100 Pro. Ich meine es geimmal, erstens bei denen, die
als Maturantinnen weggegangen sind, die wissenhasichanz genau, was sie
studieren. (...) Das und es gibt schon Leute, dierkemzuriick und die sind dann
langere Zeit arbeitslos, allerdings selbstbestimariteitslos, weil sie einfach

bestimmte Moéglichkeiten nicht angenommen haben!, sieisagen, (...) da steh ich
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nicht dahinter und da bin ich lieber arbeitsloseAtdas machst du nur dann, wenn
du einmal die Portion Selbstvertrauen hast, dassadst, ich find schon noch was.
Und das ist also bei denen, die ein Praktikum géinhaben, und das sind doch
einige, Uberall so gewesen, dass sie dann eidgettditd untergekommen sind. Das
ist auch die Frage, dass viele auch bei uns bleilpeRorm von Auslandsberatern
oder von Projektgruppen oder so was (...) oder Ulgthan interkulturellen
Rahmen. Vor allem, das ist schon so, dass sehe wel Entwicklungsbereich
unterkommen (...) Bei vielen ist es auch so, dasSemalarbeit studieren wollen
und da wissen wir, dass das eines von den wedeniliriterien ist, dass sie
aufgenommen werden, wenn sie schon einmal diesghfarig gemacht haben,
Sozialarbeit im interkulturellen Kontext, weil damd eigentlich zwei Sachen, die
sie nachweisen kdnnen und das ist eigentlich selietdh bei den Leuten. Weil man
bei Sozialarbeit sehr stark Erfahrung mit intenktdtlem Umgang braucht. Aber
viele landen dann auch bei Banken. Das hab ich aetion erlebt...(Merlt
Interview 2009)

5.4.2. Vorteile durch ,Driften”

Wie bereits angemerkt héngen die Phanomene Volunt&@eurismus und
Rucksacktourismus eng zusammen, da die meistemiéau Touristinnen wahrend oder
nach ihrer Zeit in einem Projekt die Region, in diégses stattgefunden hat, bereisen.
Demnach kann der Aspekt des Rucksacktourismus inblidk auf erworbene
Kompetenzen wahrend der Gesamtreise nicht unbeditbieen.

Bereits in den 1970er Jahren beschreibt Eric Catles Modell des ,Drifters* und
.Travelers als Gegenformen zu den ,institutionatiztourists”, den Massenformen im
Tourismus. ,Drifter* bezeichnet dabei jene Tounsign, die versuchen, sich von anderen
zu distanzieren, indem sie deren Wege vollstandaidem, ohne Zeit- und Routenplan
reisen und den Kontakt zu der einheimischen Beviiig suchen, sowie Gebrauche des
besuchten Landes annehmen. ,Traveler® hingegeneplainre Reise zwar selbststandig
und versuchen, sich etwas abseits von massentsciish Wegen zu bewegen. Aber ein
gewisser Komfortstandard sowie die Madoglichkeit, gemkit in touristische Gebiete
zuruckkehren zu kénnen, sind genauso wichtig wgelreallige Kontakte zu anderen
Touristinnen (vgl. Cohen 2005a:176). Diese Kategorhaben sich in den letzten
Jahrzehnten stark verschoben und scheinen immer mefwischt worden zu sein.
LDrifter, wie Cohen sie beschreibt, gibt es kaunehm Kaum jemand reist noch ohne
Ruckflugticket, ein Mindeststandard wird von denisten Rucksacktouristinnen gefordert
und die typischen alternativtouristischen Routender weitgehend eingehalten. Es wirkt
also so, als wirde der heutige Rucksacktourismes etit Cohens ,Traveler® als dem

,Drifter” Ubereinstimmen. Trotzdem kann das Konzej#s Driftens nicht als vdllig
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uberholt gesehen werden. Das , Sich-Treiben-Lasgehdrt nach wie vor zu den zentralen
Punkten der Selbstdefinition von Rucksacktourimn/Vahrend der Reise probieren sich
die Rucksacktouristinnen aus, versuchen sich zéndern und Herausforderungen
spielerisch anzunehmen. Dies ist auf Flexibilithdobilitéat, Innovationskraft und
Spontaneitat ausgelegt (Binder 2005:5). Im BushiJesgon werden diese Fahigkeiten
»90ft Skills* genannt. Sie sind aus Berufsprofileeute nicht mehr wegzudenken.

Die Bedirfnisse des Sich-Treiben-Lassens stehetemiaiengem Zusammenhang
mit gesellschaftlichen Veranderungen, heute algysli mit den Lebens- und
Arbeitswelten spatmoderner, reflexiver Gesells@raftDriften (...) stellt eine

Maglichkeit dar, mit den Konflikten umzugehen, diegenwartsgesellschaften
ausmachen, sowie sich auf dem Arbeitsmarkt neuosttipnieren. Je nach Person
sind die Konflikte und der Wunsch, sich den Anfotdgen der Arbeitswelt

anzupassen, unterschiedlich stark ausgepragt;lisi€.a) qualifizieren sich aber

durch ihre Reise fir viele spatmoderne Anforderang®Binder 2005:4)

Wie es scheint, sind Cohens ,Drifter* aus den 1970ahren zu den ,mobile
professionals” von heute geworden (vgl. Binder 2605

Die von mir interviewten Volunteer Touristinnen warwahrend und/oder nach ihrer Zeit
in dem Projekt mit einer Ausnahme alle als Ruck&agkstinnen unterwegs. Zwar sehen
sie diese Zeit meist als krassen Gegensatz zudleierm Projekt, doch das oben genannte
Phanomen des ,Sich-Treiben-Lassens® kommt auch Ideutlich heraus, wie

beispielsweise Nora berichtet:

Fur mich war’s einfach auch ganz spannend, einéammal ganz alleine Sachen zu
entscheiden. Also von dem her hat mich sicher @ashReisen sehr gepragt. Also
jetzt auch nicht von jemandem in der Gastfamiliedalyig zu sein oder so, sondern
einfach von einem Ort zum anderen fahren zu kén@enau. Stadt anschauen oder
irgendwas machen. (Nora Interview 2008)

In Summe scheint es, als wirden unterschiedliclioFen dazu fihren, dass Volunteer
Touristinnen auf dem Studien- oder Arbeitsmarkingegesehen werden. Das hat mit der
besonderen Kombination aus Fahigkeiten zu tunMdikinteer Touristinnen erwerben:
zum einen gibt es im Rucksacktourismus das ,SigibBEn-Lassen, ,driften”, wie Cohen
es bereits in den frihen 1970er Jahren ausdrimitierend dieser Zeit, die, wie erwahnt,
fast alle Volunteer Touristinnen wéahrend ihres Aunslsaufenthalts auch erleben, erlernen
sie Spontaneitat und Selbststandigkeit. Andersrsgwerben sie durch den Volunteer
Tourismus selber Fahigkeiten wie beispielsweiseeRdben Umgang mit schwierigen oder

unbekannten Situationen, das Sich-Einlassen aueéfNand Teamféahigkeit, die in vielen
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Fallen erprobt werden muss, sowie nicht zuletzterkatlturelle und sprachliche

Kompetenzen.

5.5. Was leisten die Volunteer Touristinnen vor Qrt

Volunteer Tourismus wird allgemein als eine ,gutéariante des Tourismus gefeiert.
Obwohl das Hauptaugenmerk auf den Volunteer Tdansh selbst liegt wird auf3erdem
argumentiert, dass er eine Mdglichkeit des ToursHiete, der auch den Menschen und
der Umwelt vor Ort zugute kdme und eine nachhakigen des Tourismus darstelle. Zwar
lassen sich die Situationen in den unterschiedtidP®jekten kaum vergleichen, aul3erdem
bedarf es eigener Forschungen vor Ort, um diedialrkachprifen zu kénnen. Allerdings
konnte ich mir durch meinen eigenen Volunteer Tsyatis-Aufenthalt eine Meinung zu
dem entsprechenden Projekt bilden und auch die mn interviewten Volunteer
Touristinnen und Experten haben sich dazu geduRecdh die Literatur behandelt diese
Frage an manchen Stellen, wenn auch oft aus eiher einseitigen, unkritischen
Sichtweise.

Die Volunteer Touristinnen, mit denen ich gespraochabe, empfanden ihre Arbeit als
unterschiedlich ,sinnvoll“. Dies hing mit verschegten Faktoren zusammen, wie etwa der
GroRe des Projekts und der Organisation, der AnaahWVolunteer Touristinnen in dem
Projekt, dem Aufbau des Projekts und der Rolle, daunteer Touristinnen in den
Projekten hatten.

Nora sollte in Costa Rica in einem Kindergarteredemn, der jedoch nicht auf Volunteer
Touristinnen vorbereitet war. Sie schilderte, dasmn sie, da man offensichtlich nicht
recht wusste, was mit ihr anzufangen sei, jene ifgbererrichten liel3, die normalerweise
die Putzfrau machte, die jedoch lange krank waét&pkam sie fir kurze Zeit in eine
Schule, in der sie von den Lehrerinnen besser riet@gvurde. Das Gefiihl, deswegen
sinnvolle Arbeit geleistet zu haben, hatte sie gbdoicht. Abgesehen davon empfand sie
die sprachliche Barriere als hinderlich (vgl. Nargerview 2008).

Mangelnde sprachliche Kenntnisse wurden auch vderan Volunteer Touristinnen wie
Sarah und Eva als hinderlich empfunden. Eva befixthréass sie anfangs selbst viel
Betreuung gebraucht hat. Nachdem die ersten Hims$erniberwunden waren, ging es

jedoch besser:

Frage: Und hattest du das Geflhl, von Nutzen aPsei
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Eva: Anfanglich nicht. Weil ich doch auch sehr vigtreuung gebraucht hab,
glaub ich, bis ich was verstanden hab, usw. Dahasisaber relativ gut gegangen,
wie ich dann die Kinder kennengelernt hab und sod die Gruppen von den
Kindern waren teilweise recht grof3 und die Kindmsht aktiv, sag ich einmal, also
dann schon. Und jetzt im Nachhinein gesehen glalilauch, weil so dieses kleine
Netzwerk von Ehemaligen im Projekt gewesenen, etisychen halt immer wieder
Benefizaktionen zu machen, um irgendwie Geld auéties. (Eva Interview 2008)

Evas Engagement, das sich auch noch auf die Zelt dam Projekt erstreckt, ist unter
jenen Volunteer Touristinnen, die ich interviewtbasingular. Einige haben zwar nach
wie vor Kontakt zu Personen aus ihren Projekten @rdanisationen, aber aktiv
engagieren sich die meisten nicht daftir. Sarahgdvibat allerdings, wéahrend Sarah selbst
in Indien war, eine Benefizveranstaltung organisideren Geld an die Organisation ging.
Mertl berichtet jedoch, dass viele Rickkehrerinngpater ehrenamtlich bei der
Organisation Grenzenlos arbeiten (vgl. Mertl Inienw2009). Nancy McGehee und Carla
Santos (2005) erforschten die Aktivitditen von eHeyaa Volunteer Touristinnen in
organisierten sozialen Netzwerken und stellten rei@@sammenhang zwischen dem
bewusstseinsbildenden Charakter des Volunteer 3Jous, dem Entstehen neuer
Kontaktsituationen und einer damit einhergehendeeig&ung von Aktivitaten in
organisierten sozialen Netzwerken fest.

Die Organisationen und Projekte, bei denen die wvom interviewten Volunteer
Touristinnen aktiv waren, waren unterschiedlichrikstauf Volunteer Touristinnen
ausgerichtet. Die Organisation, bei der Sarah dhemm tatig war, lebt, wie sie sagt, auch

stark von Volunteer Touristinnen und Spenden, diell sie hereinkommen.

Durch die Praktikanten kommen auch ganz viele Spendeder rein. Weil jeder

irgendwie zu Hause schaut und vielleicht Projektiedie Beine stellt. Das wissen
sie ja auch und schauen sehr, dass Praktikantinneihnen kommen. Und sie
pragen das auch, so ja, bringen ganz neue IdeenUWed auch der Kontakt zu

Weil3en ist irgendwie schon mehr tblich als jetzZAndere Kinder, die uns gesehen
haben, haben sich geschr... also erschrocken. Dievsin uns weggelaufen, weil

sie noch nie Weil3e gesehen haben. Ja, also ich gt&on, dass die Praktikanten
wichtig sind. Ja sicher, es geht auch ohne Praktigka aber... (Sarah Interview
2008)

Lukas hingegen arbeitete in einer OrganisationMBaschen mit Behinderungen rund um
die Uhr betreut und aufgrund mangelnder finanziddéglichkeiten in hohem Grade von
Freiwilligen abhéngig ist. Diese sind voll in dasam integriert und leisten viel Arbeit. Da
jede/r Volontarin Klientinnen hat, fur die er/sierantwortlich ist, ist eine Vorraussetzung,

um dort volunteern zu kdnnen, die Verpflichtungndestens ein halbes Jahr zu bleiben,
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um einen Mindestgrad an Kontinuitat zu garantief@ginen Zivilersatzdienst hatte er in
einer ahnlichen Organisation in Israel verbracht, das System besser zu funktionieren
scheint als in Indien, wo er stark die mangelndet¥¢aatzung der Volunteer Touristinnen

von Seiten der Organisationsleiterinnen kritisiert:

Keine Dankbarkeit, ja. Ich brauch nicht jemandesr, mhir sagt, he, das ist super,
was du machst und so, ich muss nur spuren, (... Eireem Verhaltnis vor allem,
wenn man in einer Gemeinschaft lebt, wo man geg@nsdbhéngig ist und wo
man irgendwie gegenseitig Vertrauen aufbauen mus$ wo auch so was
irgendwie eine Rolle spielt, finde ich, wo du alsldhtar dorthin kommst und ich
war ja Uberhaupt nicht dort gebunden, es war jaenEntscheidung und wenn man
dort hinkommt und die ganz offen und ehrlich dog Gesicht sagen, wir brauchen
dich nicht und wir kdnnen auch leicht ohne dichkaunsmen, was natirlich ein
absoluter Blédsinn war, weil ein Volontar wenigendues ware totales Chaos
gewesen... (Lukas Interview 2008)

Auch Anna thematisiert die zeitliche Dimension v&folunteer Touristinnen als

Schwierigkeit in der Arbeit mit Kindern. Sie istrdeleinung, dass es fir die Arbeit mit
Kindern in einem Kinderheim oder in der Nachmittagiseuung auf jeden Fall mehr Zeit
bedarf als nur ein paar Wochen, wie das oft ddri§ial

Prinzipiell glaube ich, wenn ich’s noch einmal mactwirde, wirde ich’s einfach
mindestens ein halbes Jahr oder Jahr machen, vesil braucht einfach Zeit, bis
man reinkommt, bis man die Leute kennenlernt, lés esnen kennen. Also
prinzipiell finde ich’s eigentlich nicht sinnvolirlgendwo einen Monat hinzugehen,
besonders, wenn man mit Kindern arbeitet, und dé@eder zu gehen. Alles liegen
zu lassen. Und die Kinder haben jeden Monat drer, veue Bezugspersonen, und
ich glaub eigentlich, dass es flr die Kinder ngihnvoll ist, wenn so viel Wechsel
ist. Also ich finde es eigentlich nur sinnvoll, weman’s langer macht, und selbst
dann ist es wahrscheinlich schwierig, wenn man deuh einem Jahr wieder geht
und dann auch alles liegen lasst. Aber so, ich waht genau, wie ich dazu steh...
(Anna Interview 2008)

Anna spricht mit der zeitlich begrenzten Dauer eingchtigen Aspekt an. Vermutlich ist
dies eine der gro3ten Schwierigkeiten, die der Wiaer Tourismus fir die Menschen vor
Ort mit sich bringt — die stdndig wechselnden Véden Touristinnen. Die meisten
Volunteer Touristinnen bringen wenige bis gar kenoe Ort nitzlichen Qualifikationen
mit und missen von den Menschen vor Ort zeitaufigekdnnengelernt und in dem
Projekt eingearbeitet werden. Bevor sich jedoch r@htiger Alltag einpendeln kann,
verlassen sie das Projekt wieder, in den meistdarf;é@hne jemals wieder von sich héren

Zu lassen.
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Und trotzdem haben Volunteer Touristinnen in vieldllen schon das Gefuhl, den
Menschen vor Ort auch etwas mitgeben zu kdnnena Najspielsweise glaubt, schon
durch ihre Anwesenheit in den Projekten, in denaank Volunteer Touristinnen waren,
etwas bewirkt zu haben. Sie ist begeistert vonQiganisation des Jesuitenpaters, die aus
verschiedenen Projekten besteht. Diese setzemsicMikrokrediten, Englischunterricht
und Stral3entheater auseinander. Beim StraRentlerateiwerden heikle Themen wie der
Alkoholkonsum von Mannern und die damit einhergeleenhausliche Gewalt
angesprochen, um die Menschen fur diese Themerersibdisieren. Am Ende jedes
Treffens mit den Bewohnern eines Dorfes wurde @igeplant, in der die Leute aus den
Dorfern ihre Fragen stellen konnten.

Ich weil3 nicht ob irgendwas das Wichtigste ist,|vwa#i sehr viel gemacht habe und
auch versucht, den Leuten etwas mitzugeben aufWeg, schon nur meine
Anwesenheit war fur die Leute was sehr Besondeves,es hat ihnen schon viel
gezeigt, weil ich immer von mir erzahlt habe unesa ich da hingekommen bin
und was mit mir passiert ist und wie es denn dagkogmen ist, dass ich da bin
und fir sie ist das eine andere Welt. Man reishtn@nfach so alleine durch die
Welt, ja. (...) Und jetzt bin ich da. Ich bin ein paausend Kilometer von zu Hause
weg. Ich bin alleine da, ohne jemanden und dagetea die halt nicht. Fir die war
ich ein sehr, sehr grol3es, vielleicht nicht genddebild, weil ich nicht glaube, dass
die Leute das machen. Ich war ein Beispiel fir sfveklas auch anders geht! Ich
glaube, dieser Austausch, der war auch sehr, seltigv Fir die Leute sowohl
wie auch fur mich. Ich hab in dem Bereich, wo idaxpeitet habe, immer auch
konkrete Sachen gemacht, die sehr wichtig wareer, @h kann nicht sagen, dass
jetzt eines davon das Wichtigste war, weil ich sdevkleine Sachen gemacht habe.
(Maja Interview 2008)

Jene Faktoren, die von den Volunteer Touristinnegesprochen wurden, werden auch
von Expertinnen bestétigt. Wie Maja berichtet, deisesdas Gefiihl hatte, allein durch ihre
Anwesenheit schon etwas zu bewirken, erzahlt auettiMlass der Status der Projekte oft
durch auslandische Volunteer Touristinnen aufgestemird, was nicht als ganz

unproblematisch gesehen wird.

AulBerdem gibt's auch den Aspekt, der uns nicht seleht ist, aber er ist
vorhanden, dass die Projekte dadurch aufgewertetleme dadurch, dass da
internationale  Freiwillige arbeiten (...) Durch dentatBs, bei der

Lokalbevolkerung. Sie werden ein bisschen ernségrommmen und ein bisschen
mehr respektiert. Ich bin vor allem deswegen dariogltcklich, dass auch das
rassistische Hintergriinde hat. Vor allem dass nma@dien und Afrika glaubt,

Européer sind besser in allen Dingen, was natluichBlodsinn ist, aber klar,

davon profitiert natrlich auch das Projekt. (Ménterview 2009)
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Dass das Finanzielle auch eine Rolle spielt, wiirilhingegen nicht bestatigen. Dies wird
von Margesin angesprochen. Er berichtet, dass atnétorganisationen und —gruppen
vor Ort bei Workcamps materielle Erwartungen sebhivauch vorhanden sind. Sie stehen
allerdings oft in starkem Gegensatz zu den Erwgdander besuchten Gruppe. Daraus
resultieren Enttauschungen, wenn diese untersathedl Erwartungen und Vorstellungen,
beispielsweise in Bezug auf Freundschaften, oftérisch werden. Allerdings ist von den
Erfahrungen, die Partnergruppen und -organisatimoerOrt mit Volunteer Touristinnen

gemacht haben, stark abhangig, welche Erwartungeéuardh geformt werden:

Je nachdem, welche Erfahrungen schon mit Voluntegemacht wurden,
dementsprechende Interessen, Haltungen werdengemigebracht und das ist bis
zu einem gewissen Grade auch Zufall. (Margesimirges 2009)

Zusammenfassen lasst sich sagen, dass die Fragie ®wolunteer Touristinnen nun vor
Ort etwas ,Sinnvolles” leisten, nicht pauschal lieamtet werden kann. Dies ist stark von
den einzelnen Projekten, sowie vom Engagementrjeziezelnen Volunteer Touristin

abhangig. In den meisten Féllen ist die Zeitspadmeyor Ort verbracht wird, zu kurz um
die Volunteer Touristinnen wirklich einarbeiten kénnen. Mangelnde fachliche und
sprachliche Kenntnisse stellen sich ebenfalls mldeilich heraus. Positive Faktoren sind
beispielsweise dort zu suchen, wo es um eine Stater finanzielle Aufwertung der

Organisation, des Projekts oder der Region geht ade einen mdglichen Austausch
zwischen Volunteer Touristinnen und Menschen ausedéheimischen Bevolkerung. In

den allermeisten entspricht das, was Volunteeri$tionen vor Ort leisten kdnnen jedoch

nicht dem Ausmal3, in dem sie selbst profitieren.
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6. Conclusio

Der folgende Teil der Arbeit fasst die Ergebnisss #&orschung zusammen, um sie
anschlie3end in groRerem Zusammenhang zu diskuttiere

In den letzten Jahren kam es zu einem starken égnslies Volunteer Tourismus. Immer
mehr Menschen beschlie3en, ihre Reisezeit nichzaor Herumreisen, sondern auch fur
soziales und 6kologisches Engagement in den bemelisindern zu nutzen. Der Nachfrage
entsprechend wachst die Anzahl beteiligter Orgéinisan rapide an. Zunehmend wird das
Phanomen auch aus wissenschaftlicher Perspektaenhtst, allerdings bisher kaum im
deutschsprachigen Bereich, besonders deshalb, hiegilder Zusammenhang zwischen
Freiwilligenarbeit und Tourismus noch nicht gerrsehen wird. Flr diese Arbeit zentral
ist jedoch das Verstandnis des Auslandsvolunteerialy eine Form des
Alternativtourismus.

In der Tourismusforschung kénnen anthropologisarspektiven einen wichtigen Beitrag
leisten, da sie durch methodische und theoretisahiezepte Ansatze zum Verstandnis
dieses Phdnomens bieten konnen. Eine zentrale Fciget sich auf die Beweggriinde im
Tourismus. An diese Frage habe ich mit meiner erB@schungsfrage angeknupft, die

lautet:

Welche Motivationen veranlassen Volunteer Touristim dazu, diese Form des

Tourismus zu praktizieren?

Ausgegangen wurde hier von einer Untersuchung deiseRotivationen in der
wissenschatftlichen Tourismusliteratur. Die Motiaeden sich weitgehend unterscheiden in
-Weg von...“-Motive, die eine Flucht aus einer bestiten Situation bezeichnen, und
»Hin zu...” -Motive, die in dem touristischen Ziellbst liegen.

In der Volunteer Tourismus-Literatur fand die Fragach den Motivationen bereits
Beachtung. Ergebnisse weisen in den meisten Fallerine Kombination aus mehreren
Motivationen hin — der Wunsch zu reisen und Abeettezu erleben ist in den meisten
Fallen zentral. In vielen Forschungen werden auichistische Beweggriinde betont, von
einigen Wissenschaftlerinnen werden diese sogaerdkcheidendes Definitionskriterium
des Volunteer Tourismus hervorgehoben (z.B. Wea2d@l; Mustonen 2005). Weitere
Motivationen beziehen sich auf den Wunsch nach Bp@anmpetenz, besonders bei
Volunteer Touristinnen, die nach Lateinamerikaari$z.B. S6derman/Snead 2008), den

91



Wunsch sich vom Massentourismus abzugrenzen (ar@psen 2005a) und ,anders* zu
sein als andere Touristinnen (z.B. Matthews 200&)wie auf die Suche nach
interkulturellen Kontakten (z.B. Chang/Perl 2006).

Die Ergebnisse meiner Forschung, in deren Rahmanaght ehemalige Volunteer
Touristinnen und zwei Experten mittels qualitatinethoden interviewte, zeigten, dass
sich die Motivationen der Volunteer Touristinnemiehrere Dimensionen gliedern.
Zunachst liel3 sich feststellen, dass die Entscheidiberhaupt zu verreisen, in vielen
Fallen an erster Stelle stand. Erst in weitereg&damen Uberlegungen hinzu, wie und
wo sie diese Zeit verbringen wollten. Die Motivaiem, wahrend dieser Zeit zu volunteern,
und die Landerwahl bedingten sich in vielen Fahd waren auch eng mit der Beteiligung
des sozialen Umfelds der Volunteer Touristinneruaden.

Die Ergebnisse zeigen, dass oft ein Zeitpunkt fé@rRkeise gewahlt wurde, der sich gerade
gunstig anbot, beispielsweise der Zeitraum nach 8ehulabschluss oder die Zeitspanne,
die fur ein Praktikum vorgesehen war. Die Motivaga, diese Zeit fur eine groRere Reise
Zu nutzen, entstanden aus dem Wunsch, Abstand eallthglichen Lebenssituation zu
bekommen. Zeit fir sich zu haben, um beispielsweiisen Studienentschluss reifen lassen
zu konnen, oder noch einmal zu verreisen, bevor sidnan ein Studium binden wollte,
waren ebenfalls oft geaul3erte Wiinsche. Die Entduhgi welches Land besucht wurde,
hing bei manchen Volunteer Touristinnen mit einembastimmten Wunsch, schon immer
in das entsprechende Land oder die Region zu remesmammen. Ofter jedoch war der
ausschlaggebende Faktor das Projekt oder die Gagam, bzw. Bekannte und
Verwandte, die Beziehungen zu dem entsprechendash d@der der Organisation hatten.
Das meines Erachtens interessanteste Ergebnicletdidie Analyse der Motivationen, die
Volunteer Touristinnen dazu brachten, wahrend ihReisezeit zu volunteern.
Ursprunglich ging ich von einer Kombination aus isgechen und altruistischen
Motivationen aus, wie das auch in der VolunteerriBoousliteratur immer wieder betont
wird (z.B. Wearing 2001, Callanan/Thomas 2005, )u.tn den von mir gefuhrten
Interviews kamen altruistische Motivationen jedd@um vor. Lediglich eine Volunteer
Touristin sprach davon, dass mdoglicherweise der &ttureu helfen, Gutes zu tun und
etwas zuriickzugeben auch eine Rolle gespielt h&@mgigere Motive betrafen den
Wunsch, nicht nur zu reisen, sondern auch das dmn&tnBedurfnis, ,etwas” zu tun und
einen Alltag in dem besuchten Land zu haben. Dag fei einigen mit dem Wunsch
einher, sich vom ,gewdhnlichen” Tourismus abzugesnand einen anderen Blick auf das

Land zu bekommen.
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Ebenfalls eine Motivation fur einige Volunteer Tmtiinnen war der Praktikumsaspekt.
Der Aufenthalt war entweder als Praktikum fir dieckhochschule gedacht oder wurde
von manchen Volunteer Touristinnen als Praktikumefiinen bestimmten Beruf gesehen.
Auch der Sicherheitsaspekt, den Volunteer Tourisauwfgrund seines organisatorischen
Rahmens bietet, war besonders fur Volunteer Tdonsh, die das erste Mal weit

verreisten, eine wichtige Motivation, dies, zumisideam Beginn der Reise, in diesem

Rahmen zu tun.

Die zweite Forschungsfrage lautete:

Wie profitieren die Volunteer Touristinnen von ihrédufenthalt?

Volunteer Tourismus wird in der Offentlichkeit rilaunkritisch gefeiert und gefordert.
Aber auch in der aktuellen Volunteer Tourismus-D&baind kritische Stimmen kaum
horbar. Bei genauerer Betrachtung zeigt sich, dassonderes Augenmerk auf die
Volunteer Touristinnen selbst gelegt, wéhrend AHtewen vor Ort kaum Beachtung
geschenkt wird. Dass es fiur die Volunteer Toursm selbst eine profitable
Angelegenheit ist, zeigte sich auch in meiner Harag. Verschiedene Dimensionen der
Vorteile, die der Volunteer Tourismus seinen Tdimerinnen bietet, lielBen sich hier
herausarbeiten.

An die Tatsache anknlUpfend, dass viele Volunteeuri$onnen durch volunteer-
touristischen Aktivitaten versuchen, anderen, beteren Tourismusformen zu entgehen,
arbeitete ich zunachst die Vorteile, die Volunt@euristinnen im Volunteer Tourismus
sehen, heraus. Alle von mir interviewten Voluntéesuristinnen gaben an, andere
Erlebnisse gehabt zu haben als in der Zeit, disgsiter herumreisten oder von denen sie
glauben, dass andere Touristinnen sie haben. Rigsnit unterschiedlicher Gewichtung,
mit folgenden Faktoren zu tun: Viele Volunteer Tistinnen kamen durch ihr Projekt an
Orte, die abseits der touristischen Trampelpfaglgeln. Das Gefiihl, dadurch Einblicke in
eine Lebenswelt zu bekommen, die fur andere Tdanish nicht offen ist, und die Art,
wie sie als weil3e Européerinnen betrachtet undrashawurden, gab vielen Volunteer
Touristinnen das Gefuhl, etwas ,Besonderes* zu maclkind zu sein. Auch die
Aufenthaltsdauer, die in den meisten Fallen Ubeddechschnittlichen Dauer liegt, die als
Touristin an einem Ort verbracht wird, trug dazu, lokesen besser kennen zu lernen,

erhohte die Chance auf Kontakte mit Menschen augidéeimischen Bevdlkerung und
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gab den Volunteer Touristinnen die Mdglichkeit,hsgtarker mit dem Ort identifizieren.
Weiters spielt die Wohnsituation eine Rolle, da waker Touristinnen in vielen Fallen
nicht in Hotels und dergleichen untergebracht ssashdern in Gemeinschaftsunterkiinften,
die ein enges Zusammenleben mit Volunteer Touristin die oft aus der ganzen Welt
kommen, bieten, sowie in Familien, die wiederuneriiinblick in das alltagliche Leben
einer von vielen als ,typisch* empfundenen Famgliemdglichen.

Nicht zuletzt haben Volunteer Touristinnen immeder einen oder anderen Form Kontakt
zu Menschen aus der einheimischen Bevolkerungesseurch die Wohnsituation, in den
meisten Fallen aber durch das Projekt oder dena@rtlem sie téatig sind. Diese Kontakte
boten wiederum die Chance, einen mdglichen intéukellen Austausch stattfinden zu
lassen.

All diese Aspekte filhren dazu, dass Volunteer ®iimnen das Gefuhl haben, etwas
.Besonderes* zu machen, das sie von anderen Tinmest unterscheidet. Die Volunteer
Touristinnen haben, wieder mit MacCannell (197893esprochen, dadurch das Gefihl,
die touristische Hinterblihne betreten zu habenawtdentischere Erlebnisse zu haben als
andere Touristinnen. Allerdings wurde in der Arbatch diskutiert, dass die
Aufenthaltsdauer in den meisten Fallen immer naetkarz fir einen wirklichen Alltag
und ein Kennenlernen der Situation vor Ort ist. &ulém bestehen zwischen Volunteer
Touristinnen und Einheimischen oft groRe Diskreganbeziglich sozio6konomischer
Unterschiede. All dies lasst nie wirklich die Mdadikeit zu, die Hinterbihne tatsachlich zu
betreten oder gar darauf zu agieren. Volunteer i$tbanen werden immer als
Touristinnen, als Besucherinnen wahrgenommen, legma@en bestimmte Bereiche auch
nicht zuganglich sind. AuRerdem werden Volunteeurigbinnen, auch wenn sie arbeiten,
in vielen Fallen von den Menschen aus der einheimeis Bevolkerung auf den
Touristinnenstatus reduziert (vgl. Wearing 2001)12Das bedeutet, dass Volunteer
Touristinnen sicherlich eher die Maoglichkeit habeBlicke auf die touristische
Hinterbuhne zu werfen, als dies in anderen FormenTurismus der Fall ist. Trotzdem
kann jedoch kaum eine Begegnung auf gleicher Au@jemhzwischen den Volunteer
Touristinnen und Menschen aus der bereisten Gekaftsstattfinden.

Weiters wurde festgestellt, dass viele Volunteeurigdinnen das Gefiihl haben, dass die
Reise sie verandert hat. Dies auf3erte sich zunm @akepersonlicher Ebene in dem Geflhl,
wacher, kritischer und pragmatischer geworden zn, seowie in einem verstarkten
Interesse an globalen Themen. In manchen Fallendies mit einer Kritik an der eigenen

Gesellschaft einher. Auf interpersoneller Ebenenkem sich Volunteer Touristinnen durch
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den Kontakt sowohl zu anderen Touristinnen und Ki&er Touristinnen als auch zu
Menschen aus der bereisten Bevilkerung verdndamerdeits waren hier Konflikte
bedeutend, andererseits der Umgang mit sozialerkultdrellen Unterschieden. Auf der
Ebene der Zuversicht und Selbstzufriedenheit zeigteh, dass viele Volunteer
Touristinnen durch den Abstand, den sie zu ihreitaglichen Leben hatten, sowie die
neuen Erfahrungen und die Bestatigung, die sie evithder Reise erlebten, das Geflhl
hatten, ruhiger zu werden, mehr in sich zu ruhahein gesteigertes Selbstbewusstsein zu
erlangen.

Wahrend nicht alle von mir interviewten Volunteasufistinnen das Gefuhl hatten, sich
verandert zu haben, hatten alle den Eindruck, tariZeit als Volunteer Touristin viel
gelernt zu haben. Dies betrifft insbesondere diargung sozialer und interkultureller
Kompetenzen sowie den Erwerb methodischer und it Kompetenzen. Ein weiterer
wichtiger Aspekt, der fur die meisten von mir iMewten Volunteer Touristinnen von
Bedeutung war, ist die Erlangung sprachlicher Héitgn, obwohl dies fur keine/n von
ihnen eine Motivation war, in ein bestimmtes Lande&isen.

Immer wieder zeigt sich auch, dass davon ausgeganid, dass Volunteer Touristinnen
nach ihrer Rickkehr Vorteile im beruflichen Lebeabén kénnen. Dies ist ein Aspekt, der
auch von den Volunteer Touristinnen selbst nichizgaul3er Acht gelassen wird. Das
beginnt damit, dass die meisten der Volunteer Btlaren nach ihrer Reise wussten, was
sie in ihrem Leben machen wollten. Diejenigen, die der Reise noch nicht gewusst
hatten, was sie studieren sollten, entschiedenvaidsend oder kurz nach der Reise. Jene,
die eine Entscheidung Uberdenken wollten, hattetsdBhisse gefasst. Einige der
Volunteer Touristinnen schafften es nach ihrer Rabk, einen begehrten Studienplatz zu
bekommen. Dass dies mit ihrer Reise zu tun hatief#n manche von ihnen nicht aus.
Auch auf dem Arbeitsmarkt erhoffen sich die Volant&ouristinnen, dass sich die durch
die Reise erlangten Kompetenzen bei mdglichen ggbberinnen positiv auswirken.

Aber nicht nur der Volunteer Tourismus selbst bktvipositive Verdnderungen und
Lernerfahrungen der Volunteer Touristinnen. Auck die Tatsache, dass viele nach und
wahrend ihres Aufenthalts in dem Projekt als Ruckiaristinnen reisen, bringt
entscheidende Vorteile. Durch das Konzept des t@ndg* (Cohen 2005a), des ,Sich-
Treiben-Lassens®, ein zentraler Aspekt im Rucksaaksmus, lernen die Touristinnen,

spontan zu sein und sich spielerisch auf neue Kd&ralerungen einzulassen.
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In dem Feld des Volunteer Tourismus, so zeigt smdrden demnach von den Volunteer
Touristinnen unterschiedliche Kapitalformen, wie 81 Kapitel 2.1. beschrieben werden,
akkumuliert und gehandelt. Volunteer Touristinnetzen 6konomisches Kapital fur ihren
Aufenthalt ein. Selbst wenn sie fur ihren Aufenthathts bezahlen, so mussen doch in
den allermeisten Fallen der Flug, Reiseausriustumglonpfungen selbst bezahlt werden.
Wahrend ihres Aufenthalts haben sie daflr die Mitwkeit, Einblicke in das Leben vor Ort
zu bekommen. Indem sie lernen, mit kulturellen sodialen Unterschieden umzugehen,
haben Volunteer Touristinnen die Gelegenheit, kukurelle Kompetenzen zu erlangen,
die mit inkorporiertem kulturellem Kapital gleichggtzt werden kénnen. Die Projekte und
Organisationen erhalten dafir in vielen Fallen @oisches Kapital, sowie symbolisches
Kapital in Form einer Aufwertung des Projekts. BFotmd Souvenirs hingegen gelten als
objektiviertes kulturelles Kapital. Zurtick in ihréfeimat, setzen Volunteer Touristinnen
diese Kapitalformen ein, um sie gegen andere zschen — durch Fotos und Souvenirs
kann kulturelles Kapital in der Familie und bei Bekten in symbolisches Kapital in Form
von Prestige und Anerkennung eingetauscht werdentut€lles Kapital in Form von
erlernten Fahigkeiten kann aber auch beispielswelsei einer Job- oder
Studienplatzbewerbung eingesetzt werden, um dadunetmindest langfristig gesehen,
wiederum 6konomisches Kapital erhalten zu kénnen.

Soziales Kapital wiederum ist dort im Spiel, wo Maleer Touristinnen durch ihren
Einsatz Kontakte knupfen, die ihnen spéater nitzésid — das zeigt beispielsweise die
Tatsache, dass viele Riickkehrerinnen spater bé&dgmisation Grenzenlos ehrenamtlich
tatig werden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Motieatder Volunteer Touristinnen stark
durch egoistische Wiinsche gepragt sind. Ebenso esnéhsbesondere die Volunteer
Touristinnen selbst, die durch ihren Aufenthaltfpieren. Auch wenn kleinere positive
Effekte fur die bereiste Bevolkerung in vielen Eallnicht von der Hand zu weisen sind,
wie die mogliche Aufwertung eines Projekts odeeeiRegion, in Hinblick auf Status oder
finanzielle Mittel, oder die Férderung einzelnemtiigen. Auch eine Sensibilisierung auf
gewisse Themen kann durch volunteer-touristischegagement bei Menschen aus der
einheimischen Bevolkerung erfolgen. Inwieweit dieerddchen aus der bereisten
Bevolkerung oder die Natur wirklich durch den Vdeer Tourismus profitieren und
inwieweit Volunteer Tourismus als nachhaltige Teommusform bezeichnet werden kann,

hangt zusatzlich stark von den Organisationen urgjekten sowie dem Engagement
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jedes/r einzelnen Volunteer Touristin ab. Trotzdesigen die wenigen Studien, die sich
der Seite der Bereisten widmen, dass fur die Emisehen die Existenz der Volunteer
Touristinnen wenig Unterschied macht (vgl. McGeR667:3). In ihrem Ubereifer, aktiv
sein zu wollen, bemerken Volunteer Touristinnenroéht, dass sie vor Ort nicht immer
Gutes tun und die Menschen und die Natur fur ihediBfnisse instrumentalisieren. Dies
ist ein deutliches Beispiel von ,Othering” (McGel2@07:2).

In diesem Zusammenhang kann man sagen, dass Mauhteirismus sein Ziel, allen
Beteiligten nitzlich sein zu wollen, in den meisk&illen nicht erfillt. Allerdings ist er fur
die Volunteer Touristinnen selbst enorm profitabehd in diesem Sinne erflllt er
zumindest flr eine Seite ein wichtiges Ziel. Wema [rojekte so eingerichtet sind, dass
sie Volunteer Touristinnen in ihre Struktur integan, in kleinem Rahmen stattfinden, auf
die Bedurfnisse der Bevolkerung abgestimmt sind diede nicht in eine Abhangigkeit
einer ,Volunteer Tourismus-Industrie” treiben, semnu vielleicht sogar in irgendeiner
Weise profitieren kdnnen, dann ist das grol3te gbbn erreicht: namlich dass diese Form
des Tourismus nicht, wie Enzensberger (zitiert in@df 2001:148) behauptet, das zerstort,

was sie sucht, indem sie es findet.
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Abstract

Diese Arbeit setzt sich mit Volunteer Tourismus eanander, einer alternativen
Tourismusform, die seit einigen Jahren einen groRéschwung erlebt. Unter Volunteer
Touristinnen werden jene Menschen verstandenndaderen Landern fur eine begrenzte
Dauer unentgeltlich arbeiten. Die Tatigkeiten finde den meisten Féllen in sozialen oder
Okologischen Projekten statt und sind oft Teil eigel3eren Reise. Diese Diplomarbeit
untersucht die Motivationen von Volunteer Tourisgn und geht der Frage nach,
inwiefern sie durch ihre Reise profitieren.

Methodisch wurde mit qualitativen Interviews geatdte

Die Analyse zeigt, dass sich die Motivationen deplwiteer Touristinnen in
unterschiedliche Bereiche unterteilen lassen: ditssdéheidungen zu verreisen, die Wahl
des Reiselandes, sowie die Beteiligung des sozlaiefelds der Volunteer Touristinnen.
Weiters wird der Frage nachgegangen, warum sie withinteer-touristisch betatigen
wollen und festgestellt, dass egoistische Motivadio eine wesentlich groRere Rolle
spielen als altruistische.

AulRerdem zeigt die Arbeit wie Volunteer Touristinreuf unterschiedliche Art und Weise
durch ihre Reise profitieren. Fiur einige bietet Mudker Tourismus eine Moglichkeit
personlicher Veranderung, flir die meisten einensitee Lernerfahrung. Durch das
Austesten von personlichen Grenzen, die Erfahrungi® in einem fremden Land
gesammelt werden, neue Kontaktsituationen und dibliEke in unterschiedliche
Berufssparten sammeln Volunteer Touristinnen Migd sprachliche, interkulturelle,
methodische und fachliche Fahigkeiten. Dadurch, isoslurch die Erfahrungen, die
wéahrend des Herumreisens gemacht werden, wirdnadijeangenommen, dass Volunteer

Touristinnen nachhaltig durch ihre Reise profitiere
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