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Einleitung und zentrale Fragestellungen

Die Beschéftigung mit dem Thema ,,Alter* spielt in unserer Gesellschaft eine immer grofler
werdende Rolle. Dies ist durch soziodemographische Wandlungen und gesellschaftliche
Faktoren, wie die Uberalterung der Bevodlkerung bedingt. Statistische Daten belegen die
prozentuelle Zunahme der Gruppe alterer Menschen in Bezug auf die Gesamtbevdlkerung
Osterreichs. Aufgrund der steigenden Lebenserwartung sowie der Zunahme der
Bevolkerungszahl wird laut der Statistik Austria in Zukunft rund ein Drittel der Bevolkerung tber
60 Jahre alt sein, wobei vor allem der Anteil der Menschen tber 75 Jahren ansteigen wird (vgl.
Statistik Austria 2011, 15). Lag im Jahr 2010 die durchschnittliche Lebenserwartung von Frauen
bei 83,2 Jahren bzw. von Mannern bei 77,7 Jahren, so werden sich diese Zahlen im Jahr 2040 auf
88,2 bzw. 84,3 erhoht haben (vgl. Statistik Austria 2011, 39). Die Altersgruppe der 65-79-
Jahrigen wird von 1.075.127 Personen im Jahr 2010, auf 1.694.457 Personen im Jahr 2040
steigen. Der Gruppe der ,,Betagten und Hochbetagten“® lieRen sich 2010 405.009 Personen
zuordnen; diese Zahl wird sich im Jahr 2040 mit 812.577 Personen fast verdoppelt haben. In
dieser Altersgruppe werden sich die meisten Zuwéchse finden, was einen groRen Zulauf in
Betreuungseinrichtungen, wie Pflege- und Altersheimen bewirken wird (vgl. Statistik Austria
2011, 45-46). 2010 existierten in Osterreich 851 Pflegeheime, welche rund 75.000 Menschen
aufnehmen konnten (vgl. Statistik Austria 2010, 75).

In der oben skizzierten Altersgruppe wird einer Erkrankung besondere Bedeutung zugeschrieben,
da sie die am hdaufigsten auftretende psychische Einschrankung alter und hochaltriger Personen
darstellt: die Demenz. Aufgrund der beschriebenen soziodemographischen Wandlung wird das
Auftreten der Demenz in den néachsten Jahren zahlenméaRig zunehmen (vgl. Gatterer, Croy 2005,
11). Dartiber hinaus kann davon ausgegangen werden, dass die Institution ,,Pflegeheim® in
Zukunft an Stellenwert gewinnen wird. Hier stellt sich die Frage, unter welchen Umsténden
Menschen im Pflegeheim altern und wie sie den Prozess des Alterns wohl erleben mdgen.

Im Hinblick auf diese Uberlegungen fiihrte die Universitat Wien in den Jahren 2007 bis 2010 den
Forschungsschwerpunkt ,,Ethische und gesellschaftliche Perspektiven des Alterns® durch, im
Rahmen dessen das Forschungsprojekt mit dem Titel ,,Lebensqualitit im Pflegeheim. Eine
empirische Untersuchung zum Lebensalltag und zur Lebensqualitit von Menschen im

Pflegeheim* entstand. Das Projekt wurde von den Instituten Bildungswissenschaft, Soziologie

! Diese Definition gibt die Statistik Austria fiir die Altersgruppe der Menschen ab 80 Jahren an (vgl. Statistik Austria
2011, 45).



sowie  Pflegewissenschaft  durchgefihrt.  Aufgrund  fehlender  wissenschaftlicher
Auseinandersetzung mit dem Thema der Lebensqualitét in Pflegeheimen entstand das Interesse
der drei Institute flr ein entsprechendes Forschungsprojekt, wobei die Interdisziplinaritat durch
die Komplexitat des Forschungsgegenstands bedingt war.

Das |Institut far Bildungswissenschaft organisierte ein Teilprojekt, welches von der
Forschungseinheit ,,Psychoanalytische Padagogik* und von Ao. Univ. Prof. Dr. Wilfried Datler
gefiihrt wurde. Im Fokus des Projekts stand die empirische Untersuchung der Lebensqualitit von
an Demenz erkrankten Menschen in Wiener Pflegeheimen. Im Rahmen dieser Untersuchung
wurden die Beziehungserfahrungen, welche Pflegeheimbewohnerinnen und im Pflegeheim
angestellte Pflegepersonen miteinander verbinden, naher beleuchtet.

Die Fragestellungen zentrierten sich auf das Erleben von Alltagssituationen sowie Interaktions-
und Beziehungserfahrungen der an Demenz erkrankten Pflegeheimbewohnerinnen. In der Folge
wurde der Einfluss jener Interaktions- und Beziehungserfahrungen auf die Lebensqualitat der
Pflegeheimbewohnerinnen untersucht. Dazu bedurfte es der Entwicklung geeigneter, bisher in
diesem Feld unbekannter Forschungsmethoden, welche einerseits Interviews mit den
Pflegepersonen und andererseits das Beobachten von Heimbewohnerlnnen nach dem Tavistock-
Konzept vorsahen (vgl. Forschungseinheit psychoanalytische Padagogik 2011). Die Darstellung
des Prozesses der Generierung sowie der Durchfiihrung dieser Methoden wird im anschlieRenden
Kapitel erfolgen. Vorangestellt sei, dass aus den Beobachtungen Protokolle entstanden sind,
welche an Demenz erkrankte Heimbewohnerinnen in Alltags- sowie Pflegesituationen zeigen.

In den auf dem Forschungsprojekt aufbauenden Seminaren ,,Bildung als praxisleitendes Konzept
| — Bildung als ein praxisleitendes Konzept in der Krippenpadagogik und Altenarbeit I sowie
,Bildung als praxisleitendes Konzept Il — Bildung als ein praxisleitendes Konzept in der
Krippenpadagogik und Altenarbeit 11%, welche in den Jahren 2008-2009 von Ao. Univ.-Prof. Dr.
Wilfried Datler abgehalten wurden, ging es darum, die Ergebnisse der oben skizzierten
Fragestellung in Bezug zu bildungstheoretischen Uberlegungen zu setzen. Es wurde danach
gefragt, ob bestimmte Vorstellungen von Bildung eine praxisleitende Bedeutung fur
Pflegepersonen innerhalb ihrer Pflegehandlung darstellen.®

? Die Seminare bezogen sich einerseits auf das Forschungsprojekt ,,Lebensqualitit im Pflegeheim®, andererseits auf
die Wiener Kinderkrippenstudie. Diese lief in den Jahren 2007 bis 2010 am Institut fiir Bildungswissenschaft.
Aufgrund der Tatsache, dass die vorliegende Arbeit im Kontext der Alternsforschung steht, wird an dieser Stelle
nicht ndher auf die Wiener Kinderkrippenstudie eingegangen.

® Dabei wurden im Vorhinein verschiedene Verstandnisse von Bildung diskutiert und danach versucht diese
Versténdnisse in Beziehung zu den Beobachtungsprotokollen zu setzen. Inshesondere ging es darum herauszufinden,
ob Pflegepersonen ihr Handeln nach diesen Vorstellungen von Bildung ausrichten.



Um sich diesem Thema besser ann&hern zu kénnen und um des Weiteren Definitionen von
Bildung heranziehen zu kénnen, wurden diverse bildungstheoretische Publikationen untersucht.
Daraus wurden Bildungsbegriffe bzw. Verstdndnisse von Bildung entnommen und in der Folge
mit den bereits angesprochenen Beobachtungsprotokollen in Verbindung gebracht.

In diesem Zusammenhang wurde ich auf die vorhandene bildungswissenschaftliche Diskussion
um die Bedeutung von Bildung im hohen Alter aufmerksam. Es stellte sich mir die Frage, welche
Bildungsvorstellungen fiir das hohe Alter und in der Folge fir Menschen mit einer
Demenzerkrankung existieren.

Das bildungswissenschaftliche Interesse an diesem Thema zeigt sich in zahlreichen
Publikationen, die im Kontext von Bildung und Alter bzw. hohem Alter zu finden sind (vgl.
Bubolz-Lutz 2000; Maderer 2005; Anding 2006; Brinkmann 2006; Kreindl 2008). In diesen wird
offensichtlich, dass es die Idee gibt, alte Menschen zu bilden bzw. ihnen den Zugang zu Bildung
zu ermdglichen.

Die Beschaftigung mit dem Thema Bildung und Alter nahm bereits in den 70er Jahren des
vorigen Jahrhunderts ihren Anfang. Bollnow und Mieskes prégten Ende der 60er Jahre den
Begriff der Geragogik oder Gerontagogik. Mieskes versteht unter Geragogik die ,,Bedingungen,
Voraussetzungen und Folgeerscheinungen ..., die im Zusammenhang mit dem Prozel3 (sic!) des
Alterns und mit der Existenzweise des alten Menschen auftreten© (Mieskes 1970, 95). Schenda
(1976) formuliert unter Geragogik ,,die direkte und indirekte permanente Edukation in Richtung
auf ein humanes Leben aller Birger in ihrem zukinftigen Alter* (Schenda 1977, 30; zit. nach
Theunissen 2002, 19).

Im Anschluss an Mieskes und Bollnow entstand eine Reihe von Werken, die sich mit dem Thema
Altenpadagogik beschéaftigen (vgl. oben).

So findet sich folgendes, zum Thema passendes Zitat Otto Specks, in welchem Uberlegungen zur

Bildung alter bzw. alternder Menschen angestellt werden:

,Bildung ist ein lebenslanger Prozess. Gerade an der Lebendigkeit, mit der alte Menschen
imponieren konnen, an ihrer Teilhabe am Leben um sie herum, an ihrem kulturellen Interesse, an
ihrem Bedirfnis nach sozialer Zugehdrigkeit, an ihrer Nachdenklichkeit, an ihren Erinnerungen
und an ihrer Gesprachsbereitschaft zeigt sich, dass in ihnen gebildetes Leben wirksam ist, man
kénnte auch sagen: belebender Geist, der das physische Altern aufzufangen in der Lage ist. Diese
Beobachtung bezieht sich auf alter werdende bzw. alte Menschen an sich ...“ (Speck 1999, 348).



Mit diesem Zitat driickt Speck aus, dass Bildung im Alter in bestimmten Situationen zum
Ausdruck kommt und dadurch ersichtlich wird. Bildung ist demnach in allen Lebensabschnitten
von Relevanz und hat keine zeitliche Begrenztheit im Leben eines Menschen.

Bei der Betrachtung der (populér-)wissenschaftlichen Literatur zeigt sich allerdings, dass
Bildungsvorstellungen insbesondere flr die Personengruppe der Seniorlnnen und ,,jungen Alten*
formuliert werden (vgl. Petzold, Bubolz 1976; Papez 2004; Schneider 2004; Wingchen 2004).
Die Beschaftigung mit der Thematik der Bildung im Bereich der Hochaltrigkeit wird hingegen
von deutlich weniger Autorinnen eingehend beleuchtet (vgl. Bubolz-Lutz 2000, Brinkmann
2006). Die Darstellung der Inhalte eines Bildungsbegriffes fur hochaltrige Menschen wird im
Laufe der Diplomarbeit erfolgen (vgl. Kapitel 2.2.2).

Aufgrund der Tatsache, dass in der vorliegenden Arbeit konkret auf hochaltrige Menschen mit
einer Demenzerkrankung eingegangen wird, ist es von Interesse zu untersuchen, ob und welche
Vorstellungen von Bildung fur diese Personengruppe in der bildungswissenschaftlichen Literatur
aufzufinden sind. Bei der eingehenden Betrachtung der themenspezifischen Publikationen
konnten kaum Beitrédge gefunden werden (vgl. Maderer 2005).

Dazu schreibt Theunissen in seinem Buch ,,Altenbildung und Behinderung® (vgl. Theunissen
2002), dass alternde Menschen, die an gesundheitlichen Beschwerden, wie der Demenz erkrankt
sind, kaum im Fokus einer Bildungsarbeit stehen. Auch wenn noch wenig (ber diese
Personengruppe bekannt ist, so Theunissen, soll Uber die Perspektiven einer Bildungsarbeit
nachgedacht werden (vgl. Theunissen 2002, 9). Es lasst sich festhalten, dass die Diskussion um
einen Bildungsbegriff innerhalb der wissenschaftlichen Forschung fir demente, pflegebedurftige
Menschen noch nicht sehr weit fortgeschritten ist.

Die sich aus der eben skizzierten Problematik ergebende Forschungsliicke ist Grundlage der
vorliegenden Arbeit und flihrt zu der Frage, ob andere Vorstellungen von Bildung fiir hochaltrige
Menschen mit einer Demenzerkrankung angewandt werden kdénnen. Hier fallt der Blick auf
Ansatze, die innerhalb der Heilpddagogik anzusiedeln sind. Anhand der Mdglichkeit Demenz als
eine Behinderung anzusehen, ergibt sich die Perspektive der Anwendung eines Bildungsbegriffes,
welcher im Kontext von Behinderung zu verorten ist:

Fihrt man sich die vorhandene, bildungswissenschaftliche Literatur vor Augen, so lassen sich
Bildungsbegriffe bzw. bestimmte Vorstellungen von Bildung fir Menschen mit Behinderungen
bzw. Menschen mit besonderen Bedurfnissen ausmachen, welche Ansédtze eines allgemein
gehaltenen Bildungsbegriffs fur heilpddagogische Bereiche bieten. Diese entstammen den

Publikationen der deutschen Bildungswissenschafterinnen Ursula Stinkes und Ké&the Meyer-



Drawe. Ein mdoglicher Ansatzpunkt sich der oben beschriebenen Forschungsliicke im
bildungswissenschaftlichen Feld Demenz-Bildung zu nadhern, ware es, sich dieser Texte
anzunehmen und deren Relevanz und Anwendbarkeit flr Menschen mit einer dementiellen
Erkrankung zu prufen. Dies wird in der vorliegenden Arbeit geschehen. Davor wird auRerdem die
Frage zu kldaren sein, inwiefern die Erkrankung ,.Demenz® als eine Behinderung angesehen
werden kann, um die beschriebene VVorgehensweise rechtfertigen zu kénnen (vgl. Kapitel 2.1.3).
An dieser Stelle soll auf eine Wiener Diplomarbeit hingewiesen werden, welche im Kontext des
Forschungsprojekts ,,Lebensqualitdt im Pflegeheim® entstanden ist, und welche das Thema des
Rechts auf Bildung in  Zusammenhang mit  Beobachtungsprotokollen  einer
Pflegeheimbewohnerin im Wachkoma behandelt (Cerha 2012). Darin wird unter anderem der
Bildungsbegriff in Ursula Stinkes Text ,,Bildung als Not und Notigung sein Leben fiihren zu
miissen” (2008) herausgearbeitet und in Verbindung zu dem Fallmaterial der beobachteten
Heimbewohnerin gesetzt. Da dies in der Arbeit von Cerha (2012) nicht im Fokus der Arbeit
stand, ergab sich die Notwendigkeit den Bildungsbegriff bei Stinkes in der vorliegenden Arbeit
differenzierter darzustellen und diesen auf mehrere Heimbewohnerinnen bzw. deren
Beobachtungsprotokolle zu beziehen. Die Tatsache, dass es bislang keine Untersuchung gibt,
welche sich mit den verschiedenen Aspekten des Bildungsverstdndnisses von Ursula Stinkes
auseinandersetzt und diese mit Beobachtungsprotokollen verschiedener Heimbewohner in
Verbindung bringt, stellt eine weitere Forschungsliicke dar, welche durch die vorliegende Arbeit
geschlossen werden soll.

Die Aspekte des Bildungsverstandnisses Kathe Meyer-Drawes und Ursula Stinkes sind der
ph&nomenologischen Padagogik zuzuordnen, welche — ausgehend von Edmund Husserl (1859-
1938) — die Phéanomene in den Vordergrund der Betrachtungen setzt und sich ,,damit sowohl
kritisch gegen die Reduktion der Erfahrung auf bloRe Daten als auch gegen die Herleitung von
Erkenntnis aus reinen Ideen” (Meyer-Drawe 2007a, 558) stellt. Durch den Einbezug der
Leiblichkeit in die Ph&nomenologie entwickeln Meyer-Drawe und Stinkes in Anlehnung an
Merleau-Ponty eine neue Herangehensweise fur theoretische Auseinandersetzungen im Kontext
der Behindertenpadagogik (vgl. ebd. 559). Leiblichkeit innerhalb bildungswissenschaftlicher
Diskurse weist — in einem allgemeinen Verstandnis — auf die Korperlichkeit des Menschen hin,
welche mit den Themen ,,Schmerz-, Sinn- und Geschlechtlichkeit* (Tenorth, Tippelt 2007, 473)
in engem Zusammenhang steht. Die Publikationen zur Leibphdnomenologie Meyer-Drawes und

Stinkes zeigen neue Sichtweisen auf Bildungsvorstellungen fur Menschen mit Behinderung auf,



indem sie Leiblichkeit und weitere sich daraus ergebende Dimensionen in den Fokus ihrer
Bildungstheorie stellen (vgl. Meyer-Drawe 1999a; Meyer-Drawe 1999c; Meyer-Drawe 2000b;
Stinkes 1999; Stinkes 2006; Stinkes 2008).

Auch Publikationen, welche im Kontext pflegewissenschaftlicher Fragestellungen aufzufinden
sind, sprechen sich fur den verstarkten Einbezug der Leiblichkeit in die Pflege bedirftiger, so
auch dementer Menschen aus (vgl. Uzarewicz 2005a, 3). Aufgrund der Tatsache, dass in der
vorliegenden Arbeit Beobachtungsprotokolle analysiert werden, in welchen Pflegeprozesse
vorkommen, kann darin die Begrundung fur die Anwendung des leibphd&nomenologischen
Bildungsansatzes Meyer-Drawes und Stinkes fiir das vorliegende Forschungsvorhaben gesehen
werden.

Der Aufarbeitung und Darstellung einzelner zentraler Aspekte der Bildungsvorstellungen Kathe
Meyer-Drawes und Ursula Stinkes ist die erste Forschungsfrage gewidmet, welche wie folgt

lautet:

Welche Aspekte von Kathe Meyer-Drawes und Ursula Stinkes Verstéandnisses von Bildung

werden von den beiden Autorinnen auf Menschen mit Behinderung bezogen?

In der zweiten Forschungsfrage werden Beobachtungsprotokolle, die im Rahmen des
Forschungsprojektes ,,Lebensqualitdit im Pflegeheim® entstanden sind, untersucht und mit
Bildungsvorstellungen Meyer-Drawes und Stinkes in Beziehung gesetzt. Die zweite

Forschungsfrage lautet:

Welche Beziige lassen sich zwischen einzelnen Aspekten dieses Bildungsverstandnisses
und Beobachtungsprotokollen, in denen Alltagsinteraktionen zwischen Pflegepersonen
und an Demenz erkrankten Pflegeheimbewohnerinnen beschrieben werden, ausmachen,
sodass im Sinne eben dieses Bildungsverstandnisses von Bildungsprozessen gesprochen

werden kann?

Die Diplomarbeit wird im Laufe der Darstellung die Forschungsfragen beantworten, indem
wesentliche Aspekte des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes zu Kategorien
zusammengefasst werden. In Form von Tabellen, welche im Anhang der Arbeit zu finden sind,

werden daran anschliefend Textstellen aus den Beobachtungsprotokollen den Kategorien



zugeordnet. In einem weiteren Schritt werden in einer Analyse Beziige zwischen den

zugeordneten Textstellen und den Inhalten der einzelnen Kategorien hergestellt.

Die vorliegende Diplomarbeit wird sich in finf Kapitel gliedern:

Im ersten Kapitel wird der Kontext der vorliegenden Arbeit dargelegt, welcher, wie schon
erwdhnt, das an der Universitit Wien laufende Forschungsprojekt ,,Lebensqualitit im
Pflegeheim* sowie darauf aufbauende Seminare darstellt. Im Kapitel 1.1 werden die Inhalte,
Fragestellungen und die Art der Durchfihrung des Forschungsprojekts erldutert. Da sich die
Arbeit im Speziellen mit Beobachtungsmaterialien, welche im Rahmen des Projekts entstanden
sind, auseinandersetzt, wird im Kapitel 1.2 die methodische Durchfiihrung der Beobachtungen
nach dem Tavistock-Konzept beschrieben.

Das zweite Kapitel widmet sich dem Thema der ,,Bildung im hohen Alter*. Darin werden im
ersten Unterkapitel Definitionen zu den Begriffen ,,Hochaltrigkeit und viertes Lebensalter* sowie
,Demenz“ diskutiert. In einem Exkurs sollen daran anschlieBend bildungswissenschaftliche
Publikationen und Lexika daraufhin untersucht werden, ob und inwiefern Demenz als eine
Behinderung angesehen werden kann, um somit die VVorgehensweise der vorliegenden Arbeit
rechtfertigen zu kénnen.

Das zweite Unterkapitel wird daran anschlieBend den aktuellen wissenschaftlichen, insbesondere
bildungswissenschaftlichen Stand der Forschung zum Thema Bildung und Hochaltrigkeit
thematisieren, wobei zunédchst die generelle Diskussion um einen Bildungsbegriff im
Zusammenhang mit dem Begriff des Alterns angesprochen wird. Darauf aufbauend behandelt das
folgende Subkapitel die Darstellung verschiedener Vorstellungen von Bildung im Kontext von
Hochaltrigkeit. Da die Arbeit im Fokus der Demenz steht, wird im daran anschlieRenden
Unterkapitel der aktuelle Forschungsstand zum Thema der Bildungsvorstellungen fur demente
Menschen untersucht.

Der dritte Teil des zweiten Kapitels behandelt die Frage der heilpddagogischen Relevanz eines
Bildungsbegriffes fiir hochaltrige Menschen mit Demenz. Die Inhalte dieses Abschnittes dienen
der Legitimierung der vorliegenden Arbeit und zeigen die Bedeutung der Thematik fir die

Heilpédagogik auf.

Die theoretische Darstellung von Aspekten der Bildungsvorstellungen Kéthe Meyer-Drawes und

Ursula Stinkes wird im dritten Kapitel erfolgen (Beantwortung der ersten Forschungsfrage).



Dabei werden im ersten Subkapitel die historischen Wurzeln der Bildungstheorie erldautert, um
deren Inhalte in ihrer Entstehungsgeschichte nachvollziehbar zu machen. Daran anschlieRend
folgt im zweiten  Unterkapitel die Beschreibung verschiedener  Aspekte des
Bildungsverstandnisses Kathe Meyer-Drawes. Das dritte Subkapitel wird sich in der Folge auf

die Dimensionen der Vorstellungen von Bildung bei Ursula Stinkes konzentrieren.

Das vierte Kapitel stellt den praktischen Teil der Arbeit dar, welcher der Beantwortung der
zweiten  Forschungsfrage dient und  Beobachtungsprotokolle auf  Aspekte des
Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes hin untersucht. Dabei soll zunédchst im ersten
Teil des vierten Kapitels die Wahl des leibphdanomenologischen Ansatzes Meyer-Drawes und
Stinkes zur Analyse von Pflegeprotokollen begriindet werden.

Die methodische Vorgehensweise der Analyse von Beobachtungsprotokollen wird im zweiten
Unterkapitel beschrieben. Da diese die Generierung von Kategorien, welche sich aus dem
Bildungsverstandnis Meyer-Drawes und Stinkes ergeben, vorsehen, werden im dritten
Unterkapitel Kategorien generiert und deren Inhalte in zusammenfassender Weise présentiert
werden. Der vierte Teil des vierten Kapitels beinhaltet die Analyse der Beobachtungsprotokolle,

welche Pflegesequenzen zwischen Heimbewohnerinnen und Pflegerinnen aufweisen.

Im Resumee (Kapitel 5) werden die zentralen Inhalte der Arbeit bzw. die Ergebnisse der Analyse
der Beobachtungsprotokolle dargestellt. Offen gebliebene Fragen zur Problematik des
Normanspruchs in bildungswissenschaftlichen Diskussionen um den Bildungsbegriff, welche
sich aus den Ergebnissen der vorliegenden Arbeit im Hinblick auf einen Bildungsbegriff fir an
Demenz erkrankte Personen im hohen Alter ergeben, werden Gegenstand des Ausblicks sein
(Kapitel 6).



1 Kontext der Arbeit

Dieses Kapitel dient der Vorstellung des Forschungsprojekts ,,Lebensqualitdt im Pflegeheim*

sowie zwei darauf aufbauenden Seminaren.

1.1 Forschungsprojekt ,,Lebensqualitit im Pflegeheim* und darauf aufbauende

Seminare

Um ein Verstandnis fur das Zustandekommen der vorliegenden Arbeit zu gewinnen, wurde bereits
in der Einleitung Bezug auf den Kontext, im Rahmen dessen das Forschungsinteresse der
vorliegenden Arbeit entstanden ist, genommen. Dieser ist das an der Universitit Wien
abgeschlossene Forschungsprojekt ,,Lebensqualitdt im Pflegeheim. Eine empirische Untersuchung
zum Lebensalltag und zur Lebensqualitit von Menschen im Pflegeheim® sowie die darauf
aufbauenden Seminare ,,Bildung als praxisleitendes Konzept I/11 — Bildung als ein praxisleitendes
Konzept in der Krippenpédagogik und Altenarbeit I/11* von Ao. Univ. Prof. Dr. Wilfried Datler.

In der Folge wird die inhaltliche Struktur des Forschungsprojekts beschrieben:

Um einen Zusammenhang zwischen dem Verhalten der Pflegepersonen und dem Befinden der
Pflegeheimbewohnerinnen herstellen zu konnen, wurde ein bestimmtes, zweigliedriges
Forschungsdesign ausgearbeitet. Dieses sieht einerseits die Befragung von Pflegepersonen mittels
qualitativen Interviews* sowie die Beobachtung von Pflegesequenzen nach dem Tavistock-
Prinzip® vor.

Die beiden verschiedenen Forschungsansatze, Interviews bzw. Beobachtungen, wurden innerhalb
voneinander unabhangiger Seminargruppen bearbeitet und entwickelt. Im Zuge dieser Seminare
entstanden die von Studentinnen durchgefiihrten Interviews bzw. Beobachtungsprotokolle und in
der Folge daraus resultierende Diplomarbeiten (vgl. Bohm, Rappich 2010; Bisanz 2012).

Die Interviews wurden mit jeweils einem/einer Pflegerin in Wiener Pflegeheimen durchgefihrt.

Innerhalb des Interviews wurden die Pflegerlnnen zu ihren praxisleitenden, also

* Die Charakteristika eines qualitativen Interviews werden hier nicht naher erldutert. Bei weiterem Interesse siehe
Lamnek, S. (1995): Qualitative Sozialforschung Il1- Methoden und Techniken. Beltz, Psychologie-Verl.-Union:
Weinheim, 3. Aufl.

> Die Methode des Tavistock-Prinzip wird im Kapitel 1.2 néher erlautert.



handlungsleitenden Griinden befragt; es ging darum, herauszufinden, warum die befragte Person
die Pflege auf die angegebene Art und Weise vollzieht.

Zeitgleich entstanden die Beobachtungsprotokolle nach dem Tavistock-Konzept, welche in
folgendem Setting stattfanden: Jeweils ein/eine Studentin befand sich wahrend der
Pflegehandlung an einem/einer Heimbewohnerin mit der Pflegeperson in einem Raum und
beobachtete die Situation. Danach dokumentierte der/die Studentin das Beobachtete und verfasste
ein Beobachtungsprotokoll. Auch dabei ging es um die praxisleitenden, also handlungsleitenden
Griinde der Pflegeperson.

In den aufbauenden Seminaren ,Bildung als praxisleitendes Konzept I/Il — Bildung als ein
praxisleitendes Konzept in der Krippenpadagogik und Altenarbeit 1/11“°, welche von Ao. Univ.-
Prof. Dr. Wilfried Datler abgehalten wurde, ging es darum, die entstandenen
Beobachtungsprotokolle und die darin enthaltenen praxisleitenden Momente der Pflegepersonen
in Bezug zu bildungstheoretischen Uberlegungen zu setzen. Es wurde danach gefragt, ob
bestimmte Vorstellungen von Bildung eine praxisleitende Bedeutung fir Pflegepersonen
innerhalb ihrer Pflegehandlung darstellen.’

Um sich diesem Thema annéhern zu kdnnen, wurden diverse bildungstheoretische Publikationen
untersucht. Im Zentrum des Interesses standen die in ihnen enthaltenen Bildungsbegriffe bzw.
Verstandnisse von Bildung, welche in der Folge mit den Inhalten der Beobachtungsprotokolle in
Verbindung gebracht wurden. Somit war der Bezug zur Bildungswissenschaft und deren

Forschungsgegenstand hergestellt.?

® Das Seminar bezog sich einerseits auf das Forschungsprojekt ,.Lebensqualitit im Pflegeheim®, andererseits auf die
Wiener Kinderkrippenstudie. Diese lief in den Jahren 2007 bis 2010 am Institut fur Bildungswissenschaft. Aufgrund
der Tatsache, dass die vorliegende Arbeit im Kontext der Alternsforschung steht, wird an dieser Stelle nicht néher
auf die Wiener Kinderkrippenstudie eingegangen.

" Dabei wurden im Vorhinein verschiedene Verstandnisse von Bildung diskutiert und danach versucht, diese
Versténdnisse in Beziehung zu den Beobachtungsprotokollen zu setzen. Insbesondere ging es darum herauszufinden,
ob Pflegepersonen ihr Handeln nach diesen Vorstellungen von Bildung ausrichten.

® Der genaue Ablauf dieses Prozesses wird hier nicht naher erlautert, sondern zum Verstandnis der Diplomarbeit kurz
dargestellt.
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1.2 Forschungsmethodisches Vorgehen im Forschungsprojekt — Beobachtungen

nach dem Tavistock-Konzept im Kontext von Altersforschung

Dieses Kapitel beschreibt das forschungsmethodische Vorgehen des Forschungsprojekts
,Lebensqualitit im Pflegeheim“. Da die Analyse der Beobachtungsprotokolle im Hinblick auf
Aspekte des Bildungsverstandnisses von Meyer-Drawe und Stinkes im Fokus stehen, wird in der
Folge das forschungsmethodische Vorgehen der Beobachtungsprotokolle nach dem Tavistock-
Konzept dargestellt. Der wissenschaftliche Prozess der Erstellung der Interviews ist nicht Teil der
Arbeit, kann bei Interesse aber in anderen Diplomarbeiten nachgelesen werden (vgl. Bohm,
Rappich 2010).

Den Ausgangspunkt fur die Verwendung der Beobachtungsmethode nach dem Tavistock-
Konzept fur das Forschungsprojekt ,,Lebensqualitit im Pflegeheim* stellte die Methode der
Infant Observation, welche in den 50er Jahren des vorigen Jahrhunderts von Esther Bick, einer
Mitarbeiterin an der Tavistock-Klinik, auf Anregung von John Bowlby entwickelt wurde. Die
Methode sollte in der Ausbildung von Kinderpsychotherapeuten zum Einsatz kommen (vgl.
Datler 2009). Der Forschungsprozess gliedert sich in die vier Schritte a) Beobachtung, b)
Erstellung von Beobachtungsprotokollen, ¢) Besprechung der Protokolle in einem Infant
Observation Seminar und d) Erstellung von Besprechungsprotokollen auf (vgl. Datler, Hover-
Reisner, Steinhardt u.a. 2008, 89-91).

In der Einleitung wurde darauf hingewiesen, dass es Ziel des Forschungsprojektes war, geeignete,
bislang unbekannte Methoden im Bereich der Alternsforschung zu entwickeln. Trunkenpolz,
Datler, Funder u.a. (2009, 339) weisen in diesem Kontext darauf hin, dass ,,Methoden entwickelt,
gepruft und miteinander verglichen werden (sollen), die es erlauben, die Lebensqualitat von
dementen Menschen unter Einbeziehung ihrer ,Subjektperspektive® und somit ihres Erlebens von
Alltag zu beschreiben oder gar zu bestimmen®, was dazu fiihrte, dass ,,Varianten des Beobachtens
nach dem Tavistock-Konzept zum Einsatz* (ebd.) kamen. Darauf aufbauend wurden in zwei
Wiener Pflegeheimen Heimbewohnerinnen mit der Diagnose ,,Demenz* {iber drei Monate flr

eine Stunde pro Woche nach dem Tavistock-Konzept beobachtet® (vgl. ebd.).

° Neben Einzelbeobachtungen wurden auch Organisationsheobachtungen durchgefiihrt, wobei die Organisation
selbst im Fokus der Beobachtung stand und bestimmte Orte der Organisation beobachtet wurden (vgl. Trunkenpolz,
Datler, Funder u.a. 2009, 339). Da diese nicht im Fokus der Arbeit stehen, wird auf ausfiihrlichere Informationen an
dieser Stelle verzichtet.
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Dabei handelte es sich bei jeweils zwei Beobachtungen um eine Pflegehandlung, in welcher
jeweils ein/eine Pflegeheimbewohnerin von einem/einer Pflegerin gepflegt wird. In der
Diplomarbeit werden diese Protokolle verwendet, in welcher die Bewohnerlnnen von einem bzw.

mehreren Pflegerinnnen gepflegt werden.

Die Forschungsmethode sollte dazu dienen, die zentrale Fragestellung des Forschungsprojekts zu
beantworten, welche danach fragt,

a) ,,wie die Bewohner der beiden Pflegeheime Alltagsituationen erleben dirften,

b) in welcher Weise dieses Erleben von den Beziehungserfahrungen beeinflusst wird, welche
die Pflegeheimbewohner mit Angehdrigen des Pflegepersonals, aber auch mit wichtigen
anderen Bezugspersonen machen,

c) und welchen Einfluss darauf die praxisleitenden Momente des Pflegepersonals sowie

organisationsspezifische Strukturen und Prozesse des jeweiligen Pflegeheims haben*

(Datler 2010, 159).

Um die vorliegenden Diplomarbeit und insbesondere die zweite Forschungsfrage bearbeiten zu
kdnnen, wurden acht anonymisierte Beobachtungsprotokolle vom Institut fur psychoanalytische
Padagogik zur Verfligung gestellt. Mittels einer Analyse werden diese auf Aspekte des
Bildungsverstandnisses von Meyer-Drawe und Stinkes untersucht™.

Die oben angesprochenen vier Schritte des Forschungsprozesses des Tavistock-Prinzip werden in
dieser Arbeit nicht vollzogen, da die von Studentinnen verfassten Beobachtungsprotokolle im
Hinblick auf das genannte Bildungsverstandnis hin analysiert werden. Insofern fallen die Schritte
c) Besprechung der Protokolle in einem Infant Observation Seminar und d) Erstellung von

Besprechungsprotokollen im Falle der vorliegenden Arbeit weg.

Im folgenden Kapitel werden einerseits Begriffsbestimmungen zu den zentralen Themen der
,Hochaltrigkeit* sowie der ,,Demenz* gegeben, um danach auf die bildungswissenschaftliche

Diskussion um einen Bildungsbegriff fir hochaltrige Menschen mit Demenz eingehen zu kénnen.

% Die Analyse der Beobachtungsprotokolle wird im Kapitel 4.4 erfolgen.
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2 Bildung im hohen Alter

Dieses Kapitel untersucht wissenschaftliche Publikationen zu dem Thema der ,,Bildung im hohen
Alter”. Dazu werden zunéchst die Begriffe ,,Hochaltrigkeit sowie ,,Demenz® in voneinander
unabhéngigen Kapiteln behandelt, um danach auf bildungswissenschaftliche Diskurse eingehen
zu konnen, welche das Thema der Bildung im hohen Alter diskutieren. Dabei werden einleitend
Bildungsbegriffe untersucht, welche im Kontext von alten Menschen zu finden sind, um danach
spezifisch auf Vorstellungen von Bildung in der Gruppe der Menschen einzugehen, die als

hochaltrig und in weiterer Folge als dement bezeichnet werden.

2.1 Begriffsbestimmungen

Aufgrund der Komplexitat und der unterschiedlichen Vorstellungen der zentralen Begriffe
,Hochaltrigkeit“ und ,,Demenz® ist eine einheitliche Begriffsdefinition schwer auffindbar bzw.
kaum mdoglich. Aus diesem Grund werden im folgenden Kapitel unterschiedliche
Begriffsdefinitionen vorgestellt und diskutiert, wobei zu Beginn der Begriff ,,Hochaltrigkeit und

das damit in Zusammenhang stehende ,,vierte Lebensalter” im Fokus stehen.

2.1.1 Hochaltrigkeit und viertes Lebensalter

Bereits 1980 bezeichnete Woll-Schuhmacher in einer chronologischen Aufteilung Personen von
65-75 Jahren als alt, dltere Menschen ab 75 Jahren als ,,Greise* (Woll-Schuhmacher 1980; zit.
nach Theunissen 2002, 15).

Die Statistik Austria teilt Personen von 65-79 Jahren in die Gruppe der ,,jungen Alten, Personen
ab 80 Jahren in die Gruppe der ,,Betagten und Hochbetagten® ein (vgl. Statistik Austria 2011, 46).
Auch bei Elisabeth Bubolz-Lutz findet sich eine &dhnliche Einteilung im ,Handbuch fiir
Altenbildung™: Der Begriff ,Hochaltrigkeit“ wird in einer ,kalendarischen* Einteilung als
Uberschreitung des 75. bzw. 80. Lebensjahres definiert (vgl. Bubolz-Lutz 2000, 326-327). Dies
entspricht in etwa der Einteilung des Greisenalters bei Woll-Schuhmacher und der Betagten und
Hochbetagten der Einteilung der Statistik Austria. Theunissen (2002, 15) kritisiert in seinem

Buch ,,Altenbildung und Behinderung* den statischen Charakter dieser Form der Einteilung von
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Alter und Hochaltrigkeit/Greisenalter und verweist auf die Komplexitat des Alterungsprozesses,
welcher von vielschichtigen Aspekten, wie psychologischen und sozialen Faktoren abhéngt.
Altern ist demnach ein heterogener, sich hochst individuell gestaltender Vorgang. Ein
vergleichbarer Argumentationsstrang findet sich bei Laslett (1995, 62), welcher aussagt, dass sich
Menschen, obwohl sie an Jahren gleich alt sind, in erheblichem Ausmal sowohl in ihrer
Entwicklung als auch in ihren Verlusterfahrungen unterscheiden™.

Hinsichtlich dieser Uberlegungen soll auf Bubolz-Lutz® Erweiterung des Begriffes der
Hochaltrigkeit hingewiesen werden, welcher ,soziale“ Umstdnde in die Definition der
Hochaltrigkeit miteinbezieht. Diese sind durch den beruflichen und gesellschaftlichen Riickzug
des alternden Menschen charakterisiert, welcher mit einem Schwinden der ,,Kréfte” einhergeht
und im vierten Lebensalter zum Thema wird (vgl. Bubolz-Lutz 2000, 326-327).

Aufgrund des haufigen Auftretens der Begriffe des dritten und vierten Lebensalters in der
einschlagigen Fachliteratur (vgl. Laslett 1995; Baltes 1997; Bubolz-Lutz 2000) soll anschlieRend
eine kurze Erlauterung dazu erfolgen und aufzeigen, inwiefern verschiedene Autoren das dritte
Lebensalter vom vierten unterscheiden.

Bei Bubolz-Lutz wird die Bezeichnung des dritten Lebensalters fiir den Einstieg in die Pension
verwendet. Das vierte Lebensalter beginnt mit dem oben genannten Rickzug aus dem
oOffentlichen Leben. Bubolz-Lutz verortet in der Diskussion um das vierte Lebensalter die
Tendenz hochaltrige Menschen — aufgrund steigender Pflegebedirftigkeit und der daraus
entstehenden Angewiesenheit auf Andere — eher als ,,Objekte von Zuwendung, denn als Subjekte
im Austausch...” (Bubolz-Lutz 2000, 326-327) anzusehen, wahrend Menschen im dritten
Lebensalter durch zugesprochene Eigenschaften wie Autonomie und Lebhaftigkeit als eigen- und
selbststandig innerhalb der Gesellschaft wahrgenommen werden (vgl. ebd.).

Eine solche Sichtweise kommt bei Laslett (1995, 227-228) zum Ausdruck, welcher das dritte
Lebensalter im Kontext der Wiederentdeckung von Kraften, Kompetenzen sowie dem Gefiihl,
den eigenen Bedurfnissen nachzugehen, thematisiert. Im Unterschied zum vierten Alter ist dies
die Zeit, in der Abhangigkeit, Schwéache und das Sterben noch entfernt zu sein scheinen.

Paul Baltes, ein Autor der weiter unten erwahnten ,,Berliner Altersstudie®, definiert das vierte
Lebensalter als das ,,hohe Alter, welches in etwa ab dem achten Lebensjahrzehnt beginnt.

Dieses ist geprégt von drei Aspekten: a) durch das Fortschreiten der korperlichen Abbauprozesse

1 Im hohen Alter spielt die Erfahrung von Verlusten eine groRer werdende Rolle (vgl. Bubolz-Lutz 2000, 327). Die
Diplomarbeit geht im Laufe des Kapitels weiter auf diese Thematik ein.
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verringern sich auch die korperlichen Mdoglichkeiten des Menschen, b) dadurch steigt die
Bedeutung von Hilfe durch Andere und c) sinkt zeitgleich der Effekt, welcher durch Hilfe von
Anderen bewirkt werden kann. In diesem Zusammenhang  spielt das Erleben von
Verlusterfahrungen eine bedeutsame Rolle. Das Verspuren von ,Verlusten“ im vierten
Lebensalter ist in einem hoheren Ausmal zu vernehmen als das Verspiren von ,,.Gewinnen®,
wenngleich der wissenschaftlichen Auseinandersetzung zu vernehmen ist, dass ,,...die
Architektur des menschlichen Lebenslaufes um so vollendeter (wére), je mehr fur alle
Altersgruppen Gewinne die Funktionsverluste tiberwiegen* wiirden (Baltes 1997, 193-206). An
dieser Stelle stellt sich die Frage, was bei Baltes unter Gewinn und Verlust im Alter verstanden
wird. Wiewohl Aspekte des Themas der Verlusterfahrungen in der vorliegenden Arbeit Thema
sein werden, liegt darin nicht der Fokus der Arbeit. An dieser Stelle kann auf eine in Entstehung
befindliche Diplomarbeit an der Universitdt Wien hingewiesen werden, welchen sich mit
Verlusterfahrungen im hohen Alter beschéftigt (vgl. HeuRRler 2012).

Festzuhalten ist, dass einschldagige Publikationen das vierte Lebensalter bzw. Hochaltrigkeit mit
Verlusterfahrungen in Verbindung setzen, was die Abhé&ngigkeit von anderen Menschen zu
verstarken scheint.

Wie in der Einleitung bereits erwahnt wurde, wird die Gruppe der Menschen, welche sich nach
diesen Definitionen als hochaltrig bzw. hochbetagt bezeichnen lassen, am starksten zunehmen.
Um dem gewachsenen Forschungsbedarf in diesem Feld nachzukommen, fiihrten die
Wissenschafter Paul B. Baltes und Karl U. Mayer die groR angelegte Berliner Altersstudie durch,
welche Menschen von 70 bis 100 Jahren untersuchte. Aufgrund der Tatsache, dass hochaltrige
Menschen und deren Lebensumstdnde bis dahin selten im Zentrum wissenschaftlicher
Untersuchungen gestanden sind, soll an dieser Stelle auf die Forschungsarbeit verwiesen werden.
Die naheren Inhalte konnen in der Berliner Altersstudie selbst nachgelesen werden (vgl. Mayer,
Baltes 1996).

Ebenso stand die Auseinandersetzung mit den Lebensbedingungen hochaltriger Menschen im
Fokus des bereits beschriebenen Wiener Forschungsprojekts ,,Lebensqualitit im Pflegeheim®.
Die Pflegeheimbewohnerinnen, welche in den Beobachtungsprotokollen im Zentrum der
Aufmerksamkeit stehen, fallen nach der oben erwéhnten kalendarischen Einteilung in die Gruppe
der hochaltrigen Menschen®?. In dieser Altersgruppe spielt eine Erkrankung eine wesentliche

Rolle: die Demenz. Infolge der bereits dargestellten demographischen Entwicklung wird unsere

12 Die in der Arbeit behandelten Beobachtungsprotokolle handeln von Menschen in Wiener Pflegeheimen, welche
zwischen 75 und 95 Jahren alt sind.
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Gesellschaft in immer groRerem AusmaR mit Menschen konfrontiert sein, die an Demenz
erkranken. Der Definition und Darstellung der Erkrankung ,,Demenz® ist deshalb das folgende

Kapitel gewidmet.

2.1.2 Demenz

In diesem Kapitel werden Publikationen, welche im Fokus der Erkrankung der Demenz stehen,
verwendet, um Informationen Uber Definitionen, Formen, epidemiologische Daten und
Prévalenzzahlen der Erkrankung préasentieren zu konnen. Im daran anschlieBenden Kapitel,
welches als Exkurs betitelt wurde, wird Demenz in Zusammenhang mit dem Begriff der
Behinderung gebracht. Dies ist insofern von Bedeutung, als dass die Diplomarbeit in der zweiten
Forschungsfrage Bezlige zwischen Beobachtungsprotokollen, die Situationen von Menschen
zeichnen, die an Demenz erkrankt sind, und Aspekten des Bildungsverstdndnisses von Meyer-
Drawe und Stinkes, welche im Kontext von Menschen mit Behinderungen stehen, herstellt.

Die Bedeutung der Auseinandersetzung mit der Erkrankung der Demenz wird durch
epidemiologische Daten und Pravalenzzahlen deutlich. 120.000 bis 160.000 erkrankte Menschen
in Osterreich und 1,2 Mio. in Deutschland machen die Demenz zur haufigsten psychischen
Beeintrachtigung im Alter. Der bedeutsamste Faktor zur Entstehung stellt dabei das
fortschreitende Alter dar, welches bereits jeden dritten Menschen zwischen 80 und 90 Jahren an
einer Demenz ,leiden* ldsst. Aufgrund der demographischen Entwicklungen der letzten
Jahrzehnte werden ein enormer Anstieg dlterer Menschen in unserer Gesellschaft und somit auch
eine Zunahme der an Demenz erkrankten Personen erwartet (vgl. Gatterer, Croy 2005, 11).

Die Demenz wird nach der ICD-10-Klassifikation folgendermafen verstanden:

»Ein Syndrom aufgrund einer Erkrankung des Gehirns, im Allgemeinen chronischer oder
progressiver Natur, mit einer Stérung multipler hoherer kortikaler Funktionen, einschlieBlich
Gedachtnis, Denken, Orientierung, Verstandnis Rechnen, Lernfahigkeit, Sprache und Urteil. Das
Bewusstsein ist lange Zeit nicht getrubt. Die kognitiven Beeintrachtigungen sind im Allgemeinen
begleitet von Stérungen der emotionalen Kontrolle, des Sozialverhaltens oder des Antriebs; diese
konnen gelegentlich auch vorausgehen* (Dilling 2009, 44; Hervorhebung im Original)

Neben Beeintrachtigungen, die in dieser anerkannten, internationalen Definition nach ICD-10
enthalten sind, werden auch die Beeintrachtigung des Kurz- und Langzeitgedachtnisses und
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Abstraktionsvermogens sowie Aphasie®®, Apraxie'* und Agnosie®® als Symptome der Demenz
beschrieben. Als Differentialdiagnosen kommen das Delir, das amnestische Syndrom und andere

leichtere kognitive Beeintrachtigungen in Betracht (vgl. Forstl, Kurz 2001, 17).

Die Erkrankung druckt sich in verschiedenen Formen aus. Im Kontext der vorliegenden Arbeit
werden die zwei wesentlichen Formen der Demenz, die Alzheimer Demenz und die
zerebrovaskuldre Demenz besprochen®®:

Die Alzheimer-Krankheit ist in einem erheblichen Ausmal} fur die Entstehung einer Demenz
verantwortlich; dabei sterben Nervenzellen ab und es kommt zu einer Atrophie des Gehirns. Der
Prozess der Erkrankung verlauft sehr spezifisch und eher langsam. Je friher die Erkrankung
einsetzt, desto rascher verlauft sie, wogegen ein spater Beginn die Erkrankung langsamer
fortschreiten scheinen l&sst.

Die Krankheit verlauft in Stadien, wobei die Betroffenen zu Beginn Defizite in kognitiver
Hinsicht versplren, welche in der Folge die Bewaltigung des selbststandigen Lebens, wie
Anziehen, Kochen oder Waschen beeinflussen. Weitere erhebliche Konsequenzen zeigen sich in
den letzten Stadien vor allem hinsichtlich korperlicher Funktionen. Stuhl- und Harninkontinenz,
sowie neurologische und sprachliche Beeintrachtigungen stehen hier im Vordergrund.

Stérungen der Durchblutung, welche durch das Auftreten aufeinanderfolgender Schlaganfalle
entstehen, sind nach der Alzheimer-Demenz die haufigste Ursache der Demenz. Diese Form wird
als zerebrovaskuldare Demenz bezeichnet. Im Gegensatz zur Alzheimer-Krankheit beginnt sie
unerwartet und schnell und zeigt sich in Lahmungserscheinungen, Beeinflussung der Stimmung,
Epilepsie und erheblichen Veranderungen der Sprache (vgl. Gatterer, Croy 2005, 14-19).
Hinsichtlich dieser schwerwiegenden Auswirkungen, die die Demenz in fortgeschrittenen Stadien
mit sich bringt, ist es nachvollziehbar, dass die Erkrankung mit einer Beeinflussung der
Lebensqualitat und des Erlebens der betroffenen Menschen einhergeht.

Baltes formuliert die Auswirkungen der Demenz sehr eindrticklich, wenn er schreibt:

13 Aphasie meint die ,,durch eine Hirnschidigung bedingte Sprachstérung bei intaktem Gehdr und Sprachapparat®
(Reuter 2004, 135).

 Unter Apraxie werden ,,Stérungen des Handelns und von Bewegungsablaufen bei erhaltener Wahrnehmungs- und
Bewegungsfahigkeit* verstanden (Reuter 2004, 140).

% Der medizinische Begriff ,,Agnosie* bedeutet das ,,Nichterkennen von wahrgenommenem Sinnesreizen®, wobei
»der primdre Reiz ... wahrgenommen (wird), durch eine Stérung der betreffenden Assoziationsfelder im Gehirn kann
der Reiz aber nicht addquat verarbeitet werden* (Reuter 2004, 29).

16 Dariiber hinaus werden die folgenden, weiteren Demenzformen in der einschlagigen Literatur beschrieben: Lewy-
Body-Demenz, Morbus-Pick sowie Creutzfeld-Jakob-Krankheit (vgl. Gatterer, Croy 2005, 20-21).
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,Alzheimer-Demenz représentiert also den Prototyp einer altersbedingten Erkrankung, wo die
verbleibenden internen und externen Ressourcen vor allem in das schiere Uberleben des Korpers
eingesetzt werden und zwar ohne Hoffnung auf Genesung. Verlustregulation par excellence steht
im Vordergrund® (Baltes 1997, 205).

Baltes bringt in diesem Zitat zum Ausdruck, dass die Demenz Verlusterfahrungen mit sich bringt,
welche dadurch bedingt sind, dass der Mensch die vorhandenen Ressourcen fir die Erhaltung des
Lebens einsetzt. In aktuellerer Literatur finden sich weniger defizitorientierte Standpunkte zur
Thematik des Umgangs mit und der Therapie der Demenz, wobei neben medikamenttser
Therapie vor allem Kommunikations- und Gedachtnistrainings, sowie diverse Therapieansatze im
Vordergrund stehen (vgl. Forstl, Kurz 2001, B6hme 2008).

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Demenz eine, in Zukunft an Bedeutung
zunehmende psychische Erkrankung im hohen Alter darstellt, welche die Sprache, das
Gedachtnis sowie die Bewegungsablaufe betrifft und sich dartber hinaus auf das soziale und
emotionale Erleben der Betroffenen auswirkt.

Im nun folgenden Exkurs wird die Erkrankung der Demenz mit dem Begriff der Behinderung in
Beziehung gesetzt, um zu prifen, ob in der aktuellen Fachliteratur Demenz als Behinderung
verstanden wird. Dieses VVorgehen ist fur die weitere Gestaltung notwendig, da die Arbeit darauf
abzielt, Demenz im Kontext der Texte Meyer-Drawes und Stinkes zu verstehen, welche

Bildungsvorstellungen fur Menschen mit Behinderungen formulieren.

2.1.3 Exkurs: Demenz im Zusammenhang mit dem Begriff der Behinderung

Dieses Kapitel soll das weitere Vorgehen in der Arbeit legitimieren, da Demenz
unbegriindeterweise nicht als eine Behinderung angesehen werden kann. In diesem Kapitel geht
es demnach darum, Literatur darzustellen, nach welcher Demenz als eine Behinderung
verstanden werden kann bzw. welche dafur spricht, Demenz als eine Behinderung zu verstehen.
Dazu werden passende, ausgewahlte Zitate vorgestellt, in welchen demenzielle Erkrankungen in
Verbindung mit Behinderung gebracht werden. Dies soll anhand von Grundlagewerken
geschehen®’.

Zunéchst dient die ICF — die ,,International Classification of Disabilities” (ICF 2005) — als
Quelle, da sie zurzeit als eine der wichtigsten Publikationen zum Thema ,,Behinderung* gilt.

7 Als Grundlagewerke werden in der Arbeit Lexika, Hand- und Wérterbiicher angesehen, die sich mit dem Thema
,»Behinderung* auseinandersetzen.
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Die ICF teilt Gesundheit in die vier Dimensionen , Korperfunktionen®, , Korperstrukturen®,
LHAktivitdten® und ,,Partizipation® ein; in diesen Dimensionen spielen die Begriffe der

Funktionsfahigkeit sowie der Behinderung folgende zentrale Rolle:

,Funktionsfahigkeit ist ein Oberbegriff, der alle Korperfunktionen und Aktivitdten sowie
Teilnahme...umfasst; entsprechend dient Behinderung als Oberbegriff fur Schédigungen,
Beeintrachtigungen der Aktivitit und Beeintrdachtigungen der Partizipation...* (ICF 2005, 9).

Wenn man sich nun die Struktur der ICF betreffend die Demenz vor Augen fihrt, findet sich in
der Kategorie der Beeintrachtigung der ,,Korperfunktionen eine Einteilung in mehrere weitere
Dimensionen®. Die erste dieser Dimensionen wird ,mentale Funktionen® genannt, wobei eine
von vielen aufgelisteten mentalen Funktionen die ,,Funktionen der Intelligenz“19 betreffen.
Innerhalb dieser Kategorie finden wir die Demenz aufgelistet. Es sind demnach mentale
Funktionen betroffen (vgl. ICF 2005, 53).

Demenz gilt nach den Richtlinien der ICF also als eine Beeintrachtigung des Menschen, wobei es
hier hauptsachlich um Einschrankungen kognitiver Art geht.

Aufgrund dieser Einteilung der ICF ist eine erste, vorsichtige Aussage zu treffen: Angesichts der
vorangegangenen Erldauterungen und der Tatsache, dass die ICF die Demenz innerhalb ihrer
Einteilung auflistet, spricht es dafiir, Demenz sowohl als Funktionseinschrankung als auch als
Behinderung anzusehen, da eine Beeintrachtigung der mentalen Funktionen (siehe oben) als eine
Beeintrachtigung in der Aktivitdt und der Partizipation des Betroffenen angesehen werden
konnte.?

Es kann weiter angenommen werden, dass die Diagnose ,,Demenz“ in Verbindung mit der
Angewiesenheit auf Pflege durch einen anderen Menschen ein erhebliches Hindernis fur die
Bewaltigung des Alltags darstellen kdnnte.

Um diese Annahmen stiitzen zu kénnen, werden in der Folge weitere Werke hinzugezogen.

So finden wir beispielsweise im ,,Handbook of Disability Studies” (Albrecht, Seelman, Bury
2005) im Rahmen der Unterscheidung zwischen verschiedenen Formen von Behinderung

folgendes Zitat:

'8 Hier wird, aufgrund der Fiille der verschiedenen Dimensionen nur die erste Kategorie, nimlich jene der ,,mentalen
Funktionen* genannt.

1% Die ICF versteht unter den ,,Funktionen der Intelligenz* ,,allgemeine mentale Funktionen, die erforderlich sind. die
verschiedenen mentalen Funktionen einschlieflich aller kognitiven Funktionen zu verstehen und konstruktiv zu
integrieren sowie diese iiber die gesamte Lebensdauer hinweg fortzuentwickeln“ (ICF 2005, 53).

20 \Jorangegangene Formulierung soll an dieser Stelle der Forschungsarbeit bewusst vorsichtig gehalten werden und
in der Folge mit Zitaten aus anderen Literaturverweisen unterstrichen werden.
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»Finally forms of disability and impairment accompany the aging process in which the loss of
mobility, independency and status is profound and inevitable.” (Schieman and Turner 1998; zit. nach
Turner 2005, 262).

Als erste Erkenntnis kann festgehalten werden, dass nach Turner verschiedene Formen von
Behinderung den Alternsprozess begleiten. Dabei spielt der Verlust von Unabhéngigkeit und
Mobilitat eine zentrale Rolle. Das Altern, welches mit den angesprochenen Beeintrachtigungen
einhergehen kann, wird in diesem Handbuch in Zusammenhang mit Behinderung gesehen.

Als weitere Bezugsquelle soll das ,,Handbook of severe disabilities” (Lamb 1981) herangezogen
werden, in welchem Demenz unter den mentalen Krankheiten aufgelistet wird. Diese sind
gekennzeichnet durch ,,impairment of orientation to time, place and person..., impairment of
memory, impairment of all intellectual functions, such as comprehension, ability to calculate,
general knowledge and ability to learn” (Lamb 1981, 256-257).

Auch hier wird Demenz in Verbindung mit dem Verlust der intellektuellen Fahigkeiten gebracht
und als eine Beeintrachtigung (impairment) beschrieben.

Als weitere Quelle dient das ,,Handlexikon der Behindertenpadagogik® (Antor 2001), welches
Demenz unter den Hirnschadigungen einreiht. Hier heifl3t es:

,Bei der Demenz kommt es zu einer Abnahme schon etablierter intellektueller und sprachlicher
Féahigkeiten mit einer Beeintrachtigung von Urteilsfahigkeit und Anpassungsfahigkeit an neue
Situationen. Die jeweilige Symptomatik ist immer auch geprégt durch die psychische
Verarbeitung der vom Patienten erlebten Funktionsausfalle, die wiederum beeinflusst wird durch
die Reaktionen seiner personalen Umwelt* (Antor 2001, 284).

Es lasst sich nun festhalten, dass Demenz in Veroffentlichungen, die im Rahmen von
Behinderung verfasst wurden, eine Rolle spielt und explizit angesprochen wird. Demenz wird als
eine Erscheinung unserer Gesellschaft wahrgenommen und als ernstzunehmender Einschnitt in
die personliche Lebensqualitét des Einzelnen aufgefasst.

Durch die vorangegangene Argumentation wurde begriindet, warum in der Folge dieser Arbeit
die Erkrankung der Demenz in Zusammenhang mit Veroffentlichungen zu Behinderungen
gebracht wird. Zuvor wird der aktuelle Forschungsstand zum Thema der Bildung im hohen Alter

und in der Folge der Demenz dargelegt.
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2.2 Aktueller Forschungsstand zum Thema ,Bildung im Alter* aus

bildungswissenschaftlicher Sicht

Im Anschluss an die Begriffsbestimmungen ,,Hochaltrigkeit™ und ,,Demenz®, welche die Arbeit
in einem wesentlichen Ausmal} pragen, soll nun die Auseinandersetzung mit dem Begriff

,Bildung im Zusammenhang mit Alter, Hochaltrigkeit und Demenz erfolgen.

2.2.1 Die Diskussion um einen Bildungsbegriff im Zusammenhang mit dem Begriff des
HAlters®

Im folgenden Kapitel wird aktuelle Literatur verwendet, welche sich mit dem Thema “Bildung im
Alter auf einer differenziert bildungswissenschaftlichen Ebene auseinandersetzt und in einer
weiteren Vertiefung das Thema der Bildungsvorstellungen fir hochaltrige bzw. demente
Personen (vgl. Kapitel 2.2.2 und 2.2.3) untersucht.

In der Einleitung wurde bereits auf die Urspringe der Idee einer Bildung alter Menschen
eingegangen, die in den spaten 60er Jahren des vorigen Jahrhunderts zu suchen sind. In
Anlehnung an die von Bollnow (1962) und Mieskes (1970) geprégten Begriffe der
,Gerontagogik* und ,,Geragogik* entwickelte sich eine breite, bis zum heutigen Tag gefiuhrte
bildungswissenschaftliche Diskussion um die Bedeutung und die Relevanz des Begriffes
,,Bildung* im Alter und in der Folge im hohen Alter (vgl. Petzold, Bubolz 1976; Bubolz-Lutz
2000; Anding 2006; Breinbauer 2008 ; Datler, Trunkenpolz 2011).

In den 60er und 70er Jahren wurde die Idee, alte Menschen zu bilden zu einem Teil der
Erwachsenenpadagogik: Universitaten und Hochschulen fiir &ltere Personen wurden geschaffen
und somit der Lebensphase der Pension der Charakter von Freiheit, Weiterbildung und
Unterhaltung verliehen. Im nachfolgenden Jahrzehnt entwickelte sich diese Tendenz weiter,
wobei es galt, die Gruppe der dlteren Menschen als inhomogene Gruppe zu entdecken: Unter
anderem wurden die Besonderheiten hochaltriger Menschen diskutiert. Die 90er Jahre des letzten
Jahrhunderts waren anschlieRend gepréagt von einer starken Medialisierung des Themas ,,Bildung
im Alter, wobei das offentliche Bewusstsein sowohl durch eine Zunahme praktischer
Anleitungen zur Altenbildung als auch durch eine verstarkte wissenschaftlich-theoretische
Konfrontation gespeist wurde (Anding 2006, 58-61).
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Wendet man sich dem Konzept der Geragogik zu, so wird folgendes ersichtlich: Von den
griechischen Worten ,,geraios* und ,,ago* abstammend, bedeutet Geragogik wortlich ,,ich geleite
einen Alten® oder ,,ich filhre einen Alten hin“. Mieskes entwickelte den Begriff weiter und
verstand darunter die ,,Padagogik der Lebensalter” und ,,die Wissenschaft von den padagogischen
Bedingungen, Voraussetzungen und Folgeerscheinungen des Alternsprozesses® (Veelken 2000,
88). Die urspriingliche Bedeutung der Geragogik als einer Fiihrung eines Menschen durch einen
anderen wich somit einer wissenschaftlichen Definition.

Veelken versteht heute unter Geragogik eine Weiterentwicklung der Disziplinen Padagogik und
Andragogik® und verbindet sie mit den Begriffen ,,Lebensbewiltigung, Lebensgestaltung,
Selbstverwirklichung, Empowerment“. Dabei ,,geht (es) ... sowohl um die Entfaltung der
Identitdt im Sozialisationsprozess als auch um die kritische Analyse und Verdnderungen
vorgegebener Sozialisationsagenturen und mit ihnen verbundenen Rollenmustern® (Veelken
2000, 88).

Fuhrt man sich die vorhandene Literatur zum Thema Bildung im Alter vor Augen, so wird
ersichtlich, dass viele Publikationen darauf abzielen, Seniorinnen in den Brennpunkt von Bildung
zu stellen (vgl. Schneider 2004; Papez 2004)%%. Dabei wird zwischen den bereits angesprochenen
Altersstufen unterschieden: Das ,,Handbuch fiir Altenbildung® (Becker 2000) unterscheidet in der
Auseinandersetzung mit Bildung und Hochaltrigkeit zwischen drittem und viertem Lebensalter:
Spielen im ersteren Fragen der wieder entdeckten Freiheit, Autonomie und Produktivitat, welche
Bildungsangebote in dieser Altersgruppe moglich macht, eine Rolle, so finden wir im letzteren,
welches aufgrund von fortschreitender Immobilitat eine steigende Abhangigkeit von Dritten
aufweist, wenige Bildungsmdglichkeiten. Dies fuhre dazu, so Bubolz-Lutz, dass hochaltrigen
Menschen eher Angebote von Pflege, als von Bildung zuteilwerden. Dennoch bestehe laut der
Autorin ,,die Tatsache, dass auch im hohen Alter Bildungsfahigkeiten und Bildungsinteressen
vorhanden sind. Der Bereich organisierter Bildungsangebote im Zusammenhang mit
Hochaltrigkeit ist jedoch derzeit noch kaum erschlossen...” (Bubolz-Lutz 2000, 326-327).
Kreindl fasst diesen Gedankengang auf, um festzustellen, dass die Uberalterung der Gesellschaft

,von manchen (Erziehungswissenschafterinnen; Anm.d.V.) zu einem padagogischen Problem

2l Unter Andragogik wird die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit dem Thema der Bildung erwachsener
Menschen verstanden. Sie ,,richtet ihr theoretisches Erkenntnisinteresse auf Lern- und Veranderungsprozesse durch
formale, nonformale und informale Weiterbildung. Zu den andragogischen Grundannahmen gehort bspw., dass
Erwachsene uber Interesse an selbstgesteuertem Lernen verfiigen sowie Vorkenntnisse und (Lebens-) Erfahrungen in
den Lernprozess einbringen® (Tenorth, Tippelt 2007, 23).

22 zur Bildungsméglichkeit von Seniorlnnen und Menschen im Alter gibt es eine Vielzahl von Publikationen. An
dieser Stelle seien auf die oben genannten hingewiesen.
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gemacht (wird), indem sie Hochaltrige als neue, mdgliche Zielgruppe von Bildungsarbeit
thematisieren® (Kreindl 2008, 3).

Diese neue Zielgruppe wird laut Maderer von dem Konzept der Geragogik nicht erreicht. Er
bringt der gegenwartigen Bewegung der Alternsbildung vor allem in Hinsicht auf den ihr zu
entnehmenden Interessensschwerpunkt auf Bildungsvorstellungen fiir die Gruppe der Menschen

des dritten Lebensalters Kritik entgegen. So schreibt Maderer in der Padagogischen Rundschau:

,»30 beschrinkt sich die Geragogik oder Gerontagogik vor allem auf den Bereich der aktiven
Senioren oder das Bildungsspektrum des dritten Alters. Selbst einer reflexiven Gerontagogik ist
der Sprung in den Bereich des vierten Alters oder der hochbetagten Menschen mit geistigen
und/oder korperlicher Beeintrachtigung und damit der Sprung in die Sonderwohnformen der
Altenhilfe nicht moglich® (Maderer 2005, 19; Hervorhebung im Original).

Den bisher dargestellten Aussagen von Vertreterinnen der derzeitigen bildungswissenschaftlichen
Forschung kann entnommen werden, dass der Begriff ,,Bildung™ in der Diskussion der letzten 50
Jahre vornehmlich mit Bildungsideen fir Menschen des dritten Lebensalters in Verbindung
gebracht wurde.

Bei einer nochmaligen Veranschaulichung des Begriffes Geragogik féllt die Konnotation von
Bildung im Sinne eines reflexiven, kampferischen, zu neuen Taten schreitenden, sich
weiterbildenden alternden Menschen auf. Es stellt sich an dieser Stelle die unausweichliche und
flr das vorliegende Forschungsvorhaben zentrale Frage, ob dieses Bild von Bildung auch fir
Menschen im vierten Lebensalter angewandt werden kann.

Diese Frage beschaftigt auch eine Reihe von Wissenschafterinnen. So stellt Breloer in seinem
Beitrag zum Bildungsbegriff in der Altenbildung zundchst fest, dass die Mdglichkeiten der
Bildung im Alter da in ihre Schranken gewiesen wird, wo durch korperlichen Verfall
intellektuelle Einschrankungen bemerkbar werden, welche die Féhigkeit zu einer reflexiven Sicht
der eigenen Person und der umgebenden Umwelt vermindern (vgl. Breloer 2000, 48). Bildung
erfahrt nach dieser Sichtweise eine Beschréankung, wenn eine Abnahme korperlicher oder
geistiger Kréafte sichtbar wird. An dieser Stelle verorten sowohl Breloer als auch Maderer und
Bubolz-Lutz die Entwicklung hin zu einer auf Pflege orientierten Altersarbeit (vgl. Breloer 2000,
48; Bubolz-Lutz 2000, 326-327; Maderer 2005, 17). Die Arbeit mit schwer eingeschrankten
Menschen im Pflegeheim sei demnach mehr auf Pflege- als auf Bildungsprozesse gerichtet.

Auch Breinbauer sieht ein Bildungsverstandnis, welches dem oben skizzierten entspricht, fur die
Arbeit mit hochaltrigen Menschen als problematisch an. Die Wissenschafterin fragt sich in

diesem Zusammenhang, in welcher Form die Forderung nach Bildung, welche gestellt werden
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soll, Menschen im vierten Alter zugemutet werden konne und von welcher Art ein
Bildungsbegriff sein miisste, welcher Inhalt hat und dennoch dem alten Menschen gerecht wird??,

So schreibt die Bildungswissenschafterin:

,»In welcher Bedeutung des Wortes (Bildung; Anm.d.V.) kdnnen wir vom &lteren Menschen
erwarten, dass er sich ,bilde“, ohne ihn - einerseits - zu Ubertribunalisieren, d.h. einem
Rechtfertigungszwang auszusetzen, dem er nicht gerecht werden kann, oder - andererseits - den
Bildungsprozess zu einer bloBen Beschwichtigungsformel verkommen zu lassen? (Breinbauer
2008, 281).

Wie mit diesen Ausfihrungen gezeigt werden kann, sind Bildungsvorstellungen im oben
dargestellten Verstandnis von Bildung fur die Auseinandersetzung mit alten Menschen im vierten
Lebensalter, die mit korperlichen Abbauprozessen konfrontiert sind, flr Vertreterlnnen der
Wissenschaft problematisch zu bewerten. Es wird in weiterer Folge danach zu fragen sein, wie
Bildung fur alte Menschen im vierten Lebensalter definiert werden kann ohne den oben
angesprochenen Schwierigkeiten VVorschub zu leisten.

Datler (2010) formuliert in der theoretischen Auseinandersetzung mit dem Bildungsbegriff im
Kontext des Forschungsprojektes ,,Lebensqualitit im Pflegeheim™ den oben gezeichneten
Gedankengang in Form einer viergliedrigen Frage folgendermafen:

a) ,,...was (ist) unter Bildung allgemein sowie in spezifischer Weise zu verstehen ..., wenn
man dabei an alte Menschen denkt, deren Lebenssituation sich durch erhebliche
kdrperliche und psychische Abbauprozesse auszeichnet;

b) wie (kdnnen) in diesem Zusammenhang Prozesse des ... Glickens — von Bildung
theoretisch gefasst werden ...;

c) welcher Unterstutzung (bedlrfen) Menschen in Gestalt von padagogischer Praxis ...,
damit die Wahrscheinlichkeit des Gliickens von Bildungsprozessen wéchst;

d) und wie (kann) entschieden werden ..., ob und in welcher Hinsicht entsprechende
padagogische Bemuhungen als gelungen angesehen werden konnen® (Datler 2010, 167-
168).

2 Breinbauer bezieht sich in ihrem Diskurs iiber die Frage der Zumutbarkeit der Bildung bei &lteren Menschen im
oben skizzierten Bildungsbegriff auf die friihere Diskussion der Bewertung des Strebens nach Bildung bei Menschen
mit einer Behinderung. Damals wurde, nachdem die Lebensumstdnde von Menschen mit Behinderung nach
bestimmten beobachtbaren Kriterien bestimmt wurden, die Notwendigkeit der Bildung in Frage gestellt. In Anlehung
an Heitger skizziert Breinbauer die von ihm entworfene Idee der Wiirde des Menschen und ihrer Rolle beziglich
einer Bildungsforderung (vgl. Breinbauer 2008, 281).
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Diese Fragen zeugen von der breiten Diskussion und der Relevanz eines Bildungsbegriffes des
vierten Lebensalters. Die weitere Analyse néhert sich den wenigen Versuchen seitens der
Bildungswissenschaft an, einen Bildungsbegriff bzw. Vorstellungen von Bildung fir hochaltrige,

demente Menschen zu formulieren.

2.2.2 Vorstellungen von Bildung im Kontext von Hochaltrigkeit

In der Folge sollen zwei ausgewéhlte Texte zu Bildungsvorstellungen bzw. Bildungsforderungen
fur hochaltrige Menschen untersucht werden. Dabei war es das Ziel, Texte ausfindig zu machen,
welche sich in differenziert bildungstheoretischer Weise mit Bildung auseinandersetzen. So gibt
es Versuche, einen Bildungsbegriff fir den Altenpflegebereich aus bildungswissenschaftlicher
Perspektive zu fassen (vgl. Bubolz-Lutz 2000; Brinkmann 2006). Diese Texte werden in der

Folge in voneinander getrennten Kapiteln behandelt.

2.2.2.1 Bildung als Orientierungswissen im Kontext von Hochaltrigkeit bei Bubolz-Lutz

Als Direktorin am Forschungsinstitut fir Geragogik und Professorin fiir Soziale Geragogik in
Freiburg veroffentlicht Elisabeth Bubolz-Lutz seit den 70er Jahren Beitrdge zu den Themen
Lernen und Bildung im Alter, Hochaltrigkeit und Pflegebediirftigkeit®* (vgl. Petzold, Bubolz
1976; Bubolz 1983, Bubolz-Lutz 2000)25. In ihrem Artikel ,,Bildung und Hochaltrigkeit®
(Bubolz-Lutz 2000), welcher im Handbuch fiir Altenbildung zu finden ist, verknipft sie das
Lebensalter der Hochaltrigkeit mit dem Begriff der Bildung. Anhand der Tatsache, dass der
Beitrag im Inhaltsverzeichnis des Handbuches unter dem Kapitel ,,Neue Zielgruppen in der
Altenbildung® (Becker, Veelken, Wallraven 2000, 6) zu finden ist, wird ersichtlich, dass
hochaltrige Menschen bislang nicht im Fokus der wissenschaftlichen Auseinandersetzung von
Bildung im Alter standen. Aus diesem Grund formuliert Bubolz-Lutz Bildungsvorstellungen,
welche im Kontext der Bildungsarbeit mit &dlteren Menschen im Bereich der Pflege- und
Altersheime sowie in geriatrischen Zentren anzusiedeln sind (vgl. ebd., 342). Im Zentrum der

Uberlegungen steht Bildung im hohen Alter nicht fiir den Erwerb von Wissen, sondern fiir die

24 Infos von http://www.ak-geragogik.de/bubolz-lutz.
% Alle Publikationen von Elisabeth Bubolz-Lutz sind ebenfalls unter http://www.ak-geragogik.de/bubolz-lutz zu
finden.
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Konfrontation des alternden Menschen mit den sich wandelnden Lebensumstanden, welche meist

jah und in einer Haufung von Veranderungen auftreten (vgl. ebd., 338):

,»Bildung im 4. Lebensalter zielt jedoch nicht vorrangig auf den Erwerb von ,,Bildungsgiitern®: So
sind es ... wenige bildungsgewohnte Hochaltrige, fur die ein Studium im Alter oder
allgemeinbildende Kurse infrage kommen ... Bildung im 4. Lebensalter zielt im Kern auf
,Orientierungswissen‘: auf die geistige Auseinandersetzung mit den Verdnderungen des hohen
Alters, mit denen der Einzelne - oftmals alleine - fertigwerden muss und auf die Entfaltung von
Entwicklungspotentialen, die sich gerade in dieser Lebensphase zeigen kdnnen* (Bubolz-Lutz
2000, 327-328).

Die genannte Orientierung sieht die Autorin als nétig, um den Bezug zu sich selbst zu finden. In
diesem Sinne steht Bildung fur das Suchen und Finden eines neuen Lebenssinns, fir die
Auseinandersetzung mit der eigenen Identitat sowie das Entdecken bislang nicht genutzter
Maoglichkeiten (vgl. ebd., 328). Bildungsarbeit soll den Beitrag der Beihilfe bei diesen Prozessen
und ,Unterstiitzung bei der inneren Bewiltigung von notwendigen Umstellungen und
Lebenskrisen, etwa angesichts schwerwiegender Verluste, schwerer Erkrankungen oder des
nahen Todes“ (ebd., 331) leisten. In Anlehung an Eriksons gepragten Begriff der
Entwicklungsaufgaben steht Bildung im hohen Alter im Kontext der verschiedenen
Lebensphasen fir das Wachstum des Menschen anhand der Bewaltigung dieser Verluste (vgl.
ebd., 338).

Einschrankend gibt Bubolz-Lutz gegen Ende ihrer Ausfihrungen zu bedenken, dass es im
Bereich  der  Hochaltrigkeit ~ Schwierigkeiten  geben  konnte, die  formulierten
Bildungsvorstellungen zu erreichen. So muss die Tatsache anerkannt werden, dass hochaltrige
Menschen mit erheblichen gesundheitlichen, psychischen wie korperlichen Einschrankungen, wie
beispielsweise der in der vorliegenden Arbeit zentralen Erkrankung der Demenz zu kampfen
haben, welche laut Bubolz-Lutz als ,,Bildungshindernis* angesehen werden konnen (vgl. ebd.,
343).

Zusammenfassend ldasst sich sagen, dass Bubolz-Lutz Bildung von Hochaltrigen als
Integrationsleistung und Akzeptieren des sich verdndernden Alltagslebens ansieht, fur die Gruppe
der an Demenz erkrankten Personen jedoch keine weiteren spezifischen Bildungsvorstellungen

formuliert.
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2.2.2.2 Negativitat von Bildung im hohen Alter bei Brinkmann

Der unter anderem im Bereich der kulturwissenschaftlichen Alternsforschung tatige Malte
Brinkmann formuliert in seinem Text ,Leiblichkeit und Passivitit — Uberlegungen zur
Negativitdt von Bildung im Alter Gedanken, welche fiir das vorliegende Forschungsvorhaben
von zentraler Bedeutung sind. Dabei verwendet er den zentralen Begriff der ,Negativitat™ im
Zusammenhang mit Bildungsprozessen und verknlpft diesen mit den Begriffen der
,Leiblichkeit”, , Entfremdung®, sowie ,Passivitit“, welche er in Zusammenhang mit
bildungstheoretischen Uberlegungen flir das hohe Alter setzt.

Brinkmann erachtet das Streben nach ,,Bildung“ im Alter als einerseits erreichbar und
andererseits geboten: durch negativ konnotierte Veranderungen im Alter, welche besonders
angesichts des schmerzhaften, korperlichen Verfalls spiirbar werden, eréffnet sich dem alternden
Menschen in besonders eindricklicher Weise die Mdoglichkeit reflexiv die widersprichlichen
Seiten des Alterns zu erkennen und somit aus der Vorstellung bloRer Selbstidentifikation
auszutreten (vgl. Brinkmann 2006, 328). Durch den Alterungsprozess rickt die leibliche
Erfahrung desselben in den Vordergrund, die als Selbstentfremdungsprozess wahrgenommen
werden kann. Zeigt sich Selbstentfremdung in der Erfahrung als negativ, kann sie im Prozess der
Reflexion positiv wirksam werden (ebd., 323). Im passiven Offensein fir die Erfahrung des
Fremden liegt demnach im Sinne einer ,,Selbstbildung im Horizont und Angesicht des Anderen*
(ebd., 333) ein Bildungsprozess.

Brinkmann kritisiert im folgenden Zitat, dass die moderne Altersforschung diese Aspekte rund
um die Bildungsdiskussion alter Menschen Ubersieht und formuliert anschlieend weiter, dass er

Bildung in einer Verkniipfung der bereits angesprochenen zentralen Begriffe versteht:

,Gerade die leibbezogenen Erfahrungen im Alternsprozess werden fiir eine Theorie des Lernens
und der Bildung im Alter ausgeblendet. Anders gesagt: Die Negativitit der Alternserfahrung wird
nicht gesehen und damit ihr Potential fur eine Theorie der Bildung im Alter, die die
Ambivalenzen, die Entfremdungen und die schmerzhaften Auseinandersetzungen mit dem eigenen
Leib phanomenal und systematisch einbezieht. Eine Alternsbildung am ,Leitfaden des Leibes*
(Nietzsche) konnte ... den Blick auf ein Bild vom Altern lenken, das in der Verschrinkung von
Selbstbestimmtheit und Fremdbestimmung, von Souverénitat und Passivitat, von Vertrautheit und
Fremdheit in der Alternserfahrung ausgeht™ (ebd., 325).

Brinkmann driickt in seiner These aus, dass Bildungsprozesse im Alter im Hinblick auf die
~Empfanglichkeit des alternden Menschen fiir die Entfremdung und Dissozialitat der eigenen

Person bestehen (vgl. ebd., 327). Diese werden durch die leibliche Erfahrung des alternden
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Korpers besonders deutlich, welche dem alternden Menschen die Chance zur Selbstreflexion
bietet.

Die in diesem Kapitel angesprochene Dimension der Leiblichkeit ist fur die vorliegende
Diplomarbeit insofern wesentlich, als Kathe Meyer-Drawe und Ursula Stinkes im Kontext der
Leibph&dnomenologie zu verorten sind und Bildungsvorstellungen im Zusammenhang mit der

Leiblichkeit des Menschen formulieren (vgl. Kapitel 3).

2.2.3 Vorstellungen von Bildung im Kontext von Demenz

In den bisherigen Ausfiihrungen wurde ersichtlich, dass Bildung meist im Kontext des dritten
Lebensalters diskutiert wird und seltener (vgl. Kapitel 2.2.2.1-2.2.2.4) im Kontext von
Hochaltrigkeit. In der Folge wird die bildungswissenschaftliche Literatur zum Thema des
Bildungsbegriffes fir Menschen mit Demenz untersucht. Hierbei stellt sich rasch heraus, dass
Publikationen in diesem Kontext rar sind und viele Autorlnnen an die Grenzen eines
Bildungsbegriffes flir diese Personengruppe stoflen. So verortet Bubolz-Lutz etwa im
Zusammenhang mit der Entwicklung eines Bildungsbegriffes fur hochaltrige Menschen in der
Erkrankung der Demenz ,auf der Ebene individueller Voraussetzungen sogar ein
,Bildungshindernis“ (Bubolz-Lutz 2000, 343). In dem, in der P&dagogischen Rundschau
erschienenen Artikel von Peter Maderer ,Integrative Geragogik?®® - Bildungstheoretische
Uberlegungen* (Maderer 2005) schreibt der Autor iiber den Bildungsbegriff im Kontext von
Alterspadagogik und Demenz.

Bezugnehmend auf das Verhaltnis zwischen Alter und Bildung stellt der Autor fest, dass
,....gerade die integrative Geragogik mit den agogischen?’ Begriffen der Bildung, der Bildsamkeit
und des Lernens zu kdmpfen (hat)“ (Maderer 2005, 18). Die Konnotationen der Begriffe
,Bildung* mit ,,Lernen‘ bzw. ,,Bildsamkeit* mit ,,Lernen konnen* begreifen den Menschen vom
Denken her und schlieBen somit ,basale Fihigkeiten®, welche Maderer insbesondere bei
Menschen mit Demenz sieht, aus (vgl. ebd., 19). Der Autor spricht damit ein grundsatzliches

Ph&nomen an, namlich jenes der problematischen Beziehung zwischen Alternspadagogik und

% Unter Geragogik wird in diesem Kontext Alterspadagogik verstanden.

2 Unter Agogik wird ,die Wissenschaft vom flhrenden Helfen und helfenden Fihren verstanden.
InterventionsmalRnahmen, die in einzelnen Menschen oder in Gruppen von Individuen Verdnderungsprozesse
initiieren sollen, werden als agogische Aktion bezeichnet” (vgl. Eirmter 1979, 104; zit. n. Wingchen 2004, 55;
Hervorhebung im Original).
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Bildung. Der Autor formuliert seine Bedenken hinsichtlich eines Bildungsbegriffes fiir demente

Menschen folgenderweise:

,,S0 lange sich die Geragogik auf der Ebene der Allgemeinbildung und deren Didaktik befindet,
wird sie den ... hochbetagten und dementiell erkrankten Menschen auch nicht gerecht werden
konnen* (ebd., 25).

In Anlehnung daran versucht er einen Bildungsbegriff fur den Bereich der Geragogik zu
formulieren, wobei er, wie eben dargelegt wurde, feststellt, dass ein klassisches Verstandnis von
Bildung im Sinne der Aneignung von Wissen flr die stationare Altenpflege nicht haltbar ist. Aus
diesem Grund unterstreicht er das Verstindnis von Bildung als ,,Mdglichkeiten des Lebewesens,
sich geistig und korperlich gleichermallen zu entwickeln® (ebd., 19).

Maderer formuliert im Anschluss drei Charakteristika seiner Auffassung von Bildung fur die
Personengruppe der hochaltrigen Menschen mit Demenz:

Zum einen meint Bildung ,,Entwicklung, zu der der Einzelne befihigt ist und die in Interaktion
mit der Gesellschaft stattfindet. Indem der Mensch seinen geistig-kérperlichen Bewegungsradius
in seiner Entwicklung ausweitet, damit sich der Welt einverleibt und Raum schafft, bildet er sich
und diese, seine Welt, die auch die Welt der anderen ist™ (ebd., 19-20).

Zum zweiten umfasst der Bildungsbegriff die ,,Aneignung von Raum, die Formung der geistig—
korperlichen Beweglichkeit® (ebd., 20), wobei sich in diesem Verstdndnis nach Maderer jeder
Mensch bilden kdnne, da dies in der biologischen Veranlagung des Menschen liege. Zum dritten
meint Maderer, dass Bildung “der Welt des sozialen und nattirlichen Raumes bedarf, die Bildung
aber ein individueller Vorgang der Selbsttatigkeit ist* (ebd., 20).

Zusammenfassend stellt der Autor fest, dass erst durch diesen dreigliedrigen Bildungsbegriff
auch demente Menschen in den Blickpunkt geraten, da ,,wir anerkennen, dass jeder Mensch zu
Entwicklung fahig ist und sich im Rahmen seiner Fahigkeiten dynamisch entwickelt” (ebd., 20).
Fiir Maderer stellt dieser basale Bildungsbegriff das ,,Tor zum Menschen® (ebd., 20) dar.

Kurz gefasst ist demnach Bildung fiir demente, pflegebedirftige Menschen nicht im Sinne von
kognitivem Lernen zu verstehen, sondern in der basalen Auseinandersetzung mit der Welt, die
der Mensch selbsttétig bestimmt. Dazu soll sich der Mensch korperlich und geistig 6ffnen, um
sich weiterentwickeln zu kénnen.

Diese Erkenntnisse konnen als Ergebnisse in der Diskussion um einen Bildungsbegriff fir
demente, pflegebedurftige Menschen aufgefasst werden. Sie sind jedoch in ihrer Tragweite nicht

ausreichend, um damit effektiv weiterarbeiten zu kdnnen. So bleiben Fragen offen, die zentral in
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der Diplomarbeit sind: Wie kann man im Kontext alter, dementer Menschen die ,,Aneignung von
Raum, die Formung der geistig — korperlichen Beweglichkeit* verstehen, und inwiefern kénnen

sich demente Menschen ,,selbsttitig™ bilden?

Diese unbeantworteten Fragen machen die Suche nach anderen, in die Thematik tiefer gehende
Texte notwendig. Es lasst sich festhalten, dass die Diskussion um einen Bildungsbegriff fur
demente, pflegebedirftige Menschen innerhalb der wissenschaftlichen Forschung noch nicht weit
fortgeschritten ist und dass Texte, welche einen Bildungsbegriff flr das vierte Lebensalter oder
fir hochaltrige Menschen zu formulieren versuchen, an die angesprochenen Grenzen zu stol3en
scheinen. Dennoch durfte in der bildungswissenschaftlichen Diskussion das Anliegen bestehen,
Bildungsvorstellungen speziell fur pflegebediirftige, an Demenz erkrankte Personen zu definieren
bzw. zu thematisieren (vgl. Datler 2010, 167-168).

Aufgrund der sich daraus ergebenden Forschungsliicke ergibt sich die Notwendigkeit, auf andere
Bildungsbegriffe zurtickzugreifen, welche auf hochaltrige, demente Menschen bezogen werden
konnten. Fihrt man sich die vorhandene, bildungswissenschaftliche Literatur vor Augen, lassen
sich Bildungsbegriffe bzw. bestimmte Vorstellungen von Bildung fir Menschen mit
Behinderungen bzw. Menschen mit besonderen Bedurfnissen bei den
Bildungswissenschafterinnen Kéathe Meyer-Drawe sowie Ursula Stinkes finden, welche dem
leibph&nomenologischen Ansatz zuzuordnen sind. Ein moglicher Ansatzpunkt, sich der oben
beschriebenen Forschungsliicke im bildungswissenschaftlichen Feld zu né&hern, wére es, sich
jener Vorstellungen von Bildung Meyer-Drawes und Stinkes anzunehmen, um diese in
Beziehung zu den Themen ,,Hochaltrigkeit” und ,,Demenz“ zu setzen. In der Einleitung wurde
bereits die Tatsache angesprochen, dass in der Diplomarbeit von Cerha (2012) der Versuch
unternommen wurde, Bildungsvorstellungen eines Textes von Ursula Stinkes in Verbindung mit
dem Beobachtungsmaterial einer Heimbewohnerin zu setzen (vgl. Cerha 2012, 83-86). Die sich
daraus ergebende Forschungsliicke, detailliertere und weitere, differenzierte Vorstellungen von
Bildung wvon Stinkes und Meyer-Drawe auf Beobachtungsmaterialien  mehrerer
Heimbewohnerlnnen zu beziehen, wird in der vorliegenden Diplomarbeit zu schlie}en versucht.

Aufgrund der Tatsache, dass Meyer-Drawes und Stinkes bildungstheoretische Uberlegungen im
Kontext von Menschen mit Behinderungen anstellen, wurde in Kapitel 2.1.3 dargelegt, inwiefern

die Erkrankung der Demenz in einschlégiger Literatur als Behinderung verstanden werden kann.
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Die Darstellung der Vorstellungen von Bildung Meyer-Drawes und Stinkes wird im
anschlieBenden dritten Kapitel erfolgen. Aufgrund der Spezialisierung der vorliegenden
Diplomarbeit, welche dem Fachbereich der Heilpddagogik zuzurechnen ist, wird im folgenden
Kapitel die heilpddagogische Relevanz, die sich aus der Frage nach spezifischen

Bildungsvorstellungen fur hochaltrige Menschen mit Demenz ergeben, diskutiert.

2.3 Zur heilpadagogischen Relevanz des Begriffes von Bildung fir hochaltrige

Menschen mit Demenz

In diesem Kapitel soll die Relevanz von Bildungsvorstellungen fir an Demenz erkrankte
Menschen, die in heilpadagogischer Literatur ausgemacht werden kann, dargestellt werden.

Bei einer ersten Sichtung der heilpaddagogischen Literatur, welche im Kontext der Betreuung von
Menschen mit Demenz steht, werden die inhaltlichen Schwerpunkte und Absichten der
padagogischen Arbeit deutlich. Skiba versteht die Heilpddagogik im Bereich der Geragogik im
Zusammenhang mit der Forderung hochbetagter Menschen, die mit einer Behinderung oder
Beeintrachtigung leben. Diese ,richtet sich insbesondere auf die Vermittlung von
Lebensperspektiven ..., leistet Beihilfe zur Lebensbewiltigung und ermutigt zu autonomer
Lebensgestaltung in sozialer Verbundenheit™ (Skiba 1996, 19). Skiba (1996, 26-27) betont die
Bedeutung der Heilpadagogik im Hinblick auf den Erhalt der Lebensqualitdt und fordert eine
breite disziplindre Auseinandersetzung mit moglichen Forderkonzepten und Methoden, die in der
Arbeit mit beeintrachtigten alten Menschen, so auch denjenigen, die an Demenz erkrankt sind,
zum Einsatz kommen konnten. Aufgrund bereits vorhandener Konzepte, wie der Basalen
Stimulation oder verschiedener Arten der Kdrperarbeit, hat die Heilpddagogik einen ersten Schritt
in die Richtung getan ,,wie Zuginge ... zu schwer dementen alten Menschen, bettldgerigen
Personen oder etwa depressiven alten Menschen zu finden sind* (Skiba 1996, 28).

Auch Schéper (2009, 213) sieht in der Arbeit mit demenzerkrankten Hochaltrigen die Aufgabe
der Heilpadagogik in der Verbesserung des Lebensalltags dahingehend, dass nicht nur die
pflegerische Aspekte diesen dominieren, sondern auch Mdglichkeiten der Mitgestaltung und
gesellschaftliche Partizipation. Als eine Perspektive, in diesem Sinne Bildungsarbeit anbieten zu
kdnnen, nennt sie die Methode der Biographiearbeit, in welcher biographische Erlebnisse als
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Orientierungsrahmen fiir die Alltagsbewéltigung genutzt werden. Bildung vollzieht sich hier im
Sinne einer Konfrontation mit der personlichen Vergangenheit (vgl. Schéper 2009, 222-223).
Geht es um den Bereich der Sicherung von Lebensqualitét, findet sich bei den zitierten Autoren
die Verbindung zu Vorstellungen von Bildung bzw. Bildungsarbeit von und mit Menschen mit
Demenz. So beschreibt Skiba Heilpaddagogik in geragogischen Settings, neben den oben
genannten Werten zur Gestaltung des Alltags, im Hinblick auf die theoretische und praktische
Auseinandersetzung mit Bildung. In diesem Sinn wird an Bildung im Kontext der Férderung von
alten, an Demenz erkrankten Personen gedacht (vgl. Skiba 1996, 19).

Vorstellungen von Bildung werden in den vorgestellten Publikationen mit einer Verbesserung der
Lebensqualitat in Zusammenhang gebracht. Heilpddagogik — dies wurde in diesem Kapitel
erlautert — soll sich zur Aufgabe machen, den Bereich der Geragogik mit theoretischen und
methodischen Zugéngen, derer die Disziplin viele aufweist, zu bereichern und somit der
Diskussion um einen Bildungsbegriff naher zu kommen.

In der vorliegenden Arbeit werden Vorstellungen von Bildung, welche im Kontext der
Heilp&dagogik stehen, in Beziehung zu an Demenz erkrankten Menschen gesetzt, um die Debatte
um einen Bildungsbegriff flr diese Personengruppe aus neuen Perspektiven betrachten zu
konnen. Die Relevanz dieses Forschungsvorhabens ergibt sich aus den, im letzten Kapitel
dargestellten  Forschungslicken,  welche einerseits die dunne  wissenschaftliche
Auseinandersetzung mit dem Begriff von Bildung fiir an Demenz erkrankte Menschen deutlich
macht, andererseits in der fehlenden systematischen Herausarbeitung des Bildungsverstandnisses
von Meyer-Drawe und Stinkes und deren Relevanz in Beobachtungsprotokollen zu sehen ist®.
Der Darstellung des Verstandnisses von Bildung im Kontext von Menschen mit Behinderung in

der Literatur Kéthe Meyer-Drawe und Ursula Stinkes ist das folgende Kapitel gewidmet.

%8 |m vorangegangenen Kapitel wurde auf die Diplomarbeit von Cerha (2012) hingewiesen, welche erste Ansétze zu
dem Versuch, einzelne Aspekte des Bildungsverstdndnisses von Ursula Stinkes in Bezug zu Fallmaterial aus dem
Forschungsprojekt ,,Lebensqualitét im Pflegeheim* zu setzen, lieferte (Vgl. S. 30).
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3 Der Bildungsbegriff bei Kathe Meyer-Drawe und Ursula Stinkes

Dieses Kapitel soll der Beantwortung der Frage dienen, was Kate Meyer-Drawe und Ursula
Stinkes in ausgewahlten Texten unter dem Begriff ,,Bildung™ verstehen und welche Bedeutung
diese Vorstellungen fir die Thematik der Behinderung und in der weiteren Folge fir die
vorliegende Diplomarbeit haben. Dabei wird der Fokus nicht auf das gesamte
bildungswissenschaftliche Werk der Wissenschafterinnen gelegt, sondern auf Aspekte des
Bildungsverstandnisses eingegangen, welche von den Autorinnen in Bezug zu dem Thema der
Behinderung gesetzt werden. Im Laufe der nédchsten Kapitel wird somit der ersten

Forschungsfrage nachgegangen werden, die wie folgt lautet:

Welche Aspekte von Kathe Meyer-Drawes und Ursula Stinkes Verstandnisses von Bildung

werden von den beiden Autorinnen auf Menschen mit Behinderung bezogen?

In einem ersten Schritt werden zundchst die Grundziige der historischen Wurzeln des
Bildungsbegriffs bei Kathe Meyer-Drawe dargestellt, um danach auf spezifische Aspekte des
Bildungsverstandnisses der Autorin einzugehen. Im Anschluss daran werden Texte von Ursula
Stinkes auf deren Bildungsbegriff hin untersucht. Im Laufe der Analyse wird vor allem auf
Publikationen eingegangen, welche im Kontext von Menschen mit Behinderung stehen. Dabei
sollen sowohl explizite als auch implizite Vorstellungen von Bildung wiedergegeben werden.

In den Texten Kéthe Meyer-Drawes spielen die Themen der ,,Fremdheit* sowie ,,Leiblichkeit*
im Bildungsprozess bei Menschen mit Behinderungen eine zentrale Rolle. Bei Stinkes sind die
Begriffe des ,intersubjektiv-geteilten Lebenszusammenhangs® und der ,,Responsivitit® von
Bedeutung. Die Arbeit wird sich auf diese Aspekte verstarkt konzentrieren, da sie flr die
vorliegende Untersuchung interessante Uberlegungen zur Beziehung zwischen Menschen mit
Behinderungen und deren Bezugspersonen, in diesem Fall den Pflegepersonen liefern.

Die zentralen Aussagen der einzelnen Aspekte des Bildungsbegriffes werden im methodischen
Teil der vorliegenden Arbeit zu Kategorien und Subkategorien zusammengefasst (vgl. Kapitel
4.3). Dies dient dazu, Analysen von Beobachtungsprotokollen von Pflegesequenzen in Wiener
Pflegeheimen im Hinblick auf die generierten Kategorien durchfiihnren zu kénnen (Beantwortung

der zweiten Forschungsfrage).
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3.1 Historische Wurzeln und theoretische Einordnung

Kéthe Meyer-Drawes und Ursula Stinkes Texte sind im Kontext der Phanomenologie zu
verstehen, welche von Edmund Husserl (1859-1938) begrindet wurde. Meyer-Drawe bezieht sich
in ihren Uberlegungen vorrangig auf den Philosophen Maurice Merleau-Ponty (1908-1961) und
dessen phanomenologischen Ansatz der Leiblichkeit, welcher die Theorien Husserls weiter
interpretiert und ausfiihrt®.

Die Phédnomenologie im Sinne Husserls fragt nicht danach, ob das, was der Mensch zu erfassen
glaubt, der Realitat entspricht, sondern stellt die Art der Wahrnehmung und Empfindung des
Gegebenen durch den Menschen in den Vordergrund. Meyer-Drawe fasst die zentrale

Fragestellung der Phanomenologie wie folgt zusammen:

,Die Frage gilt ... den Gegenstinden, wie sie von uns wahrgenommen und gedacht, aber auch
empfunden und getrdumt, kurz wie sie von uns als Gegebenheiten konstituiert werden* (Meyer-
Drawe 1996, 86; Hervorhebung im Original).

Merleau-Ponty greift diese Auffassung auf und fiuhrt sie zu der bedeutsamen Wende seiner
Phéanomenologie der Leiblichkeit: Nach ihm kann eine Denkweise, in welcher das Bewusstsein in
einsamer Weise auf die Gegenstande trifft, nicht realisiert werden (vgl. ebd., 87).

In weiterer Folge formuliert er seine Theorie der Leiblichkeit:

,.Merleau-Ponty radikalisiert auf seine Weise eine Phdnomenologie der Erfahrung, indem er das
Bewusstsein zuriickversetzt in ein leibliches Verhalten, das sich vor jeder ausdricklichen
Zuwendung in seiner Welt orientiert” (ebd., 87).

Aufgrund der Tatsache, dass der Leib bei jedem Eindruck des Menschen von der Welt involviert
ist, steht dieser in der Philosophie Merleau-Pontys im Mittelpunkt der Betrachtungen. Uber die
Leiblichkeit wird die Erfahrung der Welt erst moglich, da der Mensch ohne den Leib nicht
imstande ware zu sehen bzw. wahrzunehmen (vgl. Good 1998, 11). Auch die Publikationen
Meyer-Drawes und Stinkes, die in den ndchsten Kapiteln besprochen werden, sind im Kontext
der hier kurz dargestellten Leibphdanomenologie zu verstehen. Da die vorliegende Arbeit nicht
naher auf die die historischen Wurzeln und die theoretische Einbettung der Literatur Meyer-

2 Meyer-Drawe verweist in ihren Texten auch auf andere Autoren wie Waldenfels, Levinas oder Rousseau. Fiir die
vorliegende Arbeit werden diese Autoren nicht n&her ausgefiihrt. Merleau-Pontys phdanomenologische Ausfiihrungen
zur Leiblichkeit werden in den folgenden Kapiteln zur Sprache kommen.
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Drawes und Stinkes eingehen kann, soll an dieser Stelle auf spezifischere Publikationen
verwiesen werden (vgl. Good 1998; Zusag 2006; Harmel 2011).

3.2 Darstellung der Komponenten des Bildungsbegriffes bei Kathe Meyer-Drawe

Ausgehend von der kurz dargestellten Phdnomenologie Husserls und der daran ansetzenden
Leibph&dnomenologie Merleau-Pontys, entwickelt K&the Meyer-Drawe, deutsche Professorin flr
Allgemeine Padagogik, ihre Uberlegungen zum Subjektbegriff im Kontext der Leiblichkeit und
der sich daraus ergebenden Konsequenzen fiir den Blick auf Menschen mit Behinderung. Die
dabei immer wiederkehrenden Bildungsvorstellungen sind vor dem Hintergrund zu dem von ihr
vertretenen Subjektbegriff zu verstehen, welcher zur Einflhrung und zum besseren Verstandnis

des in weiterer Folge vorgestellten Bildungsbegriffes dargelegt wird.

3.2.1 Subjektivitat im Kontext der Begriffe ,,Autonomie“ und ,,Identit:it*

Dieses Kapitel soll der Darstellung des Subjektivitatshegriffes®® bei Meyer-Drawe dienen,
welches fir das Verstindnis der weiterfihrenden Uberlegungen zu Aspekten des
Bildungsbegriffes von Noéten ist.

In Texten zur Subjektivitdt problematisiert Meyer-Drawe den Begriff im Sinne reiner
Autonomiebestrebungen und verortet das Subjekt ,.diesseits von Ohnmacht und Allmacht®
(Meyer-Drawe 2000a). In diesen Schriften kommt eine Subjektauffassung zum Tragen, die sich
einerseits kritisch mit den historischen Bestrebungen nach Autonomie eines souveranen
Machthabers auseinandersetzt, und die andererseits besagt, dass das Subjekt als selbstbestimmtes
Wesen nicht erloschen ist, sondern, dass — in Anlehung an Foucault — eine ,bestimmte
Problematisierungsform von Subjektivitdt heute an ihr Ende gelangt ist“ (Meyer-Drawe 1991,
390-393). In dem Buch ,,Illusionen von Autonomie* (vgl. Meyer-Drawe 2000a, 11) spricht die

%0 Subjektivitat ist in der Folge als Pendent zum Subjektbegriff zu betrachten und nicht als Gegensatz zu dem Begriff
der Objektivitdt aufzufassen. Da Meyer-Drawe selbst den Begriff der Subjektivitdt im Kontext ihres
Subjektverstandnisses verwendet, wird dieser auch in der Diplomarbeit ibernommen.
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Autorin fir eine Sichtweise, welche beidseits, Autonomie und Heteronomie des Subjekts,
anerkennt, da der Mensch weder nur das eine noch das andere in sich vereint™".

In diesen, vorwiegend neuzeitlichen Auffassungen ist der Begriff der Subjektivitat mit der
Vorstellung eines souverdnen Subjekts verbunden, welches sich vom Objekt getrennt verhalt.
Dem Menschen dadurch gegebene Autonomie rickt die Bedeutung der Vernunft in den
Vordergrund, welche die Autorin als unabhéngig von der sinnlichen Welterfahrung des
Menschen ansieht (Meyer-Drawe 1991, 393; 397).

Meyer-Drawes Ausweg in der Diskussion um die Frage der ,,Fremd- und Selbstbestimmung*
(ebd., 391) besteht darin, sich der nochmaligen Auseinandersetzung mit dem Wortgehalt der

Subjektivitat zu stellen und so

»--.der Versuch unternommen werden (soll), an die Mehrdeutigkeit von Subjektivitat zu erinnern,
so daB (sic!) deutlich wird, daR die Alternative von Selbst- und Fremdbestimmung abstrakt ist, dal
hier vielmehr eine Relation vorliegt, die sich durch das Subjekt selbst zieht, das in keiner Identitat
Ruhe findet, sondern sich jeweils nur als Differenz seiner Masken ... (*?) realisiert“ (ebd., 391).%

Die Bedeutung der angesprochenen Mehrdeutigkeit des Subjekts, die an anderer Stelle auch als
,Doppeldeutigkeit (Meyer-Drawe 2000a, 18) beschrieben wird und die von Meyer-Drawe als in
der Historie verlorenes Verstdndnis von Subjektivitat verortet wird (ebd., 392), bedeutet
demnach, dass der Mensch nicht entweder fremd- oder selbstbestimmt ist, sondern sich im Sinne
eines Verhaltnisses zwischen beiden Positionen bewegt.

Die obige Textstelle verweist des Weiteren auf den Begriff der ,,Identitdt, welcher eng mit dem
Subjektivitatsverstandnis und dem damit verbundenen Autonomiebegriff in Beziehung steht. In
Meyer-Drawes  Artikel ,Bildung und Identitdt“ (2000c), welcher sich auch der
konkurrenzierenden Beziehung beider Begriffe zuwendet,® legt die Autorin ihren Standpunkt zu

31 An dieser Stelle soll auf eine Wiener Diplomarbeit hingewiesen werden, welche im Rahmen der Beschaftigung mit
dem Subjektivitatsverstdndnis von Meyer-Drawe eine Aufarbeitung der verschiedenen Sichtweisen innerhalb des
wissenschaftlichen Diskurses um eine Subjektivititsbegriff vornimmt. In dieser Arbeit wird festgehalten, ,,dass eine
Konstitution von Subjektivitat historisch betrachtet ausschlieflich in den Dimensionen von Allmacht (Pico della
Mirandola, Descartes) und Ohnmacht (Nietzsche, Freud) bis dato verortet wurde. Dabei wurde dem Subjekt
entweder die Rolle des Souverdns oder jene des an die Welt Ausgelieferten zugesprochen, die Bedeutung von
Autonomie bzw. Heteronomie allein vor dem einen oder anderen Verstindnis von Subjektivitat diskutiert* (Zusag
20086, 20).

82 Meyer-Drawe verweist hier auf Foucault: Vgl. Foucault, Michel: L archéologie du savoir. Paris 1969, 173: ,notre
moi [c'est] la différence des masques™ (Meyer-Drawe 1991, 399).

% Der Verweis (sic!) bei der Verwendung der alten Rechtschreibform des ,,dafl* in Zitaten wird an dieser Stelle
eingefugt. Aufgrund des Leseflusses wird in der Folge darauf verzichtet.

3 Meyer-Drawe geht detailliert auf das Verhaltnis zwischen Bildung und Identitat ein und zeichnet die Entwicklung
der 60er und 70er Jahre nach, in denen das Konzept ,Identitdt”, welches aus Theorien zur Sozialisation entstammte,
aufkam. In der Folge entbrannte ein Diskurs uUber die Mdglichkeit den in Ideologien verhangenen Bildungsbegriff
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dem Thema in historischer und gesellschaftlicher Weise dar. Das Begehren nach einer
,personalen Identitit, das insbesondere im ausgehenden 18. Jahrhundert bemerkbar wurde, ist
stark mit Autonomiestrebungen des Individuums assoziiert. In Anlehnung an Kant und Rousseau
entwickelte sich die Idee der ,,Selbstbestimmung™ zur einzigen Mdglichkeit flr ein aufgeklartes,
blrgerliches Leben. Nach Meyer-Drawe sind die Begriffe der Identitdt sowie auch der
Autonomie insofern problematisch, als dass sie keine eindeutigen Vorstellungen hervorrufen und
sie somit zu Schlagwortern in padagogischen Diskursen avancieren (vgl. Meyer-Drawe 2000c,
140). Die Frage der Bewertung des Konzepts der ,,Identitiat” hangt davon ab, ob die Zunahme der
Individualitats- und Identitatsbestrebungen unserer Gesellschaft entweder als zutrdgliche
Erweiterung der Autonomie im Sinne des Fortschritts oder als abtraglicher GréRenwahn von
Subjektivitat, welcher die Menschen verantwortungslos werden lasst, gesehen wird.

Im Kontext von Bildung auf3ert Meyer-Drawe selbst den Anspruch, Vorstellungen von Bildung
darstellen zu kénnen, die frei von ldentitatskonzepten sind. Dies begriindet die Autorin dadurch,
dass diesen ,,eine verhdngnisvolle Weltferne eingeschrieben ... (ebd., 141) ist. Diese Weltferne
besteht in der Negation, dass unsere Identitdt durch Unterschiede und ,,Differenzierungen
gekennzeichnet ist und in der Illusion, dass das Ich als ,,Identitatspol* oder ,,Kern“ angesehen
werden kann (vgl. ebd., 20). Eine Orientierung der Identitdt anhand der eben beschriebenen
Aspekte des Ichs kann laut Meyer-Drawe nicht gelingen. Dem stellt Meyer-Drawe eine Sicht
menschlicher Existenz gegeniber, welche von Ungewissheit, der Tatsache des verganglichen und
zerbrechlichen Charakters des Menschen (vgl. ebd., 145-147) sowie den ,Illusionen der
Autonomie”, um die Briicke zum Autonomiebegriff zu schlagen, gepréagt ist. Meyer-Drawe

driickt ihr Verstandnis des Ichs angesichts dieser drei Uberlegungen folgendermafen aus:

»Wenn von Illusionen der Autonomie die Rede ist, so ist damit angedeutet, daf3 ein Ich, das
vollstandig bei sich selbst sein kann, fur irreal gehalten wird. Das Ich konstituiert sich vielmehr in
Spiegelungen ... und Maskeraden ... , die ein Denken begreifen kann, daB der Uberzeugung ist,
daB die Ich-Entwicklung in keiner Maske erstarrt, sondern sich in stdéndigen Maskeraden und
Konfigurationen von Selbst und Anderen realisiert, in einem Spiegelbild von Subjekt, Mitsubjekt
und Dingwelt, dessen pathologische Grenzen restlose Ichldentitdt und vollstandige Objektivitat
sind“ (Meyer-Drawe 2000a, 20).

Meyer-Drawe halt Subjektivitat im Sinne einer starren Identitat fur nicht erreichbar. Vielmehr

gestaltet sie sich in Beziehung zu sich selbst, anderen und Dingen in der Form verschiedener

durch den der Identitdt ersetzen zu kénnen. Meyer-Drawe nennt Adorno als einen Vertreter derer, die weiter am
Begriff der Bildung festhielten, sowie Habermas, welcher sich in der gegenteiligen Position verhielt (vgl. Meyer-
Drawe 2000c, 139).
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Masken®. Masken werden als Ausdrucksform der menschlichen Existenz verstanden, die durch
ihre jeweilige Unterschiedlichkeit gepragt sind und das Ich auszeichnen. Meyer-Drawe betont in
diesem Zusammenhang, dass Masken nicht félschlicherweise als Masken im Sinne eines
Verdeckens des wahren Ichs gesehen werden dirfen, sondern dass das Ich aus der
Unterschiedlichkeit der Masken besteht. Diese Unterschiedlichkeit sieht die Autorin als
Moglichkeit der Begegnung zwischen Menschen, die als ,,leibliche Intersubjektivitdt“ (Meyer-
Drawe 1991, 398) bezeichnet wird:

,,Vielmehr ist das Ich nichts anderes als die Differenz der Masken, ..., in denen sich der Blick der
anderen fangt und deren imagindrer Charakter in keinem letzten Bild zum Stillstand kommt. Es ist
die Vakanz der Masken, die sowohl ein Interagieren von Menschen und Menschen, als auch die
Verwicklung des Menschen in eine Sinnenwelt ... ermdglicht. Ein Ich, das wirklich bei sich wére,

wére nur bei sich. Der Weg zum Anderen und zur Wahrnehmungswelt wire abgeschnitten®
(Meyer-Drawe 1991, 398).

Bevor sich das nichste Kapitel den sich aus den bisherigen Uberlegungen Meyer-Drawes
ergebenden Konsequenzen flr den Bildungsbegriff widmet, sollen die wesentlichen Punkte der
Argumentation zum Subjektivitatsbegriff zusammengefasst werden:

Meyer-Drawe differenziert sich in ihren Texten von einem Subjektivitatsverstandnis, welches den
Menschen als nur souverdnes Vernunftwesen begreift, das sich von den Objekten und der
sinnlichen Welt gel6st hat. Auch sieht sie das Subjekt im Sinne Foucaults nicht als tot an, sondern
bemiht sich, die Doppeldeutigkeit des Subjekts, welches davon gekennzeichnet ist, dass es weder
nur Autonomie noch nur Heteronomie in sich vereint, zu beachten. Vielmehr gestaltet sich das
Ich in Beziehungen zu sich selbst, anderen und der Dingwelt, in dem es durch die Existenz
verschiedener, ihm anhaftender Masken doppel- und mehrdeutig bleibt. In diesem Sinne ware
eine starre Identitat, in welcher das Ich als unveranderlicher Pol oder Kern angesehen wird,
weltfremd und unerreichbar. Meyer-Drawe begreift das Ich in seiner Differenziertheit, durch
welche Intersubjektivitat und die Begegnung mit anderen moglich wird.

Diese Uberlegungen bilden die Grundlage des Verstandnisses eines Bildungsbegriffes bei Meyer-

Drawe, welches im Kontext von Menschen mit Behinderung steht.

Im folgenden Kapitel gerdt das Element des Fremden in den Fokus der Betrachtungen. Die
obigen Ausfuhrungen sind in einer Hinfuhrung auf die folgenden Konsequenzen der

Betrachtungsweise des Fremden als Lebenselixier von Bildung zu verstehen.

% In Anlehnung an Foucault spricht Meyer-Drawe von der ,,Differenz der Masken® (Meyer-Drawe 1992, 391).
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3.2.2 Das Fremde als Lebenselixier von Bildung

Die Darstellung des Elementes des Fremden und dessen Bedeutung in Bildungsprozessen schlief3t
direkt an das oben nachgezeichnete, von Meyer-Drawe in heutigen Kontexten Kkritisierte
Subjektivitatsverstandnis der Aufklarung an, welches das Subjekt als souverédnes, nach Identitat
und Selbstbestimmung strebendes Wesen ansieht. In dieser Sichtweise wurde das Fremde bzw.
die ,Entfremdung ... als die Quelle allen Ubels ausgemacht. Die Bevorzugung der
Eigentlimlichkeit, der Individualitdt und noch spater der Identitét ... tribte den Blick fir die auch
konstitutive Bedeutung des Fremden bis in unsere Zeit immer mehr« (Meyer-Drawe 2000c, 140).
Meyer-Drawe zeigt in einer historischen Aufarbeitung die Entwicklung der Ausgliederung des
Fremden aus der Identit4t auf: War dem Menschen in der Genesis durch seine Ahnlichkeit mit
Gott im Sinne eines Ebenbildes® und dem gleichzeitigen Verbot, sich ein Bild von Gott zu
machen®’, das Fremde bereits inharent, wurde der Mensch ab der Renaissance zum sich selbst
bestimmenden, seinem Gott gleichgestellten Erschaffer (Meyer-Drawe 2007b, 87-89). In dieser
Entwicklung kam es infolge der Zunahme der menschlichen Souveranitét zu einer Abnahme der
Bedeutung des Fremden im Bildungsprozess:

»Mit dieser Steigerung der Eingriffsmoglichkeiten tritt die inhdrente Fremdheit im
Bildungsprozess immer mehr zurlick — auch unter dem Einfluss des wachsenden
Selbstbewusstsein des Menschen, welcher seiner Welt durch technische Eingriffe, methodisch
gewonnene Erkenntnisse und politische Herrschaft in zunehmendem Male ihre unheimliche
Fremdheit nimmt* (ebd., 89).

Die urspriingliche Dimension der Fremdheit im Bildungsprozess wird durch den Fortschritt des
Menschen verdrangt. Meyer-Drawe geht es nun darum, das Fremde fiir den Bildungsgedanken
wieder zu entdecken. Sie setzt in der Formulierung eines Begriffes von Bildung den bereits
erwéhnten Begriff der ,ldentitdt“ (vgl. Kapitel 3.2.1) in eine negative Beziehung zu

Bildungsprozessen, wenn sie schreibt:

,,Bildung bedeutet in dieser Perspektive gerade nicht Identitatsfindung, sondern Gestaltung einer
unausweichlichen Fremdheit mit uns selbst, also eine konflikthafte Lebensformung unter

% Nach der Imago-Die-Lehre der Genesis wurde der Mensch nach dem Ebenbild Gottes erschaffen. Im Text Meyer-
Drawes l&sst sich folgendes Zitat der Genesis ausmachen: ,,Und Gott schuf den Menschen zu seinem Bilde, zum
Bilde Gottes schuf er ihn...* (Meyer-Drawe 2007b, 87).

8" Zur Thematik des ,,Bilderverbots® zitiert Meyer-Drawe wiederum die Genesis: ,,Du sollst dir kein Bildnis noch
irgendein Gleichnis machen, weder von dem, was oben im Himmel, noch von dem, was unten auf Erden, noch von
dem, was im Wasser unter der Erde ist* (Meyer-Drawe 2007b, 87).
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historischen, gesellschaftlichen aber auch naturgegebenen Bedingungen® (Meyer-Drawe 2000b,
154).

Um das ,Fremde“ besser fassen zu konnen, konkretisiert Meyer-Drawe in Anlehung an
Kokemohr vier Dimensionen des Fremden: So zeigt es sich uns in Form der anderen Menschen,
der Welt, in uns selbst und der sich daraus ergebenden Relation des ,,Eigenen im Fremden, also
als Verhéltnis zu unserer eigenen Verhéltnishaftigkeit (Meyer-Drawe 2007b, 91).

Im Hinblick auf die genannten Gedankengénge lésst sich die Einbeziehung des Fremden als ,,das
Lebenselixier von Bildung, Identitat dagegen (als; Anm.d.V.) ihr Ende* (ebd., 92) betrachten.
Die Relevanz des Begriffs ,,Fremdheit fiir Interaktionserfahrungen zwischen Menschen mit
Behinderung und deren Interaktionspartnern wird im Kapitel 3.2.4 ndher erléutert, da dies eine

wesentliche Erkenntnis fir die vorliegende Arbeit darstellt.

3.2.3 Die Bedeutung der Leiblichkeit im Bildungsprozess

Der bereits angesprochene Begriff der Leiblichkeit wird in diesem Kapitel zum zentralen Element
der Betrachtungen. Dabei soll einfiihrend auf die Leiblichkeit in der Ph&nomenologie Merleau-
Pontys eingegangen werden, um danach verstehen zu konnen, was Meyer-Drawe unter
Leiblichkeit versteht und inwiefern Leiblichkeit mit Bildung in Zusammenhang gebracht wird.

Die cartesianischen Philosophie nahm eine Trennung von Kdrper und Seele vor, gegen die sich
Merleau-Ponty in seiner ,,Phdnomenologie der Wahrnehmung™ (vgl. Merleau-Ponty 1966)
ausspricht. Ist der Korper bei Descartes ,,eine Summe von Teilen ohne Inneres, (so ist; Anm.d.V.)
die Seele als ganz sich selbst gegenwirtiges Sein ohne Abstand bestimmt™ (Merleau-Ponty 1966,
234). Diese deutliche Trennung gewahrt ein klares Verstandnis des Subjektes von sich selbst, das
,hichts anderes ist, als was eS zu sein denkt* (ebd.). Merleau-Ponty hingegen spricht sich fur

folgende Sichtweise des Leibes aus:

,.Der Leib ist also kein Gegenstand. Aus demselben Grunde aber ist auch mein Bewusstsein des
Leibes kein Denken, ich kann den Leib nicht auseinandernehmen und wieder zusammensetzen,
um eine klare Vorstellung von ihm zu gewinnen. Seine Einheit ist eine bestandige nur implizite
und konfuse* (ebd., 234).

Merleau-Pontys Vorstellungen von Leiblichkeit kénnen demnach nicht als Trennung von Korper

und Geist als voneinander abgekapselte Elemente betrachtet werden, da der Leib nicht als
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Gegenstand begriffen wird. Andererseits wird er jedoch auch nicht als eine bloRe gut gemeinte
zusammengehorige Einheit zwischen Korper und Bewusstsein verstanden, sondern als das
Verhaltnis zwischen der Beziehung, einen Leib zu haben und ein Leib zu sein. In diesem
Verstandnis sind wir ein Korper und hausen gleichzeitig in diesem (vgl. Meyer-Drawe 1999a,
33). Nach Meyer-Drawe kann, in Anlehnung an Merleau-Ponty und Plessner, die sich daraus
ergebende Doppeldeutigkeit jedoch nicht durch Verstandesarbeit begriffen werden, sondern im
leiblichen Sein per se.

Dass das Element der Leiblichkeit im bildungswissenschaftlichen Diskurs nur schwer an
Bedeutung gewinnt, liegt nach Meyer-Drawe an zwei Umstanden: Zum einen kann man den
Begriff der Leiblichkeit, wie eben erwahnt, schwer in wissenschaftlichen Zusammenhangen
fassen, muss man sie doch im Existieren selbst erfahren. Zum anderen verbindet und erinnert
Leiblichkeit an die ,Hin- und Anfalligkeit“ des Menschen, welche im Gegensatz zu den
intellektuellen Kraften zu stehen scheinen, welche dem Menschen ,,Privilegien® vermitteln. In
Anlehnung an Ausfiihrungen von Klaus Mollenhauer schreibt Meyer-Drawe, dass genau in dieser
Hinfalligkeit des Menschen ein Bildungsmoment liegen kénnte, ndmlich in der Hinsicht, dass der
Mensch seine eigene Hinfalligkeit zu gestalten wei3 und sich nicht nur in seiner Unfehlbarkeit
formt (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 149-150).

Meyer-Drawe versteht Bildung im Hinblick darauf, dass der Umstand ein Korper zu sein, und
gleichzeitig einen Korper zu haben, Konflikte, wie beispielsweise den der Hinfélligkeit,

hervorrufen kann, folgendermalen:

,»Es geht mir um das Problem der Leiblichkeit im Rahmen von Bildungsprozessen und damit um
den Versuch, Bildung nicht langer als Identitatsfindung und Selbstsuche eines verirrten und
verfihrten Geistes aufzufassen, sondern als eine spannungsreiche Lebenskunst, in der
Heranwachsende lernen, die konflikthafte Beziehung von Leibhaben und -sein, die sie sind, zu
gestalten (ebd., 147).

Bildung im Sinne einer spannungsreichen Lebenskunst als Beziehung von Leiblichkeit im
Verhaltnis des Leib-Habens und Leib-Seins drickt sich laut Meyer-Drawe in verschiedener
Weise auf der korperlichen Ebene, wie dem Weinen, Lachen oder krank Sein aus. Bevor der
Blick auf die néhere Darstellung dieser Ausdrucksweisen der Leiblichkeit gelenkt wird, soll auf
den Zusammenhang zwischen der bereits angesprochenen Dimension des Fremden® in

Bildungsprozessen und Leiblichkeit eingegangen werden.

% Vgl. Kapitel 3.2.2 dieser Diplomarbeit.
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Nach Meyer-Drawe ist, in Abkehr zu starren Identitdtskonzepten, das Fremde fir
Bildungsprozesse unerlédsslich. Durch Unbekanntes und Geheimnisse, die neugierig machen,
bleibt der Blick offen. In der Dimension des Fremden in uns selbst*® spielt Leiblichkeit die
folgende Rolle: Aufgrund der Tatsache, dass, entgegen dem Streben des Menschen®, der Kérper
nicht in jeder Lebenslage vollkommen beherrscht werden kann, ist dem Mensch aufgrund seiner
Leiblichkeit eine gewisse Fremdheit bereits eingeschrieben (vgl. Meyer-Drawe 19993, 33).

Mit diesen Vorkenntnissen zum Thema der Leiblichkeit bei Meyer-Drawe widmet sich die
weitere Analyse nun den Ausdrucksweisen der Leiblichkeit, welche in der weiteren Folge mit
Bildungsprozessen in Beziehung gesetzt werden. Dabei wird sich die Analyse sowohl auf die
menschlichen Sinne ,,Sehen, ,,Hoéren*, , Fuhlen*, ,.Schmecken*“ als Ausdrucksformen der
Leiblichkeit als auch auf die Ausdrucksformen ,Weinen“, ,Lachen, ,krank Sein“ und
»Vergessen™ beziehen. Die Begriindung der Verbindung zwischen diesen Ausdrucksformen mit
Leiblichkeit liegt darin ,,den Menschen ... als ein leibliches Wesen zu denken, auf das eine
stoffliche Welt iibergreifen kann“ (Meyer-Drawe 1999c, 333).

Ausgehend von Meyer-Drawes Erkenntnis, dass sich der Mensch seit der Aufklarung vor allem
durch die Vernunft und den Verstand, kurz tber das Denken definiert, verlor die Mdglichkeit
Dinge Uber die Sinne Sehen, Riechen, Schmecken, Héren und Fihlen zu begreifen an Bedeutung
(vgl. ebd., 330). Anhand der Sinne wird die Verstrickung mit der Welt und den Dingen evident:
Vor allem im Tast- und im Horsinn wird laut Meyer-Drawe der Bezug zur Welt erkenntlich, da
hier Tauschungen seltener sind als beispielsweise beim Sehen (vgl. ebd., 333-334).

Fur die folgende Vorstellung von Bildung sind die beschriebenen Sinne als eine Art Medium zu
verstehen, da sie dem Menschen das Erkennen der Welt erst mdglich machen. In diesem Sinne

fungieren die Sinne als Voraussetzung fir folgende Vorstellung von Bildung Meyer-Drawes:

,Der Mensch steht seiner Welt nicht gegeniiber. Er ist Teil von ihr ... Bildung in diesem Sinn
ware die Kunst, sich mit seiner Weltlichkeit und der eigenen Beziehung dazu
auseinanderzusetzen® (ebd., 334).

Der Blick soll nun auf die vier wesentlichen Ausdrucksformen der Leiblichkeit, welche Meyer-

Drawe beschreibt, gelenkt werden: Weinen, Lachen, krank Sein und Vergessen.

% Vgl. die beschriebenen vier Dimensionen des Fremden, siehe S. 40.

0 Meyer-Drawe verweist in diesem Zusammenhang auf das unermiidliche Streben des Menschen danach, den
Korper formen und bezwingen zu wollen, sei es im Falle des Kdperkults durch Sport oder im Falle von Krankheit
durch Medikamente (vgl. Meyer-Drawe 19993, 33).
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In dem Text ,,Der lachende und der weinende Leib* beschreibt Meyer-Drawe Weinen und Lachen
als Verstandigungen diesseits der Vernunft, wodurch deutlich wird, dass Kommunikation jenseits
von Verstandesarbeit moglich ist. Lachen und Weinen sind Ausdruck des Verlustes der
Lenkungsfahigkeit tber den Korper und damit direkter Hinweis auf die Leiblichkeit im Sinne des
Leib-Habens und Leib-Seins (vgl. Meyer-Drawe 1999a, 32-33). Im Lachen findet die Vernunft
keine Worte mehr; in dieser Hinsicht kann Lachen als ,,eine Ausdrucksform einer Krise
(verstanden werden; Anm.d.V.), in der Ich und sein Leib auseinandertreiben und gleichzeitig
doch eins sind, in der der Leib explodiert — ,vor Lachen platzen‘ — und dem Ich die Zugel aus der
Hand nimmt — sich ,totlachen‘ (ebd., 33). Mit dieser sprichwortlichen Darstellung macht uns
Meyer-Drawe deutlich, was in der Alltagssprache langst Einzug gehalten hat: In der AuRerung
des Lachens wird die Dimension der Doppeldeutigkeit der Leiblichkeit ersichtlich. Auch beim
Weinen finden wir dieses Muster vor, wobei diese starke Ausdrucksform in einem noch hdheren
Ausmal als Lachen an die Abnahme der Selbstbeherrschung gebunden ist.

In vielen Féllen lachen und weinen Menschen in Hinblick auf ein Ereignis, welches in
Verbindung mit anderen Menschen steht. Dies verweist auf die intersubjektive Dimension dieser
Ereignisse* (vgl. ebd., 34). Durch die Leiblichkeit und der ,,spannungsreichen Existenz von
Leibhaben und Leibsein ... sind (wir) niemals ganz bei uns selbst, aber gerade deshalb zum
anderen gedffnet, und zwar zum dinglichen, tierischen wie zum mitmenschlichen anderen® (ebd.,
33). Leiblichkeit ermdglicht in diesem Sinn Intersubjektivitat, also die Begegnung mit den oder
dem Anderen. Weinen und Lachen machen es moglich, dass Menschen sich auch ohne Worte
verstehen (vgl. ebd., 34).

Als weitere Ausdrucksform von Leib-Haben und Leib-Sein thematisiert Meyer-Drawe das krank
Sein. Sie thematisiert in Bezug auf Bildung die Hin- und Anfélligkeit des Menschen als
Moglichkeit diese zu gestalten als eventuellen Bildungsprozess*?. Wie auch Weinen und Lachen
ist das krank Sein bzw. die Krankheit unmittelbarer Ausdruck der Leiblichkeit, da es sich als
Ausdruck der ambiguosen Doppeldeutigkeit des Leibes vollkommen der Vernunft und
Kdrperbeherrschung entzieht. Meyer-Drawe verortet im Umgang der Gesellschaft mit Krankheit,

dass diese — in einer Umkehr der Realitdt — eher durch enorme Gesundheitsbestrebungen

*In diesem Zusammenhang verweist Meyer-Drawe auf Jean Paul, der darauf aufmerksam macht, dass es nicht
moglich ist, sich selber zu kitzeln (vgl. Meyer-Drawe 19993, 34).
2 \/gl. Meyer-Drawe 2000b, 149-150.
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verarbeitet wird, ,,anstatt sie als zugehorig zu unserer endlichen Existenz zu betrachten® (ebd.,

33).

Zuletzt nennt Meyer-Drawe das Vergessen als weitere Dimension der Leiblichkeit. Indem der
Mensch Erinnerungen vergisst, wovon er nie dachte, sie vergessen zu koénnen, wird seine

Doppeldeutigkeit des leiblichen Daseins deutlich und spirbar (vgl. ebd., 33)

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass sich in den Ausdrucksformen der Leiblichkeit die
Grenzen der Vernunft und damit auch eines Subjektverstandnisses eines Souverans, der sich die
Welt und die Dinge unterordnet, zeigen. Meyer-Drawe pléadiert dafir, Leiblichkeit verstarkt in
Bildungsprozesse einzubauen. Die Tatsache leiblich zu sein, wird durch die Verstrickung mit den
Dingen der Welt erkennbar, was den Blick auf die Dimension der Weltlichkeit lenkt. Ein Aspekt
von Bildung nach Meyer-Drawe meint die Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit und der
eigenen Beziehung dazu (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 334). Weltlichkeit zeigt sich nach der
Wissenschafterin Gber die in diesem Kapitel besprochenen Ausdrucksformen.

3.2.4 Der Blick auf Menschen mit Behinderung

Die bisherigen Ausflihrungen des leibphd&nomenologischen Subjektverstandnisses Meyer-Drawes
haben eine unmittelbare Konsequenz fir das von ihr vertretene Verstandnis von Heilpddagogik
und fir einen Bildungsbegriff fur Menschen mit Behinderung. Da das vorliegende
Forschungsvorhaben darauf abzielt, den Bildungsbegriff von Meyer-Drawe und in der Folge von
Stinkes in Bezug zu hochbetagten, an Demenz erkrankten Menschen im Pflegeheim zu setzen,

% ist der leibphanomenologische Blick auf

die als ,,behindert angesehen werden konnen”
Behinderung in der Folge darzustellen.

Aus phanomenologischer Sichtweise kann erkennbar werden, dass im Umgang mit Menschen mit
Behinderung oftmals die Behinderung per se in den Vordergrund gerat und dabei verstanden
werden kann, ,,dal wir Behinderte mitunter im Vergleich zu unseren Eigenheiten als blof}
eingeschrankt wahrnehmen. Sie begegnen uns als defizitdre Doubletten unserer selbst, aber auch

als virtuelles Schicksal, das wir fiirchten (Meyer-Drawe 19993, 34). In diesem Zusammenhang

* Vgl. dazu das Kapitel der vorliegenden Diplomarbeit, in dem es um das Thema der Demenz in Verbindung mit
Behinderung geht (vgl. Kapitel 2.1.3).
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konstatiert die Wissenschafterin, dass in diesen Bewertungen des anderen Menschen, die vor
jeder kritischen Reflexion zu verorten sind, die eigene ,,Irritation* ersichtlich wird, die jedoch
abgewehrt wird, da sie das Gefiihl von Fremdheit vermitteln. Fremdheit wird dadurch ausgelost,
dass Menschen mit einer Behinderung die angeblich bekannte, alltagliche Umwelt der anderen in
Frage stellen (vgl. Meyer-Drawe 1999a, 34). Meyer-Drawe nennt diesen Zustand ,,horror alieni*,
also eine Angst vor dem Fremden (vgl. ebd.,35).

Doch gerade in der Erfahrung von Fremdheit — in anderen oder in uns selbst gelegen — verortet
Meyer-Drawe die Mdaglichkeit fiir Bildungsprozesse*.

Meyer-Drawe erldutert in dem Zusammenhang der Fremdheit mehrere mogliche Griinde dafr,
warum Menschen mit einer Behinderung als fremd erscheinen mogen®. Als ein wesentlicher
werden die Sprache und die Moglichkeit aufeinander replizieren zu kénnen genannt. Aufgrund
kommunikativer Barrieren, die dadurch bedingt sind, dass wir die Antworten von behinderten
Menschen eventuell nicht zu entschllisseln imstande sind, pladiert Meyer-Drawe fur ein
erweitertes Verstdndnis von Antwort, welches ,,nicht nur das gesprochene Wort etwa des Dialogs
...(umfasst; Anm.d.V.), sondern ganz allgemein die responsive Struktur unseres Verhaltens, das
auf Situationen antwortet, in die es verstrickt ist, indem es die Herausforderungen annimmt oder
{ibergeht, mit ihnen umgeht oder nicht“*® (Meyer-Drawe 1999a, 34). Somit ist nicht nur das Wort
als Antwort eines Menschen zu verstehen, sondern all seine Verhaltensweisen.

Eine solche Erweiterung der Responsivitét ist gekoppelt an die Leiblichkeit, welche in der wieder
entdeckten ,,Expressivitdt jenseits der Worte ihren Ausgang findet — Lachen und Weinen sind
Ausdrucksformen unseres Leibes (Meyer-Drawe 1999a, 34). Diese Formen der Artikulation sind
jenseits der Vernunft anzutreffen und bieten wesentliche Chancen einander verstehen zu kénnen
(vgl. ebd., 35).

Meyer-Drawe betont, dass im Krankheitsfall die Rolle der Leiblichkeit an Bedeutung gewinnt,
dass die Antworten in diesem Falle jedoch andersartiger ausfallen werden. So kann es sein, dass
der ,,Extremfall ... (eintritt; Anm.d.V.), in der die erste Person beinahe zum Schweigen gebracht

ist“ (Meyer-Drawe 1999a, 35). Im Falle einer schweren Behinderung wird sich die

*Vgl. Kapitel 3.2.2 dieser Diplomarbeit.

** Meyer-Drawe findet in der Suche auf Antworten fiir die Griinde der Fremdheit folgende — vorwiegend historische
— Erklarungsversuche: ,,Einen Teil dieser Fremdheit wird man der Tatsache zuschreiben missen, dal in unserer
Gesellschaft Behinderte mitunter isoliert und versteckt werden, daR wir sie kaum zu Gesicht bekommen, daR sie in
gesellschaftliche Vergessenheit gerieten. Ein weiterer Grund fur diese Fremdheit ist darin zu suchen, daf3 es in der
Geschichte etwa der Isolierung von Geisteskranken eine Verbindung von Behinderung, todbringender Krankheit,
Teufelswerk, von dem Luther sprach, und Verbrechen gab, die ... durch die ihnen gemeinsame gesellschaftliche
Denunziation gestiftet wurde* (Meyer-Drawe 19993, 34).

6 Meyer-Drawe verweist an dieser Stelle auf eine eigene Publikation aus friiheren Jahren (vgl. Meyer-Drawe 1988).
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Kommunikation von der sprachlichen Ebene hin zur leiblichen bewegen. Dies bewertet Meyer-
Drawe dann als gelungene Kommunikation, wenn beide Seiten Leiblichkeit und die damit

verbundenen Kommunikationsformen zulassen:

~Antworten von Behinderten sind Stilisierungen ihrer Lebensform, deren Verstindnis uns
vielleicht mdglich ist, wenn wir ihr Verhalten als Antworten zu verstehen versuchen ... Indem wir
uns darauf besinnen, dal® auch wir unseren Leib nicht nur haben, sondern auch von ihm beherrscht
werden, indem wir unser Lachen und Weinen als zwar vorprédikative, aber passende Antworten

ernstnehmen, gewinnen wir vielleicht eine Mdoglichkeit, unserem ,horror alieni‘ die Spitze zu
brechen (Meyer-Drawe 19993, 35).

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass Meyer-Drawe die Fremdheit zwischen
Menschen mit Behinderung und Menschen ohne einer solchen, die oftmals in sprachlichen

Barrieren griindet, mittels Mdglichkeiten der leiblichen Ausdrucksformen zu I6sen versucht.

Im folgenden Kapitel werden Publikationen von Ursula Stinkes zum Fokus der Betrachtungen,
welche sich, in inhaltlicher Nahe zu Meyer-Drawe, dem leibphdnomenologischen Blick auf
Behinderung im Feld der Heilpadagogik annéhert.

3.3 Vorstellungen von Bildung bei Ursula Stinkes

Ursula Stinkes, deutsche Professorin flir Geistighehindertenpéddagogik mit den Schwerpunkten
Padagogik und Didaktik und Sonderschullehrerin, kniipft mit ihrem leibph&nomenologischen
Blick auf Bildung in Zusammenhang mit Behinderung an Kéathe Meyer-Drawe an. Im Titel ihrer
Promotionsarbeit (vgl. Stinkes 1993) wird der phanomenologische Zugang im Kindesalter
deutlich. Im Kontext der vorliegenden Arbeit interessieren vorwiegend Publikationen zu den
Themen Bildung und Behinderung fiir das Erwachsenen- bzw. hohe Alter (vgl. Stinkes 2008),
allgemein gehaltene Texte zu den Themen Bildung und Behinderung (vgl. Stinkes 1999) sowie
Texte, die im Kontext der Leibphdnomenologie stehen (vgl. Stinkes 1996, 1998, 2004).

In den folgenden Kapiteln wird die Bedeutung und Rolle des intersubjektiv-geteilten
Lebenszusammenhangs sowie des leibphdnomenologischen Zugangs des Korpergespréachs bei
Menschen mit Behinderung in den Texten Stinkes dargelegt. Zu beachten ist dabei, dass Stinkes

hinsichtlich des Subjektbegriffes in der Meyer-Draweschen Denkrichtung zu verorten ist (vgl.
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Kapitel 3.2.1). Dies ist insofern von Bedeutung, als die folgenden Ausfiihrungen im Kontext eben
dieses Subjektivitatsverstandnis zu verstehen sind.

Vorangestellt sei, dass Stinkes nicht dafur pladiert, fir Menschen mit Behinderung einen
gesonderten Bildungsbegriff zu erschaffen, sondern einen Bildungsbegriff fir die Allgemeinheit*’
zu formulieren, der erst gar nicht in die Diskussion eines fachgerechten sonderpadagogischen
Bildungsbegriffs fuhrt. Die Auslegung des Bildungsbegriffes im sonder- bzw. heilpadagogischen
Bereich ist eng mit dem bereits angesprochenen Subjektivitatsverstandnis verbunden (vgl.
Stinkes 2008, 85). Das folgende Kapitel stellt deshalb Stinkes Argumentationsgang fir einen
allgemein gehaltenen Bildungsbegriff dar, welches sich weg vom neuzeitlich geprégten
Subjektivitatsverstandnis hin zu einer Lebenswelt, in welcher das Subjekt in enger Beziehung zur

Umwelt steht, bewegt.

3.3.1 Vom autonomen Subjekt zum intersubjektiv geteilten Lebenszusammenhang

In der Einleitung ihres Artikels ,,Auf der Suche nach einem verdnderten Bildungsbegriff*
distanziert sich Stinkes von einem neuzeitlich geprégten Bildungssubjekt, welches ,,sich selbst als
ausschlie3liches, einer Welt gegenuberstehendes Denkwesen konzipiert™ (Stinkes 1999, 73).
Diese Ausfiihrungen stehen in enger inhaltlicher N&he zu den Ausfuhrungen des Kapitels 3.2.1,
in welchem das Subjektivitatsverstandnis Meyer-Drawes dargestellt wurde. Um den
Grundgedanken des intersubjektiv-geteilten Lebenszusammenhangs herleiten zu kénnen, soll das
von Stinkes hinterfragte neuzeitliche Subjektverstandnis in Erinnerung gerufen werden, dessen
historische Entwicklung sich folgendermalien skizzieren lasst: War das Subjekt in der Aufklarung
dazu berufen, durch Bildung und verniinftiges Denken das gesellschaftliche und berufliche Leben
zu verbessern, so steigen die Bedeutung von Bildung im Sinne einer Selbstgestaltung hin zu
einem edelmitigen Menschen und die Wichtigkeit des im Laufe des Lebens gesammelten
Wissens. Durch die Moderne, in welcher der Begriff des Subjekts per se aufkam, fungiert der
Mensch als ein der Welt gegenilberstehender Erkenntnisgarant, welcher seine Umwelt in
autonomer Weise lenkt. Dieses, bis in die Neuzeit hinein bestehende, Subjektivitatsverstandnis
begreift den Menschen vor allem in seiner Vernunft (vgl. Stinkes 1999, 75-76). Die Erfahrung
der Welt durch Sinne und Leiblichkeit verlor in dieser Entwicklung an Bedeutung. Ein

*" Stinkes begriindet dies damit, dass es keine Mehrzahl von Bildung gibt, d.h. dass es keine ,,Bildungen* gibe (vgl.
Stinkes 2008, 85).
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Bildungsbegriff im Sinne dieses Subjektivitatsverstandnisses ist jedoch fur eine Pédagogik, die
im Kontext von Menschen mit Behinderung steht laut Stinkes nicht zu erreichen. Dabei betont
die Autorin, dass das Denken und die Leiblichkeit eine Symbiose bilden, wobei weder das eine
noch das andere die Uberhand gewinnen sollte (vgl. Stinkes 2008, 91). Im Kontext der
,,Geistigbehindertenpddagogik® fiihrt der oben skizzierte Subjektbegriff und der damit in
Verbindung stehende Bildungsbegriff eines autonomen Subjekts zu der Tatsache, dass Menschen
mit schweren Behinderungen als nicht bildungsféhig erachtet werden (vgl. Stinkes 1999, 74).
Dies hat zur Folge, dass eine neue Sichtweise des Bildungsbegriffes notwendig wurde. An dieser
Stelle sei erwahnt, dass es — wobei sowohl Stinkes als auch Meyer-Drawe nicht dieser Ansicht
sind — auch Stromungen gibt, welchen den neuzeitlichen Subjektbegriff innerhalb der
Heilpadagogik weiterflihren. Fur Stinkes stellt dies jedoch eine Verkennung der realen
Lebensverhéltnisse behinderter und schwerbehinderter Menschen dar (vgl. Stinkes 2008, 92).
Unter Einbeziehung der Leiblichkeit in den Bildungsbegriff ist der Mensch weder nur autonom
noch nur heteronom zu betrachten, sondern dieser hat sich in seiner doppeldeutigen Rolle als
»Souverdn® und ,,Untertan* ,,mit den widerspriichlichen Anforderungen der Auflenwelt, und ...
mit seinen eigenen Geflhlen, Wunschen und Gedanken auseinanderzusetzen und sich in dieser
. ambivalenten Situation selbst zu entwerfen oder zu gestalten” (ebd., 92). Die Aufgabe des
Menschen besteht nun darin, mit diesen Bedingungen leben zu lernen.
Die ambivalenten Anforderungen der AufRen- und Innenwelt kdnnen insbesondere in einem
intersubjektiv-geteilten Lebenszusammenhang ,,gelebt werden®. Im folgenden Ausschnitt bringt

Stinkes zum Ausdruck, was darunter verstanden werden kann:

,Inter-Subjektivitit meint ... keine Vers6hnungsfigur, welche eine die Subjekte Ubergreifende
Perspektive markiert. Damit ist gerade die Ambiguitét des Ich gemeint: Der andere Mensch gehort
meiner Situation so an, wie ich der seinen. Anders gesagt: Selbst- und Fremdhandeln sind

miteinander verwoben ... Zudem sind wir als leibliche Wesen fureinander immer nur
fragmentarisch gegeben. Wir sind prareflexiv und préapersonal sozial einander vermittelt (ebd.,
99).

Inter-Subjektivitdt meint also, dass der Mensch mit seiner Umwelt in Interaktion steht. Stinkes
sient in Anlehung an Forneck (1992) die intersubjektive Situation als Voraussetzung fir
Bildungsprozesse, wobei nicht mehr das Subjekt allein als ,,unhintergehbarer Garant fiir
Erkenntnis“ angesehen wird, sondern die Interaktion zwischen den Beteiligten an Bedeutung
gewinnt (Stinkes 1999, 79). Diese Interaktion stellt jedoch kein blof} harmonisches Miteinander

dar, sondern ist gekennzeichnet von Differenzen, von Reibungen aneinander, wvon
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Desorientierung, die bedingt sind durch die Anwesenheit des Anderen, der fremd sein mag, was
Stinkes als die ,,Differenz der Partner* bezeichnet (vgl. ebd.). Durch diese Auseinandersetzung
mit der Lebenswelt des Gegenibers wird der Mensch, insbesondere in Krisensituationen und im
Falle einer Krankheit oder Behinderung, von sich selbst geldst und gendtigt in eine Beziehung
mit dem Anderen treten zu mussen. In einem solchen intersubjektiv-geteilten
Lebenszusammenhang findet laut Stinkes ,,Bildung als Gestaltung exzentrischer ... Selbst- und
Lebensverhéltnisse...(statt, wobei das, Anm.d.V.) Scheitern aneinander nicht die Ausnahme,
sondern Regelfall bleibt* (ebd., 80).

Stinkes meint also, dass der geteilte Lebenszusammenhang auch dadurch bedingt ist, dass die
Subjekte einander fremd sind und sich voneinander unterschieden. Dies ermdglicht dem
Individuum, sich dem anderen, der dufReren Welt zugédnglich zu machen. In der Mitte, im
intersubjektiv-geteilten Lebenszusammenhang treffen sich die Individuen und Bildung bzw.
Prozesse von Bildung werden mdglich. Stinkes versteht unter Bildung im Kontext der
Leibph&dnomenologie nicht die Entwicklung von dem Zustand etwas nicht zu kénnen, hin zu dem,
es schlieBlich zu beherrschen, sondern als einen ,,Prozess, eine Bewegung des Bezuges in
Verhéltnissen und auf Verhiltnisse* (Stinkes 2008, 100). Dieser Prozess findet nicht dadurch
statt, dass der Mensch sich selbst bildet, sondern in einen intersubjektiv-geteilten
Lebenszusammenhang gebettet ist, in welchem die Subjekte aufeinander antworten. Stinkes
bezeichnet den VVorgang, aufeinander zu antworten, als Responsivitét (vgl. ebd.).

Im folgenden Kapitel werden die Responsivitat und ihre Rolle im Bildungsprozess erléutert.

3.3.2 Responsivitat als Teil von Bildungsprozessen

Im vorangehenden Kapitel wurde Stinkes Zugang zum intersubjektiv  geteilten
Lebenszusammenhang dargestellt. In diesem Zusammenhang ist die Bedeutung des von Stinkes
haufig benutzten Terminus der Responsivitat und dessen Rolle in Bildungsprozessen zu kléaren.

Responsivitdt meint das Antwortverhalten der Menschen, welches iber den Leib transportiert
wird, welcher tber ihm anhaftende Charakteristika, wie beispielsweise Bewegungen oder eine
spezielle Korperhaltung in Beziehung mit dem anderen tritt. Aus der Sichtweise der
Leibphdanomenologie kommunizieren Menschen durch das Antworten auf einen geteilten

Lebenszusammenhang miteinander, was dadurch maglich wird, dass der Leib Informationen tber
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das Gegeniiber beinhalt und mitteilt*®. Responsivitat schlieBt in diesem Sinne alle
Verhaltensweisen — neben dem gesprochenen Wort — mit ein* (vgl. Stinkes 2008, 94). Als
Voraussetzung fur eine gelingende intersubjektive, responsive Interaktion sind
Grundeinstellungen in der Arbeit mit Menschen, die mit Einschrankungen leben, von Noten.
Stinkes nennt an dieser Stelle die Fahigkeiten, geduldig sein zu kénnen, zuhdren zu kdnnen
sowie das Zulassen menschlicher Nahe und Sinnlichkeit. Werden sie beachtet, kdnnen

Bildungsprozesse im responsiven Verhalten zu finden sein:

,,Responsives Verhalten ist Bestandteil von Bildungsprozessen. Bleibt aufgrund von Zeitmangel
oder Verschlechterung der Personalsituation wenig oder kein Raum dafir, kann Bildung in den
Hintergrund bzw. durch andere Praktiken ,am‘ Menschen in den Hintergrund gedrangt oder ersetzt
werden® (Stinkes 2008, 84).

Bildung ist demnach im responsiven Verhalten zu finden, welches jedoch bestimmter
Voraussetzungen bedarf. Werden diese nicht erfullt, kann die Bedeutung von Bildungsprozessen
vor allem im Kontext von Menschen mit besonderen Bedurfnissen, zu denen auch Menschen mit
Demenz gehoren, verloren gehen. Dies fiihrt unter Umstanden dazu, dass Menschen mit
Behinderung vorwiegend Angebote von Pflege und Therapie erfahren und dies die ,latente
Gefahr fiir ein bloBes ,Pflegen‘ und ,Verwahren‘“ beinhaltet (Stinkes 2008, 84).

Im Falle einer gelingenden Responsivitét sind die Subjekte in der Intersubjektivitéat als Schopfer
einer neuen, dritten Situation anzusehen, die ohne beide Schopfersubjekte und ohne den geteilten
Lebenszusammenhang nicht existieren wirde (vgl. Stinkes 1999, 79).

Im Sinne der Responsivitat kann die Dimension des Neuen, Dritten entstehen, wenn ein Mensch
auf das ,,Leid, auf Pflegebediirfnisse, auf Isolation, auf Wiinsche, auf Entwicklungsanfragen®
(Stinkes 2008, 100) eines anderen reagierend antwortet. In Stinkes Sinne ist der Zusammenhang
zwischen ,,Angewiesenheit“SO, die jedem Menschen innewohnt, und Bildung so zu sehen, dass
Situationen, welche in padagogischen Kontexten zu verorten sind, insofern Responsivitat
vermitteln, als dass das Gegeniiber ,,Antworten auf die doppeldeutige Existenz zu finden
(vermag; Anm.d.V.)“ (Stinkes 2008, 103).

*® Dieser Gedankengang erinnert an Paul Watzlawicks ,,Man kann nicht nicht kommunizieren. Auch Stinkes
verweist in diesem Zusammenhang auf den Autor, da Responsivitdt in ihrem Sinne meint, dass das Subjekt
dauerhaft auf Geschehnisse antwortet. Dies wird dadurch begriindet, da es auch dauerhaft in Geschehnisse verwickelt
ist (vgl. Stinkes 2008, 94).

*° Siehe dazu weiter unten den Abschnitt iiber das Korpergespréch, S. 51.

* Eine ausfiihrliche Darstellung der Dimension der Angewiesenheit findet sich im folgenden Kapitel (vgl. 3.2.3).
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Wie bereits angedeutet, findet Responsivitdat nicht ausschlieflich in Form des gesprochenen
Wortes, sondern durch und Uber die, dem Menschen anhaftende Leiblichkeit statt. In diesem
Kontext ist auf das von Stinkes entwickelte leibphd&nomenologische Modell des Korpergespréachs
einzugehen, dessen Bedeutung die Autorin auch hinsichtlich der Interaktion mit Menschen mit
Behinderung betont (vgl. Stinkes 1996). In diesem Gesprach der Korper, das von Stinkes
vorwiegend Uber die Beriihrung und das Tasten her verstanden wird, antworten die Subjekte auf
gegenseitige Herausforderungen oder Zuriickweisungen (vgl. ebd., 41). Wesentlicher Aspekt des
Korpergesprachs ist die Korpersprache, die beispielsweise durch die Spannung und den Geruch
des Korpers oder den Ausdruck des Gesichts fiir den anderen erfahrbar wird und von diesem in
prareflexiver Weise™ gedeutet werden kann (vgl. ebd., 43). Vor allem durch gegenseitige
Anndherungen in Form von Beriihrungen entsteht ein Kdrpergesprach, das Antworten des
anderen hervorrufen kann (vgl. ebd., 48). Aufgrund der bereits angesprochenen Doppeldeutigkeit
leiblicher Existenz, einen Leib zu haben und ein Leib zu sein (vgl. Kapitel 3.2.3), spielt Stinkes
auf die Verwundbarkeit eines jeden Menschen an, die in der Beruihrung ersichtlich werden kann,
denn ,,...jede Beriihrung (beriihrt), und jede Berithrung hat etwas Verletzliches an sich* (ebd.,
42).

Im folgenden Kapitel wird die Dimension der Verletzlichkeit des Menschen sowie die der damit
in Zusammenhang stehende Dimension der Angewiesenheit im Bildungsprozess néher
beschrieben. Festzuhalten ist an dieser Stelle, dass Responsivitét als Teil von Bildung angesehen
wird, welche sich — neben dem gesprochenen Wort — auch in Form des Kdorpergesprachs

ausdrucken und zur Sprache werden kann.

3.3.3 Die Dimension der Angewiesenheit im Bildungsprozess

Dieses Kapitel schlie3t an die Ausfiihrungen des Subjektbegriffes bei Meyer-Drawe an, welche
das Subjekt nicht als nur autonomes noch nur heteronomes Wesen begreift (vgl. Kapitel 3.2.1).
Auch Stinkes stellt in der Publikation ,,Lebenspraxis und Bildung — Versorgen und Versorgt
werden® (vgl. Stinkes 2006, 24-25) fest, dass — entgegen gesellschaftlichen Stromungen, welche
ein unabh&ngiges Subjekt als erstrebenswert erachten — unser Leben von der Geburt bis zum Tod
von der Angewiesenheit auf andere Menschen gepragt ist, da Interaktionen mit anderen durch

5! Stinkes verweist an dieser Stelle auf Waldenfels Publikation ,,Antwortregister (vgl. Waldenfels 1994). Die
Deutung der Korpersprache des anderen wird hier nicht als bloBe ,,Leistung eines aktiven Bewultseins* verstanden,
da dadurch die Kdrpersprache an sich verloren gehen wirde (vgl. Stinkes 1996, 43).
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Abhangigkeit zustandekommen. Stinkes kritisiert, dass die VVorstellung abhdngig zu sein mit den
Assoziationen Kindheit, Behinderung, Alter oder Arbeitslosigkeit in Verbindung gebracht
werden und dies dazu fuhrt, dass Bedurftigkeit zu zeigen, als Schwéche interpretiert wird. Stinkes

hingegen ist der Ansicht, dass

,»,Hilfe bediirfen‘ nicht nur eine negative Seite bedeuten kann, sondern eine positive Dimension
beinhaltet: Menschen bedurfen einander, weil dies eine der konstitutiven Bedingungen des
eigenen Lebens ist. Angewiesenheit ist also auch kein Ausdruck, der in padagogischen Prozessen
geradezu ,zwanghaft® aufgehoben und in Selbststdndigkeit tiberfiihrt werden muss* (Stinkes 2008,
101-102).

Angewiesen auf andere zu sein, ist ein Aspekt im Leben eines jeden Menschen. Dabei spielt die
Dimension des Versorgens und versorgt Werdens eine Rolle, die prinzipiell jeder Mensch in
Form von Hilfestellungen durch andere erféhrt.

Im Zusammenhang mit Bildung formuliert Stinkes die Aussage, dass ,,Bildung ... zutiefst
fundiert (ist) in der Passivitit und/oder Angewiesenheit menschlicher Existenz* (Stinkes 2006,
25). In péadagogischen Situationen mit Menschen mit Behinderung, in denen es um
Bildungsprozesse geht, soll nach dem obigen Zitat zufolge Angewiesenheit nicht in
Unabhéangigkeit verwandelt werden, sondern die Angewiesenheit des Menschen auf andere als
Lebensbedingung anerkannt werden. Dies bedeutet nicht, dass der gepflegte Mensch in der
Versorgungssituation als passiv erlebt wird, vielmehr soll durch Respekt und Vertrauen in der
Pflegesituation Autonomie gestattet werden (vgl. ebd., 32).

Der Aspekt des Vertrauens ist vor allem in Hinsicht auf Korperpflege ein bedeutsamer, geht es
hier doch um intime Berthrungen, die, wie bereits beim Thema des Korpergesprachs (vgl.
Kapitel 3.3.2) angesprochen wurde, Verletzliches beinhalten. Ethische Uberlegungen beziehen
sich in der Folge darauf, dass — betrachtet man die Pflegesituation als padagogische Situation —
Werte, wie dem gepflegten Menschen Zeit zu lassen und Geduld zu haben, eine auffallende
Bedeutung erlangen. Anders als die Einstellung, Pflege als eine Arbeitsleistung zu erachten,
pladiert Stinkes dafr, in der Pflegehandlung eine padagogische Dimension zu sehen, die ,,aber
ohne Geduld, ohne das Wartenkdnnen auf eine unerwartete Reaktion, ohne den Respekt vor der
Dauer ... einer kleinen Muskelbewegung...* (Stinkes 2006, 33) kaum entstehen kann. Dadurch
wird der Situation die padagogische und sinnliche Dimension genommen (vgl. ebd., 33). Fir
Stinkes bedeutet der Verlust dieser kulturellen Aspekte (Warten, Geduld,...) auch der Verlust des
Aspektes der Bildung in der konkreten Situation (vgl. ebd., 30).

Anders verhalt es sich, wenn Pflege wie folgt verstanden und gelebt wird:
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»Pflege ist das Feld, ... bei dem der eine Mensch versorgt wird und dies genieBen kann, d.h. die
Chance erhalt, sich selbst zu erfahren, die Welt zu erfahren, kleine Zeichen der Unabhangigkeit zu
erleben ... Der andere Mensch ist konzentriert darauf, eine Antwort auf die erlebte Bedirftigkeit
des anderen Menschen zu geben, beispielsweise durch Essengeben ... Zwischen Nahrung
gebender und Nahrung erhaltender Person entsteht ... ein Bereich, der sich einzigartig zwischen
diesen beiden Menschen ausspannt. Darum ist die Pflegehandlung von Frau X nicht gleich der
Pflegehandlung von Frau Y. Darum geht keine Handlung in ihrer Planung auf. Denn in der
konkreten erzieherischen Situation ereignet sich etwas Neues, ein Drittes, ein schopferisches
Ereignis, das sich einem geteilten Zusammenhang verdankt (ebd., 33-34; Hervorhebung im
Original).

Hier wird an die in vorigen Kapiteln angesprochenen Dimensionen des intersubjektiv geteilten
Lebenszusammenhanges, der Responsivitat sowie der daraus méglichen Entstehung einer neuen
Situation angeknupft, die von Stinkes in Zusammenhang mit Bildungsprozessen gebracht werden
(vgl. Kapitel 3.3.1 und 3.3.2).

Fur Stinkes sind Angewiesenheit und Passivitdt — unter den angesprochenen Voraussetzungen
ethischen Handelns — erhebliche Bedingungen fir Bildung sowohl im Bereich der Pflege von
Menschen mit Behinderungen als auch im alltaglichen Leben von Menschen ohne Behinderung
(vgl. ebd., 25). In Verbindung mit einem antwortenden Menschen entsteht ein schopferisches
Neues, das dadurch bedingt ist, dass der Dimension der Angewiesenheit Raum gegeben wird und

somit diese gelebt wird.

In der Folge wird die Analyse der Beobachtungsprotokolle im Hinblick auf die in diesem Kapitel
erarbeiteten Aspekte des Bildungsverstandnisses Kéthe Meyer-Drawes und Ursula Stinkes
erfolgen. Eine Zusammenfassung (Uber die hier aufgezeigten Dimensionen der
bildungstheoretischen Aspekte der Autorinnen wird im Kapitel 4.3%% vorgenommen, sodass an

dieser Stelle auf eine ausfuhrliche Wiederholung verzichtet wird.

52 Das Kapitel 4.3 umfasst die Kategorienerstellung anhand derer die Beobachtungsprotokolle in den Subkapitel des
Kapitels 4.4 analysiert werden. Darin werden die verschiedenen Dimensionen des hier erarbeiteten
Bildungsverstédndnisses Meyer-Drawes und Stinkes zusammengefasst.

53



54



4 Analyse von Beobachtungsprotokollen im Kontext des Bildungsbegriffes

Meyer-Drawes und Stinkes

Das vierte Kapitel der vorliegenden Arbeit befasst sich mit der Analyse der, im Kontext des
Forschungsprojekts ,,Lebensqualitit im Pflegeheim®“ entstandenen Beobachtungsprotokolle im
Hinblick auf die, im dritten Kapitel dargestellten Aspekte der Bildungstheorien Kéthe Meyer-
Drawes und Ursula Stinkes. Es dient der Beantwortung der zweiten Forschungsfrage, welche

lautet:

Welche Beziige lassen sich zwischen einzelnen Aspekten dieses Bildungsverstandnisses
und Beobachtungsprotokollen, in denen Alltagsinteraktionen zwischen Pflegepersonen
und an Demenz erkrankten Pflegeheimbewohnerinnen beschrieben werden, ausmachen,
sodass im Sinne eben dieses Bildungsverstandnisses von Bildungsprozessen gesprochen

werden kann?

Vor der tatsachlichen Analyse der Protokolle wird zundchst die Wahl des
leibphdanomenologischen Bildungsansatzes (Kapitel 4.1) begriindet, um daran ankniipfend das
methodische Vorgehen der Analyse zu erlautern (Kapitel 4.2). In Kapitel 4.3 werden die
Kategorien, welche sich aus der theoretischen Bearbeitung der Texte Meyer-Drawes und Stinkes
ergeben, vorgestellt, um diese in Kapitel 4.4 mit den Beobachtungsprotokollen der

Pflegesequenzen in Bezug setzen zu konnen.

4.1 Leibphadnomenologische Elemente in Pflegesequenzen — Begrundung der

Anwendung der theoretischen Grundlagen Meyer-Drawes und Stinkes

In  diesem Kapitel erfolgt die Begrindung dafir, warum zur Analyse von
Beobachtungsprotokollen, welche Pflegesequenzen von Menschen mit Demenz in Wiener
Pflegeheimen beinhalten, der leibphdnomenologische Ansatz Meyer-Drawes und Stinkes
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ausgewahlt wurde, gabe es doch weitere Ansatze von Bildungsbegriffen, welche in &hnlicher

Weise angewandt werden konnten (vgl. Maderer 2005, Brinkmann 2006°%).

Eine solche Begriindung l&sst sich in der Anwendung der Leibphdanomenologie innerhalb der
Pflegewissenschaften finden, welche vor allem in Publikationen der Pflegewissenschafterin
Charlotte Uzarewicz anzutreffen ist (vgl. Uzarewicz 2005a; Uzarewicz, Uzarewicz 2005b;
Uzarewicz 2006).

Uzarewicz diskutiert die steigende Bedeutung der phanomenologischen, insbesondere
leibphanomenologischen Forschungsansatze in der Pflege, welche in den letzten Jahren insofern
an Wichtigkeit gewonnen haben, als dass sie ein theoretisches Konzept fir einen
Paradigmenwechsel innerhalb der Pflegewissenschaft zugunsten der Lebensrealitat der
Gepflegten und Pflegenden darstellt. VVon phanomenologischen Ansétzen erhofft man sich,
».dichter* am Alltag zu sein® (Uczarewicz 2005a, 1) und ,,dem Verstindnis von Lebenswelt als
einem von Menschen gemeinsam erlebten Ort™ (Schoppmann 2003, 13; zit. nach Uczarewicz
2005a, 1) eindeutiger als mit anderen theoretischen Ansdtzen nachzukommen. Mit der
Einbeziehung der Leiblichkeit in die Pflege wird der Unterschied zwischen Leib und Kdorper
thematisiert und die Bedeutung des Leibes als ,,dynamische Struktur, die tiber den Zustand eines

Menschen Auskunft gibt* (Uczarewicz 2005a, 1) in den Vordergrund gerlckt:

,Ein Leib braucht eine andere Zuwendung, Aufmerksamkeit und Pflege als ein Korper. Mit der
blolRen sachgemé&Ren Politur, Reinigung und Lagerung ist es nicht getan.” (ebd., 1)

Mit einem leibphdnomenologischen Forschungsparadigma wird der Blick auf den Leib gertickt,
der der Pflegesituation mehr als nur Pflege per se abverlangt.

Leibliche Vorgange, wie sie in einer Pflegesituation nicht selten vorkommen, kénnen durch eine
leibphanomenologische Theorie im Hintergrund erklart und in Worte gefasst werden ohne auf
andere wissenschaftliche Disziplinen zurtickgreifen zu missen. Darlber hinaus bietet die
Dimension der Leiblichkeit auch Entwicklungsmoglichkeiten hinsichtlich der Kommunikation,
insbesondere wenn sprachliche Mitteilungsfelder aufgrund von korperlichen Barrieren
eingeschrankt bleiben (vgl. Uzarewicz, Uzarewicz 2005b, 6-7). Ohne dies mit Absicht zu tun,

sind Elemente der Leibph&nomenologie bereits Teil von Pflegeprozessen, beispielsweise im

%3 Die Bildungsvorstellungen von Maderer (2005) und Brinkmann (2006) werden aufgrund der Tatsache, dass sie
einerseits wesentliche Fragen zu einem Bildungsbegriff fur Menschen mit einer Demenzerkrankung offen lassen
bzw. nicht explizit auf Menschen mit Demenz eingehen fiir das Vorhaben der vorliegenden Untersuchung nicht
verwendet (vgl. Kapitel 2.2.3 und 2.2.2.3).
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Konzept der basalen Stimulation. Auch in der Pflege von Menschen hohen Alters, die an Demenz
erkrankt sind, ,,bietet die Leibphdnomenologie neue Kommunikationswege an, die jenseits der
verbalen Sprache und jenseits eventuell falsch zu verstehender Gestik und Mimik (also
nonverbaler Kommunikation) liegen* (Uzarewicz 2005a, 3).

Im Kapitel 4.4 werden Beobachtungsprotokolle, die Pflegesequenzen mit an Demenz erkrankten
Personen beinhalten, mit den leibphanomenologischen Uberlegungen Meyer-Drawes und Stinkes
in Zusammenhang gebracht. Aufgrund des in diesem Kapitel erlduterten Einbezuges der
Leibphdnomenologie in die Pflege, kann eine Begrundung des in der vorliegenden Arbeit
gewadhlten Ansatzes fur die Analyse der Beobachtungsprotokolle gegeben werden.

Im nun folgenden Abschnitt wird das forschungsmethodische Vorgehen der Analyse der

Beobachtungsprotokolle dargestellt.

4.2 Forschungsmethodisches VVorgehen in der Analyse der Beobachtungsprotokolle

Die Forschungsmethodik der Diplomarbeit gestaltet sich folgendermalRen: Zum einen wurden
ausgehend von der ersten Forschungsfrage die Texte Meyer-Drawes und Stinkes auf deren
Bildungsverstandnis von Menschen mit Behinderungen hin untersucht und diskutiert. Dazu
wurden verschiedene Publikationen auf entweder ausgewiesene®, oder nur aus dem
Zusammenhang erkennbare> Begriffe von Bildung hin untersucht.

Zum anderen werden in der Folge Beobachtungsprotokolle, welche Alltagssituationen von
Menschen mit Demenz darlegen und der erarbeitete Bildungsbegriff miteinander in Verbindung
gebracht. Dabei wird untersucht, ob und inwiefern sich Beziige zwischen Aspekten dieses
Bildungsverstandnisses und den Protokollen herstellen lassen kdnnen und ob demnach von
Bildungsprozessen gesprochen werden kann. Dieser Teil der Arbeit dient zur Beantwortung der
zweiten Forschungsfrage.

In den anschliefenden Kapiteln wird dargelegt, in welcher Weise die Beobachtungsprotokolle in

der Diplomarbeit bearbeitet werden.

 Unter einem ausgewiesenen Bildungsverstandnis werden beispielsweise folgende Formulierungen verstanden:
Bildung kann als... definiert werden. Unter Bildung verstehen wir....

% Aus dem Zusammenhang erkennbare Begriffe von Bildung sind Formulierungen, die nicht unmittelbar als
Definitionen aufgefasst werden konnen, sondern erst in der Textinterpretation als Bildungsbegriffe verstanden
werden konnen.
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4.2.1 Generierung von Kategorien

In einem ersten Schritt werden aus den theoretischen Texten Mayer-Drawes und Stinkes
Kategorien generiert. Die Kategorien entstehen aus grundsétzlichen Aussagen der Autorinnen zu
ihrem jeweiligen Bildungsverstandnis, wobei jeweils eine Kategorie durch bestimmte, weiter
fihrende Aussagen der Autorinnen naher definiert werden soll. Diese naheren Definitionen
fungieren als Subkategorien innerhalb der einzelnen Kategorien. Dabei kann es innerhalb einer
Kategorie eine bzw. mehrere Subkategorien geben, sofern sich diese voneinander unterscheiden.
Sind zwei Kategorien bzw. Subkategorien in ihrer Aussage nahezu vergleichbar, werden sie in
verstandlicher Form zwecks der Ubersicht auf eine Kategorie zusammengelegt. Die
ausformulierten Kategorien und dazugehdrigen Subkategorien sind in Kapitel 4.3 ausfuhrlich

dargestellt.

4.2.2 Zuordnung von Textpassagen zu Kategorien

In einem zweiten Schritt werden die Beobachtungsprotokolle daraufhin untersucht, ob und
inwiefern sich die Kategorien bzw. Subkategorien in den Beobachtungsprotokollen nachweisen
bzw. sich Aussagen der Protokolle den einzelnen Kategorien zuordnen lassen.

In Zitatform werden ausgewahlte Ausschnitte aus den Beobachtungsprotokollen den Kategorien
zugeordnet™. In bestimmten Fallen kann ein Zitat auch mehreren Kategorien zugeordnet werden,

sofern das Zitat den inhaltlichen VVoraussetzungen dieser Kategorien entspricht.

4.2.3 Analyse

In einem dritten Schritt werden zunéchst die den Kategorien zugeordneten Textpassagen eines
jeden Beobachtungsprotokolls einzeln gesichtet. Dazu wird zuerst festgestellt, ob und wie viele
Zitate in den einzelnen Kategorien bzw. Subkategorien zu finden sind.

Danach werden die Textpassagen der Subkategorien néher betrachtet und erklart, inwiefern sie in
die jeweilige Subkategorie und demnach in die entsprechende Kategorie einordenbar sind. Dies

stellt den ersten Schritt der Analyse dar.

% Die Zitate werden den Kategorien bzw. Subkategorien in Form einer Tabelle zugeordnet. Die Tabellen sind im
Anhang der Diplomarbeit zu finden.
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In einem zweiten Schritt sollen erste allgemeine, interpretative Aussagen zu den Textpassagen
und der dazugehorigen Kategorie getroffen werden, die die Frage klaren sollen, ob und inwiefern
sich Bezlige zwischen theoretischen Texten Meyer-Drawes und Stinkes und den
Beobachtungsprotokollen aus den Altersheimen herstellen lassen. Dabei wird nicht nur die
Anzahl der in den Kategorien auffindbaren Textpassagen, sondern auch ihre inhaltliche
Korrelation mit den Kategorien bzw. Subkategorien eine Rolle spielen. Um den Bezug zu
Aspekten des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes herstellen zu kdnnen, wird in
der Analyse auf die theoretischen Darstellungen der Kapitel 3.2 und 3.3 zurlickgegriffen, um
ausgewahlte Textstellen dadurch erklaren zu kénnen. Um den Rahmen der Arbeit nicht zu
sprengen, konnen in der Analyse nicht alle in der Zuordnung gesichteten Textstellen analysiert
werden. Aus diesem Grund werden demonstrativ Zitate dargestellt, mit Hilfe derer der Bezug zu
einzelnen Aspekten des Bildungsverstandnisses erléutert wird.

4.2.4 Gliederung

Die Gliederung der Interpretation sowie der Analyse der Protokolle wird folgendermalien
erfolgen: Da es sich um vier verschiedene Pflegeheimbewohner handelt, welche jeweils zweimal
beobachtet wurden, wird es vier Unterkapitel geben, wobei jeweils ein Unterkapitel zwei
Pflegeprotokolle eines Bewohners behandelt. Dieses Unterkapitel wird wiederum geteilt, um
jedem Protokoll in einem eigenen Kapitel Platz zu geben.

Am Ende aller Einzelanalysen der verschiedenen Bewohnerinnen wird eine alle Protokolle

umfassende Zusammenfassung der Ergebnisse stehen (vgl. Kapitel 4.5).

4.3 Kategorienbildung

In diesem Kapitel werden — in Anlehung an die theoretischen Ausfiihrungen der Kapitel 3.2 und
3.3 — Kategorien vorgestellt, nach denen die Analyse der Beobachtungsprotokolle erfolgt.
Insgesamt werden vier Hauptkategorien erstellt, die jeweils weiter fiihrende Subkategorien
enthalten. Die Kategorien ergeben sich aus Aspekten des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes
und Stinkes. In der Folge wird zur Herleitung der Kategorien auf die Theorien beider

Wissenschafterinnen verwiesen
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Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fir Bildung - Bildung als Gestaltung von
Fremdheit (Meyer-Drawe)
Subkategorie 1la: Gestaltung der Fremdheit im Auf3en (in Bezug zu Anderen und zur Welt)

Subkategorie 1b: Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem

Verhaltnis zur eigenen Fremdheit)

In Anlehung an Kapitel 3.2.2, in welchem das Fremde als Lebenselixier von Bildung bezeichnet
wurde, beinhaltet die zweite Kategorie den Aspekt der Fremdheit als Voraussetzung fur
Bildungsprozesse. Durch einen neuzeitlich geprégten Subjektivitatsbegriff, der danach trachtet
das Subjekt als vernunftgeleitetes Wesen zu begreifen (vgl. Kapitel 3.2.1), wurden
Entfremdungstendenzen als zu vermeidend angesehen. Fir Meyer-Drawe ist jedoch das Fremde
als konstitutiv fur den Bildungsprozess zu erachten (vgl. Meyer-Drawe 2007, 89). Ein Aspekt von
Bildung in diesem Verstandnis ist, dass der Mensch — entgegen Vorstellungen starrer
Identitatskonzepte — die ihm inhdrente Fremdheit, welche als konflikthafte Lebensfiihrung
bezeichnet wird, gestaltet (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 154).

Meyer-Drawe stellt Fremdheit in vierfacher Weise als Fremdheit im Anderen, in der Welt, uns
selbst betreffend und dem Verhaltnis zu der eigenen Fremdheit vor (vgl. Meyer-Drawe 2007b,
91). Daraus lassen sich zwei Subkategorien 1a und 1b bilden, die einerseits die Gestaltung der
Fremdheit im Aufen (in Bezug zu Anderen und zur Welt), andererseits die Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem Verhaltnis zur eigenen Fremdheit)

beinhalten.

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen

Weltlichkeit als Element von Bildung (Meyer-Drawe)

Subkategorie 2a: Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2c: Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit ber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und Schmecken)
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Bildung wird laut Meyer-Drawe als Erlernen der Gestaltung des Lebens verstanden, welches sich
durch den Umstand leiblich zu sein, also einen Leib zu haben und gleichzeitig dieser Leib zu
sein, als konflikthaft herausstellt. Bildung bedeutet demnach die Gestaltung der Leiblichkeit (vgl.
Meyer-Drawe 2000b, 147). Dartiber hinaus formuliert Meyer-Drawe, dass Bildung die
Auseinandersetzung des Menschen mit seiner Weltlichkeit, die durch die ihm anhaftende
Leiblichkeit gegeben ist, bedeutet (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 334).

Um Leiblichkeit fassen zu konnen, prasentiert Meyer-Drawe Ausdrucksformen, anhand derer
Leiblichkeit sichtbar wird.

Zum einen drickt sich die Tatsache, einen Leib zu haben und dieser Leib auch zu sein, in dem
Umstand aus, dass der Mensch krank werden kann und dadurch Verganglichkeit ersichtlich wird.
Leiblichkeit wird nun direkt fuhlbar (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 149-150). In diesem Moment ist
fur die Autorin die Gestaltung der Hinfalligkeit als Bildung anzusehen. Als Subkategorie 2a kann
die Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit am Beispiel der Krankheit festgehalten werden.

Als weiteren Ausdruck der Leiblichkeit sieht Meyer-Drawe das Lachen, Weinen und Vergessen
an (vgl. Meyer-Drawe 1999a, 32-33). Weinen, Lachen und Vergessen sind per se nicht als
Bildungsprozess anzusehen, sehr wohl stellen sie jedoch einen Aspekt des
Bildungsverstandnisses dar, begreift man sie als Teil einer Situation, in welcher sich das Subjekt
mit seiner eigenen Weltlichkeit auseinandersetzt. Meyer-Drawe versteht Bildung als ,,die Kunst
sich mit seiner Weltlichkeit und der eigenen Beziehung dazu auseinanderzusetzen* (Meyer-
Drawe 1999c, 334). In dieser Hinsicht werden die Subkategorien 2b (Lachen als Ausdrucksform
der Leiblichkeit), 2c (Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit), sowie 2d (Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit) gebildet.

Die Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit findet laut Meyer-Drawe insbesondere tber die
Erfahrung durch die Sinne Horen, Tasten, Riechen und Schmecken, welche uns als leibliche
Wesen gegeben ist, statt (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 330-333). Die letzte Subkategorie 2e lautet
demnach Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit tber die Sinne (Hdren, Tasten,
Riechen und Schmecken) (vgl. Kapitel 3.2.3).

Die Subkategorien 2b-2c stehen in enger Verbindung zur Kategorie 3, welche Intersubjektivitét
als Rahmen fur Bildung thematisiert, da Menschen h&ufig in Interaktion mit anderen Menschen
weinen bzw. lachen. Aus diesem Grund erfolgt im Anschluss die Darstellung der Kategorie der
Intersubjektivitdt. Angemerkt sei an dieser Stelle, dass im Teil der Analyse der
Beobachtungsprotokolle (vgl. Kapitel 4.4) die Subkategorien 2b-2c auch unter dem Aspekt der

Intersubjektivitat verstanden und analysiert werden mussen. Eine klare Trennung dieser beiden
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Kategorien kann aufgrund der angesprochenen inhaltlichen Uberschneidung nicht immer

gewahrleistet werden.

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung (Stinkes)
Subkategorie 3a: Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhaltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des Anderen)
Subkategorie 3b: Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fir Bildung
Subkategorie 3c: Entstehung von Neuem, Schopferischem

Wie bereits erwahnt ist Intersubjektivitat auch Teil anderer Kategorien. In der dritten Kategorie
geht es um weiterfiihrende, differenzierte Sichtweisen auf die Dimension der Intersubjektivitt,
welche Uber die bloRe Annahme, dass Intersubjektivitat Teil der Interaktion zweier Menschen ist,
hinausgeht. In Stinkes Vorstellungen von Bildung ist die Gemeinschaft im Sinne eines
intersubjektiv geteilten Lebenszusammenhangs Voraussetzung fir das Entstehen von
Bildungsprozessen. Dabei stellen Unterschiede der Partner (,Differenz der Partner’),
Divergenzen, die miteinander erlebt werden, und die Tatsache, dass der andere fremd erscheint,
Madglichkeiten dar, in eine Interaktion mit dem anderen zu treten. Stinkes driickt damit aus, dass
in einem intersubjektiven Lebenszusammenhang das ,,Scheitern aneinander” als Bildung im
Sinne der Gestaltung ,,exzentrischer Lebensverhiltnisse angesehen werden kann (vgl. Stinkes
1999, 79-80). Die Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhaltnisse, welche durch gegenseitige Divergenzen und die Fremdheit des Anderen
bedingt ist, wird demnach als Subkategorie 3a bezeichnet.

Dem Aspekt der Intersubjektivitat in der Arbeit mit Menschen mit Behinderung kommt des
Weiteren die Bedeutung der Angewiesenheit und Passivitit eine besondere Rolle zu®® (vgl.
Kapitel 3.3.3). Stinkes sieht Angewiesenheit in Bezug auf andere Menschen als konstitutiv fiir
das Moment der Bildung, da in der Abhangigkeit Mdoglichkeiten entstehen in engen Kontakt zu
treten. In der sich daraus entwickelnden Beziehung kann Bildung mdglich werden (vgl. Stinkes
2006). Als Subkategorie 3b kann somit die Dimension der Angewiesenheit auf andere, die in

" Stinkes bezeichnet die Divergenz zwischen den Subjekten, welche den intersubjektiv-geteilten
Lebenszusammenhang miteinander formen als ,,Differenz der Partner” (Stinkes 1999, 79). Vergleiche dazu auch
Kapitel 3.3.1 der vorliegenden Arbeit.

%8 In der theoretischen Analyse der Texte Ursula Stinkes wird das Thema der Angewiesenheit im Bildungsprozess als
eigenes Kapitel gefuhrt. An dieser Stelle erscheint es logisch, eine Subkategorie zu bilden, da Angewiesenheit stets
Teil der Intersubjektivitat ist.
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einen intersubjektiv-geteilten Lebenszusammenhang gebettet ist, als Voraussetzung fur Bildung
formuliert werden.

In diesem intersubjektiv geteilten Lebenszusammenhang kann es zur Entstehung von Neuem und
Schopferischem (Subkategorie 3c) kommen. Darunter sind Situationen gemeint, in welchen die
Subjekte responsiv aufeinander antworten und dadurch neue Situationen entstehen, die ohne die
Interaktionspartner nicht existieren wiirden®® (vgl. Stinkes 1999, 79). Aufgrund der Tatsache,
dass Responsivitdt immer in einem intersubjektiven Prozess zu finden ist, kbnnen diese beiden
Kategorien nicht streng voneinander getrennt werden. Die Subkategorie 3¢ muss deshalb ebenso

unter dem Aspekt der Responsivitét verstanden werden.

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen (Stinkes)
Subkategorie 4a: Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhdren Konnen als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat
Subkategorie 4b: Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung flr das Entstehen von Responsivitat
Subkategorie 4c: Gestaltung der Responsivitat in Form des Korpergesprachs uber

Berthrungen und Tasten

Responsives Verhalten ist fir Stinkes Element von Bildungsprozessen (vgl. Stinkes 2008, 84).
Responsivitat, welche das Antwortverhalten von Subjekten beinhaltet, ist einerseits eng mit der
Vorstellung des intersubjektiven Lebenszusammenhangs verbunden, da antwortendes Verhalten
in diesem stattfindet. Andererseits steht sie mit der bereits thematisierten Leiblichkeit der
Menschen im Zusammenhang, da Menschen laut Stinkes neben dem gesprochenen Wort vor
allem 0ber die leibliche Ebene in Form eines Korpergesprachs kommunizieren (vgl. Stinkes
1996). Trotz der inhaltlichen Verwobenheit der Begriffe Leiblichkeit-Intersubjektivitat-
Responsivitat werden die Begriffe als eigene Kategorien gefuhrt, da sie weitere, differenzierende

Subkategorien enthalten.

Als Voraussetzung fir das Entstehen von Responsivitat im Sinne eines Bildungsprozesses nennt

Stinkes ethische Werte und Fahigkeiten wie Geduld, dem Anderen Zeit lassen, den Antworten

%9 Im theoretischen Teil wurde der Aspekt der Entstehung von Neuem und Schopferischem unter dem Kapitel 3.3.2
»Responsivitdt als Teil von Bildungsprozessen erldutert. Aufgrund der Tatsache, dass die Entstehung von Neuem
innerhalb der Intersubjektivitat stattfindet, wird die Subkategorie der Kategorie 4 zugeordnet.
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des Anderen zuhdren zu kdnnen sowie das Gewahren physischen Kontakts unter Einbeziehung
der Sinne (vgl. Stinkes 2008, 84). In der Subkategorie 4a wird zundchst die Fahigkeit des
Wahrens ethischer Werte, wie Geduld und zuhdren Konnen als Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitat, in der Subkategorie 4b das Gewéahren physischer Kontakte unter Einbeziehung
der Sinne als Voraussetzung fiir das Entstehen von Responsivitat zusammengefasst.

Die Subkategorie 4c bezieht sich auf die Gestaltung der Responsivitat in Form des
Korpergespréachs, welches ohne gesprochene Worte auskommen kann und sich uber das Tasten
und Beruhrungen gestaltet (vgl. Stinkes 1996).

4.4 Analyse der Beobachtungsprotokolle

In den folgenden Kapiteln werden Beobachtungsprotokolle, welche Pflegesequenzen und
Alltagssituationen von hochaltrigen, an Demenz erkrankten Menschen in zwei Wiener
Pflegeheimen beinhalten, mithilfe der in Kapitel 4.3 vorgestellten Kategorien analysiert. Bei den
Heimbewohnerinnen handelt es sich um drei Frauen und einen Mann, welche mit den folgenden
anonymisierten Namen vorgestellt werden: Frau Gabler, Frau Gurtler, Herr Hartz und Frau
Murauer. Die Reihenfolge der Darstellung ergibt sich aus der alphabetischen Reihung der
Nachnamen der drei Bewohnerinnen sowie des Bewohners.

Jedes Beobachtungsprotokoll enthdlt eine Pflegehandlung, die entweder von einem oder zwei
Pflegepersonen durchgefiihrt wird. Das Ende eines jeden Beobachtungsprotokolls weist
Alltagssituationen im Aufenthaltsraum der Pflegeheime auf. Die Beobachterin ist fiir eine Stunde
Teil des Geschehens. Nur fur den Teil der Intimpflege verlasst diese das Zimmer.

Aufgrund der Tatsache, dass es von jeder Heimbewohnerin und dem Heimbewohner zwei
verschiedene Beobachtungsprotokolle gibt und diese meist von zwei verschiedenen
Pflegepersonen durchgefiihrt werden, wird jedes Protokoll einzeln analysiert, um der besonderen
Situation der Interaktion zwischen Heimbewohnerin bzw. Heimbewohner und Pflegeperson
nachzukommen.

Die Kategorien mit den zugeordneten Textstellen aus den Protokollen sind im Anhang der
Diplomarbeit zu finden.

64



4.4.1 Heimbewohnerin 1 — Frau Gabler

Frau Gabler bewohnt ein Pflegeheim in Wien. Sie ist 95 Jahre alt und an Demenz erkrankt. In den
folgenden Textausschnitten der Beobachtungsprotokolle wird Frau Gabler von zwei
verschiedenen Pflegepersonen gepflegt. Die Beobachtungen ereigneten sich am Vormittag fur
jeweils eine Stunde. Neben den Pflegesituationen beinhalten die Beobachtungsprotokolle auch
Alltagssituationen, in welchen sich Frau Gabler im Aufenthaltsraum des Pflegeheims befindet.

Diese werden ebenso wie die Pflegesituationen Teil der Analyse sein.

4.4.1.1 Beobachtungsprotokoll 1

In der ersten Pflegesequenz wird Frau Gabler von einer Krankenschwester gepflegt. Das
Protokoll beinhaltet eine Waschsituation, in welcher sich die Beobachterin auRerhalb des
Zimmers befindet. Danach wird Frau Gabler von der Pflegerin eingecremt, angezogen und
frisiert, wobei die Heimbewohnerin Teile davon selbststandig Gbernimmt. In der anschlieRenden
Szene im Aufenthaltsraum unterhélt sich Frau Gabler mit der Beobachterin und zeigt Interesse
fir den Grund ihrer Anwesenheit.

Zunéchst werden die Textstellen, welche der Kategorie 1 ,,Fremdheit als Voraussetzung fur
Bildung - Bildung als Gestaltung von Fremdheit“ zugeordnet werden konnten, analysiert.

In der Subkategorie 1a, welche die Gestaltung der Fremdheit im Auf3en (in Bezug zu Anderen
und zur Welt) thematisiert, lassen sich Zitate finden, in welchen Frau Gabler mit der
Beobachterin interagiert. Die Beobachterin kann als fremde Person eingestuft werden, da diese
keinen Bestandteil des Lebens von Frau Gabler darstellt. Zu Beginn des ersten
Beobachtungsprotokolls reagiert Frau Gabler auf die Anwesenheit der Beobachterin
zuruckhaltend. So gestaltet sich die Situation, in welcher sich die Beobachterin bei Frau Gabler

vorstellt, folgendermalien:

,Ich (die Beobachterin; Anm.d.V.) begriile sie mit einem ,Guten Morgen, Frau Gabler. Ich bin
jetzt wieder da, um Thnen zuzusehen. Ist [hnen das recht?* Sie blickt mich an, reicht mir die Hand,
lichelt und meint: ,GriaB Ihna. Jo, i kann jo eh nix machen* (HeuBler 2008, Beob. 5/1)®.

% Dije zitation nennt zu Beginn den Nachnamen der Beobachterin und das Jahr, in welchem die Beobachtung
stattfand. Danach werden die Beobachtungsprotokollnummer sowie die Seitenzahl des Protokolls angegeben, auf der
sich die zitierte Stelle befindet. Diese Form der Zitation der Protokolle wird in der gesamten Arbeit beibehalten.
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Frau Gabler gibt der Beobachterin die Hand und lachelt auch dabei, ihre Antwort auf die
BegruRung, dass sie dagegen nichts machen konne, lasst jedoch Distanz vermuten. Auch in der
folgenden Stelle der Pflegesequenz, in welcher Frau Gabler die Beobachterin im Spiegel sieht,
wird diese Tendenz sichtbar:

,»Sie blickt jetzt in den Spiegel und erblickt mich. Irgendwie fiihle ich mich ertappt und hebe die
Hand, um ihr zuzuwinken, obgleich es mir ein wenig seltsam vorkommt. Frau Gabler lachelt, hebt
ebenso leicht ihre Hand und sagt zu Schwester Nadine: ,Ah de is jo a do** (HeuRler 2008, Beob.
5/3).

An dieser Stelle kann nicht eindeutig beurteilt werden, ob Frau Gabler bereits vergessen hatte,
dass die Beobachterin anwesend war und dies mit dem obigen Zitat zum Ausdruck brachte oder
ob durch diese Bemerkung ihr Unmut Uber die Anwesenheit der Beobachterin ersichtlich wird. In
der folgenden Sequenz, in welcher die Pflegeperson Frau Gabler in den Aufenthaltsraum bringen
will, reagiert die Heimbewohnerin auf die ungewohnte Anwesenheit der Beobachterin jedoch mit

eindeutiger Irritation:

»,Frau Gabler, wollen Sie jetzt gleich nach vorne fahren?‘ Frau Gabler sagt: ,Des geht jo net. Sie
(sie deutet dabei mit ihrem Kopf auf mich (die Beobachterin; Anm.d.V.)) is jo do.‘ Ich werfe ein,
dass ich ja mit nach vorne kommen kann. ,Sie kann mitgehen, Frau Gabler. In einer Stunde gibt’s
Mittagessen. Ich bringe sie nach vorne, ist gut?‘ Frau Gabler hebt nun ihre Schultern und fiigt ein
,No guat.* an“ (HeuBler 2008, Beob. 5/3).

Auch hier kann nicht mit Sicherheit behauptet werden, dass Frau Gabler durch die Anwesenheit
der Beobachterin gestort ist oder ob sie es nicht gewohnt ist, dass andere Personen anwesend
sind. Eindeutig erscheint die Tendenz, dass die Beobachterin fir Frau Gabler fremd ist und sie
auf diese Fremdheit im Aufen reagiert und sie gestaltet.

Dies kann des Weiteren im folgenden Zitat beobachtet werden, in welchem Frau Gabler Interesse

an der Anwesenheit der Beobachterin und deren Absichten bekundet:

,»Sie blickt mich an und fragt mich: ,Und wos machen’S damit?‘ ,Womit?‘ ,Nau mit dem do.*,
dabei vollfiihrt sie eine Handbewegung, die den Raum zeigt. Ich bin mir nicht sicher, was sie
meint und blicke sie nur an. ,Na, dass do sitz’n.‘ ,Sie meinen, dass ich Thnen zusehe?‘. ,Jo, do
sehn’S jo nix, es gibt jo nix zum Seh’n. I tua jo nix.‘ Ich antworte: ,Aber das gehort alles zu Ihrem
Alltag.©. ,Nau jo.°, sie hebt ein wenig ratlos ihre Schultern und schaut mich zweifelnd an. Ich
bemiihe mich, Frau Gabler zu erkldren: ,Ich komme von der Universitit. Dort wird eine Studie
gemacht, wie es Menschen im Pflegeheim geht und das ist der Grund, dass ich Ihnen hier zusehe
und ihren Alltag beobachte. ,Aha, so is des.‘, dabei nickt sie einige Male vor sich hin. Jetzt
scheint Frau Gabler von meiner Antwort etwas mehr befriedigt zu sein, sie blickt mich durch ihre
Brille hinweg an und l&chelt* (HeuBler 2008, Beob. 5/4).
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Frau Gabler gestaltet hier einerseits die Fremdheit zur Beobachterin und andererseits zu dem, was
sie macht, ndmlich die Heimbewohnerin zu beobachten. Ersichtlich wird, dass Frau Gabler
verstehen will, warum es fur die Beobachterin von Interesse ist, dies zu tun.

Meyer-Drawe sieht das Fremde als Lebenselexier fiir Bildungsprozesse an (vgl. Meyer-Drawe
2007, 92). Dadurch dass die Beobachterin und ihr Tun im Pflegeheim als fremd oder gar
unheimlich fir Frau Gabler erscheinen mdgen, tritt sie in eine Interaktion mit dem Fremden.
Nach Meyer-Drawe sind dadurch Bildungsprozesse erst moglich.

In der Schlusssequenz des Beobachtungsprotokolls, in welcher sich die Beobachterin von der
Heimbewohnerin verabschiedet, gestaltet Frau Gabler die Fremdheit in einer anderen Weise, als
dies am Anfang zu bemerken war, und zwar im Hinblick auf Nahe und dem Gefuhl korperlicher

Vertrautheit:

,,lch blicke auf die Uhr und sehe, dass die Stunde schon voriiber ist. ,Frau Gabler, die Stunde ist
schon vorlber. Ich méchte mich verabschieden.® Dabei strecke ich ihr die Hand entgegen, die sie
ergreift. ,Sie haben aber warme Héande!* Frau Gabler legt ihre linke Hand noch auf meine und
spontan lege ich meine linke noch auf die ihre, lache und frage: ,Darf ich dann néchste Woche
wiederkommen?‘ ,Jo, kommen’S nur, auf Wiedersehen*“ (HeuBler 2008, Beob. 5/7).

Diese Situation beinhaltet weitere Dimensionen des Bildungsverstandnisses von Meyer-Drawe
und Stinkes, welche an spaterer Stelle erlautert werden sollen®’. Festzuhalten ist, dass Frau
Gabler die Fremdheit zur Beobachterin gestaltet und dass darin ein Prozess von Bildung
gefunden werden kann. Ob es im Sinne des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes
ist, dass sich die Gestaltung der Fremdheit von der Distanz hin zu Nahe und kdrperlicher
Vertrautheit verandert, kann nicht eindeutig gesagt werden. Jedoch zeigt sich Bildung hier in

Form der Responsivitat, welche in der Kategorie 4 néher erlautert wird.

Der Subkategorie 1b, welche die Gestaltung der Fremdheit im Inneren (in Bezug zu sich selbst
und dem Verhaltnis zur eigenen Fremdheit) behandelt, konnten Zitate zugeordnet werden, in
welchen Frau Gabler AuRerungen Uber sich selbst tatigt. In diesen konnen Gefiihle der Fremdheit
sich selbst gegeniiber vermutet werden. Die AuBerungen Frau Gablers beziehen sich vor allem
auf die eigene Unfahigkeit, den Alltag zu gestalten und Dinge vollfiihren zu kénnen. Durch den

Umstand, dass diese Zitate sowohl der Subkategorie 1b als auch in der Folge der Subkategorie 2a

%1 vgl. Kategorie 4b bzw. 4c.

67



(Gestaltung der eigenen Hinfélligkeit) zugeordnet wurden, werden diese in der Subkategorie 2a

naher analysiert.

Nun folgen die Textstellen, welche der zweiten Kategorie zugeordnet wurden. Diese beinhaltet
die Gestaltung von Leiblichkeit bzw. die Auseinandersetzung mit der eigenen Weltlichkeit als

Element von Bildung.

Der Subkategorie 2a, die die Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit am Beispiel der Krankheit
thematisiert, wurden Textstellen zugeordnet, in welchen sich Frau Gabler Uber die eigene
Unfahigkeit, gestaltend wirken zu konnen, duBert. Wie bereits angesprochen beinhalten die
beiden folgenden Textstellen auch Aspekte der Kategorie 1b (Gestaltung der Fremdheit im
Inneren).

Als die Beobachterin die Heimbewohnerin begriifit, driickt Frau Gabler ihre Sicht Gber die eigene

Fahigkeit, Dinge nicht vollfiihren zu kénnen, aus:

,,Sie (Frau Gabler; Anm.d.V.) blickt mich an, reicht mir die Hand, l4chelt und meint: ,Grial Thna.
Jo, i kann jo eh nix machen‘“ (HeuB3ler 2008, Beob. 5/1).

Auch in der folgenden Sequenz, in welcher sich Frau Gabler ber das Forschungsprojekt
informiert, druckt sie ihre Zweifel dartiber aus, attraktives Subjekt der Beobachtungen sein zu

kdnnen:

,Ich (die Beobachterin; Anm.d.V.) bin mir nicht sicher, was sie meint und blicke sie nur an. ,Na,
dass do sitz’n.c ,Sie meinen, dass ich Thnen zusehe?‘. ,Jo, do sehn’S jo nix, es gibt jo nix zum
Seh’n. I tua jo nix““ (HeuBler 2008, Beob. 5/4).

In diesen Szenen wird Frau Gablers Sichtweise auf die eigene Hinfalligkeit, die in ihren Augen
mit der Unféahigkeit, Dinge tun zu konnen, verbunden ist, ersichtlich. Im folgenden Zitat wird

augenscheinlich, dass Frau Gabler dies bedauert und auf ihre eigene Untatigkeit zurtickfuhrt:

,»Sie schaut nun vor sich, ihr Blick ist in den Lichthof gerichtet. Dann blickt sie wieder mich an. ,I
war jo leichtsinnig. Bin g’sess’n und hob ma denkt, es wird scho wieder. I hob mi geh’ lassen, des
war a Fehler.® Sie zuckt nun wieder mit ihren Achseln, ihr Kopf ist nach unten geneigt, die Hénde
in ihrem Schof. Dann richtet sie sich wieder auf. ,I hob jo niemanden mehr. Nur a Nichte, aber die
hat a Kinder und ka Zeit. Dann bin i holt daher ganga. Jo und do bin i jetzt und do bleib’ i jetzt.
Sie schaut mich an und l&chelt wieder ihr madchenhaftes Lacheln, das jetzt irgendwie traurig
erscheint “ (Heuf3ler 2008, Beob. 5/5).
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Frau Gabler driickt in diesen Zitaten die Beziehung zur eigenen Hinfélligkeit und in weiterer
Folge zur Demenzerkrankung aus, die darin liegt, das Leben nicht mehr in gewohnter Weise
fuhren zu konnen. Laut Meyer-Drawe ist die Hinféalligkeit als Bestandteil von Krankheit
Ausdrucksweise der Leiblichkeit des Menschen, da sich diese dem Vernunftdenken entzieht. In
der Moglichkeit der Gestaltung eben dieser Leiblichkeit sieht Meyer-Drawe ein Bildungsmoment
(vgl. Meyer Drawe 2000b, 149-150). An dieser Stelle kann nicht eindeutig gesagt werden, ob
nach Meyer-Drawe die Beziehung, welche in den genannten Zitaten Frau Gablers zu ihrer
eigenen Hinfalligkeit zum Ausdruck kommt, als Gestaltung eben dieser angesehen werden kann,
da sich die Frage stellt, was unter Gestaltung der Hinfélligkeit genau zu verstehen ist.
Festgehalten werden kann jedoch, dass Frau Gabler die eigene Leiblichkeit versplrt und diese
auszudriicken vermag.

Wie bereits angesprochen héngt der Aspekt der Fremdheit im Bildungsprozess eng mit dem der
Leiblichkeit zusammen. So konnten die Zitate, in denen sich Frau Gabler zu ihrer Hinfélligkeit
und damit zu ihrer Leiblichkeit &uRert auch der Kategorie der Gestaltung der Fremdheit im
Inneren zugeordnet werden. Meyer-Drawe ist der Ansicht, dass sich der Korper, beispielsweise in
der Situation der Krankheit, der vollkommenen Kontrolle durch den Menschen entzieht und dies
dem Menschen Fremdheit vermittelt (vgl. Meyer-Drawe 1999a, 33). Im Ausdruck des Erkennens
der eigenen Hinfélligkeit driickt sich somit auch der Bezug zur eigenen Fremdheit im Inneren und
dem Verhéltnis zu dieser Fremdheit aus. Frau Gabler gestaltet die Beziehung zu sich selbst und
zur eigenen Fremdheit Uber das Erkennen der Leiblichkeit und der damit verbundenen
Hinfalligkeit. Im Bildungsverstandnis von Meyer-Drawe liegt in diesen beiden Dimensionen die

Madglichkeit eines Bildungsprozesses.

In der Subkategorie 2b, welche Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit behandelt, konnten
Zitate zugeordnet werden, welche Frau Gabler in Situationen des Léchelns bzw. Lachens zeigen.

Stellvertretend soll nun die folgende Situation angeflhrt werden. Diese erfolgt im Anschluss an
eine Szene, in welcher die Pflegerin Frau Gablers Kleid zukndpft, wobei ein Knopf aufgrund der

Enge des Knopfloches Schwierigkeiten bereitet:

,»ole miiht sich ab, schafft es letztendlich und schlielt die letzten Knopfe. Frau Gabler sieht ihr
dabei aufmerksam zu und als sie fertig ist, lacht sie Sr. Nadine an* (Heuf3ler 2008, Beob. 5/3).
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Meyer-Drawe fokussiert in ihren Texten die Dimension der Leiblichkeit in Bildungsprozessen.
Leiblichkeit im Sinne nonverbaler Kommunikation kommt in diesem Zitat 0ber die
Ausdrucksform des Lachens zum Tragen. Im Verstandnis der Autorin findet Bildung als
Gestaltung eben dieser Leiblichkeit statt, wobei Leiblichkeit die Doppeldeutigkeit, einen Leib zu
haben und dieser Leib gleichzeitig zu sein, meint (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 147). Das Lachen
Frau Gablers als Ausdrucksform ihrer Leiblichkeit kann in diesem Zusammenhang als Teil eines
Bildungsprozesses angesehen werden. In den Texten Meyer-Drawes wird die Art der Gestaltung
der Leiblichkeit nicht n&her definiert, so dass an dieser Stelle nicht eindeutig gesagt werden kann,
inwiefern Frau Gabler bzw. die Pflegerin die Situation gestalten mussten, sodass von Bildung
gesprochen werden kdnnte. Des Weiteren kann die Sequenz auch als Teil eines intersubjektiven
Lebenszusammenhangs gesehen werden, in welchem die Subjekte (ber die leibliche Ebene
(Lachen) aufeinander replizieren und sich somit responsiv verhalten. Responsivitat ist im Sinne
Stinkes Teil von Bildungsprozessen (vgl. Stinkes 2008, 84). Auch in diesem Sinne, welche den
Inhalten der Kategorie 4 ,,Responsivitit als Bestandteil von Bildungsprozessen* vorgreift, kann in

der beschriebenen Szene ein Bildungsprozess ausgemacht werden.

Den Subkategorien 2c sowie 2d Weinen und Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit

konnten keine Kategorien zugeordnet werden.

In der Subkategorie 2e, in welcher Zitate zugeordnet wurden, die Bildung als
Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Uber die Sinne (Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken) thematisieren, lassen sich zwei Sequenzen des Protokolls finden.

Im ersteren findet die Auseinandersetzung mit der Welt Gber das Tasten der eigenen Bekleidung

mit den Handen statt:

,Frau Gabler beginnt den obersten Knopf zuzuknopfen und fahrt so fort, bis sie den in Kniehohe
erreicht hat. Dieser scheint Schwierigkeiten zu machen, doch sie versucht es immer wieder«
(HeuBler 2008, Beob. 5/3).

In dieser Sequenz ist es im Bildungsverstdndnis Meyer-Drawes unerheblich, ob Frau Gabler es
schafft den Knopf zu schliefen oder nicht. Bildung geschieht, da die Heimbewohnerin ihre Sinne
einsetzt, um sich mit der Weltlichkeit auseinanderzusetzen. Auch im folgenden Zitat erfahrt Frau

Gabler die eigene Weltlichkeit tiber das Medium des Tastens:
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,,Sie greift nach ihrem Taschchen, 6ffnet es und holt ein Stofftaschentuch hervor. Sie faltet es
auseinander und féhrt sich damit (ber ihre Nase und dann Uber ihre Lippen. Dann faltet sie es
wieder sorgféltig und gibt es zuriick ins Taschchen, das sie gleich wieder neben sich verstaut“
(HeuRler 2008, Beob. 5/5).

Die Sinne als Medium machen es dem Menschen mdglich, die eigene Weltlichkeit bzw. die
Verstrickung mit der Welt zu erkennen, was im Verstdndnis Meyer-Drawes einen
Bildungsprozess darstellt (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 333-334).

Die dritte Kategorie, welche Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung behandelt, besteht aus

drei Subkategorien:

Der Subkategorie 3a, die die Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhaltnisse (bedingt durch Divergenzen und die Fremdheit des anderen) behandelt,

konnten keine Zitate des ersten Pflegeprotokolls von Frau Gabler zugeordnet werden.

Die Subkategorie 3b beschreibt die Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fir
Bildung. Hier konnte eine Situation ausgemacht werden, in welcher Frau Gablers
Angewiesenheit auf die Pflegeperson deutlich wird und beispielhaft die intersubjektive

Dimension der Pflegehandlung demonstriert werden kann®?:

.,... Die Knopfe, kdnnen Sie sich die Knopfe selbst zumachen? Sie kénnen das, nicht, Frau
Gabler?* ,,Jo freilich.* Frau Gabler beginnt den obersten Knopf zuzuknopfen und féhrt so fort, bis
sie den in Kniehohe erreicht hat. Dieser scheint Schwierigkeiten zu machen, doch sie versucht es
immer wieder ... Ab und zu blickt sie auf Frau Gabler, die mit dem Zukndpfen ihres Kleides
beschéftigt ist. ,Konnen’S ma do helfen? Der wii net.© ,Natiirlich.* Sr. Nadine kniet sich vor Frau
Gabler und versucht den Knopf zuzumachen ... Doch auch sie versucht es mehrere Male. ,Sehen
Sie, das ist auch fur mich schwierig, Frau Gabler. Das Loch ist irgendwie zu klein.® Sie muht sich
ab, schafft es letztendlich und schlief3t die letzten Knopfe. Frau Gabler sieht ihr dabei aufmerksam
zu und als sie fertig ist, lacht sie Sr. Nadine an* (HeuRler 2008, Beob. 5/3).

In Stinkes Bildungsverstandnis wird der intersubjektive Zusammenhang zwischen Subjekten zum
Rahmen fiir Bildungsprozesse. In diesem wird die ,,Angewiesenheit und/ oder Passivitéat als
grundlegend fiir unsere zwischenmenschlichen Beziehungen und fiir Bildung* (Stinkes 2006, 25)

angesehen. Diese Dimension kann in dem angesprochenen Zitat gesehen werden, da Frau Gabler

62 Aufgrund der Tatsache, dass die Pflegesituation von einigen Sequenzen durchzogen wird, in welchen die
Dimension der Angewiesenheit deutlich wird, soll an dieser Stelle zur Demonstration eine deutliche Textstelle
herangezogen werden. Dennoch soll dem Leser bewusst sein, dass Frau Gabler in mehreren Situationen ihre
Angewiesenheit zum Ausdruck bringt.
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auf die Hilfe durch die Pflegerin angewiesen ist. An dieser Stelle lasst sich festhalten, in welchem
Rahmen Bildung stattfindet.

Das vorherige Zitat kann in der Folge auch der Subkategorie 3c ,,Entstehung von Neuem und
Schopferischem® zugeordnet werden, da sich durch die Einzigartigkeit der intersubjektiven
Situation, in welchem die Interaktionspartner aufeinander antworten, eine davor nicht da
gewesene Szene entwickelt. Im padagogischen Handeln, in dem es auch um Bildungsprozesse
geht, kann Neues entstehen (vgl. Stinkes 2006, 33-34). Frau Gabler und die Pflegerin erleben in
dieser Situation, dass durch Mihe und die Hilfe durch die Pflegerin ein Hindernis Gberwunden

wird und ein davor nicht dagewesener Zustand entsteht.

Die vierte Kategorie, welche als Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen bezeichnet
wird, steht eng mit der eben besprochenen dritten Kategorie der Intersubjektivitat in Beziehung,

da Responsivitat immer in einen intersubjektiv geteilten Lebenszusammenhang gebunden ist.

Als Subkategorie 4a wurde das Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhéren Koénnen als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat festgelegt.

In der Pflegesequenz finden sich Zitate, in welchen die Pflegerin Frau Gabler durch Geduld
Madglichkeiten der Responsivitdt eroffnet, indem sie sie fragt, ob sie bestimmte Tétigkeiten

Ubernehmen maochte:

,,...Jetzt kommen die Hénde, Frau Gabler, wollen Sie sie selbst waschen oder soll ich?‘“
(HeuBler 2008, Beob. 5/2).

»,50 und jetzt ein wenig cremen. Wollen Sie sich selbst eincremen? Frau Gabler murmelt etwas,
das ich nicht verstehe. ,Haben Sie nie Creme verwendet?““ (HeuB3ler 2008, Beob. 5/2).

Die Pflegeperson eroffnet durch das Wahren des Wertes der Selbststandigkeit Frau Gabler eine
Madglichkeit responsiv tatig zu werden und auf den gemeinsam geteilten Lebenszusammenhang,
in diesem Fall des Hande Waschens oder Eincremens zu antworten. Aufgrund der Tatsache, dass
diese Handlungen Teil der Intimpflege waren, in der sich die Beobachterin auf3erhalb des
Zimmers befand und es dadurch keine detaillierte Beschreibung Uber die Reaktion von Frau
Gabler gibt, ist es nicht moglich, das responsive Verhalten Frau Gablers auf das Angebot der
Pflegerin im Protokoll zu analysieren.
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Der Subkategorie 4b, welche das Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne
als Voraussetzung fir das Entstehen von Responsivitat thematisiert, konnten aufgrund eben
angesprochener Einschrankung kaum Zitate zugeordnet werden. Eine Situation, in welcher das
Protokoll eine Beriihrung zwischen Frau Gabler und der Pflegerin beinhdlt, gestaltete sich

folgendermaRen®:

»Schwester Nadine nimmt nun am anderen (Stuhl; Anm.d.V.) Platz. ,So, Frau Gabler, ich muss
jetzt noch weiter, komme aber dann wieder zu Thnen, um den Fufl zu verbinden. Ja?° Sie greift
nach Frau Gablers Hand und bemerkt unmittelbar: ,Die ist aber kalt., sie greift nach der anderen
und meint: ,Frau Gabler, Sie haben kalte Hande, soll ich Ihnen eine Weste holen?‘ ,Na, na, i hob’
immer kalte Héand’, aber mir is net kalt** (HeuBler 2008, Beob. 5/ 4).

In dieser Situation wird der direkte Hautkontakt zwischen den beiden Personen als Gewéhren
eines physischen Kontakts verstanden, welcher nach Stinkes als VVoraussetzung flir responsives
Verhalten und damit fur Bildung gesehen wird. Aus der Sequenz entwickelt sich jedoch kein
weiteres Korpergesprach, in welchem die Interaktionspartner Gber Berlihrungen und Tasten die

Situation weiter gestalten.

Diese Dimension enthdlt die Kategorie 4c, welche als Gestaltung der Responsivitat in Form des
Kdérpergesprachs Gber Beriihrungen und Tasten das Gewdéhren physischen Kontaktes beinhaltet
und dieses hin zu einem Kaorpergesprach weiter flihrt.

Ein solches Korpergesprach, welches Responsivitat zwischen den Interaktionspartnerinnen und
somit Bildungsprozesse enthélt, skizziert das folgende Zitat, welches bereits an friiherer Stelle

angefiihrt wurde und sich zwischen der Beobachterin und Frau Gabler ereignet®:

,Dabei strecke ich (die Beobachterin; Anm.d.V.) ihr die Hand entgegen, die sie ergreift. ,Sie
haben aber warme Hénde!* Frau Gabler legt ihre linke Hand noch auf meine und spontan lege ich
meine linke noch auf die ihre, lache und frage: ,Darf ich dann nédchste Woche wiederkommen?*
,Jo, kommen’S nur, auf Wiedersehen**“ (HeuBler 2008, Beob. 5/7).

Im Sinne des Verstandnisses von Bildung bei Stinkes ereignet sich hier Responsivitat zunachst
auf der Ebene der korperlichen Beriihrung seitens der Beobachterin, welche Frau Gabler die

Hand reicht. In diesem Sinne kann das Zitat auch der Kategorie 4b zugeordnet werden. In einer

% Diese Sequenz spielt sich auRerhalb der Intimpflege ab und kann dadurch von der Beobachterin detailliert
beschrieben werden.

64 Zitate konnen mehrfach angefiihrt werden, sofern diese mehreren Kategorien zugeordnet wurden und somit unter
unterschiedlichen Aspekten analysiert werden missen.
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leiblichen Geste antwortet Frau Gabler auf das Angebot und er6ffnet somit die Maoglichkeit einer
weiteren Antwort durch die Beobachterin, welche ihrerseits die zweite Hand auf die bereits
gefalteten Héande legt. In dieser Sequenz ereignet sich zwischen den beiden ein neues,
schopferisches Ereignis im intersubjektiv-geteilten Lebenszusammenhang.

Festgehalten werden kann, dass das Protokoll keine Textstellen zur Responsivitat zwischen Frau
Gabler und der Pflegerin enthélt. Auf Grund dessen wurde die einzige Szene, in welcher
Responsivitat beobachtbar war, verwendet, auch wenn diese die Beobachterin miteinbezieht,
welche an sich nicht im Fokus der Analyse steht.

4.4.1.2 Beobachtungsprotokoll 2

Das Beobachtungsprotokoll der zweiten Pflegesequenz von Frau Gabler beinhaltet eine
Pflegesequenz, welche von einem mannlichen Pfleger durchgefiihrt wurde und eine Woche nach
der Beobachtung der ersten Pflegehandlung stattfand. In der Situation teilen sich Frau Gabler und
der Pfleger die Pflegehandlungen, wobei Frau Gabler sich selbststandig wéscht und der Pfleger
Frau Gabler danach eincremt. In der anschliefenden Szene im Aufenthaltsraum erzahlt Frau

Gabler der Beobachterin von ihrer Vergangenheit.

Der Kategorie 1 ,,Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung - Bildung als Gestaltung von
Fremdheit“ konnten in der Subkategorie 1a, welche die Gestaltung der Fremdheit im Auen in
Bezug zu Anderen und zur Welt thematisiert, Zitate zugeordnet werden, die die Rolle der
Beobachterin betreffen. Diese sind im Anschluss an die Interaktionserfanhrung des ersten
Beobachtungsprotokolls zwischen Frau Gabler und der Beobachterin zu betrachten (vgl. Kapitel
4.4.1.1).

Zu Beginn der Pflege begriift die Beobachterin Frau Gabler, worauf diese zu erkennen gibt, dass
ihr die Anwesenheit der Beobachterin weniger fremd als zu Beginn des ersten Protokolls zu sein

scheint:

,Ich gehe auf Frau Gabler zu und begriile sie mit einem ,Guten Morgen, Frau Gabler.© Frau
Gabler reicht mir die Hand, l4chelt mich an und antwortet: ,Ah, san’S wieda do, grial3 Thna.‘ ,Frau
Gabler, darf ich Ihnen heute wieder zusehen?‘ ,Jo, warum net?** (HeuB3ler 2008, Beob. 6/1).

Auch in der Situation der Verabschiedung kommt es zu einer Interaktion zwischen der

Beobachterin und Frau Gabler, welche fur die Annahme spricht, dass sich die Dimension der
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Fremdheit Uber den Zeitraum der beiden Pflegesituationen in Richtung einer Zunahme an

Vertrautheit verandert hat:

,»Ich wende mich an Frau Gabler und sage ihr, dass die Stunde schon wieder voriber sei und ich
mich verabschieden musste. ,Kumman’S wieder?* ,Ja, ndchsten Dienstag komme ich wieder, Frau
Gabler, wenn ich darf.¢ ,Jo kumm, nur**“ (HeufB3ler 2008, Beob. 6/6).

Frau Gabler gestaltet die Fremdheit, die sich aus der Distanz zur Beobachterin ergibt, in anderer
Weise als im ersten Protokoll. Im Bildungsverstdndnis von Meyer-Drawe wird, wie bereits an
fruherer Stelle angesprochen, nicht ersichtlich, ob diese VVeranderung von Distanz zu Vertrautheit
als Bildungsprozess gesehen werden kann. Festzuhalten ist, dass durch Fremdheit zwischen den
Interaktionspartnerinnen Bildungsprozesse erst moglich werden und sowohl Frau Gabler als auch

die Beobachterin die Fremdheit, die beide voneinander trennt, zu gestalten wissen.

Der Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren im Bezug zu sich selbst und dem
Verhaltnis zur eigenen Fremdheit“ wurde ebenfalls im Anschluss an das erste
Beobachtungsprotokoll eine Szene zugeordnet, in welcher sich Frau Gabler uber das eigene
Altwerden, welches sich am Korper und der Haut bemerkbar macht, auRert®:

»»Alt is’, die Haut‘. Dabei kichert Frau Gabler und fligt an: ,Do kann ma nix mach’n** (HeuBler
2008, Beaob. 6/3).

In dieser Sequenz gestaltet Frau Gabler die Beziehung zu ihrem Korper, welcher alt zu werden
scheint in einer Weise, die die Vermutung nahe legen koénnte, dass Frau Gabler sich mit dem
Alterungsprozess und damit der Fremdheit, den dieser mit sich bringt auseinandersetzt. Ihr
Nachsatz ,, Do kann ma nix mach’n“ ldsst des Weiteren vermuten, dass sie diesen
Alterungsprozess akzeptiert. Fir Meyer-Drawe liegt in der Gestaltung der dem Menschen
innewohnenden Fremdheit ein Bildungsprozess, welcher jedoch nicht auf Identitatsfindung
abzielt (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 154). Ob bzw. inwiefern Frau Gabler in der beschriebenen
Sequenz ihre Fremdheit zu sich selbst gestaltet, kann an dieser Stelle nicht eindeutig gesagt

werden.

65 Diese Sequenz konnte ebenfalls der Subkategorie 2a zugeordnet werden, soll jedoch aufgrund der
Ubersichtlichkeit an dieser Stelle in der genannten Kategorie interpretiert werden.
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Die Auseinandersetzung mit der eigenen Hinfalligkeit, welche in diesem Zitat zum Ausdruck
kommt ist eng mit dem Konzept der Leiblichkeit verbunden, welche die zweite Kategorie
darstellt. In der Subkategorie 2a Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit am Beispiel der
Krankheit konnten Zitate ausgemacht werden, in welchen sich Frau Gabler Gber ihre
Hinfalligkeit auBert®®. Im folgenden Zitat driickt Frau Gabler in Riickbesinnung auf alte Zeiten

Bedauern tber den Alterungsprozess aus:

,,Sle zeigt nach drauen auf die umliegende Umgebung und kommentiert: ,Do drauf8’n, des wor’n
alles anmal Girten und Wiesen. Do driiben war a Tankstell’, die is immer no, die hoben’s lassen.
Dort bin i in’d Schul ganga.® Kurze Pause, in der sie nach unten blickt. ,Wir wor’n drei Méddchen
und drei Buam. A Schwester is in Amerika. Alle haben Kinder g’habt.© Wieder kurze Pause. ,Und
i war in Deutschland, Spanien und hob mir die Welt ang’schaut und dann wor i alt.* Sie hat nun
einen mir traurig anmutenden Gesichtsausdruck und schweigt® (HeuBler 2008, Beob. 6/5).

In der darauf folgenden Situation spricht die Heimbewohnerin tber die eigene Hinfalligkeit noch
konkreter, indem sie auf die Begrenztheit des Lebens, den Tod sowie die eigene Unféhigkeit

Dinge zu ,,machen®, eingeht:

,,Sie blickt mich an und fragt unvermittelt: ,Wann kommen’S wieder?‘ ,Nachste Woche. Ich
komme jeden Dienstag.c ,Ah so? Wer wal3, ob i nichste Woche no do bin.* Dabei blickt sie mich
wieder l&chelnd an, hebt ein wenig ihre Schultern und hat ihre Hdnde im Scho8. ,Jo, des kann jo
schnell geh’. I bin jo scho 96 Jahr’ alt. Sie halt inne und scheint nachzudenken. ,Jo, es kann jo an
Pumpera mach’n. I kann nix sag’n, i hob a schon’s Leben g’habt. Mir is guat ganga. Aber anmal
muaR es jo an Pumpera machen, oder?* Ich nicke und spire wieder Traurigkeit in mir aufsteigen.
Kurze Pause. ,Was kann ma moch’n? I kann nix moch’n.* Schulterzucken* (Heuf3ler 2008, Beob.
6/5).

Die Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit, welche im Bildungsverstandnis Meyer-Drawes ein
wesentliches Element darstellt, ist bei Frau Gabler dadurch gegeben, dass sie sich in diesen
Szenen (ber das eigene Altern und die damit verbundenen Konsequenzen dufRert. Im Verspren
der eigenen Hin- und Anfélligkeit des Korpers, welcher sich der Vernunft entzieht, wird der
Aspekt der Leiblichkeit bzw. der Weltlichkeit des Menschen ersichtlich. Die Gestaltung der
Leiblichkeit und die Auseinandersetzung mit dieser ist nach Meyer-Drawe als Bildung zu werten
(vgl. Meyer-Drawe 2000b, 149-150). An dieser Stelle kann nicht eindeutig eingeschatzt werden,

welcher Art die Auseinandersetzung mit der eigenen Hinfalligkeit sein muss, damit darin im

% Diese Zitate konnten ebenfalls der Subkategorie 1b zugeordnet werden, sollen jedoch an dieser Stelle aufgrund des
Leseflusses unter der Subkategorie 2a interpretiert werden.
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Verstandnis Meyer-Drawes Bildungsprozesse gesehen werden konnen, da in den Texten der

Autorin dazu keine nédheren Angaben gemacht werden.

Der Subkategorie 2b, welche das Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit thematisiert,
konnten  Sequenzen  zugeordnet werden, die sich im intersubjektiv  geteilten
Lebenszusammenhang ereignen. Dartber hinaus kann Lachen, welches sich zwischen den
Interaktionspartnerinnen ereignet, als antwortendes, also responsives Verhalten gedeutet werden.
In diesem Sinne muss der funften Kategorie vorausgegriffen werden, welche Responsivitét als
Teil von Bildungsprozessen ansieht. In der folgenden Situation, in welcher Frau Gabler und der
Pfleger Uber die Leiblichkeit in Form von Lachen miteinander kommunizieren, sind die
Dimensionen der Intersubjektivitit, der Leiblichkeit sowie der Responsivitat miteinander
verwoben. Voraus geht der Situation eine Sequenz, in welcher der Pfleger Frau Gabler dabei
hilft, die Knopfe ihres Kleides zu schlielen:

»Dann wirft sie einen Blick in den Spiegel, lachelt, streicht sich iiber den Kragen und meint: ,So
jetzt stimmt’s, so g’horts.© Pfleger Johannes ldchelt sie an und sie lachelt ihr mé&dchenhaftes
Léacheln zuriick” (HeuBler 2008, Beob. 6/4).

Uber die Ausdrucksform der Leiblichkeit gelingt es beiden responsiv aufeinander zu replizieren
und den intersubjektiv geteilten Lebenszusammenhang miteinander zu gestalten. Im Sinne der
Kategorie 5 kann diese Sequenz als Bildungsmoment angesehen werden, da Responsivitat,
welche an dieser Stelle (Uber die Leiblichkeit transportiert wird, Bestandteil von
Bildungsprozessen ist (vgl. Stinkes 2008, 84).

In die Subkategorien 2¢ ,, Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit“ sowie 2d ,,Vergessen als

Ausdrucksform der Leiblichkeit*“ konnten keine Zitate eingeordnet werden.

Der Subkategorie 2e ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen, Schmecken)“ wurden Zitate zugeordnet, welche Frau Gabler in
Situationen der Korperpflege zeigen. Beispielhaft wird zur Veranschaulichung folgendes Zitat
angefuhrt:

,Frau Gabler greift nach dem Waschlappen. ,Ist es warm genug?‘ fragt der Pfleger nun. ,Jo, is’ eh
schon warm.‘ lautet die Antwort. Dann sdubert sie damit ihr Gesicht. Sorgféaltig umgeht sie beim
Waschen ihre schwarz nachgezogenen Brauen. Sie fahrt sich Uber die Stirne, Uber ihre
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Augenpartie, Wangen und Mund. Dann noch einmal unten ihren Augen, die Wangen und dann
nochmals die Stirne. Sie tut dies mit hdchster Hingabe und Konzentration* (HeuB3ler 2008, Beob.
6/2).

Uber den Tastsinn erfahrt Frau Gabler zunachst die Warme des Waschlappens, um sich danach
diesem und der eigenen Korperoberflache zu widmen. Durch die beschriebene Konzentration und
Exaktheit lasst sich die Aufmerksamkeit, welche Frau Gabler in der Waschung zeigt,
nachvollziehen. Nach  Meyer-Drawe kann in der dargestellten  Sequenz  des
Beobachtungsprotokolls ein Bildungsmoment gesehen werden. Uber das Medium der Sinne wird
die Verstrickung mit der Welt erkennbar und Bildung, welche als Auseinandersetzung mit der
eigenen Weltlichkeit definiert ist, moglich (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 333-334).

Nun folgt die Darstellung der Kategorie 3, welche als Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung

bezeichnet wird.

Der Subkategorie 3a (Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhaltnisse bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des anderen) konnten keine
Zitate zugeordnet werden.

Der Subkategorie 3b, welche die Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung flr
Bildung untersucht, wurden eine Vielzahl von Sequenzen des Pflegeprotokolls, die sich zwischen
Frau Gabler und dem Pfleger ereigneten, zugeordnet. An dieser Stelle kann deshalb nur eine
Auswahl der zugeordneten Zitate dargestellt werden.

In den nun folgenden Textausschnitten werden Interaktionen gezeigt, die die Angewiesenheit von
Frau Gabler in Bezug zu ihrem Pfleger zeigt. In Stinkes Bildungsverstandnis ist der Aspekt der
Angewiesenheit nicht als negativ zu werten, sondern eroffnet Mdglichkeiten, mit dem Gegeniiber
in Interaktion treten zu koénnen. Angewiesenheit soll deshalb auch nicht in Unabhéngigkeit
uberfuhrt werden, sondern als Teil des Lebens anerkannt werden (vgl. Stinkes 2008, 101-102)

In der folgenden Szene wéscht sich Frau Gabler zuerst selbst, um sich dann vom Pfleger bei der

Reinigung der Augen helfen zu lassen:

,Dann schaut sie Pfleger Johannes, der sich neben sie gehockerlt und sie aufmerksam beobachtet
hat, an und gibt ihm den Waschlappen. Er nimmt ihn und sagt: ,Die Augen Frau Gabler, da ist
noch was. Darf ich?‘. Und mit diesen Worten reinigt Johannes nochmals die Augen, in denen noch
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ein wenig Sekret zu sehen ist. Dann steht er auf, 6ffnet wieder den Wasserhahn, wéscht den
Lappen aus, seift ihn erneut ein und tbergibt ihn Frau Gabler* (HeuBler 2008, Beob. 6/2-3).

Frau Gabler nimmt in dieser Situation die Hilfe des Pflegers in Anspruch, da er imstande ist, das
Sekret, welches sich noch in den Augen befindet, zu entfernen. Durch die Angewiesenheit Frau
Gablers auf die Hilfe des Pflegers entsteht eine leibliche Dimension der Kommunikation, welche
in der Folge unter der Subkategorie 4c ,,Gestaltung der Responsivitit in Form des
Korpergesprichs iiber Beriihrungen und Tasten analysiert wird. Festgehalten werden kann, dass
durch die Angewiesenheit Frau Gablers auf den Pfleger die VVoraussetzung fur Bildungsprozesse
im Sinne Stinkes geschaffen werden (siehe dazu weiter unten).

Das nun folgende Zitat, in welchem der Pfleger Frau Gablers Kndpfe schlief3t, zeigt eine weitere
Szene, in welcher Frau Gablers Angewiesenheit auf den Pfleger ersichtlich wird. Daruber hinaus

beinhaltet die Szene auch Aspekte der Angewiesenheit des Pflegers auf Frau Gabler:

,Dann fragt er sie, ob sie die Kndpfe zumachen wolle. Frau Gabler reagiert nicht. ,Soll ich die
Kndpfe zumachen, Frau Gabler, ja?‘ ,Machen’s Sie’s zua.© Der Pfleger beginnt nun die oberen
Kndpfe zu schlieBen. Als er sie in etwa zur Halfte geschlossen hat, bittet er sie dann noch einmal
aufzustehen. ... Frau Gabler wirft einen kritischen Blick in den Spiegel und meint dann zum
Pfleger gewandt: ,Stimmt des so? San de richtig?* Sie zeigt dabei auf die Knopfe. Pfleger
Johannes kontrolliert und sagt dann entschuldigend: ,Nein, das ist nicht richtig. Tut mir leid, Frau
Gabler, das habe ich falsch gemacht.* Dabei beginnt er den obersten Knopf wieder zu 6ffnen und
setzt dies bis zum Ende der Knopfleiste fort, um dann die Knépfe in der richtigen Reihenfolge zu
schlieBen. Frau Gabler beobachtet ihn ganz genau. Dann wirft sie einen Blick in den Spiegel,
lachelt, streicht sich tiber den Kragen und meint: ,So jetzt stimmt’s, so g’horts.© Pfleger Johannes
lachelt sie an und sie lachelt ihr mddchenhaftes Lacheln zuriick” (HeuBler 2008, Beob. 6/3-4).

In dieser Situation wird die Dimension der beidseitigen Angewiesenheit der Interaktionspartner
auf den jeweils anderen deutlich. Ohne Frau Gablers Kontrolle und Aufmerksamkeit ware dem
Pfleger unter Umstanden das falsch zugemachte Kleid nicht aufgefallen.
Im Bildungsverstandnis Stinkes spielt Angewiesenheit im Leben eines jeden Menschen eine
Rolle (vgl. Stinkes 2006, 26-27). Hier erfahrt der Pfleger durch Frau Gabler eine Hilfestellung,
die erkennen lasst, dass auch der Pfleger auf Frau Gabler angewiesen ist.

Diese Sequenz wurde des Weiteren der Subkategorie 3c zugeordnet, welche die Entstehung von
Neuem und Schopferischem im intersubjektiven Lebenszusammenhang als Bildungsmoment
ansieht. Durch die Angewiesenheit beider Interaktionspartner entsteht ein intersubjektiv-geteilter
Lebenszusammenhang, in welchem Frau Gabler und der Pfleger aufeinander replizieren und

miteinander interagieren. Die oben dargestellte Szene kann als schopferisch angesehen werden,
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da Frau Gabler und der Pfleger gemeinsam das Kleid schliellen und sowohl Frau Gabler als auch
der Pfleger Momente der Angewiesenheit erfahren.
Bildung findet daher einerseits im Sinne der Angewiesenheit, als auch in der Erfahrung einer

neuen Situation statt.

Im Anschluss folgt die Analyse der Kategorie 4, welche sich auf die Untersuchung der

Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen konzentriert.

Der Subkategorie 4a, welche als das Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhéren
Kdnnen als Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat bezeichnet wird, wurden Zitate
zugeordnet, in welchen Pfleger Johannes Frau Gabler gegeniiber Respekt zeigt und seine
Pflegehandlungen nach ethischen Gesichtspunkten ausrichtet. In der folgenden Sequenz der
Waschsituation behandelt der Pfleger Frau Gabler in einer Weise, die beim Leser die Assoziation

der Geduld aufkommen lasst:

,Dann schaut sie Pfleger Johannes, der sich neben sie gehockerlt und sie aufmerksam beobachtet
hat, an und gibt ihm den Waschlappen‘ (HeuB3ler 2008, Beob. 6/2).

In dieser Szene kann vermutet werden, dass Frau Gabler von Seiten des Pflegers den ethischen
Wert der Geduld erfahrt, indem sich dieser neben die Heimbewohnerin hockt und ihre Reaktion
abwartet. Stinkes ist der Ansicht, dass zur Entstehung responsiven Verhaltens, welches als
Bestandteil von Bildungsprozessen angesehen wird, die angesprochenen Werte nétig sind. Bei
Missachtung dieser gerdt die Maoglichkeit, Bildungsprozesse anregen zu konnen, auller
Reichweite (vgl. Stinkes 2008, 84).

Auch das Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als Voraussetzung fur
das Entstehen von Responsivitdt (Subkategorie 4b) koénnen in dem Pflegeprotokoll
nachgewiesen werden. Im Anschluss an das eben genannte Zitat ereignete sich eine Situation, in
welcher sowohl Frau Gabler als auch Pfleger Johannes den physischen Kontakt zueinander

lielRen, der laut Stinkes als VVoraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat anzusehen ist:

,Er nimmt ihn (den Waschlappen, Anm.d.V.) und sagt: ,Die Augen Frau Gabler, da ist noch was.
Darf ich?‘. Und mit diesen Worten reinigt Johannes nochmals die Augen, in denen noch ein wenig
Sekret zu sehen ist“ (HeuBler 2008, Beob. 6/2).
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Im Protokoll sind eine Reihe von Situationen auszumachen, in welchen korperliche N&he unter
Einbeziehung der Sinne von beiden Interaktionspartnern zugelassen wird. Diese kénnen im

Anhang im Teil der Kategorienzuordnung nachgelesen werden.

Der Subkategorie 4c, welche die Gestaltung der Responsivitat in Form des Korpergesprachs
Uber BerUhrungen und Tasten thematisiert, wurden Situationen zugeordnet, in welchen Pfleger
Johannes und Frau Gabler in Form eines Korpergesprachs verbal und nonverbal aufeinander
antworten. Flr Stinkes stellen korperliche Anndherungen Mdoglichkeiten dar, responsiv zu
interagieren (vgl. Stinkes 1996). Responsivitéat ist bei Stinkes als Teil von Bildungsprozessen zu
betrachten (vgl. Stinkes 2008, 84).

In der folgenden Sequenz, welche die Fortsetzung der beiden oben dargestellten Zitate im
Protokoll darstellt, entwickelt sich ein Korpergesprach zwischen Frau Gabler und dem Pfleger, in

welchem eine Handlung auf die andere folgt:

,Dann steht er (der Pfleger; Anm.d.V.) auf, 6ffnet wieder den Wasserhahn, wascht den Lappen
aus, seift ihn erneut ein und tibergibt ihn Frau Gabler. ,So, Frau Gabler, die Hiande.* Frau Gabler
beginnt nun erst ihre Hénde, dann ihre Arme zu waschen ... Dann iibergibt sie den Waschlappen
wieder Pfleger Johannes. Und er reicht ihr ein Handtuch. Frau Gabler trocknet sich ab. Pfleger
Johannes wischt den Waschlappen wieder aus und sagt: ,Nun noch den Riicken, ja?‘. Dann
reinigt er sanft den Riicken Frau Gablers und meint durch den Spiegel zu ihr gewandt: ,Gut so? .
Frau Gabler nickt. Als er den Riicken gereinigt hat, beugt er sich zu Frau Gabler und meint: ,Ein
wenig vorne auch noch, ja?‘ und wischt ihr Bauch und Briiste ... Pfleger Johannes ldchelt und
schickt sich an, Frau Gabler abzutrocknen. Er macht dies mit ruhigen, behutsamen Bewegungen.
Frau Gabler verfolgt sein Tun durch den Spiegel hindurch* (HeuB3ler 2008, Beob. 6/2-3).

In Stinkes Bildungsverstandnis kann die Entwicklung des geschilderten Korpergesprachs darauf
zuruckgefihrt werden, dass die Voraussetzungen ,,Wahren ethischer Werte“ sowie ,,Gewéhren
physischer Kontakte* erfiillt worden sind. Auf dieser Basis kann sich Responsivitit, welche das

Antworten der Interaktionspartnerinnen auf Einladungen des jeweils anderen meint, entwickeln.
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4.4.2 Heimbewohnerin 2 — Frau Glrtler

Bei der zweiten Heimbewohnerin handelt es sich um Frau Gdrtler, welche 82 Jahre alt ist. Frau
Gurtler ist an Demenz erkrankt und bewohnt ein Wiener Pflegeheim. In den folgenden beiden
Pflegesequenzen wird sie von zwei verschiedenen Krankenschwestern gepflegt. Die zweite

Beobachtung fand eine Woche nach der ersten Pflegehandlung statt.

4.4.2.1 Beobachtungsprotokoll 1

Die Beobachtung der ersten Pflegesequenz von Frau Girtler fand an einem Vormittag statt. Die
Pflege, die von einer Schwester durchgefihrt wurde, besteht aus einer Waschsituation. Im
Anschluss daran werden die Zahne der Heimbewohnerin geputzt sowie deren Haare gefohnt.
Nach der Pflegehandlung beschreibt das Protokoll eine Alltagsszene im Aufenthaltsraum des

Pflegeheims, in welcher Frau Gurtler ohne die Pflegerin zugegen ist.

Die Analyse beginnt mit der Kategorie 1, welche Fremdheit als VVoraussetzung fur Bildung bzw.

Bildung als Gestaltung von Fremdheit betrachtet.

Der Subkategorie la ,,Gestaltung der Fremdheit im Aufien in Bezug zu Anderen und zur Welt“
wurden Zitate zugeordnet, die Situationen beinhalten, in welchen Frau Gurtler mit der
Beobachterin interagiert. Wie in der Analyse von Frau Gabler, wird die Beobachterin als fir die
Heimbewohnerin fremd erachtet, da diese keinen fixen Bestandteil im Leben von Frau Gurtler
darstellt.

In der BegruRungsszene reagiert Frau Gdrtler in freundlicher Weise auf die Beobachterin:

,Frau Giirtler sitzt am Stuhl. Ihr Kopf ist nach unten gebeugt und ihre Augen geschlossen. Beide
Hénde hat sie im SchoB3 liegen. Ich gehe zu ihr hin und sage, indem ich ihre Hand streichle: ,Griif3
Gott Frau Giirtler. Ich sehe Thnen heute wieder eine Stunde zu. Ist Thnen das eh recht?‘ Sie sieht
etwas zu mir auf und antwortet: ,Aber ja.* Ich ldchle* (Bisanz 2008, Beob. 4/2).

Auch in der Sequenz der Verabschiedung lasst sich die Art, in welcher Frau Gurtler mit der

Beobachterin interagiert, als hoflich und herzlich beschreiben:
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,Ich beschlielRe jetzt zu Frau Girtler zu gehen und mich zu verabschieden, dann wecke ich sie
wenigstens nicht noch zuséatzlich auf. Ich gehe also um den Tisch herum, streiche Frau Gurtler
Uber den Riicken und nenne sie beim Namen. Sie sieht etwas zu mir herliber und ich meine, dass
ich jetzt wieder gehen werde, aber ndchste Woche wieder komme. Sie meint: ,,Das ist schon®, und
gibt mir die Hand. Ich streiche ihr nochmals tber den Riicken und gehe dann weg* (Bisanz 2008,
Beob. 4/9).

Frau Gurtler zeigt sich in zwei Situationen, in welcher sie mit einer Person interagiert, die keinen
fixen Bestandteil in ihrem Lebens ausmacht, entgegenkommend. Sie gestaltet die Fremdheit im
AuRen, da sie auf die Angebote der Beobachterin, z.B. die Hand zu reichen oder ihr ins Gesicht
zu sehen, antwortet. Im Bildungsverstdndnis von Meyer-Drawe kann in der Gestaltung der
Fremdheit ein Moment der Bildung gesehen werden, wobei nicht eindeutig gesagt werden kann,
inwiefern diese Gestaltung zu erfolgen hat, damit in eben diesem Bildungsverstandnis von einem

Bildungsprozess gesprochen werden kann.

Der Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem

Verhidiltnis zur eigenen Fremdheit“ konnten keine Zitate zugeordnet werden.

In der Kategorie 2 ,,Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen
Weltlichkeit als Element von Bildung“ konnten lediglich der Subkategorie 2b, welche Lachen
als Ausdrucksform der Leiblichkeit thematisiert, Zitate zugeordnet werden.

Beispielhaft soll folgende Szene erlautert werden, in welcher sich zwischen Frau Gurtler und der

Schwester eine Situation leiblicher Responsivitat entwickelt:

,,Wieder nimmt sie (die Pflegerin; Anm.d.V.) Frau Girtler an beiden Handen und geht riickwarts
mit ihr aus dem Badezimmer hinaus. Auf dem Weg aus dem Bad bleibt sie neuerlich stehen, beugt
sich etwas nach unten, um ihr ins Gesicht zu sehen und meint dann, dass Frau Grtler sie ansehen
soll. Frau Gurtler blickt auf, 6ffnet die Augen und beide lacheln gleichzeitig. Frau Gurtler bliht
auf und ihr lacheln ist sehr breit“ (Bisanz 2008, Beob. 4/5).

Lachen ist nach Meyer-Drawe ein Ausdruck der Leiblichkeit, welcher sich jenseits der Vernunft
befindet und durch welche der Mensch sich dem anderen Offnen und mit diesem in eine
Interaktion treten kann (vgl. Meyer-Drawe 19993, 32-34). Gerade in Beziehungen, in welcher ein
Interaktionspartner mit sprachlichen Einschrankungen zu leben hat, gewinnt die Dimension der
leiblichen Kommunikation an Bedeutung (vgl. Meyer-Drawe 1999a, 34-35). In der weiteren
Analyse des Beobachtungsprotokolls wird ersichtlich werden, dass Frau Girtler haufig tuber die

leibliche und deutlich seltener tber die rein sprachliche Ebene mit der Schwester kommuniziert.
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Frau Glrtler und die Schwester lacheln sich gegenseitig an und treten somit in eine
intersubjektive Beziehung, die Stinkes als Rahmen fur Bildungsprozesse sieht (vgl. Stinkes 1999,
79). Durch die leibliche Responsivitat (Kategorie 4), welche Frau Gurtler der Schwester
entgegenbringt, indem sie auf die Einladung sie anzusehen l&chelt, zeigt sich ein gemeinsam
geteilter Lebenszusammenhang. Unter der Betrachtung der Responsivitat als Bildungsprozess
kann die vorgestellte Situation als Moment der Bildung zwischen den Interaktionspartnern
betrachtet werden. Hinzugefugt sei an dieser Stelle, dass das oben genannte Zitat der
Subkategorie 2b zugeordnet wurde, jedoch auch unter den Aspekten der Intersubjektivitét
(Kategorie 3) sowie Responsivitét (Kategorie 4) verstanden werden muss. Eine strikte Trennung

der Kategorien war in diesem Fall nicht méglich.

Den Subkategorien 2a ,,Gestaltung der eigenen Hinfilligkeit (Bsp. krank Sein)“, 2c ,, Weinen
als Ausdrucksform der Leiblichkeit“, 2d ,,Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit und
2e ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Uber die Sinne (Hoéren, Tasten,
Riechen und Schmecken)“ konnten keine Textstellen des Beobachtungsprotokolls zugeordnet
werden.

In der Folge erfolgt die Analyse der Zitate, welche den Subkategorien der Kategorie 3

» Intersubjektivitiit als Rahmen fiir Bildung“ hinzugefligt werden konnten.

Bei der Sichtung der Zitate, welche der Subkategorie 3a ,,Gestaltung des Scheiterns aneinander
im Sinne exzentrischer Lebensverhéltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des
anderen)“ wird ersichtlich, dass das Pflegeprotokoll Situationen zeigt, in welchen Frau Gdrtler
sich gegen die Pflegehandlungen zu wehren scheint bzw. auf die Fragen der Pflegeperson nicht
antwortet. Diese Tendenz wurde bereits zu Beginn der Analyse angesprochen. Die Verweigerung
seitens Frau Girtlers wird als Scheitern des Versuchs der Kontaktaufnahme seitens der Pflegerin
interpretiert. Die folgenden zwei Textstellen sollen dies demonstrieren.

Das erste Zitat zeigt eine Situation, in welcher die Pflegerin Frau Gdrtler duscht:

»Zuerst ist Frau Giirtler still, doch nach kurzer Zeit beginnt sie immer wieder ,weg‘ zu sagen.
,Weg, weg, weg, schrecklich, weg, weg, weg, weg, furchtbar, weg, weg.* Die ganze Duschphase
lang jammert sie. Ab und zu gibt sie auch ein Stéhnen von sich, das bedeutet, wie unangenehm ihr
das ist* (Bisanz 2008, Beob. 4/3).
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Das folgende Zitat beschreibt eine Szene, in welcher Frau Gartler von der Pflegerin gefragt bzw.

aufgefordert wird, sich im Spiegel zu betrachten:

»Die Schwester meint: ,Frau Giirtler, Sie kdnnen sich auch im Spiegel anschauen. Obwohl sie
den Satz wiederholt reagiert Frau Giirtler nicht. Sie hat die Augen weitgehend geschlossen und
putzt so ihre Z&hne* (Bisanz 2008, Beob. 4/5).

Beide angefiihrten Zitate ereignen sich in der Interaktion, im intersubjektiv-geteilten
Lebenszusammenhang zwischen Frau Glrtler und der Schwester, welcher nach Stinkes und
Meyer-Drawe als Rahmen fur Bildungsprozesse angesehen wird. Stinkes sieht Intersubjektivitat
nicht nur im Kontext von Harmonie, sondern als einen Lebenszusammenhang, der von
Reibungen und Divergenzen gepragt ist (Stinkes 1999, 80). In den angeflihrten Zitaten sind
solche Reibungen zu verspiren. Im Bildungsverstandnis von Stinkes spielt das Scheitern
aneinander eine erhebliche Rolle, um mit dem anderen in eine Intersubjektivitét treten zu kdnnen.
An dieser Stelle kann aufgrund mangelnder Informationen seitens der Texte Stinkes nicht
eindeutig gesagt werden, inwiefern dies einen Bildungsprozess darstellt. Festzuhalten ist, dass die
Pflegeperson und Frau Gdrtler neben Situationen der Harmonie, auch Divergenzen und
Situationen des Scheiterns aneinander erleben. Dies stellt einen wesentlichen Teil der

Intersubjektivitat dar, welcher als Rahmen fur Bildungsprozesse dient.

Innerhalb der Kategorie der Intersubjektivitdt (Kategorie 3) spielt die Dimension der
Angewiesenheit als Voraussetzung fur Bildung (Subkategorie 3b) eine wesentliche Rolle.

Durch die Erkrankung und das hohe Alter von Frau Girtler finden sich im Protokoll naturgeméaf
eine Reihe von Situationen, welche die Angewiesenheit Frau Girtlers auf die Pflegerin deutlich
werden lassen. An dieser Stelle soll deshalb eine Situation dargestellt werden, in welcher die
gegenseitige Angewiesenheit der Interaktionspartner aufeinander erkennbar wird. In der Szene
zieht die Schwester Frau Gurtler eine Weste an, wobei dies auch dadurch gelingt, da Frau Grtler

beim Anziehen ,,mithilft™:

,»Nun zieht ihr die Schwester die Weste den rechten Arm hoch. Obwohl Frau Giirtler die Augen
nicht ge6ffnet hat und der Kopf weiterhin nach unten gebeugt ist, zieht sie selbst den linken Armel
mit der rechten Hand etwas nach unten, sodass sie ihn mit den Fingern der linken Hand festhalten
kann. Nun kann ihr die Pflegerin schon den Armel der Weste iiber den linken Arm ziehen. Die
Pflegerin meint nun, dass Frau Girtler kurz aufstehen solle und hilft ihr dabei. Als Frau Gdrtler
steht richtet ihr die Pflegerin die Weste und hilft ihr danach wieder beim Hinsetzen (Bisanz 2008,
Beob. 4/6).
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In der Situation erfolgt der Prozess des Anziehens durch gegenseitige Hilfestellungen. Frau
Gurtler wird hierbei in das Gelingen einbezogen und nicht als passive Figur beschrieben. Die
gegenseitige Angewiesenheit macht die dynamische Gestaltung der Anziehsituation mdoglich.
Stinkes fordert, dass die Dimension der Angewiesenheit im padagogischen Diskurs nicht in die
Forderung nach Unabhéngigkeit verwandelt werden (vgl. Stinkes 2006, 32), sondern deren

Bedeutung im Bildungsprozessen wieder erkannt werden soll (ebd., 25).

Die eben dargestellte Situation kann ebenso unter der Subkategorie 3¢ ,,Entstehung von Neuem,
Schopferischem* interpretiert werden. Durch die gegebene Voraussetzung der Angewiesenheit
zwischen Frau Gurtler und der Pflegerin entsteht eine Situation, in welcher die Weste in
gelingender Weise angezogen wird. Frau Gurtler wird von Seiten der Schwester Autonomie
zugestanden, was dazu fihrt, dass eine schopferische Situation erlebt werden kann. Stinkes
spricht sich dafiir aus, jede Pflegehandlung als einmalige Situation zu verstehen, in welcher durch
die Aufgabe der Pflegeperson, auf die Bedurftigkeit des anderen zu reagieren, und der
Moglichkeit fur den Gepflegten/ die Gepflegte, die Welt zu erfahren, neue, schopferische
Situationen entstehen kodnnen (vgl. Stinkes 2006, 33-34). Stinkes spricht in diesem
Zusammenhang nicht explizit von Bildung. Es kann jedoch angenommen werden, dass sie die
Entstehung von Neuem und Schopferischem mit Bildungsprozessen in Zusammenhang bringt.

Unter diesem Verstandnis kann die oben dargestellte Situation als Moment der Bildung

angesehen werden, welche sich zwischen Frau Gurtler und der Schwester ereignet.

Nun folgt die Analyse der vierten Kategorie, welche Responsivitat als Bestandteil von
Bildungsprozessen untersucht. In der bisherigen Auswertung des Pflegeprotokolls wurden bereits
mehrere Sequenzen — so auch die eben dargestellte — genannt, in welchen antwortendes Verhalten
zwischen den Interaktionspartnern eine Rolle spielt. An dieser Stelle soll der Blick auf die
Subkategorie 4a und weitere Textstellen gelenkt werden, welche die verschiedenen Aspekte von

Responsivitat im Verstandnis von Stinkes darlegen.

Der Subkategorie 4a, welche das Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhdren Kénnen
als Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitdt behandelt, konnten in dem
Pflegeprotokoll vereinzelte Zitate zugeordnet werden. Aufgrund der Tatsache, dass diese nicht in

Zusammenhang mit den nun folgenden Subkategorien, insbesondere der Subkategorie 4c, welche
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Bildung im Kontext des Kdrpergesprachs sieht, stehen, wird an dieser Stelle auf eine detaillierte
Analyse dieser Zitate verzichtet. In dem Beobachtungsprotokoll lassen sich zwar Situationen
finden, in denen die Pflegeperson ethische Werte wahrt; sie flhren jedoch nicht zu Responsivitét

im Bildungsverstéandnis von Stinkes.

Daher wird nun zur Analyse der Subkategorie 4b (bergegangen, welche das Gewdahren
physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als Voraussetzung flr das Entstehen von
Responsivitat untersucht.

Das Beobachtungsprotokoll bietet eine Fille von Sequenzen, in welchen die Interaktionspartner
physischen Kontakt gewéhren, aber auch verwehren (vgl. Kategorie 3a). An dieser Stelle soll
insbesondere auf jene Szenen eingegangen werden, welche sich in weiterer Folge zu einem
responsiven Korpergesprach entwickeln, da hier im Verstdndnis von Stinkes Momente der
Bildung zu finden sind.

In der folgenden Situation ist die Schwester gerade dabei, Frau Gurtler anzuziehen. Diese

toleriert in dieser Situation die Beruhrung durch die Pflegeperson:

»Die Schwester stellt sich jetzt seitlich zu Frau Giirtler, sodass sie ihr beim Aufstehen helfen und
ihr von hinten die Unterhose hinauf ziehen kann... Dann zieht sie ihr zuerst das Unterhemd nach
unten und den Rock nach oben. Frau Girtler hélt sich derweilen mit der linken Hand an der
Haltevorrichtung fest* (Bisanz 2008, Beob. 4/4).

Die Situation entwickelt sich in der Folge zu einem Korpergesprach, in welchem die beiden teils
sprachlich, teils responsiv aufeinander antworten.

Diese, nun folgende Situation ist der Subkategorie 4c ,,Gestaltung der Responsivitiit in Form
des Korpergesprachs tiber Bertihrungen und Tasten“ zugeordnet und beschreibt eine Situation,

in welcher Frau Gurtler auf die Handlungen der Pflegerin responsiv antwortet und umgekehrt:

,Frau Giurtler hilt sich derweilen mit der linken Hand an der Haltevorrichtung fest. Thre rechte
Hand schlégt in kleinen Bewegungen von oben nach unten, wéhrend sie sie in Bauchnihe hilt. ...
Sie (die Schwester: Anm.d.V.) schliet ihr den Rock und stellt sich dann wieder vor Frau Gurtler.
Die Schwester meint: ,Frau Giirtler, sehen Sie mich an.® Frau Giirtler hebt den Kopf und die
Schwester versucht den Pulli etwas zu richten. Dann aber kommt sie drauf, dass der hintere Teil
vorne ist und meint belustigt: ,Oje Frau Giirtler, haben ich Ihnen verkehrt angezogen.® Sie erklért
ihr, dass sie den Pulli umdrehen missen und beginnt in dem Moment auch schon Frau Gurtler aus
dem rechten Armel zu helfen, dann der linke Armel — nur kurz ldsst Frau Girtler die
Haltevorrichtung los, halt sich aber gleich wieder fest. Nun dreht die Schwester den Pullover um
Frau Gurtlers Hals, sodass der Riicken auch hinten ist. Sie himmt wieder die rechte Hand und
fadelt sie durch den Armel durch. Das selbe macht sie mit der linken Hand. Frau Giirtler lasst
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wieder die Haltestange los, greift diesmal zum rechten Arm, um den Pulli etwas nach oben zu
schieben, noch bevor die Schwester Zeit hat dies zu tun. Die Schwester richtet ihr den Pulli,
sodass er gut sitzt und zieht ihn ihr mit den Worten: ,Na ich glaube wir geben den Pulli hinaus,
das sieht besser aus* iiber den Rock nach unten* (Bisanz 2008, Beob. 4/4).

In der beschriebenen Situation lassen sich nach dem Verstdndnis von Stinkes Bildungsmomente
finden, da sich durch das Gewéhren physischer Kontakte ein Korpergespréach auf leiblicher Ebene
entwickelt, welches Responsivitat im Verhalten Frau Girtlers hervorruft. Dieses ist Teil von
Bildungsprozessen (vgl. Stinkes 2008, 84).

4.4.2.2 Beobachtungsprotokoll 2

Das zweite zu analysierende Pflegeprotokoll von Frau Gurtler zeigt die Heimbewohnerin
zundchst in einer Pflegesequenz mit einer Schwester. In dieser Stunde wird Frau Gartler ahnlich
der ersten Pflege gewaschen, wobei sich die Heimbewohnerin hier teilweise selber wascht.
Danach werden die Zahne geputzt und Frau Gurtlers Haare frisiert. Das Protokoll beschreibt des
Weiteren eine Alltagsszene aus dem Aufenthaltsraum, in welchem ein Akkordeonspieler fir die
Heimbewohner Lieder spielt und singt.

Innerhalb der Kategorie 1 ,,Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung — Bildung als Gestaltung
von Fremdheit* konnten lediglich der Subkategorie 1a, welche die Gestaltung der Fremdheit
im Aullen (in Bezug zu Anderen und zur Welt) untersucht, Textstellen zugeordnet werden.

Frau Gurtler gestaltet die Beziehung zur Beobachterin — fortsetzend zum ersten Pflegeprotokoll —
in einer Weise, die die Assoziationen von Vertrautheit aufkommen lasst. So gestaltet die

Heimbewohnerin die Begrifiung seitens der Beobachterin folgendermalen:

,,Nun wende ich mich an Frau Grtler, gebe ihr die Hand und meine, dass ich ihr heute wieder
zusehen werde. Sie meint, dass das sehr schon sei. Bevor sie weitergehen, meint Frau Gurtler: ,Ja,
die junge Dame kennen wir auch gut.® Ich lachle und Frau Gurtler lachelt zurlick (Bisanz 2008,
Beob. 5/1).

In dieser Sequenz zeigt sich, dass Frau Grtler imstande ist, Fremdheit im Auen mitzugestalten.
Durch die Fremdheit, die der Beobachterin innewohnt, konnen laut Meyer-Drawe
Bildungsprozesse maoglich werden. An dieser Stelle kann nicht im Sicherheit behauptet werden,

ob — im Sinne des Meyer-Draweschen Bildungsverstandnisses — von Bildungsprozessen
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gesprochen werden kann, wenn sich die Beziehung von Frau Gabler zur Beobachterin derart
verandert, dass diese sich auf die Beobachterin freut®” bzw. diese wiedererkennt. Gesagt werden
kann jedoch, dass Frau Gurtler die Fremdheit zur Beobachterin gestaltet und mit dieser in
Interaktion tritt. Dies wird auch in der Analyse der Subkategorie 2b deutlich, in welcher Frau

Gurtler die Beobachterin anlachelt.

Der Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem
Verhiltnis zur eigenen Fremdheit) konnten keine Zitate zugeordnet werden, welche eindeutig

in Zusammenhang mit den Inhalten der Kategorie stiinden.

Es folgt nun die Analyse der Kategorie 2, welche die Gestaltung von Leiblichkeit bzw.
Auseinandersetzung mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung thematisiert.

Hier konnten keine Zitate zu der Subkategorie 2a ,, Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit (Bsp.

krank Sein)“ zugeordnet werden.

In der Subkategorie 2b, welche Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit untersucht, konnten
eine Reihe von Textstellen ausgemacht werden, welche Frau Girtler in Situationen des Lachelns
bzw. Lachens zeigt. Der Grofiteil dieser Situationen ereignete sich in Interaktion mit einer
anderen Person, meist der Schwester oder der Beobachterin. In den folgenden beiden Textstellen
initiiert Frau Grtler die Kontaktaufnahme mit den anderen Personen und driickt so ihre leibliche
Auseinandersetzung mit der Umwelt aus. Durch das Medium des Lachelns antworten die

Interaktionspartner aufeinander und Responsivitat im Sinne Stinkes kann entstehen:

,,Als sie (die Schwester; Anm.d.V.) fertig ist und so neben Frau Giirtler kniet meint diese zu ihr:
,Sie sind aber sehr hiibsch, gell Marianne?‘ Marianne ist Frau Gurtlers Schwester, mit der sie
zumindest die letzten Jahre zusammen gelebt hat bevor diese vor etwa einem Jahr gestorben ist.
Die Schwester bedankt sich, lachelt und auch Frau Gartler lachelt zurtick® (Bisanz 2008, Beob.
5/5).

,Frau Gartler sieht zu mir (die Beobachterin; Anm.d.V.) und lacht mich erfreut an, sodass ich
zuriicklacheln muss* (Bisanz 2008, Beob. 5/5).

®" Der Subkategorie 1a wurde ein weiteres Zitat zugeordnet, in welchem Frau Girtler ihre Freude tber das
Wiederkommen der Beobachterin ausdriickt: ,,Als auch dieses Lied vorbei ist, beschliele ich mich von ihr zu
verabschieden. Ich gehe zu ihr hin, und meine, dass ich jetzt wieder gehen werde, aber ich ndchste Woche
wiederkomme. Sie antwortet mir, dass das schon sei und sie sich freue* (Bisanz 2008, Beob. 5/6).
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Nach Meyer-Drawe liegt in der Auseinandersetzung mit der eigenen Weltlichkeit, welche sich in
der Dimension der Leiblichkeit zeigt, ein Moment von Bildung (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 334).
Daruber hinaus ist responsives Verhalten fur Stinkes Ausdruck fur Bildung (vgl. Kategorie 4). In
den genannten Zitaten ist beides, Leiblichkeit und Responsivitat, enthalten; unter dieser
Voraussetzung kénnen die Verhaltensweisen der beteiligten Personen als responsive Leiblichkeit
bezeichnet werden (vgl. Stinkes 2004). In der Verbindung dieser beiden Dimensionen des
Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes sind in den zitierten Textstellen des
Beobachtungsprotokolls Momente von Bildung, welche sich zwischen der Heimbewohnerin und

der Schwester bzw. der Beobachterin ereignen, zu verorten.

Den Subkategorien 2c ,, Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit* sowie 2d ,,Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit“ konnten keine Zitate aus dem Beobachtungsprotokoll

zugeordnet werden.

In der Subkategorie 2e, welche als Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Gber
die Sinne (Horen, Tasten, Riechen und Schmecken) bezeichnet wurde, finden sich vier
Sequenzen, in welchen sich Frau Gdrtler Gber die Sinne, insbesondere den Tast- und Horsinn mit
ihrer Umwelt oder mit ihrem eigenen Korper auseinandersetzt.

In der folgenden Textstelle, welche stellvertretend fiir eine weitere, dhnliche Szene zu betrachten
ist®®, wascht sich Frau Giirtler in scheinbar vergniiglicher Weise selbst. Hier wird die Bedeutung
der Leiblichkeit in der Auseinandersetzung mit der Welt und Weltlichkeit Gber den Tastsinn
deutlich:

,,Nun dreht sie (die Schwester; Anm.d.V.) das Wasser auf und erklart der Frau Gurtler, dass sie
sich die Hande waschen solle. Frau Giirtler hélt ihre Hinde unters Wasser und meint: ,Das ist
schon. Das mache ich gerne.® Die Schwester meint, dass sie auch etwas Seife braucht, und gibt ihr
etwas flussige Seife auf die Hande ... Lange und sehr griindlich verteilt Frau Girtler die Seife an
ihren Handen, halt sie dann unter das Wasser und wascht sich die Seife wieder ab*“ (Bisanz 2008,
Beob. 5/2).

% Diese Szene lautet folgendermaBen: ,Frau Giirtler meint: ,Das ist herrlich‘ und trocknet sich griindlich ab. Sie hilt
das Handtuch dabei in beiden Hénden, féhrt sich tber das Gesicht, dann weiter die Stirn hinauf bis Uber den
Haaransatz, dann wieder nach unten und schlief3lich bis nach hinten in den Nacken* (Bisanz 2008, Beob. 5/2).
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Auch in der nun folgenden Situation, in welcher ein Akkordeonspieler im Aufenthaltsraum des
Pflegeheims Musik macht, erfahrt Frau Gilrtler die Beziehung zur Welt Uber die Sinne,

insbesondere iber den Horsinn:

,»Als der Akkordeonspieler jedoch beginnt, beginnt sie im selben Moment ihre Hande aneinander
zu klatschen. Sie halt sie so, dass die linke Handflache nach oben und zur rechten Hand hinzeigt,
wéhrend die rechte Handflache nach unten und zur linken Hand hinzeigt. In den ersten
Augenblicken sogar noch mit geschlossenen Augen. Dann aber blickt sie auf und sieht den
Akkordeonspieler mit freudig lachendem Gesicht an. Dann beginnt sie zu klatschen, indem sie die
Hénde aufstellt und die Handflachen direkt aneinander klatschen lasst. Sie hat den Mund offen
stehen und die ganze Zeit ein starkes Lachen auf ihren Lippen. Als das erste Lied vorbei ist,
klatscht sie noch weiter und meint laut: ,Bravo, bravo!* Der Akkordeonspieler beginnt sein
zweites Lied und als er beim Refrain ist, singt er: ,1 schrei hii — i schrei ho — i schrei ...* und Frau
Gdirtler singt mit. Ich kann sie zwar nicht héren, aber sehe ganz eindeutig, wie sich ihre Lippen
den Worten anpassen* (Bisanz 2008, Beob. 5/6).

Meyer-Drawe formuliert Bildung als Auseinandersetzung mit der eigenen Weltlichkeit und der
Beziehung dazu. Dies gelinge besonders gut tber die Sinne, da Uber diese die Verbindung mit der
Welt fir den Menschen spurbar wird. Die Sinne sieht Meyer-Drawe als eine Ausdrucksform der
Leiblichkeit an (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 333-334). In den genannten Zitaten kdnnen in diesem
Verstandnis Bildungsprozesse verortet werden, da Frau Gdrtler sich in ihrer Leiblichkeit (im

Tasten und Horen) wahrnimmt und sich mit dieser auseinandersetzt.

In der Zuordnung von Textstellen zur Kategorie 3 ,, Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung“
wurden kaum Zitate ausgemacht, welche eindeutig in die Subkategorien 3a ,,Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer Lebensverhaltnisse (bedingt durch Divergenzen
und Fremdheit des anderen)*, 3b ,,Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fur
Bildung*, sowie 3c ,,Entstehung von Neuem, Schopferischem* passen wirden. Dies bedeutet
nicht, dass das Beobachtungsprotokoll keine intersubjektiven Elemente aufweist®®, sondern dass

die Subkategorien der Kategorie 3 in diesem Protokoll nicht eindeutig auffindbar waren.

An dieser Stelle folgt die Analyse der Kategorie 4, welche Responsivitat als Bestandteil von

Bildungsprozessen untersucht.

% Dies ist insofern von Bedeutung, als dass die Kategorie la ,,Gestaltung der Fremdheit im AuBen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)* bereits aufgrund ihrer Definition intersubjektive Elemente aufweist.
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Der Subkategorie 4a ,,Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhoéren Koénnen als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat* konnten zwei Textstellen zugeordnet
werden. Wie im ersten Beobachtungsprotokoll von Frau Girtler stehen diese nicht in
Zusammenhang mit der Subkategorie 4c, welche die Gestaltung der Responsivitat seitens der
Heimbewohner und deren Pflegepersonen darstellt. Dies hat zur Folge, dass der Subkategorie 4a
zwar Zitate zugeordnet werden konnten, diese jedoch nicht zur Ausbildung von Responsivitat
fuhren. Im folgenden Zitat beispielsweise erzahlt Frau Gdrtler und die Schwester hort zu, darauf
folgt jedoch kein weiteres Antwortverhalten seitens Frau Gurtler:

oImmer wieder erzdhlt Frau Girtler irgendwelche Geschichten, von denen einzelne
Worter verstandlich sind, andere aber keinen Sinn geben, oder sie sie einfach zu sehr in
sich hinein spricht. Die Schwester antwortet weiterhin ab und zu einmal mit einem ,Aha‘
oder auch ,Mhm**“ (Bisanz 2008, Beob. 5/3).

Aufgrund der Tatsache, dass aus dem Wahren des ethischen Wertes ,,Zuhdren “ keine weitere
Responsivitat zwischen Frau Gurtler und der Schwester entsteht, kann an dieser Stelle nicht
eindeutig resiimiert werden, dass die ausgewahlten Textstellen dem Bildungsverstéandnis Stinkes

entsprechen.

Der Subkategorie 4b ,,Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat“ konnten einige Sequenzen des Protokolls
zugewiesen werden, in welchem Frau Gurtler und die Pflegerin enge physische Kontakte
zulassen. Im folgenden Zitat scheint Frau Gurtler die Berihrung durch ihre Pflegerin zu

genielen:

., Nun geht die Schwester ins Eck wo Shampoo und Ahnliches steht und nimmt eine Creme, gibt
davon etwas auf ihre Handschuhe und beginnt Frau Girtler einzuschmieren. Frau Girtler meint:
,Das ist gar nicht so einfach. Und die Schwester antwortet ihr: ,Das mogen Sie Frau Giirtler,
gell.© Frau Giirtler antwortet: ,Ja, das ist wunderbar*“ (Bisanz 2008, Beob. 5/3).

Im direkten Anschluss an diese Sequenz zieht die Pflegerin der Heimbewohnerin das Nachthemd
an, wobei sich folgende Reaktion Frau Girtlers ereignet, welche der Subkategorie 4c
“Gestaltung der Responsivitat in Form des Korpergesprachs tber Berihrungen und Tasten*

zuordenbar ist:

92



,’Als die Schwester sowohl den Ricken als auch die Brust eingeschmiert hat, zieht sie sich ihre
Handschuhe aus, nimmt das bereits hergerichtete Unterhemd von Frau Gurtler und zeiht (sic!) es
ihr an. Sie macht das, indem sie Frau Gurtler gleichzeitig mit beiden Handen durch die Tréger des
Leibchens fahren lasst und es dann nach oben, tber ihren Kopf, und schlieBlich nach unten zieht.
AnschlieBend beginnt die Schwester den Knoten der Armel des Nachthemds zu 6ffnen.
Gleichzeitig zieht Frau Girtler ihr Unterhemd weiter nach unten — es reicht {iber ihr Gesaf3
(Bisanz 2008, Beob. 5/3).

Frau Gdrtler kann — im Bildungsverstandnis Stinkes — in dieser Sequenz responsiv tatig werden,
da die Voraussetzung des Gewdhrens physischen Kontakts bzw. ,,der sensiblen Sensorik®
(Stinkes 2008, 84) erfullt ist. Responsivitét ergibt sich hier tber die Leiblichkeit, indem Frau
Gurtler Uber die Leiberfahrung auf das Verhalten der Pflegeperson antwortet: Sie spurt
augenscheinlich, dass das Unterhemd angezogen wird und reagiert daraufhin wiederum mit einer
leiblichen Geste. In Stinkes Bildungsverstandnis treten die beiden Interaktionspartner hier in eine
Beziehung miteinander, da durch Bewegungen des Korpers auf einen gemeinsamen
Lebenszusammenhang, in diesem Fall des Anziehens, geantwortet wird. Da Responsivitét Teil
von Bildungsprozessen ist, kann in diesem Sinne die Situation als Teilaspekt von Bildung
gesehen werden (vgl. Stinkes 2008, 84; 94).
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4.4.3 Heimbewohner 3 — Herr Hartz

In der Folge werden die Beobachtungsprotokolle von Herrn Hartz analysiert. Herr Hartz ist 75
Jahre alt und wie die ersten beiden Heimbewohnerinnen an Demenz erkrankt. Die Beobachtung
der zweiten Pflegehandlung fand zwei Wochen nach der ersten Beobachtung statt. Wéhrend der
ersten Pflege wird er von einer Krankenschwester gepflegt, wobei auch ein mannlicher Pfleger
zugegen ist. Bei der zweiten Pflegehandlung wird der Heimbewohner von einer anderen
Schwester gepflegt und auch in dieser Situation ist zuweilen ein mannlicher Pfleger anwesend.
Dies ist dadurch bedingt, dass Herr Hartz immer wieder versucht, den Pflegesituationen zu

entkommen.

4.4.3.1 Beobachtungsprotokoll 1

Im ersten Beobachtungsprotokoll wird Herr Hartz von einer Pflegerin sowie einem Pfleger im
Badezimmer gewaschen und im Anschluss in seinem Zimmer von dem Pfleger rasiert. Wéahrend
der Pflege versucht Herr Hartz des Ofteren aus dem Zimmer zu gehen oder sich gegen die
Handlungen der Pflegepersonen zu wehren. Nach der Pflege wird er in den Aufenthaltsraum des
Pflegeheims gebracht, wo er an einem Tisch sitzt und sich mit einem Getrank sowie einem

Holzspielzeug beschéftigt.

Innerhalb der Kategorie 1 ,,Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung — Bildung als Gestaltung
von Fremdheit“ konnten lediglich der Subkategorie la , Gestaltung der Fremdheit im AuRen
(in Bezug zu Anderen und zur Welt)“ Textstellen zugeordnet werden. In diesen zeigt sich die
Interaktion zwischen der Beobachterin und Herrn Hartz. Die folgenden Zitate zeigen Szenen, in

welchen die Beobachterin Kontakt zu Herrn Hartz aufnimmt:

,Ich gehe zu ihm hiniiber und lege ihm meine Hand mit den Worten ,Guten Morgen Herr Hartz*
auf die Schulter. Er blickt mich an und streckt mir seine rechte Hand entgegen. Ich habe das
Geflhl er erkennt mich bzw. es fallt ihm auf, dass ich schon 6fter da war. Herr Hartz murmelt
etwas fir mich unverstdndliches vor sich hin. Ich frage ihn, wie es ihm heute geht und er sagt
darauf mit tiefer Stimme ,Jo** (Bog 2008, Beob. 3/1).

,»Seine Hande legt er auf seinen Schof und blickt mich an. Ich glaube eine gewisse Verzweiflung
in seinen Augen erkennen zu kdnnen. Er sieht mich sehr lange an, ohne auch nur einmal mit einer
Wimper zu zucken. Ich lachle ihn an. Daraufhin zieht er ganz kurz die Mundwinkel nach oben,
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lasst sie aber sogleich auch wieder zu seinem starren Gesichtsausdruck zurtick fallen* (Bog 2008,
Beob. 3/5).

In den zitierten Situationen reagiert Herr Hartz auf Handlungen bzw. Verhaltensweisen der
Beobachterin. Im ersten Fall strebt er einen Handedruck mit der Beobachterin an, im zweiten
lachelt er die Beobachterin an. Festzuhalten ist an dieser Stelle, dass Herr Hartz das Fremde im
Aulen gestaltet und — wenn auch nur in kleinen Gesten — auf Einladungen der Beobachterin
reagiert. Aufgrund der Tatsache, dass das Protokoll keine weiterfiihrenden Informationen zu der
Art der Gestaltung der Fremdheit im AuBen aufweist, kann an dieser Stelle nicht eindeutig von

Bildungsprozessen im Sinne Meyer-Drawes gesprochen werden.

Der Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem
Verhaltnis zur eigenen Fremdheit) “ konnten keine Zitate zugewiesen werden, die eindeutig den

Inhalten dieser Kategorien entspréchen.

In der Kategorie 2 “Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen
Weltlichkeit als Element von Bildung* konnten der ersten Subkategorie 2a ,,Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank Sein)*, der dritten Subkategorie 2c¢ , Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit®, sowie der vierten Subkategorie 2d , Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit“ keine Textstellen zugeordnet werden.

Der Subkategorie 2b ,,Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit* konnte lediglich eine
Textstelle zugeordnet werden, in welcher sich Herr Hartz und die Beobachterin anldacheln. Diese
Textstelle wurde bereits unter der Subkategorie la genannt. Festzuhalten ist, dass das
Beobachtungsprotokoll keine Situationen aufweist, in welchen die Pflegerin bzw. der Pfleger und

Herr Hartz auf der leiblichen Ebene mittels Lachen kommunizieren.

Der Subkategorie 2e, welche ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit tber die
Sinne (Horen, Tasten, Riechen und Schmecken)“ behandelt, wurden sechs Textstellen
zugewiesen, die Situationen beinhalten, in welchen sich Herr Hartz Giber den Tastsinn mit seiner
Leiblichkeit und seiner Beziehung zur Umwelt auseinandersetzt. In diesen berihrt der

Heimbewohner entweder Flachen oder Gegenstande und erfahrt diese mithilfe seiner Hande bzw.
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Finger. Beispielhaft werden nun drei Stellen préasentiert. In den folgenden beiden Szenen streicht

Herr Hartz Gber ebene Flachen:

,,Herr Hartz versucht die Tiir daneben zu 6ffnen. Darauthin meint Schwester Irena, dass dies nicht
sein Zimmer ist, denn auf seiner Zimmert(r ist das Bild von dem Pony. Herr Hartz dreht sich zu
seiner eigenen Zimmertir und streicht mit den Fingerspitzen tber das Bild mit dem Pony* (Bog
2008, Beob. 3/1).

,,Herr Hartz steht vor dem Spiegel und streicht vorsichtig tUber die glatte Flache. Die Schwester
erklart mir, dass er sehr oft und gerne tber die verschiedensten Flachen streicht. Sie vermutet das
ist so, weil er friiher einmal handwerklich sehr geschickt war und deshalb noch immer Interesse
fur die verschiedenen Materialien hétte* (Bog 2008, Beob. 3/2).

Die Schwester aufRert in der letzten Textstelle eine Erklarung dafir, warum Herr Hartz sich gerne
mit Gegenstanden und deren Oberflachen beschéftigt. In der folgenden Szene gibt der Pfleger,
welcher ebenfalls an der Pflege beteiligt war, Herrn Hartz ein Holzspielzeug, das die Form eines
Nashorns aufweist und vier drehbare Rollen hat. Abwechselnd beschéftigt sich Herr Hartz nun
mit dem Holzspielzeug, dessen Rader er immer wieder dreht, und seinem Becher, aus welchem er
selbststandig trinkt. In Folge dieser abwechselnden Beschéftigung mit den beiden Gegenstanden

entsteht die nun zitierte Situation:

,,Herr Hartz stellt den Becher direkt vor sich ab und greift wieder zu dem Holznashorn. Er dreht
ein paar Mal die Rollen und hangt das Holzspielzeug mit einer Rolle am Rand des Bechers ein.
Seine Konstruktion sieht nicht besonders stabil aus, aber umkippen tut sie noch nicht... Herr Hartz
dreht den Becher mit dem daran hangenden Holzspielzeug immer wieder im Kreis. Obwohl er
diese Bewegungen ganz vorsichtig vollzieht, ist der Becher schon ziemlich schrdg und droht
gleich umzukippen. Nach einigen Minuten des Drehens und Wendens des Bechers kippt er
tatsachlich um. Der ausgeschuttete Saft breitet sich sehr rasch am Tisch vor Herrn Hartz aus. Das
Holzspielzeug steht mitten im Nassen. Herr Hartz legt seine rechte Hand in die Lacke und verteilt
damit die Flussigkeit. Mit der linken Hand versucht der den Saft daran zu hindern vom Tisch zu
tropfen. Er schiebt mit der Handflache den Saft immer wieder zur Mitte. Als ihm das gelungen ist,
plantscht er mit der rechten Hand wieder in der Lache herum* (Bog 2008, Beob. 3/5).

Alle drei hier dargestellten Szenen zeigen Herrn Hartz in Situationen, in welchen sich der
Heimbewohner mithilfe des Tastsinnes und seiner Leiblichkeit mit der Umwelt auseinandersetzt.
Nach Meyer-Drawe wird Uber die Sinne die Leiblichkeit des Menschen und damit seine
Verbindung zu den Dingen ersichtlich. Bildung ware es, sich mit dem eigenen Bezug zur
Weltlichkeit auseinanderzusetzen (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 334). In diesem Sinne kdnnen in

den Handlungen von Herrn Hartz Bildungsprozesse ausgemacht werden.
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Es folgt nun die Analyse der Kategorie 3, welche die Dimension der ,,Intersubjektivitat als
Rahmen fur Bildung“ untersucht. Zur Erinnerung soll an dieser Stelle wiederholt werden, dass
die bereits analysierten Subkategorien 1a sowie 2b ebenso in einem Kontext der Intersubjektivitét
stattfinden und in diesem verstanden werden missen. Die Subkategorien der Kategorie 3
untersuchen weiterfiihrende Dimensionen der Intersubjektivitat, welche von Stinkes formuliert

werden.

Der Subkategorie 3a ,,Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhaltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des anderen)“ konnten aus
diesem Beobachtungsprotokoll drei Textstellen zugewiesen werden, in welchen Herr Hartz
versucht, der Pflege zu entkommen bzw. seinen Unmut (ber die Pflegehandlung ausdriickt. Diese
wecken die Assoziation, dass die Pfleger mit ihrem Plan, Herrn Hartz auf eine bestimmte Art zu
pflegen, scheitern und dies auch dadurch bedingt ist, dass die Vorstellungen und Winsche von
Herrn Hartz und der Pfleger voneinander divergieren. Die folgende, exemplarische Textstelle

zeigt die beschriebene Problematik unmittelbar auf:

,,Sie (die Pflegerin und der Pfleger; Anm.d.V.) erkldren ihm, dass er jetzt duschen gehen darf. Er
gibt ein sehr lautes stohnendes Geréusch von sich und versucht den Raum zu verlassen. Der
Pfleger hélt ihn vorsichtig fest und meint, dass das ganz angenehm und schon ist, wenn man
wieder sauber ist. Die Schwester 6ffnet die Knépfe vom Hemd und versucht ihm die Armel
auszuziehen. Da Herr Hartz sich immer wieder dreht und die Finger sehr weit auseinanderspreizt,
gelingt es ihr erst, als der Pfleger ihr dabei hilft...Der Pfleger klappt den Wandsessel herunter und
erklart Herrn Hartz, dass er sich darauf setzen soll, damit er ihm die Schuhe ausziehen kann. Herr
Hartz stohnt wieder sehr laut und versucht den Pfleger mit seiner rechten Hand wegzudriicken.
Die Schwester redet sehr ruhig und besénftigend auf ihn ein, dass er beim Duschen die Schuhe
nicht anlassen konnte. Daraufhin setzt er sich auf den Sessel und lasst sich die Hausschuhe
ausziehen. Kaum ist er jedoch blofuig, steht er wieder auf und versucht Richtung Tur zu gehen.
Pfleger John hélt ihn am Arm fest und stellt sich hinter ihn. Schwester Irena stellt sich vor Herrn
Hartz und beginnt seine Unterhose auszuziehen. Ich trete aus dem Tlrrahmen zuriick und gehe ins
Zimmer. In diesem Moment hore ich Herrn Hartz sehr laut ,Ah heast sakre du!‘ schreien® (Bog
2008, Beob. 3/2).

In der Situation des Scheiterns aneinander, das in dieser Szene durch divergierende Vorstellungen
und Wiuinsche des Gegenubers bedingt ist, tritt der Mensch laut Stinkes in eine
Auseinandersetzung mit der Anwesenheit des Anderen und wird, insbesondere in Krisen oder im
Falle einer Behinderung von sich selbst geldst und ,,gendétigt™, in Beziehung zum Anderen zu
treten, wodurch Intersubjektivitadt entstehen kann. Stinkes versteht Bildung in der Folge als
Gestaltung dieser, teilweise schwierigen Lebensverhéltnisse (vgl. Stinkes 1999, 80). Herr Hartz

wird durch das Bemuhen der Pfleger daran gehindert, der Situation des notwendigen Duschens
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auszukommen, und muss dadurch in Interaktion mit ihnen treten. In dem oben zitierten
Protokollausschnitt wird die Form der Gestaltung der schwierigen Lebensumsténde sichtbar,
welche fur die Pfleger darin besteht, Herrn Hartz zum Duschen zu bewegen. Ebenso gestaltet der
Heimbewohner die Situation, indem er sich teilweise dagegen wehrt, teilweise auch kooperiert.
Im Sinne des eben skizzierten Bildungsverstdndnisses kann im Ringen um die Gestaltung der
schwierigen bzw. exzentrischen — um mit den Worten Ursula Stinkes zu sprechen —
Lebensverhéltnisse von Herrn Hartz ein Bildungsprozess gesehen werden. An dieser Stelle kann
nicht eindeutig festgestellt werden, ob die Art des Ausgangs dieser Gestaltung wesentlich ist, um
in eben diesem Verstandnis von Bildungsprozessen sprechen zu kénnen, da die Texte Stinkes

dazu keine detaillierten Anhaltspunkte geben.

Der Subkategorie 3b ,,Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fir Bildung“ konnten
aus dem Beobachtungsprotokoll nur wenige Textstellen zugeordnet werden. Zu beachten sei an
dieser Stelle erneut, dass Herr Hartz aufgrund seiner fortschreitenden Erkrankung in vielen
Lebenssituationen, auch in der protokollierten Pflegehandlung auf Hilfe durch Andere
angewiesen ist. Aufgrund mangelnder passender Zitate wird an dieser Stelle eine Sequenz
dargestellt, indem die Angewiesenheit der Schwester auf die Mithilfe des Heimbewohners und

umgekehrt, die Angewiesenheit von Herrn Hartz auf die Pflegerin ersichtlich wird:

,,Sie (die Pflegerin; Anm.d.V.) dreht den Sessel so, dass sie direkt vorm Herrn Hartz steht. Sie gibt
ihm beide Hande und stellt ihren Fuf3 leicht schrdg vor seinen Fuf, um diesen vor dem
Wegrutschen zu hindern. Die Schwester bittet Herrn Hartz mitzuhelfen, damit er aufstehen kann.
Er lehnt sich ein Stiick zuriick und versucht mit Schwung aufzustehen. Erst nach dem zweiten
Versuch gelingt es ihm auf den Beinen zu stehen* (Bog 2008, Beb. 3/1).

Vor dem Hintergrund des Wissens, dass sich Herr Hartz in dem Protokoll teilweise gegen die
Handlungen und Aufforderungen der Pflegepersonen wehrt, ist die, in diesem Zitat zum
Ausdruck kommende Bitte der Schwester, die auf ihre Angewiesenheit auf die Mithilfe Herrn
Hartz hinweist, auf besondere Weise zu verstehen. Unter Umsténden gelingt die hier skizzierte
Situation des Aufstehens dadurch, dass die Schwester ihre Angewiesenheit auf Herrn Hartz durch
Gesten und Worte deutlich macht und Herr Hartz darauf kooperierend antwortet. Laut Stinkes ist
die Dimension der Angewiesenheit im Bildungsprozess in der Arbeit mit Menschen, die mit einer
Behinderung oder Einschrankung leben, nicht in Unabh&ngigkeit zu tberfihren, sondern als ein
Aspekt jeden Lebens — ob behindert oder nicht behindert — anzusehen (vgl. Stinkes 2008, 101-
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102). In diesem Sinne kann Angewiesenheit in der Pflegesituation als Voraussetzung dafur
angesehen werden, dass beispielsweise die oben dargestellte Situation des gelingenden
Aufstehens entstehen kann. Die Situation ist auch unter dem Aspekt der Responsivitit zu
betrachten, da Herr Hartz auf die Bitte der Pflegerin, indem er sich erhebt, in gelingender Weise

antwortet.

Der Subkategorie 3c ,Entstehung von Neuem, Schopferischem wurden keine Zitate
zugeordnet, jedoch kénnen die eben zitierte Situation des gelingenden gemeinsamen Aufstehens
sowie die Situation des gelingenden Rasierens (vgl. Kategorie 4c) als Entstehung von neuen

Situationen angesehen werden.

Es erfolgt nun die die Auswertung der Kategorie 4, in welcher ,,Responsivitat als Bestandteil
von Bildungsprozessen“ thematisiert und untersucht wird. Die in dieser Kategorie angefiihrten
Sequenzen ereigneten sich im Beobachtungsprotokoll unmittelbar hintereinander und sind als

Fortsetzung der jeweiligen vorangehenden Situation zu verstehen.

Der Subkategorie 4a ,,Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhéren Kénnen als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat* wurde folgender Protokollausschnitt
zugeordnet, in welchem der Pfleger die Entscheidung Herrn Hartz, sich quer und nicht langs in

sein Bett zu legen, akzeptiert:

,,Die Schwester nimmt ihn an der Hand und sagt ihm, dass sie jetzt zu seinem Bett gehen und ihn
kammen und rasieren werden. Herr Hartz geht mit ihr ins Zimmer und legt sich quer lber sein
Bett. Schwester Irena sagt ihm, er solle sich bitte aufsetzen, aber der Pfleger meint, das wiirde
auch so gehen. Herr Hartz hat die Beine rechts vom Bett herunterhdngen und seinen Kopf hat er
auf der linken Bettseite auf ein Steckgitter gelegt. Er atmet tief ein und aus und er wirkt auf mich
erschopft, aber glicklich* (Bog 2008, Beob. 3/3).

Die Reaktion des Pflegers, die Entscheidung des Heimbewohners sich auf eine ungewdéhnliche

Art ins Bett zu legen, zu akzeptieren, kann als Wahren des ethischen Wertes

«70

»Entscheidungsfreiheit verstanden werden, welcher laut Stinkes fiir eine gelingende

Responsivitét im intersubjektiven Lebenszusammenhang von Noten ist.

70 Stinkes spricht in ihren Texten von dem Wahren ethischer Werte als Voraussetzung fiir Bildungsprozesse in der
Arbeit mit Menschen mit Behinderung. Die Wortwahl ,,Entscheidungsfreiheit™ in Zusammenhang mit den genannten
ethischen Werten ist in Bezug auf den Inhalt der genannten Textstelle entstanden und nicht durch Texte Stinkes
erklérbar.
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Der Subkategorie 4b “Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat“ wurde unter anderem folgende Textstelle

zugeordnet, welche sich direkt im Anschluss an den oben zitierten Textausschnitt ereignete:

,»Pfleger John nimmt aus dem Nachtkasten neben dem Bett einen Kamm und stellt sich hinter
Herrn Hartz. Er kdimmt ihm vorsichtig die diinnen langen Haare nach hinten. Herr Hartz schlief3t
die Augen. Seine Hande liegen parallel zu seinem Oberkdrber (sic!) und streichen sanft Gber das
Leintuch* (Bog 2008, Beob. 3/3).

Hier gewéhrt Herr Hartz dem Pfleger physischen Kontakt, was, wie bereits in anderen
Protokollausschnitten zu beobachten war, von Herrn Hartz nicht in jedem Fall der Pflege toleriert
worden war. Unter den beiden erfullten Voraussetzungen, Wahren ethischer Werte sowie
Gewahren des physischen Kontaktes, entwickelte sich im direkten Anschluss folgende Sequenz,
welche der Subkategorie 4c ,,Gestaltung der Responsivitat in Form des Korpergesprachs tiber

Beriihrungen und Tasten“ zugeordnet wurde:

,Er (der Pfleger, Anm.d.V.) stellt sich diesmal vor Herrn Hartz und beginnt ihn vorsichtig zu
rasieren. Herr Hartz liegt nach wie vor sehr entspannt auf seinem Bett und hat die Augen
geschlossen. Als der Pfleger ihm die Oberlippe rasiert, spannt Herr Hartz seine Lippen und dreht
den Kopf ein bisschen nach rechts. Es sieht so aus, als ob er dem Pfleger beim Rasieren helfen
wirde “ (Bog 2008, Beob. 3/4).

In dem hier deutlich werdenden Gesprach der Korper zwischen dem Pfleger und Herrn Hartz
findet ein Bildungsprozess im Sinne leiblicher Responsivitét statt (vgl. Stinkes 2008, 84). Durch
die beiden erfullten Voraussetzungen des Wahrens ethischer Werte sowie dem Gewéhren
sensorischer Nahe, wird es Herrn Hartz méglich, Antworten auf die ,,Einladung®™ des Pflegers zu
geben, indem er die Beruihrung des Rasierens wahrnimmt und daraufhin seinen Kopf dreht und

die Lippen so formt, dass der Eindruck einer Kooperation entsteht.

4.4.3.2 Beobachtungsprotokoll 2
Das zweite Beobachtungsprotokoll von Herrn Hartz zeigt den Heimbewohner in einer

Pflegesituation mit einer Schwester. Zeitweilen wohnt der Situation auch ein Pfleger bei, wobei

dieser den Raum zwischendurch wieder verlasst. Die Pflegerin hat in diesem Protokoll grofie
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Mihe, Herrn Hartz zu pflegen, da er immer wieder versucht, das Zimmer zu verlassen. Sobald

der Pfleger anwesend ist, zeigt sich der Heimbewohner kooperativer.

Unter der Kategorie 1 ,,Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung — Bildung als Gestaltung von
Fremdheit*“ konnte lediglich der Subkategorie la ,,Gestaltung der Fremdheit im Aufen (in
Bezug zu Anderen und zur Welt)“ passende Zitate zugeordnet werden. In diesen gestaltet der
Heimbewohner die Beziehung zur Beobachterin — neben der Begriungs- und
Verabschiedungsszene, welche in ahnlicher Weise wie im ersten Protokoll verlaufen — auf eine

bisher ungewohnte Weise:

,,...Herr Hartz kommt auf mich zu. Er stellt sich sehr knapp vor mich hin und blickt mir in mein
Dekolletee. Er hat dabei seine Mundwinkel weit nach oben gezogen. Er bleibt einige Zeit lang
ganz still vor mir stehen und sieht mich an. Mir ist der Abstand zwischen uns beiden zu klein und
ich gehe einen Schritt zuriick. Er geht einen Schritt nach vor und steht wieder knapp vor mir. Erst
als Frau Martha wieder das Zimmer betritt geht er weg von mir und stellt sich ans Fenster” (Bog
2008, Beob. 4/4).

Die Situation wiederholt sich wenig spater in ahnlicher Weise ein weiteres Mal. In diesen
Sequenzen tritt der Heimbewohner in Interaktion mit der Beobachterin, die fiir diese scheinbar
unangenehm zu werden scheint. In welcher Weise diese Situation im Bildungsverstandnis Meyer-
Drawes zu deuten ist, fallt aufgrund der Komplexitat der Sachlage und fehlender Aussagen der
Autorin zu solch spezifischen Situationen schwer. Festgehalten werden kann jedoch, dass Herr
Hartz die Beziehung zur Beobachterin in anderer Weise als im ersten Protokoll gestaltet und die

Fremdheit im AuBen in einem intensiveren Ausmafll wahrzunehmen scheint.

In der Kategorie 2 ,,Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen
Weltlichkeit als Element von Bildung® konnten keine eindeutigen Textstellen zu den
Subkategorien 2a ,,Gestaltung der eigenen Hinfélligkeit (Bsp. krank Sein)“, 2¢ ,,Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit“ sowie 2d ,,Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit®

zugeordnet werden.

Zu der Subkategorie 2b ,,Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit“ konnten zwei Textstellen
zugeordnet werden, in welchen Herr Hartz die Beobachterin anléchelt. Wie bereits angesprochen
versucht der Heimbewohner in diesem Protokoll eine Beziehung zu der Beobachterin

aufzubauen. Hier zeigt sich die leibliche Dimension der Kommunikation in Form des Lachelns.

101



Die Textstellen kénnen ebenso unter der Kategorie 1b, welche die Gestaltung der Fremdheit im
AuRen thematisiert, verstanden werden. Festgehalten werden kann, dass Herr Hartz ber die
Ausdrucksform des Lachens bzw. L&chelns Leiblichkeit erlebt und durch diese die Fremdheit im

AuRen gestaltet.

Der Subkategorie 2e ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und Schmecken)“ konnte ein Protokollausschnitt zugewiesen werden,
in welchem Herr Hartz tber eine Ebene streicht und sich so mit seiner Weltlichkeit tber den
Tastsinn auseinandersetzt. Die Interpretation dieser Textstelle wiirde in gleicher Weise wie die
derselben Kategorie des ersten Beobachtungsprotokolls von Herrn Hartz ausfallen, weshalb auf

eine ausfuhrliche Analyse an dieser Stelle verzichtet wird.

In der Kategorie 3 ,,Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung“ lassen sich eine Reihe von
Textstellen finden, welche der Subkategorie 3a ,,Gestaltung des Scheiterns aneinander im
Sinne exzentrischer Lebensverhéaltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des
anderen)“ zugeordnet wurden. Ahnlich der Analyse des ersten Beobachtungsprotokolls verhalt

sich Herr Hartz in diesen folgendermafen:

,»Das Wasser hat sie (die Pflegerin; Anm.d.V.) mittlerweile schon wieder abgedreht und sie ist
gerade dabei Herrn Hartz abzutrocknen. Sie lobt ihn immer wieder, wie brav er still halt und wie
gut er mithilft. Kurz darauf kommt Herr Hartz mit der Unterhose bekleidet aus dem Waschraum
und geht auf sein Bett zu. Frau Martha geht in schnellen Schritten hinter ihm her und versucht ihn
aufzuhalten. Sie schafft es jedoch nicht ... (Bog 2008, Beob. 4/3).

Das Zitat kann stellvertretend fiir eine Reihe weiterer Szenen angesehen werden, in welchen Herr
Hartz versucht der Pflege zu entkommen. Seltener als im ersten Protokoll lassen sich Situationen
auffinden, in welchen sich Herr Hartz kooperativ zeigt. Die Analyse wirde in derselben Weise
ausfallen wie im ersten Beobachtungsprotokoll, sodass an dieser Stelle auf die Subkategorie 3a

des ersten Protokolls von Herrn Hartz verwiesen wird.

Der Subkategorie 3b ,,Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fiir Bildung konnte
eine Textstelle hinzugefiigt werden, in welcher die Pflegerin Herrn Hartz um Unterstiitzung beim
Aufstehen bittet. Zunéchst reagiert Herr Hartz nicht darauf, doch als sie ihn erneut bittet, ihm zu

helfen, da sie ihn allein nicht hochheben kénne, kommt ihr Herr Hartz entgegen:
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,oie (die Pflegerin; Anm.d.V.) stellt sich vor ihn und nimmt seine Hénde. Sie bittet ihn
aufzustehen. Herr Hartz bleibt jedoch liegen und zeigt keinerlei Motivation sich zu bewegen. Frau
Martha versucht ihn an den Handen hoch zu ziehen, gibt dann aber auf. Sie bittet ihn noch einmal
mitzuhelfen, denn alleine schafft sie das nicht. Herr Hartz hebt den Kopf und stellt seine FiiRe auf
den Boden. Nun zieht Frau Martha ihn hoch und kommentiert dies mit ,Na schauns, jetzt hammas
doch noch gschaft!““ (Bog 2008, Beob. 4/2).

Zu Beginn des Ausschnitts kommt Herr Hartz zundchst der Bitte der Pflegerin erneut nicht nach.
Durch den Umstand der sich verandernden Situation, in der sich Herr Hartz von der Pflegerin
berthren lasst und letztendlich mit ihr gemeinsam aufsteht, wird ersichtlich, dass Divergenzen
nicht in jedem Fall zum Scheitern aneinander fhren missen. Durch die Angewiesenheit der
Interaktionspartnerinnen aufeinander, welche von Stinkes als konstitutiv fur das Entstehen von
Bildung gesehen wird (vgl. Stinkes 2006, 25), kann in dieser Situation eine Struktur entstehen, in
welcher Herr Hartz auf die Einladung der Pflegerin in einer Weise antwortet, aus der sich ein
Korpergesprach entwickeln kann. Die Analyse dieser Textstelle erfolgt somit auch unter

Kategorie 4c.

Die Textstelle kann ebenso in der Subkategorie 3c ,, Entstehung von Neuem, Schopferischem“
interpretiert werden, da die Art der Gestaltung der Situation in Responsivitat endet und sich somit

von den bereits beschriebenen Szenen der Verweigerung differenziert.

In der Folge wird nun die letzte Kategorie 4 ,Responsivitit als Bestandteil von
Bildungsprozessen“ analysiert. VVorangestellt sei, dass das Protokoll nur wenige responsive
Elemente in Form des Korpergesprachs von Seiten des Heimbewohners enthalt, da Herr Hartz
meist versucht, sich der Pflege und damit der Pflegerin zu entziehen’. In seltenen Situationen
gelingt es der Pflegerin, eine Kommunikation mit Herrn Hartz aufzubauen, in denen Herr Hartz

mittels korperlicher Gesten auf das Geschehen antwortet.

Durch Textstellen, welche der Subkategorie 4a ,,Wahren ethischer Werte, wie Geduld und
zuhoren Konnen als Voraussetzung fir das Entstehen von Responsivitat“ zugeordnet wurden,

konnte festgestellt werden, dass die Pflegerin versucht mittels Worten, die Geduld und Zuneigung

™ An dieser Stelle soll angemerkt sein, dass responsives Verhalten auch in der Verweigerung stattfinden kann, da
dies ebenso eine Antwort auf eine sprachliche oder leibliche Aufforderung des Gegeniibers darstellt. Stinkes Texte
enthalten dazu keine detaillierten Informationen, sondern konzentrieren sich vor allem auf die Entstehung des
Korpergesprachs, welches sich durch Berlihrungen entwickelt. Bei einer Verweigerung, welche in den Protokollen
von Herrn Hartz aufzufinden sind, wird die Voraussetzung der Berlihrung oftmals nicht erfillt, sodass auch
responsives Verhalten im Sinne Stinkes nicht erkennbar wird (vgl. Stinkes 1996).
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vermitteln, Kontakt mit Herrn Hartz aufzunehmen, um so den korperlichen Kontakt zu ihm
aufrechtzuerhalten. Diese Zitate fuhren jedoch in der Regel nicht dazu, dass Herr Hartz
responsives Verhalten in Form eines Korpergesprachs zeigt. Dennoch sei exemplarisch das
folgende Zitat erwahnt:

,,Sie halt ihn jedoch fest und redet liebevoll auf ihn ein, dass er jetzt sauber gemacht wird. Sie
gehen ins Badezimmer ... (Bog 2008, Beob.4 /2).

In der Subkategorie 4b, welche das ,,Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der
Sinne als Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat* untersucht, konnten finf
Situationen ausgemacht werden, in welchen Herr Hartz die Berthrung durch die Schwester
toleriert. Eine Szene soll dies verdeutlichen:

,,Da kommt auch schon wieder Frau Martha in den Raum und sagt, dass Herr Hartz jetzt aufstehen
muss, denn er darf sich duschen gehen. Sie stellt sich vor ihn und nimmt seine Hande. Sie bittet
ihn aufzustehen* (Bog 2008, Beob.4/1-2).

Aus der eben zitierten Textstelle entwickelte sich in der Folge eines der wenigen
Kdorpergesprache, welches in der Interaktion zwischen der Pflegerin und Herrn Hartz stattfindet.
Die nun folgende Textstelle wurde der Subkategorie 4¢ ,,Gestaltung der Responsivitat in Form
des Korpergesprachs Gber Bertihrungen und Tasten“ zugeordnet und skizziert eine Situation, in
welcher Herr Hartz auf die korperliche und sprachliche Einladung der Pflegerin eingeht und
somit Responsivitat entstehen kann. Die Textstelle wurde bereits im Hinblick auf die Kategorie

3b analysiert, wird jedoch aufgrund des Leseflusses ein weiteres Mal angefihrt:

,,Da kommt auch schon wieder Frau Martha in den Raum und sagt, dass Herr Hartz jetzt aufstehen
muss, denn er darf sich duschen gehen. Sie stellt sich vor ihn und nimmt seine Hande. Sie bittet
ihn aufzustehen. Herr Hartz bleibt jedoch liegen und zeigt keinerlei Motivation sich zu bewegen.
Frau Martha versucht ihn an den Handen hoch zu ziehen, gibt dann aber auf. Sie bittet ihn noch
einmal mitzuhelfen, denn alleine schafft sie das nicht. Herr Hartz hebt den Kopf und stellt seine
FiRe auf den Boden. Nun zieht Frau Martha ihn hoch und kommentiert dies mit ,Na schauns, jetzt
hammas doch noch gschaft!““ (Bog 2008, Beob.4 /2).

Wie bereits an friiherer Stelle angesprochen, enthalt die Textstelle den Aspekt der gegenseitigen
Angewiesenheit, welcher von Stinkes als Element von Bildungsprozessen gesehen wird (vgl.
Subkategorie 3b). Unter der Bedingung der Angewiesenheit entwickelt sich eines der wenigen

Kdrpergesprache zwischen Herrn Hartz und der Pflegerin, in welchem der Heimbewohner Gber
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die Leiblichkeit responsiv wird. Dieses besteht darin, dass ,,eine Gebiarde ... auf die andere
(antwortet)”“ (Stinkes 2004, 87). Auf die Bitte Frau Marthas und deren Versuch, den
Heimbewohner hochzuziehen, reagiert Herr Hartz, indem seine Verhaltensweisen an die der
Pflegerin anknupfen. Im Sinne des eben beschriebenen Verstandnisses von Responsivitat kann in
der beschriebenen Situation von Bildungsprozessen gesprochen werden, da Responsivitat Teil

von Bildungsprozessen ist (vgl. Stinkes 2006, 84).
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4.4.4 Heimbewohnerin 4 — Frau Murauer

Bei der vierten Heimbewohnerin handelt es sich um die 80-jahrige Frau Murauer, welche
ebenfalls an Demenz erkrankt ist und in einem Wiener Pflegeheim lebt. In den folgenden beiden
Beobachtungsprotokollen wird die Heimbewohnerin von zwei verschiedenen Pflegepersonen

gepflegt. Frau Murauer bewohnt ein Einzelzimmer, in welchem die Pflegehandlungen stattfinden.

4.4.4.1 Beobachtungsprotokoll 1

Das erste Beobachtungsprotokoll zeigt Frau Murauer in einer Pflegesituation mit einer Schwester.
Die Pflege beinhaltet eine Waschsituation im Badezimmer, wobei sich die Schwester zweimal
Hilfe durch eine andere Schwester holt, da sie es alleine nicht schafft, Frau Murauer zu pflegen.
Diese wehrt sich teilweise gegen die Pflegehandlung und kommt den Aufforderungen der
Schwester nicht nach, teilweise zeigt sich die Heimbewohnerin kooperativ. Nach der Pflege
beschreibt das Protokoll eine Szene im Aufenthaltsraum, wo Frau Murauer isst, trinkt und sich

mit einer Zeitung beschaftigt.

Es folgt nun die Analyse und Interpretation der Kategorie 1 ,,Fremdheit als Voraussetzung fur

Bildung — Bildung als Gestaltung von Fremdheit“

Hier konnten Zitate der Subkategorie 1a ,,Gestaltung der Fremdheit im AufRen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)“ zugewiesen werden, in welchen die Heimbewohnerin mit der
Beobachterin interagiert. Aufgrund der wenig aussagekraftigen Inhalte, die sich auf eine kurze
BegruBungs- und Verabschiedungsszene beziehen, in welchen Frau Murauer die Beobachterin
auf deren Worte hin anldchelt, kann an dieser Stelle keine weitreichende Aussage zu der
Gestaltung der Fremdheit im AulRen durch Frau Murauer getétigt werden. Festzuhalten ist, dass
Frau Murauer auf die BegriRungs- und Verabschiedungsworte der Beobachterin in der Weise
reagiert, dass sie diese anléchelt. Ob diese Gesten im Bildungsverstandnis Meyer-Drawes bereits
als Gestaltung der Fremdheit im Aufen und somit als Bildungsprozesse angesehen werden
kdnnen, kann an dieser Stelle nicht eindeutig beantwortet werden.
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Der Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem
Verhiiltnis zur eigenen Fremdheit)“ konnten keine Zitate zugeordnet werden, welche eindeutig

den Inhalten der Kategorie im Sinne Meyer-Drawes entsprechen wirden.

In der Kategorie 2 ,,Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen
Weltlichkeit als Element von Bildung* konnten die nun folgenden Erkenntnisse gewonnen

werden:

In der Subkategorie 2b, welche ,Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit®“ behandelt,
konnten sechs Textstellen ausgemacht werden, die Frau Murauer in Situationen des Lachens bzw.
Léachelns zeigt. Diese ereignen sich stets in der Interaktion mit einer zweiten Person und kdnnen
aus diesem Grund als intersubjektives Antwortverhalten aufgefasst werden, in welchem die
Interaktionspartner mittels leiblicher Gesten, in diesem Fall der Geste ,,Lachen“ aufeinander
antworten. In der folgenden, exemplarisch ausgewahlten Textpassage versucht die Pflegerin Frau
Murauer einen Pullover anzuziehen, wobei die Heimbewohnerin dabei lachend die Hande wieder

und wieder aus den Armeln herauszieht:

,Jhr Korper (Frau Murauers; Anm.d.V.) wippt beim Lachen auf und ab. Schlielich schafft es die
Schwester Frau Murauer den Pullover anzuziehen, halt inne und lacht Frau Murauer, die zurlick
lacht, an“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/2).

In dieser Textpassage gestalten Frau Murauer und die Pflegerin ihre Interaktion auf der Basis
leiblicher Kommunikation in Form des Lachens. Die beschriebene Sequenz ist auch unter dem
Aspekt der Intersubjektivitdit sowie der Responsivitdt zu verstehen, da die beiden
Interaktionssubjekte in einem intersubjektiven Lebenszusammenhang aufeinander antworten und
somit Responsivitat entstehen kann. Bildung kann in der Sequenz deshalb sowohl (ber den
Aspekt der Leiblichkeit, als auch tber den der Responsivitdt gesehen werden. Nach Meyer-
Drawe ist Lachen eine Ausdrucksform der Leiblichkeit, deren Bedeutung Meyer-Drawe in
Bildungsprozessen betont (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 147). Responsivitat ist ebenso Teil von
Bildungsprozessen (vgl. Stinkes 2008, 84). Frau Murauer und die Pflegerin gestalten ihre
Kommunikation und erleben aufgrund leiblicher Responsivitét in dieser Sequenz Bildung.

Das Beobachtungsprotokoll enthélt weitere Passagen, in welchen Frau Murauer und die Pflegerin
in &hnlicher Weise Leiblichkeit in Form des Lachens gestalten. Diese kdnnen im Anhang

nachgelesen werden.
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Zur Subkategorie 2e, welche als ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Gber die
Sinne (Horen, Tasten, Riechen und Schmecken)“ bezeichnet wird, wurden Zitate zugefugt, in
welchen sich Frau Murauer einerseits tber den Tast- andererseits (iber den Geschmackssinn mit
ihrer eigenen Weltlichkeit beschaftigt. Im folgenden Textausschnitt befindet sich Frau Murauer
im Aufenthaltsraum des Pflegeheims, wo sie ein Marmeladebrot verspeist. Auffallig ist der

beschriebene Genuss, den die Heimbewohnerin offensichtlich dabei verspurt:

,Schwester Elfriede kommt wieder und stellt einen Teller mit einem, in Streifen geschnittenen
Marmeladebrot, vor Frau Murauer auf den Tisch. Frau Murauer greift gleich nach einem Stiick
und beginnt zu essen ... Sie nimmt die Brotstreifen nicht seitlich, sondern greift direkt auf die
Marmelade, sodass ihre Finger schon voller Marmelade sind. Nach etwa der Halfte des Brotes
schleckt sie sich die Finger der linken Hand, mit der sie das Brot gehalten hat, ab. Sie steckt jeden
Finger zwei bis dreimal in den Mund, leckt und nuckelt daran und schmatzt genusslich. Sie wirkt
dabei sehr zufrieden ... Sie isst das restliche Brot auf und schleckt danach wieder ausgiebig ihre
Finger ab. Sie streicht mit dem linken Zeigefinger die Marmeladereste vom Teller und leckt den
Finger wieder ab. Sie wiederholt dies einige Male auf dem schon sauberen Teller (Meindorfer
2008, Beob. 4/4-5).

Auch in der folgenden Szene beschaftigt sich Frau Murauer tGber den Tastsinn mit der Welt sowie

der eigenen Weltlichkeit, indem sie eine Tasse untersucht:

,,Frau Murauer hat ihren Kaffee ausgetrunken und hélt ihre Tasse verkehrt herum in der Hand. Die
andere Hand hélt sie mit gedffneter Handflache unter der Tasse. Sie schuttelt die Tasse, als ob sie
etwas heraus schitten wirde und begleitet ihre Tatigkeit mit ,So, so...so da...so, so**“ (Meindorfer
2008, Beob. 4/5).

In den beiden prasentierten Sequenzen wird die Auseinandersetzung Frau Murauers mit der
eigenen Weltlichkeit tber den Geschmacks- und in weiterer Folge den Tastsinn offensichtlich.
Die Heimbewohnerin gestaltet in dieser Hinsicht die eigene Weltlichkeit bzw. Leiblichkeit und
wird sich damit ihrer Beziehung zu den Dingen der Umwelt bewusst. Im Bildungsverstandnis
Meyer-Drawes kdnnen deshalb darin Prozesse von Bildung nachgewiesen werden (vgl. Meyer-
Drawe 1999c, 333-334).

Den Subkategorien 2a ,,Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank Sein)%, 2c,,Weinen

als Ausdrucksform der Leiblichkeit® sowie 2d ,,Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit“

konnten keine Protokollausschnitte hinzugeftigt werden.
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Es folgt nun die Analyse der Kategorie 3, in welcher die Dimension der ,, Intersubjektivitat als

Rahmen fur Bildung“ untersucht wird.

Hier konnten der Subkategorie 3a ,Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhéltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des anderen)
drei Zitate zugefligt werden, die Frau Murauer in Situationen des Verweigerns bzw. Verwehrens
von Pflegehandlungen seitens der Schwester zeigen. Die folgende, beispielhafte Sequenz schliel3t
an eine Situation an, in welcher die Pflegerin die Hande von Frau Murauer hélt und ein Lied

singt:

,Die Pflegerin stoppt ihren Gesang, ldsst die Hinde von Frau Murauer los, schaut sie nun ernst an
und fragt sie noch einmal, ob sie aufstehen mochte. Als sie erneut verneint, schaut Schwester
Elfriede halb lachelnd, halb verzweifelt zu mir. Ich lachle sie an. Sie greift in eine Lade des
Nachtkastchens und holt eine Schokopraline heraus. Sie halt sie Frau Murauer hin und fragt sie,
ob sie ein Zuckerl wolle. Frau Murauer verneint erneut und schaut im Zimmer herum. Schwester
Elfriede nimmt eine Haarbirste aus der Lade und meint frohlich: ,So, frisieren Anna. ¢ Frau
Murauer wehrt die Brste mit den H&nden ab* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3).

In Stinkes Bildungsverstandnis ist die intersubjektive Dimension Voraussetzung fur
Bildungsprozesse. Dabei anerkennt die Autorin die Tatsache, dass Begegnungen zwischen
Menschen von Reibungen und Divergenzen gepréagt sind, welche es mdglich und notwendig
machen, dass Menschen miteinander in Beziehung treten. Stinkes versteht die Gestaltung dieser
mitunter schwierigen Lebensbedingungen als Bildungsprozess (vgl. Stinkes 1999, 80). Aufgrund
fehlender detaillierter Informationen zu der Art der Gestaltung dieser Lebensbedingungen kann
an dieser Stelle nicht beantwortet werden, inwiefern die Pflegerin und Frau Murauer Situationen
des Scheiterns aneinander gestalten mussten, damit in eben diesem Bildungsverstandnis von
Bildungsprozessen die Rede sein konnte. Festgehalten werden kann jedoch, dass die beiden
Interaktionspartner in diesen Situationen aufeinander reagieren und somit gestaltend tatig werden.

Somit kann in diesem Verstandnis von Bildungsprozessen im Sinne Stinkes gesprochen werden.
Den Subkategorien 3b “Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fur Bildung* sowie

3c , Entstehung von Neuem, Schopferischem* konnten keine Textstellen zugewiesen werden,

welche eindeutig den Inhalten dieser Kategorie entsprechen wirden.
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In der Folge wird nun die Kategorie 4 ,,Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen in

analytischer Weise behandelt.

Der Subkategorie 4a ,,Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhdren Koénnen als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat“ konnten keine Textstellen zugeordnet
werden. Dies bedeutet jedoch weder, dass die Pflegerin respektlos mit der Heimbewohnerin
umgehen wirde, noch dass das Entstehen von Responsivitat nicht moglich wére. Unter der
Kategorie 3b, welche das Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit thematisiert, wurde bereits
festgestellt, dass Frau Murauer mit der Pflegerin leibliche Responsivitat Uber die Dimension des

Lachens entwickelt.

Obwohl sich Frau Murauer der Pflege oftmals zu entziehen versucht und den Aufforderungen
bzw. Bitten der Pflegerin nicht nachkommt, lassen sich Textstellen ausmachen, in welchen Frau
Murauer Beruhrungen zulédsst. Diese wurden der Subkategorie 4b zugewiesen, welche das
»Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als Voraussetzung fir das
Entstehen von Responsivitat* untersucht. Beispielhaft sollen die beiden folgenden Textstellen

angefihrt werden:

»Schwester Elfriede schwingt ihre Arme und somit auch die Arme von Frau Murauer hin und her
und beginnt, ,Tanze mit mir in den Morgen‘, zu singen* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3).

»Schwester Nadine geht mit einem freundlichen, langgezogenen ,Guten Morgen, Anna!‘, auf Frau
Murauer zu. Frau Murauer strahlt sie an, nickt und greift nach ihrem Arm*“ (Meindorfer 2008,
Beob. 4/3).

Die Textstellen zeigen Frau Murauer in Szenen, in denen sie korperliche Beriihrungen zuldsst und
somit im Bildungsverstandnis von Ursula Stinkes Prozesse von Bildung im Sinne eines
Korpergesprachs moglich werden kénnen. Aus dem ersteren entwickelt sich in der Folge ein

Korpergesprach.
Zur Subkategorie 4c ,,Gestaltung der Responsivitdt in Form des Koérpergesprachs uber

BerUhrungen und Tasten* konnten deshalb lediglich zwei Textstellen zugewiesen werden. In

der folgenden verhilt sich Frau Murauer responsiv auf die ,,Einladung* der Pflegerin:
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,Schwester Elfriede schwingt ihre Arme und somit auch die Arme von Frau Murauer hin und her
und beginnt, ,Tanze mit mir in den Morgen®, zu singen. Frau Murauer lacht und wippt wieder mit
ihrem Korper auf und ab* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3).

Die Heimbewohnerin akzeptiert in dieser Szene die Beriihrung durch die Pflegerin und reagiert
darauf in einer leiblichen Geste, indem sie ihren Korper hin und her bewegt sowie dazu lacht.
Responsivitat, welche als Bestandteil von Bildungsprozessen bei Stinkes angesehen wird, kann in

dieser Situation auf leiblicher Ebene stattfinden.

4.4.4.2 Beobachtungsprotokoll 2

Das zweite Beobachtungsprotokoll zeigt Frau Murauer wahrend der Pflege mit einem Pfleger,
welcher der Heimbewohnerin beim Waschen, Zahneputzen und Frisieren hilft. Danach befindet
sich Frau Murauer im Aufenthaltsraum, in dem sie, wie im ersten Beobachtungsprotokoll, ein
Marmeladebrot isst und sich mit einer Tasse beschaftigt. Anders als im ersten Protokoll, das Frau
Murauer in einer Pflegesituation mit einer Schwester zeigt, verhélt sich die Heimbewohnerin
kooperativ und es entsteht der Eindruck einer engen Zusammenarbeit mit dem Pfleger wahrend

der Pflegesequenz.

Es erfolgt zunachst die Analyse der Kategorie 1, welche die Dimension der ,,Fremdheit als

Voraussetzung fur Bildung bzw. Bildung als Gestaltung von Fremdheit“ untersucht.

Der Subkategorie la ,,Gestaltung der Fremdheit im AuBen (in Bezug zu Anderen und zur
Welt)“ konnten zwei Zitate zugeordnet werden, in welchen Frau Murauer auf die BegruRungs-
und Verabschiedungsworte der Beobachterin mit einem Léacheln antwortet und daraufhin nickt.
Aufgrund der Ahnlichkeit dieser Szene mit dem ersten Beobachtungsprotokoll, in welchem die
Heimbewohnerin auf dieselbe Weise auf die Beobachterin reagiert, kann an dieser Stelle
festgehalten werden, dass Frau Murauer in beiden Protokollen die Fremdheit im Aufen
kontinuierlich und gleichartig gestaltet. Wie in der Analyse des ersten Beobachtungsprotokolls
bereits festgestellt wurde, kann an dieser Stelle nicht mit eindeutiger Sicherheit gesagt werden, ob
das Verhalten Frau Murauers in Bezug auf die Beobachterin bereits als Bildungsprozess im Sinne

Meyer-Drawes angesehen werden kann, da das Beobachtungsmaterial wenige Informationen zu
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der Art der Gestaltung der Fremdheit im AuRen enthdlt. Festgehalten werden kann jedoch, dass

Frau Murauer in zwei Protokollen auf dieselbe Art und Weise auf die Beobachterin reagiert.

Der Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem
Verhiltnis zur eigenen Fremdheit)“ konnten keine Zitate zugewiesen werden, die eindeutig den

Inhalten dieser Kategorien entspréchen.

In der Kategorie 2 ,,Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen
Weltlichkeit als Element von Bildung“ wurden den Subkategorien 2a ,,Gestaltung der eigenen
Hinfalligkeit (Bsp. krank Sein)“, 2¢ ,,Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit“ sowie 2d

,» Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit* keine Zitate zugeordnet.

In der Subkategorie 2b, welche ,,Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit®“ untersucht,
konnten eine Reihe von Textstellen zugeordnet werden, in welchen Frau Murauer mit dem
Pfleger in Form des Lachens bzw. Lachelns kommuniziert und so Leiblichkeit zwischen den
Interaktionspartnerinnen ersichtlich wird. Laut Meyer-Drawe soll der Blick in Bildungsprozessen
verstarkt auf die Dimension der Leiblichkeit gerichtet werden (vgl. Meyer-Drawe 2000b, 147).
Im Lachen, welches als Ausdrucksform der Leiblichkeit angesehen wird, kann eine
Kommunikationsebene geschaffen werden, die es Menschen mit Behinderung ermdglicht,
eventuelle sprachliche Barrieren zu Gberwinden (vgl. Meyer-Drawe 1999a, 34). In der Folge kann
leibliche Responsivitit entstehen, welche ihrerseits wieder Bildungsprozesse beinhaltet (vgl.
Stinkes 2006, 84). In der nun préasentierten Szene, welche stellvertretend fir die dem Protokoll
innewohnende Kommunikation zwischen Frau Murauer und dem Pfleger auf Basis sprachlicher
und insbesondere leiblicher Kommunikation angefiihrt wird, unterstiitzt der Pfleger Frau Murauer
beim Putzen der Z&hne. Am Ende der Textstelle wird die Dimension der leiblichen

Kommunikation deutlich:

,LAnschlieBend nimmt er (der Pfleger; Anm.d.V.) einen Plastikbecher vom Waschbeckenrand, fillt
ihn mit Wasser und fiihrt ihn zu Frau Murauers Mund. Er sagt: ,Jetzt musst du ausspiilen, Anna°“.
Er macht mit dem Mund die Bewegung des Ausspllens vor, indem er die Wangen abwechselnd
aufblast. Frau Murauer nimmt einen Schluck und spiilt. Pfleger Peter sagt ihr nun, dass sie
ausspucken solle, aber Frau Murauer schluckt und lacht laut auf. Pfleger Peter lacht ebenfalls und
fragt, ob ihr die Kinderzahnpaste schmeckt. Frau Murauer nickt. Er erzahlt, dass sein Sohn die
gleiche Zahnpaste hatte und sie ihm auch schmeckt* (Meindorfer 2008, Beob. 6/3).
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Bildungsprozesse konnen in dieser Szene wie oben angefiihrt auf Basis der Leiblichkeit sowie
Responsivitat gefunden werden. Dariiber hinaus kann die Textstelle ebenso im Sinne der
Subkategorie 2e ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Gber die Sinne (Ho6ren,
Tasten, Riechen und Schmecken)“ verstanden werden, da sich Frau Murauer hier ber den
Geschmackssinn mit ihrer eigenen Weltlichkeit auseinandersetzt. Im Schlucken und Schmecken
der Zahnpasta wird die Verstrickung mit der Welt und den Dingen erkenn- und spirbar. Die
dadurch ermdglichte Auseinandersetzung mit der eigenen Weltlichkeit stellt fiir Meyer-Drawe ein
Moment der Bildung dar (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 334).

Der Kategorie 2e wurden weitere Zitate zugewiesen, in welchen sich Frau Murauer insbesondere
Uber den Tastsinn mit der Weltlichkeit beschaftigt, indem sie ein Marmeladebrot genusslich
verspeist und sich danach mit einer Tasse beschéftigt. Die Interpretation dieser Textstellen gleicht
der des ersten Protokolls, da sich die Sequenzen inhaltlich stark dhneln und kann daher im

Kapitel 4.4.4.1 nachgelesen werden.

In der Kategorie 3 , Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung* wurden die verschiedenen
Dimensionen des intersubjektiven Lebenszusammenhangs des Bildungsverstandnisses Meyer-
Drawes thematisiert. In diesem wird Intersubjektivitat als wesentliches Element fiir das Entstehen

von Bildungsprozessen angesehen.

Zur Subkategorie 3a ,Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhaltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des anderen)“ wurden im

Gegensatz zum ersten Protokoll von Frau Murauer keine Textstellen zugeordnet.

In der Subkategorie 3b ,,Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fur Bildung*
konnten eine Reihe von Sequenzen ausgemacht werden, in welchen Frau Murauer ihre
Angewiesenheit auf den Pfleger zeigt und zulésst. Dabei wiederholt sich in diesen Situationen das
durch die folgenden Textstellen demonstrativ aufgezeigte Beziehungsmuster zwischen Frau
Murauer und ihrem Pfleger:

,»Er (der Pfleger; Anm.d.V.) halt Frau Murauer den Waschlappen hin und fragt: ,Anni, willst du
dir das Gesicht waschen?‘ Frau Murauer lasst das Waschbecken aus und dreht sich zu Pfleger
Peter ... Sie nickt, sagt: ,Jo*, und schaut Pfleger Peter an. Er fragt sie noch einmal und streift
dabei den Waschlappen uber ihre Hand ... Sie halt die Hand mit dem Wachlappen in Brusthéhe
und schaut sie an. Sie blickt zu Pfleger Peter, dann wieder zur Hand mit dem Waschlappen.
Pfleger Peter sagt: ,Schau Anna, das Gesicht waschen, so geht das. Er zeigt ihr bei sich selbst
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vor, was sie machen soll. Sie lacht wieder. Pfleger Peter fragt sie, ob er ihr dabei helfen soll und
Frau Murauer antwortet mit einem ,Jo danke‘. Er nimmt ihr den Wachlappen aus der Hand, taucht
ihn noch einmal ins Wasser, wringt ihn aus und wascht Frau Murauer langsam und vorsichtig das
Gesicht“ (Meindorfer 2008, Beob. 6/2).

,.Er (der Pfleger; Anm.d.V.) gibt ihr den Wachlappen wieder in die Hand und erklart ihr, dass sie
sich den Oberkdrper waschen soll. Frau Murauer lacht und nickt. Sie halt die Hand mit dem
Waschlappen in Bauchhohe, senkt ihren Kopf und schaut auf den Waschlappen. Sie lacht laut auf
und zuckt mit den Schultern, dann sieht sie zum Pfleger. Er lichelt sie an und meint: ,Na gut Anna
ich helfe dir‘. Frau Murauer nickt und sagt: ,Danke jo‘“(Meindorfer 2008, Beob. 6/3).

Obwohl Frau Murauer in diesen Sequenzen Autonomie gestattet wird, erfédhrt die
Heimbewohnerin sowie der Pfleger, dass die Heimbewohnerin in bestimmten Situationen, wie
hier beim Waschen, Hilfe durch den Pfleger einfordert. In diesem Sinne ist Frau Murauer
einerseits auf den Pfleger angewiesen und andererseits auch durch diesen fremdbestimmt. Im
Bildungsverstandnis von Stinkes sind Angewiesenheit sowie Heteronomie kein Hindernis flr
Bildungsprozesse, sondern konstitutives Element menschlichen Zusammenlebens und Lernens,
da dadurch intensive menschliche Beziehungen erst moglich werden, die fur Stinkes den
intersubjektiven Lebenszusammenhang ausmachen (vgl. Stinkes 2008, 92).

Durch die Dimension der Angewiesenheit kénnen im Verstandnis Stinkes in weiterer Folge neue,
schopferische Situationen entstehen (Subkategorie 3c), welche als ein Aspekt des
Bildungsverstandnisses von Stinkes angesehen werden kénnen (vgl. Stinkes 2006, 33-34). Die
oben présentierten Zitate, welche neue Dimensionen der Interaktion zwischen dem Pfleger und
Frau Murauer enthalten, wirden ohne das wechselwirkende Verhalten der Partnerinnen nicht

existieren.

Es folgt im Anschluss die Analyse der Subkategorien, welche in der vierten Kategorie
»Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen zu finden sind.

Der Subkategorie 4a, welche das ,, Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuh6éren Kénnen
als Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat® untersucht, konnten zwei explizite
Sequenzen ausgemacht werden. Implizit ist das gesamte Beobachtungsprotokoll von dem
Einflihlungsvermdgen, das der Pfleger Frau Murauer entgegenbringt, gekennzeichnet.

Es folgen nun die beiden Textstellen, welche die erste Voraussetzung flir das Entstehen von

Responsivitéat erfillen:
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,,Pfleger Peter stellt sich links neben sie und lasst Wasser ins Waschbecken laufen. Jede seiner
Handlungen erklirt er Frau Murauer in freundlichem, ruhigem Ton“ (Meindorfer 2008, Beob.
6/2).

»ole steht nun etwas gebeugt da und hélt das Nachthemd mit beiden Hénden fest ... Pfleger Peter
spricht ... mit ruhigem Ton auf sie ein und legt ihr das Handtuch um die Schultern. Sie l&sst das
Nachthemd los ...*“ (Meindorfer 2008, Beob. 6/3).

Als weitere Bedingung fur Bildungsprozesse sieht Stinkes, das ,,Gewahren physischer Kontakte
unter Einbeziehung der Sinne als Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat“, welche
als Subkategorie 4b gefiihrt wird. Im nun folgenden Textausschnitt wird deutlich, dass Frau

Murauer die Berthrungen durch den Pfleger zul&sst:

,.Er richtet sich auf und zeigt auf die rechte Hand, die noch immer unter Frau Murauers Kopf liegt
und sagt ihr, dass er aber diese Hand bréuchte. Frau Murauer schaut auf ihren rechten Arm, schaut
zum Pfleger, lacht und nickt. Er sagt ihr wieder, dass er die Hand braucht und ergreift die Hand.
Frau Murauer lasst dies geschehen und blickt Pfleger Peter freundlich ins Gesicht“ (Meindorfer
2008, Beob. 6/2).

Die erfullten VVoraussetzungen der Subkategorien 4a sowie 4b ermdéglichen das Entstehen von

Responsivitét.

In der Subkategorie 4c wurden Sequenzen zugefligt, welche die Art der ,,Gestaltung der
Responsivitat in Form des Korpergesprachs tber Bertihrungen und Tasten* untersuchen. In
der Fortsetzung der letztgenannten Textstelle (Subkategorie 4b) entwickelt sich ein

Korpergesprach, welches sich folgendermalien gestaltet:

,Er (der Pfleger; Anm.d.V.) sagt ihr nochmals, dass er ihr jetzt beim Aufsetzen hilft. Er halt mit
der rechten Hand ihre rechte Hand und greift mit der linken unter ihre Knie. Er schiebt die Beine
langsam aus dem Bett und zieht sie an der Hand auf. Es sieht so aus als wiirde Frau Murauer
mithelfen. Das Aufsetzten wirkt leicht und harmonisch. Als Frau Murauer im Bett sitzt und ihre
Beine am Boden stehen, stellt sich Pfleger Peter vor sie. Er hat die rechte Hand auf ihrer Schulter
liegen und schaut sie lachelnd an. Sie lacht. Ihr Kdrper wippt auf und ab. Sie nickt und sagt: ,Jo,
so geht’s eh** (Meindorfer 2008, Beob. 6/2).

Frau Murauer antwortet in dieser Situation auf die Einladung des Pflegers, gemeinsam
aufzustehen. Hier l&sst sich responsives Verhalten nachweisen, da Frau Murauer augenscheinlich
auf die Gebarde des Pflegers eingeht und sich aufsetzt. Daran schlielit die Geste des Pflegers,
welcher seine Hand auf der Schulter der Heimbewohnerin legt, woraufhin diese lacht. In diesem

sich entwickelnden Korpergesprach zwischen den Interaktionspartnerinnen antwortet eine
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Korperregung auf die andere; responsives Verhalten und damit Bildungsprozesse im Sinne
Ursula Stinkes werden ersichtlich (vgl. Stinkes 2006, 84).

4.5 Zusammenfassung der zentralen Ergebnisse

Dieses Kapitel soll die zentralen Ergebnisse der Analyse darstellen und zusammenfassen. Dazu
werden nun die Kategorien bzw. Subkategorien besprochen und festgehalten, ob sich Bezlige
zwischen den einzelnen Beobachtungsprotokollen und Bildungsvorstellungen Meyer-Drawes und

Stinkes herstellen lieRen’?.

Es folgt zu Beginn die Zusammenfassung der Kategorie 1 ,, Fremdheit als Voraussetzung fiir

Bildung - Bildung als Gestaltung von Fremdheit*“.

Der Subkategorie 1a ,,Gestaltung der Fremdheit im AuBen (in Bezug zu Anderen und zur
Welt)“ wurden Textstellen zugeordnet, in welchen die Heimbewohnerlnnen mit den
Beobachterinnen in Beziehung treten. Aufgrund der Tatsache, dass diese keinen fixen Bestandteil
im Lebens der Bewohnerlnnen darstellen, wurden die Beobachterinnen als fremd eingestuft. In
allen untersuchten Protokollen konnten Szenen der Interaktion zwischen den BewohnerInnen und
den Beobachterinnen nachgewiesen werden, wobei diese in den Protokollen von Frau Gabler,
Frau Gartler und Herrn Hartz als gestalterisch eingestuft wurden. Die Gestaltung der Fremdheit
zeigte sich insbesondere darin, dass die Heimbewohnerinnen und die Beobachterinnen mittels
sprachlicher oder leiblicher Gesten, wie Berlihrungen, Handeschitteln oder sich Anlacheln,
aufeinander antworteten. Auffallig war die Verdnderung der Beziehung in den
Beobachtungsprotokollen von Frau Gabler und Frau Gurtler: Es konnte festgestellt werden, dass
sich die Reaktion der Heimbewohnerinnen auf die Beobachterin, welche im ersten Protokoll
Distanziertheit vermuten lie}, im zweiten Protokoll zu mehr Vertrautheit hin entwickelte. Die
Texte Meyer-Drawes enthalten jedoch zu wenige Informationen, als dass behauptet werden
konnte, dass es im Sinne Meyer-Drawes ist, dass die Gestaltung der Fremdheit eine Veranderung

der Beziehung hervorruft.

2 An dieser Stelle erfolgt lediglich die Zusammenfassung der einzelnen Kategorien. Die detaillierte Beschreibung
der Textstellen und deren Bezug zu Bildungsprozessen ist unter den Subkapiteln des Kapitels 4.4 nachzulesen.
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Zusammenfassend kann gesagt werden, dass sich die Subkategorie la jedenfalls in den
Protokollen von drei Heimbewohnerinnen nachweisen lasst. Festgehalten werden kann des
Weiteren, dass zu fragen ist, wie die Art der Gestaltung der Fremdheit im Aul3en zu verstehen ist,
sodass im Sinne Meyer-Drawes von Bildung gesprochen werden kann.

Die Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem
Verhdiltnis zur eigenen Fremdheit)* ist lediglich in den Protokollen von Frau Gabler
nachzuweisen. Der Bezug lasst sich in Textstellen ausmachen, in welchen sich die
Heimbewohnerin ber ihren Alterungsprozess duert und den Verlust von Fahigkeiten anspricht.
Es wurde angenommen, dass diese korperlichen als auch geistigen Veranderungen,
Fremdheitsgefuhle sich selbst gegeniiber beinhalten. Die Gestaltung der Fremdheit wurde in der
Analyse darin verwirklicht gesehen, dass sich die Bewohnerin merklich mit Fremdheitsgefiihlen
auseinandersetzt bzw. damit umzugehen scheint, indem sie anspricht, dass sie gegen den Verlust
von Fahigkeiten nichts ausrichten kénne™. Offen bleibt, inwiefern die Art der Gestaltung der
Fremdheit ausfallen misste, damit im Sinne Meyer-Drawes von Bildung gesprochen werden

kann.

In der Folge wird die Kategorie 2 ,,Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit

der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung“ zusammengefasst.

Die Subkategorie 2a ,,Gestaltung der eigenen Hinfiilligkeit (Bsp. krank Sein)“ war lediglich in
den beiden Beobachtungsprotokollen von Frau Gabler vertreten, in welchen sich die
Heimbewohnerin ber den eigenen Alterungsprozess und damit verbundene Verluste dufert. Die
Gestaltung der Hinfélligkeit kann darin gesehen werden, dass die Heimbewohnerin diese
wahrnimmt und zum Ausdruck bringt. Die Textstellen dieser Subkategorie wurden aufgrund der

inhaltlichen Uberschneidung ebenso der Subkategorie 1b zugeordnet.

In sechs Beobachtungsprotokollen bzw. bei drei Heimbewohnerinnen ist die Subkategorie 2b
LLachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit* insofern vertreten, als dass die
Heimbewohnerinnen und das Pflegepersonal auf Basis leiblicher Kommunikation in Form von

Lachen oder Lé&cheln aufeinander replizieren. Im Falle eines Heimbewohners (Herr Hartz)

" Die Textstellen sind unter dem Kapitel 4.4.1.1 zu finden.
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konnten lediglich Passagen gefunden werden, in welchen der Heimbewohner mit der
Beobachterin interagiert und diese anléchelt. Aufgrund der Verwobenheit dieser Kategorie mit
den Kategorien 3 und 4, wurden die Textstellen stets auch im Kontext der Intersubjektivitat — als
Rahmen fur Bildungsprozesse — und der Responsivitat — im Sinne leiblicher Responsivitat —

interpretiert.

Die Subkategorien 2c¢ ,,Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit® sowie 2d ,,Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit“ konnten in keinem der acht Beobachtungsprotokolle

nachgewiesen werden.

Der Nachweis der Subkategorie 2e ,,Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit iiber
die Sinne (Horen, Tasten, Riechen und Schmecken)“ erfolgte in sieben Protokollen bzw. bei
allen vier Heimbewohnerinnen. Hier wurden eine Reihe an Textstellen zugeordnet, welche die
Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit tiber den Tastsinn zeigen™. In zwei Protokollen war der
Geschmackssinn, in einem der Horsinn vertreten. Die Verstrickung mit den Dingen bzw. mit der
eigenen Weltlichkeit wird laut Meyer-Drawe insbesondere tiber den Einsatz der genannten Sinne

ersichtlich.

Die unterschiedlichen Analysen der Kategorie 3 ,,Intersubjektivitit als Rahmen fiir Bildung*“
lassen auf folgende Erkenntnisse schlieRen:

Der Subkategorie 3a , Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhiiltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des anderen)“ konnten aus vier
Beobachtungsprotokollen (Protokoll 1 von Frau Gurtler, Protokoll 1 und 2 von Herrn Hartz,
Protokoll 1 von Frau Murauer) Textstellen zugewiesen werden. In diesen wird das Scheitern
zwischen den Heimbewohnerlnnen und den Pflegepersonen dadurch ersichtlich, dass sich die
Heimbewohnerinnen gegen die Pflegehandlungen wehren, ihren Unmut dartiber zum Ausdruck
bringen oder auf Fragen der Pflegerinnen nicht eingehen. In den Analysen konnten teilweise
Aussagen Uber die Art der Gestaltung dieser schwierigen Situationen getroffen werden.
Insgesamt bleibt die Frage offen, inwiefern die Gestaltung solcher Sequenzen erfolgen soll, damit

im Sinne Stinkes von Bildung gesprochen werden kann. Aufgrund fehlender Details kann die

" Die Heimbewohnerlnnen setzten den Tastsinn fiir das SchlieRen von Knopfen, fiir die Korperreinigung sowie fiir
die Erkundung von Gegenstanden und Flachen ein.

118



Arbeit lediglich festhalten, dass der intersubjektive Lebenszusammenhang zwischen
Pflegepersonen und Heimbewohnerlnnen Situationen aufweist, in welchen das Scheitern

aneinander und die Gestaltung dieser Situationen zum Thema wird.

Die Subkategorie 3b ,,Dimension der Angewiesenheit als Voraussetzung fiir Bildung* ist in
sechs Beobachtungsprotokollen bzw. bei allen vier Heimbewohnerinnen vertreten’. Aspekte der
Angewiesenheit zeigten sich einerseits in Situationen des Anziehens, Waschens, Aufstehens,
Knopfe Schlielens, Essens und Trinkens, in welchen die Heimbewohnerinnen von der Hilfe der
Pflegerlnnen abhangig waren. Andererseits konnte auch die Angewiesenheit der Pflegerinnen auf
die Bewohnerlnnen nachgewiesen werden, was die Aussage Ursula Stinkes bestétigt, dass
Angewiesenheit im Leben eines jeden Menschen eine Rolle spielt. Dies schafft Situationen, in
welchen die Interaktionspartnerinnen in engen Kontakt zueinander treten konnen, wodurch
Bildungsprozesse in Form von Responsivitdit mdglich werden (vgl. Kapitel 4) bzw. die

Entstehung von Neuem und Schopferischem denkbar wird.

Die eben angesprochenen Situationen der Subkategorie 3b wurden ebenso der Subkategorie 3c
»Entstehung von Neuem, Schépferischem* zugeordnet, da sich durch die Dimension der
Angewiesenheit Situationen des gelingenden Aufstehens, Anziehens und Waschens ereigneten,
welche ohne die beteiligten Personen und ihre spezifischen Verhaltensweisen in der individuellen
Pflegesituation nicht existieren wirden. Dies ist als Element eines Bildungsprozesses bei Stinkes

ZU bewerten.

Es folgt nun die Analyse der Subkategorien der Kategorie 4, welche ,,Responsivitit als
Bestandsteil von Bildungsprozessen“ untersucht.

Die Subkategorie 4a, welche das Wahren ethischer Werte, wie Geduld und zuhéren Kénnen als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat behandelt, wurde in sieben Protokollen in
Form bestimmter Verhaltensweisen seitens der Pflegerinnen aufgefunden. Diese
Verhaltensweisen umfassten das Aussprechen ruhiger, liebevoller Worte, das Warten auf die
Reaktion des Heimbewohners/der = Heimbewohnerin  sowie das Gewéhren von
Entscheidungsfreiheit. Lediglich in zwei Beobachtungsprotokollen entwickelte sich aus der

erflillten Kategorie 4a ein Korpergesprach. Dies kénnte auf den Umstand zuriickzufuhren sein,

™ Im zweiten Beobachtungsprotokoll von Frau Giirtler sowie im ersten Protokoll von Frau Murauer konnten der
Subkategorie 3b keine Textstellen zugeordnet werden.
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dass die Beobachterinnen das Zimmer verlassen hatten, als die Intimpflege begann und diese
somit nonverbale Reaktionen der Heimbewohnerlnnen in den Protokollen nicht vermerken

konnten.

Im Anschluss an die eben zusammengefasste Subkategorie 4a untersucht die Subkategorie 4b als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat das ,,Gewdihren physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne“. Hier konnten in allen acht Protokollen Sequenzen gefunden werden,
in welchen die Interaktionspartnerinnen korperlichen Kontakt zulassen. Aus sieben der acht
Sequenzen zwischen HeimbewohnerIln und Pflegerin entwickelt sich in der Folge Responsivitat

in Form eines Kdrpergesprachs.

Diese Zitate wurden der Subkategorie 4c , Gestaltung der Responsivitit in Form des
Korpergesprichs iiber Berithrungen und Tasten“ zugewiesen. In allen acht Protokollen konnten
Bildungsprozesse in Form leiblicher Responsivitat nachgewiesen werden, wobei sich diese in
sieben Fallen zwischen dem/der Heimbewohnerin und dem/der Pflegerin, in einem Fall zwischen
der Heimbewohnerin und der Beobachterin ereigneten. Dabei entwickelten sich jeweils
Korpergesprache, in welchen die Interaktionspartnerinnen auf die Gebarden des Gegentibers mit

eigenen Gesten leiblicher Art, z.B. Bertihrungen oder Lachen antworteten.

Zusammenfassend kann nun festgehalten werden, dass die untersuchten Beobachtungsprotokolle
in unterschiedlichem AusmaR Aspekte des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes
enthalten. Die damit verbundenen Schlussfolgerungen fir die vorliegende Diplomarbeit werden

im folgenden Kapitel dargelegt.
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5 Resimee

Dieses Kapitel wird die vorliegende Diplomarbeit abschlie3en, indem die wesentlichen Inhalte
und Ergebnisse zusammengefasst werden. Dazu werden die einzelnen Abschnitte in ihren
zentralen Aussagen wiedergegeben und die Schritte zur Beantwortung der Forschungsfragen

aufgezeigt.

Das Ziel der vorliegenden Arbeit bestand darin, Aspekte von Kéathe Meyer-Drawes und Ursula
Stinkes Bildungsverstandnisses, welche die Autorinnen auf Menschen mit Behinderung beziehen,
auszumachen, um diese in Bezug zu Beobachtungsprotokollen, in denen Alltagsinteraktionen
zwischen Pflegepersonen und an Demenz erkrankten Pflegeheimbewohnerinnen beschrieben
werden, zu setzen, sodass im Sinne eben dieses Bildungsverstandnisses von Bildungsprozessen

gesprochen werden kann.

Den Ausgangspunkt der Arbeit bildete zunéchst der Forschungsschwerpunkt ,,Ethische und
gesellschaftliche Perspektiven des Alterns der Universitdt Wien, aus welchem das
Forschungsprojekt ,Lebensqualitit im Pflegeheim. Eine empirische Untersuchung zum
Lebensalltag und zur Lebensqualitit von Menschen im Pflegeheim® entstand. Dieses wurde
neben weiteren Instituten vom Institut fir Bildungswissenschaft durchgefiihrt. Im Zuge des
Projekts entstanden Beobachtungsprotokolle nach der Methode des Tavistock-Konzepts, welche
Alltagsituationen von Pflegeheimbewohnerlnnen beinhalten. In den auf dem Projekt aufbauenden
Seminaren ,,Bildung als praxisleitendes Konzept I/1l — Bildung als ein praxisleitendes Konzept in
der Krippenpédagogik und Altenarbeit I/1I* wurden die Beobachtungsprotokolle in Beziehung zu
Vorstellungen von Bildung diverser Denkrichtungen gesetzt. Diese Verknlpfung stellte die Basis

flr die weitere Vorgehensweise der Arbeit dar.

Bevor ein Uberblick Gber das Thema der Bildung im Kontext von Hochaltrigkeit bzw. Demenz
erlangt werden konnte, war danach zu fragen, in welcher Weise die Begriffe ,,Hochaltrigkeit*
bzw. ,,Demenz® in einschlidgiger Fachliteratur definiert werden.

In Ubereinstimmung mit anderen Publikationen versteht Bubolz-Lutz unter , Hochaltrigkeit* in
Form der kalendarischen Einteilung die Uberschreitung des 75. bzw. 80. Lebensjahres. Dariiber

hinaus ist der Eintritt in das hohe Alter von sozialen Umstanden bestimmt (vgl. Bubolz-Lutz
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2000, 326-327). Die Zeit der Hochaltrigkeit wird auch als das ,,vierte Lebensalter” bezeichnet,
welches von Verlusterfahrungen und der damit in Zusammenhang stehenden steigenden
Abhangigkeit von anderen Personen gekennzeichnet ist (vgl. Baltes 1997). Dabei ist die in dieser
Zeit mit Abstand am h&ufigsten auftretende Erkrankung die Demenz, welche in etwa jeden dritten
Menschen ab 80 Jahren betrifft (vgl. Gatterer, Croy 2005, 11). In der Arbeit wurden die beiden
zentralen Formen der Alzheimer-Demenz sowie der zerebrovaskuldren Demenz dargestellt. Die
Demenz wird als ein Syndrom beschrieben, welches kortikale Funktionsfahigkeiten, wie
,»Geddchtnis, Denken, Orientierung, ... Sprache... (sowie; Anm.d.V.)... Stérungen der
emotionalen Kontrolle, des Sozialverhaltens oder des Antriebs* (Dilling 2009, 44) betrifft. Die
Erkrankung ,,.Demenz* z&hlt in der Auflistung der ICF (2005) zu den Beeintréchtigungen der
Kdorperfunktionen, genauer den mentalen Funktionen, welche unter die Oberbegriffe
Funktionsfahigkeit und Behinderung fallen (vgl. ICF 2005, 53). Im ,,Handbook of severe
disabilities” (Lamb 1981) wird Demenz als ,,impairment™ beschrieben (vgl. Lamb 1981, 256-257)
und auch das ,,Handlexikon der Behindertenpddagogik* (Antor 2001) thematisiert die Demenz
als eine Beeintrachtigung bzw. Schadigung (vgl. Antor 2001, 284). Aufgrund dieser
Literaturverweise wurde in der Arbeit festgestellt, dass die Erkrankung der Demenz als eine
Behinderung bzw. Beeintrachtigung mit spezifischen Merkmalen und individuellen
Auspragungsgraden anzusehen ist. Diese Erkenntnis war fur die VVorgehensweise von zentraler
Bedeutung, da in der Folge Vorstellungen von Bildung im Kontext von Menschen mit
Behinderung mit Beobachtungsprotokollen, welche an Demenz erkrankte Menschen in Wiener
Pflegeheimen behandelten, in Verbindung gebracht wurden.

Zuvor wurde der aktuelle bildungswissenschaftliche Forschungsstand zum Thema der Bildung im
Alter aufgearbeitet, wobei festgehalten werden konnte, dass Bildungsvorstellungen im Alter vor
allem im Kontext des dritten Lebensalters bestehen (vgl. Maderer 2005). Fur den Bereich der
Hochaltrigkeit bestiinden nur begrenzt Angebote von Bildung, obwohl laut Bubolz-Lutz sowohl
die Fahigkeit als auch das Interesse fur Bildung im hohen Alter vorhanden ware (Bubolz-Lutz
2000, 326-327). Die Analyse zeigte des Weiteren auf, dass aufgrund fehlender Bildungskonzepte
im hohen Alter die Arbeit mit demenzerkrankten Menschen verstarkt auf Pflegeangebote
ausgerichtet ist (vgl. Breloer 2000, 48; Bubolz-Lutz 2000, 326-327; Maderer 2005, 17). Fihrende
Bildungswissenschafterinnen fragen deshalb, auf welche Art Bildung im hohen Alter zu erfolgen
hat, damit den spezifischen Charakteristika hochaltriger Menschen entsprochen werden kann
(vgl. Breinbauer 2008, 281; Datler 2010, 167).
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Die Analyse zweier Texte, welche konkret im Fokus der Bildungsarbeit mit hochaltrigen
Menschen stehen, ergab einerseits, dass der Erwerb von ,,Orientierungswissen® als ,,geistige
Auseinandersetzung mit den Verdnderungen des hohen Alters* (Bubolz-Lutz 2000, 327) als
Bildungsprozess erwogen wurde.  Andererseits  fokussiert  Brinkmann in  seinen
Bildungsvorstellungen zur Hochaltrigkeit die leibliche Dimension des Alterungsprozesses und
dessen Bedeutung fir Bildungsprozesse, indem er zu bedenken gibt, dass die Negativitat der
schmerzhaften Erfahrung des alternden Leibes ein Offensein fir die Auseinandersetzung mit
Entfremdungstendenzen biete, was als Bildung zu werten ware (vgl. Brinkmann 2006).
Brinkmann zeichnet in seinem Text Uberlegungen zur Leiblichkeit auf, welche sich auch in den
leibphanomenologischen Bildungsvorstellungen Meyer-Drawes und Stinkes wiederfinden. Diese
Uberschneidung konnte als erster Hinweis dafiir gesehen werden, dass im Diskurs um einen
Bildungsbegriff fur hochaltrige Menschen Theorien aufzufinden sind, welche den Aspekt der
Leiblichkeit einbeziehen. Dennoch steht der genannte Text von Brinkmann ebenso wenig wie der
von Bubolz-Lutz explizit im Kontext von Menschen mit Demenz, auf welche sich die Arbeit
insbesondere fokussierte. Es konnte in der Folge lediglich eine Publikation ausfindig gemacht
werden, welche sich auf diese Personengruppe bezieht. In dem Text von Maderer wird das
klassische Verstandnis von Bildung und Lernen im Sinne der Aneignung von Wissen im Kontext
von Menschen mit Demenz problematisiert. Maderer stellt in der Folge einen Bildungsbegriff fur
hochaltrige, an Demenz erkrankte Menschen vor, welcher Bildung als ,,Formung der geistig-
korperlichen Beweglichkeit® (Maderer 2005, 20) ansieht, die sich sowohl in der Interaktion mit
anderen als auch in der Selbsttatigkeit verwirklicht (vgl. ebd., 19-20). Die Diplomarbeit fasste
dies als erstes Ergebnis in der Auseinandersetzung um einen Bildungsbegriff fur
demenzerkrankte Personen auf. Aufgrund offen gebliebener Fragen’® wurde jedoch die Suche
nach anderen Bildungsbegriffen als notwendig erachtet, um fundierte Konzepte flr einen
Bildungsbegriff fiir hochaltrige Menschen mit Demenz vorlegen zu kénnen.

Wie bereits angedeutet, wurde in der Folge der leibphdnomenologische Bildungsansatz der
Bildungswissenschafterinnen Meyer-Drawe und Stinkes untersucht, um Aspekte deren
Bildungsverstandnisses fiir das Vorhaben der vorliegenden Arbeit zu verwenden. In inhaltlicher
N&he zu Brinkmann (2006) beziehen diese die Leiblichkeit des Menschen in ihren
Bildungsbegriff ein. In der Arbeit konnte gezeigt werden, dass leibphdnomenologische Ansatze

im Bereich der Pflege eine wachsende Bedeutung erfahren, da diese den Leib ,,als dynamische

"® Inwiefern die Ausfilhrungen des Autors Peter Maderer inhaltlich Fragen offen lieBen, kann im Kapitel 2.2.3
nachgelesen werden.
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Struktur, die iiber den Zustand eines Menschen Auskunft gibt® (Uczarewicz 2005, 1) verstehen.
Dieses Verstandnis von Leib, der sich vom bloRen Kdérper in der Hinsicht unterscheidet, dass er
uber die Pflege per se hinaus Zuwendung und Einfuhlungsvermdgen bedarf, wendet sich gegen
die Gefahr pflegebedurftige, an Demenz erkrankte Personen zu bloRen Objekten von
Pflegeprozessen zu stilisieren”’.

Meyer-Drawes und Stinkes Bildungsansédtze sind zunédchst im Kontext von Menschen mit
Behinderung zu verstehen. Aufgrund der bereits angesprochenen Tatsache, dass die Demenz in
einschlagiger Fachliteratur als eine Form von Behinderung verstanden wird, wurden in der Arbeit
zentrale Dimensionen des Bildungsbegriffes Meyer-Drawes und Stinkes dargestellt (erste
Forschungsfrage), um danach deren Relevanz fiir Menschen mit Demenz prifen zu kénnen
(zweite Forschungsfrage). Dazu wurden aus den vier wesentlichen Aspekten ,,Fremdheit,
,Leiblichkeit”, , Intersubjektivitit“ und ,Responsivitit“ Kategorien mit dazugehdrigen
Subkategorien  entwickelt.  Den  Subkategorien  wurden  Textstellen aus den
Beobachtungsprotokollen zugeordnet. In der Folge werden die in der Arbeit behandelten Aspekte
des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes und Stinkes und die sich daraus entwickelten
Kategorien sowie die Beziige, welche sich zu den Beobachtungsprotokollen herstellen lieBen’®,

zusammengefasst.

Im Meyer-Draweschen Bildungsverstdndnis wurden insbesondere die Bedeutung der
Dimensionen der Fremdheit sowie der Leiblichkeit im Bildungsprozess untersucht’.

Ausgehend von Meyer-Drawes Kritik an einem neuzeitlich geprégten Subjektivitatsverstandnis,
in welchem die Bedeutung des Fremden im Bildungsprozess dem Streben nach Identitat und
Autonomie wich, formuliert die Autorin, dass Bildung die ,,Gestaltung einer unausweichlichen
Fremdheit“ (Meyer-Drawe 2000b, 154) meint, welche sich einerseits im AuRen in Form der

anderen Menschen und der Welt, andererseits im Innen in Form der Beziehung des Menschen zu

" Auf die Tatsache, dass hochaltrigen Personen mit einer Demenzerkrankung aufgrund fehlender vorhandener
Bildungskonzepte eher Pflegeangebote entgegengebracht werden, wurde bereits zu Beginn des Resiimees verwiesen
(vgl. Breloer 2000, 48; Bubolz-Lutz 2000, 326-327; Maderer 2005, 17).

8 Aufgrund komplexer Zusammenhange und der sich daraus entwickelnden Beziige zwischen den Kategorien bzw.
Subkategorien und den Beobachtungsprotokollen kann an dieser Stelle keine allumfassende Zusammenfassung
erfolgen. Die detaillierte Beantwortung der zweiten Forschungsfrage kann daher im Kapitel 4.4 nachgelesen werden.
" Eine detaillierte Darstellung der Zusammenhénge der Bildungsvorstellungen Meyer-Drawes ist aufgrund der ihnen
enthaltenen Komplexitat im Restimee nicht moglich und kann aus diesem Grund im Kapitel 3.2 nachgelesen werden.
An dieser Stelle erfolgt lediglich die Darstellung der von der Wissenschafterin formulierten Bildungsvorstellungen.
Dies gilt ebenso fur die theoretischen Darstellungen von Stinkes, welche im Kapitel 3.3 nachgelesen werden kdnnen.
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sich selbst offenbart (vgl. Meyer-Drawe 2007b, 91). Darlber hinaus ist der Aspekt der Fremdheit
fur das Entstehen von Bildungsprozessen unerlasslich (ebd., 92)%°.

Daraus ergab sich die erste Kategorie mit den dazugehdrigen Subkategorien, welche als
»Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung - Bildung als Gestaltung von Fremdheit* bezeichnet
wurde.

Hier konnte gezeigt werden, dass die Subkategorie 1a ,, Gestaltung der Fremdheit im AuBen (in
Bezug zu Anderen und zur Welt* in sechs Beobachtungsprotokollen in Form von Interaktionen
zwischen den Heimbewohnerinnen und den Beobachterinnen vertreten war. Die Gestaltung
dieser Interaktionen wurde als Bildungsprozess im Sinne Meyer-Drawes gewertet. Offen blieb
die Frage, was Meyer-Drawe konkret unter der Gestaltung der Fremdheit im Aullen versteht.

Die Subkategorie 1b ,,Gestaltung der Fremdheit im Inneren (Bezug zu sich selbst und dem
Verhdltnis zur eigenen Fremdheit)” konnte lediglich in zwei Beobachtungsprotokollen einer
Heimbewohnerin nachgewiesen werden. Bildung im Sinne der Gestaltung der Fremdheit sich
selbst gegenuber wurde in Protokollausschnitten sichtbar, in welchen sich die Heimbewohnerin
uber Verénderungen den eigenen Korper betreffend, welche als Entfremdungstendenzen

interpretiert wurden, duferte.

Der zweite untersuchte Aspekt des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes bezieht sich auf die
Leiblichkeit des Menschen, deren Bedeutung Meyer-Drawe — neben der Vernunft und
Verstandesarbeit — als Element von Bildungsprozessen betont (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 330).
Aufgrund mdglicher sprachlicher Barrieren gewinnt die leibliche Ebene in der Kommunikation
und Ausdrucksform von Menschen mit Behinderung an Bedeutung (vgl. Meyer-Drawe 19993,
35). Bildungsprozesse ereignen sich einerseits in der Gestaltung der Leiblichkeit (vgl. Meyer-
Drawe 2000b, 147) iber die Ausdrucksformen der Leiblichkeit®!, andererseits in der
Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit, in welcher dem Menschen (ber die Sinne die
Verstrickung mit der Welt deutlich wird (vgl. Meyer-Drawe 1999c, 333-334). In der sich daraus
ergebenden Kategorie 2 ,, Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung mit der eigenen
Weltlichkeit als Element von Bildung“ wurden in folgender Weise Beziige mit dem

Beobachtungsmaterial hergestellt:

8 Der Zusammenhang mit der Erkrankung der Demenz und dem Aspekt der Fremdheit konnte darin gesehen
werden, dass der Alterungsprozess Gefiihle der Fremdheit sich selbst gegentber ausldsen kénnte.

8 Die Ausdrucksformen der Leiblichkeit sind in den Subkategorien 2a-2d enthalten und betreffen das Krank-Sein,
Lachen, Weinen sowie Vergessen.
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Die Subkategorie 2a ,, Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank Sein)“ wurde in zwei
Protokollen einer Bewohnerin relevant und berschnitt sich inhaltlich mit der Subkategorie 1b. In
den AuRerungen den eigenen Alterungsprozess betreffend wurde ein Bildungsprozess im Sinne
der Gestaltung der eigenen Hinfalligkeit gesehen.

In der Analyse der Subkategorie 2b , Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit* wurde
festgestellt, dass in acht Protokollen die Gestaltung der Beziehung zwischen Heimbewohnerin
und Pflegerin bzw. Beobachterin tber die Dimension der Leiblichkeit in Form des Lachens
erfolgte. In der Sichtweise von Bildung als Gestaltung der Leiblichkeit, welche jenseits von
Verstandesarbeit anzusiedeln ist, konnten diese Situationen als Momente der Bildung verstanden
werden.

Zwischen den Subkategorien 2c ,,Weinen als Ausdrucksform der Leiblichkeit” sowie 2d
., Vergessen als Ausdrucksform der Leiblichkeit und den Beobachtungsprotokollen konnten
keine Bezlge hergestellt werden, da sich keine Textstellen zu diesen Kategorien zuordnen liel3en.
Es diesem Grund konnten zu diesen Aspekten auch keine weitreichenden Auslegungen angestellt
werden.

Die Relevanz der Subkategorie 2e ,, Bildung als Auseinandersetzung mit der Weltlichkeit Uber die
Sinne (Horen, Tasten, Riechen und Schmecken)“ war in sieben Beobachtungsprotokollen und
somit bei allen Heimbewohnerinnen ersichtlich. Die Erfahrung der eigenen Weltlichkeit als
Prozess von Bildung wurde von den Heimbewohnerinnen Gber den Tast-, den Hor-, sowie den

Geschmackssinn gemacht.

Es folgen nun die Ergebnisse der Analyse des Bildungsverstandnisses von Ursula Stinkes, in

welchem die Aspekte der ,,Intersubjektivitdt® sowie der ,,Responsivitat™ zentral waren.

Als leibliches Wesen versteht Stinkes den Menschen sowohl in seiner Fremd- als auch als in
seiner Selbstbestimmtheit (vgl. Stinkes 2008, 92). In der Arbeit mit Menschen mit Behinderung
kommt dabei der ,,Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung* (Kategorie 3) besondere Bedeutung
zu, in welcher die Interaktion zwischen den Partnerinnen Erkenntnisprozesse einleiten (vgl.
Stinkes 1999, 79). Intersubjektivitat ist gepragt von gegenseitigen Divergenzen und dem
Scheitern aneinander, deren Gestaltung Stinkes als Bildung ansieht (vgl. Stinkes 1999, 80).
Dartiber hinaus anerkennt Stinkes die Angewiesenheit des Menschen mit oder ohne Behinderung
auf andere als Voraussetzung fur Bildungsprozesse, da erst dadurch Interaktionen mit anderen

Menschen maoglich werden (vgl. Stinkes 2006, 24-25). In diesem intersubjektiven
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Zusammenhang, der von gegenseitiger Angewiesenheit gepragt ist, kann Neues und
Schopferisches entstehen, was implizit als Bildungsprozess verstanden wurde (vgl. ebd. 34).

Die Subkategorie 3a , Gestaltung des Scheiterns aneinander im Sinne exzentrischer
Lebensverhdltnisse (bedingt durch Divergenzen und Fremdheit des anderen)“ wurde in vier
Beobachtungsprotokollen bzw. bei drei Heimbewohnerlnnen in Situationen vorgefunden, in
welchen unterschiedliche Vorstellungen und Divergenzen zwischen den Heimbewohnerlnnen
und den Pflegerinnen die Pflegesituation dominierten. Vereinzelt konnten Aussagen zur Art der
Gestaltung dieser Sequenzen getroffen werden, insgesamt bleibt jedoch die Frage offen,
inwiefern diese Gestaltung ausfallen musste, damit von Bildungsprozessen im Sinne Stinkes
gesprochen werden kann.

Sechs Protokolle enthielten Sequenzen, in welchen die Subkategorie 3b , Dimension der
Angewiesenheit als Voraussetzung fir Bildung“ als verwirklicht angesehen wurde, wobei hier
einerseits die Angewiesenheit der Bewohnerlnnen auf ihre Pflegerinnen, andererseits die
Angewiesenheit der Pflegerinnen auf die Hilfe der Heimbewohnerinnen deutlich wurde.

Die Textstellen, welche der Subkategorie 3b zugewiesen wurden, konnten ebenso unter dem
Gesichtspunkt der Subkategorie 3c ,, Entstehung von Neuem, Schopferischem® verstanden
werden. Diese Situationen wurden als Momente der Bildung im intersubjektiven Raum

interpretiert.

Die Kategorie 4 , Responsivitdt als Bestandteil von Bildungsprozessen* behandelt das
Antwortverhalten zwischen Menschen mit Behinderung und ihren Interaktionspartnerinnen.
Responsivitat wird neben dem gesprochenen Wort insbesondere Uber das Korpergesprach
ersichtlich, welches dadurch moglich wird, dass dem Leib Informationen anhaften und diese in
der Intersubjektivitdt wirksam werden (vgl. Stinkes 2008, 94). Dadurch kann sich leibliche
Responsivitidt entwickeln, welche darauf basiert, dass ,eine Gebdrde ... auf die andere
(antwortet)* (Stinkes 2004, 87). Stinkes sieht Responsivitat als Teil eines Bildungsprozesses an,
wobei als Voraussetzung fir das Entstehen von Responsivitat das Wahren ethischer Werte und
der Einbezug korperlicher N&he und der Sinne genannt werden (vgl. Stinkes 2008, 84).

Hier konnte festgehalten werden, dass die Subkategorie 4a ,, Wahren ethischer Werte, wie Geduld
und zuhOren Konnen als Voraussetzung fir das Entstehen von Responsivitdt® in sieben
Protokollen in Form von sprachlichen AuBerungen oder spezifischen Verhaltensweisen der

Pflegerinnen vertreten war. Als Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat fuhrten
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jedoch lediglich zwei dieser Situationen zu responsiven Reaktionen seitens der
Heimbewohnerinnen.

Die Subkategorie 4b , Gewahren physischer Kontakte unter Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fur das Entstehen von Responsivitat“ konnte in allen Beobachtungsprotokollen
ausgemacht werden.

In der Analyse der letzten Subkategorie 4c¢ , Gestaltung der Responsivitdt in Form des
Korpergesprachs Uber Berihrungen und Tasten® wurde festgestellt, dass sich in allen
Beobachtungsprotokollen Situationen ausmachen lie3en, in welchen die Heimbewohnerinnen auf
die Interaktionspartnerinnen Responsivitadt mittels Leiblichkeit zeigten. Dies wurde im Sinne

Stinkes als ein Teil eines Bildungsmoments gewertet.

Die auf den letzten Seiten dargestellte Zusammenfuhrung der Bildungsvorstellungen Kathe
Meyer-Drawes und Ursula Stinkes und deren Bedeutung in Beobachtungsprotokollen, welche
Menschen mit einer Demenzerkrankung skizzieren, konnte zeigen, dass sich Bezlige zwischen
den Hauptaspekten der ,,Fremdheit”, der ,Leiblichkeit, der ,Intersubjektivitit® sowie der
»Responsivitit™“ und Alltagssituationen der HeimbewohnerInnen herstellen lieBen.

Der Aspekt der Fremdheit lieB sich in den Protokollen einerseits in der Auseinandersetzung der
Heimbewohnerinnen mit den Beobachterinnen, andererseits — im Falle einer Heimbewohnerin —
in der Konfrontation mit der eigenen Fremdheit den Alterungsprozess betreffend erkennen.

Auch die Dimension der Leiblichkeit und deren erweiterte Ausdrucksmoglichkeiten erwiesen
sich fir die an Demenz erkrankten vier Menschen, welche teilweise sprachliche Barrieren
empfinden mdgen, als relevant.

Der untersuchte Bildungsbegriff bezieht ebenso die in der Arbeit besprochene Tatsache der
Angewiesenheit demenzerkrankter Menschen auf Hilfe durch andere, welche insbesondere bei
fortschreitender Demenz eine erhebliche Rolle spielt, mit ein. In der Analyse konnte gezeigt
werden, dass Angewiesenheit jedoch auf Gegenseitigkeit beruht und auch die Pflegerinnen der
Hilfe durch die Heimbewohnerlnnen bedurfen.

SchlieRlich wurde auch der Aspekt der Responsivitat als relevant fiir die Beziehungsgestaltung
zwischen den Pflegerinnen und den vier Heimbewohnerlnnen angesehen.

Offensichtlich berlhren die besprochenen Aspekte Themen, die im Leben der vier beobachteten
Heimbewohnerinnen von Bedeutung sind. Dies lasst den Schluss ziehen, dass durch die
Anwendung bestimmter Aspekte dieses Bildungsverstdndnisses Ansatze gefunden werden

konnten, wie der Diskussion um einen Bildungsbegriffs flir Menschen mit Demenzerkrankung
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naher gekommen werden kann. Inwiefern die hier diskutierten Bildungsvorstellungen die
Lebensqualitat dementer Menschen verbessert, konnte aufgrund der rdumlichen Begrenztheit
einer Diplomarbeit nicht naher beleuchtet werden. Dies, sowie offen gebliebene Fragen, welche
auf den letzten Seiten dargestellt wurden, konnten Teil der weiteren wissenschaftlichen
Auseinandersetzung in der Frage um einen Bildungsbegriff fir hochaltrige Menschen mit

Demenz sein.
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6 Ausblick und abschlieRende Bemerkungen

In diesem abschlieRenden Kapitel wird die bisher, in der Arbeit nicht thematisierte Problematik
des normativen Anspruchs angesprochen, welcher sich durch die Formulierung von
Bildungsbegriffen ergeben konnte. Normativitdt wird zum Problem, ,,wenn die Legitimitit der
Normen begrundet, Praxis vollstdndig aus ihnen abgeleitet oder Erkenntnis durch sie regiert
werden soll*“ (Tenorth, Tippelt 2007, 531). An dieser Stelle stellt sich die Frage, ob und inwiefern
formulierte Vorstellungen von Bildung, wie sie in der Arbeit zum Ausdruck gebracht wurden,
den Anspruch, als allgemeingultige Normen zu fungieren, erheben konnen und damit, in
Erweiterung ihres urspriinglichen Kontextes auch auf andere Situationen anwendbar sind. Daraus
ergibt sich die, aus einem normativen Anspruch hervorgehende Uberlegung, ob
konsequenterweise alle Situationen, welche Elemente eines bestimmten Bildungsverstandnisses

enthalten, als Bildungsprozesse angesehen werden kdnnen.

Die Bedeutung der eben angesprochenen Problematik wird in einer Riickschau auf die, in der
Arbeit dargestellten Bildungsvorstellungen Meyer-Drawes und Stinkes sowie deren Relevanz in
den Falldarstellungen der HeimbewohnerInnen deutlich. Exemplarisch soll in der Folge anhand
bereits dargestellter Textstellen (vgl. Kapitel 4) auf das Problem eines normativen Anspruchs
Bezug genommen werden.

Der folgende Textausschnitt ist dem ersten Beobachtungsprotokoll von Frau Grtler entnommen

und zeigt die Heimbewohnerin in einer Situation des Lachens.

,,Wieder nimmt sie (die Pflegerin; Anm.d.V.) Frau Girtler an beiden Handen und geht riickwarts
mit ihr aus dem Badezimmer hinaus. Auf dem Weg aus dem Bad bleibt sie neuerlich stehen, beugt
sich etwas nach unten, um ihr ins Gesicht zu sehen und meint dann, dass Frau Girtler sie ansehen
soll. Frau Gurtler blickt auf, 6ffnet die Augen und beide lacheln gleichzeitig. Frau Gurtler bliht
auf und ihr lacheln (sic!) ist sehr breit* (Bisanz 2008, Beob. 4/5).

In der Analyse konnte gezeigt werden, dass im Sinne des Bildungsverstandnisses Meyer-Drawes
Lachen als Ausdrucksform der Leiblichkeit als Bildungsmoment angesehen werden kann.
Notwendigerweise wird man in der weiteren Auseinandersetzung mit der Frage konfrontiert sein,
ob nun alle Situationen in denen Menschen mit Behinderung lachen, als Bildungsprozesse
einzustufen sind bzw. ob es im Sinnes Meyer-Drawes wadre, solche Situationen immer als Bildung

ZU bezeichnen.
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Zur weiteren Verdeutlichung dieser Thematik soll die folgende Textstelle genannt werden, die

Herrn Hartz° Auseinandersetzung mit der eigenen Weltlichkeit Gber den Tastsinn zeigt:

»Herr Hartz stellt den Becher direkt vor sich ab und greift wieder zu dem Holznashorn. Er dreht
ein paar Mal die Rollen und hangt das Holzspielzeug mit einer Rolle am Rand des Bechers ein.
Seine Konstruktion sieht nicht besonders stabil aus, aber umkippen tut sie noch nicht... Herr Hartz
dreht den Becher mit dem daran hangenden Holzspielzeug immer wieder im Kreis. Obwohl er
diese Bewegungen ganz vorsichtig vollzieht, ist der Becher schon ziemlich schrdg und droht
gleich umzukippen. Nach einigen Minuten des Drehens und Wendens des Bechers kippt er
tatséchlich um. Der ausgeschittete Saft breitet sich sehr rasch am Tisch vor Herrn Hartz aus. Das
Holzspielzeug steht mitten im Nassen. Herr Hartz legt seine rechte Hand in die Lacke und verteilt
damit die Flussigkeit. Mit der linken Hand versucht der den Saft daran zu hindern vom Tisch zu
tropfen. Er schiebt mit der Handflache den Saft immer wieder zur Mitte. Als ihm das gelungen ist,
plantscht er mit der rechten Hand wieder in der Lache herum* (Bog 2008, Beob. 3/5).

Auch hier sto3t man unausweichlich auf die Frage, ob jede Beschéftigung mit Gegenstdnden oder

Elementen, wie hier dem Holznashorn oder dem verschitteten Saft, als Bildung zu verstehen ist.

Diese Uberlegung lasst sich fiir alle, in der Diplomarbeit vorgestellten Kategorien der
Bildungsvorstellungen Meyer-Drawes und Stinkes sowie deren Anwendung im Fallmaterial
stellen. Wichtig erscheint es, an dieser Stelle zu betonen, dass die vorliegende Arbeit nicht den
Anspruch stellt, die untersuchten Bildungsvorstellungen in einem normativen Verstandnis im
Sinne der Anwendbarkeit fir andere Situationen vorzustellen, sondern diese in Bezug zu
einzelnen, ausgewdhlten Textstellen von Beobachtungsprotokollen, die im Zuge des
Forschungsprojekts ,,Lebensqualitit im Pflegeheim* entstanden sind, setzt.

Dennoch gelangt man in der Auseinandersetzung unausweichlich an die beschriebene
Problemlage, welche an dieser Stelle nicht zu 16sen bzw. endgultig zu beantworten sein wird. Die
Besprechung ist jedoch im Sinne der Schaffung eines Problembewusstseins im Kontext des
Phédnomens des Normativen von Bildungsvorstellungen in der Bildungswissenschaft notwendig
und wichtig.

Eventuell konnte die weitere wissenschaftliche Auseinandersetzung mit den Publikationen
Meyer-Drawes und Stinkes Antworten auf die hier aufgeworfene Problemstellung finden, die in
der vorliegenden Arbeit allerdings nicht im Fokus stand.

Moglich wére es ebenso, dass auch in Zukunft fraglich bleibt, ob und inwiefern eine
abschlieRende Losung in der Diskussion um den normativen Anspruch des Bildungsbegriffes in

der bildungswissenschaftlichen Diskussion gefunden werden kann.
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Anhang

Zuordnung Frau Gabler — Beobachtungsprotokoll 1

Pflegeprotokoll: 14
Papier-Nr.: 8
Beobachtungsprotokoll-Nr.: 5

Alter der beobachteten Person: 95 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie la: Gestaltung der
Fremdheit im AuBBen (in Bezug
zu Anderen und zur Welt)

-,,Frau Gabler wendet sich uns beiden zu. Ich begriille
sie mit einem ,Guten Morgen, Frau Gabler. Ich bin jetzt
wieder da, um lhnen zuzusehen. Ist Thnen das recht?¢ Sie
blickt mich an, reicht mir die Hand, l&chelt und meint:
,GriaB3 Thna. Jo, 1 kann jo eh nix machen.* (HeuBler
2008, Beob. 5/1)

-,51e blickt jetzt in den Spiegel und erblickt mich.
Irgendwie fahle ich mich ertappt und hebe die Hand, um
ihr zuzuwinken, obgleich es mir ein wenig seltsam
vorkommt. Frau Gabler lachelt, hebt ebenso leicht ihre
Hand und sagt zu Schwester Nadine: ,Ah de is jo a
do.““(HeuBler 2008, Beob. 5/3).

-, Frau Gabler, wollen Sie jetzt gleich nach vorne
fahren?‘ Frau Gabler sagt: ,Des geht jo net. Sie (sie
deutet dabei mit ihrem Kopf auf mich) is jo do.® Ich
werfe ein, dass ich ja mit nach vorne kommen kann. ,Sie
kann mitgehen, Frau Gabler. In einer Stunde gibt’s
Mittagessen. Ich bringe sie nach vorne, ist gut?‘ Frau
Gabler hebt nun ihre Schultern und fiigt ein ,No guat.*
an.“(HeuBler 2008, Beob. 5/3)

-,,51e blickt mich an und fragt mich: ,Und wos machen’S
damit?‘ ,Womit?‘ ,Nau mit dem do.‘, dabei vollfiihrt sie
eine Handbewegung, die den Raum zeigt. Ich bin mir
nicht sicher, was sie meint und blicke sie nur an. ,Na,
dass do sitz’n.‘ ,Sie meinen, dass ich Ihnen zusehe?‘.
,Jo, do sehn’S jo nix, es gibt jo nix zum Seh’n. I tua jo
nix. Ich antworte: ,Aber das gehort alles zu Threm
Alltag.*. ,Nau jo.°, sie hebt ein wenig ratlos ihre
Schultern und schaut mich zweifelnd an. Ich bemihe
mich, Frau Gabler zu erkliren: ,Ich komme von der
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Universitat. Dort wird eine Studie gemacht, wie es
Menschen im Pflegeheim geht und das ist der Grund,
dass ich lhnen hier zusehe und ihren Alltag beobachte.
,Aha, so is des., dabei nickt sie einige Male vor sich
hin. Jetzt scheint Frau Gabler von meiner Antwort etwas
mehr befriedigt zu sein, sie blickt mich durch ihre Brille
hinweg an und lachelt. (HeuBler 2008, Beob. 5/4)

-,,Ein Mann im Schlafrock geht vorbei. Er Er hat den
Schlafmantel nicht ganz geschlossen und wirkt als
ganzes etwas schlampig, unrasiert, nicht frisiert und
macht den Eindruck, auf der Suche nach etwas zu sein.
Frau Gabler fixiert ihn und plétzlich bricht aus ihr
heraus: ,Wann i die Mannsbilder schon seh’, kénnt’ i
thnen eine prack’n.‘ Dabei verfolgt sie den Mann im
Schlafrock mit ihren Augen. Als sie sich mir wieder
zuwendet, entdecke ich ein Sprihen in ihren Augen.
,Des is jo net notwendig, so halbert nackert do herum zu
rennen, oder? Is doch net schon, oder?‘ Sie blickt mich
fordernd an, ich reagiere nicht. ,Aber i hob’ ma des
g’richt’. Wann ma ana do bled kummt, macht’s ,ping’.
Und a Ruh’ is.° Bei ,pang’ schlieB3t sie ihre rechte Hand
faustartig und vollfihrt eine kurze ruckartige Bewegung
in Richtung ihrer Oberschenkel. Dann lachelt sie mich
wieder an. Es ist ein selbstbewusstes Lacheln, nicht wie
sonst ein sanftes, mddchenhaftes. * (HeuRRler 2008, Beob.
5/5)

-,,Ein anderer Mann betritt indes das Halbrund, das den
Lichthof umgibt ... Dabei murmelt er, um dann wieder
aufzustehen, wieder einige Schritte zu machen, sich
niederzuknien und dasselbe Ritual zu wiederholen. Auf
diese Weise nahert er sich unserem Tisch und geht auf
Frau Gabler zu. Vor ihr bleibt er stehen, beugt sich
etwas zu ihr und beginnt ein unverstandliches
Gemurmel. Frau Gabler sieht ihn von unten herauf an,
sie scheint dabei in ihrem Rollstuhl zu wachsen, so
richtet sie sich auf und sagt mit fester Stimme ,Wos
willst denn do? Geh’ weiter, geh’ weiter! Do gibt’s nix
fiir di. Weitergeh’n sollst!* (HeuBler 2008, Beob. 5/5)
-,,Sie blickt dann ein wenig um sich und &uRert spontan
in Richtung der hinter uns stehenden Tische: ,Do sitzt er
jo, der Depp und schaut bled herum.‘ Dabei hebt sie ihr
Kinn und zeigt mit ihrem Kopf in die Richtung. Sie hat
sich nun ein wenig in ihrem Stuhl aufgerichtet und ihr
Korper verrdt Anspannung. Ich drehe mich um, am
Tisch hinter uns sitzen eine Bewohnerin und ihr
Besucher. Einen Tisch weiter jedoch sitzt der
,Schlampige® und schaut vor sich hin. Ich wende mich
wieder Frau Gabler zu, sage aber nichts. Frau Gabler
sieht mich an und scheint auf eine Reaktion meinerseits
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zu warten. ,Des gehort sich do net, so herumzurennen.
Na, des tuat ma net.“ Dabei schuttelt sie den Kopf und
unterstreicht mit ihren Armen, die sie hebt,
gestikulierend das Gesagte.* (HeuBler 2008, Beob. 5/5)
-,.Ich blicke auf die Uhr und sehe, dass die Stunde schon
voriiber ist. ,Frau Gabler, die Stunde ist schon voriiber.
Ich mochte mich verabschieden.® Dabei strecke ich ihr
die Hand entgegen, die sie ergreift. ,Sie haben aber
warme Hiande!® Frau Gabler legt ihre linke Hand noch
auf meine und spontan lege ich meine linke noch auf die
ihre, lache und frage: ,Darf ich dann nichste Woche
wiederkommen?‘ ,Jo, kommen’S nur, auf
Wiedersehen.“ (HeuBler 2008, Beob. 5/7)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhaltnis
zur eigenen Fremdheit)

-,,Sie blickt mich an, reicht mir die Hand, ldchelt und
meint: ,Grial Thna. Jo, i kann jo eh nix machen.**
(HeuBler 2008, Beob. 5/1)

-,.Ich bin mir nicht sicher, was sie meint und blicke sie
nur an. ,Na, dass do sitz’n.¢ ,Sie meinen, dass ich Thnen
zusehe?‘. ,Jo, do sehn’S jo nix, es gibt jo nix zum Seh’n.
I tua jo nix.** (HeuBler 2008, Beob. 5/4)

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung
der eigenen Hinfalligkeit
(Bsp. krank Sein)

-,,S1e blickt mich an, reicht mir die Hand, lidchelt und
meint: ,Grial Thna. Jo, i kann jo eh nix machen.**
(HeuBler 2008, Beob. 5/1)

-,.Ich bin mir nicht sicher, was sie meint und blicke sie
nur an. ,Na, dass do sitz’n.“ ,Sie meinen, dass ich Thnen
zusehe?*. ,Jo, do sehn’S jo nix, es gibt jo nix zum Seh’n.
I tua jo nix.**“ (HeuBler 2008, Beob. 5/4)

-,,,]hre Haut ist trocken. Da besonders bei der Brust.‘ ,Is
halt a alte Haut.® hor’ ich Frau Gabler lakonisch
antworten.. ,Ja, so ist sie schon, nur trocken ist sie...
(HeuBler 2008, Beob. 5/2)

-,,Sie schaut nun vor sich, ihr Blick ist in den Lichthof
gerichtet. Dann blickt sie wieder mich an. ,I war jo
leichtsinnig. Bin g’sess’n und hob ma denkt, es wird
scho wieder. I hob mi geh’ lassen, des war a Fehler.© Sie
zuckt nun wieder mit ihren Achseln, ihr Kopf ist nach
unten geneigt, die Hande in ihrem Schof3. Dann richtet
sie sich wieder auf. ,I hob jo niemanden mehr. Nur a
Nichte, aber die hat a Kinder und ka Zeit. Dann bin i
holt daher ganga. Jo und do bin i jetzt und do bleib’ i
jetzt.* Sie schaut mich an und ldchelt wieder ihr
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madchenhaftes Lé&cheln, das jetzt irgendwie traurig
erscheint. “ (Heuf3ler 2008, Beob. 5/5).

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

,,Sie blickt mich an, reicht mir die Hand, lidchelt und
meint: ,Grial Thna. Jo, i kann jo eh nix machen.**
(HeuRler 2008, Beob. 5/1)

-,,Sie miht sich ab, schafft es letztendlich und schlief3t
die letzten Knopfe. Frau Gabler sieht ihr dabei
aufmerksam zu und als sie fertig ist, lacht sie Sr. Nadine
an.” (HeuBler 2008, Beob. 5/3)

-,,Jetzt scheint Frau Gabler von meiner Antwort etwas
mehr befriedigt zu sein, sie blickt mich durch ihre Brille
hinweg an und lachelt. (HeuBler 2008, Beob. 5/4)

-, Dann lachelt sie mich wieder an. Es ist ein
selbstbewusstes Lacheln, nicht wie sonst ein sanftes,
mddchenhaftes. * (HeuBRler 2008, Beob. 5/5)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit

uber die Sinne (Horen, Tasten,
Riechen und Schmecken)

-,,Frau Gabler beginnt den obersten Knopf zuzuknopfen
und fahrt so fort, bis sie den in Kniehohe erreicht hat.
Dieser scheint Schwierigkeiten zu machen, doch sie
versucht es immer wieder.” (HeuBler 2008, Beob. 5/3)
-,,Sie greift nach ihrem T&schchen, 6ffnet es und holt ein
Stofftaschentuch hervor. Sie faltet es auseinander und
fahrt sich damit Gber ihre Nase und dann Gber ihre
Lippen. Dann faltet sie es wieder sorgféltig und gibt es
zuriick ins Taschchen, das sie gleich wieder neben sich
verstaut.” (HeuBler 2008, Beob. 5/5)

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)
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Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung

fir Bildung

-,,,...Die Knopfe, konnen Sie sich die Kndpfe selbst
zumachen? Sie konnen das, nicht, Frau Gabler?* ,,Jo
freilich. Frau Gabler beginnt den obersten Knopf
zuzuknoépfen und féahrt so fort, bis sie den in Kniehthe
erreicht hat. Dieser scheint Schwierigkeiten zu machen,
doch sie versucht es immer wieder ... Ab und zu blickt
sie auf Frau Gabler, die mit dem Zuknopfen ihres
Kleides beschéftigt ist. ,Konnen’S ma do helfen? Der
wi net.© ,Natirlich. Sr. Nadine kniet sich vor Frau
Gabler und versucht den Knopf zuzumachen... Doch
auch sie versucht es mehrere Male. ,Sehen Sie, das ist
auch fir mich schwierig, Frau Gabler. Das Loch ist
irgendwie zu klein.® Sie miiht sich ab, schafft es
letztendlich und schlief3t die letzten Kndpfe. Frau Gabler
sieht ihr dabei aufmerksam zu und als sie fertig ist, lacht
sie Sr. Nadine an.“(HeuBler 2008, Beob. 5/3)

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

-,,,...Die Knopfe, konnen Sie sich die Kndpfe selbst
zumachen? Sie koénnen das, nicht, Frau Gabler? ,,Jo
freilich.” Frau Gabler beginnt den obersten Knopf
zuzuknopfen und fahrt so fort, bis sie den in Kniehohe
erreicht hat. Dieser scheint Schwierigkeiten zu machen,
doch sie versucht es immer wieder ... Ab und zu blickt
sie auf Frau Gabler, die mit dem Zuknopfen ihres
Kleides beschiftigt ist. ,Konnen’S ma do helfen? Der
wil net.° ,Natiirlich. Sr. Nadine kniet sich vor Frau
Gabler und versucht den Knopf zuzumachen... Doch
auch sie versucht es mehrere Male. ,Sehen Sie, das ist
auch fir mich schwierig, Frau Gabler. Das Loch ist
irgendwie zu klein.® Sie miiht sich ab, schafft es
letztendlich und schlief3t die letzten Knopfe. Frau Gabler
sieht ihr dabei aufmerksam zu und als sie fertig ist, lacht
sie Sr. Nadine an.* (HeuBler 2008, Beob. 5/3)

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Geduld und
zuhdren Konnen als
Voraussetzung

fir das Entstehen von
Responsivitat

(Wahren ethischer Werte)

-,,50 Frau Gabler, jetzt aufstehen und anhalten.
Augenblick. Ja, so ist es gut. Setzen Sie sich. Sitzen Sie
gut?‘ ,Ich gehe jetzt raus und komme dann gleich wieder
rein, ja, Frau Gabler?‘ ,Jo, is recht. Beim Rauskommen
schlieft Pflegerin Nadine ein wenig die Schiebetiir.
(HeuBler 2008, Beob. 5/1)

-,Dann fragt sie, indem sie sich schon zur Badtire
wendet, ob sie schon kommen kénne und drinnen
angekommen, ob sie (Frau Gabler) schon fertig sei. Ich
kann nicht verstehen, was Frau Gabler sagt, entnehme
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aber den Anweisungen der Schwester, dass sie schon
fertig ist.“ (HeuBler 2008, Beob. 5/2)

-,,,...Jetzt kommen die Hande, Frau Gabler, wollen Sie
sie selbst waschen oder soll ich?*“ (HeuB3ler 2008, Beob.
5/2)

-,,,50 und jetzt ein wenig cremen. Wollen Sie sich selbst
eincremen?‘ Frau Gabler murmelt etwas, das ich nicht

verstehe. ,Haben Sie nie Creme verwendet?‘“ (HeuBler
2008, Beob. 5/2)

Subkategorie 4b: Gewéahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Schwester Nadine nimmt nun am anderen Platz. ,So,
Frau Gabler, ich muss jetzt noch weiter, komme aber
dann wieder zu Thnen, um den Full zu verbinden. Ja?‘
Sie greift nach Frau Gablers Hand und bemerkt
unmittelbar: ,Die ist aber kalt.°, sie greift nach der
anderen ...*“ (HeuBler 2008, Beob. 5/ 4)

-,,Dabei strecke ich ihr die Hand entgegen, die sie
ergreift.” (HeuBler 2008, Beob. 5/7)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Korpergesprachs tber
Berthrungen und Tasten

-,,Dabei strecke ich ihr die Hand entgegen, die sie
ergreift. ,Sie haben aber warme Héande!® Frau Gabler
legt ihre linke Hand noch auf meine und spontan lege
ich meine linke noch auf die ihre, lache und frage: ,Darf
ich dann nichste Woche wiederkommen?® ,Jo,
kommen’S nur, auf Wiedersehen.“ (HeuBler 2008,
Beob. 5/7)
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Zuordnung Frau Gabler — Beobachtungsprotokoll 2

Pflegeprotokoll: 10

Papier-Nr: 9
Beobachtungsprotokoll-Nr.: 6

Alter der beobachteten Person: 95 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1a: Gestaltung der | -,.Ich gehe auf Frau Gabler zu und begriif3e sie mit einem
Fremdheit im AufRen (in Bezug zu | ,Guten Morgen, Frau Gabler.* Frau Gabler reicht mir die
Anderen und zur Welt) Hand, ldchelt mich an und antwortet: ,Ah, san’S wieda
do, griaB Thna.® ,Frau Gabler, darf ich Thnen heute
wieder zusehen?‘ ,Jo, warum net?‘“ (HeuBler 2008,
Beob. 6/1)

-,.Ich betrete das Bad, Frau Gabler schaut mich durch
den Spiegel an, ich nicke ihr zu und sie ldchelt zurtick.*
(HeuRler 2008, Beob. 6/2)

-,,Ich wende mich an Frau Gabler und sage ihr, dass die
Stunde schon wieder vorlber sei und ich mich
verabschieden miisste. ,Kumman’S wieder?® Ja,
nachsten Dienstag komme ich wieder, Frau Gabler,
wenn ich darf.‘ ,Jo kumm, nur.* (HeuB3ler 2008, Beob.
6/6)

Subkategorie 1b: Gestaltung der | -,,,Alt is’, die Haut.*. Dabei kichert Frau Gabler und fiigt
Fremdheit im Inneren (Bezug zu | an: ,Do kann ma nix mach’n.*“ (HeuBller 2008, Beob.
sich selbst und dem Verhaltnis 6/3)

zur eigenen Fremdheit) -,,Sie zeigt nach drauf’en auf die umliegende Umgebung
und kommentiert: ,Do draul3’n, des wor’n alles anmal
Girten und Wiesen. Do driiben war a Tankstell’, die is
immer no, die hoben’s lassen. Dort bin i in’d Schul
ganga.’ Kurze Pause, in der sie nach unten blickt. ,Wir
wor’n drei Madchen und drei Buam. A Schwester is in
Amerika. Alle haben Kinder g’habt.® Wieder kurze
Pause. ,Und i war in Deutschland, Spanien und hob mir
die Welt ang’schaut und dann wor 1 alt.® Sie hat nun
einen mir traurig anmutenden Gesichtsausdruck und
schweigt.” (HeuBler 2008, Beob. 6/5)

-,,31e blickt mich an und fragt unvermittelt: ,Wann
kommen’S wieder?‘ ,Nichste Woche. Ich komme jeden
Dienstag.® ,Ah so? Wer wal}, ob 1 ndchste Woche no do
bin.* Dabei blickt sie mich wieder lichelnd an, hebt ein
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wenig ihre Schultern und hat ihre H&nde im SchoB. ,Jo,
des kann jo schnell geh’. I bin jo scho 96 Jahr’ alt.® Sie
hilt inne und scheint nachzudenken. ,Jo, es kann jo an
Pumpera mach’n. I kann nix sag’n, i hob a schon’s
Leben g’habt. Mir is guat ganga. Aber anmal mual es jo
an Pumpera machen, oder?‘ Ich nicke und spiire wieder
Traurigkeit in mir aufsteigen. Kurze Pause. ,Was kann
ma moch’n? I kann nix moch’n.® Schulterzucken.*
(HeuBler 2008, Beaob. 6/5)

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

-,,,Alt is’, die Haut.‘. Dabei kichert Frau Gabler und fiigt
an: ,Do kann ma nix mach’n.*“ (HeuBller 2008, Beob.
6/3)

-,,Sie zeigt nach drauflen auf die umliegende Umgebung
und kommentiert: ,Do draufl’n, des wor’n alles anmal
Girten und Wiesen. Do driiben war a Tankstell’, die is
immer no, die hoben’s lassen. Dort bin i in’d Schul
ganga.‘ Kurze Pause, in der sie nach unten blickt. ,Wir
wor’n drei Méddchen und drei Buam. A Schwester is in
Amerika. Alle haben Kinder g’habt.® Wieder kurze
Pause. ,Und i war in Deutschland, Spanien und hob mir
die Welt ang’schaut und dann wor 1 alt.“ Sie hat nun
einen mir traurig anmutenden Gesichtsausdruck und
schweigt.“ (HeuBler 2008, Beob. 6/5)

-,,51e blickt mich an und fragt unvermittelt: ,Wann
kommen’S wieder?‘ ,Nichste Woche. Ich komme jeden
Dienstag.® ,Ah so? Wer waB}, ob 1 ndchste Woche no do
bin.© Dabei blickt sie mich wieder ldchelnd an, hebt ein
wenig ihre Schultern und hat ihre Hinde im Scho8. ,Jo,
des kann jo schnell geh’. I bin jo scho 96 Jahr’ alt.® Sie
hilt inne und scheint nachzudenken. ,Jo, es kann jo an
Pumpera mach’n. I kann nix sag’n, i hob a schon’s
Leben g’habt. Mir is guat ganga. Aber anmal mual} es jo
an Pumpera machen, oder?‘ Ich nicke und spire wieder
Traurigkeit in mir aufsteigen. Kurze Pause. ,Was kann
ma moch’n? I kann nix moch’n.® Schulterzucken.*
(HeuRler 2008, Beob. 6/5)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,Frau Gabler reicht mir die Hand, lachelt mich an und
antwortet: ,Ah, san’S wieda do, grial Thna.® ,Frau
Gabler, darf ich Thnen heute wieder zusehen?‘ ,Jo,
warum net?““ (HeuBler 2008, Beob. 6/1)

-,.Ich betrete das Bad, Frau Gabler schaut mich durch
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den Spiegel an, ich nicke ihr zu und sie ldchelt zurtick.*
(HeuRler 2008, Beob. 6/2)

-,, ,Alt 1s’, die Haut.‘. Dabei kichert Frau Gabler und
fiigt an: ,Do kann ma nix mach’n.® “ (HeuBller 2008,
Beob. 6/3)

-, Dann wirft sie einen Blick in den Spiegel, lachelt,
streicht sich liber den Kragen und meint: ,So jetzt
stimmt’s, so g’horts. Pfleger Johannes lachelt sie an und
sie ldchelt ihr madchenhaftes Lacheln zuriick. (HeuBler
2008, Beob. 6/4)

-,,Diese lacht, streichelt iber Frau Gablers Kopf und sagt
lachend: ,Ja, arbeiten, Omilein. Sag’ ihnen, dass ich
meine Arbeit gut mache, ja?‘ Es klingt alles scherzhaft.
,Jo freili machst das guat, des wal} i jo.* antwortet Frau
Gabler und nickt lachend dabei. Sie macht einen
geldsten, fast jugendlich anmutenden Eindruck wéhrend
dieser Szene. * (HeuRRler 2008, Beob. 6/6)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

-,Frau Gabler greift nach dem Waschlappen. ,Ist es
warm genug?‘ fragt der Pfleger nun. ,Jo, is’ eh schon
warm.‘ lautet die Antwort. Dann sdubert sie damit ihr
Gesicht. Sorgfaltig umgeht sie beim Waschen ihre
schwarz nachgezogenen Brauen. Sie fahrt sich tber die
Stirne, Uber ihre Augenpartie, Wangen und Mund. Dann
noch einmal unten ihren Augen, die Wangen und dann
nochmals die Stirne. Sie tut dies mit hochster Hingabe
und Konzentration.* (HeuBler 2008, Beob. 6/2)

-, Frau Gabler beginnt nun erst ihre Hénde, dann ihre
Arme zu waschen ... Auffallend ist ihre Hingegebenheit,
ihre volle Konzentration. Sie subert auch ihr Dekolleté.
Dann Ubergibt sie den Waschlappen wieder Pfleger
Johannes. Und er reicht ihr ein Handtuch. Frau Gabler
trocknet sich ab* (HeuBler 2008, Beob. 6/3)

-,,Frau Gabler greift nach ihrem Taschchen, das links im
Rollstuhl steckt und holt sich ein Taschentuch raus, fahrt
sich Uber die Nase und dann iiber die Lippen.* (HeuBler
2008, Beob. 6/4)
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Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fir Bildung

-,,,Wollen Sie selber waschen, ja?‘ Frau Gabler greift
nach dem Waschlappen. ,Ist es warm genug?‘ fragt der
Pfleger nun. ,Jo, is’ eh schon warm.* lautet die Antwort.
Dann séaubert sie damit ihr Gesicht. ... Sie tut dies mit
hochster Hingabe und Konzentration. Dann schaut sie
Pfleger Johannes, der sich neben sie gehockerlt und sie
aufmerksam beobachtet hat, an und gibt ihm den
Waschlappen. Er nimmt ihn und sagt: ,Die Augen Frau
Gabler, da ist noch was. Darf ich?‘. Und mit diesen
Worten reinigt Johannes nochmals die Augen, in denen
noch ein wenig Sekret zu sehen ist. Dann steht er auf,
Offnet wieder den Wasserhahn, wascht den Lappen aus,
seift ihn erneut ein und iibergibt ihn Frau Gabler. ,So,
Frau Gabler, die Hiande.”“ Frau Gabler beginnt nun erst
thre Hénde, dann ihre Arme zu waschen. ... Dann
ubergibt sie den Waschlappen wieder Pfleger Johannes.
Und er reicht ihr ein Handtuch. Frau Gabler trocknet
sich ab. Pfleger Johannes wascht den Waschlappen
wieder aus und sagt: ,Nun noch den Riicken, ja?‘. Dann
reinigt er sanft den Riicken Frau Gablers und meint
durch den Spiegel zu ihr gewandt: ,Gut so?‘. Frau
Gabler nickt. Als er den Rucken gereinigt hat, beugt er
sich zu Frau Gabler und meint: ,Ein wenig vorne auch
noch, ja?‘ und wischt ihr Bauch und Briiste. (HeuBler
2008, Beob. 6/2-3)

-,,Der Pfleger legt das Handtuch weg und greift nach
einer grofen Plastikflasche, die er offnet. ,Und nun
einschmieren, ja?‘. Frau Gabler betrachtet die Flasche
etwas skeptisch. Der Pfleger wiederholt: ,Das ist gut fiir
Sie. Die Haut ist so trocken.‘ Frau Gabler schaut ihn an
und schrénkt ein: ,Na guat, aber net ins G’sicht. Des
vertrog’ 1 net.® Pfleger Johannes nickt und wiederholt
,Nicht Gesicht.® Dann beginnt er Frau Gablers
Oberkorper und Arme einzucremen. (HeuBler 2008,
Beob. 6/3)

-,,Dann fragt er sie, ob sie die Kndpfe zumachen wolle.
Frau Gabler reagiert nicht. ,Soll ich die Knopfe
zumachen, Frau Gabler, ja?‘ ,Machen’s Sie’s zua.® Der
Pfleger beginnt nun die oberen Knopfe zu schlielen. Als
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er sie in etwa zur Hélfte geschlossen hat, bittet er sie
dann noch einmal aufzustechen. ... Frau Gabler wirft
einen kritischen Blick in den Spiegel und meint dann
zum Pfleger gewandt: ,Stimmt des so? San de richtig?*
Sie zeigt dabei auf die Knopfe. Pfleger Johannes
kontrolliert und sagt dann entschuldigend: ,Nein, das ist
nicht richtig. Tut mir leid, Frau Gabler, das habe ich
falsch gemacht.® Dabei beginnt er den obersten Knopf
wieder zu Offnen und setzt dies bis zum Ende der
Knopfleiste fort, um dann die Knopfe in der richtigen
Reihenfolge zu schlieBen. Frau Gabler beobachtet ihn
ganz genau. Dann wirft sie einen Blick in den Spiegel,
lachelt, streicht sich iiber den Kragen und meint: ,So
jetzt stimmt’s, so g’horts.® Pfleger Johannes lichelt sie
an und sie lachelt ihr madchenhaftes Léacheln zuriick.*
(HeuRler 2008, Beob. 6/3-4)

-,,5ie nimmt ihre Brille ab und betrachtet sie eingehend,
indem sie sie vor ihren Augen dreht und wendet. Dann
streicht sie den Biigel entlang und meint: ,Des miiit’ ma
a richten. I hob’s eh scho g’sagt, aber do kann man
sag’n, was man will. Es hat jo kaner Zeit. Und i allein
kann net.© Sie setzt sich ihre Brille wieder auf.” (HeuBler
2008, Beab. 6/5)

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

-,,Dabei beginnt er den obersten Knopf wieder zu 6ffnen
und setzt dies bis zum Ende der Knopfleiste fort, um
dann die Knopfe in der richtigen Reihenfolge zu
schlielen. Frau Gabler beobachtet ihn ganz genau. Dann
wirft sie einen Blick in den Spiegel, lachelt, streicht sich
iiber den Kragen und meint: ,So jetzt stimmt’s, so
g’horts.* Pfleger Johannes lichelt sie an und sie lachelt
thr médchenhaftes Lécheln zuriick.“ (HeuBler 2008,
Beob. 6/4)

-,,Gehorsam fuhrt Frau Gabler das Glas zu ihrem Mund
und nimmt einen kraftigen Schluck. ,Ah‘, sagt sie
lachelnd zu Johannes, ,Frisch vom Zapfen.® Der Pfleger
scheint sie nicht ganz verstanden zu haben, nickt
lachelnd und sagt nun: ,Frau Gabler, ich habe jetzt noch
andere  Bewohner, ja? Ich komme  spater
wieder. “(HeuBler 2008, Beob. 6/4)

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Wahren
ethischer Werte, wie Geduld und
zuhoren Konnen als

-,,Pfleger Johannes ist nach mir ins Zimmer getreten und
etwas hinter mir zurtickgeblieben. Jetzt kommt er nach
vorne, geht in die Knie, so dass er und Frau Gabler in
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Voraussetzung fur das Entstehen
von Responsivitat

etwa auf gleicher Augenhthe sind und fragt Frau
Gabler: ,Frau Gabler, ich helfe Sie waschen, ja?“
(HeuRler 2008, Beob. 6/1)

-,Ich hore, wie Pfleger Johannes Frau Gabler bittet,
kurz aufzustehen. ,Bitte da anhalten, ja.° ,Ein wenig
nach vor.“ ,So ist gut.® ,Geht es so Frau Gabler, ja? Ich
komme wieder, wenn sie fertig sind, ja?*“(HeuBler 2008,
Beob. 6/2)

-,,Dann schaut sie Pfleger Johannes, der sich neben sie
gehockerlt und sie aufmerksam beobachtet hat, an und
gibt ihm den Waschlappen.© (HeuBler 2008, Beob. 6/2)
-,,Pfleger Johannes lachelt und schickt sich an, Frau
Gabler abzutrocknen. Er macht dies mit ruhigen,
behutsamen Bewegungen.* (HeuBler 2008, Beob. 6/3)

Subkategorie 4b: Gewahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitat

-,Frau Gablers Gesicht macht einen entspannten und
abwartenden Eindruck. Als Pfleger Johannes sie mit den
Worten vorbereitet: ,Und jetzt ziehen wir das
Unterhemd aus, ja?‘ wendet sie sich ihm ein wenig zu
und der Pfleger zieht ihr das Unterhemd vorsichtig aus.*
(HeuBler 2008, Beob. 6/2)

-,,Dann schaut sie Pfleger Johannes, der sich neben sie
gehockerlt und sie aufmerksam beobachtet hat, an und
gibt ihm den Waschlappen. Er nimmt ihn und sagt: ,Die
Augen Frau Gabler, da ist noch was. Darf ich?‘. Und mit
diesen Worten reinigt Johannes nochmals die Augen, in
denen noch ein wenig Sekret zu sehen ist. Dann steht er
auf, 6ffnet wieder den Wasserhahn, wascht den Lappen
aus, seift ihn erneut ein und ubergibt ihn Frau Gabler.
,50, Frau Gabler, die Hande.“““(HeuB3ler 2008, Beob. 6/2-
3)

-,,Pfleger Johannes wascht den Waschlappen wieder aus
und sagt: ,Nun noch den Riicken, ja?‘. Dann reinigt er
sanft den Riicken Frau Gablers...“ (HeuB3ler 2008, Beob.
6/3)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Korpergesprachs tiber
Berihrungen und Tasten

-,,Dann steht er auf, Offnet wieder den Wasserhahn,
wascht den Lappen aus, seift ihn erneut ein und tibergibt
ithn Frau Gabler. ,So, Frau Gabler, die Hinde.® Frau
Gabler beginnt nun erst ihre Hande, dann ihre Arme zu
waschen. Sie hebt dabei ihre Arme und wascht auch ihre
Achseln. Thr Ricken ist schmal und zart und eigentlich
kaum faltig. Nur beim Heben der Arme wird bei den
Achseln etwas berschiissige Haut sichtbar. Auffallend
ist ihre Hingegebenheit, ihre volle Konzentration. Sie
séubert auch ihr Dekolleté. Dann (bergibt sie den
Waschlappen wieder Pfleger Johannes. Und er reicht ihr
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ein Handtuch. Frau Gabler trocknet sich ab. Pfleger
Johannes wascht den Waschlappen wieder aus und sagt:
,Nun noch den Riicken, ja?‘. Dann reinigt er sanft den
Ricken Frau Gablers und meint durch den Spiegel zu ihr
gewandt: ,Gut so?‘. Frau Gabler nickt. Als er den
Ricken gereinigt hat, beugt er sich zu Frau Gabler und
meint: ,Ein wenig vorne auch noch, ja?‘ und wascht ihr
Bauch und Briiste. ,Sie haben trockene Haut. Wir
miussen dann eincremen, ja?‘ ,Alt is’, die Haut.‘. Dabei
kichert Frau Gabler und fiigt an: ,Do kann ma nix
mach’n.® Pfleger Johannes lichelt und schickt sich an,
Frau Gabler abzutrocknen. Er macht dies mit ruhigen,
behutsamen Bewegungen. Frau Gabler verfolgt sein Tun
durch den Spiegel hindurch.“ (HeuBler 2008, Beob. 6/2-
3)

-,,Pfleger Johannes lachelt und schickt sich an, Frau
Gabler abzutrocknen. Er macht dies mit ruhigen,
behutsamen Bewegungen. Frau Gabler verfolgt sein Tun
durch den Spiegel hindurch. Der Pfleger legt das
Handtuch weg und greift nach einer groRen
Plastikflasche, die er Offnet. ,Und nun einschmieren,
ja?‘. Frau Gabler betrachtet die Flasche etwas skeptisch.
Der Pfleger wiederholt: ,Das ist gut fiir Sie. Die Haut ist
so trocken.‘ Frau Gabler schaut ihn an und schrankt ein:
,Na guat, aber net ins G’sicht. Des vertrog’ i net.
Pfleger Johannes nickt und wiederholt ,,Nicht Gesicht.*
Dann beginnt er Frau Gablers Oberkorper und Arme
einzucremen.* (HeuBler 2008, Beob. 6/3)

-,.,Na, Schatz, haben Sie Besuch?‘ Sie kommt dabei mit
ihrem Gesicht dem Frau Gablers sehr nahe. Frau Gabler
fuhrt ihre Hand zur Wange der Schwester, streichelt sie
und sagt strahlend: ,Jo, Schwesterherz!® ,Ja,
Schatzilein? ... Frau Gabler zieht den Kopf der
Schwester zu sich heran, indem sie ihn mit der zweiten
Hand umfasst und kiisst die Schwester auf die Wange.*
Diese lacht, streichelt Uber Frau Gablers Kopf und sagt
lachend: ,,Ja, arbeiten, Omilein. Sag’ ihnen, dass ich
meine Arbeit gut mache, ja?¢ Es klingt alles scherzhaft.
,Jo freili machst das guat, des wal} i jo.* antwortet Frau
Gabler und nickt lachend dabei. Sie macht einen
geldsten, fast jugendlich anmutenden Eindruck wéhrend
dieser Szene. “ (Heulller 2008, Beob. 6/6)
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Zuordnung Frau Gurtler — Beobachtungsprotokoll 1

Pflegeprotokoll: 11
Papiernr.: 8
Beobachtungsprotokolinr.: 4

Alter der beobachteten Person: 82 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1la: Gestaltung der
Fremdheit im AufRen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)

-,Frau Girtler sitzt am Stuhl. Thr Kopf ist nach unten
gebeugt und ihre Augen geschlossen. Beide Hande hat
sie im Schol? liegen. Ich gehe zu ihr hin und sage, indem
ich ihre Hand streichle: ,Grii} Gott Frau Giirtler. Ich
sehe lThnen heute wieder eine Stunde zu. Ist Ihnen das eh
recht? Sie sicht etwas zu mir auf und antwortet: ,Aber
ja.“ Ich lachle.” (Bisanz 2008, Beob. 4/2)

-,,Ich beschlieRe jetzt zu Frau Gurtler zu gehen und mich
zu verabschieden, dann wecke ich sie wenigstens nicht
noch zusatzlich auf. Ich gehe also um den Tisch herum,
streiche Frau Gurtler Gber den Ricken und nenne sie
beim Namen. Sie sieht etwas zu mir heriber und ich
meine, dass ich jetzt wieder gehen werde, aber néchste
Woche wieder komme. Sie meint: ,,Das ist schon®, und
gibt mir die Hand. Ich streiche ihr nochmals tber den
Riicken und gehe dann weg.“ (Bisanz 2008, Beob. 4/9)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhéltnis
zur eigenen Fremdheit)

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,Im Aufstehen spricht die Schwester Frau Giirtler mit
ihrem Namen an und meint, dass sie die Augen 6ffnen
soll. Frau Gurtler sieht auf, 6ffnet die Augen und lachelt
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die Schwester an, die im gleichen Moment auch l&chelt
und ihr freudig zuspricht, wie toll sie das macht.”
(Bisanz 2008, Beob. 4/4)

-,,Wieder nimmt sie Frau Gurtler an beiden Handen und
geht rickwarts mit ihr aus dem Badezimmer hinaus. Auf
dem Weg aus dem Bad bleibt sie neuerlich stehen, beugt
sich etwas nach unten, um ihr ins Gesicht zu sehen und
meint dann, dass Frau Girtler sie ansehen soll. Frau
Gurtler blickt auf, 6ffnet die Augen und beide l&cheln
gleichzeitig. Frau Gurtler bluht auf und ihr lacheln ist
sehr breit.” (Bisanz 2008, Beob. 4/5)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit tGber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)

-,,Zuerst 1st Frau Giirtler still, doch nach kurzer Zeit
beginnt sie immer wieder ,weg‘ zu sagen. ,Weg, weg,
weg, schrecklich, weg, weg, weg, weg, furchtbar, weg,
weg.‘ Die ganze Duschphase lang jammert sie. Ab und
zu gibt sie auch ein Stéhnen von sich, das bedeutet, wie
unangenehm ihr das ist.“ (Bisanz 2008, Beob. 4/3)

-,.Ihr Kopf ist weiter nach unten gebeugt und ihre Augen
geschlossen. Die Schwester sucht nach Zahnpasta und
Zahnburste. Sie sieht zu den Bechern hin, meint, dass
keine Zahnpasta da wiére und fragt Frau Girtler: ,Frau
Giirtler, wo ist denn lhre Zahnpasta?‘ Frau Giirtler
antwortet nicht.” (Bisanz 2008, Beob. 4/4)

-,,Die Schwester meint: ,Frau Giirtler, Sie konnen sich
auch im Spiegel anschauen. Obwohl sie den Satz
wiederholt reagiert Frau Gurtler nicht. Sie hat die Augen
weitgehend geschlossen und putzt so ihre Zéhne.“
(Bisanz 2008, Beob. 4/5)

-,,Die Pflegerin sieht die Brille, nimmt sie schon in die
Hand und fragt dann: ,Mdochten Sie die Brille
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aufsetzen?‘ Da Frau Giirtler nicht antwortet und sich
auch sonst nicht ruhrt legt sie die Brille wieder hin und
sagt mehr zu sich selbst, dass sie sie ihr dann spater
geben wird.“ (Bisanz 2008, Beob. 4/5)

-,Einige Momentan spiter schaltet die Pflegerin den
Fohn aus und fragt nach, was sie gesagt hat, doch Frau
Gurtler antwortet nicht und so schaltet sie den Fohn
wieder ein.” (Bisanz 2008, Beob. 4/6)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fir Bildung

-,,Dabei sagt sie zur Frau Giirtler, dass sie ihr das
Handtuch umhangt, damit der Pulli nicht ganz nass wird.
Frau Giirtler lasst alles mit sich machen.* (Bisanz 2008,
Beob. 4/4)

-,,Die Schwester lobt sie und fragt sie, ob sie probieren
maochte selbst zu putzen. Frau Girtler bejaht dies und so
gibt ihr die Schwester die Zahnbirste in die rechte Hand.
Frau Gdrtler fihrt sie langsam, mit zittriger Hand zum
Mund. Relativ unkoordiniert und mit stark zittrigen
Héanden féhrt sich Frau Girtler im Mund herum. Die
Schwester meint: ,Frau Giirtler, Sie konnen sich auch im
Spiegel anschauen. Obwohl sie den Satz wiederholt
reagiert Frau Gurtler nicht. Sie hat die Augen
weitgehend geschlossen und putzt so ihre Z&hne. Nach
ein paar Mal hin und her fahren und sehr zittrigen
Bewegungen fragt die Schwester: ,Darf ich jetzt
iibernechmen?‘ Frau Giirtler nimmt die Zahnbiirste aus
dem Mund und die Schwester nimmt sie. Nun beginnt
die Schwester ihr die Zdhne zu putzen...* (Bisanz 2008,
Beob 4/5)

-,Dann aber geht sie noch ein paar Schritte weiter zu
Frau Gurtler und meint, dass sie den Armel des rosa
Pullis halten soll. Wahrend sie ihr das sagt gibt sie Frau
Gurtler den Armel in die Hand, sodass sie ihn mit den
Fingern halten kann. Nun zieht ihr die Schwester die
Weste den rechten Arm hoch. Obwohl Frau Girtler die
Augen nicht gedffnet hat und der Kopf weiterhin nach
unten gebeugt ist, zieht sie selbst den linken Armel mit
der rechten Hand etwas nach unten, sodass sie ihn mit
den Fingern der linken Hand festhalten kann. Nun kann
ihr die Pflegerin schon den Armel der Weste (iber den
linken Arm ziehen. Die Pflegerin meint nun, dass Frau
Gurtler kurz aufstehen solle und hilft ihr dabei. Als Frau
Gdrtler steht richtet ihr die Pflegerin die Weste und hilft
ihr danach wieder beim Hinsetzen* (Bisanz 2008, Beob.
4/6)
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Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

-,Dann aber geht sie noch ein paar Schritte weiter zu
Frau Gurtler und meint, dass sie den Armel des rosa
Pullis halten soll. Wé&hrend sie ihr das sagt gibt sie Frau
Gurtler den Armel in die Hand, sodass sie ihn mit den
Fingern halten kann. Nun zieht ihr die Schwester die
Weste den rechten Arm hoch. Obwohl Frau Girtler die
Augen nicht getffnet hat und der Kopf weiterhin nach
unten gebeugt ist, zieht sie selbst den linken Armel mit
der rechten Hand etwas nach unten, sodass sie ihn mit
den Fingern der linken Hand festhalten kann. Nun kann
ihr die Pflegerin schon den Armel der Weste (iber den
linken Arm ziehen. Die Pflegerin meint nun, dass Frau
Gurtler kurz aufstehen solle und hilft ihr dabei. Als Frau
Gartler steht richtet ihr die Pflegerin die Weste und hilft
ihr danach wieder beim Hinsetzen* (Bisanz 2008, Beob.
4/6)

-,,Auf dem Weg aus dem Bad bleibt sie neuerlich stehen,
beugt sich etwas nach unten, um ihr ins Gesicht zu sehen
und meint dann, dass Frau Gdrtler sie ansehen soll. Frau
Gurtler blickt auf, 6ffnet die Augen und beide lacheln
gleichzeitig. Frau Gdrtler bliht auf und ihr lacheln ist
sehr breit.“ (Bisanz 2008, Beob. 4/5)

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Wahren
ethischer Werte, wie Geduld und
zuhdren Konnen als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Sie beugt sich nach unten zu Frau Girtler und begrift
sie. Sie fragt sie, wie es ihr geht und Frau Gurtler erklart,
dass sie Schmerzen habe. Ich kann zuerst nicht verstehen
wo sie Schmerzen hat, doch die Schwester fragt weiter,
ob die Schmerzen oben oder unten seien. Frau Girtler
erklart, dass es oben sei. Dann meint die Schwester
weiter, dass sie jetzt Z&hneputzen gehen und dann sind
die Schmerzen vielleicht eh wieder weg und wenn nicht,
dann werde sie mit der Frau Doktor sprechen. Frau
Girtler stimmt ihr zu...* (Bisanz 2008, Beob. 4/1)

-,,, Wie geht’s Thnen sonst, Frau Glirtler?® Sie antwortet,
indem sie leicht ithren Kopf hebt: ,Wo solls hin gehen?
Die Pflegerin lachelt und meint langsam und deutlich
sprechend: ,Wie es lhnen geht? Eh gut, oder?® Frau
Grtler antwortet mit einem: ,Ja, ja, eh gut.* (Bisanz
2008, Beob. 4/6)

Subkategorie 4b: Gewéahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen

-,,Hand in Hand gehen sie dann weiter in Frau Girtlers
Zimmer* (Bisanz 2008, Beob. 4/1)

-,Frau Gurtler klagt noch immer Uber Zahnschmerzen,
doch die Schwester beruhigt sie, nimmt sie in den Arm
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von Responsivitat

und erklart ihr, dass sie dann Z&hneputzen werden und
es dann besser wird.” (Bisanz 2008, Beob. 4/2)

-,Dann erklart sie Frau Gdrtler, dass sie sie jetzt
auszichen werde ... Sie nimmt Frau Gdrtler an den
Hénden, fihrt sie zu einem kleinen Sessel, der an der
Wand befestigt ist und erklart ihr wahrenddessen, dass
sie zuerst alles herrichten wird und sie dann erst duschen
werden.* (Bisanz 2008, Beob. 4/2)

-,,Sie zieht Frau Giirtler fertig aus und spricht die ganze
Zeit mit ihr... Ich hore das Wasser rauschen. Die
Schwester fragt: ,Ist es lhnen eh nicht zu kalt, Frau
Giirtler?® Frau Gurtler antwortet: ,Na furchtbar kalt.
Die Schwester erlautert immer was sie tut — dass sie jetzt
die Haare waschen werde oder dass sie sich etwas
drehen soll, damit sie ihr noch den Popo waschen kann.
Zuerst ist Frau Gdrtler still, doch nach kurzer Zeit
beginnt sie immer wieder ,weg‘ zu sagen. ,Weg, weg,
weg, schrecklich, weg, weg, weg, weg, furchtbar, weg,
weg.‘ Die ganze Duschphase lang jammert sie. Ab und
zu gibt sie auch ein Stéhnen von sich, das bedeutet, wie
unangenehm ihr das ist ... Mittlerweile ist die Schwester
mit dem Duschen fertig und sagt zu Frau Gurtler, dass
sie sie jetzt abtrocknen werde. Frau Gurtler sagt zwar
jetzt nicht mehr ,weg*, dafiir spricht sie weiter vor sich
hin, allerdings total unverstandlich, sodass auch die
Schwester nachfragt, was das denn heif3t. Frau Gurtler
reagiert auf die Frage nicht, sondern spricht immer
weiter. Die Schwester bittet sie den Full zu heben und
lobt sie immer, dass sie das super macht. Auch den
zweiten FuB soll Frau Gdrtler heben und schén langsam
wird sie immer weiter abgetrocknet. Dann holt die
Schwester die Unterhose und das Unterhemd und zieht
es ihr an, genauso wie den rosa Pulli“ (Bisanz 2008,
Beob. 4/3)

-,,Die Schwester stellt sich jetzt seitlich zu Frau Gdrtler,
sodass sie ihr beim Aufstehen helfen und ihr von hinten
die Unterhose hinauf ziehen kann... Dann zieht sie ihr
zuerst das Unterhemd nach unten und den Rock nach
oben.” (Bisanz 2008, Beob. 4/4)

-,,Als ndchstes ist das Zédhneputzen dran. Die Schwester
steht noch immer gegeniber Frau Gurtler, nimmt sie an
beiden Handen und fihrt sie rickwartsgehend zum
Waschbecken. Sie bleiben ganz am rechten Rand des
Beckens stehen. Die Schwester nimmt ein frisches
Handtuch und legt es ihr um den Hals, sodass es jeweils
Uber die Schulter nach hinten fallt. Dabei sagt sie zur
Frau Gurtler, dass sie ihr das Handtuch umhangt, damit
der Pulli nicht ganz nass wird. Frau Gurtler l&sst alles
mit sich machen.* (Bisanz 2008, Beob. 4/4)
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-,,Dann nimmt sie den Fohn, der ebenfalls am Tisch
liegt, geht hinter den Sessel von Frau Girtler, steckt ihn
an und sagt zu Frau Giirtler: ,Achtung, jetzt kommt
warme Luft, nicht schrecken!® Frau Guirtler lasst ihren
Kopf noch immer nach unten hangen und sagt nichts.
Die Pflegerin schaltet den F6hn ein und beginnt ihr die
Haare zu fohnen, indem sie den Luftstrahl auf die Haare
richtet und gleichzeitig mit der linken Hand durch Frau
Gurtlers Haar fahrt. Als das Haar schon einigermalien
trocken ist, richtet sie es gleichzeitig mir ihren Handen
zurecht.” (Bisanz 2008, Beob. 4/6)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Kérpergesprachs tber
Berthrungen und Tasten

-,,Sie zieht Frau Giirtler fertig aus und spricht die ganze
Zeit mit ihr... Ich hore das Wasser rauschen. Die
Schwester fragt: ,Ist es Thnen eh nicht zu kalt, Frau
Giirtler?* Frau Girtler antwortet: ,Na furchtbar kalt.*
Die Schwester erlautert immer was sie tut — dass sie jetzt
die Haare waschen werde oder dass sie sich etwas
drehen soll, damit sie ihr noch den Popo waschen kann.
Zuerst ist Frau Gdrtler still, doch nach kurzer Zeit
beginnt sie immer wieder ,weg‘ zu sagen. ,Weg, weg,
weg, schrecklich, weg, weg, weg, weg, furchtbar, weg,
weg.‘ Die ganze Duschphase lang jammert sie. Ab und
zu gibt sie auch ein Stéhnen von sich, das bedeutet, wie
unangenehm ihr das ist ... Mittlerweile ist die Schwester
mit dem Duschen fertig und sagt zu Frau Gurtler, dass
sie sie jetzt abtrocknen werde. Frau Gurtler sagt zwar
jetzt nicht mehr ,weg*, dafiir spricht sie weiter vor sich
hin, allerdings total unverstandlich, sodass auch die
Schwester nachfragt, was das denn heil3t. Frau Gurtler
reagiert auf die Frage nicht, sondern spricht immer
weiter. Die Schwester bittet sie den FuB zu heben und
lobt sie immer, dass sie das super macht. Auch den
zweiten FuB soll Frau Gdrtler heben und schon langsam
wird sie immer weiter abgetrocknet. Dann holt die
Schwester die Unterhose und das Unterhemd und zieht
es ihr an, genauso wie den rosa Pulli“ (Bisanz 2008,
Beob. 4/3)

-,,Die Schwester stellt sich jetzt seitlich zu Frau Gdrtler,
sodass sie ihr beim Aufstehen helfen und ihr von hinten
die Unterhose hinauf ziehen kann... Dann zieht sie ihr
zuerst das Unterhemd nach unten und den Rock nach
oben. Frau Gurtler halt sich derweilen mit der linken
Hand an der Haltevorrichtung fest. Ihre rechte Hand
schlagt in kleinen Bewegungen von oben nach unten,
wihrend sie sie in Bauchndhe hélt. ... Sie schlie8t ihr
den Rock und stellt sich dann wieder vor Frau Girtler.
Die Schwester meint: ,Frau Giirtler, sehen Sie mich an.*
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Frau Gurtler hebt den Kopf und die Schwester versucht
den Pulli etwas zu richten. Dann aber kommt sie drauf,
dass der hintere Teil vorne ist und meint belustigt: ,Oje
Frau Glrtler, haben ich Thnen verkehrt angezogen.‘ Sie
erklart ihr, dass sie den Pulli umdrehen mdissen und
beginnt in dem Moment auch schon Frau Gurtler aus
dem rechten Armel zu helfen, dann der linke Armel —
nur kurz lasst Frau Girtler die Haltevorrichtung los, hélt
sich aber gleich wieder fest. Nun dreht die Schwester
den Pullover um Frau Gurtlers Hals, sodass der Ricken
auch hinten ist. Sie nimmt wieder die rechte Hand und
fadelt sie durch den Armel durch. Das selbe macht sie
mit der linken Hand. Frau Gdrtler l&sst wieder die
Haltestange los, greift diesmal zum rechten Arm, um
den Pulli etwas nach oben zu schieben, noch bevor die
Schwester Zeit hat dies zu tun. Die Schwester richtet ihr
den Pulli, sodass er gut sitzt und zieht ihn ihr mit den
Worten: ,Na ich glaube wir geben den Pulli hinaus, das
sieht besser aus‘ iiber den Rock nach unten.” (Bisanz
2008, Beob. 4/4)

-,,Sie hilft Frau Giirtler wieder beim Aufstehen und fiihrt
sie erneut zum Waschbecken... Wahrend Frau Giirtler
sich mit beiden H&nden am Waschbecken festhalt,
befeuchtet die Zahnbdrste, fullt Wasser in den Becher
und gibt Zahnpasta auf die Zahnbirste. Dann nimmt sie
den Becher, fihrt ihn zu Frau Gartlers Mund und meint:
,Zuerst mal den Mund befeuchten.® Frau Giirtler nimmt
einen Schluck, wobei ihr die Schwester den Becher hilt.
Die Schwester meint: ,Gut, und jetzt ausspucken.® Frau
Gurtler beugt ihren Kopf etwas nach unten und lasst
langsam, ohne Druck dahinter, das Wasser aus ihrem
Mund rinnen. Die Schwester lobt sie und fragt sie, ob sie
probieren mdchte selbst zu putzen. Frau Girtler bejaht
dies und so gibt ihr die Schwester die Zahnbirste in die
rechte Hand. Frau Gdrtler fiihrt sie langsam, mit zittriger
Hand zum Mund. Relativ unkoordiniert und mit stark
zittrigen Handen fahrt sich Frau Gdrtler im Mund
herum. Die Schwester meint: ,Frau Giirtler, Sie konnen
sich auch im Spiegel anschauen.® Obwohl sie den Satz
wiederholt reagiert Frau Gartler nicht. Sie hat die Augen
weitgehend geschlossen und putzt so ihre Z&hne. Nach
ein paar Mal hin und her fahren und sehr zittrigen
Bewegungen fragt die Schwester: ,Darf ich jetzt
tibernehmen? Frau Giirtler nimmt die Zahnbiirste aus
dem Mund und die Schwester nimmt sie. Nun beginnt
die Schwester ihr die Zéhne zu putzen ...“ (Bisanz 2008,
Beob 4/5)

-,Dann nimmt sie den Fohn, der ebenfalls am Tisch
liegt, geht hinter den Sessel von Frau Gurtler, steckt ihn
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an und sagt zu Frau Giirtler: ,Achtung, jetzt kommt
warme Luft, nicht schrecken!‘ Frau Girtler I4sst ihren
Kopf noch immer nach unten hangen und sagt nichts.
Die Pflegerin schaltet den F6hn ein und beginnt ihr die
Haare zu fohnen, indem sie den Luftstrahl auf die Haare
richtet und gleichzeitig mit der linken Hand durch Frau
Gurtlers Haar fahrt. Als das Haar schon einigermal3en
trocken ist, richtet sie es gleichzeitig mir ihren Handen
zurecht. Wahrend der Fon lauft sagt Frau Grtler etwas
Unverstandliches.* (Bisanz 2008, Beob. 4/6)

-,Dann aber geht sie noch ein paar Schritte weiter zu
Frau Gurtler und meint, dass sie den Armel des rosa
Pullis halten soll. Wé&hrend sie ihr das sagt gibt sie Frau
Gurtler den Armel in die Hand, sodass sie ihn mit den
Fingern halten kann. Nun zieht ihr die Schwester die
Weste den rechten Arm hoch. Obwohl Frau Gdrtler die
Augen nicht ge6ffnet hat und der Kopf weiterhin nach
unten gebeugt ist, zieht sie selbst den linken Armel mit
der rechten Hand etwas nach unten, sodass sie ihn mit
den Fingern der linken Hand festhalten kann. Nun kann
ihr die Pflegerin schon den Armel der Weste (iber den
linken Arm ziehen. Die Pflegerin meint nun, dass Frau
Gurtler kurz aufstehen solle und hilft ihr dabei. Als Frau
Gurtler steht richtet ihr die Pflegerin die Weste und hilft
ihr danach wieder beim Hinsetzen* (Bisanz 2008, Beob.
4/6)
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Zuordnung Frau Gurtler — Beobachtungsprotokoll 2

Pflegeprotokoll: 15
Papiernr.: 9
Beobachtungsprotokollnr.: 5

Alter der beobachteten Person: 82 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1la: Gestaltung der
Fremdheit im AufRen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)

-,Nun wende ich mich an Frau Giirtler, gebe ihr die
Hand und meine, dass ich ihr heute wieder zusehen
werde. Sie meint, dass das sehr schon sei. Bevor sie
weitergehen, meint Frau Giirtler: ,Ja, die junge Dame
kennen wir auch gut.‘ Ich lachle und Frau Giirtler lachelt
zuriick.* (Bisanz 2008, Beob. 5/1)

-,,Frau Gurtler sieht zu mir und lacht mich erfreut an,
sodass ich zurilickldcheln muss.” (Bisanz 2008, Beob.
5/5)

-, Als auch dieses Lied vorbei ist, beschlieRe ich mich
von ihr zu verabschieden. Ich gehe zu ihr hin, und
meine, dass ich jetzt wieder gehen werde, aber ich
néchste Woche wiederkomme. Sie antwortet mir, dass
das schon sei und sie sich freue.” (Bisanz 2008, Beob.

5/6)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhaltnis
zur eigenen Fremdheit)

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,Ich ldachle und Frau Giirtler lachelt zuriick.“ (Bisanz
2008, Beob. 5/1)

-, Als sich Frau Gurtler setzt, fallt sie direkt ein Stiick
nach unten und sinkt ziemlich tief in den Sessel. Frau
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Gdrtler lacht laut auf und meint, dass der Sessel schon
alt und immer so tief sei. Sie sieht mich an und hat noch
immer ein breites Lachen auf ihren Lippen.© (Bisanz
2008, Beaob. 5/5)

-,,Frau Gurtler sieht mich an und lachelt noch immer.
Dann meint sie: ,Die junge Dame ist aber sehr hiibsch.*
Ich lachle zuriick.” (Bisanz 2008, Beob. 5/5)

-,,Als sie fertig ist und so neben Frau Girtler kniet meint
diese zu ihr: ,Sie sind aber sehr hiibsch, gell Marianne?*
Marianne ist Frau Gurtlers Schwester, mit der sie
zumindest die letzten Jahre zusammen gelebt hat bevor
diese vor etwa einem Jahr gestorben ist. Die Schwester
bedankt sich, lachelt und auch Frau Gurtler lachelt
zuriick.” (Bisanz 2008, Beob. 5/5)

-,Dann aber blickt sie auf und sieht den

Akkordeonspieler mit freudig lachendem Gesicht an.*
(Bisanz 2008, Beob. 5/6)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

-,,Nun dreht sie das Wasser auf und erklart der Frau
Gartler, dass sie sich die Hande waschen solle. Frau
Giirtler hélt ihre Hinde unters Wasser und meint: ,Das
ist schon. Das mache ich gerne.® Die Schwester meint,
dass sie auch etwas Seife braucht, und gibt ihr etwas
flissige Seife auf die Hénde ... Lange und sehr
grindlich verteilt Frau Gurtler die Seife an ihren
Hénden, halt sie dann unter das Wasser und wéscht sich
die Seife wieder ab.*“ (Bisanz 2008, Beob. 5/2)

-,,Frau Gilrtler meint: ,Das ist herrlich‘ und trocknet sich
griindlich ab. Sie hélt das Handtuch dabei in beiden
Hénden, fahrt sich lber das Gesicht, dann weiter die
Stirn hinauf bis Uber den Haaransatz, dann wieder nach
unten und schlieBlich bis nach hinten in den Nacken.*
(Bisanz 2008, Beob. 5/2)

-, Wenige Minuten spéter wacht sie ein zweites Mal auf,
sient mich an und l&chelt. Diesmal bleibt sie einige
Minuten wach und wendet sich an ihre Sitznachbarin. Es
ist die Dame, die beim Anbahnungsgesprach mit der
Schwester an uns vorbei gegangen ist. Frau Gdrtler fragt
sie: ,Darf ich das angreifen?‘ und beugt sich gleichzeitig
nach links vorne, um zu dem Bademantel zu gelangen,
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den die Frau tragt. Die Frau allerdings sieht in Richtung
des Schwesternstutzpunkts und nimmt gar keine Notiz
von Frau Giirtler. Diese meint weiter: ,So schon bunt*
und versucht ihn zu beriihren, kommt aber nicht hin.
Frau Gurtler sieht noch eine Weile auf den Bademantel,
wendet sich dann aber wieder ab und schlift weiter.”
(Bisanz 2008, Beaob. 5/6)

-,Als der Akkordeonspieler jedoch beginnt, beginnt sie
im selben Moment ihre H&nde aneinander zu klatschen.
Sie hélt sie so, dass die linke Handflache nach oben und
zur rechten Hand hinzeigt, wéhrend die rechte
Handflache nach unten und zur linken Hand hinzeigt. In
den ersten Augenblicken sogar noch mit geschlossenen
Augen. Dann aber blickt sie auf und sieht den
Akkordeonspieler mit freudig lachendem Gesicht an.
Dann beginnt sie zu klatschen, indem sie die Hande
aufstellt und die Handflachen direkt aneinander
Klatschen lasst. Sie hat den Mund offen stehen und die
ganze Zeit ein starkes Lachen auf ihren Lippen. Als das
erste Lied vorbei ist, klatscht sie noch weiter und meint
laut: ,Bravo, bravo!‘ Der Akkordeonspieler beginnt sein
zweites Lied und als er beim Refrain ist, singt er: ,I
schrei hi — i schrei ho — 1 schrei ...° und Frau Giirtler
singt mit. Ich kann sie zwar nicht hoéren, aber sehe ganz
eindeutig, wie sich ihre Lippen den Worten anpassen.*
(Bisanz 2008, Beaob. 5/6)

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)

-,,Dann nimmt die Schwester die Strumpfhose vom Bett,
zieht Frau Gurtler die Schlapfen von den Fifen und
beginnt ihr die Strumpfhose tber die Fif3e zu ziehen.
Dabei fahrt sie nicht zuerst selbst in die Strumpfhose
hinein und schiebt sie soweit auf ihrem Arm zusammen,
dass sie sie ihr dann Uber den FulR nach oben ziehen
kann, sondern sie l&sst Frau Girtler gleich in die
Strumpfhose hinein steigen und zieht sie dann miihsam
nach oben, wobei sich auch einige Falten bilden. Zuerst
macht die Schwester dies am rechten FuR von Frau
Gurtler, dann am linken. Hier hat sich eine dicke Falte
an ihrer Sohle gebildet, doch die Schwester bemerkt es
nicht und zieht ihr den Schlapfen dartiber wieder an.
Frau Giirtler meint nun: ,Au, das tut aber weh.® Die
Schwester bezieht es auf den Ful? mit dem Verband und
streicht ihr liebevoll einige Mal tber den Unterschenkel,
der ja bereits mit der Strumpfhose bedeckt ist und somit
auch uber den Verband. Dann hort sie auf und meint:
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,Na vielleicht ist es in ein paar Minuten wieder besser.
Nun hilft sie Frau Gurtler vom Sessel aufzustehen und
zieht ihr die Strumpfhose ganz nach oben.” (Bisanz
2008, Beob. 5/5)

-,Als sie langsam Richtung Aufenthaltsbereich
spazieren, fragt die Schwester: ,Wollen Sie Kaffee oder
Orangensaft?‘ Frau Giirtler antwortet zuerst gar nicht,
meint dann aber: ,Kaffee oder Orangensaft. Die
Schwester bejaht und fragt, was sie denn wolle, doch
Frau Giirtler antwortet wieder nicht...Die Pflegerin
schiebt den Stuhl etwas weiter zum Tisch und fragt noch
einmal, ob Frau Girtler Kaffee oder Orangensaft
mochte. Frau Glrtler antwortet: ,,Alles ist gut®,
worauthin die Schwester meint: ,,Nagut, ich bringe
Ihnen Kaffee”“ und in die Kiichenzeile geht (Bisanz
2008, Beob. 5/5)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fiur Bildung

-,,Dann hilft ihr die Schwester wieder beim Aufstehen
und beginnt ihr das blaue Kleid, das sie bereits
hergerichtet hat, iiber den Kopf zu ziehen... Kaum hat
Frau Gurtler das Kleid an und die Schwester es ihr
weitestgehend nach unten gezogen, beginnt Frau Gdrtler
schon die Knopfe des Kleides zuzumachen. Die
Schwester kniet noch vor ihr, da sie es ihr ganz nach
unten gezogen hat, und hilft Frau Gdrtler dann den
letzten Knopf zuzumachen. Da das Kleid an dieser Stelle
einen kleinen Wulst schlagt, findet sie den Knopf nicht
gleich. Ich glaube schon, dass Frau Gurtler sich
verknopfelt hat, aber dann findet die Schwester noch den
letzten Knopf und macht ihn zu.* (Bisanz 2008, Beob.
5/4)

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

-,Als der Akkordeonspieler jedoch beginnt, beginnt sie
im selben Moment ihre H&ande aneinander zu klatschen.
Sie hélt sie so, dass die linke Handfldche nach oben und
zur rechten Hand hinzeigt, wéhrend die rechte
Handflache nach unten und zur linken Hand hinzeigt. In
den ersten Augenblicken sogar noch mit geschlossenen
Augen. Dann aber blickt sie auf und sieht den
Akkordeonspieler mit freudig lachendem Gesicht an.
Dann beginnt sie zu klatschen, indem sie die Hénde
aufstellt und die Handflachen direkt aneinander
klatschen lasst. Sie hat den Mund offen stehen und die
ganze Zeit ein starkes Lachen auf ihren Lippen. Als das
erste Lied vorbei ist, klatscht sie noch weiter und meint
laut: ,Bravo, bravo!‘ Der Akkordeonspieler beginnt sein
zweites Lied und als er beim Refrain ist, singt er: ,I
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schrei hi — i schrei ho — 1 schrei ...° und Frau Giirtler
singt mit. Ich kann sie zwar nicht horen, aber sehe ganz

eindeutig, wie sich ihre Lippen den Worten anpassen.*
(Bisanz 2008, Beaob. 5/6)

Kategorie 4: Responsivitét als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Wahren
ethischer Werte, wie Geduld und
uuhdren Konnen als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitat

-,Frau Girtler erzihlt weiter von irgendwelchen Dingen,
die kaum Sinn ergeben...Die Schwester meint dazu nur
immer wieder ,Aha‘ oder ,Ja‘, beginnt aber von sich aus
kein Gespridch mit Frau Giirtler.“ (Bisanz 2008, Beob.
5/3)

-,Jmmer wieder erzdhlt Frau Giirtler irgendwelche
Geschichten, von denen einzelne Worter verstandlich
sind, andere aber keinen Sinn geben, oder sie sie einfach
zu sehr in sich hinein spricht. Die Schwester antwortet
weiterhin ab und zu einmal mit einem ,Aha‘ oder auch
,Mhm". “ (Bisanz 2008, Beob. 5/3)

Subkategorie 4a: Gewéahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Die Schwester nimmt neuerlich den Waschlappen und
beginnt ithr nun damit den Riicken zu waschen ...Sie
fahrt ihr einige Male den Ricken auf und ab, legt den
Waschlappen dann wieder weg, nimmt das Handtuch
und trocknet sie ab. Dann macht sie das Gleiche auf der
Vorderseite.” (Bisanz 2008, Beob. 5/2-3)

-,,Nun geht die Schwester ins Eck wo Shampoo und
Ahnliches steht und nimmt eine Creme, gibt davon
etwas auf ihre Handschuhe und beginnt Frau Gurtler
einzuschmieren. Frau Gurtler meint: ,Das ist gar nicht so
einfach. Und die Schwester antwortet ihr: ,Das mogen
Sie Frau Giirtler, gell.© Frau Giirtler antwortet: ,Ja, das
ist wunderbar.*“* (Bisanz 2008, Beob. 5/3)

-,,Die Schwester zieht nun neue Handschuhe an und
beginnt dann, wiederum mit dem Waschlappen, zuerst
das GesaR, dann den Intimbereich zu waschen und die
Stellen dann wiederum mit dem Handtuch zu trocknen
... (Bisanz 2008, Beob. 5/3)

-,,Dann hilft ihr die Schwester wieder beim Aufstehen
und beginnt ihr das blaue Kleid, das sie bereits
hergerichtet hat, iiber den Kopf zu ziehen* (Bisanz 2008,
Beob. 5/4)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Kérpergesprachs tber

-,,Nun geht die Schwester ins Eck wo Shampoo und
Ahnliches steht und nimmt eine Creme, gibt davon
etwas auf ihre Handschuhe und beginnt Frau Gurtler
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Beruhrungen und Tasten

einzuschmieren. Frau Giirtler meint: ,Das ist gar nicht so
einfach. Und die Schwester antwortet ihr: ,Das mdgen
Sie Frau Giirtler, gell.® Frau Giirtler antwortet: ,Ja, das
ist wunderbar. Als die Schwester sowohl den Riicken
als auch die Brust eingeschmiert hat, zieht sie sich ihre
Handschuhe aus, nimmt das bereits hergerichtete
Unterhemd von Frau Girtler und zeiht es ihr an. Sie
macht das, indem sie Frau Gurtler gleichzeitig mit
beiden Handen durch die Trager des Leibchens fahren
lasst und es dann nach oben, Uber ihren Kopf, und
schlieBlich nach unten zieht. Anschliellend beginnt die
Schwester den Knoten der Armel des Nachthemds zu
Offnen. Gleichzeitig zieht Frau Girtler ihr Unterhemd
weiter nach unten — es reicht tiber ihr GesiB3.“ (Bisanz
2008, Beob. 5/3)

-,,Dann hilft ihr die Schwester wieder beim Aufstehen
und beginnt ihr das blaue Kleid, das sie bereits
hergerichtet hat, iiber den Kopf zu ziehen... Kaum hat
Frau Gurtler das Kleid an und die Schwester es ihr
weitestgehend nach unten gezogen, beginnt Frau Gurtler
schon die Knopfe des Kleides zuzumachen. Die
Schwester kniet noch vor ihr, da sie es ihr ganz nach
unten gezogen hat, und hilft Frau Gdrtler dann den
letzten Knopf zuzumachen. Da das Kleid an dieser Stelle
einen kleinen Wulst schlagt, findet sie den Knopf nicht
gleich. Ich glaube schon, dass Frau Gurtler sich
verknopfelt hat, aber dann findet die Schwester noch den
letzten Knopf und macht ihn zu.* (Bisanz 2008, Beob.
5/4)
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Zuordnung Herr Hartz — Beobachtungsprotokoll 1

Pflegeprotokoll: 9
Papiernr.: 5
Beobachtungsprotokollnr.: 3

Alter der beobachteten Person: 75 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1la: Gestaltung der
Fremdheit im AuBen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)

-,,Ich gehe zu ithm hiniiber und lege ihm meine Hand mit
den Worten ,Guten Morgen Herr Hartz* auf die Schulter.
Er blickt mich an und streckt mir seine rechte Hand
entgegen. Ich habe das Gefiihl er erkennt mich bzw. es
fallt ihm auf, dass ich schon ofter da war. Herr Hartz
murmelt etwas fir mich unverstandliches vor sich hin.
Ich frage ihn, wie es ihm heute geht und er sagt darauf
mit tiefer Stimme ,Jo‘.“ (Bog 2008, Beob. 3/1)

-,,Seine Héinde legt er auf seinen Schof3 und blickt mich
an. Ich glaube eine gewisse Verzweiflung in seinen
Augen erkennen zu kénnen. Er sieht mich sehr lange an,
ohne auch nur einmal mit einer Wimper zu zucken. Ich
lachle ihn an. Daraufhin zieht er ganz kurz die
Mundwinkel nach oben, lasst sie aber sogleich auch
wieder zu seinem starren Gesichtsausdruck zuriick
fallen.” (Bog 2008, Beob. 3/5)

-,,Jch blicke auf die Uhr und bin sehr erleichtert, dass
bereits eine Stunde vergangen ist. Ich stehe auf, gehe zu
Herrn Hartz und gebe ihm meine rechte Hand. Er sieht
mich an, aber mit einem Blick, der scheinbar durch mich
durch sieht. Ich verabschiede mich und erklare ihm, dass
ich nachsten Montag wiederkommen werde. Er sagt mit
tiefer und lauter Stimme, ,Jo‘.* (Bog 2008, Beob. 3/6)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhéltnis
zur eigenen Fremdheit)
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Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,Er sieht mich sehr lange an, ohne auch nur einmal mit
einer Wimper zu zucken. Ich l&chle ihn an. Daraufhin
zieht er ganz kurz die Mundwinkel nach oben, l&sst sie
aber sogleich auch wieder zu seinem starren
Gesichtsausdruck zuriick fallen.” (Bog 2008, Beob. 3/5).

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als

Auseinandersetzung  mit  der
Weltlichkeit  Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

-,,Herr Hartz versucht die Tir daneben zu Offnen.
Daraufhin meint Schwester Irena, dass dies nicht sein
Zimmer ist, denn auf seiner Zimmertur ist das Bild von
dem Pony. Herr Hartz dreht sich zu seiner eigenen
Zimmertlr und streicht mit den Fingerspitzen Uber das
Bild mit dem Pony.* (Bog 2008, Beob. 3/1)

-,Herr Hartz steht vor dem Spiegel und streicht
vorsichtig tber die glatte Flache. Die Schwester erklart
mir, dass er sehr oft und gerne Uber die verschiedensten
Flachen streicht. Sie vermutet das ist so, weil er friiher
einmal handwerklich sehr geschickt war und deshalb
noch immer Interesse fir die verschiedenen Materialien
hitte.” (Bog 2008, Beob. 3/2)

-,Herr Hartz schliet die Augen. Seine Hidnde liegen
parallel zu seinem Oberkdrber und streichen sanft tber
das Leintuch.* (Bog 2008, Beob. 3/3)

-,,Die Schwester holt Herrn Hartz noch ein Glas mit
Apfelsaft zu trinken und der Pfleger gibt ihm ein
Holzspielzeug in die Hand. Dieses Holzspielzeug sieht
aus wie ein Nashorn und hat statt den vier Beinen vier
Rollen montiert ... Dieser hat gerade den Becher in der
Hand und nimmt einige Schlucke daraus. Bis jetzt habe
ich immer nur gesehen, wie er von seiner Frau etwas zu
trinken bekommen hat und bin daher sehr verwundert,
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dass er den Becher sehr gut auch selber halten und
fihren kann. Nachdem er getrunken hat, stellt er den
Becher auf den Tisch und nimmt das Holznashorn in die
rechte Hand. Er streicht mit der linken Hand Uber die
Rollen und diese beginnen sich zu drehen. Nachdem er
alle vier Rollen gedreht hat, legt der das Holzspielzeug
wieder auf den Tisch.” (Bog 2008, Beob. 3/4)

-,,Herr Hartz stellt den Becher direkt vor sich ab und
greift wieder zu dem Holznashorn. Er dreht ein paar Mal
die Rollen und héngt das Holzspielzeug mit einer Rolle
am Rand des Bechers ein. Seine Konstruktion sieht nicht
besonders stabil aus, aber umkippen tut sie noch nicht...
Herr Hartz dreht den Becher mit dem daran héngenden
Holzspielzeug immer wieder im Kreis. Obwohl er diese
Bewegungen ganz vorsichtig vollzieht, ist der Becher
schon ziemlich schrdg und droht gleich umzukippen.
Nach einigen Minuten des Drehens und Wendens des
Bechers Kippt er tatsdchlich um. Der ausgeschuttete Saft
breitet sich sehr rasch am Tisch vor Herrn Hartz aus.
Das Holzspielzeug steht mitten im Nassen. Herr Hartz
legt seine rechte Hand in die Lacke und verteilt damit
die Flissigkeit. Mit der linken Hand versucht der den
Saft daran zu hindern vom Tisch zu tropfen. Er schiebt
mit der Handflache den Saft immer wieder zur Mitte.
Als ihm das gelungen ist, plantscht er mit der rechten
Hand wieder in der Lache herum.” (Bog 2008, Beob.
3/5)

-,,Nach wenigen Sekunden kommt sie zuriick und gibt
Herrn Hartz eine Kugel aus Rattan-Holz in die Hand. Sie
meint er kdnne damit spielen. Herr Hartz betrachtet die
Kugel, indem er sie in der rechten Hand in alle
Richtungen dreht. Mit der linken Hand gleitet er
vorsichtig Uber die unebene Oberflache. Dabei nuckelt
er wieder an seinen Lippen. Er nimmt auch das
Holzspielzeug in seine Hand und Kklopft beide
aneinander.” (Bog 2008, Beob. 3/5)

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)

-,,S1e erkldren ithm, dass er jetzt duschen gehen darf. Er
gibt ein sehr lautes stéhnendes Gerdusch von sich und
versucht den Raum zu verlassen. Der Pfleger hélt ihn
vorsichtig fest und meint, dass das ganz angenehm und
schon ist, wenn man wieder sauber ist. Die Schwester
Offnet die Knopfe vom Hemd und versucht ihm die
Armel auszuziehen. Da Herr Hartz sich immer wieder
dreht und die Finger sehr weit auseinanderspreizt,
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gelingt es ihr erst, als der Pfleger ihr dabei hilft...Der
Pfleger klappt den Wandsessel herunter und erklart
Herrn Hartz, dass er sich darauf setzen soll, damit er ihm
die Schuhe ausziehen kann. Herr Hartz stohnt wieder
sehr laut und versucht den Pfleger mit seiner rechten
Hand wegzudriicken. Die Schwester redet sehr ruhig und
besénftigend auf ihn ein, dass er beim Duschen die
Schuhe nicht anlassen kdnnte. Daraufhin setzt er sich auf
den Sessel und l&sst sich die Hausschuhe ausziehen.
Kaum ist er jedoch bloRfiiRig, steht er wieder auf und
versucht Richtung Tur zu gehen. Pfleger John hélt ihn
am Arm fest und stellt sich hinter ihn. Schwester Irena
stellt sich vor Herrn Hartz und beginnt seine Unterhose
auszuziehen. Ich trete aus dem Turrahmen zuriick und
gehe ins Zimmer. In diesem Moment hore ich Herrn
Hartz sehr laut ,Ah heast sakre du!‘ schreien.” (Bog
2008, Beob. 3/2)

-, Jch vernehme das Platschern des Duschwassers aus
dem Waschraum und Herr Hartz schreit immer wieder
fur mich unverstandliche Worte. Als das Wasser aufhort,
hore ich Schwester Irena in einem strengen Ton sehr laut
und deutlich sagen, ,Nein, nein das mochte ich nicht!®
Ich frage mich, was gerade eben passiert ist. Kurz
darauf hore ich die Schwester wieder mit freundlicher
Stimme sagen, ,Ja, gut machst du das, Wolfgang ... und
das Gesicht auch abtrocknen.‘ “ (Bog 2008, Beob. 3/3)
-,,Plotzlich sagt die alte Dame, die bis jetzt die Augen
geschlossen hat, mit sehr lauter und aggressiver
Stimme: ,,Lass das! Hier darfst du nicht schlagen! Mach
das zu Hause, aber hier nicht!*“. Herr Hartz legt sofort
das Holzspielzeug und die Kugel zur Seite und setzt sich
ganz gerade auf seinen Sessel. Seine Hénde legt er auf
seinen SchoR und blickt mich an. Ich glaube eine
gewisse Verzweiflung in seinen Augen erkennen zu
konnen ... Er sitzt nun mit den Handen am Schol3, den
Beinen im rechten Winkel abgewinkelt und den Blick in
meine Richtung gerichtet ganz starr am Tisch. Fir einige
Minuten ist keine einzige Bewegung bzw. Regung an
seinem Korper zu erkennen. “ (Bog 2008, Beob. 3/5-6)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fir Bildung

,Sie dreht den Sessel so, dass sie direkt vorm Herrn
Hartz steht. Sie gibt ihm beide H&nde und stellt ihren
Ful3 leicht schrag vor seinen Fuf}, um diesen vor dem
Wegrutschen zu hindern. Die Schwester bittet Herrn
Hartz mitzuhelfen, damit er aufstehen kann. Er lehnt
sich ein Stlick zuriick und versucht mit Schwung
aufzustehen. Erst nach dem zweiten Versuch gelingt es
thm auf den Beinen zu stehen.* (Bog 2008, Beb. 3/1)
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-,,Herr Hartz hat bereits den blauen Pullover angezogen
und der Pfleger ist gerade damit beschaftigt ihm die
graue Jogginghose anzuziehen. Er bittet Herrn Hartz
aufzustehen. Dieser hélt sich am Haltegriff rechts neben
ihm fest und zieht sich hoch.” (Bog 2008, Beob. 3/3)

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Wahren
ethischer Werte, wie Geduld und
zuhdren Konnen als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Die Schwester redet sehr ruhig und besinftigend auf
ihn ein, dass er beim Duschen die Schuhe nicht anlassen
konnte. Daraufhin setzt er sich auf den Sessel und l&sst
sich die Hausschuhe ausziehen.” (Bog 2008, Beob. 3/2)
-,,Die Schwester und der Pfleger reden ruhig auf ihn ein,
dass er jetzt duschen darf und das sehr angenehm sei.*
(Bog 2008, Beob. 3/2)

-,,Die Schwester nimmt ihn an der Hand und sagt ihm,
dass sie jetzt zu seinem Bett gehen und ihn kdmmen und
rasieren werden. Herr Hartz geht mit ihr ins Zimmer und
legt sich quer Uber sein Bett. Schwester Irena sagt ihm,
er solle sich bitte aufsetzen, aber der Pfleger meint, das
wirde auch so gehen. Herr Hartz hat die Beine rechts
vom Bett herunterhdngen und seinen Kopf hat er auf der
linken Bettseite auf ein Steckgitter gelegt. Er atmet tief
ein und aus und er wirkt auf mich erschopft, aber
glucklich.” (Bog 2008, Beob. 3/3)

Subkategorie  4b:  Gewadhren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als

Voraussetzung fur das Entstehen
von Responsivitéat

-,,S1e dreht den Sessel so, dass sie direkt vorm Herrn
Hartz steht. Sie gibt ihm beide Héande und stellt ihren
FuB leicht schrdg vor seinen Ful}, um diesen vor dem
Wegrutschen zu hindern. Die Schwester bittet Herrn
Hartz mitzuhelfen, damit er aufstehen kann.* (Bog 2008,
Beb. 3/1)

-,,Pfleger John nimmt aus dem Nachtkasten neben dem
Bett einen Kamm und stellt sich hinter Herrn Hartz. Er
kd&mmt ihm vorsichtig die dinnen langen Haare nach
hinten. Herr Hartz schlieft die Augen. Seine Hénde
liegen parallel zu seinem Oberkdrber (sic!) und streichen
sanft iiber das Leintuch.” (Bog 2008, Beob. 3/3)

-,.Er stellt sich diesmal vor Herrn Hartz und beginnt ihn
vorsichtig zu rasieren. Herr Hartz liegt nach wie vor sehr
entspannt auf seinem Bett und hat die Augen
geschlossen.* (Bog 2008, Beob. 3/4)
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-, Als Pfleger John mit der Rasur fertig ist, meint die
Schwester zu Herrn Hartz, dass sie jetzt wieder
hinausgehen werden. Sie nimmt seine rechte Hand und
der Pfleger greift nach seiner linken und beide helfen
ihm auf.” (Bog 2008, Beob. 3/4)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Korpergesprachs tber
Berthrungen und Tasten

-,,Sie dreht den Sessel so, dass sie direkt vorm Herrn
Hartz steht. Sie gibt ihm beide H&nde und stellt ihren
Ful3 leicht schrag vor seinen Fuf}, um diesen vor dem
Wegrutschen zu hindern. Die Schwester bittet Herrn
Hartz mitzuhelfen, damit er aufstehen kann. Er lehnt
sich ein Stlick zurick und versucht mit Schwung
aufzustehen. Erst nach dem zweiten Versuch gelingt es
thm auf den Beinen zu stehen.” (Bog 2008, Beb. 3/1)
-,Herr Hartz hat bereits den blauen Pullover angezogen
und der Pfleger ist gerade damit beschéftigt ihm die
graue Jogginghose anzuziehen. Er bittet Herrn Hartz
aufzustehen. Dieser hélt sich am Haltegriff rechts neben
ihm fest und zieht sich hoch.” (Bog 2008, Beob. 3/3)
-,,Er stellt sich diesmal vor Herrn Hartz und beginnt ihn
vorsichtig zu rasieren. Herr Hartz liegt nach wie vor sehr
entspannt auf seinem Bett und hat die Augen
geschlossen. Als der Pfleger ihm die Oberlippe rasiert,
spannt Herr Hartz seine Lippen und dreht den Kopf ein
bisschen nach rechts. Es sieht so aus, als ob er dem
Pfleger beim Rasieren helfen wiirde. “ (Bog 2008, Beob.
3/4)
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Zuordnung Herr Hartz — Beobachtungsprotokoll 2

Pflegeprotokoll: 13
Papiernr.: 6
Beobachtungsprotokollnr.: 4

Alter der beobachteten Person: 75 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1la: Gestaltung der
Fremdheit im AuBen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)

-,,Ich gehe zum Bett von Herrn Hartz und begriile ihn
auch. Er sagt mit tiefer Stimmt ,Hallo du!‘ und lachelt
mich dabei ein bisschen an. Seine Mundwinkel sind nur
ganz kurz nach oben gezogen, ehe er den Blick an die
Decke richtet.“(Bog 2008, Beob. 4/1)

-,,...Herr Hartz kommt auf mich zu. Er stellt sich sehr
knapp vor mich hin und blickt mir in mein Dekolletee.
Er hat dabei seine Mundwinkel weit nach oben gezogen.
Er bleibt einige Zeit lang ganz still vor mir stehen und
sieht mich an. Mir ist der Abstand zwischen uns beiden
zu klein und ich gehe einen Schritt zurtick. Er geht einen
Schritt nach vor und steht wieder knapp vor mir. Erst als
Frau Martha wieder das Zimmer betritt geht er weg von
mir und stellt sich ans Fenster. (Bog 2008, Beob. 4/4)
-,Als er an mir vorbei geht, blickt er mir zuerst in die
Augen und anschlielend auf meine Brust. Er grinst
wieder. Dann geht er weiter zu den Tischen im
Aufenthaltsbereich.” (Bog 2008, Beob. 4/4)

-,Herr Hartz steht am Gang vor der Tir und grinst mich
an. Ich lachle zuriick und gehe auf ihn zu. Ich strecke
ihm meine Hand entgegen und erklare ihm, dass ich
jetzt gehen und né&chsten Montag wieder kommen
werde. Er grinst nun nicht mehr und schuttelt mir sehr
vorsichtig die Hand. Ich drehe mich um und gehe den
Gang wieder Richtung Schwesternstiitzpunkt zuriick.
Als ich kurz zurtick blicke, sehe ich, dass Herr Hartz mir
noch einige Zeit lang nachsieht. Ich winke ihm zu und er
dreht sich in die andere Richtung um und setzt seine
»Wanderung* fort.“ (Bog 2008, Beob. 4/5)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhaltnis
zur eigenen Fremdheit)
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Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,Er sagt mit tiefer Stimmt ,Hallo du!‘ und l&chelt mich
dabei ein bisschen an. Seine Mundwinkel sind nur ganz
kurz nach oben gezogen, ehe er den Blick an die Decke
richtet.“(Bog 2008, Beob. 4/1)

-,,Dieser liegt schrag auf seinem Bett und grinst mich an.
Irgendwie hat er einen schelmischen Gesichtsausdruck.*
(Bog 2008, Beab. 4/3)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

-,.Er streicht mit der rechten Hand wahrend dem Gehen
iber die Tischfldche.” (Bog 2008, Beob. 4/4)

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fir Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und

Fremdheit des anderen)

-,,Da kommt auch schon wieder Frau Martha in den
Raum und sagt, dass Herr Hartz jetzt aufstehen muss,
denn er darf sich duschen gehen. Sie stellt sich vor ihn
und nimmt seine Hande. Sie bittet ihn aufzustehen. Herr
Hartz bleibt jedoch liegen und zeigt keinerlei Motivation
sich zu bewegen.” (Bog 2008, Beob.4 /2)

-,,5ie nimmt ihn am linken Arm und die beiden gehen
zum Badezimmer. Kurz vor der Tur versucht Herr Hartz
sich von Frau Marthas Hand zu 16sen und umzudrehen.*
(Bog 2008, Beoh.4/2)

-,,Frau Martha richtet noch das Handtuch und ein
Shampoo her, ehe sie Herrn Hartz den Schlafmantel
auszuziehen versucht. Dieses Vorhaben gestaltet sich
aulerst schwierig, denn Herr Hartz dreht und wendet
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sich immer wieder, um der Pflegerin auszuweichen. Er
spreizt alle Finger zur Seite, sodass es Frau Martha nicht
gelingt ihm die Armel iiber die Hiinde zu ziehen. ... Sie
drickt vorsichtig Herrn Hartzs Finger zusammen und
versucht die Armel herunter zu streifen. Dieser hilt
jedoch in der Faust ein Stoffstiick seines Schlafmantels
fest und ldsst nicht locker.“ (Bog 2008, Beob.4 /2)

-,,Die Pflegerin zieht ihm rasch das Nachthemd Uber den
Kopf und meint, dass sie es jetzt schon fast geschafft
hatten. In diesem Moment steht Herr Hartz wieder auf
und versucht zur Tur zu gehen. Frau Martha halt ihn fest
und erklért ihm, dass sie noch die Unterhose ausziehen
muss. Er gibt ein sehr lautes und verdrgertes Stohnen
von sich. Wahrend Frau Martha verzweifelt versucht
ihm die Hose herunterzuziehen, dreht Herr Hartz sich
wieder und verhindert das Vorhaben der Pflegerin.”
(Bog 2008, Beob.4 /2)

-,,Jch hore Herrn Hartz laut fluchen und ,Heast sakre*
schreien. Seine Stimme st sehr aggressiv und
eindringlich. Frau Martha versucht auf ihn einzureden,
aber er schimpft weiter. Er schreit ,Hea auf du! Blede
du! Schleich di‘ immer wieder.” (Bog 2008, Beob .4 /2)
-,,Herr Hartz war wahrend der Anwesenheit des Pflegers
ruhig. Jetzt beginnt er wieder zu fluchen und Frau
Martha scheint wirklich mihe damit zu haben ihn zu
waschen. Sie kommentiert ihr Tun immer wieder mit
beruhigenden Worten, aber Herr Hartz scheint dadurch
noch aufgebrachter zu werden.* (Bog 2008, Beob. 4/3)
-,Das Wasser hat sie mittlerweile schon wieder
abgedreht und sie ist gerade dabei Herrn Hartz
abzutrocknen. Sie lobt ihn immer wieder, wie brav er
still hélt und wie gut er mithilft. Kurz darauf kommt
Herr Hartz mit der Unterhose bekleidet aus dem
Waschraum und geht auf sein Bett zu. Frau Martha geht
in schnellen Schritten hinter ihm her und versucht ihn
aufzuhalten. Sie schafft es jedoch nicht...” (Bog 2008,
Beob. 4/3)

-,,Der Pfleger verldsst das Zimmer. Herr Hartz ist jetzt
komplett angezogen. Frau Martha erkléart ihm, dass sie
ihn noch frisieren und rasieren mdchte. Sie geht zu dem
Nachtkéstchen neben dem Bett und sucht nach dem
Rasierer. Wahrenddessen geht Herr Hartz zur Tir und
verldsst das Zimmer.* (Bog 2008, Beob. 4/3)

-,,Herr Hartz geht wieder auf sein Bett zu und versucht
sich niederzulegen. Frau Martha halt ihn davon ab und
beginnt mit der Rasur. Herr Hartz bleibt keinen Moment
lang still stehen. Er geht die ganze Zeit im Zimmer auf
und ab. Die Schwester hat groRe Muhe damit ihn zu
rasieren. Sie fragt ihn mehrmals, ob er das alleine
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machen mochte, aber er gibt ihr keine Antwort.“ (Bog
2008, Beob. 4/3)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fir Bildung

-,,S1ie stellt sich vor ihn und nimmt seine Hénde. Sie
bittet ihn aufzustehen. Herr Hartz bleibt jedoch liegen
und zeigt keinerlei Motivation sich zu bewegen. Frau
Martha versucht ihn an den Handen hoch zu ziehen, gibt
dann aber auf. Sie bittet ihn noch einmal mitzuhelfen,
denn alleine schafft sie das nicht. Herr Hartz hebt den
Kopf und stellt seine FiRe auf den Boden. Nun zieht
Frau Martha thn hoch und kommentiert dies mit ,Na
schauns, jetzt hammas doch noch gschaft!‘.“ (Bog 2008,
Beob.4 /2)

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

-,,Herr Hartz hebt den Kopf und stellt seine Fiile auf den
Boden. Nun zieht Frau Martha ihn hoch und

kommentiert dies mit ,Na schauns, jetzt hammas doch
noch gschaft!“.“(Bog 2008, Beob. 4/2)

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Wahren
ethischer Werte, wie Geduld und
zuhdren Konnen als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Sie halt ihn jedoch fest und redet liebevoll auf ihn ein,
dass er jetzt sauber gemacht wird. Sie gehen ins
Badezimmer...“ (Bog 2008, Beob.4 /2)

-,,51e begleitet ihr Tun mit liebevollen Worten...“ (Bog
2008, Beob. 4/2)

Subkategorie 4b: Gewéahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Da kommt auch schon wieder Frau Martha in den
Raum und sagt, dass Herr Hartz jetzt aufstehen muss,
denn er darf sich duschen gehen. Sie stellt sich vor ihn
und nimmt seine Héinde. Sie bittet ihn aufzustehen.
(Bog 2008, Beob.4/1-2)

-,,Als Herr Hartz den Pfleger sieht richtet er sich auf und
lasst sich von Frau Martha das Hemd anziehen. Auch die
Socken und Schuhe ldsst er sich ohne Probleme
anziehen. Frau Martha bittet ihn aufzustehen, damit sie
ihm noch die Hose anziehen kann. Er streckt ihr seine
Hénde entgegen und steht auf.” (Bog 2008, Beob. 4/3)
-,,Letztendlich bleibt er vor dem Spiegel neben der
Garderobe stehen und ldsst sich rasieren.” (Bog 2008,
Beob. 4/3)

-,,Frau Martha geht auf ihn zu und erklart ihm, dass sie
ihm jetzt noch die Haare kdmmen wird und er dann in
den Aufenthaltsraum darf. Er l&sst sich seine Haare
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kdmmen und blickt dabei aus dem Fenster.“ (Bog 2008,
Beob. 4/4)

-,Dann geht die Schwester auf Herrn Hartz zu und
begriifit ihn mit den Worten, ,Schon dass sie wieder da
sind, Herr Hartz‘. Sie legt ihre Hénde auf seine
Schultern ... (Bog 2008, Beob. 4/4)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Kérpergesprachs tber
Beruhrungen und Tasten

-,,Da kommt auch schon wieder Frau Martha in den
Raum und sagt, dass Herr Hartz jetzt aufstehen muss,
denn er darf sich duschen gehen. Sie stellt sich vor ihn
und nimmt seine Hande. Sie bittet ihn aufzustehen. Herr
Hartz bleibt jedoch liegen und zeigt keinerlei Motivation
sich zu bewegen. Frau Martha versucht ihn an den
Hénden hoch zu ziehen, gibt dann aber auf. Sie bittet ihn
noch einmal mitzuhelfen, denn alleine schafft sie das
nicht. Herr Hartz hebt den Kopf und stellt seine FuRe auf
den Boden. Nun zieht Frau Martha ihn hoch und
kommentiert dies mit ,Na schauns, jetzt hammas doch
noch gschaft!“.“(Bog 2008, Beob.4 /2)

-,Dann geht die Schwester auf Herrn Hartz zu und
begriift ihn mit den Worten, ,Schon dass sie wieder da
sind, Herr Hartz‘. Sie legt ihre Hénde auf seine
Schultern und er umfasst mit seinen Handen ihre Huften.
Sie nimmt ihre Hande von seinen Schultern und legt ihre
auf seine. Dann fragt sie ihn, ob sie nicht ein Busserl
haben konnte und er gibt ihr eines auf die Wange.* (Bog
2008, Beob. 4/4)
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Zuordnung Frau Murauer — Beobachtungsprotokoll 1

Pflegeprotokoll: 12
Papiernr.: 8
Beobachtung: 4

Alter der beobachteten Person: 80 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1la: Gestaltung der
Fremdheit im AuBen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)

-,,Ich gehe ebenfalls zum Bett, stelle mich so hin, dass
mich Frau Murauer gut sehen kann, begrifie sie und
erklare ihr, dass ich wieder fur eine Stunde zusehen
werde. Frau Murauer lachelt uns an, nickt und sagt:
,Aha, jo, jo‘.“(Meindorfer 2008, Beob. 4/1-2)

-,,Die Beobachtungszeit ist um, ich stehe auf, gehe zu
Frau Murauer, beuge mich etwas zu ihr und
verabschiede mich. Sie schaut mich mit groen Augen
an, lacht und nickt.” (Meindorfer 2008, Beob. 4/5)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhaltnis
zur eigenen Fremdheit)

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,Frau Murauer ldchelt uns an, nickt und sagt: ,Aha, jo,
jo*.* (Meindorfer 2008, Beob. 4/1-2)

-,,Schwester Elfriede steht vor ithr und hat die rechte
Hand auf Frau Murauers Schulter gelegt. Sie schauen
einander an. Die Schwester sagt ldchelnd: ,,So da, do
samma.”“ Frau Murauer lacht ebenfalls und nickt.”
(Meindorfer 2008, Beob. 4/2)

-,,Jhr Korper wippt beim Lachen auf und ab. Schliel3lich
schafft es die Schwester Frau Murauer den Pullover
anzuziehen, hélt inne und lacht Frau Murauer, die
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zuriick lacht, an.” (Meindorfer 2008, Beob. 4/2)

-,,Frau Murauer lacht triumphierend.*“ (Meindorfer 2008,
Beob. 4/3)

-, Frau Murauer lacht und wippt wieder mit ihrem
Korper auf und ab.* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3)
-,,Frau Murauer lacht und nickt.”“ (Meindorfer 2008,
Beob. 4/3)

-,,Frau Murauer schaut kurz auf die Zeitung, schaut dann
der Schwester nach, fixiert dann Herrn Bieler und lachelt
ihn an.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/5)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

-,,.Den Pullover streift Schwester Elfriede iiber den Kopf
von Frau Murauer. Die Armel halt sie ihr zu den Handen
und versucht sie anschlieBend ,einzufddeln‘. Frau
Murauer zieht die Hande immer wieder aus den
Pulloverdrmeln heraus und lacht.” (Meindorfer 2008,
Beob. 4/2)

-,,.Schwester Elfriede schwingt ihre Arme und somit
auch die Arme von Frau Murauer hin und her und
beginnt, ,Tanze mit mir in den Morgen‘, zu singen. Frau
Murauer lacht und wippt wieder mit ihrem Korper auf
und ab.* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3)

-,unter dem Tirstock bleibt sie stehen, schaut ganz
ernst zu mir, dann auf ithre Hiande und meint: ,,Wo is'
jetzt....so, so da, so*. Sie bewegt die Hénde so, als ob sie
sie waschen wirde, dann schaut sie sie an und streicht
mit der linken Handflache (ber den rechten
Handriicken.* (Meindorfer 2008, Beob.4/4)

-,,.Schwester Elfriede kommt wieder und stellt einen
Teller mit einem, in Streifen  geschnittenen
Marmeladebrot, vor Frau Murauer auf den Tisch. Frau
Murauer greift gleich nach einem Stlick und beginnt zu
essen ... Frau Murauer ist noch damit beschiftigt ihr
Marmeladebrot zu essen. Sie nimmt die Brotstreifen
nicht seitlich, sondern greift direkt auf die Marmelade,
sodass ihre Finger schon voller Marmelade sind. Nach
etwa der Halfte des Brotes schleckt sie sich die Finger
der linken Hand, mit der sie das Brot gehalten hat, ab.
Sie steckt jeden Finger zwei bis dreimal in den Mund,
leckt und nuckelt daran und schmatzt genisslich. Sie
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wirkt dabei sehr zufrieden ... Sie isst das restliche Brot
auf und schleckt danach wieder ausgiebig ihre Finger ab.
Sie streicht mit dem linken Zeigefinger die
Marmeladereste vom Teller und leckt den Finger wieder
ab. Sie wiederholt dies einige Male auf dem schon
sauberen Teller.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/4-5)

-,,Frau Murauer hat ihren Kaffee ausgetrunken und hélt
ihre Tasse verkehrt herum in der Hand. Die andere Hand
halt sie mit gedffneter Handflache unter der Tasse. Sie
schittelt die Tasse, als ob sie etwas heraus schitten
wiirde und begleitet ihre Tatigkeit mit ,So, so...so
da...so, so‘.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/5)

Kategorie 3: Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)

-,Frau Murauer bejaht zuerst die Frage, nimmt aber
dann die zuruckgestreifte Decke, deckt sich wieder zu
und verneint. Schweser Elfriede fragt sie, ob sie denn
nicht frihstiicken gehen mdéchte und deckt Frau Murauer
wieder ab. Frau Murauer sagt: ,Jo‘, und die Pflegerin
kiindigt an, dass sie sie jetzt aufsetzen werde. Sie greift
mit der rechten Hand unter den Schultergurtel von Frau
Murauer und mit der linken Hand unter ihre Kniekehlen.
Frau Murauer drickt die Pflegerin weg und sagt laut:
,Na na, nix‘. Schwester Elfriede unternimmt einen
zweiten Versuch mit den Worten: ,Na kum Anna,
wenigstens aufsetzen, ha? Gemma waschen.® Frau
Murauer zieht sich die Decke wieder bis zum Hals und
schuttelt den Kopf. Schwester Elfriede legt erneut die
Decke zuriick, diesmal so, dass sie Frau Murauer nicht
erreichen kann und setzt sie nun, wie vorhin
beschrieben, auf. Frau Murauer macht sich ganz steif
und versucht dagegen zu wirken, was sie aber nicht
schafft.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/2)

-,,Die Pflegerin stoppt ihren Gesang, ldsst die Hinde von
Frau Murauer los, schaut sie nun ernst an und fragt sie
noch einmal, ob sie aufstehen mdochte. Als sie erneut
verneint, schaut Schwester Elfriede halb lachelnd, halb
verzweifelt zu mir. Ich lachle sie an. Sie greift in eine
Lade des Nachtkéastchens und holt eine Schokopraline
heraus. Sie hélt sie Frau Murauer hin und fragt sie, ob
sie ein Zuckerl wolle. Frau Murauer verneint erneut und
schaut im Zimmer herum. Schwester Elfriede nimmt
eine Haarbiirste aus der Lade und meint frohlich: ,So,
frisieren Anna.‘ Frau Murauer wehrt die Biirste mit den
Hénden ab.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/3)

-,,Die Pflegerin unternimmt einen weiteren Versuch,
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Frau Murauer beim Aufstehen behilflich zu sein, wird
aber zurtickgewiesen, indem sich Frau Murauer nach
hinten lehnt, sich gegen die Pflegerin stemmt und ,Na,
nix, net so.‘ sagt.” (Meindorfer 2008, Beob 4/3)

-,,Sie zieht Frau Murauer das Nachthemd aus, worauf
diese wieder ,Na, nix‘ sagt, und versucht das Nachthemd
zu halten.” (Meindorfer 2008, Beob. 4/2)

-,,Frau Murauer schlagt, nicht sehr fest, mit der rechten
Hand auf die Schulter der Pflegerin und &uRert
verdrgert: ,Na, nix, net!‘. Die Schwester richtet sich auf,
hélt sich die geschlagene Schulter, macht einen traurigen
Gesichtsausdruck ~ und  jammert  offensichtlich
iiberzeichnet: ,Au weh, au weh, au weh*. Frau Murauer
lacht triumphierend.* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fur Bildung

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen

Subkategorie 4a: Geduld und
zuhdren Konnen als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

(Wahren ethischer Werte)

Subkategorie 4b: Gewéahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,.Schwester Elfride legt es aber schnellt (sic!) zu (sic!)
Seite und streift Frau Murauer ein Unterleibchen uber
den Kopf, was sie sich gefallen ldsst ... “ (Meindorfer
2008, Beob. 4/2)

-..Schwester Elfriede fahrt fort, zieht Frau Murauer die
Hose an und zieht sie bis uber die Knie hinauf, was sich
Frau Murauer gefallen lésst.” (Meindorfer 2008, Beob.
4/3)

-,,.Schwester Elfriede schwingt ihre Arme und somit
auch die Arme von Frau Murauer hin und her und
beginnt, ,Tanze mit mir in den Morgen‘, zu singen.*
(Meindorfer 2008, Beob. 4/3)

-,Schwester Nadine geht mit einem freundlichen,
langgezogenen ,Guten Morgen, Anna!‘, auf Frau
Murauer zu. Frau Murauer strahlt sie an, nickt und greift
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| nach ihrem Arm.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/3)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Korpergesprachs tber
Berthrungen und Tasten

-,Schwester Elfride legt es aber schnellt zu Seite und
streift Frau Murauer ein Unterleibchen Uber den Kopf,
was sie sich gefallen lasst und auch die Arme
durchsteckt.“ (Meindorfer 2008, Beob. 4/2)

-, Schwester Elfriede schwingt ihre Arme und somit
auch die Arme von Frau Murauer hin und her und
beginnt, ,Tanze mit mir in den Morgen*, zu singen. Frau
Murauer lacht und wippt wieder mit ihrem Korper auf
und ab.* (Meindorfer 2008, Beob. 4/3)
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Zuordnung Frau Murauer — Beobachtungsprotokoll 2

Pflegeprotokoll: 16
Papiernr.: 11
Beobachtung: 6

Alter der beobachteten Person: 80 Jahre

Kategorie 1: Fremdheit als Voraussetzung fur Bildung —
Bildung als Gestaltung von Fremdheit

Subkategorie 1a: Gestaltung der
Fremdheit im AufRen (in Bezug zu
Anderen und zur Welt)

-,,Nun gehe ich zu Frau Murauer, begriile sie und sage
ihr, dass ich wieder fur eine Stunde hier sein werde. Sie
lachelt auch mich an und nickt.“ (Meindorfer 2008,
Beob. 6/1)

-,,Die Stunde ist vorbei, ich stehe auf, stelle den
Klappsessel zuriick an seinen Platz, gehe zu Frau
Murauer und beuge mich etwas zu ihr. Ich verabschiede
mich von ihr. Sie ldchelt nur und nickt.”“ (Meindorfer
2008, Beob. 6/5)

Subkategorie 1b: Gestaltung der
Fremdheit im Inneren (Bezug zu
sich selbst und dem Verhéltnis
zur eigenen Fremdheit)

Kategorie 2: Gestaltung von Leiblichkeit bzw. Auseinandersetzung
mit der eigenen Weltlichkeit als Element von Bildung

Subkategorie 2a: Gestaltung der
eigenen Hinfalligkeit (Bsp. krank
Sein)

Subkategorie 2b: Lachen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

-,,91¢ blickt thn mit groBen Augen an, beginnt zu ldcheln
und bejaht mit dem obligatorischen ,Jo‘“. (Meindorfer
2008, Beob. 6/1)

-,,Sie lachelt auch mich an und nickt.”“ (Meindorfer
2008, Beob. 6/1)

-,,Er blickt wieder zu Frau Murauer und sagt ihr, dass sie
schon saubere FiiBe hatte. Frau Murauer lacht™
(Meindorfer 2008, Beob. 6/1)

-,,Frau Murauer lacht. Thre Schultern heben und senken
sich dabei. Sie halt die Hand mit dem Wachlappen in
Brusthohe und schaut sie an. Sie blickt zu Pfleger Peter,
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dann wieder zur Hand mit dem Waschlappen. Pfleger
Peter sagt: ,,Schau Anna, das Gesicht waschen, so geht
das.“ Er zeigt ihr bei sich selbst vor, was sie machen
soll. Sie lacht wieder.*“ (Meindorfer 2008, Beob. 6/2)
-,,Pfleger Peter fragt, ob sie sich jetzt fertig anziehen
mochte. Frau Murauer meint: ,,Jo danke* und lachelt.*
(Meindorfer 2008, Beob. 6/3)

-,,Pfleger Peter sagt zu ihr, dass sie noch Z&hneputzen
musse. Frau Murauer ist zu dem Pfleger gewandt und im
Spiegel kann ich erkennen, dass sie ihn anlédchelt.
(Meindorfer 2008, Beob. 6/3)

-,,Er fitlhrt die Zahnbiirste zu ithrem Mund und meint:
,Aufmachen bitte”“. Frau Murauer lacht zuerst, dann
macht sie den Mund auf und der Pfleger putzt ihre
Zahne.“ (Meindorfer 2008, Beob. 6/ 3)

-,,Pfleger Peter sagt ihr nun, dass sie ausspucken solle,
aber Frau Murauer schluckt und lacht laut auf. Pfleger
Peter lacht ebenfalls und fragt, ob ihr die
Kinderzahnpaste schmeckt.” (Meindorfer 2008, Beob.
6/3)

-,,Beide lachen. Frau Murauer lacht so stark, dass es
thren ganzen Korper schiittelt. (Meindorfer 2008, Beob.
6/4)

-,,Sie nimmt den Teller mit der Tasse und ldchelt Frau
Murauer an. Frau Murauer streicht ihr tber den Arm und
sagt, ebenfalls liachelnd: ,Jo jo brav‘“.(Meindorfer 2008,
Beob. 6/5)

Subkategorie 2c: Weinen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2d: Vergessen als
Ausdrucksform der Leiblichkeit

Subkategorie 2e: Bildung als
Auseinandersetzung mit der
Weltlichkeit Gber die Sinne
(Horen, Tasten, Riechen und
Schmecken)

-, AnschlieRend nimmt er einen Plastikbecher vom
Waschbeckenrand, fillt ihn mit Wasser und fuhrt ihn zu
Frau Murauers Mund. Er sagt: ,Jetzt musst du ausspiilen,
Anna‘. Er macht mit dem Mund die Bewegung des
Ausspulens vor, indem er die Wangen abwechselnd
aufblast. Frau Murauer nimmt einen Schluck und spult.
Pfleger Peter sagt ihr nun, dass sie ausspucken solle,
aber Frau Murauer schluckt und lacht laut auf. Pfleger
Peter lacht ebenfalls und fragt, ob ihr die
Kinderzahnpaste schmeckt. Frau Murauer nickt. Er
erzahlt, dass sein Sohn die gleiche Zahnpaste hétte und
sie ihm auch schmeckt.* (Meindorfer 2008, Beob. 6/3)

-,,Frau Murauer isst mit Kleinen Bissen, die sie ausgiebig
kaut, das Stiick Marmeladebrot.Es sind insgesamt drei
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Stlicke und immer bevor sie das n&chste Stiick nimmt
und es isst, schleckt sie Finger der Hand, mit der sie das
Brot gehalten hat, ab. Sie leckt jeden Finger ein bis
dreimal ab. Das Ablecken der Finger nimmt gleich viel
Zeit ein wie das Essen und sie wirkt dabei sehr
zufrieden. Ich habe den Eindruck, dass das Essen eher
eine Nebensache flr sie darstellt und sie das Ablecken
der Finger wesentlich mehr genief3t. “ (Meindorfer 2008,
Beob. 6/4)

-,,Als sie mit dem Brot fertig ist, schiebt sie den Teller
etwas in die Mitte des Tisches. Sie begleitet ihr Handeln
mit ,So soda so‘. Sie schiebt den Teller wieder zu sich
und blickt einige Sekunden darauf. Sie entfernt mit dem
linken Zeigefinger die Marmeladereste vom Teller und
leckt den Finger anschliefend ab. Dann schiebt sie den
Teller wieder weg.” (Meindorfer 2008, Beob. 6/4-5)
-,,.Sie nimmt die Kaffeetasse mit beiden Hdnden und
macht einen grofen Schluck vom Kaffee ...Frau
Murauer trinkt einige Male aus der Tasse. Sie stellt die
Tasse auf den Tisch und schaut sie an. lhre Hande
umfassen die Tasse die ganze Zeit. Sie hebt sie auf, halt
sie in Kopfhohe und dreht sie um. Sie ist leer. Frau
Murauer stellt die Tasse zuerst verkehrt auf den Tisch
zuriick, dann dreht sie sie wieder um und stellt sie auf
den Teller.” (Meindorfer 2008, Beob. 6/4)

Kategorie3: Intersubjektivitat als Rahmen fur Bildung

Subkategorie 3a: Gestaltung des
Scheiterns aneinander im Sinne
exzentrischer Lebensverhaltnisse
(bedingt durch Divergenzen und
Fremdheit des anderen)

Subkategorie 3b: Dimension der
Angewiesenheit als
Voraussetzung fur Bildung

-,,Er hélt Frau Murauer den Waschlappen hin und fragt:
,Anni, willst du dir das Gesicht waschen?‘ Frau Murauer
lasst das Waschbecken aus und dreht sich zu Pfleger
Peter ... Sie nickt, sagt: ,Jo‘, und schaut Pfleger Peter
an. Er fragt sie noch einmal und streift dabei den
Waschlappen tiber ihre Hand ... Sie halt die Hand mit
dem Wachlappen in Brusth6he und schaut sie an. Sie
blickt zu Pfleger Peter, dann wieder zur Hand mit dem
Waschlappen. Pfleger Peter sagt: ,Schau Anna, das
Gesicht waschen, so geht das.“ Er zeigt ihr bei sich
selbst vor, was sie machen soll. Sie lacht wieder. Pfleger
Peter fragt sie, ob er ihr dabei helfen soll und Frau
Murauer antwortet mit einem ,Jo danke‘. Er nimmt ihr
den Wachlappen aus der Hand, taucht ihn noch einmal

188




ins Wasser, wringt ihn aus und wascht Frau Murauer
langsam und vorsichtig das Gesicht.” (Meindorfer 2008,
Beob. 6/2)

-,,Br gibt ihr den Wachlappen wieder in die Hand und
erklart ihr, dass sie sich den Oberkorper waschen soll.
Frau Murauer lacht und nickt. Sie hélt die Hand mit dem
Waschlappen in Bauchhohe, senkt ihren Kopf und
schaut auf den Waschlappen. Sie lacht laut auf und zuckt
mit den Schultern, dann sieht sie zum Pfleger. Er lachelt
sie an und meint: ,Na gut Anna ich helfe dir‘. Frau
Murauer nickt und sagt: ,Danke jo‘.“(Meindorfer 2008,
Beob. 6/3)

-,Er nimmt eine Zahnbirste, gibt Zahnpasta darauf und
halt sie Frau Murauer hin. Sie schaut auf die Zahnburste
und dann zum Pfleger. Er fragt sie, ob er ihr helfen solle
und sie bejaht wieder mit ,Jo danke‘.“(Meindorfer 2008,
Beob. 6/3)

-,,Er stellt sich neben Frau Murauer und sagt ihr, dass sie
essen solle. Sie blickt zu ihm und ergreift seinen Arm.
Sie nickt und lachelt. Er wiederholt die Aufforderung
und als Frau Murauer nicht darauf reagiert und ihn
weiter anldchelt, nimmt er ein Stiick Brot und fihrt es zu
ihrem Mund. Er meint: ,Iss Anni, das magst du ja,
oder?‘ Frau Murauer beif3t vom Brot ab und nimmt es
dann dem Pfleger aus der Hand.” (Meindorfer 2008,
Beob. 6/4)

Subkategorie 3c: Entstehung von
Neuem, Schopferischem

-,,Anschliefend nimmt er einen Plastikbecher vom
Waschbeckenrand, fillt ihn mit Wasser und fuhrt ihn zu
Frau Murauers Mund. Er sagt: ,Jetzt musst du ausspiilen,
Anna“. Er macht mit dem Mund die Bewegung des
Ausspulens vor, indem er die Wangen abwechselnd
aufblast. Frau Murauer nimmt einen Schluck und spult.
Pfleger Peter sagt ihr nun, dass sie ausspucken solle,
aber Frau Murauer schluckt und lacht laut auf. Pfleger
Peter lacht ebenfalls und fragt, ob ihr die
Kinderzahnpaste schmeckt. Frau Murauer nickt. Er
erzéhlt, dass sein Sohn die gleiche Zahnpaste hatte und
sie ihm auch schmeckt.” (Meindorfer 2008, Beob. 6/3)
-,,Nach dem Frisieren, schaut er sie an und meint, dass
sie jetzt aber hiibsch sei. Frau Murauer erwidert: ,,Jo fiir
di“. Beide lachen. Frau Murauer lacht so stark, dass es
thren ganzen Korper schiittelt. (Meindorfer 2008, Beob.
6/4)

\ Kategorie 4: Responsivitat als Bestandteil von Bildungsprozessen |

| Subkategorie 4a: Wahren

-,,Pfleger Peter stellt sich links neben sie und Iasst|
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ethischer Werte, wie Geduld und
zuhdren Konnen als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitat

Wasser ins  Waschbecken laufen. Jede seiner
Handlungen erklart er Frau Murauer in freundlichem,
ruhigem Ton.“ (Meindorfer 2008, Beob. 6/2)

-,Sie steht nun etwas gebeugt da und halt das
Nachthemd mit beiden Hénden fest ... Pfleger Peter
spricht ... mit ruhigem Ton auf sie ein und legt ihr das
Handtuch um die Schultern. Sie lasst das Nachthemd los
... (Meindorfer 2008, Beob. 6/3)

Subkategorie 4b: Gewéahren
physischer Kontakte unter
Einbeziehung der Sinne als
Voraussetzung fir das Entstehen
von Responsivitéat

-,,Pfleger Peter geht zu ihr und beugt sich zu ihr, sodass
sein Gesicht ganz nah bei ihrem ist. Er wiinscht: ,Guten
Morgen Anni‘, und fragt sie, ob sie gut geschlafen
hitte.“ (Meindorfer 2008, Beob. 6/1)

-,,Er beugt sich wieder zu Frau Murauer und fragt sie ob
sie aufstehen und friithstiicken mdchte.” (Meindorfer
2008, Beob. 6/ 1)

-,,.Dann geht er zum Kopfende des Bettes und beugt sich
leicht zu Frau Murauer. Er beruhrt sie an der Schulter
und fragt sie, ob sie aufstehen wolle.“ (Meindorfer 2008,
Beob. 6/2)

-,,Er richtet sich auf und zeigt auf die rechte Hand, die
noch immer unter Frau Murauers Kopf liegt und sagt ihr,
dass er aber diese Hand bréuchte. Frau Murauer schaut
auf ihren rechten Arm, schaut zum Pfleger, lacht und
nickt. Er sagt ihr wieder, dass er die Hand braucht und
ergreift die Hand. Frau Murauer l&sst dies geschehen
und blickt Pfleger Peter freundlich ins Gesicht.”
(Meindorfer 2008, Beob. 6/2)

-,,Pfleger Peter fragt sie, ob er ihr dabei helfen soll und
Frau Murauer antwortet mit einem ,Jo danke‘. Er nimmt
ihr den Wachlappen aus der Hand, taucht ihn noch
einmal ins Wasser, wringt ihn aus und wéscht Frau
Murauer langsam und vorsichtig das Gesicht.
(Meindorfer 2008, Beob. 6/2)

-, Frau Murauer streicht ihr iiber den Arm und sagt,
ebenfalls ldchelnd: ,Jo jo brav‘.“(Meindorfer 2008,
Beob. 6/5)

Subkategorie 4c: Gestaltung der
Responsivitat in Form des
Korpergesprachs tiber
Berihrungen und Tasten

-,,Pfleger Peter zieht die Socke langsam iiber ihren Fuf}
und legt ihn zurtick auf das Bett. Dann nimmt er den
zweiten Full und zieht wieder die Socke dartber. Er halt
kurz inne, schaut zu Frau Murauer und fragt sie ob er ihr
auch die Hose anziehen diirfe. Sie bejaht ldcheln.*
(Meindorfer 2008, Beob. 6/1)

-,Er sagt ihr nochmals, dass er ihr jetzt beim Aufsetzen
hilft. Er hélt mit der rechten Hand ihre rechte Hand und
greift mit der linken unter ihre Knie. Er schiebt die
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Beine langsam aus dem Bett und zieht sie an der Hand
auf. Es sieht so aus als wiirde Frau Murauer mithelfen.
Das Aufsetzten wirkt leicht und harmonisch. Als Frau
Murauer im Bett sitzt und ihre Beine am Boden stehen,
stellt sich Pfleger Peter vor sie. Er hat die rechte Hand
auf ihrer Schulter liegen und schaut sie lachelnd an. Sie
lacht. Ihr Korper wippt auf und ab. Sie nickt und sagt:
,Jo, so geht’s eh‘.“(Meindorfer 2008, Beob. 6/2)

-,Er hat die rechte Hand auf ihrer Schulter liegen und
schaut sie lachelnd an. Sie lacht. Ihr Korper wippt auf
und ab. Sie nickt und sagt: ,Jo, so geht’s eh‘.*
(Meindorfer 2008, Beob. 6/2)

-,,Mit den Kleidungsstiicken in der linken Hand, setzt er
sich links neben Frau Murauerr, legt seinen rechten Arm
um ihre Taille und sagt: ,So, Anni steh 'ma auf ...ho
ruck!‘.Sie stehen zusammen auf. Pfleger Peter geht mit
ihr einige Schritte nach vor, und hei8t ihr sich am
Haltegriff an der Wand festzuhalten. Frau Murauer
macht ganz kleine Schritte, wobei sie mit der rechten
Hand ihre Hose ergriffen hat und sie festhalt. Mit der
linken Hand hélt sie sich am Haltegriff fest. Pfleger
Peter sagt ihr nun, dass sie jetzt ins Badezimmer gehen
werden. Frau Murauer hé&ngt sich bei ihm ein und geht
mit ihm ins Bad.* (Meindorfer 2008, Beob. 6/2)

-,Er nimmt ihr den Wachlappen aus der Hand, taucht
ihn noch einmal ins Wasser, wringt ihn aus und wéscht
Frau Murauer langsam und vorsichtig das Gesicht. Er
streicht ihr Ober die Stirn, die Wangen, die Augen, das
Kinn und wascht ihr abschlielend den Hals. Er legt den
Waschlappen weg und trocknet Frau Murauers Gesicht
mit einem Handtuch ab. Frau Murauer steht
wahrenddessen entspannt und aufrecht da und hat die
Arme neben ithrem Korper hingen.” (Meindorfer 2008,
Beob. 6/2-3)

-,,Er fithrt die Zahnbiirste zu ihrem Mund und meint:
,Aufmachen bitte‘. Frau Murauer lacht zuerst, dann
macht sie den Mund auf und der Pfleger putzt ihre
Zéhne.” (Meindorfer 2008, Beob. 6/3)
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Zusammenfassung

Die vorliegende Diplomarbeit mit dem Titel ,,Bildung in der Arbeit mit hochaltrigen Menschen.
Eine Untersuchung Uber die Bedeutung des Bildungsbegriffes bei Kathe Meyer-Drawe und
Ursula Stinkes im Hinblick auf die Arbeit mit an Demenz erkrankten Menschen in Wiener
Pflegeheimen® ist im Kontext des am Institut fir Bildungswissenschaften durchgefiihrten
Forschungsprojekts ,,Lebensqualitdt im Pflegeheim* zu verstehen. Im Zuge dieses Projekts
entstanden Beobachtungsprotokolle von Pflegeheimbewohnerinnen nach dem Tavistock-
Konzept. Bei den beobachteten Personen handelt es sich um hochaltrige Menschen mit
Demenzerkrankung, die in Wiener Pflegeheimen leben. In der Darstellung der Erkrankung der
Demenz konnte gezeigt werden, dass Demenz in einschlagiger Fachliteratur als Behinderung
angesehen wird. Dies war insofern von Bedeutung, als in der Folge Aspekte der
Bildungsvorstellungen der deutschen Bildungswissenschafterinnen Ké&the Meyer-Drawe und
Ursula Stinkes, welche im Kontext von Menschen mit Behinderung verfasst wurden, in
Beziehung zu den Beobachtungsprotokollen gesetzt wurden. Dabei konnte festgestellt werden,
dass die untersuchten Aspekte , Fremdheit“ und ,Leiblichkeit“ nach Meyer-Drawe sowie
,Intersubjektivitdat“ und ,,Responsivitidt“ nach Stinkes in unterschiedlichem Ausmall in den
Beobachtungsprotokollen aufzufinden waren. Dies flihrte zu der Erkenntnis, dass an Demenz
erkrankte Pflegeheimbewohnerinnen in Wiener Pflegeheimen Bildungsprozesse im Sinne der
Autorinnen erleben und der Diskussion um einen Bildungsbegriff fir diese Personengruppe durch

die Untersuchung nédher gekommen werden konnte.
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Abstract

The present diploma thesis entitled "Educational Concept for working with People at a great Age.
A Study of the Importance of the Educational Idea in K&the Meyer-Drawe and Ursula Stinkes in
view of the Work with Elderly People in Viennese Residential Care Homes suffering from
Dementia’ has to been seen in the context of the research project ‘Quality of Life in Residential
Care Homes for the Elderly’ carried out at the Department of Education. As part of this project
observation reports of elderly people living in residential care homes were taken according to the
Tavistock-concept. The people observed were people at a great age suffering from dementia who
live in Viennese residential care homes. It could be shown in the description of the illness of
dementia that it is seen as a disability in the relevant specialist literature. This was important in so
far as subsequently the aspects of educational concepts of the German education scientists Kathe
Meyer-Drawe and Ursula Stinkes which were written in the context of people with disabilities
were related to the observation reports. Doing this it could be found that the researched aspects
‘alienness’ and ‘corporeality’ according to Meyer-Drawe as well as ‘intersubjectivity’ and
‘responsivity’ according to Stinkes were found to a different extent in the observation reports.
This lead to the insight that people in Viennese residential care homes suffering from dementia
experience educational processes in terms of the authoresses and that the discussion dealing with

an educational concept for this target group could be approached through this study.
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