Lniversitat
wien

DIPLOMARBEIT

Titel der Diplomarbeit

,Delhis City Makers*
Die Sicherung der Rechte der Obdachlosen in Delhi mit
besonderer Berlcksichtigung eines urbanen EZA-

Projekts zur Umsetzung des Rights-Based Approach

Verfasserin

Alina Gruber, BA

angestrebter akademischer Grad

Magistra (Mag.)

Wien, 2013
Studienkennzahl It. Studienblatt: A 057 390
Studienrichtung It. Studienblatt: Internationale Entwicklung

Betreuer: Mag. Dr. Stefan Brocza






“These are the people who have fallen by the road

in the great race of development.”
(IGSSS ber Delhis Obdachlose)



Danksagung

Bedanken méchte ich mich an dieser Stelle bei melieben Eltern, die mir dieses Studium
ermdoglicht haben und mir immer eine grofRe Stitzallen Lebenslagen sind. Meiner Mutter
maochte ich speziell fir ihre immerwéhrende moralkstinterstitzung wahrend meiner Zeit
des Studierens danken. Ein gro3es Dankeschon defm@mem Vater, flr sein geduldiges
Zuhoren, seine ausnahmslose Bereitschaft mich imersitdren Fragen zu beraten, seine
groRartige analytische Unterstiitzung und sein Bemimir seine Fahigkeit des Hinterfragens

zu vermitteln.

Auch bei Herrn Professor Mag. Dr. Stefan Brocza mé&dch mich herzlich fur die immer

rasche und kompetente Betreuung bedanken.



Inhaltsverzeichnis

] ] o (o PP UUPUPR 9
1. Uberblick der theoretiSChen ANSALZE............cceeeveeiieiieirieiieeie et 12
2. Methodik und AUDAU..........uuee e 13
2.1, Fragestellung .........eoo e e 14
2.2, FOrsChUNQGSSIANG ........cccoiiiiiieeee ettt e e e e e e e e e e e e e ee e e e e eeeeeeenne 15
X R I 1= o PO 17
3.1.  Bevolkerungsentwicklung in INAI@N.......cem i 18
3.2.  Delhi- eIiNe MEQACITY ......cce i ittt 19
3.2.1. Delhis Master Plan ..o 21
7 B © 1 o To F= T ] 01 T | = | S 22
4.1. Begriffliche ADGrenZung........ccoooi oo 22
4.2, CIY MAKEIS ... oottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeanaenes 25
4.3. Indikatoren der ObdachloSIgKeit ........cceeeeeiiiiiiie i 25
4.3.1. Qualitat des WONNraumMeES ..........ovuieee e 25
4.3.2. Relative und absolute ObdachlosigKeit.....cc...coooooeiiiiiiiiiiiiiiiie 27
4.4.  Unterschiedliche Typen der Obdachlosen ineimdi............ccoooeeeiiiiiiiiiiiiiiiininns 8.2
4.4.1. Slumbewohnerinnen und ObdachloSe.....ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieee, 82
4.4.2. Street sleepers und pavement AWellerS. .. vceeeieiiii e 29
4.4.3. Obdachlose Migrantinnen ..............ceceemm i 29
4.4.4. ZUSAMMENTASSUNG .....ccoiiiiiiiieeeet s ettt eetttbtts e s e e e e e e e e e e e e eeeneaeeeeeees 30
4.5.  Westliche Definition von Obdachlosigkeit indischen Kontext..............cccccee...... 31
4.6. ZahlenmaRige Erfassung von Obdachlosen..............coovvvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeen, 32
A VL o' 10 T 1= o o] 11 S 33
4.8.  Delhis ODAAChIOSE.........coooiiiiii e 34
4.8.1. Zahlen und DemographiSChes .......... oo 34
5. EXKUISI DAIIES c.oiiiiiiiieiieie ettt e e e e e 36
5.1.  Das KaSIENSYSIEIM .....uiiiiiiiiiiii s cereme et e et e e e e e e ean e ees 36
5.2, UNDErlnrbDarkeit ...... ..o 38
5.3. Namensvielfalt fir die unterdriickte BevOIK&ISQruppe ..........ccoevvvvvvvernniinnnnnenn. 38
5.4. Staatliche Férderprogramme flr DalitS...ccceeeuvvvveiiiiiiiiiiiii e 40
6. Rechte von Obdachlosen in INIeN ... 41
6.1,  GIUNAIECNTE ...t e e e e 41



6.2. MENSCNENIECINTE ... e e 42

6.3.  INAISCNE VEITASSUNG ....ceeviirueiiii s e s e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaebbeas s as 45
6.4. Menschenrechte und Entwicklung ..........cooooeiiiiiiiiiii s 48
6.4.1. Recht auf ENtWICKIUNG .....cooiiiiee e e e e e 49
6.4.2. Recht auf INformation ...........ooooi i ceeeeeii e 49
6.4.3. Recht auf WONNEN ... 50
6.4.4. Recht auf NaNrUNQ ........ooiiii e 52
6.4.5. RechenschaftSpfliCht .................mmmmmeeeeeeee e 52
6.4.6. Rule of Law — Rechtssicherheit/Rechtsstada@it ................oovvveiiiiinnnnnnnnnn. 53
6.4.7. GOOA GOVEINANCE ... .uuiiiii e ee ettt e e e e e e e e e e eeeeeeeeeaneeeeeees 53
(G S T Yo |V o o 1oV PP PUPPRR 54
6.5. Menschenrechtsbasierter Ansatz in der EZA...........cccccoiiiiiiiiiiiiiciiiiiie 54
6.5.1. Rights-Based APProach...........ooo e 56
6.5.1.1. Empowerment und Partizipation......cccccccoooeiiiiiiiiiiiiiiiiee e 62
6.5.1.1.1. Messbarkeit vOn EMPOWEIMENT ... eeeeeeee e 63
6.6. RECNt AU STAAL .........uuiiiiiiiiiiiis e a e e 65
6.7. Durchsetzung der Rechte durch Public Inten@igation .............cccceeeevieeeeniinnnnee. 65
6.8.  Umgang mit RECNIEN..........oooiiiii e 69
6.8.1. Umgang mit der obdachlosen BeVOIKeruNgu .. ..ueeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeienienns 69
6.8.2. POlZEIGEWALL ... ettt e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaeaeeeeeees 69
6.8.3. Verdrangung der SlumbewohnerinnNen ..., 70
6.8.4. Bombay Prevention of Beggary ACt .......eeeeeeiiniieeeeeeeeeeeeeeeeeiieiines 71
6.8.5. Korruption in INAIEN ........oooiiiie e e e e e e 72
Projektanalyse: City Makers IGSSS .........oooviiciiii e ee e 73
7.1. Material und HErangeheNSWEISE .........commmmmmeeeeeeiiiiiiieeiiicrre e eeeneeaee s 74
7.2, Die OrganiSAtiON ........ccoeiiieeiiiiiit ettt e e e e e e e e e e e ee e e e e e eeeeeaeree 74
7.3, SIHUALIONSANAIYSE ....cciiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeaeeaenne 78
A AN U0 T- T T £ = Vo [ PSSR 85
7.5.  Ziele UNd STrategi€ .......coooiiiiiiiiiieeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaraaa 86
7.6.  Umsetzung und MalBnanmen..........oooii e 89
T7.7.  StrategienVergleiCh..... ..o 92
7.8, RESUIALE ...ttt 94
7.9. HerausforderuUngen ............uuiiuiiiieeeeeee s e e e e e s 97
7.10. TreNdNYPOtNESE ... 100



LIteratUrVerZEICHNIS ... e e 113
Y ] =T T P 125
INEEIVIEWLIANSKIIPLE ..evuiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e e eeeaeeeeeeereerennnes 125
ADSEraCt - DEULSCR ...t 146
ADSEraCt - ENQIISCRN ....eeiiii ettt e e 147
LEDENSIAUT ..o e 149

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Delhis Bevolkerungswachstum 1901-20L L ....cvvvveeiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeevveeeeee 20
Tabelle 2: Qualitat und Sicherheit der unterschcbein Gebaude ...............ccccoeeeveeriiineee 27
Tabelle 3: relative und absolute ObdachlosigKeiL.............uueiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeiee 27
Tabelle 4: Gegenuberstellung ,Squatters’ und ,Stheeneless people’ ...........ccovvvvienee. 9.2
Tabelle 5: Typologien zur ObdachloSigKeit.......ccccooivieeiiiiiiie e 30

Tabelle 6: Vergleich Bedurfniszentrierte und Redbdsierende Interventionen der EZA .... 56

Tabelle 7: Indirekte Indikatoren des EMPOWEIrMENtS.............coovvvviiiiiiiiiiiiiinnneeeeeeeeeenn 64

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Zusammensetzung der obdachlosen Bewdtlg...............cooevvvviviiiiciinnnennn. 4.3
Abbildung 2: Veranschaulichung des Rights-basedrdgh..............cooooviiiiiiicciiiiem 58
Abbildung 3: Rechtsverfahren im offentlichen InBS@..............ccooiiiiiiiiii 67
Abbildung 4: Organigramm IGSSS ..........uuu e e e e e e e e e e ereaeeeeeeaaane 78



Abklrzungsverzeichnis

AAA
AAl
ADA
DDA
EMI
EZA
HDI
HRBA
IGSSS
MPD
MPI
NGO
PCRA
PIL
RBA
SAM
UN
UNCHS
UNDP

Aashray Adhikar Abhiyan
Action Aid India
Austrian Development Agency
Delhi Development Authority
Empowerment Index
Entwicklungszusammenarbeit
Human Development Index
Human Rights Based Approach
Indo-Global Social Service Society
Master Plan Delhi
Multi Poverty Index
Non Governmental Organisation (Nichtregieramganisation)
Protection of Civil Rights Act
Public Interest Litigation
Rights-Based Approach
Shahri Adhikar Manch (indisches NGO Netzwerk)
United Nations
United Nations Centre for Human Settlemetfd-Habitat)
United Nation Development Programme



Einleitung

Obwohl Indien alle wichtigen UN-Menschenrechtspakégifiziert hat, werden téglich
zahlreiche Menschenrechte verletzt. Besonders Racatginalisierter Bevélkerungsgruppen,
wie etwa der obdachlosen Bevolkerung, werden midgstiaind ignoriert. Erschreckende
Tatsachen verdeutlichen die Menschenrechtsverlgezuan der obdachlosen Bevolkerung:
Taglich sterben zehn obdachlose Menschen auf defRe3t Delhis (vgl. Mander 2010:123).
Sie verhungern, erfieren, werden tot geprugelt aderSchlaf von Autos Uberfahren. lhr
Leben ist von Polizeigewalt, Unterdriickung, Misgaoly und Diskriminierung gepréagt. Die
Regierung Delhis kommt darliber hinaus ihrer Vecptling, die Grund- und Menschenrechte
- welche in der Verfassung Indiens verankert sindalHer Bewohnerlnnen zu sichern,
scheinbar weitestgehend nicht nach.

Im Gegensatz zu Slumbewohnerinnen, welche in dgeRéber Ausweisdokumente und
Wahlkarten verfligen, stellt die obdachlose Bevdilkgrin Indien aufgrund des Fehlens
dieser Dokumente die wohl verletzlichste Gruppeiddischen Gesellschaft dar. Sie kbénnen
nicht als ,Wahlbanken“ herangezogen werden undmalader politisch gesehen keinen Wert
— demnach fuhlt sich auch kaum eine politischeitlitgin bzw. ein/e Entscheidungstragerin
fur die Bedurfnisse der Obdachlosen verantwortligartiber hinaus tragt die Tatsache, dass
der Grol3teil von Delhis Obdachlosen Dalits (ehegealinberiihrbare) sind, ihr tbriges bei.
Dalits werden in der indischen Gesellschaft ausgegr und gelten nach wie vor als
Menschen zweiter Klasse. Obdachlosigkeit kann @selin Zusammenhang auch als Resultat
der gescheiterten Sozialpolitik der Regierung geselwerden. Darlber hinaus ist
Obdachlosigkeit ein Zeichen fir eine unfaire Véutey der Wohnkosten und der Vorteile
innerhalb der Gesellschaft. Gerade deswegen isessnders essentiell, dass die obdachlose
Bevolkerung und ihre Vertreterinnen Einfluss in gelitischen Prozessen nehmen und eine
Opposition gegentber machtigen Gruppen wie Lantitsgsinen und Bauindustrie aufbauen.
(vgl. Banerjee Das 2002:61)

Der Rights-Based Approach (RBA) - ein Rechte-basider Ansatz in der EZA, kann einen
Losungsansatz  fiur mehr  Partizipation und  Empowetmemarginalisierter
Bevolkerungsgruppen — wie es Delhis Obdachlose, staistellen. Gerade im letzten
Jahrzehnt hat der Rights-Based Approach immer naehrPopularitdt innerhalb des
Entwicklungsdiskurses gewonnen. (vgl. Mitlin/Hick2909:3) Der Ansatz wurde sowohl in
Finanzierungsstrategien als auch in der PraxisrsiveAkteurinnen, wie beispielsweise der

UNDP und internationalen NGOs aufgenommen. (vgea@y/Ensor 2005:1) Die Kenntnis
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der eigenen Rechte ermdglicht marginalisierten Mees einerseits diese einzufordern und
andererseits sich zu ,empowern® und eine Rolle dktiven Partizipation im eigenen
Entwicklungsprozess einnehmen zu kénnen. Derestelig Einfluss des Rechte-basierenden
Ansatzes in der Entwicklungsdebatte hat dazu gefidass immer mehr Politikerinnen,
Aktivistinnen, Organisationen und Akademikerinneh<inerseits sowohl mit ,Rechten” als
auch mit ,Entwicklung® auseinander setzen. Der neuBialog zwischen
Rechtebeflrworterinnen und Praktikerinnen der E&ferst wenige Jahre jung und befindet
sich daher noch in seinen Anfangen. (vgl. Archéd®P1) Die Integration von Rechten und
grundlegenden Menschenrechten in den Entwicklusigads fuhrte in Folge dazu, dass sich
der Fokus verstarkt auf ausgegrenzte Gruppen te&ehteDies bedingt, dass
Entscheidungstragerinnen sich mit Fragen wie: Wefitgert nicht? Wer wurde vergessen?

Wer wurde ausgegrenzt?, auseinander setzen mifggemrcher 2009:29)

Die indische Nichtregierungsorganisation ,Indo-GlbBocial Service Society* (IGSSS) hat
den RBA in ihre Agenda aufgenommen und ein Projiékt die wohl am starksten

marginalisierte Bevolkerungsgruppe Delhis, namiickhéee Obdachlosen, implementiert. Mit
der Strategie des RBA sollen die obdachlosen Mams&elhis nicht nur Kenntnisse ihrer
Rechte erhalten, sondern selbst eine aktive Ratie Entwicklungsprozess einnehmen.
Gezielte Advocacy (Anwaltschaft und Interessensetmig) und Lobbyingarbeit sollen
dariiber hinaus die politischen Strukturen positiir fdie obdachlose Bevdlkerung
transformieren. Anhand dieses urbanen RBA-Projstdishinterfragt werden, ob der Rechte-
basierende Ansatz eine brauchbare Alternative itwiEklungsdiskurs darstellt und ob er zu
Empowerment und Partizipation einer marginalisreBevolkerungsgruppe in Indien flihren

kann, die in Folge die Pflichtentragerinnen zurangwortung ziehen.

Mein personliches Forschungsinteresse an diesandtileergibt sich aus meiner beruflichen
Tatigkeit in der dsterreichischen NGO ,Entwickluhg&klub“, wo ich einen vertieften
Einblick in EZA-Projekte, deren Umsetzungen undatfgien gewinnen konnte. Neben
meiner personlichen Liebe zu Indien hat meine ArimeiEntwicklungshilfeklub mit Indien-
Projekten zusatzlich mein Interesse fur die Matgestarkt.

Im Februar 2012 konnte ich im Zuge eines Projektbles in Delhi Einblicke in das urbane
Obdachlosenprojekt ,City Makers" erhalten. Daberfttuich die Sozialarbeiterinnen von
IGSSS wahrend ihrer nachtlichen ,Night outs” begieiund ihnen bei ihrer Arbeit mit der

obdachlosen Bevolkerung Delhis tber die Schultéickdn. Sie zeigten mir Notunterkinfte
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fur obdachlose Menschen und machten mich mit deok®tren und den Prozessen im
Rahmen solcher Unterkiinfte bekannt. Die Mitarbiitexn der Organisation beschrieben mir
ihren taglichen Kampf um die Durchsetzung der RecHieser stark benachteiligten
Randgruppe und verdeutlichten ihre Strategie dghtRiBased Approach, in der es darum
geht, die Rechte der Obdachlosen einzufordern wn@ftichtentragerinnen (wie etwa Delhis
Regierung) zur Rechenschaft zu ziehen. Aber auehveréanderung politischer Strukturen
und Policies zu Gunsten der Obdachlosen, ist fU6S6& grundlegender Teil der
Interventionen innerhalb des Rechte-basierenderataes. Die Einblicke, die ich auf diese
Weise erhalten habe, waren sehr tief und so wammiiéh schnell klar, dass ich sie zum

Gegenstand dieser Arbeit machen mdchte.

Darlber hinaus méchte ich aufgrund des geringescdRongsstandes, welcher Gber Delhis
Obdachlose zurzeit gegeben ist, einen Beitrageleisties auch mit meiner Arbeit zu
verandern. Weiters ist es mir personlich ein Ardiegden Obdachlosen in Delhi mehr
wissenschaftliche Aufmerksamkeit zu schenken und-elge auch Bewusstsein fir ihre

prekare Lage zu schaffen.
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1. Uberblick der theoretischen Ansatze

In der Auseinandersetzung mit der Sicherung der hiReceiner marginalisierten
Bevolkerungsgruppe scheinen mehrere Theorieansptssend. Folgende theoretische
Ansatze bilden in dieser Arbeit Anknipfungspunkier Human Rights-Based Approach
(HRBA), der Rights-Based Approach (RBA), das Ppnzvon Empowerment und
Partizipation, Good Governance, Rule of Law (Resibterung/Rechtsstaatlichkeit),
Advocacy (Anwaltschaft) sowie die Theorie ,Rechtf a@stadt®. Menschenrechte und
Entwicklung spielen ebenfalls eine wesentliche ®olh der Auseinandersetzung der

vorliegenden Thematik.

Der Schwerpunkt dieser Arbeit liegt jedoch auf d&achte-basierenden Ansatz - dem
Rights-Based Approach, und dessen Anwendung. Dé& ®iBl als Subkategorie des Human
Rights-Based Approach verstanden und stellt eimbidung von Bedurfnissen und Rechten
dar. (vgl. Werther-Pietsch 2008:126) Viele NGOs dratbereits die Wichtigkeit der
Integration des Rechtsaspektes im Entwicklungspeekannt und stellen den Versuch an,
die Rechte der Armen mit Hilfe des RBA zu fordenmd durchzusetzen. (vgl. Chapman
2009:165) Der Rights-Based Approach beinhaltet [@arihinaus eine Referenz zu
Regierungsverpflichtungen aus internationalen Meestechtsvertragen. lhm liegen die
Prinzipien der Gleichheit, Verantwortlichkeit, Sstlbestimmung und Teilhabe
(Empowerment und Partizipation) zu Grunde. (vgl.river-Pietsch 2008:126)

Im Hinblick auf die obdachlose Bevoélkerung Delhgsheint der RBA ein wesentliches
Instrument zu sein, um diese marginalisierte Bestiilkgsgruppe zu empowern und ihre
aktive Teilnahme zu fordern. Weiters kénnen didcRfentragerinnen zur Verantwortung
gezogen werden, damit diese ihren Pflichten, wieaedie Sicherung der Rechte und die
Einhaltung grundlegender Menschenrechte, auchctadtsh nachkommen. Im Rahmen des
RBA werden die Betroffenen nicht als passive Hitipgdngerinnen sondern als aktive
Mitgestalterinnen ihrer eigenen Entwicklung gesehbres lasst einen neuen Blick auf
~Entwicklung® im klassischen Sinn zu. Anhand ein@danen Obdachlosen-Projekt zum

RBA, soll der Rechte-basierende Ansatz veransattaulind analysiert werden.
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2. Methodik und Aufbau

Da, wie bereits eingangs beschrieben, mehrere dtigchie Ansatze fur die
Auseinandersetzung der Thematik relevant sind|t sted Arbeit einen Methodenmix aus
unterschiedlichen theoretischen Einflissen dar.ddstie Teil der Arbeit basiert vornehmlich
auf einer Literaturanalyse der Primarliteratur.

Im zweiten Abschnitt der Arbeit, welcher die Prdpakalyse umfasst, werde ich die
hermeneutische Literaturanalyse anwenden und Grg@omsinterne Unterlagen zum Projekt
heranziehen.

Dariber hinaus wurden projektrelevante Interviewsit nMitarbeiterinnen der
Projektdurchfihrenden NGO gefuihrt. Es handelt sddbei um wenig strukturierte,
mindliche Expertinneninterviews. Diese stellen nRetter Atteslander die beste Form dar,
um Expertinnen zu identifizieren, und um feststelte konnen, ob diese als Expertinnen fur
das Untersuchungsziel Uberhaupt in Frage kommeh. Ateslander 2008:131) Zum einen
wurde Abhilasha Sihag — eine Sozialarbeiterin desjeRtdurchfiihrenden Organisation
IGSSS uber das Projekt und seine Implementierurfitadgie Zum anderen habe ich den
Executive Director Dr. Joseph Sebastian hinsidhtider Organisation, seinen persoénlichen
Zugang zur EZA sowie Uber Indiens Gesellschaftksiren interviewt. Die Transkripte der
Interviews dienen als Hintergrundinformationen d&®jekts und dessen Umsetzung und

Strategien.

Zunachst wird ein Uberblick tber Obdachlosigkeit Atigemeinen und insbesondere lber
Delhis Obdachlose gegeben. Da der Grol3teil der @tosen in Delhi Dalits sind, erfolgt
anschlieBend ein Exkurs Uber Dalits und ihre seziatellung innerhalb der indischen
Gesellschaft. Der nachste Teil der Arbeit befassh snit den Rechten der obdachlosen
Bevolkerung in Delhi, sowie mit dem Zusammenhangn vdntwicklung und
Menschenrechten und dem MenschenrechtsbasierendsatzAin der EZA. Der Rechte-
basierende Ansatz — der Rights-Based Approach, whdnfalls in diesem Abschnitt
abgehandelt und bildet in Folge die theoretischeiBder Arbeit. Anschlieliend wird ein
Einblick in den Umgang mit den Rechten der obdadnoBevoélkerung gegeben, welcher
Themen wie Polizeigewalt, Kriminalisierung und Kigstion beinhaltet.

Im zweiten Abschnitt der Arbeit erfolgt eine Prdjgkalyse, welche die Strategie, die
Umsetzung, die Resultate und die Schwierigkeiteeurbanen EZA-Projektes zum Rights-
Based Approach genauer unter die Lupe nimmt. Hiedoenen vor allem die internen

Projektunterlagen der Organisation als primére Quelwelche mit der hermeneutischen
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Literaturanalyse bearbeitet werden. Da sich der RBAmenschenrechtliche Standards und
Prinzipien bezieht, um lokale Probleme von Armutduklangel in einen nationalen,
regionalen und globalen Kontext zu setzen, verleitder Entwicklungszusammenarbeit eine
weite und komplexere Perspektive. Die Analyse desont&ts hinsichtlich
menschenrechtlicher Standards, des Problems unthddwierten Akteurlnnen spielt eine
entscheidende Rolle fiur jedes RBA-Programm undebilden fundamentalen Teil der
Grundlage. (vgl. Kirkemann Boesen/ Martin 2007:18)s diesem Grund soll eine
vereinfachte Situationsanalyse, welche zu Beginm Aleschnittes vorangestellt wird, den
Kontext, in dem das Projekt implementiert wurde ager darstellen. Auch eine
Trendhypothese, welche die Frage der universellenvehdbarkeit der Projektstrategie
hinterfragt, wird in diesem Teil der Arbeit abgetiah. In der abschlielenden Conclusio
sollen die vorab gestellten Forschungsfragen eenggtveantwortet werden und ein Ausblick

auf die Zukunft des RBA in der Entwicklungszusamaréeit gegeben werden.

2.1. Fragestellung

Meine zentrale Forschungsfrage, welche ich im Zdgeser Arbeit beantworten mochte,
lautet:
Kdnnen EZA-Projekte durch den Rights-Based AppraaaRgeblich zu Empowerment und
zur Einhaltung der Grund- bzw. Menschenrechte vandgruppen wie beispielsweise den
Obdachlosen in Delhi beitragen?
Folgende Unterfragen ergeben sich daraus:

= Kommt die indische Regierung (respektive die Adsthation Delhis) ihrer

Verpflichtung — das Recht auf Wohnen zu sicherchfa
» |Ist die Strategie der Organisation IGSSS effektawb kann sie die Lage der

Obdachlosen nachhaltig verbessern?

Meine hierflr angestellten Hypothesen lauten:

» RBA-Projekte kénnen bis zu einem gewissen Grad imen@ Empowerment von
Randgruppen beitragen, weil3en aber auch erhelficheierigkeiten im Hinblick auf
die Reichweite auf.

» Delhis Regierung schafft es nicht, ihrer Verpfliohg, das Recht auf Wohnen zu

sichern, nachzukommen.
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2.2.Forschungsstand

Grundsatzlich ist festzustellen, dass Obdachlosigles am wenigsten erforschte Gebiet im
Bezug auf stadtische Armut ist.

Studien zu Obdachlosigkeit im Allgemeinen konzemén sich in der Regel eher auf
Industrielander, nur einige Fallstudien bezieheh siuf Lander des globalen Sudens — dabei
wird der Fokus aber stark auf Themen gelegt, welditelndustrielander relevant sind.
Weiters bezieht sich das Hauptaugenmerk zu Obdsighkkeit in Industrielandern auf
Themenbereiche, die fur sogenannte ,Entwicklungi#&hin diesem Kontext nicht relevant
sind, wie etwa Drogenmissbrauch, Geisteskranklheities Sozialstaatliche Aspekte. (vgl.
Tipple, Speak 2009:1)

Die wenigen Studien welche tUber Obdachlosigkeindien existieren, beziehen sich dabei
eher auf Mumbai und Kalkutta. Weiters gibt es gsé#tdlich ein grof3eres
Forschungsinteresse an Slum und Slumentwicklungesaw illegalen Siedlungen in den
Stadten Indiens. (vgl. Banerjee Das 2002:2) Degegwartige Forschungsstand zu
Obdachlosigkeit in Delhi kann durchaus als nieeriggestuft werden, eine Ausnahme stellen
dabei lediglich Studien Uber Stral3enkinder dar. (Mgple, Speak 2009:1)

Es koénnen drei namhafte Studien, die ObdachlodigkeiDelhi thematisieren, genannt
werden: ,Pavement Dwellers in Metropolitan Citi€ase Study of Delhi“ von Kuruvilla J.

(1990) sowie ,Residential and Economic PracticePafement Dwellers in Old Delhi“ von

Veronique Dupont (1996) und ,The Capital's Homelegsn der NGO Aashray Adhikar

Abhiyan (AAA) (2000). (vgl. Banerjee Das 2002:3fletktere ist die erste Studie zu
Obdachlosigkeit in Delhi, welche Uberhaupt jemaia einer NGO durchgefiihrt wurde. (vgl.
IGSSS 2012:28)

Weiters wurde innerhalb der sogenannten CARDO-8tydihe Nature and Extent of

Homelessness in Developing Countries” (2002), welshitens der Universitat Newcastle
durchgefuhrt wurde, eine Studie Gber Delhis Obdzshiveranlasst.

Eine aktuelle Studie, welche von der indischen N@&Go-Global Social Service Society
impliziert wurde, bezieht sich auf Delhis Obdacklasnd beinhaltet aktuelle Zahlen und
Fakten: ,The Unsung CityMakers. A study of the Htese Residents of Delhi* (2012).
Diese Studie wurde dartber hinaus von Delhis ObersGericht herangezogen, um der
Regierung ihre Verpflichtung auf die Einhaltung désster Plans fur Delhi zu verdeutlichen
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und die sofortige Verbesserung der Lage der Obdaehlzu veranlassen. Weiters wurden die
in der Studie generierten Zahlen fir weitere MafBmah vom Obersten Gericht
herangezogen.

Was den allgemeinen Forschungsstand Uber den Rigisesd Approach betrifft, so kann
gesagt werden, dass sich dieser noch in seinenngafébefindet, es aber immer mehr
wissenschaftliche Auseinandersetzungen mit der ahigrgibt. Beispielsweise befassen sich
Sam Hickey und Diana Mitlin (2009) in ihrem Werk igRts-Based Approaches to
Development. Exploring the Potential and Pitfallsfpfangreich mit der Thematik. So wie
auch Paul Gready und Jonathan Ensor (2005) in yeaeimg development? Translating
rights-based approaches from theory into practei@e umfangreiche Analyse des RBA
durchgefuhrt haben. Weiters existieren einige ,Vimgkapers® zum RBA und

Erfahrungsberichte von NGOs und Aktivistinnen.
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3. Delhi

Delhi ist eine Stadt, welche vor Ungleichheit nor ftrotzt: unglaublicher Reichtum und
Konsum neben erdriickender Armut und Elend. Dieg &dwohl zu massiven politischen als
auch zu sozialen Spannungen. (vgl. Viswanath 2@)0Bie pulsierende Hauptstadt Indiens
und zugleich eine der am schnellsten wachsendemoptden der Welt steht gegenwartig
einem Wandel zur sogenannten ,World-Class City“eygtper. Sogar im aktuellen Master
Plan fur Delhi (MPD-2021) ist das Hauptziel, di@dtin eine globale Metropole und eine
.World-Class City“ zu transformieren. Die CommonwibeSpiele, welche 2010 in Delhi
ausgetragen wurden, gelten dafir als Sprungbri@ttdie arme Bevdlkerungsgruppe — welche
einen erheblichen Anteil der Bevolkerung Delhis nmaasht, haben diese
Transformationsversuche Uberwiegend negative Abkswgen. (vgl. Batra 2010:17)
Kritische Stimmen prophezeien sogar, dass Della) e es zu einer ,World-Class City"
wird oder nicht, sich zu einer Stadt wandelt, welslon Apartheid gepragt sein wird. Die
Tendenz der Apartheid ist im Ubrigen mit der systéschen Verdrangung der Armen am
deutlichsten sichtbar. (vgl. Batra 2010:18) DelBimdtplanung erreicht dabei weder ihre
geplanten Entwicklungsziele, noch kann sie der armevoélkerungsschicht einen legalen
Platz zum Leben und arbeiten bieten. Der neue hegate Block, welcher aus Machthabern
der Politik, der Privatwirtschaft, der Mainstreanedlen, der oberen Richterschaft und der
einflussreichen Burgerschaft besteht, tragt offenbeesentlich dazu bei, dass der
Wohnbereich und die Arbeitsbereiche der armen Bevihg regelrecht ausgeléscht werden.
(vgl. Batra 2010:32f.)

Delhi war und ist vor allem fur junge Manner, wedchus den landlichen Regionen nach
Delhi wandern, eine der wenigen Gelegenheiten &aleder Erntesaison Arbeit zu finden.
(vgl. Mann 2006:137) Fur viele von ihnen stellt &&adt jedoch einen massiven Widerspruch
dar — Hoffnung und Verzweiflung liegen nahe beiagexr. Auf der einen Seite bietet die
Stadt eine gewisse Existenzgrundlage und Obdadhdeau anderen Seite werden diese
Menschen zur verletzlichsten Gruppe der Gesellscmaf missen standig um das Uberleben
kampfen. (vgl. Chaturvedi 2010:xi) Gerade im Zusanhang mit der Transformierung in
eine ,World-Class City* wird die arme Bevolkerungsght Delhis zum Verlierer. Sie
werden Opfer sogenannter ,Beautifications* — dalerden ganze Slums dem Erdboden
gleich gemacht. Die versprochene Umsiedlung isitiem und fir die Menschen traumatisch

— sie werden an den Rand von Delhi verdrangt, ebseier Arbeitsplatze und jeglicher
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Infrastruktur mit dem erdrickenden Resultat, dasdevdieser Menschen letztlich zu
Obdachlosen werden. Ein beschamender politiscHdeFevie Harsh Mandar — ein indischer
Aktivist und Beauftragter des Obersten Gerichtshaigssammenfassend feststellt. (vgl.
Chaturvedi 2010:xii)

Im folgenden Abschnitt mdchte ich zunéchst einebgn zahlenméaRigen Uberblick uber die
Situation in Indien geben, um anschliel3end im Det#er auf die Hauptstadt Delhi eingehen

zu kdénnen.

3.1. Bevolkerungsentwicklung in Indien

Indien, die gro3te Demokratie der Welt, ist Heimaterschiedlichster Ethnien und Sprachen,
welche durch eine gemeinsame Kultur verbunden $dadliiber hinaus umfasst Indien alle
soziale Gruppen: von Menschen die in tiefster ArithutDasein in den landlichen Regionen
fristen hin zu den wohlhabenderen und reichen Bimgen der Stadte, welche gute

Positionen innehaben sowie Wissenschaftlerinnen]chee internationale Leistungen

vorweisen konnen. Von seiner Grof3e und der enovngfalt her, kann Indien durchaus mit

der Europaischen Union verglichen werden. (vglhRonhund 2008:13f.)

Indien hat eine sehr hohe und rasch wachsende IBavdigszahl: Die Bevolkerungszahl
Indiens betrug im Jahr 2011 zum Zeitpunkt der Eungbl.210.193.422, die Wachstumsrate

des vorangegangenen Jahrzehnts betrug dabei ca(M@%Census of India 2011b)

Um einen Uberblick tiber Indiens ,Entwicklungsstamderhalten, mochte ich im Folgenden
auf den Human Development Index (HDI) eingehen. Bt betrug im Jahr 2011 fir Indien
0,547 und weist innerhalb des Zeitraumes von 20802010 einen durchschnittlichen
Wachstumswert von 1,56 % auf. Zum Vergleich: Ostelr verfiigt tUiber einen HDI von
0,920. (vgl. UNDP 2011:140) Der HDI ist ein von \altem internationalen Organisationen
verwendetes Instrument, um die Entwicklung einesndes mit den Indikatoren
Wirtschaftskraft (Uber das Bruttoinlandsprodukt pgfopf) sowie Lebenserwartung und
Bildungsstand (Alphabetisierungs- und Einschuluagdr zu messen. (vgl. Reinprecht
2010:89) Die Lander werden dann auf Basis des HDIdrei Gruppen hinsichtlich ihrer
Entwicklung eingeteilt: in Landergruppen mit hoherittlerer und niedriger Entwicklung.
(vgl. Holtz 1997:37) Je hoher der Wert (der sichseiven 0 und 1 bewegen kann) desto hoher
ist die Entwicklung des Landes. Die Landergruppelcte eine hohe Entwicklung aufweist,
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verfugt Uber einen HDI von mindestens 0,80, jené mmitlerer Entwicklung einen Wert
zwischen 0,50 und 0,80 und Landergruppen mit rgeddentwicklung einen Wert unter 0,50.
(vgl. UNDP 2003:194) Dieser Einteilung nach kandiém knapp zur Landergruppe mittlerer

Entwicklung gezahlt werden.

Ein Instrument welches Armut misst, ist der MPI (dMlimensional Poverty Index). Dabel
werden die drei Dimensionen Gesundheit (IndikatorEmahrung, Kindersterblichkeit),
Bildung (Indikatoren: Anzahl der Schuljahre, Einslting) und Lebensstandard (Indikatoren:
Sanitareinrichtungen, Brennmaterial zum Kochen, d&gs Elektrizitdt, Boden, Besitz)
herangezogen. (vgl. UNDP 2011:167) Der MPI fur émdibetrug im Jahr 2005 0,283. Je
niedriger der Wert (der sich zwischen 0 und 1 beamdgann) desto gréRer ist die Armut des
jeweiligen Landes. Zum Zeitpunkt der Erhebung Ietf28,6% der indischen Bevélkerung in
ernsthafter Armut und wiesen Mangel in mehr als 5% gemessenen Indikatoren auf. (vgl.
UNDP 2011:151)

3.2. Delhi - eine Megacity

Laut den Daten des ,Census of India“ betrug diea@asinwohnerzahl Delhis zum Zeitpunkt
der Erhebung im Jahr 2011 16.753.235 (siehe audielléal). (vgl. Census of India
2011a:38.) Somit kann Delhi mit dieser Einwohnefz@iber 16 Millionen Menschen)
jedenfalls als Megastadt (im Englischen: Megadigzeichnet werden.

Von einer Megastadt wird dann gesprochen, wenn €8tadt die 10 Millionen
Einwohnermarke erreicht. (vgl. Reinprecht 2010:®8lhi hat die funf Millionen-Grenze
bereits 1981 erreicht (vgl. Nissel 1999:352) undsziven 1991 und 2001 wurde dann die 10
Millionenmarke tberschritten. (vgl. Census of Ind@l1b:46)

Weltweit werden derzeit insgesamt zwanzig Megastgdizahlt, davon befinden sich drei auf
dem indischen Subkontinent (Mumbai, Delhi und Kéiku (vgl. Ahuja 2006:7) Im Jahr
2007 lag Delhi mit einer Einwohnerzahl von 15,9 IMdien knapp hinter Mumbai (mit 18,8
Millionen Einwohnerinnen) und damit auf Rang sectisr weltweiten Megacities.
Schatzungen des UN-Habitats zufolge, wird DelhUahr 2025 mit einer Einwohnerzahl von
22,5 Millionen auf den dritten Rang aufsteigen. Mhainwird dann diesen Schéatzungen nach
bereits den zweiten Rang einnehmen. (vgl. Reinpr2@h0:95)

Der stetige, wenn auch im Vergleich zu den beidetheeen Megastadten Indiens Mumbai
und Kalkutta langsamere Bevdlkerungsanstieg, stdvohl die Politik als auch die
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Verwaltung vor immer neue Probleme und Herausfomgen. (vgl. Mann 2006:137) Das
urbane Wachstum hat in der Folge auch zu einerkestanstieg der Armut gefuhrt. Der
Stadtverwaltung fehlt es in der Regel am Willendan Kompetenz oder an den Ressourcen
diesem Wachstum gerecht zu werden. (vgl. Hall/RieE001:48) Indiens Megastadte kdnnen
den massiven Bevolkerungszuwachs kaum bewaltigés, négativen Folgewirkungen
betreffen sowohl den Wohnungsbau, die Arbeitspkdzbaffung, sanitare Verhaltnisse als
auch Bildungs- und Gesundheitseinrichtungen. @ginger 1994:23)

Delhi hat in den letzten Jahrzehnten einen masdBeardlkerungsanstieg (siehe Tabelle 1)
erfahren. Ein erster markanter Anstieg der Bevaikgrerfolgte zwischen 1941 und 1951, die
Wachstumsrate betrug knapp 90% - somit hatte siehBdvolkerung innerhalb nur eines

Jahrzehnts beinahe verdoppelt. Diese Wachstumsiiate sich auch in den folgenden

Jahrzehnten, bis sie sich zwischen 1981 und 199¢ab&0% einpendelte. Im Jahrzehnt von
1991 bis 2001 erreichte Delhi erstmals die 10 Biién Einwohnermarke.

Tabelle 1: Delhis Bevdlkerungswachstum 1901-2011

18,000,000

16,000,000 J 16,753,235
14,000,000 /lj 50,507
12,000,000

10,000,000 /

) 9,420,644
8,000,000

—{li—Population

6‘000'000 5 ?'Jn,nnr.
4,000,000 4,065,698
2,658,612
2,000,000 413 851 636,246 ,658,
405,819 488,452 L,740,0727
' 1939
D = T T T T T T T T T .

1901 1911 1921 1931 1941 1951 1961 1571 1981 1991 2001 2011

(Quelle: Census of India 2011b, Provisional PopaieT otals NCT of Delhi, Kapitel 2, S.46)

Das praktisch unkontrollierte Wachstum der statgsc Bevolkerung (aufgrund von
Migration und anderen Faktoren) hat zu enormeragtifukturellen Problemen sowie einem
Engpass an Wohnmaoglichkeiten gefiihrt. Die Mietewl $m Zuge dessen in die Hohe gerast,
Teile des Stadtzentrums und der Industriegebidbernaich rasch in Slums verwandelt. (vgl.
Banerjee Das 2002:9)
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Bis 2030 ist ein weiteres weltweites Bevolkerungsveaum auf tber 8 Milliarden Menschen

zu erwarten. Dieses Wachstum muss in erster Lioreden Stadten bewaltigt und getragen
werden. Insbesondere in Sidasien wird dies der &@ih, denn das Wachstum der

Verstadterungsraten von zwei bis drei Prozent wafilir sorgen, dass auch hier (sowie in den
Industrielandern) im Jahr 2030 mehr als die Haliee Bevolkerung in Stadten leben wird.

(vgl. Reinprecht 2010:92)

3.2.1. Delhis Master Plan

Der Beginn der Stadtentwicklungsplanung von De#ichit auf den Beschluss des Delhi
Development Act von 1957 und auf der darauffolgen@eliindung der Delhi Development

Authority (DDA) zuriick. (vgl. Ministry of Urban Detopment 2007:1) Der erste Master Plan
fur Delhi (MPD), geplant mit einer 20-jahres Peldpes, trat am 1. September 1962 in Kraft.
Dieser sah eine Umgestaltung Delhis in eine ,olddr®, moderne und birgerliche* Stadt
vor. Die wesentlichen Punkte des ersten MPDs wareter anderem: Gestaltung der
Landnutzung mit einer 20-jahres Perspektive; Entfeg der Slums durch Bereitstellung von
wordentlichen* Wohnungen/Hauser fur jeden. Es wubdél offensichtlich, dass der Master
Plan nicht eingehalten wurde. Er verfehlte seirdeZim hohen Ausmalf: die Zuteilung von
H&ausern/Wohnungen erreichte die drmste Bevolkemamgsht nicht und verlief in auf3erst

korrupter Art und Weise. Dabei erhielten die obdfarkommensschichten Landzuweisungen
wahrend die unteren Schichten auf der Strecke diefvgl. Batra 2010:24f.) Der zweite

MPD (mit Perspektive auf das Jahr 2001), trat mieleachtjahrigen Verspatung in Kraft. Der
aktuelle Master Plan fur Delhi (MPD-2021) stehtts2007 (vgl. Srivastav 0.J.:2) und

beinhaltet folgende Vision fur das Jahr 2021

“Vision-2021 is to make Delhi a global metropolisdaa world-class city, where all the people
would be engaged in productive work with a bettealdy of life, living in a sustainable
environment. This will, amongst other things, nsgese planning and action to meet the
challenge of population growth and in- migratiortoirDelhi; provision of adequate housing,
particularly for the weaker sections of the sogietydressing the problems of small enterprises,
particularly in the unorganized informal sectoraliteg with the issue of slums, up-gradation of
old and dilapidated areas of the city; provisioradéquate infrastructure services; conservation of
the environment; preservation of Delhi's heritagel &lending it with the new and complex
modern patterns of development; and doing all twishin a framework of sustainable
development, public-private and community partitipaand a spirit of ownership and a sense of
belonging among its citizens(Ministry of Urban Development 2007:1)

Zum Aspekt Wohnung/ Unterkunft (Shelter) findethsion Master Plan 2021 folgende
Zielsetzung: eine optimale Nutzung des Landes geWa&hrleistet werden; Teilhabe des
privaten Sektors fur die Entwicklung und Neugestadt des Wohnens sowie die Entfernung
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unndtiger Kontrollmechanismen (wie z.B.: Hohenkolién der Geb&ude) fur eine optimale
Nutzung des Landes. (vgl. Ministry of Urban Develtagmt 2007:3)

Fur die Auseinandersetzung mit der obdachlosen IRexing Delhis findet sich im MPD
2021 unter dem Kapitel ,Night-Shelters* ein weiteneesentlicher Punkt: Dabei wird
festgelegt, dass die Bereitstellung von Nachtunitgftlen auf das Verhalten der obdachlosen
Bevolkerung angepasst wird und zwar so, dass theder Nahe des Bahnhofes, der Markte,
etc. — also in der Nahe der Arbeitsplatze erricitetden. Eigene Unterkiinfte sollen fir
Frauen, Kinder, Waisen und Behinderte bereitgéstellerden. Zusatzlich sollen
Betriebsgebaude auch dahingehend Verwendung finddass darin beispielsweise
Nachtunterkiinfte eingerichtet werden. Mindestens@&6&ndsticke in Delhi sollen fur die
Errichtung von Nachtunterkiinften vorgemerkt und ere®ert werden. Damit die
Bereitstellungen auch finanziell tragbar werden] stn neues Konzept erprobt werden:
integrative Gebaude, welche im Erdgeschoss Gestlagfien und in den oberen
Stockwerken Nachtunterkiinfte bereit stellen. LalanPsoll pro 100.000 Menschen eine
Nachtunterkunft errichtet werden. (vgl. Ministry d&frban Development 2007:23). Die
tatsachliche Einhaltung des MPDs und seiner Zelsgfen bleibt jedoch, wie bereits die
Vergangenheit zeigte, Gberaus fraglich.

4. Obdachlosigkeit

Weltweiten Schatzungen zur Folge betragt die Anpdldlachloser Menschen zwischen 100
Millionen und einer Milliarde, abhéangig davon wedctDefinition der Obdachlosigkeit
verwendet und wie gezahlt wurde. (vgl. CARDO 2003:i

Da der Begriff und das Konzept der Obdachlosigkeitr unterschiedlich gehandhabt werden
und obendrein die Bandbreite an Definitionen setmf3gist, erscheint eine Eingrenzung
essentiell. Zunachst soll geklart werden, was ufiedachlosigkeit verstanden wird, bzw.
welche Definitionen vorherrschen. Dartber hinau$ der Frage auf den Grund gegangen
werden, inwieweit westliche Konzepte von Obdaclgksit auf Lander des globalen Sitdens

(hier insbesondere auf Indien) umlegbar oder obreadefinitionen erforderlich sind.

4.1. Begriffliche Abgrenzung

Der Literatur kann enthommen werden, dass unteladtldsen Menschen allgemein die
Armsten der Armen verstanden wird. Dirk Brongeredielznet Obdachlosigkeit etwa als ,die
unterste Stufe der Verelendung®. (vgl. Bronger 1963
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Im Kontext der Bezeichnungen fur obdachlose Mensalerden unterschiedliche Begriffe
herangezogen, wie etwa: ,houseless”, ,homelessiofless”, ,shelterless* oder ,pavement
dwellers®. Veronique Dupont weist darauf hin, ddese Begriffe aber keineswegs immer die
gleichen Personengruppen umfassen. (vgl. Dupor®:20@) Dupont verwendet, wenn sie in
ihrer Studie zur Obdachlosigkeit in Indien von Otddasen spricht, absichtlich nicht den
Begriff ,hnomeless®, da dies einen Verlust des Zugssuimpliziert, dies aber in der Regel
nicht der Realitdt entspricht. Der Begriff ,homeléswird in erster Linie im
nordamerikanischen Kontext verwendet, wo der Veértles Zuhauses (auch im Sinne des
Verlusts der Familie) schon eher der sozialen Regadintspricht, als es beispielsweise in
Indien der Fall ist. Denn in Indien kann Obdacld&sit nicht gleich mit dem Verlust der
Familie bzw. eines Zuhauses verbunden werden. \deleObdachlosen (insbesondere in
Delhi) besitzen im Gegenteil ein Haus bzw. einenilidren Rickhalt in landlichen Regionen
und stehen im engen Kontakt mit ihren meilenweitfegnten Familienmitgliedern. (vgl.
Dupont 2000:101f.)

Obendrein werden die Begriffe: ,houseless”, ,horaste ,roofless”, ,shelterless* oder

.pavement dwellers” in der Regel in verschiedentrdi®&n unterschiedlich definiert.

Delhis Behorden etwa verwenden den Begriff houselg@opulation’, wenn sie von

Obdachlosen sprechen und definieren damit die Grujgws Bevolkerung, welche Gber kein
~census House" verfugt. (vgl. Dupont 2000:101) Ldat offiziellen Homepage des Census
of India, wird unter dem Begriff ,Census House* e@ingrof3e Bandbreite an

unterschiedlichsten Wohnformen verstanden. In d@énlér-Jahren einigte man sich dann
schlussendlich auf folgende Definition des Begri@ensus House":

»(...) a building or part of a building having a seg® main entrance from the road or common
courtyard or stair case etc. Used or recogniseddseparate unit. It may be inhabited or vacant. It
may be used for a residential or non-residentigb@se or both” (Census of India 0.J.)

Indische NGOs arbeiten hingegen mit einer breitddetfinition von Obdachlosigkeit. In
erster Linie bezweckt dies, auf die schlechten Weldingungen der armen
Bevolkerungsschicht aufmerksam zu machen und dggen welche von der Regierung

aul3er Acht gelassen werden, zu unterstitzen. Tygple, Speak 2009:77)

Die ,National Campaign for Housing Rights® in Indiedefiniert ein Zuhause etwa

folgendermalien:
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.[home is a place where one is] able to live witlgnity in social, legal and environmental
security and with adequate access to essentialifgpussources like land, building materials,
water, fuel, fodder as well as civic services dndrfcé

(Bannerjee Das zitiert nach Tipple, Speak 2009:77)

Bienveniste weist auf einen weiteren Aspekt in Aeseinandersetzung mit begrifflichen

Bestimmungen im Kontext von Obdachlosigkeit hin:
.Homelessness is not a characteristic that deftneab-group, but rather a situation common to
heterogeneous populations at some time in thaisIi\{Bienveniste 1996:0.S.)
Auch Dupont streicht in diesem Zusammenhang zweipktharakteristika der obdachlosen
Bevolkerungsgruppe heraus: Heterogenitat und Bewhdglit. (vgl. Dupont 2000:101)
Graham Tipple und Suzanne Speak betonen ebenfallsem Werk ,The hidden millions.
Homeless in developing countries”, dass Obdachitesiidceinesfalls als statischer Prozess zu
betrachten sei. (vgl. Tipple, Speak 2009:6) AuchlisMns und Cheal (2001) geben den
Hinweis, dass Obdachlosigkeit insofern ein dynahesdrozess ist, als Menschen innerhalb
eines unbestimmten Zeitraumes sowohl in den Zusti@nddbdachlosigkeit als auch wieder

aus diesem heraus wechseln.

Kommen wir nun zu der Frage, was im heutigen Kangenau unter Obdachlosigkeit
verstanden wird. Zunachst soll eine gangige Debdnivon Obdachlosigkeit gegeben werden,
welche vor allem im europaischen Kontext vorhertsch

Die Bundesarbeitsgemeinschaft WohnungslosenhilfAWB) bezieht sich auf folgende

Definition von Obdachlosigkeit, die der Europaistch&ypologie von Obdachlosigkeit,

Wohnungslosigkeit und prekarer Wohnversorgung (EBHO European Typology on

Homelessness and Housing Exclusion) entstammt:

»Als obdachlos gelten Menschen, die auf der SttaBen, an 6ffentlichen Platzen wohnen, ohne
eine Unterkunft, die sich in Verschlagen, Parks agter Bricken etc. aufhalten.
Obdachlos sind aber auch Menschen in Notunterkiindie keinen festen Wohnsitz haben und in
Warmestuben, Notschlafstellen oder anderen niedeedtigen Einrichtungen Ubernachten.”
(BAWO 0.J.:0.S.)
Darlber hinaus existieren Definitionen, welche sstéwrk auf das Fehlen einer Unterkunft
konzentrieren, und die Komplexitat der Obdachlosiglefinitorisch aul3er Acht lassen. Wie
etwa die Definition der UN verdeutlicht:

“Households without a shelter that would fall withthe scope of living quarters. They carry their
few possesions with them sleeping in the streetdporways or on piers, or in any other space, on
a more or less random basis.”(United Nations 1998:5

Solch unterkunftsorientierte Definitionen sind eketisch zu betrachten, da Obdachlosigkeit

auf das bloRe Nichtvorhandensein einer Unterkusifter Wohnung bzw. eines Hauses
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reduziert wird, und andere ebenso mafigebliche Aspakht in Betracht gezogen werden.
(vgl. Tipple, Speak 2009:52)

In Verbindung mit dem mangelnden Zugang zu adaquate sicheren Wohnmaglichkeiten,
streicht Edgar et al. eine dreifache Unterteilung ®bdachlosigkeit hervor:
1. ,rooflessness” (Leben unter schlimmen Bedingungen)
2. ,houselessness” (Abhangigkeit von Notunterkiinfteni®hungsweise
Langzeiteinrichtungen)
3. ,inadequate housing“ (inadaquates Wohnen welchsghare Unterkiinfte sowie
nicht tolerierbare Wohnverhéltnisse beinhaltet).
(vgl. Edgar et al. 1999:22)

4.2.City Makers

Ein weiteres Beispiel fur die begriffliche Defirati von Obdachlosen liefert die indische
Nichtregierungsorganisation IGSSS, welche ein Ohldaenprojekt in Delhi durchfihrt
(siehe dazu Kapitel 7) und bereits Studien zu Ohldamkeit in Indien publizierte. IGSSS
bezeichnet Obdachlose als sogenannte ,CityMakeasf Deutsch: Stadtmacher). (vgl.
IGSSS 2012:20)

»1hey are the unsung builders of the nation, calihelia or any country in the world. They
continue to remain on the fringes. CityMakers aitive connotation on what they do in the
city. While homeless term is a situational deswipt (IGSSS 2012:20)
Personlich finde ich diese Bezeichnung flr obdawlBersonen erstrebenswert, da sie sie

nicht bloR als Besitzlose bzw. Wohnungslose berneickondern als wichtigen Teil der Stadt.

4.3.Indikatoren der Obdachlosigkeit

Um Obdachlosigkeit messbar machen zu kénnen, erastivor allem im westlichen Kontext
einige Indikatoren. Anhand der Qualitdt des Wohnras kann beispielsweise festgestellt
werden, ob Personen als obdachlos gelten oder.nWeiters gibt es unterschiedliche
Auspragungen der Obdachlosigkeit sowie eine Eirmneg in relative und absolute

Obdachlosigkeit, welche ebenfalls zu einer Diffeierung beitragen.

4.3.1. Qualitat des Wohnraumes

Im westlichen Kontext wird weiters auch haufig adie Qualitdt des Wohnraumes
zuruckgegriffen, um eine eventuelle Obdachlosigiestzustellen. All jene, die zum Beispiel
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im bzw. unter dem Substandard leben, kdnnen einiggimitionen zufolge, als obdachlos

bezeichnet werden. (vgl. Banerjee Das 2002: 37)

In Indien wird in der Regel zwischen zwei Hauptkmieen des Wohnens unterschieden:

1. Pucca: Eine Konstruktion, deren Wande und Dachey lbaterialien wie etwa
Zement, Stein, Steinblécke, Ziegelsteine, Eiserz ldtc. erbaut wurden.
Semi-Pucca: Das sind Gebéaude, dessen Wande ,psoed;’ und dessen Décher
~kutcha“.

2. Kutcha: Eine Konstruktion, deren Wande und Déachex michtgebrannten Ziegeln,
Bambus, Lehm, Blattern etc. erbaut wurden.
Non servicable Kutcha: Die Wande sind ,kutcha“, @iécher bestehen jedoch aus

»,non-serviceable kutcha units”. (vgl. Banerjee R2882: 7)

Der Grol3teil der ,Pucca* wirde dem westlichen Stémdddes Wohnens nicht entsprechen
und somit wirde der Hauptteil der indischen Bewilkg dem westlichen System nach als

obdachlos gelten. (vgl. Banerjee Das 2002: 37)

Im europdischen Kontext werden zuséatzlich die sageten FEANTSA Kategorien
herangezogen, welche Obdachlosigkeit vor allemBagis von Qualitdt und Sicherheit des
Wohnraumes einstuft. Zu den Qualitatsindikatoremlaeréd etwa Umwelteinfliisse wie
Larmpegel, Anzahl der Personen, Privatsphére, Giwitn Komfort, Bauart des
Wohnraumes bzw. dessen Konstruktion sowie der Zwgan Infrastruktur, wie etwa zu
Wasser und sanitaren Einrichtungen. Die Sicheiihditsatoren umfassen: temporare
Unterkunft, familidrer Ausschluss, keinen Besitzansh sowie die Bedrohung durch eine
Vertreibung und Zwangsraumung. (vgl. Banerjee D862237) Fur Delhi's Wohnraume

wurde dies etwa folgendes bedeuten:
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Tabelle 2: Qualitat und Sicherheit der unterschiedchen Gebaude

Hohe Sicherheit Niedrige Sicherheit
1. 2.
= In diesem Fall besitzen die Menschen ein ,Pucca Hauser’ mit guter Lebensqualitat und
2 £ | adaquates Zuhause. Sichere und legale Zugang zur Infrastruktur. Das Land und/oder der
;% §» Besitzverhaltnisse/ oder Mietverhaltnisse, Besitz ist illegal und unsicher.

,Pucca Hauser’ mit guter Lebensqualitat und
Zugang zur Infrastruktur.

3. 4,
Sicheres und legales Besitzverhaltnis, ,Semi-| lllegales Besitzverhaltnis und Unsicherheit ist mit
kutcha’ Gebéaude, in schlechter Bauqualitat, | schlechter Lebensqualitéat gepaart. Die Bauweise

Niedrige
Qualitat

keine oder schlechte Infrastruktur, viele der Hauser ist schlechter als in der 3. Kategorie
Personen in einem Raum, etc. Oft in und ist aus temporéren Materialien wie etwa
Slumsiedlungen Karton oder Plastik gebaut. Haufig in

Slumsiedlungen und bei Obdachlosen zu finden.

(vgl. UNCHS 2000 zitiert und vervollstandigt nachrigérjee Das 2002:38)

4.3.2. Relative und absolute Obdachlosigkeit

Weiters wird in der Literatur auch unter relativemd absoluter Obdachlosigkeit

unterschieden, wie Tabelle 3 entnommen werden kann:

Tabelle 3: relative und absolute Obdachlosigkeit
Charakteristik Grad der Obdachlosigkeit

Untergebracht aber ohne das Gefiihl des 3. Grad der relativen Obdachlosigkeit: inadaquates
Zuhauseseins, ohne Sicherheit und ohne addquatgnwohnen/ einsetzende Obdachlosigkeit
Wohnstandard
Personen, welche gezwungenermalfien in 2. Grad der relativen Obdachlosigkeit
Privatpensionen leben missen.
Personen, welche zwischen unterschiedliche Formea. Grad der relativen Obdachlosigkeit
der temporéaren oder mittelfristigen Unterkunft
wechseln, wie etwa Zufluchtsplétze, Privatpensionen
Freunden, Hostels.
Personen, welche kein Dach uber ihren Kopf haben,absolute Obdachlosigkeit
welche auf der StraRe leben bzw. unter Briicken und
in verlassenen Gebé&uden.

(vgl. Chamberlain/Mackenzie zitiert nach Cooper3:8)

Wie kann nun Chamberlains und Mackenzies Untertgilder relativen und absoluten
Obdachlosigkeit auf die Situation in Indien angettamerden?

Der 3. Grad der relativen Obdachlosigkeit wirde daéen Slumbewohnerinnen und der
Haus/Landbesetzerinnen in Indien entsprechen. D&@rd& der relativen Obdachlosigkeit
passt hingegen nicht in den indischen Kontext ymditsdemnach fur die weitere Analyse
keine Rolle. Zum 1. Grad der relativen Obdachlosigkénnen Opfer von Naturkatastrophen
(wie etwa Erdbeben und Uberschwemmungen) gezahilemesowie Opfer von anderen
Katastrophen (wie etwa Kriege). Die Kategorie deaduten Obdachlosigkeit bezeichnet ,die
Obdachlosen” so wie sie im indischen Kontext verd¢sm wird (siehe dazu auch den ,Census
of India®). (vgl. Banerjee Das 2002:38)

27



4.4. Unterschiedliche Typen der Obdachlosen in Indien

Auch innerhalb der obdachlosen Bevoélkerung in Ind@glt es zu differenzieren. Ein/e
Slumbewohnerin lebt beispielsweise nicht in denicglen Umstanden wie etwa eine
obdachlose Person auf der Stral3e. Genauso habestréiet sleepers” und die ,pavement
dwellers* unterschiedliche Lebensbedingungen. Adah Migrantinnen, welche auf der
Suche nach Arbeit nach Delhi stromen und meisttermporar obdachlos sind, sind von den

vorher genannten zu unterscheiden.

4.4.1. Slumbewohnerlnnen und Obdachlose

Wer gilt nun im indischen Kontext als obdachlosersBe? Zahlen Menschen die in
Elendsvierteln ohne jegliche Infrastruktur untenlsamsten Bedingungen leben, ebenfalls als
Obdachlose? Dass Slumbewohnerinnen als obdachlibengevirde jedenfalls in ein
westliches Weltbild passen. In einem Kontext, imdérmut und Elend in so einem grof3en
Ausmald, wie es beispielsweise in Indien, existémd snuss es gezwungenermalden einen

anderen, differenzierteren Blickwinkel auf dieseeiftatik geben.

Laut Peu Banerjee Das sind ,squatters” (Slumbewdhnen) und ,street homeless people*
(Obdachlose, welche auf der Stral3e leben) beidé des Phanomens der urbanen
Obdachlosigkeit. StraRenobdachlosigkeit wird in Regel als Ausweitung bzw. Erweiterung
der Elendsvierteln (Slumsiedlungen) gesehen. Estiesi nur eine diinne unscharfe Linie,
welche die beiden Phanomene von einander diffezenzEin mafigeblicher Unterschied
zwischen den beiden Gruppen ist jedoch, dass fshremeless people” im Gegensatz zu

Slumbewohnerinnen véllig ohne irgendein Obdachrelpegl. Banerjee Das 2002:44)

Tabelle 4 soll einen genaueren Uberblick liefern:
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Tabelle 4: Gegenuberstellung ,Squatters’ und ,Streehomeless people’

Squatters Street Homeless People
Sicherheit des Bestandes ddPsychologische Sicherheit keine
Unterkunft
Zugang zu Land Eindringling/ illegal Eindringlingiegal
Zustand des Obdaches/ des Landes  GrundséatzlickchtliHolz, Plastikfolien, Karton, Papier
Lehm, Steine, Ziegelsteine)
Zugang zu Dienstleistungen Meistens inadaquat ileghi Pay und Use Toiletten, Services in
den Nachtunterkiinften
Unterkunft Gemietet und (oder) illegale Nachtunterkiinfte, Notunterkiinfte
Siedlungen Gehweg, unter
Straf3endberfihrungen, etc.
Arbeit/ Beschaftigung Rickschaw-Zieher, Millsammlern Rickschaw-Zieher, Millsammler,
Haushaltshilfen, etc. Bettler, etc.
grundsatzlich oft grundsétzlich unregelmafiig
Zugang zu Bankkonto Schwierig Nicht existent.
Identitat Manchmal ,ration card’ und/oder| Nicht existent.
ID-Karte welche von politischen
Parteien erhalten wurden, um
Stimmen bei den Wahlen
abzugeben (Stimmen-Bank)
Sozialer Status Niedriger sozialer Status, aber aldliedrigster sozialer Status, kein
Haushaltshilfen akzeptiert Vertrauen
Sicherheit Niedriges Niveau Sehr unsicher

(vgl. Banerjee Das 2002:45)

4.4.2. Street sleepers und pavement dwellers

Bannerjee Das differenziert in der Auseinandersgjzmit stadtischer Obdachlosigkeit in
Indien weiters zwischen ,street sleepers und ,paeet dwellers®. Die ,street sleepers”
haben Zugang zu Radumen (zum Essen oder fiir soAalstausch), jedoch sind diese Raume
in der Regel so Uberfillt, dass die Betroffenendia@fStral3e ausweichen missen. So schlafen
die meisten von ihnen auf diinnen Matratzen am Stradd. Die ,street sleepers” sind in der
Regel mannlich. Zu den ,pavement dwellers” zahlesnbthen, welche tatsachlich immer auf
der Stral3e leben, sei es als Individuum oder aargter Haushalt. Sie sehen die StralRe als
ihr Zuhause an. Manchmal besitzen sie Plastik umder@ Konstruktionsteile, um eine
provisorische Behausung am Stral3enrand zu erricltelthe sie vor Regen und Sonne
schuitzt. (vgl. Banerjee Das 2002:45)

4.4.3. Obdachlose Migrantinnen

Den Hauptteil der stadtischen obdachlosen Mensthiden Migrantinnen aus landlichen

Regionen, welche hauptsachlich méannlich sind. Di@w in ihren Herkunftsregionen treibt

sie auf der Suche nach Arbeit in die Stadte. Darpittail der Migrantinnen hat einen guten
familiaren Ruckhalt und sendet den Grol3teil desreehafteten Geldes der auf dem Land
verbliebenen Familie. Viele kehren auch wahrendHKtetesaison zuriick aufs Land, um der
Familie bei der Arbeit behilflich zu sein. (vgl. Berjee Das 2002:41)
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Aber auch innerhalb der Kategorie ,obdachlose Migrmen® gibt es Unterschiede; es
werden grundsatzlich zwei Kategorien unterschieden:
1. temporare Migrantinnen, welche bloR fiir ein paamikte zum Geldverdienen in der
Stadt bleiben und dann wieder in die landlicheni®egn zurtick kehren, sowie
2. Migrantinnen welche bereits seit Jahren in der S&lgkn und nur fir kurze Besuche
zurtck kehren. (vgl. Banerjee Das 2002:41)

Es wird vermutet, dass vor allem letztere in deei@hhl sind. Diese Gruppe wird auch als
.destitute” bezeichnet. Viele wurden bereits auf 8&al3e geboren, oder mussten aufgrund

von familiaren Problemen das Familiennetz verlasBees ist die am wenigsten geschitzte

und am starksten angreifbare Gruppe unter den babmsn Migrantinnen. (vgl. Banerjee

Das 2002:41)

Zu den temporaren Migrantinnen zahlen vor allem aBbeiter, welche Uublicherweise

wéahrend

ihrer Zeit in der Stadt direkt auf dem Baugstick leben.

Laut dem

Bauarbeitergesetz sind die Arbeitgeber dazu veip#t, den Arbeitnehmerinnen eine

Unterkunft bereit zu stellen. Dies wird aber in éR&gel nicht befolgt, und die meisten der

Bauarbeiter schlafen direkt im Freien neben dersBdle. (vgl. Banerjee Das 2002:41)

4.4.4. Zusammenfassung

Peu Banerjee Das hat die westlichen Typologiencheeim Kontext mit Obdachlosigkeit

haufig verwendet

werden,

Zusammenfassung erstellt:

Tabelle 5: Typologien zur Obdachlosigkeit

in  Zusammenhang mit

Indigabracht

und folgende

Typ der Typologie basierend Typologie Typologie basierend Typologie
Obachlosigkeit auf Qualitat basierend auf auf Zeit basierend auf
in Indien Risiko staatlicher Politik
Destitutes Obdachlos Permanente Kann wegen des
Obdachlosigkeit ohne | Bettelns verhaftet
familiaren Rickhalt werden
Migrantinnen Obdachlos Temporare Kann wegen
Obdachlosigkeit Landstreicherei

wahrend des
Arbeitsaufenthaltes in
der Stadt

verhaftet werden

Pavement Sehr schlechte Hohes Risiko der | Temporére Kann wegen illegale

Dwellers Lebensqualitat, Vertreibung/ Obdachlosigkeit Beanspruchung
temporére Zwangsraumung | wahrend des inhaftiert werden
Obdachlosigkeit Arbeitsaufenthaltes in

der Stadt
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Typ der Typologie basierend Typologie Typologie basierend Typologie
Obachlosigkeit auf Qualitat basierend auf auf Zeit basierend auf
in Indien Risiko staatlicher Politik
Insassen in Temporare Obdachlos nach der Verhaftet wegen
Institutionen Obdachlosigkeit Entlassung Bettelns oder
Landstreicherei
Personen in Temporare Obdachlos wenn | Temporéare Kann
Notcamps Obdachlosigkeit der Hausersatz Obdachlosigkeit bis | Katastrophenhilfe in
nicht gegeben wird| zum Wiederaufbau des Anspruch nehmen
Hauses
Stra3enkinder Obdachlos Permanente Kann aufgrund des
Obdachlosigkeit ohne | ,Juvenile Justice
familidren Ruckhalt Act’ verhaftet
werden

(vgl. Banerjee Das 2002:43)

Wie bereits in den vorangegangenen Punkten bebemjesind zu diesen Typologien noch

die ,street sleepers” und die ,Squatters“/Slumbememnen hinzuzuflgen.

4.5. Westliche Definition von Obdachlosigkeit im indisclen Kontext

Es stellt sich nun die Frage, ob westliche Defomén von Obdachlosigkeit Uberhaupt auf
Indien umgelegt werden kénnen?

Tipple und Speak sind der Ansicht, dass dies niolbglich ist, da das gegenwartige

Verstandnis von Obdachlosigkeit auf westlichen Digbnen basiert und in der Regel in

Industrielandern entwickelt wurde und somit kaurhlander des globalen Stidens umlegbar
sind. (vgl. Tipple, Speak 2009:10) Daruber hinaasrdtht eine geringe Kenntnis Uber die
Obdachlosigkeit in sogenannten ,Entwicklungslantigor. (vgl. Tipple, Speak 2009:xi)

Wie bereits im Kapitel 4.3.1 festgestellt, wirdenzBeispiel der Grol3teil der indischen
.Pucca-Behausungen“ nicht dem westlichen Standasl WWohnens entsprechen. Damit
wirde der Hauptteil der indischen Bevolkerung psekt als obdachlos gelten. Damit liegt es
auf der Hand, dass zum Beispiel die europaischeterian des Wohnstandards in Indien
keinesfalls in gleicher Weise angewendet werdem&inum Obdachlosigkeit zu definieren.
(vgl. Banerjee Das 2002: 37)

Dies macht deutlich, dass Konzepte der Obdachlegigkdenfalls auf die betrachteten
Lander und die damit verbundenen besonderen Lebetdnde der Menschen abgestimmt

werden mussen.
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4.6. ZahlenmaRige Erfassung von Obdachlosen

In diesem Kontext sei die Wichtigkeit einer Defioit von Obdachlosigkeit noch einmal
erwdhnt, denn diese bestimmt, wer als obdachlogidf@zet wird und demnach in den
Obdachlosenzahlungen inkludiert wird. (vgl. Pemasdi995 zitiert nach Tipple, Speak
2009:65)

Die obdachlose Bevélkerung in ihrem tatsachlichemfahg zu zéhlen, impliziert eine
Akzeptanz seitens der Regierung ObdachlosigkeiPatblem zu definieren. Es geht hierbei
in erster Linie um die Problematik der positivenlbSt&larstellung, gerade wenn eine
Regierung es anstrebt, sich im internationalen Mely als modern und fortschrittlich zu
prasentieren. Eine hohe Zahl an obdachlosen Mensetiede bei diesem Unterfangen aber

genau das Gegenteil andeuten. (vgl. Tipple, Spéak:8)

In einigen Landern werden Menschen, welche etwadaufStral3e schlafen, nicht in den
Zahlungen bericksichtigt, da diese Personen kdiimetie Adresse vorweisen konnen bzw.

auch typischerweise kein Haus besitzen. (vgl. CARIDO3:ii)

In Indien klaffen daher beispielsweise die Zahlungeitens der Regierung und der von
NGOs deutlich auseinander. Im Jahr 2001 zahlte Glemsus of India (im Auftrag der
Regierung) 24.966 Obdachlose in Delhi. Die indisth@O Aashray Adhikar Abhiyan
(AAA) kam bei ihrer Z&ahlung im Vorjahr jedoch auagsl Doppelte, namlich auf 52.765
obdachlose Menschen. (vgl. IGSSS 2011c:6) Auchedlktizahlungen verdeutlichen diese
Diskrepanz: im Jahr 2007 zahlte das ,Institute afntdn Development® im Auftrag der
Regierung Delhis 46.788 Obdachlose. IGSSS zahlteJahr 2010 hingegen 88.410
obdachlose Personen in Delhi — also beinahe dapdltep Dies ist einerseits, wie schon oben
beschrieben auf das Fehlen einer eindeutigen Diefimvon Obdachlosigkeit zurtickzufihren
und andererseits auf die Tatsache, dass das Zdhteschlafenden Obdachlosen nicht die
beste Methode darstellt, da viele der Obdachlosehts einer Arbeit nachgehen. Das grof3te
Problem in diesem Zusammenhang stellt jedoch dissathe dar, dass man sich auf
staatlicher Seite offenbar wenig um die Wahrhed die wahre Zahl der Obdachlosen sorgt.
(vgl. IGSSS 2012:19)
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4.7.Wohnungspolitik

Obdachlosigkeit in Landern des globalen Sudenshasiptsédchlich auf das Scheitern der
Wohnungspolitik zurtickzufihren, welche die Bedig$ei der stetig steigenden Bevdlkerung
nicht befriedigen kann. (vgl. CARDO 2003:ii)

Die Auseinandersetzung mit Obdachlosigkeit in L&nddes globalen Sudens impliziert
gleichzeitig eine Auseinandersetzung mit der vadutrenden Wohnungspolitik, da es eine
gravierende Knappheit an Wohnungen vor allem figindlerdienerinnen und die unteren
Schichten gibt. Zwei Strange der internationalehtiRdhaben Auswirkungen auf obdachlose
Menschen: wie bereits zuvor erwahnt, hat als eiSteaang die Wohnungspolitik erhebliche
Auswirkung auf die obdachlose Bevdlkerung in Lamdedes globalen Sidens, die
Menschenrechtspolitik ist der zweite wichtige Strahetztere hat vor allem deshalb eine
grol3e Wirkungskraft, da internationaler Druck aig &egierung ausgeubt wird, um das
Wohnungsangebot (und das Menschenrecht auf ad&divatenen) auch fir die Armsten der

Armen zuganglich zu machen. (vgl. Tipple, Speak2DD)

Ein staatlich geférderter Wohnungsbau fur die wrteEinkommensschichten fand in den
indischen Metropolen nur sehr begrenzt statt. Berei den 1980er-Jahren gab es einen
Fehlbedarf an stadtischen Wohnungen von 22,1 M#iio Einheiten. Die Folgen sind (und
waren bereits damals schon) prekar: eine Uberptiopal ansteigende Slumbevélkerung
sowie eine starke Marginalisierung immer breiteBewvolkerungsschichten. (vgl. Bronger
1994:24)

Die internationale Wohnungspolitik, welche zum Ziehtte, sukzessive die Lander des
globalen Stdens mit einzubeziehen, konzentriedie &1 ihren Anfangen zunachst auf die
Suche nach Loésungen von erschwinglichen Wohnmdglitén fur die Mehrheit der
Bevolkerung, welche in die Stadte migrierten. (Mgpple, Speak 2009:14) In Anbetracht der
standig steigenden Herausforderungen, welche insamiohen Siedlungen entstanden, lud
die UN zur ersten UN Habitat Conference (HABITATIh) Vancouver. Dies flhrte in der
Folge zur ,Vancouver Declaration on Human Settletsteand zur Griindung des UNCHS -
United Nations Centre for Human Settlements (UN4kdd&o UN-Habitat ist von der UN-
Generalversammlung angeordnet worden, um soziaejkalogisch nachhaltige Stadte und
GrolR3stadte zu férdern und zwar mit dem Oberziefjearessene Unterkiinfte fir jeden zu
gewahrleisten. (vgl. UN-Habitat) Laut Tipple undeBg ist das UN-Habitat eine der grof3ten
politischen Agenturen zur Bekampfung der Obdachkest, doch bis jetzt hat die
Organisation nur wenig bis kaum Aufmerksamkeit dief obdachlose Bevdlkerung gelenkt.
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Eine Ausnahme bildet hierbei blo3 die PublikatigBtrategies to Combat Homelessness*
(UNCHS 2000). Daruber hinaus veranstaltet das UNHdgalle zwei Jahre das World Urban
Forum (WUF). (vgl. Tipple, Speak 2009:15)

4 .8. Delhis Obdachlose

Im folgenden Abschnitt méchte ich auf Basis derdbader Organisation IGSSS einen kurzen
demographischen Uberblick tiber Delhis Obdachlobeme

4.8.1. Zahlen und Demographisches

Zusammensetzung der obdachlosen Bevélkerung

Die Organisation IGSSS fihrte im Jahr 2010 eineluf@hder obdachlosen Bevdlkerung im

Zuge ihrer Feldforschung in Delhi durch. Insges&oninten 88.410 obdachlose Menschen
gezahlt werden, darunter 4.164 Frauen und 7.56&8ldin(vgl. IGSSS 2012:20) Laut

Schatzungen der Organisation und anderer Aktivistin kann die Zahl (88.410) der

Obdachlosen sogar verdoppelt werden, um den tditstieh Gegebenheiten zu entsprechen.
(vgl. IGSSS 0.J.:4) Dies wirde also in einer réigbberen Zahl von rund 177.000

Obdachlosen resultieren.

Folgendes Diagramm gibt einen Uberblick tUber diesafamensetzung der Obdachlosen
Delhis:

Abbildung 1: Zusammensetzung der obdachlosen Bevdgkung

4.164
5%

B Manner
M Frauen

Kinder

(Quelle: Eigene Darstellung, Daten entnommen a$SI&2012:20)
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Alter und Bildungsstand

Mehr als 50% der obdachlosen Bevolkerung in Dalil sinter 36 Jahren alt. Der Grol3tell
der Obdachlosen ist zwischen 19 und 36 Jahrervgllt (GSSS 2012:48). Darliber hinaus
konnte festgestellt werden, dass 93% der Obdaahlésalphabetinnen sind. (vgl. IGSSS
2012:20)

Beruf und Einkommen

Im Hinblick auf die berufliche Ausbildung und ausbeen Tatigkeiten konnte
herausgefunden werden, dass die meisten als untgelarbeiterinnen im handwerklichen
Bereich tatig sind, aber auch als Rickschawfahrder osonstige Hilfskrafte ihr Geld
verdienen. Kinder mussen ihr karges Einkommen Wemadurch Millsammeln, Betteln,
oder im Verkauf bestreiten. Weiters konnte feswjistwerden, dass die obdachlose
Bevolkerung regelmaflig mehreren Tatigkeiten nadhgal diese vor allem saisonal sind.
(vgl. IGSSS 2012:20) Mehr als die Halfte der Obdiasd#n in Delhi verdient zwischen 51 und
100 Rs. pro Tag, was ca. 0,60 — 1,30 Euro entdp2€86 verdienen weniger als 50 Rs. am
Tag — dies betrifft vor allem Stral3enkinder sowike aund gebrechliche obdachlose
Menschen. 15% der obdachlosen Bevdlkerung Delhidieteen zwischen 101 und 140 Rs.,
und 8% verdienen uber 140 Rs.. (vgl. IGSSS 2012:51)

Religionszugehdrigkeit

Im Zuge der Studie wurde auch der religiose Hinterd der obdachlosen Bevdlkerung von
Delhi analysiert: 80% der obdachlosen Bevolkeruatztssich aus Hindus und Moslems
zusammen. Mehr als 70% gehéren zu den Dalits (digarianberihrbare, siehe Kapitel 5).

Wie bereits erwahnt sind viele der Obdachlosen @hDMigrantinnen. Sie kommen vor
allem aus den &rmeren Bundesstaaten Bihar, Rajpahya Pradesh und Jharkhand. (vgl.
IGSSS 2012:28)

Aufenthaltsplatze in Delhi

IGSSS hat im Zuge ihrer Untersuchung auch festtgmalvo sich die obdachlosen Menschen
in Delhi vermehrt aufhalten: Der Grol3teil der Oddasen halt sich im Handelsviertel von

Delhi auf — der ,Walled City“ - da dort die Chancaaf Arbeit am gréf3ten sind. (vgl. IGSSS
2012:29) In Ost-Delhi sind hingegen die wenigstdod&hlosen zu finden. In Sid-Delhi

halten sich vor allem vermehrt obdachlose FrauehKinder auf. (vgl. IGSSS 2012:20)
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Drogenmissbrauch

Weiters konnte im Zuge der Untersuchung herausgefurwerden, dass der Konsum von
Drogen und anderen psychoaktiven Substanzen umtemldachlosen Bevolkerung weit
verbreitet (unabhéngig von Geschlecht und Altet) Sogar unter dem Grof3teil der
Stral3enkinder ist dies die Regel. (vgl. IGSSS 221)2:

Im Zuge der Forschung ist die Organisation auch enfneues Phanomen gestof3en: im
Vergleich zu friiheren Studien gibt es immer mehdambhlose Familien. Dies ist in erster
Linie auf die behdrdlichen Zwangsrdumungen von Sluuarickzufuhren, in deren Folge
gesamte Familien plotzlich obdachlos werden. (Mg5SS 2012:21)

5. Exkurs: Dalits

Da der Groliteil der obdachlosen Bevélkerung in Dielilits (ehemalige Unberthrbare) sind,
soll in diesem Abschnitt ein kurzer Uberblick Ubegas Kastensystem und die damit

einhergehende sogenannte ,Unberthrbarkeit* gegeleeten.

5.1. Das Kastensystem

Im Lexikon der Soziologie findet man unter dem Biédfaste folgenden Eintrag:
.Kaste ist eine spezielle Form von Stand; Kasteeise exklusive Gemeinschaft von Personen,
deren sozialer Status durch Geburt vorgegebennidtkuaft religios ritualisierter Vorschriften
demselben Stand angehorig bleiben und speziellektiomen fir die Gesellschaft erfullen
mussen(Fuchs-Heinritz/ Wienold 2007:327)
Der Begriff der Kaste geht nach einigen Historikedn auf das portugiesische ,casta“ bzw.
auf das lateinische ,castus* zuriick, welches keusoh. das nicht Vermischte bedeutet.
Jedoch fehlt diesbezlglich unter Wissenschaftlemnmund Historikerinnen eine klare
Einigkeit. (vgl. Voykowitsch 2006:14) Weiters kader Literatur entnommen werden, dass
sich der eigentliche Begriff der Kaste vom SansWdrt ,jata“ (geboren) ableitet und soviel
wie eine Geburtsgruppe bedeutet. (vgl. Pasching@r:12)
Dass die indische Gesellschaft hierarchisch gegiiedhd eine Standegesellschaft war, kann
indes mit grof3er Sicherheit mit den buddhistiscletakas” (Geschichten tber die friheren
Leben des Buddhas) belegt werden. Die Gesellsahaftden altesten heiligen Schriften
zufolge als vedische Gesellschaft in vier Standaifels) geteilt. (vgl. Voykowitsch 2006:14f)

Die vier Varnas oder auch Urkasten sind:
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1.) die Brahmanen (Priesterkaste): Uben hauptsachlidtiséhe und religiose
Funktionen aus. (vgl. Pulsfort 1993:42)

2.) die Kshatriyas (Krieger- und Adeligenkaste): ihrasliegt der Umgang mit
Waffen zum Schutz der Menschen

3.) die Vaishyas (Landwirte): widmen sich dem Ackerbad der Viehzucht

4.) die Shudras (Arbeiter und Diener): sollen den agnleédtdnden dienen (vgl.
Voykowitsch 2006:15)

Unterhalb dieser vier Varnas stehen die Avarnage-Udberthrbaren und Kastenlosen. Das
Varna-System stellt jedoch mehr ein brahmanischlatgsches System und entspricht nicht
der sozialen Wirklichkeit. Denn wichtiger als di@aias ist in der indischen Gesellschaft die
Jati (die Geburt) und somit die Subkaste in die maringeboren wird. Fir den Namen einer
Jati werden in erster Linie die Berufe herangezogea etwa die Jatis der Topfer, Schuster,
Schneider etc. (vgl. Voykowitsch 2006:16)

In der langen indischen Tradition haben sich dbés- finftausend Kasten und Subkasten
herausgebildet. Die Kaste bzw. Subkaste, in dieMensch hineingeboren wird, bindet ihn
ein Leben lang an all die damit verbundenen Recimeé Pflichten. (vgl. Goéschlberger
1997:24)

Mit der Erlangung der Unabhéngigkeit von den Briiem Jahr 1947 wurde Indien zur

Demokratie. Damit einhergehend wurde das Kastemisy4950 offiziell abgeschafft und die

Unberuhrbarkeit und ihre Praxis strafbar. (vgl. Gibiserger 1997:19) Brigitte Voykowitsch

halt dem in ihrem Werk ,Dalits — die Unberuhrbaianindien” jedoch entgegen, dass das
Kastensystem keineswegs abgeschafft wurde, darewmlf@ar nicht abgeschafft werden
konnte:

.Die Verfassung schreibt zwar in zahlreichen Artidee Gleichstellung aller Menschen fest und
verbietet jegliche Diskriminierung aufgrund von @b Geschlecht, Religion oder ethnischer
Zugehdrigkeit. Doch ein Uber die Jahrtausende geseawes System lasst sich nicht mit einem
Dokument — und sei es eine Bundesverfassung — vandGauf umgestalten. Es I6st sich nicht
Uber Nacht auf. Es verandert sich.[..(oykowitsch 2006:24)

Auch der indische Soziologe Rajni Kothari beschrdibs:

.Kein Gesellschaftssystem verschwindet so einfd€ime sinnvollere Fragestellung wére die
folgende: Welche Form nimmt die Kaste unter denfl&ss der modernen Politik an, und wie
gestaltet sich Politik in einer kasten-orientier@esellschaft?{Kothari 1970:4)

Fur den Grof3teil der indischen Bevdlkerung spieltite die Kaste jedenfalls noch bei der

Wahl des Ehepartners und bei bestimmten religi®dten eine grol3e Rolle. Die Privilegien,
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welche Hand in Hand mit h6heren Kasten gehen, wigkech heute noch in vielen Bereichen
nach, wie zum Beispiel bei Bildungs- und Berufsaimdsn. (vgl. Voykowitsch 2006: 25)

5.2.Unberihrbarkeit

Wie bereits beschrieben, befinden sich unterhalb \der Varnas die Avarnas — die

Unberihrbaren.

Im Varna-System spielt dariber hinaus Reinheitunckinheit eine zentrale Rolle:

.Die hochste Kaste, die Brahmanen, haben eine rimpersubstanz, wahrend die niedrigen
Kasten eine unreine Korpersubstanz haben und dierdhrbaren als die unreinsten gelten. [...]".
(Flood 1996:219)

Den Unberthrbaren wird eine Unreinheit angeheftelche sowohl unabwaschbar als auch

unausldschbar ist und mit sozialem, ékonomischeth politischem Ausschluss einhergeht.
Die Stigmatisierung erfolgte soweit, dass die Uilhdvaren nur aul3erhalb der Dorfer leben
durften und erniedrigende Arbeiten mit ,verunretaig’ Substanzen (wie Blut, Exkrementen,
Kadavern) verrichten mussten. Auch der Zugang zu @empeln und den Dorfbrunnen
wurde ihnen verwehrt. Es ging sogar in manchenemelhdiens soweit, dass selbst der
Schatten eines Unberthrbaren als verunreinigend, gatd die dadurch erfolgte
Verunreinigung nur mit einem rituellen Bad wiedentfernt werden konnte. (vgl.
Voykowitsch 2006:18)

5.3.Namensvielfalt fur die unterdrickte Bevolkerungsgriyppe

Es finden sich viele unterschiedliche Bezeichnunfjendie Menschen der unterdriickten
Bevolkerungsgruppe der ehemaligen Unberihrbaren-dlgenden gehe ich auf einige der

vielen Begriffe naher ein.

Im Hindi heiRen die Unberihrbaren etwa ,achut” yasprshya“. Auch das Wort ,Chandala“
(verunreinigend), welches ebenfalls aus dem Sanstammt, ist ein haufig verwendeter
Name fur die Unberihrbaren. Aber auch ,avarnass s@viel wie: ,alle au3erhalb der vier
Varnas* bedeutet, ist ein Begriff fir Unbertuhrbarké/eitere Namen sind ,antyaja“ (letzter,
als unterster geboren) oder auch ,Paraiaha“ von deminternational verwendete Begriff

Pariah (Ausgestol3ener) stammt. (vgl. Voykowitscba2P9)
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Im westlichen Kontext wird auch haufig von Kastesglo gesprochen, wenn Unberthrbare
gemeint sind. Dies ist jedoch irrefihrend, da Uiihdrare nicht kastenlos sind. Auch wenn

sie aulRerhalb der vier Varnas stehen, gehérenrge Jati an. (vgl. Voykowitsch 2006:29)

Ein weiterer Begriff, der mal3geblich durch Mahat@andhi gepréagt wurde, ist ,Harijans" —
was soviel wie Kinder Gottes heif3t. Im Hindi bedgutHarijans” jedoch ,Sohn eines
unbekannten Vaters®. Viele fuhlten sich durch diBseeichnung als S6hne und Tdchter von

Prostituierten und verurteilten den Begriff als mamenverachtend. (vgl. Schwagerl 1995:12)

~SCheduled Castes” (Registrierte Kasten) ist eiiteser auch offiziell verwendeter Begriff
wenn es um ehemalige UnberUhrbare geht. DieselifBegirde in der Reservierungspolitik
eingefuihrt und steht so auch in der indischen \éetfag bzw. den indischen Gesetzen. Zu
den ,Scheduled Castes” zahlen alle Kasten und Stéxkavelche in Registern eingetragen
sind und sowohl Anspruch auf staatlichen Schutzaalsh auf Unterstitzung haben. (vgl.
Goschlberger 1997:36) Ihr Anspruch rihrt aus detohischen Benachteiligung und ist
ebenso auch fir ,Scheduled Tribes* (registrierteéan8he) vorgesehen. Ehemalige
Unberuhrbare, welche zum Christentum oder zum Islaergetreten sind, werden nicht zu
den ,Scheduled Castes” gezahlt. (vgl. Voykowits6B& 30)

In diesem Zusammenhang ist auch oft von ,Adivagsigg Rede, womit Dalit-Stamme
bezeichnet werden. (vgl. GOschlberger 1997:37) ,8der Adi-/Ati-* bezeichnet gemalR der
Selbstdefinition die urspringlichen Bewohnerinnediéns. (vgl. Voykowitsch 2006:31)

Der Begriff, welcher in der vorliegenden Arbeit wendet wird und mit dem sich die
ehemaligen UnberUhrbaren selbst bezeichnen undifidemen, ist Dalit. Dalit leitet sich
vom Sanskirtwort ,dal“ ab und bedeutet unterdriigebrochen/ getreten. (vgl. Paschinger
1997:6) Dalit wird haufig auch mit ,gebrochene Memsn* Ubersetzt. Im Gegensatz zu all
den anderen Namen, ist dieser von den ehemaligdverUinrbaren selbst gewahlt. (vgl.
Voykowitsch 2006:31)
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5.4. Staatliche Forderprogramme fur Dalits

Hinsichtlich der soziobkonomischen Rechte der Bal#rsuchte die Regierung Indiens sich
mit konkreten MalRnhahmen deren Problemen anzunaliese MafRnahmen liegen der
indischen Verfassung zu Grunde und kdnnen in zvegéegorien unterteilt werden:
= SchutzmalRnahmen vor Diskriminierung und Ausbeutuagf Grund der
Unberidhrbarkeit.
» Foérderungsmalinahmen, die zu einer Verbesserungoderokonomischen Situation
der Dalits und anderer benachteiligter Grupperrdogn.
(vgl. Schwagerl 1995:60)
Artikel 15 der indischen Verfassung, der ein grudtgsches Diskriminierungsverbot vorsieht,
wurde 1955 mit dem ,Untouchability (Offences) Aéilr Dalits konkretisiert. Dieses Gesetz
zeigte jedoch wenig Wirkungskraft und wurde im Jd®76 Uberarbeitet und in den
»Protection of Civil Rights Act* (PCRA) umbenanrer PCRA umfasst unter anderem ein
erhohtes Strafmald fur Diskriminierung, eine finalei Gerichtshilfe fur Dalits, die
Anstellung spezieller Beamtinnen, die die Einhajtdes PCRA kontrollieren, die Installation
spezieller Gerichte, die sich ausschlie3lich mih déerletzungen des PCRA befassen,
periodische Untersuchungen, die Grindung von Kagjtelie die Bundesstaaten bei der
Umsetzung der Malnahmen unterstitzen sowie Prarfien die Heirat Uber die
Kastengrenzen hinweg. (vgl. Schwagerl 1995:62)
Mit der Anderung des Artikel 15 in den PCRA wurdReservierungen/Quoten fir Dalits und
.Scheduled Tribes" eingefiihrt. Diese sollten intersLinie zu einer Partizipation im
Offentlichen Sektor und zu erheblichen Zugangsdmerungen im 6ffentlichen
Bildungssektor fuhren. Die Reservierungspolitik dvin diesem Zusammenhang auch als
positive Diskriminierung bezeichnet. (vgl. Thor&0®:13)
Die Reservierungen bzw. Quoten sind in den folgartiei Gebieten festgelegt:
= Bei den Sitzen im Parlament sowie bei der Vergadregegsetzgebenden Gremien in
den verschiedenen Bundesstaaten.
= Bei den offentlichen Stellen und der Vergabe vorbeftsplatzen im 6ffentlichen
Dienst.
= Beim Zugang und den Zulassungen zu Bildungsingiiteh (Schulen, Universitaten,
Ausbildung).
(vgl. Schwagerl 1995:63)
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Die Erfolge der staatlichen Foérderprogramme und MaRnahmen zum Schutz der Dalits
sind jedoch &ul3erst gering. Die Zielsetzungen dseR/ierungspolitik sind noch lange nicht
erreicht. Auch an der Durchfihrung scheitert essineio werden beispielsweise blof3 die
Quoten im Bereich der Politik eingehalten, im Bitgs- und Anstellungssektor werden die
Quoten regelrecht missachtet. (vgl. Kshirsagar 189Weiters hat die Reservierungspolitik
auch erhebliche Nachteile mit sich gebracht. Erw&en beispielsweise folgender Nachteil:
im Zuge der Quotenregelung hat sich eine Dalit-&dig@cht gebildet, was dazu fuhrt, dass
die Armsten der Armen wieder durch die Forderprogne ,fallen und auRer Acht gelassen
werden. Auch eine Marginalisierung der Dalits winddiesem Zusammenhang erwahnt. (vgl.
Hiro 1982:10)

6. Rechte von Obdachlosen in Indien

Indien hat sich mit der Unterzeichnung der beideandthenrechtspakte (dem Zivilpakt und
dem Sozialpakt von 1976) dazu verpflichtet, die Btdrenrechte der Blrgerinnen einzuhalten
(vgl. FIAN 2005:71) — demnach stehen der Bevolkgrdndiens — und somit auch den
Obdachlosen, grundlegende Menschenrechte zu. Dariibaus sind in der indischen
Verfassung ,Constitution of India“ die wesentlich&@rundrechte der Staatsbirgerinnen
verankert. Der Staat ist verpflichtet, der Einhadjudieser Rechte nachzukommen. Im
folgenden Abschnitt wird zunéchst ein Uberblick tiBeund- und Menschenrechte gegeben.
Anschlie3end erfolgt ein Einblick in die Verfassundiens sowie in den Zusammenhang von
Menschenrechten und Entwicklung. Dariliber hinaud war menschenrechtsbasierte Ansatz
in der EZA — insbesondere die auf Rechten basieréfetangehensweise des Rights-Based
Approach naher betrachtet. AbschlieBend erfolgtUerblick zur Durchsetzung der Rechte
sowie den Umgang mit den Rechten der Obdachlosen.

6.1. Grundrechte

Unter Grundrechten werden priméar Rechte des Eienelerstanden. Sobald Organisationen,
Gruppen oder juristische Personen Trager von Gaamden sein sollen, muss dies jedenfalls
dem Interesse der Einzelnen dienen. (vgl. Alexy02880) Grundrechte sind dariber hinaus:

.[...Jalle in einer Verfassung enthaltenen Rechtee diiese Verfassung ausdriicklich als
Grundrecht einstuft, was in aller Regel dadurchchieht, dass sie in einem Rechtekatalog
zusammengefasst sindAlexy 2010:949)
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Ein weiterer mal3geblicher Aspekt der Grundrechtgeser, dass ein Zusammenhang zu
Menschenrechten hergestellt wird: ,Grundrechte sieinnach Rechte, die in positives
Verfassungsrecht transformierte Menschenrechtessdiien.” (Alexy 2010:950)

Jedoch kénnen Menschenrechte nicht mit Grundreclgleichgesetzt werden, sondern

werden vielmehr als ,individualistische Ausgestaguler Menschenrechtsidee” interpretiert.
Sie bilden darliber hinaus die ,Ausformung der geeen Ausgestaltung der Menschrechte
bzw. das MaRR an Freiheiten, das der jeweilige Ssa@tten Blrgern und Einwohnern

gewahrt”.(vgl. Aravind Dohrmann 2005:17)

6.2. Menschenrechte

Die Menschenrechte zahlen gegenwartig zum einzMyemtesystem, welches universelle
Geltung fur sich beansprucht. In praktisch allenrf&&sungen sind sie als hochste
Rechtsnorm zu finden und stehen fur das Leben umdMiirde des Menschen. (vgl. ADA
2010:6)
Der Begriff Menschenrechte beinhaltet zwei Grundiutdngen:

1. moralische Rechte: aufgrund der Tatsache, dasdldasch ein Mensch ist, stehen

ihm gewisse angeborene und unverauf3erliche Reahte z

2. juristische Rechte: werden auf innerstaatlicher imbernationaler Ebene festgelegt.
(vgl. Levin 1983:11)
Daruber hinaus setzen sich die Menschenrechte mes Reihe verschiedener Rechte
zusammen, wie etwa aus Freiheitsrechten (RechPauétleben, Bewegungs-, Meinungs-,
Religionsfreiheit, Recht auf Leben), Gleichheit$itea (Schutz vor Diskriminierung aufgrund
des Geschlechts, Alters, Rasse, Hautfarbe, sozialer genetischer Herkunft), politische
Rechte (Wahl- und Stimmrecht, Petitionsrecht), Reaes Wirtschaftslebens (Eigentums-,
Erwerbs-, Niederlassungsfreiheit, Recht auf Arbeitrziale und kulturelle Rechte (Recht auf
Nahrung, Wohnen, Wasser, Gesundheit, Bildung, BozZtacherheit), kollektive Rechte
(Recht auf Entwicklung), Verfahrensrechte (Rechtgdeichen Zugang zur Justiz und auf ein
faires Verfahren), sowie aus spezifischen Rechtenbé&nachteiligte Randgruppe (Kinder,
Kranke, Fluchtlinge, Minderheiten, indigene Volke(ygl. ADA 2010:7) Dartber hinaus
ergeben sich drei normative Grundprinzipien der s8¢denrechte: Diskriminierungslosigkeit
und Chancengleichheit, Partizipation und Empowetnsenvie Rechenschaftspflicht. (vgl.
ADA 2010:19)
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Die Entstehung der Allgemeinen Erklarung der Memscbchte geht auf die Griindung der
UN-Menschenrechtskommission im Jahr 1945 zuriick,dam Ziel der Erarbeitung einer
Internationalen Menschenrechts-Charta. Am 10. Déeeri945 wurde der erste Teil dieser
Arbeit beendet und einstimmig von der Generalversemg der Vereinten Nationen als
Allgemeine Erklarung der Menschenrechte angenomiwgh.Levin 1983:15)

Die Erklarung umfasst zwei Arten von Rechten: zusten zahlen birgerliche und politische
Rechte, wie etwa das Recht auf Leben, Freiheithe®ieit der Person, Teilnahme am
politischen Leben, auf Besitz, Heirat, Grundfreibiei der Meinung sowie das Recht auf
Versammlungsfreiheit. Die zweite Art umfasst witattliche, soziale und kulturelle Rechte
(die sogenannten WSK-Rechte), welche sich auf Arbeebensstandard, Bildung und
Freiheit beziehen. (vgl. Levin 1983:15f) Die Mensgtechte beinhalten also sowohl
wirtschaftliche, soziale und o©kologische als aualitukelle Grundrechte und politisch-
birgerliche Freiheitsrechte. (vgl. Holtz 1997:41)

Die Menschenrechte werden dartber hinaus in dreefa#ionen unterteilt:

« Erste Generation: zur ersten Generation der Menseblkte werden grundsatzlich die
klassischen Freiheits- und Abwehrrechte gezahk, etwa das Recht auf Leben, das
Recht auf MeinungséaulRerung und das Recht auf Giatrie¢heit. Diese Rechte sind
gerichtlich einklagbar und koénnen zum Beispiel imdien vor dem Obersten
Gerichtshof geltend gemacht werden.

* Zweite Generation: Die zweite Generation der Measobchte umfasst die
wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Rechvge etwa das Recht auf Arbeit oder
das Recht auf ein gesichertes Auskommen. Die zwedieneration der
Menschenrechte ist im Gegensatz zur ersten nicimitelbar) einklagbar.

e Dritte Generation: Zur dritten Generation der Mdmsuechte zahlen Uberwiegend
Gruppenrechte, die mitunter die gesamte Bevolkeroeigeffen kdnnen, wie zum
Beispiel das Recht auf Entwicklung oder das Redlit Erndhrung. Die dritte
Generation der Menschenrechte ist umstritten, @aats Verfassungsziele ohne
rechtliche Verbindlichkeit verstanden werden. (glavind Dohrmann 2005:17f.)

Grundsatzlich ist die Allgemeine Erklarung der Mamenrechte kein gesetzlich bindendes
Dokument, jedoch haben ihr die Mitgliedstaaten dudie Anwendung der Erklarung

Gesetzeskraft verliehen, welche es mdglich madkt,emerseits auf internationaler und
andererseits auf nationaler Ebene sowohl rechdlislauch politisch anzuwenden. Bestimmte

rechtlich bindende Sanktionen im Fall der Nichteiting der Allgemeinen Erklarung der
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Menschenrechte durch einen Staat wurden nicht setgm. Allerdings entzieht die
internationale Gemeinschatft all jenen Staatenjhdee Pflichten nicht erfillen, ihr Vertrauen.
Dies ist wohl die wichtigste in diesem Zusammenhamg sehende alternative
Sanktionsmdglichkeit. (vgl. Levin 1983:17f.) Dielg¢émeine Erklarung der Menschenrechte
gilt als erste Stufe eines Drei-Stufen-Plans déerhationalen Menschenrechts-Charta. Die
beiden weiteren Stufen bestehen aus zwei Vertragelche am 16. Dezember 1966 von der
Generalversammlung der Vereinten Nationen angenomwerde. Die beiden Vertrage
bestehen aus dem Internationalen Pakt Gber wirticha, soziale und kulturelle Rechte und
dem Internationalen Pakt tber birgerliche und igolie Rechte (vgl. Levin 1983:18) und
sehen vor, dass jedes Individuum gleichermaf3en rAnokpauf Freiheit, Gleichheit und
Teilhabe zukommt. (vgl. Kampf/ Wirth 2010:9) Im @®egatz zur Allgemeinen Erklarung
der Menschenrechte sind die beiden Pakte rechtichindliche Vertradge und traten erst im
Jahr 1976 in Kraft, da sie erst zu diesem Zeitpuhkth die dafur erforderliche Anzahl von
35 Staaten ratifiziert worden waren. (vgl. Levir839.8)

Neben den beiden Weltpakten haben die VereinteroNat und ihre Sonderorganisationen
(wie beispielsweise die International Labour Orgation) mehrere Spezialkonventionen ins
Leben gerufen, welche die Menschenrechte schitzeltens und dartber hinaus
unterschiedliche Ziele verfolgen (wie etwa Konvengn zum Mutterschutz,
Arbeitsbedingungen, etc.). (vgl. ADA 2010:11)

Weiters begriinden Menschenrechte auch Ansprichindesgduums gegentuber einem Staat.
In diesem Zusammenhang sind Staaten die ,ersteasédten” wenn es um die Umsetzung
von Menschenrechten geht: die Individuen werderdissem Kontext zu Inhabern von
Rechten (quasi Rechtstrager) und der Staat zuohtfhtrager. (vgl. Kampf/Wuirth 2010:4)

Indien hat die wichtigsten UN-Menschenrechtspaké&ifiziert und ist dadurch die
Verpflichtung eingegangen, Menschenrechte unmatellund sofort zu achten und
umzusetzen. (vgl. GIZ 2009:2f) In der Folge habaohain der indischen Rechtssprechung
die Menschenrechte Einzug gehalten: In den letzédmen gab es in Indien Musterprozesse,
in denen sich Klagerinnen auf Menschenrechte hmriafnd die Gerichte die Klage zu
Gunsten der Klagerinnen entschieden haben. Darillieaus existieren wichtige
menschenrechtliche Akteurlnnen, wie beispielsweise die nationale
Menschenrechtskommission fir Indien (National HurRaghts Commission NHRC). Diese

Kommission hat das Mandat, Menschenrechtsverletumggenstandig zu untersuchen und
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dem Gericht vorzulegen. (vgl. GlZ 2009:4) Weitest Indien zum Mitglied des neu
gegrundeten Menschenrechtsrates (Human Rights @pgewahlt worden — dazu hat sich
Indien eine menschenrechtspolitische Selbstvehttiing auferlegt. (vgl. GIZ 2009:5)

Obwohl die Menschenrechte anerkannt und in deragsting verankert sind, werden diese
durch Gesetze oder Willkirmallnahmen stark eingeandt haufig verletzt. (vgl. Levin
1983:12)

6.3.Indische Verfassung

Die indische Bundesverfassung trat am 26.01.193CQaft und z&hlt mit ihren 395 Artikeln
zur langsten der Welt. Die indische Verfassung wuads Verfassungen mehrerer anderer
Staaten aufgebaut: insbesondere aus der Grol3heitenrer der USA und der Irlands. Die
~geistigen Vater* Mahatma Gandhi und Jawaharlal Ndtaben dabei versucht, international
bewahrte demokratische Werte mit einzubeziehei. ld@hotra 1990:192)

Die indische Bundesverfassung ist in 22 Hauptt@lmesehen von der Prdambel) gegliedert
— jeder Teil behandelt dabei ein gesondertes Thdesa Verfassungsmechanismus. (vgl.
Malhotra 1990:194)

Die wesentlichen Absichten der Verfassung werdendén Prdambel abgehandelt: den
Burgerinnen werden dabei sowohl soziale als auchtsehaftliche und politische
Gerechtigkeit zugesichert. (vgl. Malhotra 1990:1B€y zweite Punkt der Praambel, welcher
als Grundlage einer sakularen Demokratie anerkamnte, wird folgendermal3en definiert:
.Freiheit des Gedankens, der Meinungsaul3erung, @Ekesibensbekenntnisses und der
Anbetung®. (Malhotra 1990:195)

Im dritten Punkt der Praambel wurde ,Gleichheit &atus und der Chancen* festgelegt.
Dieser Punkt wurde in erster Linie deswegen aufgenen, um die Anhangerinnen Gandhis
und die indischen Sozialisten zufriedenzustelleuf Aiesen Punkt wird auch Bezug
genommen, wenn es um die staatlichen Foérderprogeaniiim Dalits und andere
benachteiligte Gruppen geht. (vgl. Malhotra 1996)19

Der erste Teil der Verfassung (Artikel 1 bis 4) iebt sich auf den Bund und dessen
Territorium. Im zweiten Teil (Artikel 5 bis 11) wdrdie Staatsbirgerschaft behandelt. (vgl.
Constitution of India 2007:2ff.).

Im dritten Teil (Artikel 12 bis 35) werden die Gunechte behandelt, welche sich stark an die
Verfassung der USA anlehnen.

.Garantiert werden das Recht auf Gleichheit, awditigit, auf Ablehnung von Ausbeutung, auf
freie Auslbung einer Religion, Rechte im Bereichr déultur und Erziehung, die
Vereinigungsfreiheit (Koalitionsfreiheit), das Reéchuf Eigentum und auf den Schutz vor
willkiirlicher Staatsgewalt. [...](Malhotra 1990:196)
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Artikel 14 bis 18 der Grundrechte umfassen das Raah Gleichheit. Artikel 15 enthalt
beispielsweise folgende Bestimmungen:

»(1) The State shall not discriminate against aitizen on grounds only of religion, race, caste,
sex, place of birth or any of them. (2) No citizdrall, on grounds only of religion, race, caste,
sex, place of birth or any of them, be subjectry disability, liability, restriction or condition
with regard to—4) access to shops, public restaurants, hotels larndgof public entertainment;
or (b) the use of wells, tanks, bathing ghats, roadspdencks of public resort maintained wholly or
partly out of State funds or dedicated to the ddbegeneral public.(Constitution of India
2007:7)

In der Auseinandersetzung mit Obdachlosigkeit uaddgruppen in Indien ist vor allem auch

Artikel 16 von Relevanz. Dieser besagt: ,There Ish@ equality of opportunity for all
citizens in matters relating to employment or appuent to any office under the State.”
(Constitution of India 2007: 7)

Auch Artikel 17, welcher die Abschaffung der Unbatiarkeit vorsieht, ist im dritten Teil
der Verfassung unter dem Recht auf Gleichheit \edn(vgl. Constitution of India 2007:8)
Das Recht auf Freiheit bezieht sich auf Artikeldi® 22 und enthalt Grundrechte wie etwa
das Recht auf Redefreiheit (Artikel 19), das RealitLeben und persénliche Freiheit (Artikel
21), das Recht auf Bildung (Artikel 21A) und dascReauf Schutz vor Arrest und
Festnahmen in gewissen Fallen (Artikel 22). (vgin€titution of India 2007 10f.)

Die Grundrechte beinhalten dartiber hinaus die Ahley von Ausbeutung — darunter fallen
beispielsweise das Verbot von Kinderarbeit (Artike#) und das Recht auf freie
Religionsaustbung (Artikel 25 bis 28). Auch der &ezhder Interessen von Minderheiten ist
in den Grundrechten verankert, wie etwa im ArtiRBlder Verfassung. (vgl. Constitution of
India 2007: 13f.)

Im vierten Teil der Verfassung (Artikel 36 bis 5®erden die Grundsatze (Directive
Principles) der Bundeslander bzw. Landerregierungiegehandelt. Hierbei handelt es sich
um Grundséatze, die eine soziale und wirtschaftlicheastruktur herbeiflihren sollen, welche
die Wahrnehmung der Grundrechte tberhaupt erstiomdgiachen. Artikel 38 besagt etwa,
dass der Bund bzw. die Bundeslander das Wohlergseeer Burgerinnen férdern solle.
Artikel 39 beinhaltet sechs grundlegende Soziagypien, die der Staat zu beachten hat:

»a) allen Burgern, Ma&nner wie Frauen, muss ein mieaswirdiges Dasein ermoglicht werden, b)
Eigentum und Kontrolle der materiellen Ressourcen@esellschaft sind so zu verteilen, dass sie
der Gemeinnltzigkeit dienen, c) es muss daflr geseerden, dass das Wirtschaftssystem nicht
eine Akkumulation des Kapitals und der Produktiomighauf Kosten der Gemeinnuitzigkeit
bewirkt, d) gleiche Léhne und Gehalter fir Manned trauen sind zu garantieren, e) der Schutz
vor Missbrauch von Gesundheit und Kraft (strenglé) Arbeiter — Manner, Frauen, Kinder und
Jugendlicher — sowie f) der Schutz der Kinder uad digendlichen vor Ausbeutung sowie vor
moralischer und materieller Verzichtleistung istgawahrleisten.“(Malhotra 1990:199f.)
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Feststellend zu beméngeln ist jedoch, dass die &ld@ader in diesem Kontext bisher nur
wenig umgesetzt bzw. eingehalten haben. (vgl. Medht©990:200)

Der funfte Teil der Verfassung (Artikel 52 bis 15dnfasst unter anderem die Union und
deren Exekutive, das Parlament und die Justiz. @ghstitution of India 2007:26ff.). Der
sechste Teil (Artikel 152 bis 237) bezieht sich aié Staaten und deren Exekutive,
Legislative und Judikative (vgl. Constitution ofdia 2007:76.). Der siebte und achte Teil
(Artikel 238 bis 242) umfasst die Unionsterritoridder neunte Teil der Verfassung (Artikel
243 bis 243ZG) bezieht sich auf ,Panchayats” (Marséungen) und Gemeinden. Im zehnten
Teil (Artikel 244 bis 244A) geht es um ,The Schestliland Tribal Areas”. Teil EIf (Artikel
245 bis 263) beschreibt die Beziehung zwischerliéon und den Staaten. Im zwdlften Tell
der indischen Verfassung (Artikel 261 bis 300A) ear Finanz, Besitz und Vertrage
abgehandelt. Artikel 300A beinhaltet beispielsweises Recht auf Besitz und den Schutz
durch das Gesetz. (vgl. Constitution of India 2@08) Der 13. Teil der Verfassung (Artikel
301 bis 307) beschaftigt sich mit dem innerstaa¢ic Handel. Teil 14 (welcher Artikel 308
bis 323 umfasst), bezieht sich auf ,Services unter Union and the States”. (vgl.
Constitution of India 2007:181) Teil 15 (Artikel 8dis 329A) dreht sich um die Wahlen und
die damit einhergehenden Bestimmungen, wie bemspeate Artikel 325;No person to be
ineligible for inclusion in, or to claim to be inged in a spezial, electoral roll on grounds of
religion, race, caste or sex.” (vgl. Constitutidriradia 2007: 198)

Der 16. Teil der indischen Verfassung (Artikel 33Bis 342) beinhaltet die
Reservierungspolitik und die Forderprogramme fistioemte Gruppen wie etwa die Dalits
(siehe Kapitel 5.4). Artikel 330 umfasst die Resamingspolitik im Parlament: ,Reservation
of seats for Scheduled Castes and Scheduled Tnibéise House of the People”. (vgl.
Constitution of India 2007:200f.)

Im 17. Teil (Artikel 343 bis 351) werden die oftfien Sprachen abgehandelt. Der 18. Teill
(Artikel 352 bis 360) bestimmt die Notstandsgesetzong, und der 19. (Artikel 361 bis 367)
bezieht sich auf Sonstiges. Der 20. Teil der Vetdag (Artikel 368) regelt das Prozedere von
Verfassungsanderungen. Der 21. Teil (Artikel 369 382) umfasst temporare und spezielle

Bestimmungen. (vgl. Constitution of India 2007:242f

Die Umsetzung der drei wesentlichen Elemente DeatigkrSakularismus und Sozialismus,
welche die indische Verfassung enthélt, wird in peaktizierenden Politik der gemischten
Wirtschaft sichtbar. Ein weiterer Aspekt, welcher allem in der Auseinandersetzung mit

marginalisierten Gruppen Indiens deutlich wird,jester, dass die Verfassung in erster Linie
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nur den Privilegierten zu Gute kommt bzw. von dmeseich beansprucht werden. Den
obdachlosen Menschen etwa oder denjenigen, weicheam Arbeitsprozess nicht beteiligen
kénnen oder unterhalb der Armutsgrenze leben, enseh die in der Verfassung verankerten
Grundrechte und Grundséatze als weniger belangwgll. Malhotra 1990:202)

6.4. Menschenrechte und Entwicklung

Menschenrechte und Entwicklung stehen vor allemieim letzten Jahren immer mehr auf der
Agenda in Politik und Wissenschaft. Dies fundiedf aler immer enger werdenden
Verknupfung zwischen Entwicklungs- und Menschentgmbiitik. (vgl. Edinger/Lembcke
1997:12) MalRgebend fur diese Verknupfung war unteanderem  die
Weltmenschenrechtskonferenz im Jahr 1993 in Wiea .Konferenz wird als Meilenstein fur
die internationale Menschenrechtsdiskussion vedstan welche auch zu einem
Richtungswechsel in der EZA beigetragen hat. Dielst @us der Abschlusserklarung von
Wien hervor:

.Inhalt und Ziel von Entwicklung werden durch dieeNschenrechte bestimmt. Entwicklung

bedeutet also die Verwirklichung der Summe der éiichen, wirtschaftlichen und sozialen

Menschenrechte (Van de Sand 1997:118)
Die immer enger werdende Verknupfung zwischen Eoklwng und Menschenrechten lasst
sich in der Entwicklungspolitk vor allem durch die Aufnahme von
menschenrechtspolitischen Konzepten und in der chemsechtlichen Konditionalisierung
der Vergabepolitik erkennen. Auf Seite der Menschemtspolitik wird die Verknipfung
durch die Aufnahme und Bertcksichtigung entwickkpgitischer Themen sichtbar. (vgl.
Edinger/Lembcke 1997:12) Daruber hinaus setzen bhamsechte als ,Wegweiser der
Entwicklung” zum einen die universelle Geltung diéenschenrechte und zum anderen die
Differenzierbarkeit von Menschenrechten und EntWicg voraus. (vlg. Edinger/Lembcke
1997:15)

Die Perspektiven der EZA wurden durch den menseohtiichen Ansatz malf3geblich
verandert: die klassische EZA bezieht sich auZdisammenarbeit eines staatlichen Partners,
eines Mittlers und der Zielgruppe (der Begriff dérelgruppe kann zu einer falschen
Homogenitat fuhren und férdert ein ,Objektdenkeréggniiber der Bevdlkerung in den
Partnerlandern). Durch den menschenrechtlichen tAngerden die Menschen nun als
Individuen mit Rechten gesehen und ihre Rechte (etwa das Recht auf Bildung,

demokratische Teilhabe etc.) werden geftrdert. Aweiter wesentlicher Aspekt ist jener,
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dass das menschenrechtliche Denken dazu fuhrtdgadéenschenrechte auch einen héheren
Stellenwert bei Geber-Organisationen einnehmen.ravigig sind Menschenrechte dem
Bereich der Good Governance zuzuordnen und gehe HaHand mit Demokratie und
Rechtsstaatlichkeit. Anzustreben ware es allerdidgs menschenrechtlichen Ansatz auch im
Bereich der sozialen und wirtschaftlichen Entwiclduanzusiedeln, indem wirtschaftliche,
soziale und kulturelle Rechte miteinbezogen wer@eayl. Kampf/Wirth 2010:9)

Uwe Holtz beschaftigte sich mit der Frage, ob Méescechte ein Hemmnis fir Entwicklung
darstellen und ist dabei zu folgendem Ergebnis geken:

.Menschenrechte stellen kein Hemmnis von Entwicgludar; vielmehr gehdrt zur jeden
Entwicklung, dass sie in einem menschenwirdigennfeahstattfinden muss. Menschenrechte
machen die Essenz dessen aus, was Entwicklungtlgbeist; sie sind die Kompassnadel fiur
Entwicklung.  Wer  Menschenrechte  unterdriickt, belind Entwicklung. [...]
entwicklungspolitischer Fortschritt lasst sich aantdchreitenden Grad der Verwirklichung der
einzelnen Menschenrechte festmach€hloltz 1997:41f.)

6.4.1. Recht auf Entwicklung

Das Recht auf Entwicklung wurde 1979 von der UN-&alversammlung (gestutzt auf eine
Vorlage der UN-Menschenrechtskommission) als Measddtht erklart. Seit diesem
Zeitpunkt hat sich eine rege Diskussion um das RaahEntwicklung entfacht, vor allem um
deren bis heute umstrittenen Rechtsquellen. (vgiscNeler 1997:80) Die von der UN-
Menschenrechtskommission eingesetzte Arbeitsgrugpe Regierungsexpertinnen einigte
sich auf folgenden Inhalt des Rechts auf Entwicglun

.Der Kern eines Rechts auf Entwicklung setzt siol folgenden Rechten zusammen: das Recht
auf Leben, das Recht auf ein angemessenes Minimuiaarung, Kleidung, Wohnraum und
medizinischer Versorgung, das Recht auf ein Minimam garantierter Sicherheit und
Unverletzlichkeit der Person, das Recht auf Gedankgewissens- und Religionsfreiheit und das
Recht auf Teilhabe (Partizipation), das zur Ausigbder anderen genannten Rechten unerlasslich
ist. Wir stimmen mit denen Uberein, die das RecifitEmtwicklung als Kombination von bereits
friher definierten Menschenrechten, verbunden rein dGedanken des Fortschritts und der
Entwicklung der Gesellschaften und ihrer individerelMitglieder ansehen‘(Riedel 1989:60)

6.4.2. Recht auf Information

Das Recht auf Information gilt als Menschenrechd ist im Artikel 19 der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte verankert (vgl. Voykset 2003:30):

~Jeder Mensch hat das Recht auf freie Meinungsamg@erdieses Recht umfasst die Freiheit,
Meinungen unangefochten anzuhé&ngen und Informationend Ideen mit allen
Verstandigungsmitteln ohne Ricksicht auf Grenzersuthen, zu empfangen und zu verbreiten.”
(Levin 1983:72)
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Das Recht auf Information gibt der Zivilgesellsahdie Moglichkeit, die Regierung und ihre
Funktion&re zur Verantwortung zu ziehen, und daftnnur einmal in zum Beispiel funf
Jahren wenn Wabhlen stattfinden, sondern tagtagbelgenwartig nimmt eine ganze Reihe an
Zivilgesellschaftsgruppen den Gebrauch des Redlftdndormation wahr. Insbesondere in
Indien greifen immer mehr Burgerrechtlerinnen undni§chenrechtsgruppen auf das Recht
auf Information zurtick. Gleichzeitig impliziert dé&echt auf Information einen Kampf um
den politischen Platz, die Transparenz und die Merartlichkeit der Polizei und anderer
Institutionen. (vgl. Singh 2007:19f.) Im Oktober (% wurde in Indien das Recht auf
Information (,Right to Information Act* 2005) verabhiedet. Dieses beinhaltet ein grol3es
Potential fir den Empowermentprozess der indis&exdlkerung. (vgl. Kumar 2010:63) Ein
Gesetz dieser Art war in Indien laut der OrgansatiGSSS bereits lange Uberféllig. Das
Gesetz des Rechts auf Information wurde erstma&chweden im Jahr 1776 verabschiedet.
Seither haben immer mehr Demokratien der Welt dhaliGesetze konzipiert. Das Recht auf
Information hat, wie bereits oben beschrieben, #feuf Institutionen und Staat. Es wird
dartiber hinaus als wichtiges Gegenmittel zur Kdrampgesehen und macht die Regierung
auf allen Ebenen rechenschaftspflichtig. Durch dRecht auf Information sind die
offentlichen Verwaltungen bzw. die Behdrden angemalalle offentlichen Informationen
innerhalb von 30 Tagen bereitzustellen. (vgl. Sieglal. 0.J.:2f.) Das Recht auf Information
ist eine ,Waffe* der Zivilgesellschaft, welche Goodsovernance ermdglicht,
Rechenschaftspflicht und Transparenz sichert, Zation der Offentlichkeit in der
Regierung ermdglicht, Korruption eliminiert sowie eNschen zu einem hohen Mald
empowert. (vgl. Singh et al. 0.J.:3)

6.4.3. Recht auf Wohnen

Das Recht auf Wohnen ist insbesondere fir margieale Bevolkerungsgruppen, wie etwa
Obdachlose, von grol3er Bedeutung. In der Allgenmeiaklarung der Menschenrechte ist
das Recht auf Wohnen im Artikel 25 verankert:

~Jeder Mensch hat Anspruch auf eine Lebenshaltdigyseine und seiner Familie, Gesundheit
und Wohlbefinden, einschliel3lich Nahrung, Kleiduhgphnung, arztlicher Betreuung und der

notwendigen Leistung sozialer Firsorge, gewahegigt.]* (UN 1988:10)
Das Recht auf Wohnen wird unter anderem auch in\teancouver Declaration* thematisiert:

»<Adequate shelter and services are a basic humght rvhich places an obligation on
Governments to ensure their attainment by all pedpl.) Governments should endeavour to
remove all impediments hindering attainment of ¢hgsals."(UNCHS 1976: Ill, para. 8)
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Laut Vereinter Nationen z&ahlen weiters folgende ékse zum Recht auf Wohnen: Sicherheit
des Besitzes (beispielsweise durch Urkunden); Zggansauberem Trinkwasser, sanitaren
Anlagen, medizinischer Versorgung; Bezahlbarkeit Waterkunft; die Unterkunft muss
Schutz vor Kalte, Hitze, Wind, Regen und Feuchtiggeben; die Unterkunft muss in der
Reichweite der Schule bzw. des Arbeitsplatzes hedairer Zugang zum Wohnungsmarkt
sowie Schutz vor Zwangsraumungen und willkirlicherstérung. (vgl. UN 2009:3f)

Im Zusammenhang mit dem Recht auf Wohnen herrsafitMissverstandnis vor, dass der
Staat dazu verpflichtet sei, Hauser fur die gesaB#etlkerung bereitzustellen, und dass
obdachlose Menschen auf diese vermeintliche Pfladd Staates zurlckgreifen konnen.
Obwohl Regierungen zu einem gewissen Teil in dempBaung von Wohnrdumen involviert
sind, heil3t dies noch lange nicht, dass sie fur Wahnungsbau der gesamten Nation
verantwortlich sind. Stattdessen umfasst das RaghtWohnen MalRnahmen, welche zur
Vermeidung von Obdachlosigkeit beitragen, welchea@gsraumungen verbieten und den
Hauptfokus auf verletzliche und marginalisierte 8&erungsgruppen legt. Weiters beinhaltet
es MalRnahmen, welche die Besitztimer sichern unddkriminierung entgegen wirken.
Diese MalRhahmen beinhalten Interventionen der Retge auf Ebenen der Legislatur,
Administration und Politik. (vgl. UN 2009:6)

In manchen Fallen (zum Beispiel bei Naturkatasteopbder flr die verletzlichste Gruppe der
Gesellschaft, wie es beispielsweise die Obdachleset) muss der Staat jedoch direkte
Unterstitzung anbieten, welche auch Wohnungsbdsciggn inkludiert. (vgl. UN 2009:6)
Obdachlosigkeit gilt in diesem Zusammenhang alssiid#barste Symptom der Verletzung
des Rechts auf Wohnen. (vgl. UN 2009:21)

Die staatliche Pflicht im Kontext des Rechts aufifen umfasst jedenfalls Mal3hahmen zur
Vermeidung von Obdachlosigkeit. Dies beinhaltet gloMunverziigliche Schritte, welche die
Ausweitung der Obdachlosigkeit vermeiden, als adah Adaptierung einer nationalen
Wohnstrategie, welche in Zusammenarbeit mit deraoblbsen Bevolkerung erfolgen soll.
(vgl. UN 2009: 23)

Laut Amnesty International wird das Recht auf Wahne Indien vor allem durch

wirtschaftliche Grol3vorhaben verletzt. Die Intessand Rechte von Minderheiten (wie etwa
der Obdachlosen) werden dabei missachtet. (vgl. estyninternational 2009:2) Dies lasst in
Folge eindeutige Ruckschlisse auf meine eingangs$eltie Unterfrage zu, ob Delhis

Regierung ihrer Verpflichtung, das Recht auf Wohmesichern, nachkommt?

51



6.4.4. Recht auf Nahrung

Das Recht auf Nahrung ist im internationalen Plertwirtschaftliche, soziale und kulturelle

Rechte im Artikel 11 verankert und zahlt damit zm dVSK-Rechten. (vgl. UN 1988:16)

Bei der Umsetzung des Rechts auf Nahrung geht esster Linie darum, den Zugang zu
Nahrung zu ermoglichen und die Nahrungsmittelvdyéiigeit zu gewéhrleisten. In Indien

gibt es daflur ein o6ffentliches Verteilungssystenglalies von der indischen Lebensmittel-
Kooperation (Food Cooperation of India) verwaltetdwDas oOffentliche Verteilungssystem

soll Grundnahrungsmittel (wie etwa Getreide odesReerbilligt an Bedurftige weitergeben.

Die dafur bereitgestellten Nahrungsmittel, stammant FIAN (2005) aus staatlichen

Subventionskaufen, welche wiederum das Einkommeischer Kleinbauern sichern sollen.

Darlber hinaus wurden acht gesetzliche Programnie Eznahrungssicherheit erlassen,
welche sich auf die Bedirfnisse bestimmter Bevdlkgsgruppen richtet. Diese Programme
wurden jedoch nicht durch die staatlichen Bestamusorgt. (vgl. FIAN 2005:71)

6.4.5. Rechenschaftspflicht

Die Rechenschaftspflicht (Accountability) ist Keesbandteil aller menschenrechtlichen
Garantien (vgl. Kampf/ Wurth 2010:10) und ohnewhiirden die Rechte eine Fassade ohne
Inhalt bleiben. (vgl. ADA 2010:21) Rechenschaftgbft bendtigt unter anderem eine
unabhangige und frei zugangliche Justiz, freie Medinformationen tber Politiken und
deren Ergebnisse sowie Uber Ressourcen. Dariibaushimiissen Entscheidungen sowohl
diskutierbar als auch anfechtbar sein. In diesemsa@umenhang impliziert
Rechenschaftspflicht eine Rechtsstaatlichkeit.. (¢gimpf/ Wirth 2010:11)

Das Prinzip der Rechenschaftspflicht stellt den HRat diskriminierter Gruppen
Pflichtentragerinnen (meist der Staat und seindr®terinnen) gegenuber. Aus diesem Grund
ist es besonders wichtig, dass diskriminierte Gemppiber die Kenntnis ihrer Rechte
verfigen, um diese Uberhaupt von den Pflichtentidgen einfordern zu kénnen. (vgl. ADA
2010:21f))

Das Prinzip der Rechenschaftspflicht beinhaltetildar hinaus Beschwerdemdglichkeiten
und -mechanismen, welche sicherstellen, dass @eat 8ie Rechte der Bevolkerung einhalt.
Dies impliziert gleichzeitig die notwendigste Grwodaussetzung der Rechenschaft, die

Transparenz aller staatlichen Angelegenheiten. Mg 2010:22)

52



6.4.6. Rule of Law — Rechtssicherheit/Rechtsstaatlichkeit

Der Ansatz der Rechtssicherheit legt den Hauptf@ufsdas faire Verfahren und die damit
einhergehende Gesetzgebung und die Gewahrleistein@garantien eines fairen Prozesses
vor Gericht. Weiters herrscht im Zusammenhang veoh&sicherheit eine enge Verbindung
von Menschenrechten und Demokratie. (vgl. Werthetsh 2008:89)

Jedes Individuum hat Anspruch auf Rechtsschutzigstngbr dem Gesetz gleich — die Rule of
Law sollte dies sicherstellen. Ebenfalls Bestahdier Rule of Law ist es, Sicherheit zu
haben, dass Menschenrechtsverletzungen nicht waftddeiben. (vgl. Fenkart 2011:49)
Patrick van Weerelt fasst die Prinzipien der Rdlkaw folgendermal3en zusammen:

»The principle of the Rule of Law includes resotutiof competing claims, access to justice and
redress for abuse of human rights and the judtilalision of public resources and the benefits and
burdens of particular policieg¥an Weerelt 2001: 8).

6.4.7. Good Governance

Von einem Prozess der Good Governance wird danprggsen, wenn eine politische

Teilhabe der Burgerinnen mdoglich ist und die fur sh4étande Verantwortlichen zur

Rechenschaft gezogen werden kdnnen. Transparejezlégsifalls ein wesentlicher Charakter
der Good Governance, um staatliches Handeln Udegrimachen zu kdnnen. (vgl.

Schlumberger 2008:24) Die Inhalte der Good Govereaumfassen sowohl einen

administrativen Kernbereich als auch politische Rahbedingungen. Zum ersten zahlen: ein
verbessertes Management des offentlichen Sektex)eRschaftspflicht, Rule of Law sowie

Information und Transparenz. (vgl. Fuster 1998:82¢ politischen Rahmenbedingungen
umfassen: Partizipation im Entwicklungsprozess, Diaatisierung und Einhaltung der

Menschenrechte. (vgl. Fuster 1998:98)

In den 1990er-Jahren erfuhr der Good Governancatams der EZA rasche Verbreitung, da
eine ineffiziente Regierungsfihrung als Hauptureadtir die geringen Erfolge der

Entwicklungskonzepte gesehen wurde. Deshalb zielhdGGovernance, wie bereits oben
beschrieben, auf die Verbesserung der adminiseratund politischen Rahmenbedingungen
ab. Das Prinzip der Good Governance bringt abeh aigen effektiver funktionierenden

offentlichen Sektor mit sich — die Voraussetzungkfiir sind die enge Verknupfung von

Good Governance und Rechtsstaatlichkeit. (vgl. WéerPietsch 2008:103f.) Eine

Verbindung besteht ebenfalls zwischen Good Govesand Menschenrechten — dies ergibt

sich aus menschenrechtlichen Standards, welcha ef#chtsstaatlichen Charakter aufweisen.
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Als Qualitatskriterium des Good Governance Ansatgik©wnership, d.h. die Steuerung von
Prozessen durch die Betroffenen selbst. (vgl. Véeifthetsch 2008:105)

6.4.8. Advocacy

Advocacy ist eine Strategie, welche weltweit vorelem NGOs, Aktivistinnen und
Entscheidungstragerinnen eingesetzt wird, um Rehti und politische Prozesse zu
beeinflussen. (vgl. Sprechmann/Pelton 2001:2) Imafiumenhang von Advocacy wird auch
von einer ,Anwaltschaft® fir Menschen oder Gruppgesprochen, deren Stimmen nicht
gehdort werden. (vgl. Krisch 2012: 7) Advocacy kanit folgender Definition beschrieben
werden:
.l...] actions designed to persuade and influenceséhaho hold governmental, political and
economic power to formulate and implement publibggan a manner that benefits, strengthens
and improves the lives of those with least powet @sources. Advocacy should change societies,
institutions and power relationshipfDaniel 1994:19)
Es geht also in erster Linie darum, Entscheidungst Machttragerinnen sowie politische
Prozesse zu Gunsten machtloser und marginalisi@rgopen zu beeinflussen und ihnen in
Form einer Anwaltschaft eine Stimme zu verleiheautlDaniel (1994) kann Advocacy sogar
Gesellschaften, Institutionen und Machtverhaltnissg@ndern.
Advocacy ist eine essentielle Strategie im Rahmes RBA-Ansatzes um Entscheidungs-
und Pflichtentréagerinnen zur Rechenschaft zu ziehediesem Kontext flihrt Advocacy zu
einem Schutz der Rechte von Minderheiten und maligiarten Gruppen. Darlber hinaus
kann  Advocacy LOsungsansatze fiur  Entscheidungstrigm  bieten.  (vgl.
Sprechmann/Pelton 2001:7) Advocacy ist also eirentishes Instrument, um Menschen bei
der Einforderung ihrer Rechte zu unterstitzen undtsdheidungstragerinnen (wie

beispielsweise Regierung und Verwaltung) zur Restleait zu ziehen. (vgl. HEKS 2011:3)

6.5. Menschenrechtsbasierter Ansatz in der EZA

Seit den 1980er-Jahren haben sich auf Grundlage wddkerrechtlich normierten
Menschenrechte die menschenrechtsbasierenden An&iter auch Human Rights Based
Approach — HRBA) herausgebildet. Der HRBA implizieine neue Herangehensweise an
Probleme auf Basis der Menschenrechte. Auch dekBinkel auf verschiedene Bereiche,
wie etwa auf die Armutsthematik, konnte mit HilfestHRBA in eine neue Richtung gelenkt
werden und fuhrte sogar zu einem Paradigmenwedhsdlesem Bereich: Das Ziel von
Entwicklung hat sich von mehr Industrialisierung duiWirtschaftswachstum zu der
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grolRtmaoglichen Verwirklichung aller Menschenreclvierschoben. Kern der Entwicklung
stellt nun nicht mehr die Wirtschaft, sondern deengch dar. (vgl. ADA 2010:9f.) Ein
konsequenter HRBA, der sich an den internation®enschenrechtsvertragen orientiert und
sich auf Empowerment, die Einklagbarkeit der Reathée rechtlichen Verantwortung und auf
die Diskriminierungslosigkeit bezieht, macht es iy dass die Armen dazu befahigt
werden, sich selbst aus der Armut zu befreien. &BIA 2010:10)

In diesem Zusammenhang ist auch auf den Nobelgigest Amartya Sen hinzuweisen, der
mit seinem Werk ,Development as Freedom* (auf Delutsrschienen als: Okonomie fiir den
Menschen) ein neues Paradigma innerhalb des Edtwmgsdiskurses einleitete. Sen
thematisiert, dass 6konomisches Wachstum und disidlche Grundbedurfnisstrategie kein
JAllheilmittel* der Armutsbekdmpfung sind. Fir Antga Sen stellt die Komponente der
Menschenrechte (insbesondere der Verwirklichungsmstg hingegen eine funktionierende
Mdglichkeit der Armutsbekampfung dar. (vgl. Sen 20010)

Die Vereinten Nationen haben darliber hinaus wasbatl Kennzeichen eines HRBA
herausgearbeitet:
= Die Wahrung der Menschenrechte sollte das Hauptezial
» Ein HRBA identifiziert Rechtstragerinnen und ihrengpriche einerseits und die
Pflichtentragerinnen und deren Pflichten anderesseiund es starkt die
Rechtstragerinnen bei der Einforderung ihrer Rechtsmd zieht die
Pflichtentragerinnen zur Verantwortung.
» Internationale Menschenrechtsstandards und Prarzigollten Akteurinnen der EZA

und Programme in allen Sektoren anleiten. (vgl.2006:15f.)
Folgende von der ADA tabellarisch gegliederte Gégenstellung des éalteren

Bedurfniszentrierten Ansatzes der EZA und des Mammechtsansatzes sollen die

Unterschiedlichkeiten in der Herangehensweise setaulichen:

55



Tabelle 6: Vergleich Bedirfniszentrierte und Rechtebasierende Interventionen der EZA

Bedurfniszentrierte Intervention Rechte-basierenddntervention
Fokus auf Dienstleistungen Fokus auf Rechte
Betroffene ,verdienen” Unterstiitzung Betroffene éal\nspruch darauf
Passive Hilfsempfangerinnen Aktive Mitgestalterinne

Hilfe fir die meisten — zuvor Benachteiligte bleibes | Hilfe fir alle — gezielt Benachteiligungen

oftmals auch nach den Interventionen identifizieren und beseitigen

Eher kurzfristig, von Aktualitaten und Ereignissen, | Langerfristig angelegt, da mit Verantwortlichkegtrv

persénlicher Betroffenheit, karitativem Engagement Akteurlnnen und Strukturen arbeitend

bestimmt

Bedurfnisse sind lokal Rechte sind universell, Unseg angepasst an den
Kontext

.Hierarchie der Bedurfnisse“, zum Beispiel Unteilbarkeit und Interdependenz der Rechte, d.h.

Grundversorgung zuerst Gesundheit unéPartizipation sicherstellen

Symptombekampfung, Gesellschaftsstrukturen nichtUrsachenforschung/interdisziplindre Ansatze,

hinterfragt, mit bestehenden Machtverhéltnissen | Gesellschaftsstrukturen hinterfragt, Machtverhatei

pragmatisch ,arbeiten” werden verandert

Stark von Unterstiitzung von auf3en abhangig Empoertromd Kapazitatenentwicklung im
Mittelpunkt

Verantwortlichkeiten oft nur hinsichtlich Verantwortlichkeit aller relevanten Akteurlnnen als

Programmimplementierung Thema, Monitoring essenziell

Fragmentierte Ziele Holistische/ multi-dimensionaiele

Fokus auf Erfolge Fokus auf Erfolge uRdozesse

(vgl. ADA 2010:25)

6.5.1. Rights-Based Approach

Der Rights-Based Approach (RBA) ist als Subkategdes HRBA zu verstehen und steht in
Verbindung mit Bedurfnissen und Rechten. (vgl. \WertPietsch 2008:126) Er wird als
essentielles Element im Kampf fir eine gerechtacehumanere Welt gesehen. (vgl. Mander
2005: 233) Im letzten Jahrzehnt hat der RBA enamnPapularitat gewonnen — immer mehr
NGOs nehmen den Ansatz in ihren Agenden auf (vaflifyHickey 2009:3) und haben die
Wichtigkeit einer Integration des Rechtsansatzes Bniwicklungsprozess erkannt. (vgl.
Chapman 2009:165). Die Erkennung der fundamentaarbindung zwischen
Rechtsverweigerung, Verelendung, Verwundbarkeit Kindflikt fihrte zu einer Aufnahme
des RBA in Finanzierungsstrategien, politischennftdierungen und in die Praxis diverser
Akteurlnnen wie beispielsweise die UNDP, internasile NGOs wie CARE oder Oxfam
sowie lokaler ,Grassroots“ NGOs und sozialen Bevnggu. (vgl. Gready/Ensor 2005:1)
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Der RBA beinhaltet, wie bereits eingangs erwéahime &erbindung von Bedurfnissen und
Rechten sowie eine Referenz zu Regierungsverpiliggn aus internationalen
Menschenrechtsvertrdgen. Darliber hinaus steht ddA Rfur Verantwortung,
Selbstbestimmung, Teilnahme und Diskriminierungglast sowie Beachtung verletzlicher
Gruppen. Die Prinzipien, welche dem RBA zu Grundegdn, sind Gleichheit,
Verantwortlichkeit, Selbstbestimmung und TeilhaBenpowerment und Partizipation). (vgl.
Werther-Pietsch 2008:126) Weiters formt die Untmikeit des Rechts laut Paul Gready und
Jonathan Ensor den Kern des RBA. (vgl. Gready/E2885:21) Ein Rechte-basierender
Ansatz erfordert sowohl eine Analyse der Umstamadghe die Menschen in Enteignung und
Unterdrickung gesturzt hat, als auch eine Analys#che Rechte sie besitzen und welche
Rechte in ihrem Fall untergraben wurden und welaobléischen Prozesse zur Einforderung
der Rechte bestehen. (vgl. Mander 2005:240) Zefifiraden RBA ist dartiber hinaus die
aktive Mitwirkung der Unterdrickten in der Einschiitg ihrer Bedurfnisse und in der
eigenen Losungsfindung ihrer Probleme. (vgl. Mar2#05:233) An dieser Stelle sei darauf
hingewiesen, dass der RBA die in der EZA typischéarsorgungsleistungen nicht
ausschlief3t, aber tber die Befriedigung unmittelb&edtrfnisse weit hinausgeht. Natirlich
gibt es Umsténde extremen Leids und chronischegiMalisierung und Verletzlichkeit, wie
es beispielsweise bei Obdachlosen der Fall istdagunmittelbare Leid neben dem Rechte-
basierenden Prozess eine sofortige BehandlungderforAuch wenn der RBA menschliches
Leid und Elend lindert bzw. abschwacht, ist wohl wechtigste Punkt, dass er vor allem bei
der Identifizierung der Ursachen von Elend mal3gabinitwirkt. (vgl. Mander 2005: 238)
Wie bereits aus den vorangegangenen Ausfuhrungeworigeht, ist Partizipation ein
wesentlicher Bestandteil des RBA: die Voraussetztimg den Kampf um Rechte und
Gerechtigkeit bildet eine aktive Gruppe von Menschdit anderen Worten: weder Recht
noch Gerechtigkeit wird einer passiven oder zodgeein Gruppe zugestanden. Nachhaltige
Gerechtigkeit erfordert aktives und zentrales Miken in allen Prozessen, die mit der
Identifizierung, dem Zugang und der Sicherung dectfRe zusammenhangen. Aber auch das
aktive Bewusstsein um ihre unterdrickte Situatginvioraussetzung fur einen nachhaltigen
und authentischen RBA-Prozess. Die Menschen missslerselbst als aktive Partnerinnen im
Prozess sehen und nicht als blof3e Empfangerinnanstaatlichen oder nicht-staatlichen
Leistungen. (vgl. Mander 2005:242f.)

Weiters hat der RBA sowohl eine politische als aante organisatorische Dimension. Der
politische Aspekt legt seinen Fokus auf das Regstssn und die darin verankerte

Sicherstellung von Rechten marginalisierter Grupd®ie organisatorische Dimension des
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RBA beinhaltet die Bildung von Kollektiven (in Formon Organisationen, Synergien und
Fuhrerschaften) fur den gemeinsamen Kampf der &tdiling von Rechten marginalisierter
Gruppen. (vgl. Chapman 2009:165)

Folgende Abbildung dient einer VeranschaulichurgyRlights-Based Approach:
Abbildung 2: Veranschaulichung des Rights-based Appach

The double helix illustrates that values are the core of the processes of rights work, and all aspects
are dependent on each other. -

Values:
Jjustice,
equity/equality, )
Characteristics:

Empowering and Participatory—
strengthens critical analysis skills,
values, leadership, organisation and
decision-making of poor/marginalized
and NGO support organisations,

builds self-esteem, solidarity, political
awareness, social responsibility;

needs gender and power considerations;
iterative; progressive;

deals with formal and informal forces
(state/government, private sector,
communal, cultural, multilateral);
long-term process; commitment;
requires belief and taking sides;
inherent conflict; unpredictable.

Processes:

Organizing;

Mobilizing;

Enabling participation;

Shared analysis of causes, context
and power;
Consciousness-raising;

Joint decision-making/action:
private, public, legislative, legal;
Relationship building;
Supporting/accompanying;
Questioning assumptions;
Challenging ideology/hegemony;
Building alternatives.

dignity,
related attitudes
& behaviour,

respect,
inclusion,
solidarity

centrality of
marginalized people

(Quelle: Chapman 2009:166)

Die Abbildung stellt die Werte Gerechtigkeit, Gletheit, Wirde, Respekt, Inklusion und
Solidaritat als Kernelemente des RBA dar. Darubgrads wird durch die Form der
Doppelhelix deutlich, dass alle Elemente gleichd¥emavon einander abhangig sind.

Supriya Akerkar fasst die Wesenszlige des RBA falganal3en zusammen:
.[--.] this approach affirms that every human beimgtbis earth has an equal right to live a life of
dignity and to develop his/her full abilities andriicipate in his/her own development [...]"
(Akerkar 2005:144)
Weiters kann gesagt werden, dass der RBA von Natwg politisch ist und Macht,
Anstrengung und Visionen einer besseren Gesellsbleabtigt (vgl. Chapman 2009:166) Er
setzt eine enge Zusammenarbeit mit dem Staat unBefgierung voraus, um Anerkennung
und Durchsetzung von Rechtsanspriichen beeinflussekbnnen. (vgl. Mander 2005:238)
Daher spielt der RBA auch im Zusammenhang von Asbekampfung eine wichtige Rolle:
es wird die Ansicht vertreten, dass der RBA die ¥élr und strukturellen Griinde von Armut
und Konflikten behandelt (vgl. Gready/Ensor 200%.2Gmut wird im Verstandnis des RBA
als Folge von Ungerechtigkeit, Marginalisierung, sk®iminierung und Ausbeutung

verstanden und nicht als Fehler des Individuunt. Kirkemann Boesen /Martin 2007:9)
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Welche Malinahmen beinhaltet der RBA nun, und wiegmeren NGOs den Ansatz in ihre
MalRnahmen? Zunachst sei darauf hingewiesen, da&sNte gewohnte Rolle als ,Lenker
und Umsetzer von Entwicklung® ablegen missen, umeggsam mit marginalisierten
Gruppen als Verbiindete in einem kollektiven Kanipf\ferdnderung auftreten kénnen. (vgl.
Chapman 2009:167)

Um einen Uberblick zu schaffen, méchte ich die Biéfin des RBA der Organisation CARE
International heranziehen und, gleichzeitig aucteriEindruck in die Interventionen einer
NGO im Zusammenhang mit dem RBA zu erméglichen:

CARE definiert den RBA im Bezug auf ihre Tatigkeitait den folgenden sieben Punkten:

1.) Wir unterstitzen arme und marginalisierte Menschen ihren Bemuihungen, ihr
Leben unter Kontrolle zu bekommen und bei der Dsetdtung ihrer Rechte und
Bestrebungen.

2.) Wir solidarisieren uns mit armen und marginaligertMenschen, deren Rechte
untergraben werden und verleihen ihnen unsere Stimnd sind ihnen gegentber
rechenschaftspflichtig.

3.) Wir ziehen andere zur Rechenschaft, damit dieser iNierantwortung gegenuber
armen und marginalisierten Menschen nachgehen.

4.) Wir lehnen jegliche Diskriminierung basierend auksGhlecht, Gender, Rasse,
Nationalitat, ethnischer Herkunft, Klasse, Religionlter, korperlicher Fahigkeit,
Kaste oder sexueller Orientierung ab.

5.) Wir behandeln und untersuchen die Wurzeln von Armuid rechtlicher
Untergrabung.

6.) Wir fordern Gewaltlosigkeit in der demokratischenduunparteilichen Lésung von
Konflikten, die zu Armut und zur Untergrabung dexcRte fuhren.

7.) Wir arbeiten mit anderen zusammen, um die Menseohbte von armen und
marginalisierten Menschen zu férdern.

(vgl. Jones 2005:81)

Dieser Definition zur Folge besteht der RBA ausgéoiden wesentlichen Punkten:
Unterstitzung bei der Durchsetzung der Rechte, d&adierung mit marginalisierten
Menschen, Rechenschaftspflicht, Stimmverleihung .bAdvocacy, Verantwortliche zur
Rechenschaft ziehen, Ablehnung von Diskriminierigirzeln der Armut untersuchen und
behandeln, Foérderung von Gewaltlosigkeit sowie Ausanarbeit mit anderen, um
Menschenrechte zu férdern. Der RBA legt dabei Bleinptaugenmerk auf diskriminierte und

marginalisierte Menschen, welche von der Geselfsehgsgeschlossen sind und deren Rechte
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untergraben werden. Der Schwerpunkt der Interveahodliegt dabei auf dem Rechtsansatz
sowie dem Aufbau der Fahigkeiten der Betroffenaneigenstandiges Handeln. Aber auch
die Verantwortlichen zur Rechenschaft zu ziehert, wesentlicher Bestandteil der

Interventionen im Rahmen des RBA. (vgl. Jones 28K)5:

Eine weitere Organisation, welche mit dem RBA adigist die indische NGO Action Aid
India (AAI). Gerade flr die Auseinandersetzung det Thematik im indischen Kontext in
dieser Arbeit, sind die Erfahrungen und Téatigkeitner indischen NGO mit dem RBA
Uberaus relevant. Auch fur AAI spielt Empowermeinieegrol3e Rolle, da es als Mdglichkeit
fur die Armen gesehen wird, selbst Teil des Entwicgsprozesses werden zu kénnen. Fur
den RBA argumentiert AAIl vor allem damit, dass cfische und systematische
Untergrabungen der Rechte durch die enge Interaktiot den betroffenen Menschen
identifiziert werden konnen. Diese Interaktionemdsivor allem durch einen Prozess
gekennzeichnet, welcher Menschen dazu befahige @igene soziale Wirklichkeit, die
Grinde der Armut und Machtlosigkeit zu reflektieremd dagegen gezielte soziale Aktionen
setzen zu kénnen. Interaktionen im Zusammenhandeanit RBA bestehen fur AAl vor allem
aus folgenden Punkten: staatliche GesetzgebungPatitk zum Vorteil der Armen und
Marginalisierten beeinflussen; Sicherstellung decti®nschaftslegung und der Transparenz
der Gemeinden; Ausdehnung demokratischer Prozessee $artnerschaften mit anderen
NGOs. (vgl. Akerkar 2005:146)

Was ein RBA alles umfasst ist letztlich eine Frader Interpretation. Selbst im
Zusammenhang mit den wesentlichen Elementen end@ésgduellen RBA-Projekts herrschen
oft unterschiedliche Ansichten. Im Folgenden médbteauf Rand und Watson verweisen,
die folgende Punkte als essentielle Elemente &is-Projekts darstellen:
1.) Analyse der Ursachen von Armut, sowie die Analyse Macht, Gender und Risiko.
2.) Auf Gemeinschaft konzentrierte Entwicklung, eingalich des Aufbaus nachhaltiger
Fahigkeiten Rechte zu beanspruchen und Entschestindgngen zu lenken.
3.) Einbeziehung der Pflichtentragerinnen und derermeschaftspflicht
4.) Interessensvertretung/Anwaltschaft (Advocacy) flachhaltige Veranderung in
Politik und Praxis
5.) Bildung von Allianzen
6.) Auf unterschiedlichen Ebenen arbeiten (lokal, malpinternational)

7.) Fokus auf marginalisierte und diskriminierte Gruppe
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8.) Betrachtung der Probleme unter dem Gesichtspunkt Rlechtsthematik und
Ankniupfung an internationale, nationale und tbliSt@ndards.
(vgl. Rand/ Watson 2007:15)
Aber auch die Frage der unmittelbaren Auswirkund der Folgewirkungen des RBA wurde
bereits diskutiert. Akteurinnen des RBA haben foliee neun Impact-Kategorien des RBA
identifiziert:
1.) Veranderungen in Politik und Praxis;
2.) Auswirkungen auf unterschiedlichen Ebenen;
3.) Starkung der Wurde aller Menschen,;
4.) Veranderung von Machtdynamiken;
5.) Starkung der Zivilgesellschaft bei der Einfordegy ihrer Rechte und beim
Zurrechenschaftziehen der Pflichtentragerinnen;
6.) Festigung von Frieden und personlicher Sichgrhe
7.) Zugang zu einer offenen politischen Kultur;
8.) Verantwortung und Rechenschaft auf Seiten fimhRentragerinnen schaffen;
9.) Nachhaltige Veranderungen und fundamentalekife
(vgl. Rand/ Watson 2007:32).
Darluber hinaus sind Partizipation, ,local ownerShigmpowerment und Nachhaltigkeit

wichtige Auswirkungen eines Prozesses des RBA. Qagisson 2005:48)

Es gibt jedoch auch kritische Stimmen zum RBA, wale drei géngigsten Kritikpunkte von
Gready und Ensor (2005) néher heraus gearbeiteteanubDiese umfassen: Uberdimensionale
Reichweite, Politisierung und falsche Hoffnung. I(vGready/Ensor 2005:29) Unter den
Kritikpunkt der Reichweite werden beispielsweise kbmplexen Beziehungen zwischen den
unterschiedlichen Akteurinnen, die Komplementaritalie Kooption mit neuen
Regierungsverwaltungen, die Herausforderung entivede oder gegen die Regierung zu
arbeiten sowie die entsprechende Rolle und Bedgutier Menschenrechte zu finden,
angefuhrt. Dabei wird auch die Frage aufgeworfénN&Os lberhaupt tber die notwendige
Kapazitat fur die Umsetzung und Durchfihrung desARRrflugen? (vgl. Gready/ Ensor
2005:31f.) Unter den Gesichtspunkt der Politisigrdidéllt vor allem die Tatsache, dass die
Arbeit der unterschiedlichen NGOs zunehmend paitiswird und ihre urspringliche
Arbeitsweise, die unter den Aspekten der UnabhdegigNeutralitat und Unparteilichkeit
stehen, ins Wanken gerat. Die Verbindung von Ralitid Menschenrechten beinhaltet unter

anderem folgende Aspekte fir NGOs: Vertretung uwateressen und Lobbying gegenuber
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den Regierungen, um deren Verantwortlichkeit betvmgsmachen; politische Analysen und
Kalkulationen anzustellen sowie die BereitschaftfeHund Assistenz vorzuhalten, wenn
Menschenrechte untergraben werden. (vgl. GreadygoEr2005:33) Mit dem dritten
Kritikpunkt ,falsche Hoffnung® ist in erster Liniegemeint, dass Menschenrechte ein
LAngebot  an falschen Hoffnungen* offerieren. (vgl. Rieff ~ 2002:12).
Generell ist es problematisch nur von einem indiglten RBA ausgehend, Ruckschlisse auf
andere oder alle RBA zu tatigen, da es sich umwaites Feld der Zivilgesellschaft und
staatlicher Aktionen handelt. (vgl. Mandar 20052 89itikerinnen bezeichnen den RBA
auch als ein weiteres Beispiel nordlicher Hegemowighrend wiederum andere verlauten
lassen, dass der RBA zu einer bloRen Vorgabe imtdgonvon Projektantragen und
Finanzierungsmaoglichkeiten von Organisationen venken ist. (vgl. Hickey/ Mitlin 2009:9)

6.5.1.1. Empowerment und Partizipation

Empowerment und Partizipation sind, wie im voraragegenen Kapitel bereits dargestellt
wurde, wesentliche Bestandteile des RBA. Das Rrinder Partizipation und des
Empowerments sieht in erster Linie die Teilhabe Bérgerinnen an der Gestaltung des
privaten und Offentlichen Lebens vor. Die Voraussegen, die dem Prinzip von
Partizipation und Empowerment zu Grunde liegerd &ieie Meinungséaulierung sowie freies
Organisations- und Versammlungsrecht. Im Kern diefginzips ist die Anschauung
verankert, die ,Armen”“ nicht als Betroffene, sondeds Handelnde zu betrachten. In der
EZA stellt dabei das primare Ziel die Miteinbeziau der Menschen in den
Entwicklungsprozess dar. (vgl. ADA 2010:20)

Empowerment bedeutet also in erster Linie einenaldgtingsprozess, innerhalb dessen
Wissen vermittelt wird, wie beispielsweise Wisserberi Rechte, internationale
Menschenrechte, etc. Empowerment steht aber auagh dié Uberwindung von
Abhangigkeitsverhaltnissen, die den HauptfokuslagifZiduen und deren inharenten Rechten

und die entsprechende Rechenschaftspflicht deiljgesm Staaten legt. (vgl. ADA 2010:20)

Weiters gilt Partizipation als ein eigenstandigesnsthenrecht. (vgl. Kampf/Wirth 2010:10)
Im menschenrechtlichen Kontext bedeutet Partizypatind Empowerment folgendes:

.l...] Menschenrechtlich gewendet bedeutet Partizipatam offentlichen Leben mehr als
Beteiligung an einem Projekt und auch mehr als \&fahlrecht. Es meint Beteiligung am
politischen, kulturellen, religibsen und wirtschiafien Leben und zielt auf Empowerment.
Darunter versteht man die Fahigkeit, sich — untetzbihg bestehender Starken und dem Ausbau

62



eigener Potenziale — fur Selbsthilfe und die Vekiihung von Menschenrechten einsetzen zu
kénnen, um damit individuelle und kollektive Haratismoglichkeiten zu erweitern; sei es auf der
Ebene der familiaren Beziehungen, der Gemeinde,Adbsitsplatzes oder auch im nationalen
politischen Prozess. [...XKampf/Wirth 2010:10)

Partizipation wird mittlerweile als ,Standard” ined EZA gesehen, jedoch bedeutet
Partizipation der Menschen nicht immer auch die hdbgeit etwas an Programmen
verandern zu konnen. Es ist daher haufig notwertdigs sich die Bevdlkerung an Projekten
und Programmen beteiligen soll und muss, damiPdagektwirkung nachhaltiger wird. (vgl.
Kampf/Wuarth 2010:10)

6.5.1.1.1. Messbarkeit von Empowerment

Die Messung von Empowerment sowie die statistigom@yse von Empowerment befinden
sich gegenwartig noch auf der untersten Entwiclkdstgfe. Dies resultiert in erster Linie aus
den Schwierigkeiten der Herangehensweise: um Empogre messen zu kbnnen, missen
dynamische Prozesse und relationale Veranderungasstewerden, welche jedoch schwer
berechenbar, kaum greifbar und sehr schwierig inalysen und Datensammlungen
quantifizierbar sind. Die Multidimensionalitat vagmpowerment erschwert dartber hinaus
die Herangehensweise einer Messung. (vgl. Als@p. &006:30f.)

Zusatzlich kommen unterschiedliche Wahrnehmungeh Erfiahrungen des Empowerments
hinzu:

.[...] The picture is further complicated by the csesectoral nature of empowerment, which can
happen (or not happen) in different ways in différdomains and at different levels. Individuals
or groups may have different experiences of empmeat in society, where they are social
actors; in the market, where they are economicrgictw in the state, where they are civic actors.
[...]" (Alsop et al 2006:31)

Weiters bezieht Empowerment eher relative als absdleranderungen ein. Folglich kbnnen
signifikante Veranderungen in Richtung Empowermemt einzelnen Personen oder Gruppen
nicht generell auf andere Gruppen umgelegt wer@gh. Alsop et al. 2006:32)

Die Messung von Empowerment soll auf Grundlage imatikatoren, Feststellungen zum

Empowerment-Grad (bzw. die Starke des Empowermevis) Personen und Gruppen

ermoglichen. (vgl. Alsop et al. 2006:30f.)

Empowerment kann sowohl durch indirekte als auctcldulirekte Indikatoren gemessen
werden. Folgende Tabelle soll einen Uberblick itherindirekten Indikatoren geben:
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Tabelle 7: Indirekte Indikatoren des Empowerments
Ausstattung mit Fahigkeiten und | Indikator Quelle/ Instrumente

Mdglichkeiten

Psychologische Fahigkeiten Chancen zu erkennen QWBegrated Questionnaire
for the Measurement of Social

Capital
Informationszugang Zugang zu Medien / Haufigkeg déQMSC
Radio Horens
Organisation Mitgliedschaft in Organisationen IQMSC
Materielle Mdglichkeiten Besitz von beispielswelsend LSMS (Living Standards
Measurement Study)
Finanzielle Moglichkeiten Hohe des Sparkapitals von Household Budget Survey
Haushalten
Human assets Alphabetisierungsrate LSMS educatamuta

(vgl. Alsop et al. 2006:33)
Direkt kbnnen drei Grade des Empowerments gemesgseten:
1.) Existenz der Wahl: Es gibt die Mdglichkeit eine Wai treffen
2.) Verwendung der Wahl: Eine Person oder Gruppe nichenMdglichkeit eine Wahl zu
treffen wahr (entweder direkt oder durch Reprasemp
3.) Erfolge der Wahl: Die Wahl transformiert sich inng@schte Ergebnisse
(vgl. Alsop et al 2006:34)

Weiters gibt es den sogenannten Empowerment InBBX)( welcher fir die Messung des
Empowerments entwickelt wurde und eine ganze ReaheVariablen beinhaltet. Die
herangezogenen Daten des EMI bestehen sowohl ausicieer“-psychologischen Bereich,
als auch aus Daten des sozialen, wirtschaftlicmehpolitischen Bereichs. Weiters besteht er
aus einem Set an Indikatoren, welche sich auf dieiBgung von Individuen an der
institutionellen Landschaft (oder auch opportunstyuctures) beziehen. Die Indikatoren
welche fir den EMI herangezogen werden, bestehefolgenden finf Dimensionen:

1.) Kenntnis Gber Rechte und Prozedere,

2.) Partizipation im lokalen Entwicklungsservice,

3.) Comfort-Level im Zugang zu Services und deriReaustibung,

4.) Soziale Netzwerke (6konomische und politische),

5.) Bemihungen der Einflussnahme auf die lokaledreng.
(vgl. Alsop et al. 2006: 198)
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Die Indikatoren des EMI beziehen sich jedoch nat Geschlechterunterschiede im Bezug
auf Machtungleichheit sowohl innerhalb des Hauslsaltls auch auf institutioneller Ebene.
(vgl. Alsop et al. 2006:201)

6.6. Recht auf Stadt

Auch die Theorie ,Recht auf Stadt" ist fur die vegende Thematik relevant und kann fur die
Auseinandersetzung mit den Rechten einer margiedés Gruppe wie etwa Delhis
Obdachlosen herangezogen werden. Der franzésisok®l&e Henri Lefebvre ist der
Begriinder der Recht auf Stadt-Theorie. Fur Lefelpaiahaltet das Recht auf Stadt in erster
Linie ein Recht auf Nichtausschluss von den Qualitdund Leistungen der urbanen
Gesellschaft. Die Forderung nach eigenen Anspruemeder stadtischen Entwicklung geht
damit einher. AuRerdem sollen sich an den geselffidihen Rand gedrangte Gruppen den
stadtischen Raum im Kollektiv wieder aneignen kdnr{ggl. Holm 2011:89) Andrej Holm
fasst dies folgendermal3en zusammen:

,Das ,Recht auf die Stadt’ — so liel3e sich diesesstandnis zusammenfassen — beschrankt sich
also nicht auf die konkrete Nutzung stadtischermusondern umfasst ebenso den Zugang zu
den politischen Debatten Uber die kinftigen Entiicgspfade. [...] Das ,Recht auf die Stadt’
lasst sich nicht auf einen individuellen Rechtsamdp im juristischen Sinne verklrzen, sondern
ist gesellschaftliche Utopie und kollektive Fordeguzugleich. Es skizziert Vorstellungen einer
besseren Welt und gibt diesbeztiglich Anregungesdirale Bewegungen. (Holm 2011:89f.)"

Die Recht auf Stadt Bewegung hebt also einerseieneAnspruch auf das Nichtausschliel3en
von stadtischen Ressourcen und andererseits stelkine ,utopische Vorstellung einer
gerechteren Stadtentwicklung” dar. Die ©6konomiscbienverteilung zugunsten von
marginalisierten und benachteiligten Gruppen spiatiei eine wesentliche Rolle. (vgl. Holm
2011:96)

6.7. Durchsetzung der Rechte durch Public Interest Litigtion

Das Public Interest Litigation (PIL) ,Rechtsverfahr im offentlichen Interesse* wird
weltweit angewendet und hat sich zu einer Strategiwvickelt, welche die Sozialpolitik in
Feldern der Gesundheit, Umwelt, Wohnen, Land, Bitduund Gender beeinflusst.
Zunehmend wird es auch als Mechanismus gesehenmdeginalisierten Menschen eine
Stimme im politischen System zu verleihen. PIL atdo eine wichtige Strategie, um die
sozialen Rechte der Armen und Marginalisierten etb&ssern (vgl. Gloppen 2005:2) und
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tragt obendrein zur Good Governance eines Staat@éseiner gerechteren Gesellschaft bei
(vgl. Deva 2009:19).

In Indien erfuhr das PIL Mitte der 1970er-JahrenseAnfange. Dies war ein Uberaus
wichtiger Schritt, da der Grof3teil der Menschernidien weder Kenntnisse tber ihre Rechte
noch Zugang zu Gericht und Justiz hatte. (vgl. D20@9:24) Surya Deva skizzierte drei
Phasen des PILs in Indien: die erste Phase, wahcden spaten 1970er-Jahren begann und
bis in die 1980er-Jahre reichte, war gepragt diréle, welche marginalisierte und arme
Bevolkerungsgruppen betraf. In dieser Phase warPdlasvahrlich ein Instrument, welches
soziale Transformation herbeifihren konnte. In aeeiten Phase des PILs wahrend der
1990er-Jahre fanden zahlreiche Veranderungen lsteltergleich zu den Fallen in der ersten
Phase, avancierten die Félle in der zweiten Phasdngtitutionalisierten Ereignissen.
Spezialisierte NGOs sowie Rechtsanwaltinnen brachtener mehr Falle im offentlichen
Interesse vor Gericht. (vgl. Deva 2009:27f.) Dieete Phase des PILs ist dartber hinaus
durch ein beunruhigendes Mal3 an Missbrauch gekestnmet, wo die Klagerinnen nicht
mehr im oOffentlichen Interesse sondern fur privanecke klagten, welches die Richterinnen
gelegentlich dazu zwang, Strafen gegenuber deneKli@igen zu verhdngen. Dartber hinaus
kam es in der zweiten Phase auch vermehrt dazs, Riabterinnen dazu neigten, eher die
Interessen der Mittelklasse als die der armen Bewvbhgsschicht zu schitzen. Die dritte
Phase des PILs — die gegenwartige, ist dadurchngekechnet, dass jeder/jede fur geradezu
jeden Zweck, ein PIL einreichen kann. Dartiber hsnaacht es den Anschein, dass immer
mehr Themen fur ein PIL relevant werden, wie beispieise die Rickholung der indischen
Cricket Mannschaft von der Australien-Tour. (vgeua 2009:28) Surya Deva fasst die drei
Phasen folgender Mal3en zusammen:

LIf rights of prisoners, pavement dwellers, chiloifidled labourers and women were in focus of the
first phase, issues such as environment, AIDS,uption and good governance were at the
forefront in second phase, and development andrfraeet considerations might dominate the
third phase. So, the way courts have reacted tdrPlhdia is merely a reflection of what people
expected from the judiciary at any given pointiofe.” (Deva 2009:29)

Folgende Abbildung dient der Veranschaulichung déchtigsten Komponenten des

Rechtsverfahrens im offentlichen Interesse:
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Abbildung 3: Rechtsverfahren im 6ffentlichen Interesse

Marginalized
groups’ (a) Court 1] Judges' fedy  Auhorities’ (dy ()
VOICE =P RESPONSIVENESS ™ CAPARILITY ™ COMPLIANCE/ = SYSTEMIC CHANCE e

IMPLEMENTATION Social policy

(a) social rights cases brought to court; (b) cases accepted by the cousts: (c¢) judgements giving effect

to social rights; (d) transformation effect (impact on social rights/inclusion of marginalised groups)

(Quelle: Gloppen 2005:5)

Wie der Abbildung zu entnehmen, ist die Einbringuleg Rechtsfalle sozial marginalisierter
Gruppen vor Gericht wesentlicher Bestandteil deshB®erfahrens im 6ffentlichen Interesse.
Die nachste Stufe, welche oftmals auch als Hindeimi Zusammenhang des PILs gesehen
wird, ist das seitens der Justizbeamtinnen mangel&thgehen auf sozialrechtliche
Forderungen. In diesem Kontext ist daher erforderlidass die Justizbeamtinnen diese
Forderungen als Gegenstand ihres Aufgabenbereatm&ennen. Die nachste Komponente
ist die Fahigkeit der Richterlnnen adaquate undaleegMittel, welche sich auf die
sozialrechtlichen Forderungen beziehen, zu finaenes effektive Losungsansatze bereit zu
stellen. Damit die fortschrittlichen sozialrechtien Gerichtsentscheide auch eine soziale
Auswirkung haben, muissen sie Autoritat haben undrzmw Sinne, dass sie durch die
legislativen, exekutiven und administrativen Hamdien akzeptiert und implementiert
werden sowie gesetzeskonform sind. (vgl. Gloppdib &)

Das Rechtsverfahren im offentlichen Interesse ladiahzwei Akteursgruppen: einerseits all
jene, deren Rechte verletzt wurden (marginalisibteaschen) und andererseits diejenigen,
die den Fall vor Gericht bringen (Public Interegidators) (vgl. Gloppen 2005:7)

Das PIL stellt jedoch vor allem marginalisierte d$egrengruppen vor grol3e
Herausforderungen: Eine genaue Artikulation undtifikation der Rechte, welche verletzt
wurden, ist erforderlich — dies ist bereits eineof Hirde, da der Groldteil der
marginalisierten Menschen Analphabetinnen sind ueér keinerlei Wissen um ihre
rechtliche Lage verfigen. Weiters herrscht zu walligsen dariber, wer fur das Einhalten
der Rechte verantwortlich ist und an wen man si@nden kann. Den marginalisierten
Menschen — meist die Armsten der Armen, stehen béarininaus so gut wie keine
Rechtsexpertinnen zur Verfigung. Ein weiteres Hindestellt das grundlegende Misstrauen
und die Angst gegenuber dem Rechtssystem dar. BPatinaus lebt der Grol3teil der
marginalisierten Menschen in illegalen Umstandeaum Beispiel als illegale Migrantinnen,
als Bewohnerinnen von informellen Siedlungen, atsl&zhlose oder als Arbeiterinnen im

informellen Sektor. Diese Lebensumstdnde macherzisieiner tberaus verletzlichen und
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unsicheren Bevolkerungsgruppe. Aulierdem haben eisten schlechte Erfahrungen mit der
Justiz gemacht (z.B. wegen Korruption). (vgl. Glep®005:8) Dies alles tragt maf3geblich
dazu bei, dass marginalisierten und armen Mensgee#@ugang zur Justiz und in Folge auch
zum Verfahren im offentlichen Interesse fehlt benschwert wird. Letztlich sind sie von der

Verfugbarkeit kostenfreier Rechtsberatung und dealifat des verfligbaren Rechtsservices
im hohen Mal3 abhangig. (vgl. Gloppen 2005:11)

Ein weiterer wesentlicher Punkt des PILs ist ddorderliche Status, den eine Person
innehaben muss und sie dazu befahigt einen FalGesicht zu bringen. In Indien sind die

Kriterien, welche als Voraussetzung dienen, jedalshmild und nachsichtig einzustufen.

(vgl. Gloppen 2005:9)

Abschlie3end soll nun noch ein Blick auf die VonduNachteile des PILs geworfen werden:
Der wesentlichste positive Aspekt des PILs in Indist der Fokus auf marginalisierte
Bevolkerungsgruppen der indischen Gesellschaft,ae@uf Notleidende, Obdachlose,
Haftlinge, Kinder, Frauen und Angehérige unterdtéckvVolksgruppen (wie Dalits, etc.).
GleichermalRen bedeutend ist die Rechtssprechungsichilich fundamentaler
Menschenrechte durch das PIL in Indien. Darlibesdsrfordert das PIL - dies war vor allem
in der zweiten Phase der Fall, die Rule of Lawn$parenz und die Rechenschaftspflicht der
Regierung. Auf einer eher theoretischen Ebene hbat RIL dazu beigetragen, dass das
indische Rechtswesen o6ffentliches Vertrauen erlandtseine Legitimitat in der Gesellschaft
etabliert hat. (vgl. Deva 2009:31f) Das PIL ermcg dariber hinaus
Partizipationsmaoglichkeiten marginalisierter Merschn Regierungsentscheidungen. (vgl.
Deva 2009:40)

Jedoch sind auch negative Punkte im Zusammenhan@lils entstanden: eines der grofldten
Probleme ist der Missbrauch des PILs. Mittlerwéié¢ er solche Dimensionen erreicht, dass
die eigentlichen Grinde des PILs durch privaterésgen untergraben werden. Natirlich ist
es nicht immer einfach, zwischen ,6ffentlichen* uyptivatem* Interesse zu unterscheiden.
Oft bleibt es fraglich, warum ein Gericht die Beglimgen eines PILs, welche darauf abzielen
offentliches Interesse zu férdern, nicht drastischechsetzt. Ein weiteres Problem ist jenes,
dass das PIL oftmals blof3 eine Art ,symbolischdidtidarstellt. (vgl. Deva 2009:35f.)

Auch IGSSS hat im Kampf um die Rechte der obdaenid3evilkerung Delhis sowohl ein
PIL im Obersten Gerichtshof als auch im OberstenidBe eingereicht. (vgl. Interview B
01:17:32-0)
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6.8. Umgang mit Rechten

Obdachlosen Menschen werden grundlegende Menscm@&rentzogen (wie zum Beispiel
das Recht auf Wohnen). Darliber hinaus tragen aeslet@e mit dazu bei, dass Obdachlose
kriminalisiert und diskriminiert werden. Die obdémbe Bevolkerung wird aufgrund der
Tatsache, dass sie keinen sicheren Platz zum LebdnSchlafen hat, zu einer tberaus
verletzlichen Gruppe gegeniuber Gewalt, Gefahr uedr&ung. (vgl. UN 2009:22)

6.8.1. Umgang mit der obdachlosen Bevdlkerung

Der Umgang der Behérden mit den obdachlosen Mensdse sicherlich kritisch zu
betrachten. Er schwankt zwischen sinnlosen Razzighger Apathie und stillschweigender
Duldung (welche meist Hand in Hand mit vorab gééten Schweigegeldzahlungen geht).
(vgl. Nissel 1977:135) Im Folgenden mochte ich mé&hd den polizeilichen Umgang mit der
obdachlosen Bevdlkerung eingehen (insbesondere Ralizeigewalt) sowie auf die
Verdrangung von Slumbewohnerinnen, welche in Folge Obdachlosen werden.
AnschlieRend wird ein kurzer Uberblick auf das ,Bway Prevention of Beggary" Gesetz
gegeben — auf das sich vor allem Polizistinnen feafuwenn es darum geht, obdachlose
Menschen praktisch grundlos verhaften zu kdnnentéfgegehe ich auf die auch in Indien
allgegenwartige Korruption ein, unter der vor alldie Obdachlosen in einem hohen Mal3

leiden.

6.8.2. Polizeigewalt

Polizeigewalt ist in Indien allgegenwartig und emassives Problem, unter dem vor allem die
obdachlose Bevolkerung leidet (vgl. Interviewo®21:41-3:
“[...]We speak to the homeless citizens and askethttwnat is the one problem you fear the
most, which is on top of the agenda, and all spalice brutality. Whether you are a man, a
woman or a child there is not a single homelesaetitin Delhi who has not been beaten up by the
police.[...]" (Interview A 00:23:41-4)
Dem indischen Polizeiapparat werden intrige Macbleaien vorgeworfen, wobei folgende
Vergehen immer wieder festgestellt werden: Folted 0'6tung; Kriminalisierung sozialer
Aktivistinnen; willkirliche Razzien in Slumsiedlueg bzw. Dalit-Siedlungen; Anwendung
von Gewalt als Druckmittel; Kriminalisierung von @einschaften (wie etwa der Dalit-
Community). Zusatzlich sabotiert das Polizeiweseih fmlgenden Handlungen auch die

Justiz: Nichtregistrierung von Féllen; Erpressueg @pfer; Ignorierung von Gesetzen bei der
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Registrierung von Fallen; Nichtbeachtung von Gesetsowie Verzdgerungstaktik bei
Ermittlungen. (vgl. Subramanian 2007:166f) Ein west Faktor ist, dass der Grof3teil der
Polizeibeamtinnen héheren Kasten angehdrt. Diemfiesst den Umgang mit obdachlosen
Menschen und insbesondere mit Dalits erheblichibBar hinaus fehlt es vielen Polizistinnen
— vor allem jenen in unteren Positionen, an Kemsnter fur sie maf3geblichen rechtlichen
Vorschriften. Zusétzlich nehmen viele Polizeibeam#éin Gesetze auch nicht ernst —

Korruption ist die Folge. (vgl. Subramanian 2007:)L6

Der Grof3teil der obdachlosen Menschen in Indiendeaeits Erfahrung mit polizeilicher
Schikane gemacht. Diese reichen von Bedrohungertréming vom Schlafplatz bis hin zu
massiver korperlichen Verletzung. Die schlechtdlBtg der obdachlosen Bevdlkerung in
der indischen Gesellschaft macht sie auch in didsemext zu einer besonders verletzlichen
und verwundbaren Gruppe. Da die meisten ihre Itnin Form von Ausweisdokumenten)
nicht nachweisen konnen, tragt dies zu einem h@e dazu bei, dass sie gegenuber der
Polizei Macht- und stimmlos sind. (vgl. IGSSS 2@®&ID): Eine weitere Analyse der
obdachlosen Bevélkerung der indischen Grof3stadtg@dare ergab, dass fur 15% der
Befragten Polizeigewalt das grof3te Problem datsfethl. IGSSS 2010:53) In Delhi ergab
eine Untersuchung, dass 17,39 % der befragten Qludsn ihren Schlafplatz aufgrund
polizeilicher Gewalt haufig wechseln mussen. (VBESSS 2012:56) Die obdachlose
Bevolkerung in Delhi ist taglicher Polizeigewalt sgesetzt, vor allem in Ost- und
Zentraldelhi sind Gewalt und Uberheblichkeit seiteler Polizei gang und gebe. (vgl. IGSSS
2012:53)

6.8.3. Verdrangung der Slumbewohnerinnen

Haufig vergeben indische Stadtverwaltungen Auftréagelr einer so genannten
.Flachensanierung“ oder ,Beautification“ in innegidtischen Slumsiedlungen. Dies wird in
der Regel in Form von ,Blitz“-Aktionen durchgefuhliei denen die Hutten von Bulldozern
niedergewalzt und die Bewohnerlnnen verscheucht. bmw LKW’'s an die Stadtrander
gebracht werden (vgl. Bronger 1994:25) — oft wdieri30 Kilometer von ihren vorherigen
Siedlungen entfernt. (vgl. Batra 2010:29) Die vamditen Menschen wandern in der Folge
jedoch aufgrund ihrer innerstadtischen Arbeitsgatad den sonst damit verbundenen hohen
Transportkosten wieder zurick in die Innenbereidee Stadte und leben dann in noch
prekareren Verhaltnissen als zuvor. (vgl. Brong#94t25) In den meisten Fallen sind es bei

den Familien die Manner, die zwischen Stadtrand Zedtrum pendeln muidssen. Aufgrund
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der hohen Transportkosten bleiben sie unter der h&/oezumeist in den stadtischen
Innenbereichen — die Stral3e wird sodann zu ihrenadse. (vgl. Batra 2010:30) Schatzungen
zufolge wurden im Zeitraum zwischen 1998 und 2046érieine Million Menschen aus ihren

Siedlungen in Delhi verdrangt. Die Menschen veglerdabei nicht nur ihre Unterkunft,

sondern meist auch all ihre sozialen Kontakte tnel Lebensgrundlage. (vgl. Batra 2010:29)
Im Zuge der ,Flachensanierungen® wird den verdréngdewohnerinnen oftmals tberhaupt
kein alternativer Lebensraum seitens der Regieanggboten. Obdachlosigkeit ist dann die

unvermeidbare logische Folge. (vgl. Mander 2010y130

6.8.4. Bombay Prevention of Beggary Act

Spezielle Gesetze, welche das Betteln an oOffemtticiPlatzen verbieten, wurden in
zahlreichen Staaten Indiens beschlossen. Darubeu$iexistiert eine Reihe von weiteren
Mallnahmen gegen das Betteln. Das wohl prominent@st&etz gegen Betteln ist das
.Bombay Prevention of Beggary Act" (kurz: The BombAct) aus dem Jahr 1959. Der
.Bombay Act* wurde mit folgenden Zielsetzungen bd@essen: Verbesserte und einheitliche
Malnahmen fir die Pravention des Bettelns in Bon{baytiges Mumbai); Festnahme von
Bettlern — Trainings und Arbeitsplatzbeschaffungerwahrung und Bestrafung von
Menschen, welche Bettler tatlich angreifen. (vghnGrade 2011:178) Dartber hinaus gibt der
.Bombay Act* eine Uberaus umfangreiche Definitioaridber, wer als Bettler gilt. Die
Definition umfasst beinahe alle Typen des Bettelnd somit ist es gerade zu unmdglich, als
Bettler den Sanktionen (vor allem dem Arrest) ztkemmen. Nach dem ,Bombay Act* sind
die folgenden Handlungen den HauptcharakterisikaseBettlers zuzuordnen:

a.) Hausieren oder Entgegennahme von Almosen auf tGffeaeh Platzen, mit oder ohne
Scheingrund, wie etwa singen, tanzen, Marchen mumadbder Feilbietung von
Artikeln.

b.) Eindringen in privates Grundstiick mit dem Hintergtudes Hausierens oder um
Almosen zu erhalten

c.) Zur Schau stellen von Krankheiten, Verletzungen, hnS&rzen, Wunden,
Deformierungen etc, mit dem Ziel Aimosen zu erhalte

d.) Ohne Lebensunterhalt und Einkommen in schlechterfagsung auf offentlichen
Platzen umherstreifen, um Almosen zu erhalten

e.) Sich selbst zur Schau stellen bzw. stellen lassem,Almosen zu erhalten. Dies
inkludiert aber nicht den Erhalt von Geld, Nahrwmgl anderen Geschenken.

(vgl. Gangrade 2011:178f.)
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Absatz vier des ,Bombay Acts" spricht dariber hmader Polizei besondere Macht
gegeniber Bettlern zu. Der Absatz besagt, das®dalieei oder alle anderen Instanzen die
daflr berechtigt sind, ohne jegliche Rechtfertiglnegtelnde Menschen inhaftieren kénnen.
Jedoch kann eine Person, welche auf privaten Goettelt, nur auf ausdricklichen Wunsch
des Besitzers des privaten Grundstickes in Haftorgemen werden. (vgl. Gangrade
2011:179)

6.8.5. Korruption in Indien

Korruption ist zum allgegenwartigen Dilemma im ischen Regierungssystem geworden und
stellt dabei ein Problem dar, das sowohl Auswirlamguf die Rechtssicherheit (Rule of law)
hat, als auch den Zugang zu Justiz erschwert. Kaghar 2011:2) Die generell akzeptierte
Definition von Korruption beinhaltet den Missbrausion staatlichen Stellen und den
Missbrauch von Macht im Zusammenhang mit privatereRherung. Dieser Definition ist
laut Raj Kumar noch die Rolle von nichtstaatlichékteurinnen, insbesondere von
multinationalen Kooperationen und anderen Unterreghimnzuzufiigen. (vgl. Kumar 2011:4)
Korruption ist eines der grof3ten institutionaliseer Probleme Indiens und stellt ein
erhebliches Hemmnis fur Entwicklung und Wachstum. d&raktisch jeder Bereich des
Regierungsapparates ist davon betroffen - es esesti dabei lediglich unterschiedliche
Abstufungen der Korruption. (vgl. Kumar 2011:15f.)

Seit der Unabhangigkeit Indiens wurden zahlreictigativen gestartet, welche Korruption in
der Politik und anderen Bereichen zu bekdmpfenuebten — bisher jedoch weitestgehend
erfolglos. Eines der Hauptprobleme im ZusammenhauitgKorruption in Indien ist die
kontinuierliche Verletzung der Menschenrechte, Wwelcin der indischen Verfassung
garantiert werden. Dies verletzt auch im hohen Mi&demokratischen Grundlagen Indiens.
(vgl. Kumar 2011:2f.) Korruption férdert daribernhus ,schlechtes regieren® und hat
Auswirkungen auf die Integritat der rechtsgebendgerichtlichen und administrativen
Apparate. (vgl. Kumar 2011:6) Im Zusammenhang reit Honsequenzen der Korruption auf
die menschenrechtliche Lage muss vor allem dastRedhden Zugang zu Justiz und dessen
Verknupfung mit Korruption ndher betrachtet werd®er Kerngedanke des Rechts auf
Zugang zu Justiz beinhaltet das Recht jedes Inglim@s auf Zugang und die Verpflichtung
der Regierung, diesen bereitzustellen. Eine Geselfy welche das Recht auf Justizzugang
missachtet und nicht effektiv implementiert, kaatetlich keine Rechtssicherheit entwickeln.

Die Verquickung von Korruption und dem Recht au$tirizugang bewirkt, dass bestimmte
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Korruptionshandlungen auch eine Verletzung der Meeasrechte mit sich ziehen. Diese
Sichtweise ware fur den Kampf gegen Korruption voworteil, da den
Menschenrechtsverletzungen weltweit grol3e Beachtgegchenkt wird. (vgl. Kumar
2011:7f)

Daruber hinaus stellt auch das Empowerment dereBlingen eine weitere Komponente im
Kampf gegen Korruption dar. (vgl. Kumar 2011:6) DRBA-Fokus im Kampf gegen
Korruption weist vor allem auf die Wichtigkeit déransparenz und der Rechenschaftspflicht
hin. Dabei werden ebenfalls die Notwendigkeit einEspowermentprozesses der
Burgerinnen und die Anerkennung eines Menschergsceégen Korruption unterstrichen.
Das Recht auf Information stellt ein weiteres wigés Instrument gegen Korruption dar.
(vgl. Kumar 2011:10)

Korruption wirkt auf die arme Bevélkerung Indiemsso einem grofRen Ausmalfi, dass ihr so
gut wie keine Alternativen zur Verfigung stehen, sla die staatlichen Strategien und
Ressourcen des Empowerments gerade aufgrund derpgion gar nicht erreichen. Dartber
hinaus hat Korruption allgemein eine massive Auswig auf die Implementierung von
zivilen, politischen, ©6konomischen, sozialen undltdeellen Rechten. Die indische
Bevolkerung ist in einem Uberaus hohen Mal3 vorRéggierung und deren Macht abhéngig —
was gewissermalden als ein Charakterzug der Kooruggsehen werden konnte. (vgl. Kumar
2011:11f)

7. Projektanalyse: City Makers IGSSS

Der folgende Abschnitt umfasst die Analyse des nebaObdachlosenprojekts ,City Makers*

der Organisation IGSSS des Zeitraumes 2011 bis,2042he den Ansatz des Rights-Based
Approach anwendet. Die Projektlaufzeit betrug ehrJdas Projekt wurde nach 2012 durch
ein Folgeprojekt erweitert, welches jedoch nichthm&egenstand dieser Analyse ist. Im
Zuge der Projektanalyse soll die eingangs gestéittsschungsfrage dahingehend geklart
werden. Dartber hinaus sollen in der anschlieRe@terclusio auf Basis der Projektanalyse
Uberlegungen angestellt werden, welche Rolle deA RBkiinftig im Entwicklungsdiskurs

einnehmen wird.
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7.1. Material und Herangehensweise

Das Material, welches fur die Projektanalyse heeangen wird, bilden in erster Linie
organisationsinterne Unterlagen sowohl von Mises®rauch von IGSSS. Der Projektantrag
welcher von IGSSS bei Misereor eingereicht undalg& von Misereor (2011) adaptiert und
Ubersetzt wurde — bildet die Grundlage der Analysm Halbjahresbericht von IGSSS
(2011d), der den Zeitraum Juli bis Dezember 2011fasgt, wird fir die Frage der

Projektzielerreichung und der Resultate herangezoge

Zunachst erfolgt ein Uberblick tber die Organisationd ihrer Entstehungsgeschichte.
Anschlieend wird eine vereinfachte Situationsas®lydurchgefuhrt, welche sowohl
Einblicke in die menschenrechtliche Situation alehain den Kontext, in welchem das
Projekt umgesetzt wurde, gibt. Weiters erfolgt eeschreibung der Ausgangslage, welche
zur Implementierung des Projekts filhrte. Im Ansshluvird ein Uberblick Gber die
Projektziele als auch Uber die Strategie gegebehAlie Umsetzung und MalRnahmen der
Organisation werden besprochen. Danach erfolgen Zisammenfassung der Resultate und
die damit einhergehende Besprechung der erreidPrigjektziele. AnschlieRend wird auf die
Herausforderungen, welche IGSSS im Zuge der Puyegihfihrung erfuhr und eventuelle
Hindernisse, welche das Projekt und die Nachhadtiges Projekts gefahrden kénnten,
eingegangen. Abschlie3end erfolgt die AufstellumgeTrendhypothese, welche sowohl den
Blick auf die Zukunft richtet, als auch Fragen ddandlungsmdglichkeiten und der
universellen Anwendung der Projektstrategie (wie Reispiel in einem Land wie Brasilien)
behandelt.

7.2.Die Organisation

Geschichtliche Hintergriinde

Im Jahr 1961 wurde IGSSS - Indo-Global Social Sensociety (damals noch unter dem
Namen Indo-German Social Service Society) gegrinaoetProjekte und Programme flr die
soziookonomische Starkung marginalisierter Grupperdurchzufiihren. Die
Nichtregierungsorganisation IGSSS fungierte in d@mnindungszeit in erster Linie als
.Beauftragte” von Misereor - dem deutschen Hilfskvder Katholiken. In den 1970er-Jahren
strebten beide Organisationen einen Prozess armch&edazu fihrte, dass IGSSS mehr
Autonomie und Selbstverantwortung als indischemtniearzukommen sollte. (vgl. IGSSS
2011:39) IGSSS steigerte in der Folge die AnzahlRtejekte stetig und erhielt zunehmend
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mehr Verantwortung seitens Misereor. Der damaligen@rpunkt der Interventionen lag auf
l&andlichen Entwicklungsmaflinahmen.

1979 wurde IGSSS von Delhis Regierung ein Grundstiitc Gewerbeviertel zugewiesen.
Auf diesem Grundstick errichtete IGSSS in FolgaegiHauptsitz in Delhi. IGSSS agierte
ab diesem Zeitpunkt auch als technischer und fiedez Berater fur andere indische
Organisationen und Didzesen, sowohl auf regionalsrauch auf nationaler Ebene. (vgl.
IGSSS 2011:41f.) In den frihen 1980er-Jahren vertaglie Organisation ihren Schwerpunkt
auf die Entwicklung menschlicher Ressourcen (,humesmources development”). Das interne
Projektkomitee prasentierte ein Modell, welchesdl@he Entwicklung mit speziellen
Berufsausbildungsprogrammen in Schulen integriesefite. In den folgenden Jahren
beschaftigte sich IGSSS weiters auch mit Projektefche sich auf Empowerment und
Partizipation stiitzten und einen nachhaltigen Effeluf arme und marginalisierte
Bevolkerungsgruppen (wie Scheduled Castes, Slumimasvinnen, Behinderte) erzielen
sollten. Weiters fuhrte die Organisation Projekte Bereich der Gesundheit, Bildung,
Berufsausbildung sowie Arbeitsplatzbeschaffung lkdu¢egl. IGSSS 2011:45f.) Im Jahr 1987
wurde das Hauptziel der Organisation auf das Empoeet von Machtlosen
(,empowerment of the powerless®) verlagert. Daniteenoch engere Zusammenarbeit (auf
.Grassroot“-Ebene) mit den Projektbeteiligten sfattlen konnte, anderte IGSSS in den
1988er-Jahren seine Strategie hin zu einer Maximgeder Feldforschung und Sozialarbeit,
verbunden mit einer Minimierung des ,Head-OfficgalRes. (vgl. IGSSS 2011: 48)

Mitte der 1990er-Jahre veranderte IGSSS in deréalgch seinen Arbeitsansatz — vom
Projekt- zum Programmansatz, welcher spezielle iEktwngsvorhaben fir unterschiedliche
Regionen beinhaltete. Die Relevanz der Themen sdigi&Konzentration auf geographische
Bereiche und Gruppen machte die Arbeit von IGS$&aater und wichtiger denn je zuvor.
(vgl. IGSSS 2011:51) In den spaten 1990er-Jahimgte [€5SSS seine strategischen Ziele auf
die Forderung der Fahigkeiten von marginalisief@muppen, auf die Allianzbildung mit
anderen gleich gesinnten NGOs, auf die Starkung desweltbewusstseins, auf
Nachhaltigkeit sowie auf Evaluierung, MonitoringduDokumentation. (vgl. IGSSS 2011:55)
Das Jahr 2004 war fur IGSSS sowohl organisatoriséh auch strategisch durch
Veranderungen gekennzeichnet. Der gemeinsame Nealter Tatigkeiten war durch
Empowerment gepragt, die Tatigkeiten setzten sich féinf Unterkategorien zusammen:
Nachhaltige  Lebensgrundlage; Menschenrechte; Regisfihrung (governance);

Gesundheit und Katastrophenhilfe. GleichzeitigleriGSSS auch eine Veranderung welche
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die eigene ldentitat betraf: der Name wurde voroi@e@rman Social Service Society auf
Indo-Global Social Service Society geandert. (I@5SS 2011:57)

Im Jahr 2007 wurde dann der Fokus vermehrt auf Land Wohnrechte (insbesondere flr
Frauen) gelegt, dabei wurde eine Reihe von Konsuitan mit Partnern des Netzwerks
durchgefuhrt. (IGSSS 2011:60) 2012 veroffentlicl@&SS eine bahnbrechende Studie Uber
Delhi's Obdachlose, welche in den Jahren zuvorbertet wurde. Dabei wurde aufgezeigt,
welche Probleme mit stadtischer Armut einhergeherobleme des Wohnens und der
Unterkunft; des Zugangs zu Wasser, Sanitaranla@asundheit, Bildung und sozialer
Sicherheit. Auch eine Z&hlung der obdachlosen Berihg wurde im Zuge der Studie im
Jahr 2010 durchgefuhrt. IGSSS implementierte im eZutpssen das sogenannte ,City
Makers“-Programm, welches sich in erster Linie deh Rights-Based Approach stiutzt und
die Durchsetzung der Rechte der obdachlosen Bawiigezum Ziel hat. IGSSS vernetzte
sich zunehmend mit Regierungsbeauftragten, mit NG@&situtionen und Individuen (wie
beispielsweise Harsh Mander, Beauftragter fur d&ight to Food“ des Obersten
Gerichtshofes). Eine Allianz von insgesamt 27 NG@snannt SAM, kurz fuar ,Shahri
Adhikar Manch®) bildete sich in weiterer Folge hesa Ein Ergebnis der gemeinsamen
Bemihungen des SAM-Netzwerkes ist die Grundung s@ien Nachtunterkiinften fur
Obdachlose in Delhi. Dartber hinaus kampft IGSSS$nagesam mit seinen SAM-
Partnerinnen fur die Bereitstellung von Identitars&n, Wahlkarten und medizinischer
Versorgung fir Obdachlose. (vgl. IGSSS 2011:60f)téve konnte fur tGber 1.000 obdachlose
Menschen Nahrung zur VerflUgung gestellt werden. temporares Bildungszentrum fur
Kinder und zwei Gesundheitscamps (fiir ca. 3.000a0bldse) wurde ebenfalls im Zuge des
stadtischen Armutsprogramms ins Leben gerufen. Eiedere Intervention im Rahmen
stadtischer Armut und Obdachlosigkeit bildet dergemannte 11-tagige ,Caravan“. Dabei
wurde an tber 100 Orten in ganz Delhi Offentlickieiund Aufklarungsarbeit betrieben.
Primar ging es dabei darum, die Offentlichkeit wlid Regierung Delhis auf die prekéare
Situation der obdachlosen Menschen aufmerksam zghena und diesbeziglich ein
Bewusstsein in der breiten Bevélkerung zu schaffen.,Caravan“ nahmen insgesamt tber
3.000 Obdachlose und viele bekannte Personlichkeiteil. Die ,City Makers"-
Winterkampagne im Jahr 2010 verlief so erfolgreidass IGSSS etliche Nachtunterkinfte
fuhren konnte. Zusatzlich baute die Organisatioeizawbuste Zeltlager aus Bambus fir die
Obdachlosen Delhis auf. Die ,City Makers* Kampaggang prominente Aufmerksamekeit,
als sich der Oberste Gerichtshof auf die von IG8&8hgefihrte Studie zu Obdachlosigkeit
in Delhi stitzte und Nachtunterkinfte fir Obdachklas allen Staaten Indiens auf Basis des
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Kriteriums forderte, dass pro 100.000 Menschen &laehtunterkunft errichtet werden soll
(siehe Delhis Master Plan 2021). (vgl. IGSSS 204)1:6

IGSSS heute

Zu den gegenwartigen funf Interventionsfeldern ¥W&1$SS zahlen: urbane Interventionen,
nachhaltige Existenzgrundlagen, Reduktion des Kafaisenrisikos, Armutsminderung und

Verwaltung. Das Obdachlosenprojekt wird innerhalbs dinterventionsfeldes ,urbane

Interventionen® durchgefihrt. Dabei konzentriedhsiGSSS auf den Rights-Based Approach
und beschéftigt sich intensiv mit Rechten von nraligierten Gruppen, wie etwa mit dem
Recht auf Wohnen, Arbeit, Nahrung, Gesundheit umidrination. Weiters arbeitet die

Organisation auf der ,Grassroots“-Ebene — direkt oen betroffenen Menschen. (vgl.

Interview B 00:31:37-8)

Projektgebiete nach Bundesstaaten
IGSSS ist in vielen Bundesstaaten Indiens aktivneneDelhi in Andhra Pradesh, Assam,
Bihar, Gujarat, Jamm und Kashmir, Jharkhand, KaketMadhya Pradesh, Maharashtra,
Manipur, Mizoram, Orissa, Rajasthan, Tripura, UtRradesh und West Bengal. Das
Obdachlosenprogramm wird in der Hauptstadt Dellwisoin der Grof3stadt Bangalore
durchgefuhrt. (vgl. IGSSS 2011b:33)

Partnerorganisationen

Sowohl zahlreiche indische Organisationen als adiehindische Regierung unterstitzen
IGSSS, auch eine Reihe an internationalen NGOsr&h wichtigen Partnerorganisationen
und Geldgebern. Die wichtigsten Partnerorganisatimn IGSSS bilden: Misereor,
Welthungerhilfe, Dreikdnigsaktion Osterreich, Ergkiungshilfeklub, Oxfam India, Caritas
Italiana, Suzlon Foundation, ACT Alliance Denmaford Foundation und die Européische
Union. (vgl. IGSSS 2011b:32)

Organigramm

IGSSS beschaftigt insgesamt 112 Mitarbeiterinneayod sind 29% weiblich und 71%

mannlich. An der Spitze steht der ,Governing Bodyéfolgt vom ,Board of Governors* zu

dem der Prasident KP Fablan zahlt. Derzeitiger &ee Director ist Dr. Joseph Sebastian.
(vgl. IGSSS 2012b:70) Siehe dazu Abbildung 4. Dariibnaus arbeitet die Organisation mit
vielen ehrenamtlichen Helferinnen zusammen. (wierview B 00:34:50-0)
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Abbildung 4: Organigramm IGSSS
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(Quelle: IGSSS 2011b:71)

7.3. Situationsanalyse

Mit Hilfe einer vereinfachten Situationsanalyseolgt eine Untersuchung des Kontextes, in
welchem das Projekt implementiert wurde. Dazu wergestreute Daten herangezogen, mit
deren Hilfe Ungleichheiten und menschenrechtsseadiemente aufgedeckt werden sollen.
Bei einer Situationsanalyse im menschenrechtlidientext, soll der Fokus in erster Linie
auf die marginalisierten Gruppen gelegt werden. t¥vgiist es in diesem Zusammenhang
essentiell, die wichtigsten Pflichtentragerinnem mspruchsberechtigten zu identifizieren.
Eine Situationsanalyse setzt sich grundsatzlich emer so genannten ,causality tree
analysis“ zusammen, welche aus der Kausalititssmalf,Causality Analysis®), der
Obligationsanalyse (,Obligation Analysis®) und degistungsanalyse (,Capacity Analysis*)
besteht. (vgl. UNDP 2006:33)

Fir den Kontext in dem das ,City Makers" Projektpiementiert wurde, kénnen die
folgenden Punkte herangezogen werden. Sie bieteichgkitig den ersten Teil der
Situationsanalyse:

» Defizit an stadtischen Wohnraum: Im urbanen Indgab es im Jahr 2008 ein
massives Defizit von 24,71 Millionen Wohneinheitergvon der Bedarf zu 99% den
einkommensschwachen Bevolkerungsgruppen zuzuotdhdmgl. IGSSS 0.J.:2)

* Armutsgrenze: In Indien leben 280 Millionen Mensthmter der Armutsgrenze. (vgl.
IGSSS 2012:26)

e Obdachlosigkeit in Delhi: In Delhi gibt es ca. 8B obdachlose Menschen
(Schatzungen zur Folge kann die Zahl sogar verdopmeden) (vgl. IGSSS 0.J.:4),
50% von ihnen leben von weniger als einem Euro am (vgl. IGSSS 2012:51)
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» Sterblichkeit der Obdachlosen: Taglich sterben bdaghlose auf den StralRen Delhis.
(vgl. Mander 2010:123)

* Untererndhrung der Obdachlosen: Der Grof3teil dedaCtlosen in Delhi ist stark
unterernéhrt. (vgl. Mander 2010:126)

e Bildung der Obdachlosen: Kein Zugang zur Bildung @bdachlose - 93% der
Obdachlosen in Delhi sind Analphabetinnen. (vgiSES 2012:20)

* Gesundheitszugang fur Obdachlose: Fur die MehdaitObdachlosen besteht kein
Zugang zum Gesundheitswesen. (vgl. IGSSS 2012:55)

e Infrastruktur: In Delhi herrschen massive infraktuwelle Defizite vor (wie
beispielsweise keine Wasserversorgung in den sfaatl Notunterkiinften, bzw. in
den Armenvierteln). (vgl. IGSSS 2012:76)

« Defizite an Nachtunterkinften: Fur Uber 90% der &lhdiosen gibt es keine
Unterkinfte (vgl. Mander 2010:122)

* Kriminalisierung von Obdachlosen: Obdachlose werdi@rch den ,Bombay Act* und
willkirliche Festnahmen kriminalisiert. (vgl. IGS2811c:5)

» Staatliche Gewalt: Es herrscht massive Polizeigegagentber Obdachlosen vor.
(vgl. IGSSS 2011c:5)

» Staatliche Forderprogramme: Die obdachlose Bewviiigrerhalt keinen Zugang zu
staatlichen Foérderprogrammen, da sie keine Auswkisdente erhalten. (vgl. IGSSS
2012:80)

e Zwangsrdumungen: Staatlich angeordnete Zwangsrdyenun fihren  zur
Obdachlosigkeit. (vgl. Mander 2010:130)

» Soziale Exklusion: Soziale Ausgrenzung und Maigreaung der Dalits (siehe dazu

auch Kapitel 5).

Diese Daten bilden die Basis bzw. die AnknlUpfungspel fir die Kausalitdtsanalyse, die sich
auf die menschenrechtliche Situation bezieht, far@bligationsanalyse, die die wichtigsten

Akteurlnnen heranzieht sowie fir die anschlie3drelstungsanalyse.

Kausalitatsanalyse (menschenrechtliche Situation)

Die Kausalitdtsanalyse dient in erster Linie dazlie menschenrechtliche Situation

darzustellen und die sich daraus ergebenden Augmgén und deren Ursachen zu
identifizieren. Die zentralen Fragen, welche ing&wer Kausalitdtsanalyse geklart werden
sollen, sind laut UNDP: Welche Rechte sind betroftend in welcher Art und Weise?
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Wessen Rechte sind beeinflusst und in welcher Adt\Weise? Welche damit einhergehenden
Folgen betreffen die Menschenrechte anderer? ((lDP 2006:33)

Zunachst soll auf die erste Frage: ,Welche Rechtd betroffen und in welcher Art und
Weise?“, eingegangen werden. Wie aus der vorangegan Situationsanalyse sichtbar
wurde, herrscht in Indien und insbesondere in deugtstadt Delhi ein hohes Mal3 an
Ungleichheit vor. Das Defizit an stadtischen Woluma welches in erster Linie die
einkommensschwache Bevolkerung trifft, deutet zueisgiel auf die Nichteinhaltung des
Rechts auf Wohnen hin. Dieses ist, wie bereits mpit€l 6.4.3 naher besprochen, im Artikel
25 der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechtaniart und gilt daher als allgemeines
Menschenrecht.

Im Zusammenhang mit Gewalt gegen Obdachlose wsdinschenrecht auf Leben verletzt
(siehe dazu auch Artikel drei der Allgemeinen Enlty der Menschenrechte: ,Jeder Mensch
hat das Recht auf Leben, Freiheit und SicherheitPggson.”) (UN 1988:6) Das Recht auf
Leben ist darliber hinaus auch in der indischenagsting unter dem Artikel 21 festgelegt.
Weiters kann der Situationsanalyse entnommen wemdigss willkirliche Festnahmen von
marginalisierten Gruppen in Indien stattfinden. Dieerstol3st gegen Artikel neun der
Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte: ,Niemaladf willkiirlich festgenommen, in
Haft gehalten oder des Landes verwiesen werdem"1888:7) Auch das Menschenrecht auf
Nahrung wird aufgrund der Tatsache, dass der Groféée Obdachlosen in Delhi stark
unterernéhrt ist, nicht gewéhrt (siehe dazu auqhitgb6.4.4).

Dartber hinaus hat die Situationsanalyse auch udid®, dass den obdachlosen Menschen
das Recht auf Gesundheit entzogen wird (siehe &r@b der Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte), da sie keinen bzw. nur einen westbn Zugang zu arztlicher Versorgung
haben. Aufgrund der Tatsache, dass 93% der Obdahlm Delhi Analphabetinnen sind,
kann weiters darauf geschlossen werden, dass d#g Re Bildung, welches sowohl in der
indischen Verfassung (Artikel 21A) als auch in déllgemeinen Erklarung der
Menschenrechte (Artikel 26) verankert ist, missacktird. Das Recht auf Bildung gilt laut
Artikel 26 der Allgemeinen Erklarung der Menscheamte als grundlegendes Menschenrecht:

.~Jeder Mensch hat das Recht auf Bildung. Der Umtteirmuss wenigstens in den Elementar- und
Grundschulen unentgeltlich sein. Der Elementaruict#tr ist obligatorisch. Fachlicher und
beruflicher Unterricht soll allgemein zugéanglichinrsedie hdheren Studien sollen allen nach
MaRgabe ihrer Fahigkeiten und Leistungen in glaidteise offen stehen(UN 1988: 10)

Die Situationsanalyse hat aufgezeigt, dass einkeR@n Menschenrechten in Indien verletzt
bzw. missachtet wird. Dartiber hinaus werden Gruwidee welche in der indischen
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Verfassung (siehe vorangegangenes Kapitel 6.3nkerasind, ignoriert und missachtet, wie
beispielsweise Artikel 16, welcher das Grundrealft @leichheit beinhaltet;There shall be
equality of opportunity for all citizens in mattedating to employment or appointment to any effic
under the State (Constitution of India 2007: 7)

Die zweite Frage: ,Wessen Rechte sind beeinflusdtin welcher Art und Weise?“, kann aus
der vorhergehenden Analyse folgendermal3en beamtwoetrden: die Rechte marginalisierter
Bevolkerungsgruppen (hier insbesondere der obdsehldvienschen Indiens) werden im
hohen Mafl3 beeinflusst und zwar aus ihrer unterdeirciStellung heraus bzw. aus ihren

mangelnden Partizipations- und Empowermentmoglitbken Entscheidungsprozessen.

Die dritte Frage: ,Welche damit einhergehenden &wolgetreffen die Menschenrechte
anderer?”, kann insofern beantwortet werden, déss/ah der Mehrheit der Bevolkerung
tolerierte Missachtung von Menschenrechtsverleteanigei Obdachlosen auch auf andere
Randgruppen Ubertragen werden konnte, wie beisypeds auf religiose Minderheiten.
Jedenfalls kann die Oberschicht ihre Menschenrechie Kosten der marginalisierten
Bevolkerungsgruppen indirekt entfalten, zum Beisdadurch, dass den Obdachlosen Land
und Wohnraum entzogen wird, und in Folge die Verfiigeit stadtischen Wohnraumes fur
die Oberschicht steigt.

Obligationsanalyse (Akteurlnnen)

Die Obligationsanalyse identifiziert die Interessgmippen und deren Verhalten (und soll laut
UNDP die folgenden Aspekte beinhalten: Gender, rAltepezielle Bedurfnisse und
Ansiedlung) sowie die Beziehung zwischen den AKtewen und insbesondere zwischen den
»Claim-holders” und den ,Duty-bearers”. (vgl. UNZ®06:33)

Die Interessensgruppe des Projekts bildet die diddse Bevolkerung Delhis. Diese ist, wie
bereits im Kapitel 4.8 (Delhis Obdachlose) néaheschéeben, Gberwiegend méannlich (87%)
und im Erwerbsalter. Obdachlose halten sich vermeahr der Walled City - dem
Handelsviertel von Delhi auf.

Da der Grof3teil der Obdachlosen Analphabetinned, soedarf es einer speziellen und
sensiblen Herangehensweise, wenn es darum gehtsBeftttarung zu betreiben. Dartber
hinaus erfahren die obdachlosen Menschen Delhisagedblehnung und Diskriminierung

innerhalb der Gesellschaft — dies sollte ebenfaller Herangehensweise beachtet werden.
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Die obdachlosen Menschen, deren Rechte untergrabeten, bilden damit gleichzeitig auch

die ,Claim-holders®, deren Interessen durch NGOd Aktivistinnen durch deren Tatigkeiten

im Sinne der Advocacy vertreten werden.

Folgende Akteurlnnen z&hlen in diesem Kontext zu frity-bearers*:

Regierung Delhis: Die Regierung Delhis stellt inresim Zusammenhang einen
wichtigen Akteur dar. Sie ist einerseits fur die &atzung der Forderprogramme flr
marginalisierte Bevolkerungsgruppen (wie etwa dealitf) verantwortlich und
andererseits fur die Einhaltung der in der Verfagswerankerten Grund- und
Menschenrechte. Der vorangegangenen Analyse istheru entnehmen, dass Delhis
Regierung ihrer Verpflichtung, wie zum Beispiel dgicherung des Rechts auf
Wohnen, Bildung, Nahrung und Gesundheit nicht edenstellend nachkommt.
Delhis Regierung halt sich dartber hinaus nichtdan Master Plan (siehe Kapitel
3.2.1), welcher unter anderem die ausreichendeitBelking von Nachtunterkiinften
fur Obdachlose vorsieht. Da dies in der Realitéade nicht umgesetzt wird, kann auf
eine Missachtung des Rechts auf Wohnen geschlegs@ien. Weiters tragen die von
der Regierung angeordneten ,Flachensanierungen®,dbeen keine alternativen
Wohnmaoglichkeiten zur Verfigung gestellt werdenzuwéei, dass immer mehr
Menschen zu Obdachlosen werden (wie bereits int&lapi8.3 diskutiert). Dartiber
hinaus drangt die Regierungspolitik Delhis untec#té Bevolkerungsgruppen, wie
zum Beispiel obdachlose Menschen, in lllegalitéaswwiederum zu einer sozialen
Exklusion fuhrt. (vgl. IGSSS 2011c: 15) Die Beziaguzur Interessensgruppe (den
Obdachlosen von Delhi) ist demnach von den obechbedbenen Faktoren negativ
beeinflusst.

Polizeiapparat: Die Polizei stellt in der Auseinarsgtzung mit der Durchsetzung von
Rechten von obdachlosen Menschen einen weitereentiesien Akteur dar. Wie
auch schon im Kapitel 6.8.2 besprochen, werdent@eseich von der Polizei oftmals
nicht eingehalten und Rechte von Obdachlosen ntisstacAuch die Ausibung
willktrlicher Gewalt gegenuber marginalisierten BEerungsgruppen und
insbesondere gegenuber obdachlosen Menschen waeaistufd hin, dass der
Polizeiapparat in Indien seiner Verantwortung afthh nachkommt und haufig auch
in einer korrupten Art und Weise agiert. Dies |ldasth den Ruckschluss auf die

negative Beziehung zwischen Polizei und der Inssnesgruppe zu.
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» Oberster Gerichtshof/ Oberstes Gericht: Die vonRisgierung unabhangige Fihrung
des Obersten Gerichtshofes und des Obersten GevichtDelhi fliihrte dazu, dass die
von IGSSS in ihrer Studie Gber Obdachlosigkeit allibgenerierten Zahlen fir deren
Entscheidungen und Anordnungen herangezogen wuBlenGerichte stitzten sich
dabei auf die von IGSSS in ihrer Studie geford&itghaltung des Master Plans flur
Delhi (vgl. IGSSS 2012:8f) und ordneten der RegigrDelhis sofortige Malinahmen
fur die Verbesserung der Lage der Obdachlosen sngetwa die Bereitstellung von
Nachtunterkinften, Decken und Nahrung. (vgl. IGS932:115) Daraus lasst sich
ableiten, dass die Obersten Gerichte, im Gegensatazlen vorher angefihrten
Akteurlnnen, zumindest den Versuch anstellen, degel der Obdachlosen zu
verbessern.

* Medien: Die Medien spielen ebenfalls eine wichfRy@le in diesem Kontext. Mediale
Berichte Uber die Interessensgruppe fuhrten zu l&ufkg und erhdhter Sensibilitét
gegenuber den Ungerechtigkeiten denen die Interegagope ausgesetzt ist. (vgl.
IGSSS 2012:5) Daruber hinaus haben die Medienkierthzu beigetragen, dass das
Thema nicht nur in den Printmedien sondern audktreleisch verbreitet wurde — was
wiederum zu wesentlich mehr und breiterer Aufmemdszit gegenuber der
Interessensgruppe fuhrt. (vgl. IGSSS 2012:62)

Aus den vorherigen Ausfihrungen kann abgeleitedemr dass die ,Duty-bearers” sowohl
auf Ebene der Regierung als auch auf Seite der Ufixek einerseits Pflichten nicht

ausreichend wahrnehmen und andererseits nichtggnstmmen werden.

Leistungsanalyse (Capacity Analysis)

Die Leistungsanalyse beschreibt warum die ,Dutyesdi ihren Verpflichtungen nicht
richtig nachkommen und warum die ,Claim-holders“reihRechte nicht ausreichend
einfordern. Dabei wird der Fokus laut UNDP auf foide Themen gelegt:
Verantwortlichkeit/Fuhrerschaft/Motivation;  Autditt Ressourcen; Kommunikations-
fahigkeit; Fahigkeit der Entscheidungsfindung ued ternens (vgl. UNDP 2006:33)

Zunachst soll der Blick auf die ,Duty-bearers” uiml Verhalten gelegt werden: Es konnte
festgestellt werden, dass ein Teil der Pflichteggrtnnen, wie zum Beispiel das Oberste
Gericht und der Oberste Gerichtshof von Delhi dadaedacht sind, die Situation der
Interessensgruppe ins Positive zu wenden. Daheht@dch im Folgenden den Fokus auf
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jene Pflichtentragerinnen legen, welche ihren Mapfungen nicht nachkommen, namlich
die Regierung Delhis und den Polizeiapparat.

Kommen wir nun zu der Frage warum die RegieruncghiBehrer Verpflichtung nicht nach
kommt? Die Politik sieht einerseits die Kostenfragen HilfsmalRnahmen bei meist
angespannten Budgets und andererseits ist sie dilggyzdass kurzfristig ohnehin kein
politisches Kapital aus der Obdachlosenpolitik gezo werden kann. Bei der politisch
motivierten kurzfristigen Betrachtungsweise spalth der Umstand eine grol3e Rolle, dass
Obdachlose mangels Identifikationsmoglichkeiteatleth auch als Wahlerstimmen nicht in

Frage kommen.

Auch im Zusammenhang mit der Polizei konnte fesadeswerden, dass diese ihren
Verpflichtungen nicht nachkommt und dabei Gesetmd &Rechte der Interessensgruppe
missachtet und verletzt. Eine mdgliche Erklarungunasie ihren Verpflichtungen nicht nach
kommen, konnte die Anmafllung von Autoritdt und Maséin, die sie dann gegeniber
verletzlichen und unterdriickten Bevolkerungsgrupgesiiben. Es ist zu vermuten, dass auch
Korruption im Zusammenhang mit illegaler Arbeit uAdsbeutung eine Rolle spielt (zum
Beispiel in Form von Schweigegeld). Weiters istuarehmen, dass die Polizistinnen in der
breiten Bevdlkerung wenig Anerkennung finden, urghet in den Obdachlosen unter
Umstanden ein willkommenes Ventil fir ihre Frustaén finden, zumal die Obdachlosen

auch in der Bevolkerung oft ohnedies keinen RudKiralen.

Warum nun die ,Claim-holders* — welche die obdaskl®Bevdlkerung Delhis darstellt, ihre
Rechte nicht einfordern, kann auf diverse Tatsacheriickgefihrt werden: zum einen
herrscht, wie bereits besprochen, unter dem Gilofkeilnteressensgruppe Analphabetismus
vor. Dies erschwert den Menschen sowohl den Zugamgden Rechten als auch die
Moglichkeit, die ihnen zustehenden Rechte einzuéfiordDeshalb mangelt es der Mehrheit
der Interessensgruppe generell an Kenntnissen iRechte. Aber auch fehlendes
Selbstbewusstsein aufgrund taglicher Erfahrung askriminierung und Unterdrickung
spielt in diesem Kontext eine wesentliche Rollen Eieiterer Punkt, welcher in diesem
Zusammenhang relevant ist, ist das mangelnde Vertraer obdachlosen Menschen in die
Regierung — sie haben regelrecht Angst vor Reggswertreterinnen und Polizistinnen. Dies
beeintrachtigt die Einforderung ihrer Rechte ertobbl(vgl. IGSSS 2012:70)
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7.4. Ausgangslage

Schatzungen zu Folge sterben jeden Tag zehn olodacklenschen auf den Stral3en Delhis —
im Winter sind diese Zahlen noch bei weitem hoBée. sterben, weil sowohl die nationale,
als auch die lokale Regierung Delhis ihren Verpfiimgen, Unterklnfte fur die obdachlose
Bevolkerung bereitzustellen, nicht nachkommen. Badget, welches flr Nachtunterkiinfte
und Obdachlosenheime vorgesehen ist, ist sehrigiedaber nicht einmal dieses geringe
Budget wird fiir die Verbesserung der Situation@bdachlosen eingesetzt. Dies spiegelt die
behdrdliche und 6ffentliche Abwertung der obdachioBevolkerung Delhis sehr gut wieder.
Auch die Grunde, welche fir das Sterben auf Defitial3en herangezogen werden (in erster
Linie wird das extreme Wetter mit ausgedehnten é&¥ellen fir das Sterben der
Obdachlosen verantwortlich gemacht), machen déuttiass sich die Verantwortlichen aus
der Affare ziehen wollen. Doch es liegt auf der #adass es sich auch um schlechte
Stadtplanung handelt, wenn Menschen im Winter aof $tral3en erfieren missen, da sie sich
keine Wohnung bzw. keine Unterkunft leisten konnBie Regierung muisste zumindest
Nachtunterkiinfte fir Obdachlose bereitstellen —hddies erfolgt gerade mal fir 3% der
obdachlosen Bevélkerung Delhis. Seit 2001 hat BelRegierung zumindest Zeltlager
(jedoch ohne jeglicher Infrastruktur) fur den Wmngegrichtet. Wahrend der Vorbereitungen
der Commonwealth-Spiele in den Jahren 2009 und 28d@zierte Delhis Regierung jedoch
die Zahl der Nachtunterkiinfte drastisch. Auch eeitlZger wurde in einem der kaltesten
Winter geschlossen und abgerissen, da der Platzmterkunft einem Park weichen musste.
Dies hatte zur Folge, dass direkt am Abbruchsori 2Menschen in der kalten Winternacht
erfroren. (vgl. Mander 2010:123ff.) Diese fahrlgesEntscheidung der Regierung brachten
NGOs und Aktivistinnen auf die Barrikaden. Das SAMtzwerk mobilisierte sich und
reichte ein PIL ein, weiters wurde im Janner 20i@ é’ressekonferenz abgehalten, welche
eine hohe Reichweite und offentliche Aufmerksamkeiegte. Der Oberste Gerichtshof von
Delhi zog den Fall an sich. Harsh Mander und N.&eBa (beide Beauftragte des Obersten
Gerichts) schickten dem Obersten Gericht ein Sbhrgiin dem sie auf die prekére Situation
der Obdachlosen in der kalten Jahreszeit hinwiesEnFolge forderte das Oberste Gericht
Ende Janner 2010 Delhis Regierung dazu auf, miborsgér Wirkung Unterkinfte und
Lebensmittel fur die obdachlose Bevoélkerung beuwstizllen. Harsh Mander schrieb einen
weiteren Brief an das Oberste Gericht, in dem érdaivon IGSSS generierten Zahlen der
Studie zur Obdachlosigkeit in Delhi hinwies und dewnch eine Kopie der zu diesem
Zeitpunkt noch nicht vero6ffentlichten Studie beildgh Mai 2010 forderte das Oberste
Gericht auf Grundlage der Studie von IGSSS alleisciten Bundesstaaten dazu auf,
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mindestens eine Unterkunft pro 100.000 Obdachlasé/erfligung zu stellen. Dabei stlitzte
sich das Oberste Gericht auf die von IGSSS durcingef Studie und die von IGSSS
formulierte Forderung nach der Einhaltung des Ma®tans fur Delhi. (vgl. IGSSS
2011c:8f.)

In Folge implementierte IGSSS im Jahr 2011 das y,Q#takers” Programm. Fir das
Projektjahr 2013 wurde ein Folgeprojekt implementidieses ist jedoch nicht Gegenstand
dieser Arbeit. Die folgende Projektanalyse umfdsst Zeitraum 2011 bis 2012.

7.5.Ziele und Strategie

Zielgruppe

Zur Hauptzielgruppe des Projekts zahlen die obdsem Menschen Delhis. Diese sind
beispielsweise Bauhilfskrafte, Gelegenheitsarb@iten, Mduillsammlerinnen, Rikschaw-
Fahrerinnen, LKW-Beladerinnern/Packerinnen bzw. egehanderen Téatigkeiten im
informellen Sektor nach oder sind arbeitslos. (Wdisereor 2011:2) Der Grol3teil der
Obdachlosen in Delhi ist mannlich und im Erwerlealsiehe dazu auch Kapitel 4.8). Zur

Zielgruppe zahlen aber genauso auch obdachloserrumd Kinder.

Eine weitere Zielgruppe des Projekts bilden komnuridihrungskréafte, Mitarbeiterinnen
lokaler Behérden sowie Regierungsstellen auf natesn Ebene, welche fiir stadtische

Programme verantwortlich sind. (Misereor 2011:2)

Direkt werden 3.000 obdachlose Menschen in Delincldalas Projekt erreicht. Indirekt soll
jedoch die gesamte obdachlose Bevélkerung Delliw.(lndiens) profitieren. (vgl. Misereor
2011:2) Dariber hinaus werden von IGSSS auch ierendStadten Indiens Interventionen
fur eine verbesserte Situation der Obdachlosensagitie In Bangalore arbeitet IGSSS aktiv
mit 300 Obdachlosen zusammen. In elf weiteren 8taditdiens (Kanpur, Lucknow, Ara,
Muzzafarpur, Sasaram, Mumbai, Thane, Kalkutta, Gatia Vishakapatanam und
Ahmedabad) arbeitet IGSSS mit Partnerorganisatiomegiche von ihnen beraten und
finanziell geférdert werden, zusammen. Die folgeRdejektanalyse bezieht sich jedoch in
erster Linie auf die Hauptstadt Delhi — da dies @ol3teil der Interventionen des Projekts

ausmacht und dartber hinaus den Hauptteil der igjge umfasst.
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Folgende Bereiche kbnnen zu den Forderbereiche®dmmisation gezahlt werden:
=  Wohnraumversorgung
» Siedlungsentwicklung
= Demokratieférderung
» Staat und Gesellschaft
» Forderung der Zivilgesellschaft
(vgl. Misereor 2011:2)

Projektziele und Indikatoren
Das Oberziel des Projekts bildet die Erméglichumge® menschenwirdigen Lebens fir
obdachlose Menschen in Indien, welches ihnen eflaetbst Teil ihrer eigenen Entwicklung

zu sein und als integraler Teil der Gesellschadrleannt zu werden.

Daruber hinaus wurden drei umfassende Projektfoetauliert. Das erste Projektziel lautet:
,City Makers kennen ihre Grundrechte und rechtlicespriiche.” Die Indikatoren bilden
daflir jene zehn Obdachlosen, welche sich als Figskuafte qualifizieren und in

organisierten Kerngruppen (dem sogenannten ,Citkeva Collectives”) den Prozess der
Bewusstseinsbildung tber Rechte und Durchsetzumggkt der Obdachlosen leiten. (vgl.
Misereor 2011.:3f)

Das zweite Projektziel: ,Die Lobby- und Advocacyeitthewirkt, dass die Situation der City
Makers in den Policies (Richtlinien und Entschemgem der Regierung) angemessen
bertcksichtigt wird.” Die Indikatoren bilden dafdie folgenden Punkte:

= Die prekdre Lage der Obdachlosen ist durch zweidi&t,) finf partizipative
Untersuchungen und visuelle Dokumentationen belegl fir Advocacyzwecke
aufbereitet.

= Medien berichten monatlich Uber die Obdachlosendiadrbeitserfolge und Themen
der NGOs, die sich daraus ergeben.

» Bildung eines starken Netzwerkes aus Obdachlos&®$Nund Individuen sowie aus
bisher nicht erreichbaren zivilgesellschaftlichenru@pen (wie beispielsweise
Studentinnen und ehrenamtlichen Helferinnen). Da®tzMerk Gbernimmt
gemeinsame Advocacyarbeit zur Veranderung der ieslmugunsten der stadtischen
armen Bevolkerung. Dartber hinaus verzeichnet ded-Netzwerk mindestens 25

neue Mitglieder.
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Die Netzwerke der ,City Makers* werden auf andetéad® ausgedehnt (Bangalore
und Lucknow)

Mindestens ein Fall, welcher die Anliegen der olniasen Bevolkerung betrifft, wird
vom Obersten Gerichtshof verfolgt, drei vom Obaersteericht. Darlber hinaus

werden mindestens funf eidesstattliche Erklarureegereicht und aufgegriffen.

(vgl. Misereor 2011:4)

Das dritte Projektziel umfasst die BereitstellungnvUnterkiinften, den Zugang zu

Mdglichkeiten des Lebensunterhalts, zu Bildung tedserer Gesundheitsversorgung. Die

dafur herangezogenen Indikatoren sind:

Fur 25% der Obdachlosen in Delhi (und in spatemdgd-auch in Bangalore) stehen
sowohl permanente als auch temporare UnterkinftéVediigung. Dariber hinaus
hat sich die Anzahl der Obdachlosen verringert.

50 Obdachlose sind in Fertigkeiten zur SicherumgsitLebensunterhaltes ausgebildet
und ergreifen Verdienstmoglichkeiten. 75 Kinder geity Makers” sind in Schulen
eingeschrieben.

Der Zugang zu kostenloser Gesundheitsversorgungsiht fir die Obdachlosen
verbessert (gestiegene Anzahl von Gesundheitscamestiegene Anzahl von
Entbindungen in Gesundheitseinrichtungen)

Die Unterkunft fur Frauen und Kinder, das ,Regag&helter”, dient als Modell fur
staatliche Stellen, andere NGOs, fur das Obdachesgrum in Delhi und fur andere
Stadte.

(vgl. Misereor 2011:4)

Strategie

Zur Umsetzung der Ziele wird der Rights-Based Apploangewendet. IGSSS definiert den

RBA kurz und knapp wie folgt: ,Rights based Apprbameans doing work that ensures
rights of the people that we work with.” (IGSSS 2016) Dabei stitzt sich IGSSS auf die

Rechte, welche einerseits in der indischen Verfagsund andererseits in diversen UN-

Deklarationen sowie in Pakten verankert sind, welgbhm Staat Indien unterzeichnet und

ratifiziert wurden.

Die Organisation versucht dabei durch diverse Maffrem, das Problem der Obdachlosigkeit

einerseits durch politische Losungen effektiv zuarbeiten und andererseits durch

Serviceleistungen die Lebenssituation der obdaehlddenschen zu verbessern. Fur IGSSS
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stellt die Kombination eines Rechte-basierenden afses mit Komponenten eines
Bedurfniszentrierten Ansatzes keinen Widerspruch tha Gegenteil betont IGSSS, dass
Uberlebensnotwendige MalRRnahmen, welche Serviaghgish beinhalten, wie etwa die
Bereitstellung von Nahrung, die Grundlage fiir desiB eines Rechte-basierenden Ansatzes
darstellt:
Working with Rights based Approach is not in cactflwith service delivery component
(ensuring survival of a person is the first buitgliblock upon which other investments could be
made i.e. building capacities/developing the petsospeak for and stand up for his/her rights).”
(IGSSS 2011c:16)
Die Bildung eines Netzwerks und die intensive V&raeg mit anderen NGOs, Aktivistinnen
und Individuen ist dartber hinaus ebenfalls Teit &rategie von IGSSS. (vgl. IGSSS
2011c:16) Weiterer Bestandteil der Strategie siné dufklarungsarbeit und die
Bewusstseinsbildung innerhalb der breiten Geselfsdbelhis — dabei spielen die Medien

eine wesentliche Rolle. Advocacy ist ebenfalls @eil Strategie von IGSSS.

Im né&chsten Abschnitt dieser Arbeit werden nun derschiedlichen strategischen
Mal3nahmen und Umsetzungen, welche den Projektzel&runde liegen, besprochen.

7.6.Umsetzung und MalRnahmen

Dem ersten Projektziel: ,City Makers kennen ihrei@irechte und rechtlichen Anspriche.,
liegen die folgenden Maflinahmen zu Grunde:

Die Herstellung eines Burgerstatus, welcher dieadssetzung darstellt, Uberhaupt einen
rechtlichen Anspruch erheben zu kénnen, bildet eimsentliche Mal3Bhahme in diesem
Kontext. Dabei unterstitzt IGSSS direkt mindestgd8 Personen. Die Mal3hahmen reichen
von konkreten Hilfestellungen bei der amtlichen Re&grung bis hin zu
Geburtenregistrierungen und Eintragen im Wahleeielmnis. Aber auch Unterstiitzung beim
Erhalt von Lebensmittelkarten (womit die obdachfoséenschen Nahrungsmittel zu einem
viel gunstigeren Preis erhalten) ist Teil der Mafine.

In diesem Zusammenhang spielen die Starkung undAdsbau des Netzwerkes ebenfalls
eine wichtige Rolle. Ein Austausch von Erfahrungeib den unterschiedlichen Akteurinnen
kann dabei statt finden und kann somit zur Bewaittggvon Notlagen und Problemen bei der

Integration der marginalisierten obdachlosen Bemilkg flihren.
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Eine weitere MalRnahme, welche zur Erreichung dsgererProjektziels beitragt, ist die
Starkung der Verhandlungsfahigkeit und der verpetztAdvocacyaktivitdten zur
Einforderung der Rechte der Obdachlosen.

Weiters leistet IGSSS Bewusstseinsarbeit in deitdoreBevolkerung Delhis. Dies erfolgt
durch MalRnahmen, welche zum sogenannten ,Outreaugrdmm® zahlen, das gezielte
Verbreitung von Informationen - insbesondere Uleer Alltag der Obdachlosen - beinhaltet
und zu einem starkeren Bewusstsein in der Bevatigebeitragen soll.

IGSSS unterstlitzt dartber hinaus nationale Kampagnen Recht auf Wohnen und
Unterkunft, zum Recht auf Nahrung, Bildung, Infotrma sowie die Kampagne fir
juristische Kontrolle und Reformen, die Kampagngeye Korruption sowie den nationalen
Zusammenschluss von Burgerbewegungen und die Kamedég die Reform des Rechts auf
Landkauf.

Die Interessensvertretung der Obdachlosen bildetdiesBEMm Zusammenhang eine der
wichtigsten Mallnahmen. IGSSS vertritt die Interesser Obdachlosen zum Beispiel aktiv
im ,Delhi Urban Shelter Improvement Board“- einetaatlichen Komitee zur Verbesserung
von Obdachlosenunterkiinften. Weiters unterstitz$36 das ,Urban Rights Forum*® in
Delhi. (vgl. Misereor 2011c:5)

Dartber hinaus ist der nationale ,City Makers Cardvebenfalls Teil der Malinahmen, der
unter Projektziel Eins fallt. Dieser zog im Jahrl120funf Monate durch 22 indische
Bundesstaaten und 155 Stadte, mit dem Ziel Beweiastsund Aufklarungsarbeit Uber
Obdachlosigkeit zu betreiben. Im Zuge des Carawande dariiber hinaus Rechtsaufklarung
fur Obdachlose betrieben und Daten Uber den Zustandbdachlosen Bevolkerung erhoben.
(vgl. IGSSS 0.J:5)

Die MalRBnhahmen zur Erreichung des zweiten Projdktzi®ie Lobby- und Advocacyarbeit
bewirkt, dass die Situation der City Makers in Bies angemessen beriicksichtigt wird.”,
umfassen die folgenden Aktivitaten:

Die Sensibilisierung von Studentinnen, Akademikeelm, Berufstatigen, Beamtinnen,
Richterinnen, Volksvertreterinnen und Aktivistinnim die Problematik der Obdachlosigkeit
ist wichtiger Teil der MalRnahmen zur Zielerreichungies umfasst sowohl
Bewusstseinsarbeit als auch Aufklarung. Zuséatzlicwerden  unterschiedliche
Unterstltzungsteams zur Ursachenbekampfung derldmmebder Obdachlosen gebildet,
welche ca. funf Programme mit jeweils 20-25 Stubher@n, zwei Programme mit jeweils ca.
zehn Berufstatigen und zehn Akademikerlnnen, zweagmme mit jeweils ca. 15

staatlichen Angestellten inklusive Polizeibeamtimngowie drei Programme mit ca. 20
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Aktivistinnen, umfassen. Diese transdisziplindre rdigehensweise ermdglicht
unterschiedliche Ansichten und Ldsungsfindungen bedieht dariber hinaus die breite
Bevolkerung mit ein.

Weiters stellt die Aufbereitung von Informationsevalien zur Offentlichkeitsarbeit eine
weitere Mal3nahme in diesem Kontext dar. Es werdemestens vier Medienberichte zum
Thema Obdachlosigkeit erstellt sowie 20 Fallstudied visuelle Medienberichte. Auch das
Bestreben der Organisation Wahlkarten fir die obldse Bevélkerung zur Verfigung zu

stellen, ist Teil der MaBnahmen unter dem zweiteneRtziel.

Das dritte Projektziel welches sich auf die Betellsng von Unterkiinften, den Zugang zu
Moglichkeiten des Lebensunterhalts, auf Bildung ubelsserer Gesundheitsversorgung
konzentriert, umfasst die folgenden MaflRnahmen:

Das ,City Makers“- Netzwerk von Delhi wird auf natialer Ebene ausgeweitet und
ausgebaut. DarUber hinaus werden zehn temporaren&8anterkiinfte betrieben (eine in
Bangalore und neun in Delhi). Eine Sammelunterkifiit Frauen und Kinder) fungiert
dartiber hinaus als Vorzeigemodell fir den Staat amdere NGOs. Die Modellunterkunft
verfigt Uber einen abschlieBbaren Stauraum, einme®schaftskiiche mit Kihlschrank
sowie diverse Serviceleistungen wie arztliche undsycpische Betreuung,
Trainingsprogramme zum Lebensunterhalt einschéibldier Beratung zur Grindung einer
Genossenschaft zur Vermarktung handwerklicher Rateddrir die Kinder wird der Zugang
zur Bildung geebnet und eine Einbindung in die Gadeermdoglicht.

Eine weitere Mal3inahme zur Erreichung des dritteajeRiziels ist der Aufbau einer
selbstverwalteten offenen ,Akademie” fir Obdachjose der regelméaRige Treffen und
Diskussionsrunden sowie Schulungen und Mentoriaty 8hden kann. Dartber hinaus wird
an einem Aktionsplan fur die Akademie gearbeitet.

Weiters werden zehn ,City Makers® ausgebildet (zinefhen der Gesundheit und
Einkommensbeschaffung), die dann als Mentoren fideee Obdachlose zur Verfigung
stehen.

Darlber hinaus wird ein breites Spektrum an Seleigeingen angeboten, wie etwa der
Zugang zu Gesundheitsprogrammen der Gemeinden, eahss nicht-formalen
Bildungszentren, 500 mobile Geldannahme- und Ubismwgsstellen, zwei Suppenkiichen

sowie Schulunterricht fur Kinder. (vgl. Misereorl2@:5)
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7.7. Strategienvergleich

Im folgenden Abschnitt wird nun unter anderem whteht, ob das Obdachlosenprojekt alle
theoretischen Bestandteile eines RBA-Projekts ladieh oder ob diesbeziglich Mangel
bestehen. Die bereits im Kapitel 6.5.1 (Rights-Ba&pproach) von Rand und Watson (2007)
skizzierten acht Bestandteile eines RBA-Projektgleni den Rahmen fir die folgende
Analyse:
Der erste Bestandteil bzw. Punkt eines RBA-Projektdcher laut Rand/Watson die Analyse
von Armut, Macht, Gender und Risiko beinhaltet, rkam Obdachlosenprojekt ausgemacht
werden. Denn IGSSS fuhrte im Zuge ihrer Studie @lpdachlosigkeit in Delhi eine
umfassende Untersuchung durch, welche sowohl emadyse von Armut als auch von Macht
beinhaltet. Der zweite Bestandteil bezieht sich @ine auf die Gemeinschaft konzentrierte
Entwicklung sowie den Aufbau nachhaltiger FahigkeiRechte zu beanspruchen. Das ,City
Makers“ Projekt beinhaltet diesen Punkt jedenfalllgnn es trAgt zu einer starken
Gemeinschaft und einem Netzwerk der Obdachlosenheses Netzwerk ermdglicht den
obdachlosen Menschen ihre Fahigkeiten auszubaukmutolge ihre Rechte einzufordern.
Auch der dritte Bestandsteil, der sich auf die Embbung der Pflichtentragerinnen und deren
Rechenschaftsverpflichtung stitzt, ist im Obdadpsojekt zu finden. IGSSS ist dabei stark
bemiht, die Rechenschaftspflicht der Regierung iBedimzufordern. Die Anwendung des
PIL (Verfahren im offentlichen Interesse) kann dadlich als Beispiel herangezogen werden.
Der vierte Bestandteil, welcher die Interessensstenig und Anwaltschaft (Advocacy) von
marginalisierten Bevolkerungsgruppen umfasst, iftenéalls Teil des von IGSSS
implementierten Projekts. Ein weiteres wesentlidalesnent eines RBA-Projekts, wie es von
Rand/Watson skizziert wurde, ist die Bildung vorligkizen. Diese findet im Rahmen des
,City Makers" Projekts im grof3en Ausmal} statt. Niolir der Zusammenschluss der NGOs
im SAM-Netzwerk, sondern auch die Kooperation nat treiten Bevolkerung kann hierfir
als Beispiel herangezogen werden. Die Allianzeninigdist dariber hinaus auch im zweiten
Projektziel formuliert und bildet dabei eine wedieht Strategie zur Umsetzung des Rights-
Based Approach. Ein RBA-Projekt soll laut Rand Widtson weiters auch eine Arbeit auf
unterschiedlichen Ebenen beinhalten — sowohl lakafional als auch international. IGSSS
fuhrt dies im Rahmen des Obdachlosenprojekts jedlerdurch: Lokal arbeiten sie mit der
obdachlosen Bevolkerung Delhis zusammen, natiogiaéiben sie Bewusstseinsbildung und
Aufklarungsarbeit (im Zuge des ,Caravan“) und auaternationaler Ebene findet ein
Austausch und eine Kooperation mit anderen NGOsRarthern statt, welcher ebenfalls zur
Aufklarung der Thematik beitragt.
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Einen weiteren wesentlichen Bestandteil eines RB#jeRts bildet nach Rand und Watson
der Fokus auf marginalisierte und diskriminierteuggyen. Die Arbeit mit der obdachlosen
Bevolkerung — einer, wie bereits schon mehrmals dieser Arbeit betont, stark
benachteiligten und marginalisierten Gruppe — #réiiksen Punkt jedenfalls.

Auch der letzte Punkt, welcher die Betrachtung Biebleme unter dem Gesichtspunkt der
Rechtsthematik sieht, ist im ,City Makers” Projektegriert. In diesem Zusammenhang wird

auch an international Ubliche Rechtstandards angekn

Diese Analyse hat deutlich gemacht, dass auf deor#tischen Ebene alle wesentlichen
Punkte eines RBA-Projekts erflllt sind. Von dahantk jedenfalls von einem Rights-Based

Approach Projekt ausgegangen werden.

In der Literatur wird dartber hinaus — wie beraits Kapitel 6.5 ,Menschenrechtsbasierter
Ansatz in der EZA" besprochen - zwischen Bedurfmgzerten und Rechte-basierenden
Interventionen unterschieden. Der obigen Analysdofe, ist das ,City Makers* Projekt
daher eindeutig ein Projekt, welches dem RightseBaspproach zuzuordnen ist. Dies wird
weiters auch durch die Elemente, welche Rechtesbssien Interventionen zu Grunde liegen
deutlich (siehe dazu auch Tabelle 6: Vergleich Bimikzentrierte und Rechte-basierende
Interventionen der EZA): Der Fokus der Intervengionim Rahmen des ,City Makers"
Projekts wird auf Rechte gelegt und dabei wird Betroffenen (also den Obdachlosen) nicht
die Rolle der passiven Hilfsempfangerinnen sondeler aktiven Mitgestalterinnen
zugesprochen, welche Anspruch auf ihre Rechte habaniber hinaus ist das Projekt
langerfristig angelegt — da mit der Verantwortlietikund der Verpflichtung der wesentlichen
Akteurlnnen gearbeitet wird und dies zu einem wgdtt Thema innerhalb des Projekts
gemacht wird. Im Rahmen des ,City Makers" Projekigrden weiters auch die
vorherrschenden Gesellschaftsstrukturen hinterfraghd der Versuch angestellt,
Machtverhéltnisse zu verandern. Wesentlich ist iasem Zusammenhang auch, dass
Empowerment und Kapazitatsentwicklung im Mittelpud&r Interventionen stehen.

Das Projekt beinhaltet jedoch nicht nur Rechtedraside Interventionen, sondern auch
Komponenten des bedirfnisorientierten Ansatzess ived vor allem aus der Formulierung
des dritten Projektziels sichtbar, welches die Bstedlung von Unterkunft, Bildung und
Gesundheit beinhaltet. Fir IGSSS stellt die Verbimgd von Bedirfnis- und Rechte-
basierenden Interventionen wie bereits erwahnty kiéfndernis dar (siehe dazu auch Kapitel
7.5).
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7.8.Resultate

Im Folgenden wird nun naher auf die erreichten Ratgudes ,City Makers" Programms des
Zeitraums 2011 bis 2012 eingegangen. Dabei sollallem geklart werden, ob die Ziele
erreicht wurden bzw. erreicht werden konnen undchkelallgemeinen Schliisse daraus

gezogen werden konnen. Dafur wurde der Projekthievien IGSSS (2011d) herangezogen.

Betrachtet man das erste Projektziel: ,City Maka¥anen ihre Grundrechte und rechtlichen
Anspriche.”, so kann auf folgende Resultate hingsen werden: Eine Formierung der ,,City
Makers Collectives” in drei verschiedenen StandoiteDelhi, welche Bewusstseinsbildung
Uber Rechte durchfihren hat erfolgreich stattgeduander dafir gewdahlte Indikator, dass
sich mindestens zehn Obdachlose als Fuhrungskyétgfizieren und sich zu einem ,City
Makers Collective* zusammenschlie3en, konnte drfillerden. Dartber hinaus haben
Interventionen stattgefunden, welche zur Rechtsaufkg innerhalb der obdachlosen
Bevolkerung beigetragen haben, wie zum Beispietispelurchgefiihrte Rechtstrainings und
Workshops zum Recht auf Information. Ein weiteresiitat in diesem Zusammenhang ist
die von IGSSS durchgeflihrte Intervention, welcheud@hrte, dass 150 Obdachlose Zugang
zur Wahl erhalten haben. IGSSS hat dabei weseathtitiestellungen sowohl beim Zugang
zu Wabhlkarten als auch bei der Einreichung und Bagung der Wahlkarten geleistet.
Daraus kann geschlossen werden, dass das erst&tPiedjim Grolen und Ganzen fir die zu
analysierende Periode erreicht wurde. (vgl. IGS@HLA:5f.)
Folgende Ergebnisse konnen anschlieBend dem zweéitejektziel ,Die Lobby- und
Advocacyarbeit bewirkt, dass die Situation der Chlakers in Policies angemessen
bertcksichtigt wird.”, zugeordnet werden: Das SAMtNverk hat aufgrund seiner
Vorreiterrolle in der Bewegung um mehr Notunterkérftir die Stadt, sowohl vor Gericht als
auch in den Medien grol3e Aufmerksamkeit und Beksinterlangt. Aufgrund der
Bemihungen des Netzwerkes konnte Unterstitzungnseilies Obersten Gerichtshofes
erlangt werden, welche dazu fuhrte, dass Langaritiagen fir die Verbesserung der
Situation der Obdachlosen angestellt wurden. Dibsihalten die Bereitstellung von
infrastruktureller Grundversorgung, sowohl in alscla um die Notunterkinfte (wie
beispielsweise Toiletten) sowie eine zahlenmalligholing der Notunterkinfte. Ein
weiteres mal3gebliches Ergebnis der LobbyingarlesitSAM-Netzwerkes ist, dass die ,Delhi
Election Comission“ die Obdachlosen als potentidlé@hlerinnen anerkannt hat und die
erforderlichen Antrdge der Wahlkarten IGSSS zurfdgprng stellte. (vgl. IGSSS 2011d:2)
Damit einher geht das Ergebnis, dass 150 Obdachiosetber eine Wahlkarte und 60
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Obdachlose Uber eine Lebensmittelkarte verfugeyl. (6SSS 2011d:16f.) Hinsichtlich der
Indikatoren, welche fur Projektziel Zwei aufgedtellurden, konnte folgendes erreicht
werden: Die Durchfihrung von zwei Studien, funf tEgpativen Untersuchungen und
visuellen Dokumentationen konnten umgesetzt wer@ariiber hinaus wurden zahlreiche
Medienberichte von Journalistinnen verfasst. IG&&6weiters auch Pressekonferenzen zur
Thematik der Obdachlosigkeit veranstaltet und dawesentlich zur Aufklarung und
Bewusstseinsbildung in der breiten Gesellschafgdieagen. Auch schwerer erreichbare
zivilgesellschaftliche Gruppen konnten miteinbezogeerden: ca. 70 Studentinnen und
einige Politikerinnen erhielten Einblicke in die danisation und wurden mit der Thematik
der Obdachlosigkeit vertraut gemacht. Weiters wairdie Netzwerke auch auf andere Stadte
Indiens ausgedehnt und viele lokale NGOs integrigdl. IGSSS 2011d:7ff.) Indikatoren,
welche im Bericht keine Erwahnung fanden, sind Rmispiel die 25 neuen Mitglieder des
SAM-Netzwerkes und dass mindestens ein Fall vonrsde Gerichtshof verfolgt wird und
mindestens funf eidesstattliche Erklarungen einigetevurden. Daraus kann geschlossen
werden, dass diese Indikatoren noch nicht umfangiteicht wurden. Jedoch geht aus den
Resultaten insgesamt hervor, dass auch das zweaijekRiel erreicht wurde, insbesondere
hinsichtlich des Ergebnisses, dass Obdachlose \&fdbik erhielten und durch die
Bemihungen des SAM-Netzwerkes als Wahlerinnen vddelhj Election Comission®
anerkannt wurden.

Dem dritten Projektziel: ,Bereitstellung von Untériten, Zugang zu Mdoglichkeiten des
Lebensunterhaltes, zu Bildung und besserer Gesugsdhisorgung sowie allgemeine
Verbesserung der Lage der Obdachlosen®, konnereridig Resultate zugeordnet werden:
Alle Kinder, welche in der Frauen-Notunterkunft weim, wurden in Schulen eingeschrieben
und erhielten Blcher, Schultaschen und Schulméaridn einer Millsammler-Community
welche hauptséchlich aus Obdachlosen besteht, wdedeBildungsstand der Menschen
eruiert und passende Malinahmen gesetzt. Zum Bleigjmigéen andere NGOs miteinbezogen,
um gemeinsam Bildungsmal3nahmen in der Millsammdem@unity zu leisten.

Hinsichtlich der Bemihungen den Zugang zur frei@suhdheitsversorgung fiir Obdachlose
zu verbessern, konnte folgendes erreicht werdee: Bewohnerinnen der Frauen- und
Kinderunterkunft konnten alle &rztlich versorgt dem und dariiber hinaus im Bedarfsfall an
spezielle medizinische Institute und Spezialistinneitergeleitet werden. Zusatzlich wurden
ein mobiles Ultraschallgerat und andere medizirescBerate angeschafft, damit die
Bewohnerinnen der Unterkinfte und die Obdachloseh der Stral3e sofort ambulant

untersucht werden kdonnen. Weiters wurde ein ,He@imp* in Zusammenarbeit mit dem
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»St. Stephen’s Hospital Delhi* durchgefihrt, an dém zu 300 ,City Makers" kostenfrei
arztliche Versorgung erhielten. Ein weiteres Ergebrur Verbesserung der Lage der
Obdachlosen ist die Eroffnung von Bankkonten - 30r Obdachlose konnte dies bereits
durchgefuhrt werden.

Hinsichtlich der Bereitstellung von Notunterkinftéinrte und leitete IGSSS zum Zeitpunkt
des Berichts Ende 2011 drei permanente und seafmgotére Unterkinfte. Auch konnten
andere NGOs dazu gebracht werden, Nachtunterkiéafteiten. Dies erfillt jedoch nicht den
diesbeztiglichen Indikator, welcher besagt, dass2&¥ der Obdachlosen in Delhi eine
Unterkunft zur Verfigung steht.

Im Bereich der Sicherung des Lebensunterhaltes BanDurchfiihrung eines Gastronomie-
Kurses flr junge Menschen, den eine lokale NGO Radnerorganisation von IGSSS leitet,
herangezogen werden. Die Interessenten wurdentdenéi der Partnerorganisation vernetzt
und befanden sich zum Zeitpunkt des Berichts in Alefiingen des Kurses. Daruber hinaus
wurden Diskussionsrunden bezuglich Probleme unddidagsmaoglichkeiten, welche mit
einer Hausanstellung einhergehen, mit den ,City &gk gefihrt. Wenn nun der Blick auf
die fur das dritte Projektziel gewahlten Indikatorgerichtet wird, so kann festgestellt
werden, dass davon der Grol3teil ebenfalls erftiitde. Lediglich — wie bereits besprochen —
konnte der erste Indikator bezuglich der Bereiistg von Unterkinften fiur 25% der
Obdachlosen in Delhi nicht erreicht werden. Im @mfnd Ganzen kann daher gesagt

werden, dass auch das dritte Projektziel erfilitdsu

Schlisse, welche IGSSS aus ihrer bisherigen Tatigke Rahmen des ,City Makers*
Programms gezogen haben, bilden unter anderemrkleniiinis, dass eine Zusammenarbeit
mit der Regierung und deren System unabdingbaeifirRBA-Projekt ist. Darlber hinaus
bestétigt die Erfahrung von IGSSS, dass die Bildeings starken Netzwerkes aus NGOs ein
wesentliches Druckmittel fur die Einforderung voredRten marginalisierter Gruppen
gegeniber der Regierung darstellt. Auch die Kesrdes Rechts auf Information bildet dabei
ein wesentliches Element, mit dem in der Folge Bragf die Regierung ausgetibt werden
kann und welches zu einem Empowerment der Zielgrdfiprt. Weiters konnte festgestellt
werden, dass das Team und die Sozialarbeiterirmemer Rechte-basierenden Arbeit mit
der obdachlosen Bevdlkerung spezielle Fahigkeiamitigen, welche zum Teil erst durch
Trainings und Schulungen angeeignet werden kondees impliziert gleichzeitig auch
gewisse juristische Kenntnisse der MitarbeiterindenOrganisation, welche ebenfalls durch

Schulungen vermittelt werden mussen. Weiters i§36 zur Erkenntnis gelangt, dass es fur
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die Miteinbeziehung der breiten Zivilgesellsch&ittahrene und gesellschaftlich angesehene
Mitarbeiterlnnen bendétigt, wie beispielsweise Akaderinnen etc. (vgl. IGSSS 2011d:27)

Eine weitere Mdglichkeit den Impact des ProjektstZastellen, ist die Heranziehung des
Empowerment Index EMI (siehe dazu auch Kapitel 16151.). Dies wirde jedoch

umfangreiche Daten bendtigen, welche im Zuge degeRs nicht generiert bzw. erhoben
wurden. Daher ist die Durchfihrung des EMI schwerzusetzen und wirde den Rahmen
dieser Arbeit sprengen. Unabhangig davon stells gieloch einen Anknupfungspunkt fur

weitere Forschungen dar.

Hinsichtlich der Resultate kann darauf geschloss@amden, dass der RBA zu einem
Empowermentprozess der Zielgruppe gefuhrt hat. il der obdachlosen Bevdlkerung
Delhis verfugt nun tber die Kenntnis ihrer Rechiat, Zugang zu Wahlen und Moglichkeiten
ihre Rechte einzufordern. Jedoch kann keineswegesndausgegangen werden, dass die
gesamte obdachlose Bevdlkerung Delhis indirekt ldalie MaRnahmen des ,City Makers*
Projekts erreicht bzw. empowert werden kann. Megiegangs formulierte Hypothese:
.RBA-Projekte konnen bis zu einem gewissen Grad e@nem Empowerment von
Randgruppen beitragen, weisen aber auch erhebBchevierigkeiten im Hinblick auf die

Reichweite auf.“, kann damit als bestétigt geseherden.

7.9. Herausforderungen

Es liegt auf der Hand, dass ein Projekt, welchels sum Ziel gesetzt hat, die Rechte einer
marginalisierten und unterdrickten Randgruppe dwsbizen und dabei die
Pflichtentragerinnen, wie beispielsweise die Regigr zur Rechenschaft zieht, mit groRen
Herausforderungen auf den unterschiedlichsten HEberl@nfrontiert ist. Diese
Herausforderungen kénnen im schlimmsten Fall eindelinis fur die Projektdurchfiihrung
und die Zielerreichung darstellen.

Welche Herausforderungen sind nun fiir das Obdaehposjekt relevant und koénnen
tatsachlich zu einer Gefahrdung des Projekts und Derchfihrung bzw. zu einer

Nichterreichung der Projektziele fihren?

Eine der wesentlichen Herausforderungen fur die eéimsg des ,City Makers" Projekts

stellt Polizeigewalt (Polizeibrutalitat) gegenubder Zielgruppe dar. Auch die damit
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einhergehende ,Anti-Obdachlosen” Haltung, welche@m3teil der Polizistinnen einnimmt,
stellt eine grolRe Herausforderung fur die Umsetzdag da dies die Interaktion zwischen
IGSSS und dem Polizeiapparat erheblich beeintgichtiGSSS versucht durch
Aufklarungsarbeit und regelméaRige Workshops sowiaistAuschmdglichkeiten die
Polizeibeamtinnen zu integrieren. Weiters wird uehd, einen direkten Dialog mit der
Polizei herzustellen, um der Polizeibrutalitat exggen zu wirken und Aufklarung betreiben zu
konnen. (vgl. Interview A 00:28:05-4) Die Zusammegat mit der Polizei ist durch das
individuelle Verhalten der Polizeibeamtinnen eridbbefahrdet und kann zu Auswirkungen

fuhren, welche das Projekt negativ beeinflussen.

Neben Polizeibrutalitat stellen Korruption und kgotes Verhalten eine weitere wesentliche
Herausforderung fir IGSSS und die Projektdurchfiigrdar. Wie bereits im Kapitel 6.8.5
besprochen, ist Korruption eines der grof3ten unsbmalisierten Probleme Indiens und
hemmt dabei Wachstum und Entwicklung. Gerade ima#usenhang eines Rechte-
basierenden Ansatzes stellt Korruption eine erbkblHerausforderung dar, denn Korruption
fuhrt letztlich zu einer kontinuierlichen Verletzynder Menschenrechte sowie zu einer
Verletzung der demokratischen Grundwerte Indienariber hinaus hat Korruption
Auswirkungen auf die Implementierung von Rechterd uwrerhindert Transparenz und
Rechenschaftspflicht. All die genannten Aspektenginhinderlich fur die Umsetzung eines
RBA-Projekts sein. Fur das Obdachlosenprojekt tsteorruption daher eine
ernstzunehmende Schwierigkeit dar, welche das Rrepgar auf unterschiedlichen Ebenen
gefahrden konnte. IGSSS ist sich dieser ,Gefahrivdsst und versucht mit einem
Empowermentprozess der Zielgruppe dem entgegenzenviNichtsdestotrotz ist Korruption
ein wesentliches Problem, welches die Projektditubing beeinflusst und die

Nachhaltigkeit des Projekts jedenfalls in Fragdtste

Der ,Bombay Act® ist ein weiteres Problem, welcl#e Organisation vor Schwierigkeiten
stellt. (vgl. IGSSS 2011c:5) Denn die Obdachlosamnden durch das Gesetz kriminalisiert
und Betteln wird zum Delikt. Durch den ,Beggary Adsiehe dazu auch Kapitel 6.8.4)
konnen Obdachlose willkurlich inhaftiert werden +ed verscharft die ohnehin schon

angespannte Situation zur Polizei und nimmt Eisflasf die Projektumsetzung.

Auch die Zivilgesellschaft Delhis stellt IGSSS \wol3e Herausforderungen, denn es fehlt ihr

an politischem Willen und Bewusstsein. (vgl. IGS&8L1c:5) Sie sehen die obdachlosen
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Menschen darliber hinaus als kriminell und wertlos(egl. Interview A:00:16:34-9) Dieses
Verhalten erschwert die Projektdurchfihrung, da d¥dachlosen von allen Seiten
Diskriminierung erfahren und dadurch ihr ohnehihast geringes Selbstwertgefihl negativ
beeinflusst werden kann. Dadurch wird aber auch diesammenarbeit mit der

Zivilgesellschaft erschwert bzw. kaum maoglich.

Birokratie wird als weitere Herausforderung von 88Sgenannt. Sie erschwert nicht nur
Prozesse, sondern fuhrt auch zu regelrechten Hessami Darliber hinaus arbeiten die
Stellen der einzelnen Amter oft nicht zusammenglioh ist, ob dieses Problem gelost
werden und die Burokratie reduziert werden kangl. (GSSS 2011c:5)

Die Nicht-Anerkennung bzw. das Negieren von Obdagibkeit stellen eine weitere
Herausforderung fiur IGSSS und das Obdachlosengrojigk. Vor allem die damit
verbundenen - nicht der Realitdt entsprechendeom 8taat beauftragten Zahlungen von
Obdachlosen (siehe Kapitel 4.6 ,Zahlenmalige Eufagvon Obdachlosen®) sind fir IGSSS
und die Umsetzung des ,City Makers" Projekts Ubsrdunderlich. Denn je weniger
obdachlose Menschen offiziell existieren, destoinger werden Budget und staatliche
Ressourcen fir die Verbesserung der Situation delaChlosen. (vgl. IGSSS 2011c:6) Dies
kann direkte und unmittelbare Folgen fir das Ptojekben und ist in der Analyse des

Projekts jedenfalls zu beachten.

Aber auch staatlich angeordnete ZwangsraumungenSuiams stellen fir das Projekt eine
Schwierigkeit dar, da diese zu noch mehr Obdadjfesdi fihren und immer mehr

Ressourcen und Kapazitaten erforderlich macht. (G$SS 2011c:6)

Der Staat muss passende Rahmenbedingungen bdegitstiamit einerseits der RBA auch
tatsachlich umgesetzt werden kann und andererssstshaltige Wirkung erzielt werden kann.
Rechte kdnnen beispielsweise ohne Veranderung tdekt&en und der Machtbeziehungen
nicht realisiert werden. (vgl. Chapman 2009:167)bkesbt fraglich, ob Delhis Regierung

solche Bedingungen herstellen kann und will.
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7.10. Trendhypothese

Im folgenden Abschnitt soll der Blick auf die Zuktugerichtet werden. Dabei soll diskutiert
werden, welche Handlungsmdglichkeiten den unteesitithen Akteurlnnen zugeschrieben
werden konnen und welche Strategie verfolgt werdeiite, damit die Situation der
Obdachlosen auch zukunftig verbessert werden R&feiters wird der Versuch angestellt, die
Projektstrategie auf Brasilien umzulegen und d&een vereinfachten Vergleich zwischen

den beiden Landern zu ziehen.

Handlungsmadglichkeiten der unterschiedlichen Aktenen

IGSSS hat in ihrer Studie ,The Unsung City Makers(2012) diverse
Handlungsmaoglichkeiten der unterschiedlichen AWtewen skizziert, welche zuklnftig
gesehen einen wesentlichen Einfluss auf die Samatier obdachlosen Menschen Delhis
haben werden. Welche MalRnahmen sollten beispiedswgie Regierung Delhis und die
lokalen Institutionen — aus Sicht einer NGO - fig ¥erbesserung der Situation und der
Stellung der obdachlosen Bevdlkerung veranlassen?

Im Punkto Handlungsanweisungen der Regierung W@BES darauf hin, dass die Regierung
zukinftig mehr mit NGOs kooperieren sollte — dadnisen mehr Moglichkeiten zugestanden
wird und sie ihre Dienstleistungen fir die obdaskldBevdlkerung verbessern konnen.
Daruberhinaus sollte die Anzahl an Ztunden Unterkinften fir Obdachlose erhdht werden
brach liegende Gebaude sollten dafliir den bendtigeamm liefern bzw. sollten Gebaude fiur
diesen Zweck neu errichtet werden. Auch die ZahlUigerkinfte fur Familien, Frauen und
Kinder misste von der Regierung erhoht werden. di@irErrichtung von Notunterkiinften
konnte laut IGSSS die 6ffentlich-private Partneestherangezogen werden — dabei kdnnen
die lokalen Geschafte von den Obdachlosen prdditiewvenn diese sich als Arbeitskrafte
beteiligen kdnnen. Eine weitere Handlungsanweisamglie Regierung Delhis von Seiten
IGSSS ist der vermehrte Bau von ,Pay-and-Use*“-Twltein Zonen, in denen der Anteil an
Obdachlosen besonders hoch ist. Weiters sollterbereits existierenden Unterktnfte fur
Obdachlose verbessert und vor allem effektiver lygfiverden. Die Nachtunterkiinfte sollten
ihren Betrieb von 12 auf 24 Stunden ausweiten -agevie es bereits bei den von IGSSS und
AAA gefuhrten Unterkinften der Fall ist. Aul3erderolite es in den Unterkiinften flr
Obdachlose auch unterschiedliche Services gebeicheveum Beispiel Freizeitaktivitaten,
Beratungen, gesundheitliche Unterstitzung und diéglighkeit zur Berufsausbildung

umfassen.

100



Eine weitere von IGSSS formulierte Handlungsanwegsan die Regierung Delhis ist die
sofortige Bereitstellung von Ausweisdokumenten, Wi&hund Lebensmittelkarten fur die
obdachlose Bevolkerung. Darlber hinaus sollten vasle staatliche Programme fir
Obdachlose implementiert werden, wie etwa Pensaisagen fur obdachlose Menschen im
hohen Alter.

Ferner sollte eine mobile Gesundheitsstation eiitgéfwerden, welche grol3flachig den
Hauptteil der obdachlosen Menschen erreicht bzw.Gebieten mit hohem Anteil an
Obdachlosen eingesetzt werden kann.

Einen weiteren wichtigen Punkt, welcher von IGSS8 FZusammenhang mit den
Handlungsmaoglichkeiten der Regierung angefuhrt watellt die sofortige Absetzung des
.Bombay Prevention of Beggary Act* dar. Weiterslstén obdachlosen Menschen Rechte
zugesprochen werden, damit diese zum Beispieleigenen Geschafte betreiben kénnen und
nicht mehr diskriminiert werden. AulB3erdem sollteeeciPolitik gefuihrt werden, die den
Obdachlosen zugute kommt und welche nicht zu ewegieren Marginalisierung fuhrt.
Darlber hinaus sollten NGOs in das Management deterkiinfte flir Obdachlose
miteinbezogen werden, damit eine effektive Fuhrgenyahrleistet werden kann.

Weiters sollten deutlich mehr Studien zu unterstiidhen Aspekten der Obdachlosigkeit
beauftragt werden und alle funf Jahre eine genailduBg der obdachlosen Bevolkerung
veranlasst werden. Ferner sollte das im Master RlarDelhi 2021 formulierte Ziel: die
Errichtung einer Unterkunft pro 100.000 Menscheefolgt werden. Schlief3lich sollte
Obdachlosigkeit als ernstzunehmendes Thema angese&ielen und sowohl humane als
auch korrektive Mal3nahmen gesetzt werden. (vglS&3012:75f.)

IGSSS ist dartber hinaus auch der Frage auf dend@yagangen, welche Handlungen von
NGOs getatigt werden sollten, damit eine nachhaltigerbesserung der Situation der
Obdachlosen auch in Zukunft gewahrleistet werdemka

Als ersten Punkt betont IGSSS, dass mehr NGOs lagenatik der Obdachlosigkeit in ihren
Agenden aufnehmen sollten. Auch NGOs welche mit mMidre wie Gesundheit,
Drogenmissbrauch oder mit Frauenthemen arbeitdherssich aufgrund der thematischen
Uberschneidung auch mit Obdachlosigkeit beschétfti@ariiber hinaus sollten NGOs in der
Bereitstellung von Services und Dienstleistungen @ibdachlose mehr mit der Regierung
zusammenarbeiten. Weiters soll eine umfassende qéaby-Strategie” entwickelt werden,
die sich an alle Ebenen der Regierung richtet. Ad#8a sollten vermehrt Workshops fur

staatliche Institutionen, Polizei und Zivilgeseliaft zur Bewusstseinsbildung von Seiten der
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NGOs veranstaltet werden. Dariber hinaus sollte gg@ameinsame Plattform fir NGOs,
welche an der Thematik der Obdachlosigkeit intéeessind, entwickelt werden.

IGSSS betont weiters, dass unsystematische unohémigrische Bemihungen seitens NGOs
keinen Impact erzielen — es bedarf daher eine Ketensweise, die die ganze Stadt betrifft.
Dabei sollte das Programm so konzipiert werdens dksh Obdachlosen eine partizipative
Rolle zukommt, in welcher sie als gleichwertigetRar auftreten. Weiters sollten die NGOs
die Regierung vermehrt unter Druck setzen, danesalihrer Verpflichtung nachkommt, die
Rechte der Obdachlosen zu sichern. Druck solltailagar hinaus auch hinsichtlich der
Beendigung des ,Bombay Prevention of Beggary Aatgabaut werden.

AulRerdem sollten vermehrt Trainingsprogramme unchBaufklarung in den Unterkinften,
welche von NGOs gefuihrt werden, statt finden. Beumigien sollten auch hinsichtlich der
Organisierung von Obdachlosen in Selbsthilfegruppshder Vereinigung seitens der NGOs
angestellt werden. Weiters sollten NGOs die vomaiStgeforderten Programme fir
Obdachlose in Anspruch nehmen und weite Teile @soBerung mit einbeziehen (wie etwa
auch Akademikerinnen, Arbeiterinnen, etc.). Die Ni%ollten dartber hinaus mehr Mikro-
Studien zur Lage der Obdachlosen durchfiihren, ddiegte in der Bevolkerung schliellich
mehr Aufmerksamkeit erlangen. (vgl. IGSSS 2012)76f.

IGSSS hat weiters auch Handlungsmadglichkeiten deirlgésellschaft skizziert, welche
malf3geblich zur zukinftigen Verbesserung der Stglder Obdachlosen beitragt. Zunachst
sollte die Zivilgesellschaft sensibler und einfi@meer auf die obdachlose Bevolkerung zu
gehen, statt ihr mit Geringschéatzung und Voruntedatgegen zu treten. Die Zivilgesellschaft
sollte sich auf die Seite der Obdachlosen stellahdiese unterstitzen, wenn sie ausgenutzt
oder von der Polizei bedroht werden.

Weiters sollen religiése Institutionen und Schuldéne Gebaude in der Nacht fur die
obdachlosen Menschen bereit stellen, damit diesg dmterschlupf finden kdnnen.
Wesentlich fur die Zukunft ist dartber hinaus, ddissZivilgesellschaft auch im Management

der Unterkinfte involviert werden sollte. (vgl. IGS 2012:77)

Universelle Anwendung?

Kommen wir nun zu der Frage, ob das Konzept dety J@akers* Projekts unter dem Ansatz
des Rights-Based Approach universell auf anderedé&@nibertragbar ist. Zunadchst muss
jedoch der Frage auf den Grund gegangen werdedieo8ituation von Delhis Obdachlosen
mit der einer anderen marginalisierten Gruppe eargteren Landes tUberhaupt vergleichbar

ist, oder ob diese einzigartig ist? Dabei mussfelgende Tatsache hingewiesen werden: Die
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Obdachlosen von Delhi weisen eine spezielle Lebieré®n auf — welche wesentlich durch
das Kastenwesen und die damit einhergehende Diskeimng gepragt ist. Da der Grol3teil
der obdachlosen Menschen in Indien Dalits sindmegy diese eine einzigartige Situation
darzustellen und kann schlussendlich kaum mit ohear enderen Gruppe verglichen werden.
Trotzdem birgt der Rights-Based Approach auch fiéargmalisierte Bevoélkerungsgruppen
anderer Lander sowohl Moglichkeiten als auch eiaubinbares Instrument, um einen
Empowermentprozess einzuleiten. In Lateinamerikebbespielsweise der Rechte-basierende
Ansatz schon frih einen fruchtbaren Boden gefundey. Gledhill 2009:36) Dort wurde
seitens der  Aktivistinnen sozialer Bewegungen bkerei innerhalb der
Demokratisierungskampfe die globale Menschenregbtsda miteinbezogen. (vgl. Gledhill
2009:31) Insbesondere Brasilien kann flr einen Marly herangezogen werden, da es einige
Parallelen mit Indien aufweist, welche fur die Utaseg eines RBA sprechen: Brasilien
zahlt neben Russland, Indien und China zu den BREaten und verflgt Uber einen
ahnlichen wirtschaftlichen Aufschwung und kann genaie Indien als aufstrebendes
Schwellenland bezeichnet werden. (vgl. Paludkievatal. 2010:42) Brasilien und Indien
bilden dartber hinaus eine strategische Allianz,Ickee sich auch auf Ebene der
Handelspolitik ausdehnt. (vgl. Smith 2008:351) Bras weist genau wie Indien einen hohen
Anteil an informellen Siedlungen und Slums auf (shieBrasilien Favelas genannt werden).
Die Bewohnerinnen der Favelas in Brasilien sindnéddes der Diskriminierung und sozialer
Ausgrenzung ausgeliefert. Ahnlich wie die Obdachiosin Delhi, werden die
Favelabewohnerinnen als Menschen zweiter Klasseadhgeét — sie werden von der
Gesellschaft ausgegrenzt und finden in der breBemdlkerung kaum Beachtung. Eine
weitere Ahnlichkeit zu Indien ist das allgemeinerhadten aus Anlass nationaler und
internationaler Sportgrof3ereignissen im Zusammemhait den Slumbewohnerinnen bzw.
den Obdachlosen: Sie werden durch Mauern bzw. damdere Barrieren ausgegrenzt oder
verdrangt. (vgl. Davis 2006:111) In Brasilien widies vor allem gegenwartig durch die
Vorbereitungen auf die Ful3ballweltmeisterschaft £hd die Olympischen Spiele 2016
sichtbar. Laut Amnesty International kommt es regd#lig zu rechtswidrigen
Zwangsraumungen, ohne angemessene Entschadiguirgdre fverdrangten Familien. (vgl.
Amnesty International 2013:0.S.Wie erwéhnt, finden auch in Delhi regelmalig
Zwangsraumungen und Vertreibung der obdachloserséhem von den Stral3en im Zuge von
nationalen und internationalen Ereignissen (siebmi@onwealth-Games) statt. Eine weitere

Gemeinsamkeit weisen Indien und Brasilien im Punkiwhndefizite auf: Brasiliens
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Wohndefizit betrifft zwischen 20 bis 50 Millionen évischen, welche keinen Zugang zu
adaguaten Wohneinheiten haben. (vgl. Vasconceksli@o Junior 1996: 7)

Weiters ist die Polizei in Brasilien — ebenso wigr dPolizeiapparat in Delhi — stark von
Korruption und kriminellen Machenschaften geprdggl. Amnesty International 2013:0.S.)
Ein Thema, welches sowohl in Brasilien als auchindien eine grol3e Rolle spielt, ist
Polizeibrutalitat und Korruption. Die Polizei in &ilien wendet regelmallig exzessive
Gewalt gegeniber der armen Bevolkerung an. Mitgliedes Polizeiapparates fihren auch
illegale Hinrichtungen (Todesschwadronen) durch wwmd so jahrlich fir 1.000 Tote
verantwortlich. (vgl. Human Rights Watch 1999:0.8ipsichtlich Korruption liegen Indien
und Brasilien im &hnlichen Segment. Sichtbar wirttsdzum Beispiel anhand des
Korruptionsindex: Brasilien liegt im Korruptionsiexl von 2010 auf Rang 69, Indien auf
Platz 87. (vgl. Busch 2011:293)

Ein weiterer in diesem Zusammenhang zentraler Aspk dass Brasilien ebenfalls wie
Indien Uber eine demokratische Verfassung verfigklche einen ausfihrlichen
Menschenrechtskatalog  beinhaltet.  Brasilien hat Uloer hinaus  zahlreiche
Menschenrechtspakte unterzeichnet. Die Realitagt zgdoch, dass eine Vielzahl der
Menschenrechte nicht eingehalten wird und dasslistea Gewalt zum Alltag gehdrt. (vgl.
Amnesty International 1999:0.S.) Wie auch in deatisnhen Verfassung, ist das Recht auf
Wohnen in der brasilianischen Verfassung verankend Teil der grundlegenden
Menschenrechte. (vgl. Camera do Depotados 200ER&)so wie in Indien wird dies jedoch
weitestgehend nicht eingehalten.

Da Brasilien ahnliche Strukturen wie Indien aufweiann die Strategie des ,City Makers*-
Projekts auch fur Brasiliens marginalisierte Bewedlkngsgruppen (insbesondere den
Obdachlosen) eine Mdglichkeit darstellen, welchermhr Partizipation und Empowerment
fuhrt. Zusammenfassend muss jedoch festgestelttemedass die Situation der Obdachlosen
in Delhi vor allem aufgrund des Kastenwesens und damit einhergehenden
Diskriminierung und Marginalisierung, mit keinerdamen vergleichbar ist. Der RBA kann
jedoch auch in einem Land wie Brasilien einen bin@acen Ansatz in der EZA darstellen.
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8. Conclusio

Die Lebensbedingungen der Obdachlosen in Delhi, sine bereits in der Arbeit deutlich
hervorgegangen ist, wesentlich durch Interesseadehthaber der Elite beeinflusst, welche
dazu beitragen, dass die obdachlose Bevdlkerungldovon Wohnbereichen als auch von
Arbeitsbereichen verdrangt wird. (vgl. Batra 2029:8 Zum anderen wirkt sich auch die
stetig steigende Bevdlkerungszahl negativ auf Bebthdachlose aus, da die Stadtverwaltung
vor immer gro3ere Herausforderungen gestellt wirdl den damit verbundenen Pflichten und
Aufgaben scheinbar nicht mehr gerecht werden kater will. (vgl. Hall/Pfeiffer 2001:48)
Deutlich wird dies besonders durch die seit Jalztebeobachtende Nichteinhaltung des fur
Delhi konzipierten Master Plans. Zum Beispiel widldr Forderung nach ausreichender
Bereitstellung von Nachtunterkiinften nicht nachgega, was letztlich einer Missachtung
des Menschenrechts auf Wohnen gleichkommt.

Menschenrechte stellen — wie bereits in der Arbeigehend besprochen, einen wesentlichen
Bestandteil des Rechte-basierenden Ansatzes daentlieh ist auch, dass sie die Basis fur
Anspriiche des Individuums gegeniiber dem Staat rbildegl. Kampf/Wirth 2010:4)
Hinsichtlich der Menschenrechte hat Indien einéssevichtige Menschenrechtsvertrage
ratifiziert und sich andererseits als Mitglied désnschenrechtsrats (Human Rights Council)
eine menschenrechtspolitische Selbstverpflichtwigriegt. (vgl. GI1Z 2009:5)

Im Zuge dieser Arbeit (insbesondere in der Situestamalyse) konnte aufgezeigt werden, dass
diese menschenrechtspolitische Selbstverpflichiotngusammenhang mit Obdachlosen im
GroBen und Ganzen nicht eingehalten wird. Darlbaraus werden in diesem
Zusammenhang auch Grundrechte, welche in der imeliscVerfassung verankert sind,
ignoriert und missachtet. Der RBA stellt eine pilkddble MOoglichkeit dar, die
Menschenrechte einzufordern und die Pflichtentdiagen zur Verantwortung zuziehen. Die
zu beobachtende Untergrabung von Rechten kann dabeister Linie durch eine enge
Interaktion mit den Betroffenen identifiziert unékampft werden. (vgl. Akerkar 2005:146)
Dies bestétigt sich beispielsweise auch durch daslaChlosenprojekt von IGSSS in
deutlicher Form. IGSSS arbeitet mit der Zielgruppef ,Grassroots“-Ebene in enger
Interaktion und ermdglicht damit einerseits diedas Verstandnis der Situation notwendigen
tiefen Einblicke in die Lebensumstande der Mensalmah schérft andererseits den Blick auf
die verletzten Grund- und Menschenrechte. Die HEufadp zeigt, dass bestehende Rechte

weder einer passiven noch einer zogerlichen Gruppgestanden werden. Es ist daher
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besonders wichtig, die betroffenen Menschen zu eepound dazu zu befahigen, selbst ihre
Rechte einzufordern und die Verantwortlichen zuctiRe&schaft zu ziehen.

Das Recht auf Information - wie bereits eingehergsplbochen - stellt dafir einen

wesentlichen Anknupfungspunkt dar und ergibt eirhr sgroRes Potential flr einen

Empowermentprozess der betroffenen indischen Bewdflg. (vgl. Kumar 2010:63) Von

groRer Bedeutung ist auch, dass das Recht aufmaten auch als ,Waffe* gegen

Korruption gesehen bzw. eingesetzt werden kangl. 8ingh et al. 0.J.:3) Fur die praktische
Durchsetzung kann dabei das Verfahren im offerglichnteresse (PIL) als geeigneter
Mechanismus herangezogen werden, welcher diskemén und marginalisierten Menschen

eine Stimme im politischen System verleiht. (vdoigpen 2005:2)

Entwicklung auf Grundlage von Rechten zu betrachtégutet auf eine funktionierende
Strategie hin, welche marginalisierten Menschenosdveine Stimme verleiht als auch zu
Empowerment und Partizipation fuhrt. Im Kontext dBBA stehen Menschenrechte
naturgemaf im Fokus. Wenn Entwicklung jedoch nuemudem Blickwinkel von Rechten
betrachtet wird kann dabei auch die Gefahr bestett@ss dies zu einer eurozentristischen
und einseitigen Betrachtungsweise fuhrt. (vgl. lykMitlin 2009a:213) Der Literatur kann
auch entnommen werden, dass Menschenrechte untetabaen ein Angebot falscher

Hoffnungen darstellen bzw. solche wecken. (vglffR1602:12)

Die Analyse des gegenstandlichen Projekts hat jeétaz verdeutlicht, dass der vom Projekt
umfasste Teil der obdachlosen Bevolkerung durchAtesatz des RBA empowert wurde. Ein
Groldteil der Zielgruppe verfugt nun Uber die Kemntihrer Rechte und wie diese
einzufordern sind. Ein weiteres wesentliches Ergeldes Projekts stellt die Ermdglichung
des Zugangs zu Wahlen dar und die damit verbundeigemeine Anerkennung der
obdachlosen Bevdlkerung als potentielle Wahlerintemw. Akteurlnnen im politischen
Prozess. Dies fuhrt in Folge praktisch automatisdazu, dass sich politische
Entscheidungstragerinnen der Bedirfnisse der Olasaatn annehmen werden, wenn sie auf
diese als Wahlerinnen zéhlen wollen. Weiters komntZuge des Projekts auch der Zugang

zur Bildung und zur Gesundheit fir einen Teil desigtuppe erfolgreich geebnet werden.

Im Sinne der Bildung von Allianzen haben die massiBemihungen der verschiedenen
NGOs, welche sich im SAM-Netzwerk mit dem Ziel di@age der obdachlosen Bevélkerung
zu verbessern zusammengeschlossen haben, Fritt#gege Auch IGSSS hat im Zuge der
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Projektdurchfiihrung die Erkenntnis gewonnen, dasZdsammenarbeit mit anderen NGOs

essentiell fur ein RBA-Projekt ist.

Darlber hinaus hat IGSSS klar erkannt, dass auelZdsammenarbeit mit der Regierung
bzw. Administration von grundlegender Bedeutungdén nachhaltigen Erfolg eines RBA-
Projekts ist und nur das gemeinsam getragene Bestmeach Veranderungen schlussendlich
zum Erfolg fuhrt. In diesem Zusammenhang hat IGS8fh festgestellt, dass die
Akteurinnen bei der Durchfiihrung eines Rechte-basten Ansatzes eine grundlegende
juristische Schulung bendtigen, damit diese awnalEbenen kompetent agieren kénnen und

der Regierung bzw. der Administration immer einehr$t voraus sind.

Fest steht, dass es viele Jahre bedarf um tief weele Strukturen welche zu
Marginalisierung und Verelendung fuhren, zu tramsieren. Jedoch ist es mdglich,
Resultate konkreter MaRnahmen eines RBA-Projektsitsekurzfristig fest zustellen. Zum
Beispiel wenn sich Gruppen organisieren und geraeingur die Einforderung ihrer
zustehenden Rechte kampfen, wenn sie diesbezUfedsourcen und Dienstleistungen
nutzen und sich obendrein in Entscheidungsprozessieneinbeziehen. (vgl. Chapman
2009:173) All dies ist grol3teils im analysiertendabhlosenprojekt der Fall.

Die Komplexitat der Thematik, erschwert jedoch eki@e Einschatzung hinsichtlich der
Effizienz des Projekts. Deutlich ist jedenfallssslalas Projekt zumindest fur einen Teil der
obdachlosen Bevdlkerung erhebliche Verbesserungérsiom gebracht hat: zum Beispiel
verfigen einige Obdachlose nun tber die Kenntmer iRechte und sind befahigt diese auch
einzufordern. Ob aber — hingegen dem Projekizidie-gesamte obdachlose Bevélkerung
indirekt profitiert ist in Frage zu stellen. Gru@tidich kann davon ausgegangen werden, dass
die Organisation weder die Ressourcen noch die H@pahatte, die gesamte obdachlose
Bevolkerung Delhis durch die MaRnahmen im Rahmes @&ty Makers® Projekts zu
erreichen bzw. zu empowern, auch wenn dies nuraektder Fall wére.

Die Projektziele, welche sich IGSSS zu Beginn degeRts gesteckt haben, konnten jedoch
im GroRen und Ganzen erreicht werden. Wie zum Balisie Zielsetzung, dass Obdachlose
Uber ihre Grundrechte und rechtlichen Anspriichehmd wissen, oder dass die Situation der
Obdachlosen in Policies angemessen berlcksichéglem. Vor allem letzteres konnte durch
die Anerkennung der Obdachlosen als Wahlerinneterseider ,Delhi Election Comission®

erreicht werden. Weiters wurden durch die Bemuihaonder Organisationen Langzeit-
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Planungen zur Verbesserung der Situation der Olosain seitens des Obersten

Gerichtshofes angestellt.

Der Literatur kann jedoch auch entnommen werdess dietztlich nicht die Resultate eines
Rights-Based Approach aussagekréftig fur den Edotgs Projekts sind, sondern der Prozess
welcher dadurch langfristig bzw. dauerhaft katagtsiwird. In diesem Kontext kann
jedenfalls gesagt werden, dass die Anwendung eiRB#-Ansatzes einerseits die
Herangehensweise an Probleme und andererseitsafiisv8ise auf Entwicklung veréndert.
Gerade wenn es darum geht, Entwicklung nicht mehrim Kontext von Bedurfnissen
sondern von Rechten zu betrachten, verschieben diehallgemeinen Debatten Uber
Entwicklung in einen anderen Rahmen — namlich meripolitischeren. Der RBA bietet die
Moglichkeit Menschenrechtsverletzungen zu analgsieund die Pflichtentragerinnen zur
Rechenschaft zu ziehen und Entwicklung dabei alshREir jeden anzuerkennen. Jedoch
impliziert dies gleichzeitig eine Art ,westlicher'Herangehensweise an allgemeine
Entwicklungsprobleme und zieht unter Umstanden aioh Vereinfachung von komplexen
Problemen der Entwicklung mit sich. (vgl. Hickeyihfi 2009a:209f.)

Die falsche Dichotomie, die bezlglich des RBA vorbeht, dass namlich Rechte-basierende
Anséatze nicht mit Komponenten des Bedurfniszern@ireAnsatzes vermischt werden sollten,
ignoriert die Rolle, welche der Bedurfniszentrieftesatz sowohl im Empowermentprozess
als auch in der Vertrauensfindung der ZielgruppeNGO spielt. In vielen Fallen stellt der
Bedurfniszentrierte Ansatz den ersten Schritt Qavor in irgendeiner Form auf die Rechte
eingegangen werden kann. (vgl. Chapman 2009:18@h AGSSS folgt dieser Strategie in

ihrer Arbeit mit der obdachlosen Bevolkerung, waeelis im Kapitel 7.5 dargestellt wurde.

Einen besonderen Schwerpunkt meiner Arbeit reptésendie eingangs formulierte
Forschungsfrage: ,Konnen EZA-Projekte durch denhBigBased Approach maldgeblich zu
Empowerment und zur Einhaltung der Grund- bzw. Mbesrechte von Randgruppen wie
beispielsweise den Obdachlosen in Delhi beitragen®elche nun folgendermal3en
beantwortet werden kann:

Der Rights-Based Approach kann jedenfalls zu emeeren Betrachtungsweise innerhalb des
Entwicklungsdiskurses filhren bzw. diese forderns@dich dabei ist, dass die Zielgruppe
nicht mehr als passive Hilfsempfangerinnen gesefiet, sondern als aktive Tragerinnen
von Rechten agiert. Der RBA tragt diesbezuglichejddlls zur Aufklarung und zum

Bewusstsein der eigenen Rechte bei. Ob er tatshchli einer Einhaltung der Grund- und
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Menschenrechte fuhren kann, liegt einerseits anashgewandten Methoden und Strategien
sowie den zur Verfugung stehenden Ressourcen uddrerseits an der Bereitschaft der
Pflichtentragerinnen, wie beispielsweise des Ssabimv. der Regierung. Dass der RBA zu
einem Empowermentprozess der Zielgruppe fuhrimsZuge der Projektanalyse jedenfalls
deutlich geworden. Auch die Tatsache, dass derrmfuga Wahlen fur Teile der Zielgruppe
weitestgehend geebnet wurde, lasst Rickschlisse emgin erfolgreichen Schritt im
Empowermentprozess der Zielgruppe zu. Ob dieseit&chind die mit ihnen verbundenen
Erfolge jedoch fur das Empowerment und die gewiiesgnl3ere Reichweite ausreichend
bzw. nachhaltig genug sind, um Pflichtentragerineen Rechenschaft zu ziehen um damit
die Grund- und Menschenrechte zu sichern, lasktzic Zeit nicht ableiten und bleibt daher
fraglich. Damit kann auch meine diesbezligliche Higpse, dass RBA-Projekte nur bis zu
einem gewissen Grad zu einem Empowerment von Rappgn beitragen und dabei
erhebliche Schwierigkeiten im Hinblick auf die Reieite aufweisen, bestatigt werden.
Kommen wir nun zu meinen Unterfragen, welche sigh @er Forschungsfrage ergaben: Die
Frage, ob die indische Regierung bzw. Delhis Adstiation ihrer Verpflichtung, das Recht
auf Wohnen zu sichern, nachkommt, konnte sowohZirge der Situationsanalyse (Kapitel
7.3) als auch mit den Ausfihrungen zum Recht auiéa (Kapitel 6.4.3) behandelt werden.
Dabei wurde deutlich, dass Delhis Administratiors ¢R&echt auf Wohnen nicht ausreichend
sichert. Dies ergibt sich einerseits aus dem Maragelverfigbaren Wohneinheiten fir
marginalisierte Bevolkerungsgruppen und anderersait der geringen Bereitschaft der
Regierung, gezielte MalRnahmen fur eine Verbesserdeg Lage der obdachlosen
Bevolkerung bzw. fir eine Vermeidung von Obdaclgksit anzustellen. Auch die von der
Administration angeordneten Zwangsraumungen deadérin Nichteinhalten des Rechts auf
Wohnen hin. Meine dahingehend angestellte Hypothdmes Delhis Regierung es nicht zu
Wege bringt, ihrer Verpflichtung, das Recht auf Weh zu sichern, nachzukommen, kann

damit bestatigt werden.

Auch die Frage, ob die von IGSSS angewandte Stea&dfpktiv sei und damit die Lage der
obdachlosen Bevdlkerung nachhaltig verbessert weldn, kann nun folgendermal3en
beantwortet werden: Die Strategie von IGSSS hanfadls zu einem Empowermentprozess
der Zielgruppe gefuhrt. Es konnten sowohl Rechigefordert als auch Policies zum Tell
nachhaltig veréandert werden. Die Tatsache, dasPmigktdurchfiihrende Organisation eine
lokale NGO ist, ermdéglicht auch eine bessere Eiffékit, da sie es dadurch besser versteht,

sich in die Obdachlosen und deren Bedirfnisse mmwersetzen, als dies beispielsweise bei
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einer westlichen NGO der Fall ware. Die Zielgrupges Projekts kann daher rascher das
wichtige Vertrauen in die NGO aufbauen (zum Beisphon aufgrund der gemeinsamen
Sprache und Kultur) und Interventionen, welche amabhhaltige Effekte erzielen, kdnnen
auf diese Weise angestellt werden. Dies ermoglgikichzeitig auch die erforderliche
sensible Herangehensweise an die Zielgruppe, weleh#grund der erlittenen
Diskriminierung (auch bedingt durch die Dalit-Zugelgkeit sowie letztlich auch des
Analphabetismus) kaum mehr Vertrauen in andere @empngen innerhalb der Gesellschaft
setzen. Das IGSSS eine lokale NGO ist, sprichtnadls flr eine gute Ausgangsbasis des
Projekts und die damit angestrebte Nachhaltigketiiber hinaus ist das Projekt langerfristig
angelegt, weil mit der Verantwortlichkeit und derergflichtung der wesentlichen
Akteurlnnen gearbeitet wird und dies zu einem wgdrt Thema innerhalb des Projekts
gemacht wird. Weiters werden auch die vorherrscher@esellschaftsstrukturen hinterfragt
und der Versuch angestellt, Machtverhéltnisse zéndern, was wiederum auch fir einen
nachhaltigen Effekt des Projekts spricht.

Ungeachtet der erreichten Erfolge stellen einigeabigforderungen wesentliche Hirden fir
die Projektdurchfihrung und insbesondere fur diechKaltigkeit des Projekts dar. Die
Nachhaltigkeit des Obdachlosen-Projekts kann aoffjyrdes nur schwer beeinflussbaren
Umgangs der Behorden mit der obdachlosen Bevolkgmalcher zu negativen Auswiichsen
wie Polizeigewalt fiihrt sowie der Anwendung von @&een, die die Zielgruppe
kriminalisieren, gefahrdet werden. Auch die Korraptkdnnte ein weiteres wesentliches
Hemmnis des Rechte-basierenden Projekts und deit damgestrebten Nachhaltigkeit
darstellen. Wie bereits besprochen, stellt das gaoplem der Korruption in diesem Kontext
die kontinuierliche Verletzung der Menschenrechelche in der indischen Verfassung
garantiert werden, dar. Dies fuhrt schlie3lich amgteiner Untergrabung der demokratischen
Grundlagen Indiens. (vgl. Kumar 2011:2f.) Das Reabf Information kann dabei ein
wichtiges Instrument gegen Korruption darstellegl.(Kumar 2011:10) und wird demnach
auch innerhalb der Strategien eines RBA geforded behandelt. Jedoch muss auch
hinsichtlich der Zukunft des RBA darauf hingewiesegrden, dass Korruption weiterhin eine
erhebliche Herausforderung fur den Rechte-basierendnsatz darstellen wird. Diese
Herausforderung kénnte im schlimmsten Fall sogarugitiberwindbares Hindernis fur die
Durchfihrung von RBA-Projekten und die Zielerreiogum Bezug auf die Nachhaltigkeit
darstellen. Der RBA stellt in Indien jedenfalls & Ansatz dar, welcher aufgrund der
demokratischen Verfassung Indiens und dem damibwelenen Menschenrechtskatalog,

auch zukunftig einen wichtigen Stellenwert in détAEeinnehmen wird und Maoglichkeiten
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des Empowerments marginalisierter Bevolkerungsgoppschafft. Die von IGSSS
angewandte Strategie des RBA unterstreicht mit nihrérfolgen jedenfalls diese
Moglichkeiten und es bleibt zu hoffen, dass den gmatisierten Gruppen durch das

Empowerment auch zuktinftig Partizipationsmdglicte&eiverschafft werden kénnen.

Die Einforderung bzw. Realisierung von Rechten &a#sis eines Rechte-basierenden
Ansatzes gestaltet sich als eine komplexe Angelegien welche jedenfalls eine
Umorientierung der organisationsinternen Struktuwen Strategien mit sich bringt. Die
Betrachtung von Entwicklung als politischen Prozssgssentiell, wenn es darum gehen soll,
die Grunde bzw. Ursachen von Armut und Marginalisig zu bewaltigen. Die politische
Elite als auch die Parteien selbst missen in deaneBs miteinbezogen werden. Nur wenn
diese auch von der Notwendigkeit des Kampfs fir dRechte marginalisierter
Bevolkerungsgruppen uberzeugt werden konnen, wedlenBemiuhungen mal3gebliche
Resultate erzielen. (vgl. Hickey/Mitlin 2009:223Deshalb ist es auch fur IGSSS von grol3er
Bedeutung die politische Elite und insbesonderdéPdogponenten der Regierung in das Projekt
einzubeziehen. Fraglich bleibt jedoch, inwiewetit 8taat bzw. seine Vertreterinnen die Rolle
als effektiver Pflichtentrager, welcher die Recbégner Birgerinnen schitzt und respektiert,
tatsachlich erfullen kann bzw. ob dieser fiir erdspende Reformen tberhaupt zugénglich
ist. (vgl. Hickey/Mitlin 2009:218)

Hinsichtlich der Zukunft des RBA sowohl in der EZAJs auch in der allgemeinen
Entwicklungsdebatte, stellen Erfahrungen mit demch&ebasierenden Ansatzes der
unterschiedlichen Akteurinnen eine wesentliche Kongmte dar. Daher sollten
Erfahrungsberichte anderer NGOs mit dem RBA jedEnflderangezogen und ein
entsprechender Austausch geférdert bzw. institatisiert werden. Wie zum Beispiel die
Erfahrungen der indischen Organisation Action Andid, welche in ihrer Arbeit mit dem

RBA zur Erkenntnis gelangte, dass gerade die FEthrig von Rechten im

Entwicklungsprozess mal3geblich zu einer Verandertiitgt, welche den betroffenen
Menschen dann das notige Selbstbewusstsein veAeitaritaten herauszufordern und fur
Gerechtigkeit zu ,kdmpfen“. (vgl. Gready/ Ensor 3(B) Ein Erfahrungsaustausch der
Organisationen kann jedenfalls wesentlich dazudogein, dass mogliche Hiurden im Vorfeld

adressiert und dadurch RBA-Projekte effektiver nadhhaltiger gestaltet werden kénnen.
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An dieser Stelle stellt sich nun die Frage, wiemgisdem gegenstandlichen Projekt zukiinftig
weiter gehen bzw. in welcher Form es weitergefiintl. IGSSS hat bereits ein Folgeprojekt
zum ,City Makers® Projekt implementiert, welchesnéibhe Strategien und Methoden

verfolgt bzw. zur Anwendung bringt. Allerdings werdlabei der Fokus vermehrt auf eine
noch starkere Einbeziehung anderer Stadte Indielegig wie beispielsweise der Grol3stadt
Bangalore. Die Wirkungskraft des Projekts kann deldunicht nur vergrél3ert werden,

sondern auch mehr obdachlose Menschen erreichewendn vom Angebot der Organisation

Zu profitieren.

Abschlie3end kann nun festgestellt werden, dassR&& gerade fur ein Land wie Indien
eine bedeutende Alternative im Entwicklungsdiskaasstellen kann, zumal auf Basis seiner
demokratischen Verfassung Indien auch alle wichtiglenschenrechtsvertrage unterzeichnet
hat. Hinzu kommen immer starkere soziale Bewegungasichtlich der Einhaltung von
Grund- und Menschenrechte auf. Heute kampfen ireindie unterschiedlichsten Gruppen,
sowohl auf Makro- als auch auf Mesoebene, fur &imhaltung der zivilen und politischen
Rechte und fir malgebliche Veradnderungen spezieller Kontext jedenfalls
kontraproduktiver Gesetze. Dies impliziert gleighigeauch einen gesellschaftspolitischen
Aufstieg der NGOs in Indien und eine Steigerunggsitintlich der Wertschatzung von NGOs
in der Zivilgesellschaft. (vgl. Akerkar 2005:144fDie Grundlagen, welche fur einen
erfolgreichen Rechte-basierenden Ansatz in der EZalgeblich sind, sind in Indien im
Gro3en und Ganzen gegeben, auch wenn der Ansdasis,die allgegenwartige Korruption
derzeit noch alles Uberschattet, nicht zu ignoniese
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Anhang

Interviewtranskripte

Transkription Expertinneninterview A

Datum: 29.02.2012 (57,23 Minuten)
Ort: Delhi (Indien) Hauptbiro IGSSS
Art des Interviews: wenig strukturiertes, mundliches Experteninterview

Teilnehmende PersonenAlina Gruber (Interviewerin)/ Abhilasha Sihag

Abhilasha Sihag: IGSSS Indo Global Social Service Society existeesil960 - it's been
more than 52 years that we've been working in telkel fof social development in India.
Earlier it was Indo-German but later on it was ctetgly Indian registered NGO, so it
became Indo Global Social Service Society. We weatee in 6 fields: sustainable livelihood,
youth, development, disaster risks, urban povertand one more... for livelihood. Urban
poverty - the City Makers Program is completely riewhe other programmes that have been
run by IGSSS earlier, and there has been a loabdt done in the field of urban poverty but
a lot of advocacy was done in the high court ofhDelhat we've been able to make some
intruders in the government, to find solutions flee problems of homeless people in Delhi.
#00:01:12-8#

So we basically called the Homeless citizens irhDet around India City Makers. Primarily
because these are the people who make our citeknow Indian society is such because of
the financial conditions a lot of people do workigrhin the west machines do that kind of
work and for that kind of work they also get paery well, for example we have in India
domestic workers, we have people who are involvedanstruction work - who build our
buildings, also the vegetables that come in theiegeto the city, that's are the City Makers
the homeless citizens who help loading and unl@adihthe trucks. So that are basically
people who do work which is invisible to most of ts the most of the government and the
civil society, but when they are not there, thg @ibuld come to a standstill. So basically to
give them a positive identity instead of always ecéuse if anybody calls somebody a
homeless the first thing is that you automaticddigk down in your mind, you know its
somebody that does not have something. But tothem a positive identity we call them the

City Makers - the ones who make the city. And wersjly believe that if they would not
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exist, special in India, it would all come to arstatill. #00:02:30-4#

So going by that, these are the people who sleepeeat any city gets made, people who
provide critical services required by city dwellgpgople who are indispensable yet, homeless
people does not treat well. We have a lot of c@srspecially in Delhi, a lot of residential
areas are gated, so you know, in the evening thikglase down the gates, so anybody only
who is living there in proper houses they are afldio come in, but somebody who does not
have a shelter, or somebody that just wants torcthamselves with plastic sheets into a
temporary house which we call 'jugis' somethingt@sporary, which is unauthorised, so
those are not allowed in the residential areas. sidugety is such, that they say ok you can
come and work in my house as my domestic workeuw, gan come and pick up the rubbish
from my house as somebody who collects rubbishyererning from my houses, but we
will not give you space in the society. Not in tlesidential area, even out here Alina, we
have shelter homes right across our office, so @véims area we have a lot of pressure being
but on us by the organisations around, to asked teove them. It is Indian Social Institute
right here, and the president has been visitinguist often saying please remove the shelters
from here. His debate is that, that it is not sforethe kids, and he says that we will have a
better place for the shelter home to be put up.r&he a temple right here, from there
homeless citizens can get food, also that's a pMwere they can even sell flowers and make
some sort of living. It is very easy for them tax@to them, so it is just a few minutes walk.
So but people around wants us to remove it, rentlb@eshelter homes, so it is not on their
site, so we will give you the charity we will dorayou blankets and money and food and
clothes, but we don’t want them on our sites. S'shthe kind of attitude of the society in
Delhi, and also the government has, governmens taileven acknowledge the homeless
citizens in Delhi. So one of the challenges thafaee, | just read it: Our city needs them, but
has not space for them. Literally and metaphogcalpace to help them build their homes
and live in privacy dignity while they toil and doibute to building a city, a home and it is
not there. Space to allow them to coexist withawatnding them or criminalise them. Also
you know in India, begging is criminalised. It lretBombay beggary act that has been past,
just after the independent, according to which baly seen begging on the streets can be put
in prison, and those are called beggars jails. yaouw know in a prison, you have a sentence
for one month, two months, a year, whatever, bgghes are still not given sentence like that.
They just picked and get in those beggars jalil, thiey say they rehab those people because
they think it is a mental issue that people aregbegon the streets. So they just kept there
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brutally, they beaten up and things like that, #mel worsted is that they can't get out - so
once they get there it is really hard to get them W/e had a lot of women who stayed in one
of the shelter homes we run for women, they wengrigon in those beggars’ jails and it was
only because Indugee was so vocal that we weretaltielp them out. Maybe tonight when

you make the night out, we show you those peo@if16)45-

So that’s a thing, and even the other part of #gghry act, you know anybody selling small
things on the street, even those people can begiakd be arrested. So if anybody coming
from rural areas most of the people who are hormale®elhi are mostly none of them are
from Delhi, they all came to Delhi in search of wan search of better livelihood because the
rural economy was really poor in their own sta®s.when they come here, they come in
search for livelihood, but even when they are isglmall things, for that they are being
arrested by the police. Some of them run and pushhings away, there are these section of
our City Makers who sell greens, rice on the stieahd every time there is a demolition
because there houses are temporary houses likagiseand every time they come the police
goes to this area and demolish everything, so thezkhood is ruined for that day, and for
the City Makers is it always hand to mouth its Ik@wvever they earn in a day, they spend it,
each day is a survive day, for them it is veryidift but even when those things are
demolished by the police on the fact that theyildggal and unauthorised so in those terms,
so it is very hard for homeless citizens. If sonmtbooming to find work, and if they can'’t
sell things on the street, they can’t make the khvathg that they make, then they have no
choice than to beg, but that’s the point, thereetavbe a change in the attitude of the police
and also the government. So we are vocal about lgghimy that act, so that begging is not
criminalised anybody who selling something on tlreet should not be seen as a beggary,
and should not be put in the prison. So even otrganisations, even the police, the
government department , the welfare department ehiDhas said that the act should be
scraped, so we are hoping that we will be ableateltthat act scraped even in a year or so,
that's one of the main reasons. The other thinigois the government counts the homeless
people, in 2008 we did a study, we did a headcotihbomeless citizens in Delhi, and that
time we've found 88.410 but we say that for eveeytirat we have counted we missed one,
because there are a lot of windings in Delhi whvegeare not able to reach, also the people - if
we do the headcounts during the day than at nirgdyt tnust be working, so if we are going to
do the headcount at night we missed them becaegeatie probably loading and unloading
the trucks doing some sort of work, we are miseedt So that's why we said for everyone
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counted we missed one, so by that the number tsthiesdouble. Its 1,5 million homeless
citizens in Delhi alone. And than there was a studyinected to UNDP recently in
collaboration with the government of Delhi, so theyt the number to 56.000 homeless
citizens in Delhi. The problem with that, so wedsdis not correctly. During that time the
Commonwealth Games had to be organised for the mexths, so we tell the government
that any number you are going to count right nowmas going to be right, because a lot of
people were being pushed out of the city. Theyrarein the open were you could count
them. So for the two month when the Commonwealtm&awere held, the process is still
ongoing and after the Games get over we will stlint them, but that did not happened. So
they count them before the Commonwealth games kadvehen they were thrown out of
Delhi because lot of construction took place intbé¢hat time, and lot of people lost their
houses in demolishing, because of that, many pd@adeft Delhi just to come back after the
Games. But the government didn’t count them after@Gommonwealth Games. So that’s the
problem with them. Also what’s happened when yountadhe homeless citizens less, so
when the government is making plans and projectgiftkle down the people, the budget for
the homeless people will be lesser. So also whenaye saying its only 56.000 people living
in Delhi than you have to provide shelter only @0 people. What happens to the rest of
them? So enumerating they correctly become a negae which the government is not able
to do so._00:12:13-7

Now | show you some pictures: this is how peoplestiyosleep in the open. Than the key
issues in Delhi, there is a lot of lack of politieall. We had an incident in which one of the
tent-shelter that be managed fallen down, therdostea nine-year old girl and it was really
sad, and the area where the tent-shelter is itnsoy NDMC like that is the local municipal
department of Delhi, like the central Delhi badigabnd it was one of the richest bodies
where the parliament house, the presidents hoaseeett is like an extremely rich body with
lot of security, so we asked them can we have an@agnt shelter for women and children if
not for men, because we need it desperately bet¢ansshelters are temporary shelters are
not an answer. So | remember a Lady was like theetay of the chief minister had come to
visit this incident. And she said there are notugiiohomeless people to have a shelter. So
they don’t acknowledge and than they don’t eventwarsee that something has to be done.
So there is a huge lack of political will. Also la@&se, most of the homeless citizens they
don’t have any sort of documentation, no sort afuhoents ID, they even exist, in Delhi we

have a welfare department which makes schemes vanecor all of the resident citizens of
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Delhi, so even when we are tell them they are egdglof Delhi you should provide them as
well, there debate is that they did not have any sbdocumentation to say that they are
living in Delhi. There are people living here fdd-80 years, probably in unauthorized places
- temporary houses, but because they don’t havthiagythat say that they exist, no voters
ID, no card IDs, any sort of ID that say yes | amit&Zzen of Delhi, they don’'t have it. So
that’'s why they can’t get avail any of these sch&n$® that’'s a problem for them as well. So
we've been trying to get election, IDs made fomthéhe election commission of India has
been very helpful in fact for this, because we tieim these are homeless people, the don'’t
have a home, so when you have to fill in an addrdssh has to be verified by the police, the
don’t have any because they are living on the tyee we cant give them like a poll-number,
they said ok fine fill the forms and we will findspecial form for the homeless citizens so
when you have to give the address you can giveaddeess from the shelter home. So that
this person living in your shelter home from theteltill now, and for that we will issue a
voters ID-Card. So if we are able to get voterscHdds than the politicians will be interested
in them, because then they have a right to votd)epbecame one of the major vote-bank for
them. So we are hoping we filled many electionddxfs this winter because the election in
Delhi will be held next year. Also the parliametgation will be held two years later. So we
are hoping in that period we are able to get ashnpassible voters-id cards for the homeless

citizens. So that’'s one of the main campaign wieaen undertaken. 00:15:46-1

Than a change of the attitude of the larger soggetequired, because for them these people
are criminals, people who are not clean, people s¥tould not exciting in there proper areas.

So that have to be changed, a lot of people fegl seared to go to the homeless and in the
shelters. So the attitude of the civil society ttabe changed. 00:16:34-9

Media coverage on the issue earlier: media neved tis cover as much of the issue of
homeless citizens, but latterly they have been very helpful, in fact. Because of the media
coverage of one of the demolitions that took piac2009, on the eve of Christmas, there was
these temporary shelter which was just demolisimeth @ecember and January it gets very
cold in Delhi, and living people on the streetshwiit a shelter was very inhuman. So they
demolished it, because that time the beautification Commonwealth Games were going on,
so they demolished that shelter home. So we calhtadia and we told them what happened
and we held a press conference in January 201Metweken that times there were death of

two homeless citizens. So even that was widely ntedoin the media. So when we are
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planning to file public interest litigation with ¢éhhigh court of Delhi, basically asking the
government to step in and take note of what's hapgpeSo the high court of Delhi on its own
took the case, so before we could apply a fileafd?IL the high court took its on his own -
they has a right to do so in India. So the medlpshequiet a bit, to get aware of the homeless
citizens. 2009 there were 35 shelter homes, anaytag have about 148 shelter homes, so
the number has increase quiet a bit. But again niln@ber just has increased only because the
commissioners steps in. Once the case was in loigtt of Delhi, there was supreme court of
India which is the highest court of India, the coissioners of the supreme court of India
wrote to the judges in supreme court, asked tetlegn about the blithe of homeless citizens,
than the supreme court of India answered and atleedovernment of India what they are
doing for homeless citizens. There is a master plaaccording to every 100.000 people one
shelter has to be available. So the Supreme Cagtshid this plan should be regulated
through all the country. So the Supreme Court dalkeery government every state
government and asked them what they have donaird#cision of the Supreme Court. And
anybody who is not in line with that judgment thagnd in contempt of court. So the high
court of Delhi has been very vocal, and has bedtinguup the government of Delhi quiet
often. Even they provide shelter, but to providdéemato provide electricity, to provide beds,
toilets, everything has to be written down in timdes only then the government of India did
it. So it's only when the judge put it in the ordenly than this things were make available.
And even after that there were a lot of advocadh whe government of Delhi... The high
court of Delhi formed a committee of the NGOs aldhe departments of Delhi government
to come and resolve the issues of homeless citiizeesto face through dialog. And they say
whatever you can't resolve in the committee, than gome to the high court. So most of the

issues we are able to resolve in the committeH.it8:21:17-2

Criminalisation of poverty, Bombay prevention ofggary act, that's the act we want to gets
revote. Lack of identity of homeless people, anlicpdorutality. 00:21:41-3

We speak to the homeless citizens and asked thexnisvthe one problem you fear the most,
which is on top of the agenda, and all said: pdbgality. Whether you are a man, a woman
or a child there is not a single homeless citize®elhi who has not been beaten up by the
police. Last winter, there was this guy who isriyiin the open very close to our shelter
homes, in central Delhi, City Makers had nothingadlt so they drink there is drug

dependence among them, so the police had beatenfahe homeless so brutally that he
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could not stands straight, so his back was gonenantie was gone, so he couldn’t walk, he
couldn’t stand, than the government don’t providg sort of medical assistance or take him
to a hospital, so he was left like that. So thatie thing that every said that police brutality
has to get away. So in some of the areas we agg@blvhen we see a lady alone in the night
who is in help, we automatically bring her to alsfvehome, and that’s the kind of work we

are also need from the police. Especially for wonies dangerous, because they are
extremely vulnerable, not just from the police, blgo from other people, male basically on
the street._00:23:41-4

Interviewerin: | think this is quiet difficult to band the polid&utality? And to make them
understand? 00:23:46-2

Abhilasha Sihag: Yes, because everybody thinks that they are cal®iri have to tell you,
there is this colony in Delhi which is for formerdges and bureaucrats, they all have their
farmhouses, and it is the illegal unauthorized wplon Delhi. When police come and
demolish the houses of the City Makers, but thargohas not been demolished once. And it
Is most likely that this area will be legalised etwally. That's also because the City Makers
are not aware of their rights and entitlements; poice come and often demolish their
houses, so that's how it is. 00:24:57-9

Interviewerin : But how you are going to do that? To band dovengblice brutality. | think it
is such a difficult thing, because it is everywhétrés in their minds... 00:25:10-2

Abhilasha Sihag: That is true. One thing we've been able to do,nmajorly but when ever
we meet police, or when ever we have a problemvantkll the police, while talking to them
we always tell them that these are the pooresthefgoor. They are not mentioned in
anywhere, even the constitution of India, when go&i coming from a backward class, like
scheduled castes, scheduled tribes, and theirgiomg mentioned in the constitution of India.
But because these people have no sort of docunwentaten say that they are the poorest of
the poor, that everything should be cheaper fomthbey do not get any of these schemes.
There is no mention what should be done for pebgée them. So when we make them
aware, help them out, we show concern. So attfuist has to be build. First of it all, people
should be able to come up to the police and tatk wiem instead of beaten up whatever |

say, and the police is going to protect me. Honsetétizens should get all sort of protection
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first, and show concern by the police. So we'venbade to talk to them. That is why, the

shelter home for women that we are running, oueth&s a lady we found two o clock in the

night, she was just walking, and there was a polare standing, and he don’t help its only

when we saw here and took here to the police statol we said: you know, we are taking

here to the shelter home, because we don’t wiskatee here on the street. And they said yes
please, because they were aware of the work thatowéhey said fine, they trusted and the
file is complete. When anybody files a complain &omissing lady, a missing report, they

would tell us, so that she could go back to heneilfa So in lot of areas, for example in the

banks of Yamuna, which is one of the huts for h@s®lcitizens of Delhi, so even out there
the police has shown some sort of care to the hesrelhey said that they would like to talk

more to the homeless people, so please organiserkshop for us, so that we can interact

more. In some places we've been able to do sahkutajor attitude of police is still very

anti-homeless citizens. It is still so that theg¢ beaten them up. 00:28:05-4

We had a night out, and we've found a cop sleepimdjthis was during the republic day,
especially when India gets very vulnerable to tistars, so even the high security was
supposed to be very high. We've found a cop slgemo when we told him: this is
independents day and you are sleeping, you knowettong happens tomorrow, the first
person you are always looking like is a homelesseri. And you have to do your duty well,
instead of beating the homeless people up, showetonSo because they wanted us to but
the file registered back, because we have regdstieérenline, on the phone, so they said:
Please, we promise that we never will beat up anyédiess citizens. So we asked them to
show compassion to the homeless. So whenever wentaract with police we do that.
00:29:04-5

Another sort of challenge that we face in Delhi @ one side they want to demolish the
unauthorized old colonies, but again it is only themeless citizens that they want to
demolishes, not the rich and the influent. It i¢yahe unauthorized sector of the poor that
they want to demolish. In Delhi there are 3 localnmipal departments that manage the
areas, so that's MCD, NDMC. We always have to managspeak with different peoples.
Like the shelter homes that we have put up rightsscour office, they are actually illegal, in
terms that we haven’t the permission of the govemimBut because it was raining in Delhi,
in January, and it was so cold, and we tell thécpaind the government that there is a need

for another shelter home in this area, and theysesf to do so. So we made the shelter home
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in front of our office, the cops came becauseatisMCD area. We said first provide them a
home, and than we send them back and remove 181 0®3-8

Acknowledging the existing of homeless is anotha@ngp it is really poor in Delhi. 00:31:26-7

Next are our interventions: first is networking, Delhi, because we have a really strong
network, we have a network of 30 likeminded NGOthwhom we work very closely. So in
2009, when the demolishing was taking place, tivems a meeting held of this network,
which is called in English Urban Rights Forum witie homeless. This is a very strong
network, because of the different connections axperise of each NGO. Because the
network is being very successful in Delhi, we ds® an Bihar with indirect interventions. In
Delhi and Bangalore we have direct interventions ddban poverty. Forming a strong

network than advocating gets easier. 00:33:38-9

The other thing that we are do, is addressing #eds of homeless citizens. Those are
basically shelter, food, and protection. So fort th@ run about three permanent shelters,
permanent are like a building shelter home, andmdpbrary shelter homes, which are like
canvas, like the army had there tends, but is niigpper inside. So for that we run about 9 in
the moment. The only shelter home for women inwthele of Delhi, there is only one, is
managed by us. The others are most for male, becaastly men coming in the city looking
for work, so it is mostly for men. Women and chédrstay together, men stays separately.
We will take you to different shelter homes toniddd:34:48-2

The other thing that we are do is running a kitgleelot of death due to starvation occurs, so
we try to run a community kitchen for where we pdevmeals for the homeless citizens, so
that there are no death due to starvation. Thergowent of Delhi in a recent meeting had

said that there have been 11 deaths of homeleg$epaoninter, and out of them just one was
because of alcoholism, the other 10 were all becafistarvation. So starvation becomes a
major problem, especially in winter you need exdadories, to protect and keep your self
warm. So we try to provide food for the people. tha banks of Yamuna, about for 250

people, for 10-15 days, we provide meal for thenostly people get there foods because of
charity that most people are doing in Delhi, beeaadot of people come and donate things.
Also in the permanent shelter home, in the womegiteshhome, the food is provided by

government, so one meal is provided by the govenbnaame is provided by another NGO
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and one breakfast is provided by us. Because thexgroper kitchen, they are able to make
their food by themselves and eat out there. 008638:

Some pictures of the shelter homes, so that’'shlibltes home for man only, so we have bunk
beds so that we can increase the occupants faoteshel'he government says, in the high
court the government have said: our shelter horaasdo that. But we have told them: you
provide beds only for 100 people, so if we providmk beds we can make 200 people. The
occupancy that you provide is still 100, and beeaespecially when it is become so cold,
people sleep on the floors, between bunk beds @mpalssage. So we told them, because the
occupancy is higher, we can’t say no anybody whmes and stay in the shelter homes.
That’'s one thing we are follow, our shelter homes @pen through the night and day. So
anybody who just wants to come has to make an ,eatry they can sleep and stay there as
long as they want. When they come in and go oety jst have to make an entry. A lot of
other NGOs charge homeless citizens as well. A sergll amount, to come and stay in the
shelter homes. Also the government shelter honhesdoors are closed after 10 o clock in
night, so after 10 if anybody came, they will npea. Whether the shelter home is empty or
not, and trust me the shelter homes had been emMfitgn we go out at night, we knock on
the doors of the government shelter homes, realhglthe door, only somebody who is really
deaf would not be able to open it, it is so sady ttill will not open the doors. That's why a
lot of people have to sleep in the open. So whemwualee up a homeless citizen and said: why
aren’t you sleeping in the shelter homes? He wdsefgless, he said: | went and | knock on
the door, but they did not open it. It is like:drdt want to sleep in the open, | don’t want to
sleep in the cold, | want that little room warmadgd | want a blanket and a mattress to sleep
on. 00:39:29-6

There are more shelter homes, here on the phoissshelter home was put up with the help
of Misereor, it is on the banks of Yamuna, and tirglter home is said to be the best
economically, and also environment friendly sheltesme. Because this winter, the
government put up shelter homes made out of terdalse of the quality of tend, it is as
cold inside as it is outside. And also in the sumihes gets as hot inside as it is outside. So
because of that, we've have told them there isgimsin Delhi who makes cabins which are
isolated, so in the winter they are warmer anchendummer they are cooler. Something that
you have in the west, portable houses that yountave. So we said: please use this guy’s

technology. Because they were more expensivejghvaty the government said that they use
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the tend. But it is really sad, the quality of tehdt they are used. Because even there are 4
shelter homes in that area, people still prefesleep in the shelter homes from us, the
bamboo-shelter home, because it is still much waimé. And people sleep in it, once the
doors are closed, like a curtain, than it is mudrmaer inside. So the tend shelters of the
government are empty because they sleep in the dmastielters. It is also not as expensive
as the tend. 00:41:18-4

This is the women shelter home, where we take weuhave about at that moment 40 people
living there. Women and 12 children. Most of themeém are mentally ill, some of them are
rape-victims, some of them their families has thmdivem out on the streets, a lot of women
who are pregnant because of some misunderstandthghweir husbands, like one of them
said this child is not mine, he throw her out. Ewrethose cases women come and stay in the
shelter home. Some of them are very old, and sdrtteem are young, and than the other kid.
00:42:07-0

We provide medical aid to all the homeless citizéresause the government has government
hospitals which are free for everybody, but theygmloblem is that if you need a scan or
something like that, for that you have to pay, @msbody needs an operation, for that you
have to pay, and the homeless citizens are nottalale so. We put this also in the Misereor-
project. 00:42:44-8

So we firstly try to get Voter-ld cards, becauser¢hare going to be local body election
within six months in Delhi, so we are able to gaing sort of Identification for the homeless.
And also once they had the Voters-Id cards theyaggly for (Russian??) cards. The other
thing we want to do is open bank accounts, so wkatpeople are making they are able to
save it. Most of the people drink, or use the mathey they have earn in a day because they
have the fear of get stolen. So that's why peopétwo spend it, so that's also why
alcoholism becomes a circle. So we are plannindiceahe bank office of Delhi had agreed
that when IGSSS gave a testimonial, that we widrofhe saving accounts, but now they say
that they want only people from IGSSS-team fromtibad office, to act as introducers, and
only then they will open an account. So we saids@tneone can introduce them, but they
refused to do so. A lot of people go and come hadkeir houses back to villages, specially
during the winter, because it is the wedding seasdmdia, they come for three, four months,
they made that money and than they go back to Hmises. A lot of people don’t do that,
they stay here, and for that they need some s@tadunts. 00:44:44-7
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In Bangalore the people are more helpful than inhDeBecause it is more religious.
00:47:27-0

Because the society is so ignorant, homeless p@oplso invisible to most people that they
will not acknowledge. There is a huge differenthe society and the mentality of people as
well. 00:50:24-6

We are able to reach out some of the homeles®ggibut it is never enough, because there
are much more. 00:50:35-0

Advocacy: Judges understanding the issues we’ve tmsing. The hearing doesn’'t happen
often, if one hearing was today, the other hearsngvo or three months later, but if the
hearings are three months later than the wintgome, than people have died living without a
shelter home, so but the high court of Delhi wasy\end, in fact gave us a hearing every
time. So they said: ok, NGOs reported this, whalhésgovernment stand? We gave you a day
find the report within a day, and we take up thgeclere. So it kept everybody on doors, but
we were able to get it. There were 42 shelter homgstoday we have 148 and it is primarily
because of advocacy judiciary. The judiciary hadlygaking a note of homeless situation in
Delhi. 00:51:48-8

Then we organise campaigns. In 2010 there was avaarthat was organised by IGSSS.
00:52:41-5

The network of NGOs helped a lot, so every timedhge came up in the supreme court of
India, the state government say there are no haselgzens in our state, so than we are able
to contact the NGOs and asked them of the groualityeBecause the state government can
say we don’t have this situation. Tomorrow Delhih cay we don’t have homeless citizens.

We are able to put ground realities from the st#tedf. So that the Supreme Court is not

miss guided. 00:52:53-1

Here are some pictures... 00:53:07-2

So, how we work: we have a rights based approa8#® Reans doing work that insures
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rights of the people that we work with. Especidlgcause homeless citizens, they are not
aware of their rights, they don’'t even know thatewlyou are born in India, you are a citizen
of India and nobody can take that away from youcdBee they don't have some
documentation they don’t know. Also like, a lotaifildren who are born today, earlier they
don’t have birth certificates, so also lot of tinthe kids are born in homes or in the open, so
then there is no birth certificate given. In ouelsér homes the children are able to go to
school, whether they have a birth certificate o, ot it is a problem. We do organise
workshops over the homeless citizens, where we ritaka aware of their rights. We want
them to be aware of their own rights; we wish teeéhanore aware homeless citizens about
their rights, so that tomorrow people take advamtisgm them. So when ever somebody is
going to meet governmental officials we ask Citykera as well to be part of it. Because it is
very important that everybody interacts, and al#y @akers should get their confidence -
being able to talk to people, put their things died®0:56:03-6

So it is their fight, and it is them who will takeup eventually. Providing shelter isn’t a

permanent solution. The permanent solution is pliagihomeless homes. 00:57:23-9

Transkription Expertinneninterview B

Datum: 01.10.2012 (79,29 Minuten)
Ort: Wien, Buro des Entwicklungshilfeklubs
Art des Interviews: wenig strukturiertes, mundliches Experteninterview

Teilnehmende PersonenAlina Gruber (Interviewerin)/ Dr. Joseph Sebastian

Interviewerin: First | would like to know something about you g@ral, you just mentioned
you have some motives why you are working in thaaddield, so could you explain it to
me?_00:00:34-2

Dr. Joseph Sebastianit’s a very interesting question, because | hagenbworking in this
sector for about 20 years, just to give you aelibhckground. | did my graduation in science
actually, but at that point of time | got involvedth new movements in the church, and than |
wanted to be involved with something to do withgiredy young people change, and than |

look at different possibilities, and a friend ofrmaitold me social work is good, and that's
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how | actually came into it. But I've been maybethre family - my dad had always a
socialistic view of live, he was always part of iy young people. Especially workers,
getting involved with money lending, he used tottryget those people out. It always felt very
good to me being part of development work. At ddfe point of time I've got excellent jobs,
and very good opportunities and | take my capacitmeich higher, and of course give back.
As | told you, initially | was into teaching, | tela for 12 years. | was teaching social work in
the college for young people, like 19, 20, 21 yaldr So those groups. You will help people
change. After that | came to Delhi, there | wasoimed with fulltime development work, |
left teaching. I've been with IGSSS for about 4rgeand it's been a wonderful time. It's been
a lot of joy. Of course when you are the directbere will always be an administrative work
part of the job, which is a little not really exog, but | think somebody has to do it. And | am
happy that I've done it well. At least my peoplieltme, my board told me, and also the senior
team, like Indu, and others who reports to me ey are very happy. They told me: Because
you do the paper work, we are able to do the fiadck. 00:04:51-0

Interviewerin: So you have told me about your professional caré#):.04:59-1

Dr. Joseph Sebastian:Schooling... My father was an engineer, he was imgrkvith the
Indian railways. My childhood was in Maharashtrathe school | studied in a place called
Aurangabad, near Mumbai. And than after that, beedne had these several transfer jobs,
than we went to Kerala, where we basically belangAnd | was in the boarding school there
and college too. 00:06:32-9

Interviewerin: And what about your family? You told me that yaavé three kids, and that
they also get in touch with the social field...@®45-9

Dr. Joseph SebastianVery much. Actually my wife and | were both socvabrkers, she
works in another NGO which is a smaller NGO, a chukGO, in Delhi, and she is project
officer there, there projects have to do with etiocaand children in the poor surroundings
like slums. We call it nonformal education. Butaathey have a school, in the rural area. I've
got it from my parents, and | expose my childresodb them. My eldest son is 14, second is
a daughter she is 12, and the youngest is 5 yéhrSo every winter we do a night trip to the
night shelters, to the City Makers program. Kindgaf around and share our things with
others. You know, at most red lights, the traffghts, you will see people coming and asking
for money and other things. What we do is that we’tdgive them money, but we always
have biscuits or something in the car, and thangive them that. Because the children at
least will eat it. When we give it, we always ask children to give it. So it something that

they learn, and understanding people, sharing aoaggand also understanding that we have
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been blessed, but it is not just for us, it is d@oother people. Maybe my wife and | are
working, of course it is a job, but we are tryirmghelp make life better for other people. And
also involving our children in the process. Theathof course they go to school, it is there
Joyce what they are becoming in future. But parargsresponsibility to give them a holistic
view of life. We are also involved in youth traigimvithin the church. We are involving many
things. _00:19:15-1

Interviewerin: OK, let us talk about the Organisation. I've alnedbard something about
when | made the visit in February, but maybe youldaepeat something. How many
colleagues do you have at IGSSS? 00:19:27-3

Dr. Joseph SebastianWe have 121 fulltime-staff, they are in severacpkl and almost the
whole India is covered. And these are at diffedemels. Including the field team, we have
121 fulltime. It is a large Organisation. 00:20:21-

Interviewerin: Yeas, I've got an impression about the Organisatiban | make the visits.
00:20:29-8

Dr. Joseph Sebastianin Delhi is our headquarters, but apart the adrratise stuff, we
have the City Makers stuff, most of the City Makigrtgrventions are in Delhi. But the shelter
project will be in 11 more cities. And we also geipport from Ford foundation, they are
supporting developing leaders, from the communityy,oamong the City Makers we are
doing it, and that is done in other cities. TheyQ#takers is for us a different terminology,
they are basically the homeless people, they atenguahe City, they are building the City,
and these are the people actually. We are estimB@0d00 homeless people. First start
calling them the homeless citizens, than we redhs¢ we actually calling them what they
don’t have. So we want them to give a name whigy @re proud of, and we want them to
give them a name which they can use life long. dlbjective of the project is to give them a
home. It is a long term process. But if you ar@nlivin a shelter and than you are saying that
you are homeless, than it doesn’t kind of conr@atwe said we should give them a name. So
what they are doing is actually, they are buildthg city. These are the people who are
probably working on the construction sites, flya/and things like that, these are the people
who are loading and unloading the trucks with tregamals that comes to the City, or these
are the people who are doing daily wage, like hekeg-pullers, or maybe cleaning up, of
course there are few among who cannot do much wseleral reasons, like they are
antisocial, and our studies is that nearly 80 %adnle to work. Without these people, life in
Delhi would not be possible for people like me. duld not able to afford living in Delhi.

When we get all the cycle rickshaws out, we justehtaxis, and taxis are just more costive.
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So these are the people who are actually builtcttye so that's why we called them City
Makers. It is a wonderful thing. We had a lot oblplems with this from the government, they
say even we are making the City, so why are yoy oall them City Makers? We said yes
you are also making the City, but we want to dadise people City Makers exclusively. And |
think it is just IGSSS which does it so stronglyer@rally people talk about that, which is not
there. You know poverty ... But what we think igag, we don’t have a lot of things, but at
the same time we have certain things. Let’s talgualihe things we have. Look at your
positives and build on that. That's how we kindtleink. Now we have a youth caravan.
00:25:09-0 1t is called own your future, of course there aelot of problems like
unemployment, poverty, corruption, but a the same tyoung people are those which have a
lot of energy. They can change societies, so wetellieg them, we need some kind of
celebrate youthfulness. And India, as you knowthesmost youthful country for the next 50
years. Most Young country. The young populationgesng to be large. That is a big
opportunity; we want them to take positive steps\imrd. We are still planning it that will be
in 2013. _00:26:57-9

Interviewerin: How is IGSSS composed? 00:27:04-4

Dr. Joseph SebastianAs | told you, we started in 1960, it was startgdwbsereor, the Indo-
German Social Service Society. It was started pilypnhecause of the Indian system. Now
we have an Indian-vote, and than from there we laawvelectoral board. And the board and
the executive director. Present, | am the execudivector. At this point of time we have 5
subjects: Urban interventions, Sustainable LivaddhoDisaster Risk Reduction, Program
Poverty Support, Operations (accounting, financimgiministrative work, IT, human
resource). IGSSS changed earlier times to a Rigddsd Organisation. So we believe in
working on rights. So here, sustainable Livelihasdight to work, right to food, right to
natural resource management and access to creditthan we have the teams, and 8 offices
across India, and 4 field offices. 00:31:37-8

Interviewerin: Do you have a lot of volunteers also? 00:31:39-3

Dr. Joseph SebastianYes, we have. The caretakers in the shelters arehihteers, they are
paid, but we have in the field many volunteersdshis also. We also have a diverse
working-group. We also try to get City Makers thetwss in the team. As caretakers for
example._00:34:50-0

Interviewerin: I've read that you have network with a lot of otl@nganisations, with the
Urban Rights Forum. 00:35:07-3

Dr. Joseph SebastianOne of the interesting and | would say the onlyjgmbin India, which
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Is working at a level of grassroots, that is diseetith the people and having advocacy within
the supreme court of India - that's only the Citgldrs program. You have a lot of advocacy
happening in Supreme Court, but those people armewessarily having an intervention at
the grassroots level. So the City Makers prograrfikes that, but IGSSS works with the
shelters, we run shelters, and we have a casesaghm government in the court, at the
highest level. At the same time you work with tlevgrnment also, so that’s very interesting
but very challenging also, because nobody wantstgquulling them to court. So there are
cases where we have to be tough and the governmght say if you going to talking about
rights, we won'’t support you. The network which e having, lots of Organisations are
there, and very good Organisations, and | shoukb admit that the City Makers
interventions, it is not IGSSS who first have to ttiss, there have been other people who
works on that, and we are part of the process,jitst that we have been taking a lead, and we
are kind of pushing that process. So when we stawvtaking in 2009, on the City Makers
program, we also wanted to get all of them toget8erthat's why the network is, because we
realise that there are a lot of other Organisatiwnsking, when we work together we are
making more pressure and are stronger. 00:37:23-1

Interviewerin: | have also read that the EU has support IGSS#aisalso for the City
Makers? 00:37:26-2

Dr. Joseph SebastianNot for the City Makers, we have three projectschiire supported
by the EU. One is directly to IGSSS, which is aghyRBA program. EU does a lot of human
rights support, so they got an instrument whiclexslusively for human rights. IGSSS has
always worked in extreme areas, like Kashmir. 0%@-8

Interviewerin: And you have a lot of international partners..400562-1

Dr. Joseph Sebastian:Yes we have. Indo German become into Indo-Globa¢ Ndve
several European partners, and also locals. (Bt4A.:

Interviewerin: Maybe we talk about the project, the City Makerse #here any latest news?
00:41:54-4

Dr. Joseph Sebastianit is kind of moved. Since February we are goind.@omore cities.
And we are search for partners in those areas.impertant thing is, that the partners are
local, you know India is a large place, there af@d¢ and we would like to select them and
than work with them. They would run the program,ve® provide the guideline and the
technical support, and the local NGO will basicalip the program. So it's actually several
things, because they are local, so they understaoetter, they know much more than we

know and we believe that. We give them technicppsut and also advocacy. Sometimes it is
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difficult to find local organisations, it depends the area. The point is getting the right
organisation. If you are getting the right orgahiathan it is easy. IGSSS have around 500
partners a year, but now we come down with arouhgattners. So we had a system how to
manage that, our regional offices will do it. Now Wwave a cluster-program. Not everywhere.
It is become cluster-interventions. 00:45:10-2

Interviewerin: Concerning the project, what have been done itestenonths?_00:45:17-7
Dr. Joseph SebastianCouple of things have had happened, the advocattye ajovernment
level has improved. When you are came there wana@ghelter, and they are now better.
When we start there were only 17 shelters, afteramlvocacy work, they said for every
100.000 population there should be one shelter. Aot in Delhi we have 148 shelters.
IGSSS are running only three of them. The otheesdane by other Organisations. Now in
these 148 shelters, they have made permanentrsh&rmanent means structure, it is not a
tend, it got a longer life. Maybe 4-5 years. So ave thinking in the next years about
advocacy for housing rights. All of these peoplewt get housing. There has to be land
available, of course. The objective is not to hthee shelter; the objective is to have houses.
That's a long time process. That will take time0:49:30-0The government supplies the
water, and the daily running costs, there will beetakers, etc. it is a good start. 00:50:06-1
When we do RBA, that’s the challenge, in a servitale or a charity mode, you could get
the money and than build the bunk beds and puétfdrat’'s good for a model to show, but
we would not do that for all the shelters. We aagirsg the government has to provide it.
Because they have the right to. That would take tibecause government is everywhere the
same. They are not interested in all of theses Just a decision making, it would not take
millions of Euros, it would take about few thousanaind this can be done easily. But
government is government. | mean it is more theedueracy. The government don’'t want
bad publicity. One of the things that are goodndia is that the democracies is strong, and
even the civil society, the NGOs, are pretty sttddgvernment has always ways.... 00:53:02-
1

Interviewerin: That guides me to the next question, Abhilasha twid that you're
Organisation has to fight against corruption, ana¢@ you explain me what's the effects of
the City Makers? 00:53:20-9

Dr. Joseph Sebastian:See, unfortunately in India corruption is commonravolt is
everywhere. But even if you want to get basic thjng certificate or a card from the
government, even for that you need to pay. Everydaor driving licence for example, if you

go without the agent directly, they asked you salveuestions, and there are always
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problems. The City Makers, one of the major ch@gémnis that a major number of them are
migrants, they are coming from small villages, tlaeg coming for their livelihood, there is
extreme poverty they couldn’t survive, so they @ming. | have migrated with a plan, from
Kerala to Delhi, | have a plan, and | know thatduld have a job. But for the others they just
take their bag and leave, they are forced. | hawends, | could call them. But the poor
people, who are come, don’'t have these facilitiEsey have to find everything for
themselves. The major issue is, first of all tmesources, second when they are shifting; their
identity is also not there. In Delhi, they don’tvieaa card; everything from their hometown is
not accepted here. So basically what you needpiswee for your residence, where are you
living, even for me | need it, but | have my telepk bill, my electricity bill, that is my prove,
but for the poor living on the streets you doesrdte anything like that. So even going to
hospital, when he is sick, to a government hosphal cannot get a service because his
identity-prove is not there. And that’s the biggelsallenge. The bureaucracy the government
does not want to give them proves for Delhi, beeaihey feared that these people would
permanently be there. Even in the shelters theytdmt an ID. That's the fight we are
having, so what we are saying what they need isrg tricky situation, if | need a prove
someone has to certify, saying ok you are so aneikat the government does is to get one
prove looks at someone’s other prove, for a poan,rha doesn’t have anything at all, so he
cannot show any document, like a bank account. WAeatare doing is certify, and the
government trust us, but they aren’t ready to f@kK€hat is taking a longer time. They don’t
have voters-ID, they don’t have drivers-licencemdtration cards, so they cannot even have
access to medical services. The government wowldigeer a lot of services to the poor, like
food, school, but the people aren’'t aware of thghts, and even access is really difficult, and
corruption is a challenge. 00:58:15-9

We are identify that the man is the man, and tharave advocating with the government, we
aren’t a government authority, that's a problemyribe government have to accept that, ok
somebody certified by IGSSS. What happens is fithey allow that for this area, they have
to allow that for all over. We are not even talkialgout citizens, we are saying everybody
living in India, and it is the responsibility of gernment of India, primarily. The local
government’s responsibilities. These are all Indigizens, they aren’t foreigners. 00:59:33-7
Interviewerin: Are a lot of the City Makers Dalits? 00:59:36-3

Dr. Joseph SebastianiYes, a number of them. When we did the study, we&tdmsk this
question, so we don’t have the percentage, butnmhajeould be yes. It is only the poor who

would migrate, and the poorest of the group aredDilgs. 01:00:10-7
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Interviewerin: I've read in the Constitution of India, it forbidsy discrimination because of
castes, and there will also the guarantee for igfgts for the Dalits, but the reality looks
different, right? 01:00:26-7

Dr. Joseph SebastianThat’s what | am saying. | think not just in India,most developing
countries that’s reality, something is written bl access is difficult. But even when | have
to go to government, | have to go several timegsgime a person who is not educated, who
doesn’t know anything, who doesn’t speak the lagguand doesn’t have the resources, how
difficult it would be for them? Our stand is, theatery Dalit respective what of ever he or she
is, give them the rights, why complicate things?st€a are a historical structure
discrimination, which is systematically broughtarthe community. 01:03:34-3

Interviewerin: But actually there were a lot of governmental pangmes for Dalits, and
there isn’'t the access... 01:03:39-4

Dr. Joseph SebastianThe reason is a very complicated situation. Itne thing probably
read on the paper, but the fact of the matterkis Yiou told me it's written there but it is
written on German, | don’t understand. Just a daseently the government make a new law,
saying that Dalits also get promotions in the gowent, and there is an opposition to that,
which are saying you give them a job, why more mboams? Politics and policy don't go
hand in hand, unfortunately. Politics is an exer@numbers, if | have more numbers | rule;
| have less numbers | don't rule, as simple is.tlidtam a politician my desire is to get more
numbers. Policy is more humanity, there are no rarmkthere. So you have a policy made,
which is for the vote bank, but implementation doebappen because there is no real feel
for it. In India, what's complicates everythingtise numbers, you have 700 million poor.
70% of population are poor. 01:06:46-8

Interviewerin: Do you have latest numbers about the homeless @aoplelhi? 01:09:02-9

Dr. Joseph SebastianThe last count we had around 232.000. And this avagatistic done
by the government. 01:10:05-0

Interviewerin: What about the governmental handling with the Gitgkers? So Abhilasha
told me about police brutality. Also about the Aéggary law, and the criminalisation of
beggars. 01:10:24-4

Dr. Joseph SebastianMost people who are in power, anywhere in the watould want to
see things very nice. No poor - the common wedathes a lot of tourists come so they want
to clean everything. So they were pushed away. iBig a democracy, not a dictator.
Unfortunately the police also get directions frdme top, so there mentality also became like

that. So if it's a poor man on the road, he needbd hit, if it's a person with a tie or
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something you will probably give a smile and resp8ample as that. Poor person is someone
who needs to be kicked, and that is still a bignghilt is a mentality thing. Behave your
change takes a long of time, because behave i©pgour attitude, and changing attitude is
not easy. You can change knowledge, but peoplegehattitude is a big big aspect. Also the
fact, when you look at the people who are poory timgght be shabby, so a normal person,
they would not go near the homeless person. 01312f6r the police it is also easier to catch
a poor, than a person who is smartly dressed. k& dwave a lot of connections, and he
knows all the tricks, instead of a poor person:19D6-7

Interviewerin: Do you know the right to the city? 01:14:28-6

Dr. Joseph SebastianWe don’t refer to this theory. But what we are sgyis that all the
facilities that are available in the city, has ® dpen for the poor also. It is their right to be
there, its not doing some welfare. They need ttaken as human beings. And every human
being needs to be respected and seen with digrpt's the way we look at it. When we are
saying shelters, shelters should have some saniromum standards. We know it is not the
best, we would love it that they have their own $es) but our desirer is at least at that place
they should have dignity. They should get cookemtifdot food, they should have a little of
privacy by their own. Some space where they colddpswithout being disturbed. Basic
things. And we are showing it to the government thase things can be done. People in the
government has at least realised it and they wawlotit, but I think it takes a lot of time.
01:16:04-2

Interviewerin: | have also read about the PIL. 01:16:10-0

Dr. Joseph Sebastianit is part of our advocacy work, we have two madics, one is in the
High Court of Delhi, and the other is in the Supee@ourt of India. Both of them are going
on very strongly. It is good that we are using thaore strongly, but also it takes time. In the
democracy legal frame workers, social justice, liaue to keep listening to everybody. The
government is also smart, they come on Monday apdwvell we don’t have that information,
we will come back. And the next hearing might be tweeks later. There is a group of people
who working on it, and IGSSS taking lead on thait Bis a working process, it takes time.
We have different groups of persons: dalit actjviegal rights, housing rights activists,
different people...01:17:32-0

Something at the end to the police brutality: Aigahan was hitting a man, and you could
hear the sound of breaking the bones. 01:19:29-1
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Abstract - Deutsch

Indien hat die wichtigsten UN-Menschenrechtspakigtenzeichnet, ist Mitglied des
Menschenrechtsrates und verfligt Uber eine demekhati Verfassung. Trotzdem werden
grundlegende Menschenrechte marginalisierter Bevallgsgruppen — wie es beispielsweise
die Obdachlosen von Delhi sind — praktisch tagirehletzt. Es scheint vor allem, dass das
Menschenrecht auf Wohnen missachtet wird.

Der Rights-Based Approach (RBA) stellt einen eveldm Losungsansatz innerhalb des
Entwicklungsdiskurses dar, welcher die Grund- uncnBthenrechte marginalisierter
Bevolkerungsgruppen sichern kann und obendreinizenme Empowerment der Zielgruppe
fuhren kann.

Diese Diplomarbeit widmet sich insbesondere der g&raob Projekte in der
Entwicklungszusammenarbeit durch den RBA mal3gebkch Empowerment und zur
Einhaltung der Grund- bzw. Menschenrechte von Ramggen, wie beispielsweise den
Obdachlosen in Delhi, beitragen kdnnen. Die zuggboHypothese lautet: ,RBA-Projekte
kénnen bis zu einem gewissen Grad zu einem Emposvdrron Randgruppen beitragen,
weil3en aber auch erhebliche Schwierigkeiten im ktikkauf die Reichweite auf.” Im Zuge
einer Projektanalyse wird diese Hypothese Uberpruft

Im ersten Teil der Arbeit wird ein Uberblick tibeb@achlosigkeit sowie tiber die obdachlose
Bevolkerung Delhis gegeben. Weiters werden thesmieéi Ansétze dargestellt und dabei
insbesondere der Rights-Based Approach naher bh&tta”duch der Zusammenhang von
Entwicklung und Menschenrechten wird in diesem Tagk Arbeit abgehandelt. Daran
anschlie3end erfolgt im zweiten Teil der ArbeitesiProjektanalyse eines konkreten urbanen
Projekts zum Rights-Based Approach, welches algZippe Delhis Obdachlose umfasst.

Im Zuge der Arbeit konnte festgestellt werden, désdien und insbesondere Delhis
Regierung die menschenrechtspolitische Selbstvenpiihg grofdtenteils nicht einhalt und der
Pflicht Grund- und Menschenrechte der Bevolkerungsichern (wie etwa das Recht auf
Wohnen), weitestgehend nicht nachkommen. Die Ptajetyse hat verdeutlicht, dass die
Zusammenarbeit mit der Regierung bzw. Administratiod mit anderen NGOs unabdingbar
fur den Erfolg eines RBA-Projekts ist. Weiters ktenaufgezeigt werden, dass Interventionen
innerhalb des RBA-Ansatzes jedenfalls auf ,GrassfeBbene statt finden mussen, denn nur
so kann der Blick auf die verletzten Grund- und Btenrechte gescharft werden. Darlber
hinaus konnte aufgezeigt werden, dass der vom IRrojmfasste Teil der Obdachlosen
aufgrund des RBA-Ansatzes empowert (dies wird eturgh die Ermoéglichung des Zugangs
zu Wahlen deutlich) und nicht mehr nur als klaggsdilfsempfangerinnen betrachtet wurde.
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Ob dies jedoch ausreicht, um einen Prozess in Gaatgen zu kbnnen, welcher die
Pflichtentragerinnen zur Rechenschaft zieht, dadrese die Grund- und Menschenrechte
sichern, bleibt fraglich. Auch die mit dem gegensdtichen Projekt einhergehende
eingeschrankte Reichweite lasst Rickschlisse auBestatigung meiner Hypothese zu, dass
der Ansatz des RBA erhebliche Schwierigkeiten ineseReichweite aufweist.

Entwicklung auf Grundlage von Rechten zu betrachtdeutet jedenfalls auf eine
funktionierende Strategie hin, welche gerade fir leand wie Indien eine Alternative im

Entwicklungsdiskurs darstellen kann.

Abstract - Englisch

India has ratified the most important UN Convensiaf Human Rights, is member of the
Human Rights Council and has a democratic constituHowever, in practice violation of
human rights is on the daily agenda, especiallyangigg the rights of marginalised
population groups, like the homeless people of Ddéilseems that particularly the right to
housing is being ignored. The Rights-Based Appro@BA) could be a solution method
within the development discussion, securing base lruman rights of marginalised parts of
population, and leading to an empowerment procébss thesis is devoted to the question, if
the Rights-Based Approach in development projeotddccontributes to an empowerment
process of marginal groups like the homeless peopl@elhi and to compliance with basic
and human rights. The respective hypothesis: “RBdjgets can contribute to an
empowerment process of marginal groups to a cedamree, but have also difficulties
regarding their coverage.” This hypothesis will\mified in the course of an analysis of a
specific project.

The first part of the thesis covers an overvievhaielessness and in particular the homeless
population of Delhi. Furthermore some theoretiggpraaches are described, especially the
Rights-Based Approach. Also the relation betweewnelbpment and human rights is
discussed in this part of the thesis. The seconidop#he thesis covers an analysis of an urban
RBA-project of homeless people of Delhi.

In the course of this thesis, it has been found that India’s and especially Delhi's
government does not meet their commitment regardiver human rights policy, and
furthermore does not secure the basic and humatsraj their population (like the right to
housing). The analysis of the project has illustlathat the cooperation with the government
and also with like minded NGOs is essential forghecess of a RBA-project. Furthermore it
has been pointed out, that interventions within ighi2-Based Approach should be on a
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“grassroots’level, because only by that the violatf human rights can be clearly identified.
In addition it has been found, that the homelessqgues which are covered by the project,
have been empowered in the process of the RBA (@oéyccess to polls) and not seen as
classical aid recipients anymore. It remains qoaatle, if this is enough to start up a process
which holds the duty bearers accountable, so ti&t secure basic and human rights. The
limited coverage which goes hand in hand with tr@gegt leads to conclusion regarding the
confirmation of my hypothesis.

It is also indicated that development on basisgifts seems to be an efficient strategy, which
could be an alternative in the common debate oéldgwment in particularly for a country like
India.
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