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Anmerkung: Aufgrund der besseren Lesbarkeit wird in der folgenden Arbeit auf eine
gendergerechte Formulierung verzichtet. Es sei jedoch angemerkt, dass die betreffenden

Bezeichnungen stets beide Geschlechter inkludieren.
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Einleitung:

Die Forschung im Bereich der ehrenamtlichen Tétigkeiten geniefit ein wachsendes Interesse
unter Gerontologen und in den letzten zehn Jahren stieg die Anzahl qualitativ hochwertiger
sozialwissenschaftlicher Studien zu diesem Thema (Morrow-Howell, 2010). Freiwilliges
Engagement ist ein dynamischer Prozess, welcher durch das Individuum, die Kohorte und
unterschiedliche Lebensumstinde beeinflusst wird. Es soll im Kontext der helfenden und
hilfeempfangenden Personen betrachtet werden, genauso wie im Zusammenhang mit anderen
das personliche Wohlbefinden betreffenden Aktivititen (Morrow-Howell, 2010).

Zurzeit erstreckt sich ein gesellschaftlicher Wandel iiber 6konomische, politische und
kulturelle Dimensionen, welcher schlussendlich auch die Gestaltung des hoheren Lebensalters
sowie die Selbstdefinition betrifft. Somit bringt die ansteigende Lebenserwartung neue
Entwicklungsaufgaben beziiglich der Selbstdefinition, der Selbstorientierung und der
Kompetenzentfaltung sowie der Anpassung des eigenen Selbst an die Umwelt mit sich
(Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011). Aus 6konomischer Sicht wird der soziale Wandel
beziiglich der Altersentwicklung mit Verdnderungen der Verteilung und Verwendung von
Ressourcen verbunden sein. Dies spiegelt einen sozio-6konomischen Handlungsbedarf wider
und Schulz-Nieswandt und Kdstler (2011) weisen auf die politische Verantwortung hin, die
sozialen Verdnderungen im Zusammenhang mit der Alterung der Gesellschaft in den
Aufgabenbereich der Regierung miteinzubeziehen, sodass auch dieser Generation eine hohe
Lebensqualitit ermoglicht wird. Ebenso soll laut Schulz-Nieswandt und Kostler aus
kultureller Sicht eine Verdnderung Richtung einer stirker ausgeprigten Sensibilitit der
Gesellschaft hinsichtlich der Erscheinungen des Alters, den sozialen Normen und der
Werteorientierung der Menschen erfolgen. An dieser Stelle ist die besondere Bedeutung der

geriatrischen Forschung fiir ein realititsgetreues Altersbild in der Gesellschaft zu nennen.

Ein wichtiger Ausgangspunkt fiir diese Arbeit ist die Beobachtung, dass das freiwillige
Engagement dlterer Menschen gestiegen ist (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und
Konsumentenschutz, 2013). Héufig werden im Vorruhestand freiwillige Tétigkeiten
aufgenommen, die dann in der Pension weitergefiihrt oder intensiviert werden. Erst
gesundheitsbedingte Einschrinkungen lassen die Beteiligung an der Freiwilligenarbeit im
Alter sinken (Hendricks & Cutler, 2004).

Betrachtet man die steigende Lebenserwartung, die Verbesserung des durchschnittlichen

Gesundheitszustandes und die Ausdehnung der Lebensspanne nach der Pensionierung im
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Zusammenspiel, erscheint eine Aufgaben- und Rollenbesetzung durch freiwilliges
Engagement bei dlteren Personen sinnvoll. Sie erweist sich als niitzlich hinsichtlich der
Moglichkeit, den steigenden Sozialkosten, die zum Beispiel fiir die Pflege dlterer Menschen
anfallen, entgegenzuwirken, gewinnbringend fiir die Lebensqualitit &dlterer Menschen und
sinnstiftend in der oft durch das Gefiihl des Nicht-gebraucht-werdens gepragten
nachberuflichen Phase der spdten Freiheit (Rosenmayr, 1983; zitiert nach Kruse, 2007,
S.539). Das Problem der spdten Freiheit, der ausgedehnten nachberuflichen
Entpflichtungsphase, stellt fiir viele Menschen einen existentiellen Bedarf an der Suche nach
neuen Aufgabenorientierungen dar (Schulz-Nieswandt & Kdstler, 2011).

Aus der Ubernahme einer Funktion im &ffentlichen Leben, zum Beispiel durch freiwilliges
Engagement, resultiert eine gesellschaftliche Statusaufwertung der Altersphase. Menschen in
spateren Lebensabschnitten werden weniger als Belastung fiir den Staat angesehen, sondern
als wichtige Mitglieder eines Sozialstaates, die ihren Beitrag zum Gemeinwohl leisten
(Staudinger & Kessler, 2012). In diesem Zusammenhang wird von Staudinger und Kessler

(2012) auch von produktivem Altern gesprochen.

Ziel dieser Arbeit ist es, die Motive, die der freiwilligen Tatigkeit zugrunde liegen,
genauer zu erforschen. Es soll ein Vergleich der motivationalen Ausrichtung jlingerer und
dlterer Ehrenamtlicher erfolgen und die Einflisse des Gesundheitszustands, der
Tatigkeitsdauer und der Religiositdt/Spiritualitdt sollen beurteilt werden. Diese Arbeit weist
praktische Relevanz auf, indem durch das Aufdecken der Motive, die Moglichkeit entsteht,
beim Anwerben lterer Freiwilliger genau jene Motive zu betonen, die durch die Tatigkeit

Erfiillung finden.

12
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THEORETISCHER HINTERGRUND

1 Ehrenamtliche Titigkeiten

Im Abschnitt 1.1.1 wird der Begriff des freiwilligen Engagements geklart und definiert.
AuBlerdem erfolgen in den Kapiteln 1.1.2 und 1.1.3 die Beschreibung der Erscheinungsformen
der Freiwilligenarbeit sowie eine kurze geschichtliche FEinbettung des freiwilligen
Engagements. Der Abschnitt 1.2 befasst sich mit der Situation der Freiwilligenarbeit in
Osterreich, wobei in den einzelnen Unterpunkten wichtige Aspekte wie das Geschlecht, das
Alter, die Bildung, die berufliche Situation, das Haushaltseinkommen, die Beteiligungsquote
an der Freiwilligenarbeit, die Intensitit sowie Griinde und Motive fiir ein freiwilliges
Engagement unter Beriicksichtigung des Alters und des Informationsbedarfs angeschnitten
werden. Im Abschnitt 1.3 liegt der Schwerpunkt auf dem freiwilligen Engagement im hoheren
Lebensalter. Altere Ehrenamtliche werden charakterisiert und die Pensionierung wird
beriicksichtigt. Im Abschnitt 1.4 werden die Motive, die funktionalen Einstellungen und das
Volunteer Process Model (Omoto, Snyder, & Hackett, 2012) unter Beriicksichtigung aktueller
Forschungsergebnisse thematisiert. Ebenso wird der Zusammenhang zwischen den Motiven
und der positiven Auswirkung einer freiwilligen Téatigkeit auf die Lebensqualitit kurz
beschrieben. Der Fokus liegt auf der élteren Generation. Abschnitt 1.5, der sich mit der
Sozioemotionalen  Selektivitiitstheorie (Carstensen, 1995) im Zusammenhang mit
ehrenamtlichem Engagement im hoheren Lebensalter befasst, weist fiir diese Arbeit die grofite
Relevanz auf und bildet den Mittelpunkt des theoretischen Hintergrunds. Schlussendlich
werden im Abschnitt 1.6 Faktoren, die die ehrenamtliche Tdtigkeitsdauer beeinflussen
beschrieben. Es wird auf die Rollenidentifikation und auf die Religiositdt als Faktoren, welche

eine Wirkung auf die Tatigkeitsdauer und Motive haben, eingegangen.

1.1 Definition, Erscheinungsformen und Geschichte des Ehrenamts

Als Grundlage dieser Arbeit soll ein gemeinsames Verstindnis des Begriffes der
ehrenamtlichen Tétigkeit dienen. Es liegen unterschiedliche Interpretationen der Bedeutung
und Ausfithrung des Ehrenamts vor und die Erklarung der Begriffsanwendung in dieser
Arbeit, die sich vor allem mit formeller Freiwilligenarbeit beschéftigt, wird notwendig. Aus

den angefithrten Definitionen lassen sich bereits wichtige Kriterien des Ehrenamts
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herauslesen. Die Erscheinungsformen der Freiwilligenarbeit sind vielfaltig, wobei es hilfreich

ist die Tétigkeiten und ihre geschichtliche Entwicklung zusammen zu beleuchten.

1.1.1 Definitionen
,Freiwilligenarbeit wird definiert als Leistung, die freiwillig (also aus freien Stiicken, ohne
Druck und Zwang) und ohne Bezahlung fiir Personen auferhalb des eigenen Haushaltes

erbracht wird.” (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013, S. 8)

,Das Ehrenamt ist freiwillige Fremdhilfe fiir Dritte, mit denen der ehrenamtlich tétige
Mensch nicht die Merkmale teilt oder teilen muss, um deren Bedarfsdeckung es in der

Hilfebeziehung geht.” (Schulz-Nieswandt & Kdstler, 2011, S. 43)

Dem Inhalt der oben angefiihrten Definitionen entsprechend wird also ,,die im eigenen
Haushalt geleistete unbezahlte Haus- und Familienarbeit nicht einbezogen. Ebenso sind
Tétigkeiten wie z. B. der Prisenz- und Zivildienst oder auch die bloBe Mitgliedschaft in
einem Verein (ohne eigene Leistung) in dieser Definition nicht enthalten* (Statistik Austria,
2013, o0.S.). Bierhoff und Schiilken (2001) charakterisieren ehrenamtliche Hilfe
beziehungsweise freiwillige Arbeit mit folgenden Merkmalen: Als Erstes sei die Intention
hinter der Arbeit, anderen Personen zu helfen, zu nennen. AuBBerdem basiert die Entscheidung
fiir die Tatigkeit und deren Aufrechterhaltung auf Freiwilligkeit. Die Arbeit ist weder mit
beruflichen Verpflichtungen zu begriinden, noch wird sie bezahlt. Es sollte eine ldngerfristige
Perspektive fiir die Tétigkeit existieren und eine Bindung an die Organisation, die sich mit der

Losung sozialer oder individueller Probleme befasst, erfolgen.

Allgemein wird die Freiwilligenarbeit in zwei Bereiche, die formelle und die
informelle  Freiwilligenarbeit, unterteilt, die sich wie folgt charakterisieren

(Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013):

Formelle Freiwilligenarbeit: Die Tatigkeiten werden im Rahmen der Mitarbeit bei einem
Verein oder einer Organisation ausgefiihrt. Hier spricht man auch von der ehrenamtlichen
Tatigkeit (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013). Bei den
Organisationen handelt es sich meist um Nonprofit-Organisationen, die in ihrer Zielsetzung

einen deutlichen Unterschied zu profitorientierten Organisationen aufweisen. Nach Bauz,
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Berg, Diiringer, Gidde, und Weill (2004) haben sich Nonprofit-Organisationen nicht die
Gewinnmaximierung, sondern die Erfiillung zuvor definierter, meist an Materialen oder
Situationen gebundener, Ziele als Handlungskriterium gesetzt (z. B.: Begleitung gebrechlicher
Personen oder Verteilung von warmer Bekleidung an Bediirftige). Freiwilliges Engagement
bei Nonprofit-Organisationen weist in einer demokratisch ausgerichteten Gemeinschaft die
Funktion der Verbindung von individualistischer Gewinnmaximierung und Tétigkeiten des
dritten Sektors, der zum Gemeinwohl beitrdgt, auf (Bierhoff, Schiilken, & Hoof, 2007).
Bierhoff et al. (2007) beschreiben ehrenamtliche Tétigkeit als eine Moglichkeit flir Biirger,

eine Identitdt abseits einer instrumentellen Gesellschaftsposition anzunehmen.

Informelle Freiwilligenarbeit: Die Tétigkeiten erfolgen im privaten Bereich. Hier spricht man
auch von der Nachbarschaftshilfe. Oft handelt es sich um unterstiitzende Tétigkeiten, wie
Einkdufe erledigen oder auf die Kinder aufpassen (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales

und Konsumentenschutz, 2013).

Begriffsbestimmung: Diese Arbeit beschrinkt sich auf formelle Freiwilligenarbeit.
Dementsprechend werden verschiedene Begriffe des formellen freiwilligen Engagements
synonym verwendet. Ehrenamt, Volunteering, freiwilliges Engagement, Freiwilligenarbeit,
ehrenamtliche Tatigkeiten und dhnliche Begriffe sind in dieser Arbeit synonym zu
interpretieren. Bierhoff et al. (2007) gehen simultan vor und beschreiben die Begriffe
Freiwilligenarbeit und ehrenamtliche Hilfe als weit gefasst. Die Autoren weisen darauf hin,
dass die Begriffe Tétigkeiten in Nonprofit-Organisationen beschreiben, die fiir zentrale
Positionen und eine hohe Professionalitét sprechen konnen.

Grundsitzlich handelt es sich in dieser Arbeit bei freiwilligem Engagement um eine
freiwillige und unbezahlte Zeitspende; das heiit Tatigkeiten, welche fiir Bediirftige ohne
Erhalt einer Gegenleistung oder Bezahlung ausgefiihrt werden. Materielle oder finanzielle
Spenden werden in dieser Arbeit nicht zum freiwilligen Engagement gezéhlt.

Wichtig fiir die Abgrenzung freiwilliger Arbeit zum prosozialen Verhalten sind vor allem die
Merkmale zeitliche Perspektive, demzufolge die Tétigkeit {iber einen langeren Zeitraum
erfolgt, und Bindung an eine Organisation, die sich zu den Nonprofit-Organisationen zdhlen
lasst (Bierhoff et al., 2007).

Bei der Befragung im Rahmen dieser Arbeit wurde auf ein gemeinsames Verstindnis des

Begriffes Ehrenamt abgezielt und folgende Definition der formellen Freiwilligenarbeit wurde
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zu Beginn des Fragebogens angeboten, um sicherzustellen, dass sich die Befragten auf diese

Form des freiwilligen Engagements beziehen.

Definition formeller ehrenamtlicher Titigkeit: “ehrenamtliche Aktivitdten, die im Rahmen
von Organisationen oder Vereinen erfolgen; Leistung, die freiwillig und ohne Bezahlung fiir
Personen auflerhalb des eigen Haushaltes oder der Familie erbracht wird* (Statistik Austria,

2003, 0. S.)

1.1.2 Erscheinungsformen des Ehrenamts

Freiwilliges Engagement stellt einen dynamischen Prozess dar, der durch die Einzelperson,
die Gesellschaft und unterschiedliche Lebensumstinde beeinflusst wird. Es tritt im Kontext
vieler anderer, die Gesellschaft und das personliche Wohlbefinden betreffenden Aktivititen
auf (Morrow-Howell, 2010).

Die Tatigkeitsfelder Ehrenamtlicher wvariieren stark. Eine Aufzdhlung verschiedener
Tétigkeiten, die keinen Anspruch auf Vollstandigkeit hat, soll die Heterogenitit der
Aufgabenfelder verdeutlichen: Besuche im Altersheim, Jugendgruppenleiter, Freiwillige
Feuerwehr, Hilfe fiir Asylsuchende, Koordinationstitigkeiten, Biiroarbeit und vieles mehr
zeigen, dass Ehrenamtliche auch unterschiedlichen Interessen nachgehen konnen (Bierhoff &
Schiilken, 2001). Beispiele fiir Organisationen, in denen ehrenamtliche Hilfe geleistet wird,
sind das Wiener Hilfswerk, die Lebenshilfe, Amnesty International, das Rote Kreuz und die
Aids-Hilfe. Laut Meier und Stutzer (2004) ist die Teilnahme an Volunteering eine tief
verwurzelte menschliche Aktivitit. Sie wird oft bereits im Jugendalter aufgenommen und
innerhalb der Familie oder Gemeinschaft gefordert. Soziale Freiwilligenarbeit sei nach den
Autoren Teil des Wunsches, einen Beitrag zur Gesellschaft zu leisten.

Die Vielzahl der moglichen Tétigkeitsfelder weist auf einen groen Bedarf an Helfenden hin.
Die Diversitdt der Tatigkeiten verdeutlicht ebenso, dass Personen, aus unterschiedlichen
Einstellungsstrukturen und Motivlagen heraus, die Entscheidung treffen, in welcher

Organisation sie ehrenamtlich tétig sind (Bierhoff & Schiilken, 2001).

1.1.3 Geschichte des Ehrenamts
Die Einbettung des Themas in einen gesellschaftlichen und zeitgeschichtlichen Hintergrund
ist bei einer wissenschaftlichen Untersuchung von Bedeutung, um valide Aussagen treffen zu

konnen. Nur so kénnen die Ergebnisse der Forschung in die Praxis umgesetzt werden und es
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kann eine konkrete Anwendung der gewonnenen Erkenntnisse hinsichtlich der
Freiwilligenarbeit erfolgen. Unter Gesellschaft verstehen Schulz-Nieswandt und Kostler
(2011) neben 6konomischen, kulturellen und politischen Dimensionen sowohl personliche
Entwicklungsaufgaben, Kompetenzentfaltung, Selbstdefinition, Selbstorientierung, die
Anpassung des eigenen Selbst an die Umwelt, als auch die Bewiltigung von
Herausforderungen.

Es wird mittlerweile zwischen einem alfen und einem neuen Ehrenamt unterschieden.
Wihrend die freiwilligen Tatigkeiten frither mehr aus dem Pflichtbewusstsein sowie
kultureller Vererbung und dem Vorbild der Vorfahren erfolgte, spielen beim neuen Ehrenamt
motivationale Prozesse und die bewusst und eigenstindig getroffene Entscheidung, sich zu
engagieren eine grofere Rolle (Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011). Der Bedarf an
Forderungsmoglichkeiten, Anreizen zur freiwilligen Arbeit sowie an Mobilisation der iiber ein
grofes Potential fiir das Engagement verfiigenden Biirger ist gestiegen (Schulz-Nieswandt &
Kostler, 2011). Die aktuelle Forschung zeigt, dass die freiwilligen Tétigkeiten auch
egoistische Motive ansprechen miissen, um iiber einen mdglichst langen Zeitraum ausgefiihrt

zu werden (Omoto & Snyder, 1995).

1.2 Freiwilligenarbeit in Osterreich: Bevolkerungsbefragung 2012

Das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) fiihrte 2012 eine
bundesweite Bevolkerungsbefragung zum Thema der Freiwilligenarbeit durch. Seit der
letzten Befragung 2006 ist ein leichter Anstieg der Freiwilligen in Osterreich zu verzeichnen
(Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013). Es werden zwei
soziodemografische Entwicklungen, die fiir den Anstieg der Beteiligung an der freiwilligen
Arbeit ausschlaggebend sind, angefiihrt: Zum einen nehmen die gesundheitlichen Ressourcen
im hoheren Lebensalter zu, zum anderen steigt in Osterreich das Ausbildungs- und
Qualifikationsniveau, welches fiir die Aufnahme einer ehrenamtlichen Tétigkeit einen
wesentlichen Teil beitrdgt, an. Aulerdem wird durch die Zunahme von Stress und beruflichem
Druck die Selbstverwirklichung im beruflichen Umfeld erschwert. Die Autoren spekulieren,
dass dies auch bei jlingeren Personen zu einem ansteigenden Bediirfnis nach einem
zwischenmenschlichen und gemeinschaftsbezogenen Ausgleich fithren kann. Durch die
absehbare Bevolkerungsentwicklung wird ein wachsender Bedarf an Freiwilligen, die im
gesundheitsbezogenen Hilfsdienst fiir &ltere Menschen titig sind, sichtbar. In diesem

Zusammenhang darf nicht auf die Bedeutung der informellen Tatigkeiten, wie
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Nachbarschaftshilfe in Form von Besuchen, Pflegediensten und Haushaltshilfen, vergessen

werden.

1.2.1 Bundesweite Beteiligungsquote an der Freiwilligenarbeit

Es betitigen sich 46 % der Osterreicher ab einem Alter von 15 Jahren ehrenamtlich in Form
von informeller oder formeller Freiwilligenarbeit. Das sind 3,3 Millionen Menschen in
Osterreich, die sich auBerhalb des eigenen Haushaltes ehrenamtlich engagieren. Davon
betitigen sich 28 % im formellen, 31 % im informellen und 13 % in beiden Rahmen. Seit der
letzten Befragung 2006 ist die Anzahl der Freiwilligen im informellen Sektor um 4 %

gestiegen und im formellen gleich geblieben.

Geschlecht: Im Geschlechtervergleich zeigt sich, dass mehr Ménner als Frauen im formellen
Tatigkeitsbereich zu finden sind (56 % Maénner, 44 % Frauen). Das Bundesministerium fiir
Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) argumentiert, dass sich die hohere
Beteiligung der Minner im formellen Rahmen mit der héheren Offentlichkeit und einem
damit verbundenen hoheren Sozialprestige als mit der Nachbarschaftshilfe (informeller

Rahmen) assoziiert wird, begriinden l4sst.

Alter: Die Beteiligung ist iiber alle Altersgruppen hinweg sehr hoch. Erst ab einem Alter von
70 Jahren macht sich eine Abnahme bemerkbar. Beziiglich der Art des Engagements zeigt

sich, dass im Alter zwischen 50 und 70 Jahren informelle Freiwilligenarbeit haufiger ist.

Bildung: Mit steigendem Bildungsgrad nimmt das Engagement in Organisationen oder
Vereinen zu. Absolventen einer Pflichtschule betdtigen sich zu 35 % freiwillig; Personen mit
einem Hochschulabschluss sind zu 61 % ehrenamtlich tdtig. Besonders im formellen
Tatigkeitssektor machen sich Unterschiede hinsichtlich des Bildungsgrades und der

Beteiligungsquote sichtbar.

Tatigkeit & Beruf: Personen, die noch in der Ausbildung stehen, beteiligen sich zum hdchsten

Prozentsatz an der formellen Freiwilligenarbeit.

Haushaltseinkommen: Besonders im Bereich der formellen freiwilligen Tétigkeitsfelder sind

Menschen, die iiber ein hoheres Einkommen verfligen, zu einem hdheren Prozentsatz
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vertreten. Personen mit einem Haushaltseinkommen ab 3000 Euro netto sind sogar zu 40 %

ehrenamtlich tétig.

Beteiligungsquote nach Zuwanderungshintergrund: Menschen mit Migrationshintergrund
engagieren sich mehr im informellen Rahmen; bei den formellen Tatigkeiten liegen sie bei

22 %, also unter dem Gesamtdurchschnitt.

Beteiligungsquote in der formellen Freiwilligenarbeit nach Bereichen: Der hochste Anteil an
Beteiligung entféllt auf die Sport- und Turnvereine. Es folgen die Freiwilligen im Kunst-,
Kultur- und Freizeitsektor, der Bereich der Katastrophenhilfe und des Rettungsdienstes, die
Engagierten im kirchlichen Bereich sowie bei biirgerlichen Aktivititen. Im Umwelt- und
Naturbereich, im Sozial- und Gesundheitsbereich, im Bildungsbereich und im Bereich der
Politik- und Interessensvertretung sind 3 bis 4 % der Bevolkerung tétig.

Wenzel, Beerlage, und Springer (2012) diskutieren, dass die Formen des freiwilligen
Engagements zunehmend flexibler werden, das heifit, dass Freiwillige sich eher kurzfristig
und projektbezogen engagieren und sich weniger an den Organisationen als an der Art der

Tatigkeit orientieren.

1.2.2 Intensitit der formellen Freiwilligenarbeit

Die Freiwilligen engagieren sich meist in einer einzigen Organisation. Die mehrfache
Freiwilligenarbeit ist am ehesten im Kunst-, Kultur- und Freizeitsektor zu beobachten. Die
Funktionen im Rahmen der formellen Freiwilligentétigkeit konnen weit gestreut sein und die
Aufgaben konnen die Kerngebiete der Organisation, leitende Funktionen in der Organisation,
administrative und unterstiitzende Tatigkeiten sowie sonstige Tatigkeiten betreffen. Der
Zeitaufwand der Ehrenamtlichen hidngt vom Titigkeitsbereich ab. Bei den Freiwilligen des
Katastrophen- und Rettungsdienstes, des Umweltsektors oder des kirchlichen Bereichs betragt
der Zeitaufwand bei den meisten maximal 30 Tage im Jahr. Mehr Tage sind es bei
Freiwilligen im Sportwesen, im Kunst-, Kultur- und Freizeitbereich sowie im
Bildungsbereich. Das Stundenkontingent pro Woche betrégt bei den formell ehrenamtlich

Tétigen zwischen 3 und 4 Stunden.
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1.2.3 Griinde und Motive fiir die Freiwilligenarbeit

Die Autoren des Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013)
fanden sowohl altruistische als auch egoistische Motive fiir das Aufnehmen eines freiwilligen
Engagements. Die folgende Grafik zeigt die Verteilung der Griinde sich freiwillig zu

engagieren.

Griinde und Motive fiir die Freiwilligenarbeit (in Bozent)

Ich méchte damit anderen
helfen

Es macht mir Spalb

Ich méchte etwas Nitzliches fidr
das Gemeinwohl beitragen

Es bietet mir die Méglichkeit,
meine Erfahrungen zu teilen

Ich treffe Menschen und
gewinne Freunde

Ich kann meine Féhigkeiten und
Kenntnisse einbringen

Ich méchte mich far eine
wichtige Sache engagieren

Es hilft mir, aktiv zu bleiben

Es gibt mir die Méglichkeit,
dazuzulernen

Ich arbeite ehrenamtlich, weil ___

ich méchte,

dass auch mir geholfen wird, _—_

Es bringt auch mir einen Nutzen

Es erweitert meine
Lebenserfahrung

Es bringt mir gesellschaftliche
Anerkennung
Es hilft mir fir meinen Beruf

Ich hoffe, dass mir die Tatigkeit
hilft, einen bezahlten Job zu

finden
Wtrifft vell und ganz zu Wtrifft eher schon zu
trifft eher nicht zu Wtrifft dberhaupt nicht zu

Abbildung 1. Griinde und Motive fiir die Freiwilligenarbeit in Osterreich (Bundesministerium
fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013, S. 48). Die Befragten mussten jeweils 15

mogliche Griinde und Motive anhand einer 4-stufigen Skala bewerten.

Altersunterschiede hinsichtlich der Motive fiir die Freiwilligenarbeit: Es ldsst sich
beobachten, dass fiir unter 30-Jéhrige die Freiwilligenarbeit nach ihren Angaben fiir ihren
Beruf niitzlich ist (Zustimmung: 37 %), und dass sie hoffen, durch ihr freiwilliges

Engagement eine berufliche Anstellung zu finden (Zustimmung: 30 %). Bei den iiber 60-
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Jahringen ist der iiberdurchschnittlich hiufig angegebene Grund zur Freiwilligenarbeit der

Wunsch, durch die Tétigkeit aktiv zu bleiben (Zustimmung: 82 %).

Griinde dafiir, keine Freiwilligenarbeit zu leisten: Als Grund fiir die ausbleibende Beteiligung
an der Freiwilligenarbeit werden hédufig das Fehlen der Bitte, sich zu betétigen,
beziehungsweise das Fehlen eines Bedarfs im personlichen Umfeld oder die fehlende Zeit
aufgrund der eigenen familidren Anforderungen angegeben. Es wird auch oft angegeben, dass
man zu wenig iiber die Moglichkeiten einer ehrenamtlichen Téatigkeit informiert sei. Erst bei
den iiber 70-Jdhrigen werden gesundheitliche Griinde fiir das ausbleibende Engagement
angegeben. Die Meinung, die freiwillige Tatigkeit sei fiir ihre Altersgruppe nicht geeignet, ist

in dieser Altersgruppe weit verbreitet.

1.2.4 Informationsbedarf

Um eine erfolgreiche Suche nach Personen fiir die freiwilligen Tétigkeiten im Rahmen von
Organisationen und Vereinen anzupeilen, ist es wichtig, den Informationsbedarf in allen
Bevélkerungsgruppen zu stillen. Es sprechen sich in Osterreich 26 % der Befragten fiir eine
Erh6éhung der Informationen zu Moglichkeiten, sich freiwillig zu engagieren, aus. Die
Auskiinfte sollten den Befragten zufolge von den Organisationen selbst sowie von den
Gemeinden kommen. Die an die Haushalte ausgeschickten Gemeinde- und Bezirksblitter
werden fiir diesen Zweck als sehr sinnvoll angesehen. Zusitzlich sollten die Moglichkeiten
der Aushinge im Gemeindeamt, der Informationsverbreitung auf den Homepages der
Organisationen und Vereine und der Informationsveranstaltungen genutzt werden. Die
Erhebung des Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz 2012 zeigte,
dass das Potential an Menschen, die sich sinnbringend fiir das Gemeinwohl engagieren
konnten, dies aber aufgrund von Informationsmangel nicht tun, in Osterreich noch nicht

ausgeschopft wird.

1.3 Freiwilliges Engagement im Alter

Freiwilliges Engagement im hoheren Lebensalter war und ist Thema der Forschung. Der
Review von Morrow-Howell (2010) stellt eine Reihe von Theorien, welche im
Zusammenhang mit dlteren Ehrenamtlichen untersucht wurden, vor. Die Aktivitdtstheorie
(Havighurst, 1963; zitiert nach Kruse, 2007), nach der das Ehrenamt eine Mdoglichkeit der

aktiven Beschiftigung im Alter darstellt, war genauso Thema wie die Kontinuitéitstheorie
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(Atchley, 1997; zitiert nach Kruse, 2007), um das Phdnomen der freiwilligen Arbeit unter
Beriicksichtigung der Lebensspanne zu beschreiben. Auch Rollentheorien wurden verwendet,
um die Teilnahme am Ehrenamt durch Rollenverlust, Rolleniibernahme und Rollenidentitit zu
erkldren. Entwicklungstheoretische Konzepte erkldaren die freiwillige Arbeit anhand von
Entwicklungsaufgaben und dem Wunsch nach Generativitit. Die aktuellste Theorie im
Zusammenhang mit ehrenamtlicher Tétigkeit im hdheren Lebensalter ist nach Morrow-
Howell die Sozioemotionale Selektivititstheorie (Carstensen, 1991). Auch in dieser Arbeit
bildet die Sozioemotionale Selektivititstheorie (Carstensen, 1991) den theoretischen
Hintergrund und stellt einen Rahmen zur Formulierung der Hypothesen zur Verfiigung. Eine
genauere Beschreibung der Handlungstheorien erfolgt in Kapitel 2.5.

Morrow-Howell (2010) weist darauf hin, dass die meisten Beschreibungen des Ehrenamts in
der wissenschaftlichen Literatur statisch sind: Es wurde untersucht, wer sich engagiert, fiir
wie viel Zeit, aus welchen Griinden und in welchen Organisationen? Sie betont, dass der
Prozess der freiwilligen Tétigkeit dynamisch ist. Menschen beginnen eine Tatigkeit, beenden
diese und konnen sie aber auch wieder aufnehmen. Die Tétigkeit und dessen Umfang werden
an die eigenen Lebensumstinde und die Entwicklung der Organisation, in der man sich
engagiert, angepasst. Wie in anderen Themen der Altersforschung kénnen die der Tétigkeit
zugrundeliegenden Dynamiken bei Ehrenamtlichen, die dlter werden, unterschiedlich sein zu
jenen von bereits dlteren Personen (Morrow-Howell, 2010).

Die Beteiligungsquote an der Freiwilligenarbeit in Osterreich ist bei Personen im Alter von 50
- 69 Jahren mit 53 %-55 % am hdchsten und sinkt erst ab einem Alter von 70 Jahren
(Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales, und Konsumentenschutz, 2013). Die Ergebnisse der
Bevolkerungsbefragung (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales, und Konsumentenschutz,
2013) zeigen, dass die gesellschaftliche Partizipation durch ein wachsendes ehrenamtliches
Engagement élterer Personen steigt. Demzufolge ist jeder zweite unter den 40- bis 85-
Jahrigen ehrenamtlich engagiert oder nutzt auBerhdusliche Bildungsangebote. Als
ausschlaggebend fiir eine ehrenamtliche Tétigkeit werden die Lebensregion, die Bildung und
der Gesundheitszustand angesehen (Staudinger & Kessler, 2012). Auch die Studie von
Morrow-Howell (2010) zeigt, dass die Beteiligung am freiwilligen Engagement erst ab einem
Alter von Mitte 70 Jahren sinkt. Zudem leisten &ltere Ehrenamtliche mehr Stunden
freiwilliger Arbeit als jliingere. Der Anstieg der Beteiligungsquote der dlteren Ehrenamtlichen
wird durch folgende Punkte erkldrt: Zum einen kam es beim Gesundheitszustand und

Bildungsgrad der dlteren Generation zu einer erheblichen Verbesserung, zum anderen
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entwickelte sich die oOffentliche Meinung gegeniiber dem Alter und der ehrenamtlichen
Tatigkeit in eine positive Richtung. Und schlussendlich ist das Angebot an Tatigkeiten im
privaten und offentlichen Sektor fiir die dltere Generation gestiegen (Chambre, 1993; zitiert
nach Okun, Barr, & Herzog, 1998). Morrow-Howell betont jedoch auch, dass nach wie vor
ein grofer Bedarf an Forschung in dieser Thematik vorliegt, um die Hintergriinde und
Rahmenbedingungen, unter denen sich die dltere Generation engagiert, zu kennen, und das
Management der Nonprofit-Organisationen und die Bindung der Freiwilligen an diese
verbessern zu konnen.

Ehrenamtliche Tatigkeit kann eine Alternative darstellen, einen Beitrag zum Gemeinwohl
beizutragen, ohne an einem bezahlten Arbeitsverhiltnis festzuhalten (Taghian, D’Souza, &
Polonsky, 2012). Staudinger und Kessler (2012) zufolge zeigen neuere Studien, dass sich
ehrenamtliche Tatigkeiten positiv auf die Stimmung auswirken, und dass weniger kognitive
Beeintrachtigungen und mehr Optimismus berichtet werden. Ebenso wird die ehrenamtliche
Tétigkeit als mogliche Sinnquelle beschrieben. In Deutschland existieren bereits
Trainingsprogramme, die das Initiieren und Aufnehmen ehrenamtlicher Tatigkeiten fiir dltere
Personen vereinfachen sollen. Als Beispiele beschreiben die Autorinnen das Modell-
Programm Erfahrungswissen fiir Initiativen (EFI) des Bundesministeriums fiir Frauen,
Senioren, Familie und Jugend; sowie sogenannte Wissensborsen, Seniorenbiiros, und die

SeniorExperten-Initiative (Staudinger & Kessler, 2012).

1.3.1 Merkmale ilterer Ehrenamtlicher

Altere Erwachsene mit einem hoheren Bildungsgrad, einem besseren Einkommen, guter
Gesundheit, sozialer Integration und religiosem Hintergrund engagieren sich haufiger und
iiber eine lidngere Dauer ehrenamtlich (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und
Konsumentenschutz, 2013; Kiipper & Bierhoff, 1999). Lee, Saito, Takahashi, und Kai (2008)
beschreiben Variablen, die mit einer hoheren Beteiligungsquote an freiwilligen Tétigkeiten
zusammenhdngen: Bei dlteren Frauen, die ldnger in Gemeinschaft lebten, in einem Single-
Haushalt wohnen, Hobbies pflegen oder regelméBig eine Bildungseinrichtung besuchen, nicht
arbeiten und ihren eigenen Gesundheitszustand als zufriedenstellend ansehen, ist ein
Ehrenamt wahrscheinlich. Die Autoren konnten keine signifikanten Korrelationen bei dlteren
Mainnern finden.

Hendricks und Cutler (2004) zeigten in ihrer Studie, dass die Anzahl der Stunden der

ehrenamtlichen Tétigkeit im Alter zwischen 75 und 79 linear ansteigt, und schlussendlich nur
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in der dltesten Altersgruppe abfillt. Diese Ergebnisse belegen die positive Gelegenheit des
Ehrenamts und eine Steigerung der absolvierten Stunden im Ruhestand.
Hinsichtlich der Motive zum Ehrenamt lassen sich ebenfalls altersbezogene Unterschiede

nachweisen, worauf in den Abschnitten 1.4.3 und 1.5 eigegangen wird.

1.3.2 Pensionierung

Fiir viele dltere Menschen stellen die der Pensionierung folgenden Jahre eine Reihe an
Moglichkeiten dar: Es konnen eigene Ziele verfolgt oder neue Erfahrungen gemacht werden,
welche durch den beruflichen Druck, familiire Anforderungen oder andere Verpflichtungen
im mittleren Erwachsenenalter zu kurz gekommen sind (Gillspie, Gottlieb, & Maitland,
2011). Die ehrenamtliche Tatigkeit gibt der dlteren Generation die wichtige Mdoglichkeit, der
Gesellschaft fiir die erhaltene Unterstiitzung und Vorteile, die jene wahrend ihrer Lebenszeit
genossen hat, etwas zuriickzugeben (Gillespie et al., 2011).

Chambre und Einolf (2008, zitiert nach Morrow-Howell, 2010) zeigen, dass ehrenamtliche
Tétigkeit vor der Pensionierung ein kritischer Faktor beziiglich der ehrenamtlichen Tétigkeit
im Ruhestand ist. Mutchler, Burr, und Caro (2003) dokumentierten, dass ein
Arbeitsstatuswechsel keinen Einfluss auf das FEhrenamt hat, jedoch wurden -eine
Arbeitszeitreduktion auf Halbzeit oder die Pensionierung mit der Aufnahme einer freiwilligen
Tétigkeit in Verbindung gebracht. Diese Verkniipfung zwischen Arbeit und Ehrenamt zeigt

das Potential im beruflichen Sektor zur Anwerbung Freiwilliger aus der dlteren Generation.

1.4 Motive zum ehrenamtlichen Engagement

In diesem Abschnitt werden die Motive und Einstellungen, welche fiir die Aufnahme
ehrenamtlicher Téatigkeiten ausschlaggebend sind, beschrieben. Unterschiedliche Ansétze zur
Messung der funktionalen Einstellungen der Ehrenamtlichen werden anhand verschiedener
Studien im Abschnitt 1.4.1 aufgezeigt. Durch die Einbettung des Themas in einen
konzeptuellen Rahmen mittels dem Volunteer Process Model (Omoto & Snyder, 1995) sollen
Zusammenhidnge und Abldufe der freiwilligen Arbeit im Abschnitt 1.4.2 gezeigt und
nachvollziehbar gemacht werden. In dieser Arbeit wird der Fokus auf die Motive im hoheren
Lebensalter gelegt (siche Abschnitt 1.4.3) und es wird im Abschnitt 1.4.4 kurz der

Zusammenhang zwischen Freiwilligenarbeit und Lebensqualitédt angeschnitten.

24



MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

Nach allgemeinen Modellen der Motivation ldsst sich ehrenamtliche Tétigkeit nicht
ausreichend begriinden. Jenen zufolge gehen Menschen eher Tatigkeiten nach, die positive
Auswirkungen mit sich bringen und unterlassen Tétigkeiten, die Negatives mit sich bringen.
Da die freiwillige Tétigkeit keine materiellen Gewinne erzielt und Zeit kostet, muss etwas
anderes im Hintergrund stehen (Bierhoff & Schiilken, 2001). Es stellt sich nun die Frage,
welche Motive, Hintergriinde und Einstellungen vorherrschen miissen, damit Menschen aktiv
werden und sich ehrenamtlich betdtigen. Die Forschung befasst sich diesbeziiglich haufig mit
der Messung von Einstellungen oder Motiven, die fiir ein freiwilliges Engagement
ausschlaggebend sind. Briggs, Peterson, und Gregory (2010) gehen sogar noch weiter und
postulieren die Existenz eines menschlichen Grundbediirfnisses. Nach diesem sei der Wunsch,
der Gesellschaft etwas zuriickzugeben, ohne eine Bezahlung dafiir zu erhalten, fundamental.
In Hinblick auf die Motive des Ehrenamts werden in den meisten Studien folgende Griinde,
welche sich als altruistisch oder egoistisch ausgerichtet interpretieren lassen, genannt, die fiir

die Aufnahme und Fortfiihrung einer ehrenamtlichen Tatigkeit ausschlaggebend sind:

e  Wunsch, anderen zu helfen und einen Beitrag zur Gesellschaft leisten, als Ausdruck
von Einstellungen und Werten (Kiipper & Bierhoff, 1999; Omoto & Snyder, 1995;
Statistik Austria, 2013)

e Interesse und Gefallen an der Titigkeit im Sinne von Freizeitgestaltung (Clary &
Snyder, 1991; Statistik Austria, 2013),

e (Gefiihl des Gebrauchtwerdens und der Selbstwertsteigerung (Omoto & Snyder, 1995)

e Religidse Anliegen (Kiipper & Bierhoft, 1999)

e Beeinflussung durch soziale Netzwerke, z.B.: positive Erfahrungen eines im
Freiwilligenbereich aktiven Freundes (Bierhoff et al., 2007)

e Berufliche Weiterentwicklung und Wissenserwerb (Omoto & Snyder, 1995)

e Soziale Motive wie das Finden neuer Freunde oder der Erhalt sozialer Unterstiitzung

(Omoto & Snyder, 1995; Statistik Austria, 2013)

Die Ergebnisse vergangener Studien zeigen die Bedeutung eines multimotivationalen
Ansatzes: Verschiedene Ehrenamtliche verfolgen verschiedene Ziele, und ein und derselbe
Ehrenamtliche kann mehr als ein Ziel verfolgen (Clary & Snyder, 1999). Die Autoren stellen

mit ihren Ergebnissen die Altruismus-Egoismus-Hypothese in Frage. Nach dieser entsteht
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ehrenamtliche Tatigkeit entweder aus egoistischen Zielen oder aus dem selbstlosen Bediirfnis,
anderen zu helfen.

Bierhoff und Schiilken (2001) fiihren den Aspekt der Sinnhaftigkeit an, gemall dem positive
Reize der ehrenamtlichen Tétigkeit fiir den Helfenden selbst akzeptiert und auch gefordert
oder zusitzlich geschaffen werden sollten, um mehr Menschen fiir freiwillige Arbeit zu
gewinnen. Durch das Vorliegen der sozialen Verantwortung und altruistischer Gedanken als
Motive fiir die Freiwilligenarbeit wird laut den Autoren deutlich, dass in unserer Gesellschatft,
in der individuelle Leistungsfahigkeit und Konsumbereitschaft gefordert werden, auch noch

immer prosoziales Verhalten an den Tag gelegt wird.

1.4.1 Funktionale Theorie der Freiwilligenarbeit

Der funktionalen Theorie des Ehrenamts zufolge kann eine Einteilung der ehrenamtlichen
Tatigkeiten nach (a) den unterschiedlichen Motiven, die zum Engagement veranlassen, (b)
den unterschiedlichen Bediirfnissen, die durch die Tétigkeit erfiillt werden und (c) nach den
unterschiedlichen Zielen, die durch das Engagement erreicht werden, erfolgen (Clary &
Snyder, 1999).

Ehrenamtliche Tatigkeit wird also auch durch Einstellungen zu diesen Tétigkeiten motiviert.
Clary und Snyder unterscheiden folgende vier Funktionen, welche in sechs personale und
funktionale Einstellungen (hier kursiv geschrieben) eingeteilt werden konnen (Clary &

Snyder, 1991, 1999):

o Wissensfunktion: (1) understanding, (2) career
Informationen iiber Umwelt, Tatigkeiten und Personen werden weitergegeben;
Kompetenzen werden geschult und Fahigkeiten gelibt; es konnen neue Erkenntnisse
erlangt und die berufliche Weiterentwicklung geférdert werden

o Soziale Anpassungsfunktion: (3) social
Es werden neue Kontakte gesucht oder die bestehenden sollen gepflegt werden; es
konnen auch normative Einfliisse von Freunden, Familie und anderen Bezugspersonen
eine Rolle spielen, die eine Anpassung an deren Erwartungen mit sich ziehen

o  Wertausdrucksfunktion: (4) values
Der Mensch verfiigt iiber Geflihle der moralischen Verpflichtung und sozialen
Verantwortung gegeniiber Menschen, die sich in einer Notlage befinden oder die der

Hilfe bediirfen
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o Ich-Abwehr-Funktion: (5) protective, (6) enhancement
Es wird von einer Auseinandersetzung mit inneren Konflikten oder Angsten, die sich
in Schuldgefiihlen und Verunsicherungen niederschlagen (defensive Einstellungen),
ausgegangen; durch die freiwillige Téatigkeit wird der Selbstwert erhoht, man fiihlt
sich gebraucht

Clary und Snyder (1999) erarbeiteten ein Erhebungsinstrument fiir diese sechs
personalen und funktionalen Einstellungen. Neben der Entwicklung dieses Fragebogens
namens Volunteer Functions Inventory (VFI), der die oben genannten Funktionen abdeckt,
beschreiben die Autoren auch ein funktionales Modell der freiwilligen Tdtigkeit.
Ehrenamtliche Tatigkeit wird nach den Autoren folgendermaBlen charakterisiert: Sie ist eine
Suche nach der Moglichkeit, zu helfen, wobei die helfende Person, nach einer Zeit der
Uberlegung, die Entscheidung trifft, in Aktion zu treten. Die Hilfeleistung erfolgt iiber einen
langeren Zeitraum, und die Entscheidung, die Hilfeleistung zu beginnen und fortzufiihren,
wird davon bestimmt, ob die Aktivitdt personlichen Bediirfnissen und Zielen entspricht. Ein
weiterer Bestandteil der Funktionalitidt des Ehrenamts besteht darin, dass dieselbe Tétigkeit
bei verschiedenen helfenden Personen unterschiedliche psychologische Funktionen erfiillt.
Das heif}t, dass Personen aus unterschiedlichen Motiven dieselbe Tétigkeit ausfiihren konnen
(Mannino, Snyder, & Omoto, 2011). Auflerdem erginzen Clary und Snyder (1999) den
funktionalen Ansatz des Ehrenamts durch die Notwendigkeit des Vorhandenseins bestimmter
wichtiger psychologischer Ereignisse. So wird zum Beispiel nach dem Beiwohnen eines
Vortrags liber ein Ehrenamt diese Tatigkeit {iber einen Zeitraum beobachtet und es wird dann
abgewogen, ob man selbst aktiv werden mochte. Die ehrenamtliche Tétigkeit entsteht aus
einer Kombination von personlichen motivationalen Griinden, Lebensereignissen und der

Moglichkeit, durch die Tatigkeit diese Bediirfnisse zu befriedigen.

Bierhoft et al. (2007) griffen diese Funktionen von Clary und Snyder (1999) mit
Ausnahme der Ich-Abwehr-Funktion zur Entwicklung ihres Fragebogens der
Einstellungsstruktur Ehrenamtlicher (SEEH) auf und ergénzten diese Funktionen um zwei
weitere  Dimensionen:  Berufsausgleich und  Personlicher  Erlebnisbereich.  Das
Nichtverwenden der Ich-Abwehr-Funktion begriindeten die Autoren mit der Absicht, nur
Ziele, die den Ehrenamtlichen bewusst sind, abzufragen. Die Wertausdrucksfunktion, welche

Clary und Snyder (1999) von Katz und Stotland (1959, zitiert nach Bierhoff et al., 2007),
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aufgegriffen haben, gliederten Bierhoff et al. in zwei Unterfunktionen: Soziale Verantwortung
und Politische Verantwortung. Die genaue Beschreibung des Fragebogens erfolgt in Abschnitt
7.3.

In Tabelle 1 werden Parallelen und Ergénzungen zu anderen Erhebungsinstrumenten zu den
Motiven und Einstellungen ehrenamtlich Tétiger sichtbar. Aus der Tabelle geht hervor, dass es
sich beim SEEH um das aktuellste und umfangreichste Verfahren zur Untersuchung der

Motive Freiwilliger handelt, weshalb dieses auch in der vorliegenden Arbeit Anwendung fand.

Tabelle 1. Einstellungen zur ehrenamtlichen Hilfe: Vergleich der Skalen

Neuer Vorschlag der SEEH  Bierhoff et al. (1995) Braun & Rohring (1986)  Clary et al. (1998)

Soziale Bindung Soziale Bindung Kontaktorientiert Social
Selbsterfahrung Abenteuer Selbstentfaltung Understanding
Selbstwert/ Anerkennung Anerkennung Traditionell Values

Soziale Beeinflussung Enhancement
Berufsausgleich Unausgelastet Social
Karriere (Protective)
Politische Verantwortung Career
Personlicher Erlebnisbereich Selbstbetroffen

Bierhoff et al., 2007, S. 16

Die wesentlichen Erginzungen umfassen die beiden Dimensionen der sozialen
Beeinflussung und der politischen Verantwortung. Letztere wurde laut Bierhoff et al. (2007)
erst seit den letzten 20 Jahren im Zuge des Strukturwandels des Ehrenamts bedeutsam.
Nonprofit-Organisationen mit umwelt- oder gesellschaftspolitischen Zielen erfreuten sich laut
den Autoren an einer erhohten Mitarbeit Freiwilliger. Eine genauere Beschreibung des im
Zuge dieser Arbeit eingesetzten Fragebogens zur Messung der Einstellungsstrukturen

Ehrenamtlicher, der SEEH, wird im Abschnitt 7.3 angegeben.

1.4.2 Volunteer Process Model
Omoto und Snyder (1995) beschreiben einen konzeptionellen Rahmen des Ehrenamts, der das
Phidnomen der freiwilligen Tétigkeit in einen theoretischen Hintergrund bettet. Sie

entwickelten diesen Ansatz weiter zum Volunteer Process Model (Omoto et al., 2012).
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Der Ehrenamtsprozess besteht, den Autoren zu Folge, aus drei Stadien, antecedents,
experiences, und consequences, und kann auf mehreren Ebenen, angefangen beim
Individuum, bis hin zur Gesellschaft und dem kulturellen Kontext, analysiert werden. Die

Tabelle 2 bietet einen guten Uberblick iiber das Volunteer Process Model.

Tabelle 2. Volunteer Process Model

Community context

Stages of volunteer process
Levels of analysis

Antecedents

Experiences

Consequences

Personality,

Satisfaction, stigma,

Knowledge and attitude

Individual motivation, life o )
) organizational integration | change, health
circumstances
Composition of social
Interpersonal/social Group memberships, | Helping relationships,
) network, relationship
roy; norms collective esteem

development

Recruitment Organizational culture, Volunteer retention, work

Agency/organization

strategies, training volunteer placement evaluation

Ideology, service

Societal/cultural Service provision, program | Social capital, economic

programs and
context

development savings

institutions

Omoto et al., 2012, S. 101

Stadium: Antecedents

Zu diesem Stadium zdhlen Faktoren wie (a) personliche Eigenschaften, die forderlich fiir die
helfende Tétigkeit sind, (b) personliche und soziale Bediirfnisse und (c) Motivation, die
Personen dazu veranlassen, ehrenamtliche Tatigkeiten aufzusuchen und {iber einen ldngeren
Zeitraum auszufiihren. Begebenheiten in den personlichen Lebensumstinden konnen
Menschen ebenso zum freiwilligen Engagement bewegen, genauso wie normative und soziale

Einfliisse von Freunden, Familie und sozialem Umfeld eine Rolle spielen mdgen.
Stadium: Experiences

Es soll besonders jenen Erfahrungen Aufmerksamkeit geschenkt werden, welche fiir die

Fortfiihrung der Tétigkeit ausschlaggebend sind. In diesem Zusammenhang sehen die Autoren
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folgende zwei Faktoren als die wichtigsten: die Zufriedenheit mit der Tatigkeit und die

Integration in die Organisation, in der man tatig ist.

Stadium: Consequences

Die ehrenamtliche Titigkeit kann personliche Einstellungen, Angste, Wissen und das
Verhalten der helfenden Personen beeinflussen. Werden die zwei vorhergehenden Stadien gut
erforscht, konnen laut den Autoren genauere Aussagen iiber die Auswirkungen der

freiwilligen Tatigkeit getroffen werden.

Auf der Ebene des Individuums wird auf die Aktivitdt selbst und dessen Auswirkungen
auf den Helfenden geachtet. Auf der interpersonellen Ebene legt das Modell den Schwerpunkt
auf die Interaktion zwischen den Ehrenamtlichen der Organisation und den Hilfsbediirftigen
und zwischen den Helfenden innerhalb des Vereines oder der Organisation. Auf der
organisatorischen Ebene befasst sich das Modell mit der Rekrutierung, dem Management und
der Bindung der Ehrenamtlichen an die Organisation. Wichtige Punkte stellen auch die
Performance, Kompensation und Evaluation auf dieser Ebene dar. Auf der breitgefassten
gesellschaftlichen Ebene stellt das Modell Verbindungen zwischen den Individuen und den
gesellschaftlichen Strukturen der sozialen Umwelt, unter Beriicksichtigung von kollektiven

und kulturellen Besonderheiten, her (Omoto et al., 2012).

1.4.3 Motive zum ehrenamtlichen Engagement unter Beriicksichtigung des Alters
In folgendem Abschnitt werden die bereits im Kapitel 1.4 beschriebenen Motive zum
freiwilligen Engagement unter der besonderen Berlicksichtigung des Alters anhand aktueller

Forschungsergebnisse beschrieben.

e Soziale Bindung
Okun et al. (1998) zeigten in ihrer Studie einen signifikanten positiven Zusammenhang
zwischen Alter und sozialen Motiven des Ehrenamts. Das heifit, dltere Personen suchen
ehrenamtliche Tatigkeiten auf, um soziale Kontakte zu kniipfen, ihr soziales Netzwerk zu
erweitern und Unterstiitzung zu erhalten. Es sollte jedoch beachtet werden, dass das
Mindestalter der Teilnehmer dieser Studie bei 50 Jahren festgelegt wurde. Somit konnte kein
Vergleich mit jiingeren Ehrenamtlichen durchgefiihrt werden. Hinsichtlich des Motivs, durch

die freiwillige Tatigkeit neue Freunde zu finden, existieren auch kontrire
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Forschungsergebnisse. Entgegen den Ergebnissen von Okun et al. (1998) nimmt im Alter das

Motiv, durch die Tétigkeit neue Freunde zu finden, ab.

o Instrumentelle Motive (wissensvermittelnd & karrierebezogen)
Okun und Schulz (2003) zeigen in ihrer Studie, dass Jiingere und Erwachsene mittleren Alters
mehr durch instrumentelle Motive, wie zum Beispiel Wissenserwerb oder Begiinstigung der
Karriere, veranlasst werden, eine freiwillige Titigkeit aufzunehmen, wohingegen Altere eher
dem Wunsch, anderen zu helfen und aktiv zu bleiben, nachgehen. Die Korrelation zwischen
Alter und Karrieremotiven zum Ehrenamt erwies sich in der Studie von Okun et al. (1998)
zwar nur in einer Teilstichprobe als signifikant negativ, die Autoren treffen aber dennoch die
Aussage, dass mit steigendem Alter berufsbezogene Motive zum Ehrenamt unbedeutender
werden. Auch Dévila und Didz-Morales (2009) trafen anhand einer Studie die Aussage, dass
mit steigendem Alter die Motive career und understanding abnehmen. Nach Bierhoff et al.
(2007) haben sich éltere Personen bereits beruflich etabliert, und die karrierebezogenen

Motive werden eher von jlingeren Ehrenamtlichen angegeben.

o Selbsterfahrung
Bierhoff et al. (2007) gehen davon aus, dass dltere Menschen den Prozess der Selbstfindung
iiberwiegend abgeschlossen haben, und weniger Bediirfnis nach Selbsterfahrung vorhanden
ist als bei jiingeren Menschen. D4avila und Didz-Morales (2009) zeigten in ihrer Studie, dass
Motive, die mit Erfahrung Sammeln verbunden werden, generell in allen Altersgruppen eine

hohe Bedeutung aufweisen, jedoch mit steigendem Alter etwas an Bedeutung verlieren.

o Soziale Verantwortung & Wertorientierung
Nach Bierhoff et al. (2007) nimmt die soziale Verantwortung mit dem Alter zu und jiingere
Personen fithlen sich weniger den moralischen Standards verpflichtet. Davila und Diaz-
Morales (2009) zeigten in ihrer Studie ebenfalls einen signifikanten positiven Zusammenhang
zwischen Alter und value-Motiven, der auch unter statistischer Kontrolle der anderen Motive

bestehen bleibt.

o Selbstwert/Anerkennung
Bierhoff et al. (2007) fanden in ihrer Studie heraus, dass Selbstwert und Anerkennung eher fiir

junge Ehrenamtliche von Bedeutung ist. Laut Okun et al. (1998) werden dltere Ehrenamtliche
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neben  wertorientierten und  wissensvermittelnden  Motiven  jedoch auch aus

selbstwertsteigernden Motiven aktiv.

Den bisherigen empirischen Studien zufolge wére bei der dlteren Generation das
Ansprechen sozialer, wertorientierter und selbstwertbestdrkender Auswirkungen der
ehrenamtlichen Titigkeit am sinnvollsten. Freiwillig Titige handeln oft aus der Uberzeugung,
es sei wichtig anderen zu helfen. Auflerdem kann man durch die freiwillige Tétigkeit etwas
iiber sich selbst und die Welt, in der wir leben, lernen und sich gebraucht fiithlen (Okun et al.,
1998). Die Kenntnis iiber die wichtigsten Motive dlterer Ehrenamtlicher weist eine hohe
praktische Relevanz auf. Konnen Forschungsergebnisse auf noch nicht tétige, aber iiber
Potential zum Ehrenamt verfiigende, Altere iibertragen werden, wire die Einfiihrung

dementsprechend formulierter Aufforderungen zum Ehrenamt eine gute Losung.

1.4.4 Motive zum ehrenamtlichen Engagement und Lebensqualitit

Staudinger und Kessler (2012) beschreiben in ihrer Arbeit die positiven Auswirkungen der
Freiwilligenarbeit auf den Affekt. AuBerdem werden weniger kognitive Beeintrdchtigungen
und mehr Optimismus bei dlteren Ehrenamtlichen im Vergleich zu Personen, die kein
freiwilliges Engagement aufweisen, berichtet. Anhand einer australischen Studie zeigten die
Autoren Taghian et al. (2012) ebenso, dass die motivationalen Griinde fiir Volunteering im
Alter mit den positiven Auswirkungen des Engagements auf die subjektive Lebensqualitét
zusammenhingen. Altere Personen sind von physischen, sozialen, funktionalen und
psychologischen Verdnderungen betroffen, welche Auswirkungen auf ihr Wohlbefinden
haben. Es sind soziale Kosten beziiglich ihrer Produktivitdt und steigende Kosten fiir die
Pflege der Alteren zu verzeichnen. Hoheres Engagement in der Gesellschaft mittels
Volunteering verringert die Kosten und hat positive Auswirkungen auf die subjektive
Lebensqualitit. Die Studie bestétigt einen positiven Zusammenhang zwischen den Motiven,
Gemeinschaftsorientierung, positive Wahrnehmung und Einstellungen beziiglich Volunteering
und der Selbstachtung, und der subjektiven Lebensqualitit. Die Autoren betonen, dass eine
genaue Analyse der Zusammenhinge zwischen Motiven und Auswirkungen von Volunteering
im Alter Voraussetzung dafiir ist, die Tétigkeiten so gestalten zu konnen, dass viele dltere
Menschen die Moglichkeit der Freiwilligenarbeit wahrnehmen und einen Beitrag zur
Gesellschaft leisten. Auf diese Art kann der Staat den erhohten Pflegekosten fiir die

wachsende éltere Generation entgegenwirken.
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1.5 Freiwilliges Engagement und die Sozioemotionale Selektivititstheorie

Die speziell flir diese Arbeit wichtige Sozioemotionale Selektivitdtstheorie (Carstensen, 1991)
wird in diesem Kapitel unter dem Aspekt der Freiwilligenarbeit im hoheren Lebensalter
beleuchtet und es werden aktuelle Forschungsergebnisse dazu vorgestellt. Fiir ein besseres
Verstindnis empfiehlt sich das Vorziehen des Abschnitts 2.6.1, der die Sozioemotionale

Selektivitiatstheorie beschreibt.

o [Informelle & formelle Tdtigkeiten
Das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) zeigte in seiner
Studie, dass formelle ehrenamtliche Tatigkeiten im hoheren Alter abnehmen, informelle
Tatigkeiten hingegen konstant bleiben oder sogar zunechmen. Dieses Ergebnis spiegelt die
Hypothesen der Sozioemotionalen Selektivitdtstheorie wider. So sind Tatigkeiten im
Bekannten- und Familienkreis, also im informellen Rahmen, wahrscheinlich bedeutender, da
zu den Personen eine emotionalere Verbindung besteht. Dementsprechend werden diese
Tétigkeiten auch mit steigendem Alter beibehalten, wohingegen Tatigkeiten mit peripheren

sozialen Kontakten, also im formellen Rahmen, aufgegeben werden.

e Beteiligungsquote & Stundenanzahl

Hendricks und Cutler (2004) untersuchten die Beteiligungsquote bei freiwilligen Tétigkeiten,
Anzahl der Stunden und Anzahl der Organisationen, in denen die Personen titig sind unter
Beriicksichtigung der  Altersgruppen und im Rahmen der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie (Carstensen, 1995). Sie konnten beobachten, dass édltere Menschen
insgesamt eine geringere Anzahl an Stunden absolvierten und in weniger Organisationen
gleichzeitig tdtig sind als jiingere. Wiahrend die Anzahl der fiir Volunteering investierten
Stunden im Alter ab der Pensionierung ansteigt, nimmt jedoch die Anzahl der Organisationen,
in denen gearbeitet wird, ab. Im Alter wird eher selten zum ersten Mal eine ehrenamtliche
Tétigkeit aufgenommen, besteht jedoch bereits eine Betitigung seit dem mittleren
Erwachsenenalter, bleibt diese stabil. Diese FErgebnisse entsprechen den deskriptiven
Statistiken der bundesweiten Bevolkerungsbefragung 2012 (Bundesministerium fiir Arbeit,
Soziales und Konsumentenschutz, 2013), nach denen ehrenamtliche Téatigkeiten vor der
Pensionierung aufgenommen und dann weitergefiihrt werden.

Nach der Sozioemotionalen Selektivitidtstheorie werden im Alter periphere, emotional wenig

bedeutende Aktivititen verringert, wohingegen den selbstwertregulierenden Aktivititen und
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Beziehungen mehr Zeit geschenkt werden (Carstensen, 1991). Hendricks und Cutler (2004)
fanden heraus, dass ein logistisches Modell am besten zu den Ehrenamtsdaten passt, wobei
die Beteiligung am Ehrenamt mit dem Alter ansteigt, bis sie in der daltesten
Bevolkerungsgruppe abnimmt und dann stagniert. Die Ergebnisse unterstiitzen die Idee, dass
dltere Erwachsene periphere Rollen aufgeben, und die Involvierung in Rollen, die emotional
bedeutend sind, beibehalten.

Hendricks und Cutler (2004) betonen aufgrund der Ergebnisse ihrer Studie, dass die
Organisationen ehrenamtlicher Tatigkeitsfelder friih genug die positiven Anreize des
ehrenamtlichen Engagements und die personliche Bedeutung hinsichtlich der
Identitétsentwicklung, Rollenidentifizierung und Selbstwertsteigerung beleuchten sollten, um
die Anzahl der Interessenten an der ehrenamtlichen Tatigkeit zu erhdhen. Somit kann auch
eine lingere Tétigkeitsdauer élterer Ehrenamtlicher gesichert werden, welche mit steigendem

Alter ihre Tétigkeiten nach emotionaler Bedeutung selektieren.

e Motive

Okun und Schultz (2003) haben ebenfalls anhand der Sozioemotionalen Selektivititstheorie
(Carstensen, 1995) die Motive fiir Volunteering hinsichtlich der Unterschiede aufgrund des
Alters untersucht. Die multiplen Regressionsanalysen ergaben, dass mit steigendem Alter
Karrieremotive und Motive zum Wissenserwerb abnehmen, wéihrend soziale Motive
zunehmen. Kontrdr zu ihren Erwartungen hatte das Alter keinen FEinfluss auf die
enhancement-, protective- und value-Motive. Beziiglich des Motivs, neue Freunde durch
Volunteering zu finden, waren ihre Ergebnisse nicht linear, das heilit, es konnte nicht
nachgewiesen werden, dass mit steigendem Alter das Motiv, durch ehrenamtliche Tétigkeit
neue Freunde zu finden, zu- oder abnimmt. Bei der Auswertung legten sie besonderen Wert
darauf, dass bei Korrelationen zwischen Alter und Motiv, die anderen Motive zum
Volunteering konstant gehalten wurden.

Dévila und Didz-Morales (2009) untersuchten ebenfalls die Motive zum freiwilligen
Engagement auf Basis der Sozioemotionalen Selektivititstheorie. Sie konnten nachweisen,
dass mit steigendem Alter career, understanding und making friends-Motive abnehmen,
wohingegen social und value-Motive zunehmen. Dies lésst sich mit der Selektion emotional

bedeutender Ziele im Alter nach der Sozioemotionalen Selektivitidtstheorie vereinbaren.
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o Rollenidentifikation & Bindung an die Organisation
Gillespie et al. (2011) zeigten in ihrer Studie, deren theoretischer Rahmen aus der
Sozioemotionalen Selektivitétstheorie und der Selektion-Optimierung-Kompensationstheorie
(Baltes & Baltes, 1989) besteht, dass éltere Ehrenamtliche mit einer Vielzahl an Motiven zum
Ehrenamt eine hohere Rollenidentifizierung und bessere Bindung an die Organisation
aufweisen (fiir ein besseres Verstindnis der Handlungstheorien siehe Abschnitt 2.6). Ebenfalls
einen positiven Einfluss auf die Rollenidentifikation und Organisationsbindung hat die
bevorzugte Verwendung sozialer Ressourcen gegeniiber mentaler oder korperlicher. Die
Autoren betonen den Vorteil, mehrere Ziele und Motive zum Ehrenamt zu haben. Dies
verleiht Sicherheit, falls ein Ziel nicht erreicht werden kann. Durch die Vielzahl der Motive
und Ziele werden positive Auswirkungen und Erfolg durch das Engagement gesichert.
Gewinnt jemand durch die freiwillige Tatigkeit beispielsweise keine neuen Freunde, konnte er

dennoch Zufriedenheit durch die Hilfeleistung fiir andere empfinden.

1.6 Faktoren, welche die ehrenamtliche Tatigkeitsdauer beeinflussen

Wie lange eine freiwillige Tatigkeit ausgeiibt wird, hdangt von vielen verschiedenen Faktoren
ab. Die Motive spielen nicht nur bei der Neuaufnahme einer Tatigkeit, sondern auch bei der
Fortfilhrung dieser eine Rolle. Ebenso sind die aus dem Engagement resultierende
Zufriedenheit, Zielerreichung und Einbindung in die Organisation, in der man titig ist, von
Bedeutung. Die Rollenidentifikation und Religiositdt stellen zusitzliche wichtige Faktoren

dar.

1.6.1 Dauer des freiwilligen Engagements

Omoto und Snyder (1995) untersuchten in ihrer Studie Faktoren, welche die Dauer der
ehrenamtlichen Tétigkeit beeinflussen konnten. Die Ergebnisse zeigen, dass Personen mit
hoherer allgemeiner Motivation und weniger sozialer Unterstiitzung aus ihrem Umfeld {liber
einen lidngeren Zeitraum ehrenamtliches Engagement aufweisen. Zudem erwiesen sich die
spezifischen egoistischen Motive, wie Wissenserwerb und die Moglichkeit zur eigenen
Entwicklung oder Selbstwertsteigerung, am einflussreichsten auf die Dauer der Téatigkeit.
Personen mochten durch die freiwillige Tatigkeit Freunde finden und ihr soziales Netzwerk
erweitern, was sich positiv auf die Dauer der Tatigkeit auswirkt. Die Ergebnisse zeigen, dass
Motivation nicht nur bei der Neuaufnahme einer ehrenamtlichen Tatigkeit von Bedeutung ist,

sondern auch bei deren Fortfiihrung dieser Relevanz aufweist.
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Kiipper und Bierhoff (1999) untersuchten ebenfalls den Zusammenhang zwischen den
Motiven zum Ehrenamt und der Dauer der Betitigung. Sie konnten einen positiven
Zusammenhang zwischen egoistischen Motiven, insbesondere Freizeit und Selbsterfahrung,
und der Dauer der Tétigkeit nachweisen. Altruistische Motive spielen laut ihren Ergebnissen
keine beziehungsweise eine negative Rolle flir das Ausmal} der Hilfeleistung.

Morrow-Howell (2010) betont, dass freiwillige Tétigkeiten nicht isoliert absolviert werden,
sondern in ein breites Spektrum an Aufgaben und Unternehmungen eingebettet sind.
Ehrenamtliches Engagement ist nur eine von vielen wichtigen Aktivititen fiir die
Gesellschaft. Die Autorin duflert die Vermutung, die Balance zwischen diesen Tatigkeiten sei

fiir den Menschen von grof3er Bedeutung.

1.6.2 Rollenidentitit und organisationsgebundene Erfahrungen

Grube und Piliavin (2000) erstellten in ihrer wissenschaftlichen Arbeit ein theoretisches
Rahmenmodell, welches ein Verstindnis von ehrenamtlicher Tétigkeit, der Bindung an eine
Organisation und somit ebenfalls der Dauer des Engagements erleichtern soll. Je nach
Rollenidentifizierung variiert die Anzahl der geleisteten Stunden. Die wahrgenommenen
Erwartungen unserer Mitmenschen wie auch die in der Vergangenheit geleistete
ehrenamtliche Tatigkeit sind nach den Autoren Préddiktoren fiir die Anzahl der geleisteten
Stunden sowie Dauer der Organisationszugehorigkeit. Soziale Identitit und Rollenidentitdt
haben Einfluss auf die Motivation zum Engagement. Ehrenamtliche Tétigkeit, die bereits zur
Gewohnheit wurde, stellt eine Rolleniibernahme dar. Durch die Identifikation mit der Rolle
einer altruistischen Person kann eine Verstirkung der Motivation erfolgen, da durch die
Rollenidentifikation weitere ehrenamtliche Tatigkeiten gerechtfertigt werden, die das
Selbstschema bestirken (Grube & Piliavin, 2000). Die Identifikation mit der Hilfe-
empfangenden Gruppe, fiir die man ehrenamtliche Tétigkeit leistet, hat ebenfalls einen
Einfluss auf die Motivation und das Engagement (Simon, Stiirmer, & Steffens, 2000).

In der Praxis sollten demzufolge die Ehrenamtskoordinatoren die Erwartungen der
Mitmenschen gegeniiber ehrenamtlich Tétigen dazu niitzen, neue Freiwillige rasch Aufgaben
ibernehmen zu lassen, die sozial Erwiinschtes umfassen. Dadurch kann die
Rollenidentifizierung gefordert und schlussendlich eine ldngere Bindung an die Organisation

begiinstigt werden.
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1.6.3 Religiosit:it

Kiipper und Bierhoff (1999) zeigten in ihrer Studie einen positiven Zusammenhang zwischen
der Bedeutung der Religiositit und der Dauer der ehrenamtlichen Tétigkeit. Die Stichprobe
beinhaltete sowohl Organisationen, die kirchlich gebunden sind, als auch solche, welche
religios unabhingig sind. Personen, die sich als religids einschétzten, die Wichtigkeit der
Religion betonten, hiufig die Kirche besuchten und in die Gemeinde eingebunden waren,
waren mehr dazu bereit, ehrenamtlich zu arbeiten. Dieses Ergebnis bestitigte die Hypothese
der Autoren, welche besagt, dass Religiositit positiv mit prosozialem Verhalten
zusammenhéngt. Kiipper und Bierhoff interpretierten dieses Ergebnis dahingehend, dass die
Botschaft der Naichstenliebe, die fiir die christliche Religion ausschlaggebend ist, das
Verhalten motivierter Mitglieder der Kirche im Sinne von erhohter Hilfsbereitschaft
beeinflusst. Die Autoren erwéhnen die Annahme, dass Religiositdt starker mit der Befolgung
von sozialen Normen verbunden ist, und in diesem Zusammenhang die Rolle der sozialen
Verantwortung wichtig ist, welche ein Motiv zum freiwilligen Engagement darstellt.

Es wurde auBerdem tberpriift, ob sich die Vorhersagekraft des Motivfragebogens fiir das
AusmalB der Hilfeleistung verringert, wenn die Bedeutung der Religion mitbeachtet wird. Die
Ergebnisse zeigen, dass ein gemeinsames Betrachten von Motiven und Religiositit das

Ausmal der Hilfeleistung am besten vorhersagt.

1.7 Zusammenfassung: Ehrenamtliche Tatigkeiten

Ehrenamtliches Engagement umfasst Tatigkeiten, die aus freien Stiicken und mit der
Intention, anderen zu helfen, ohne eine Gegenleistung zu erwarten, aufgenommen werden
(Bierhoff & Schiilken, 2001). Es handelt sich um eine formelle Art der Freiwilligenarbeit,
wenn die Tétigkeit liber einen ldngeren Zeitraum ausgefithrt wird und im Rahmen einer
Organisation, welche nicht die eigene Profitsteigerung, sondern das Wohl anderer als Ziel
gesetzt hat, erfolgt (Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013).
Wie das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) zeigt,
beteiligen sich in Osterreich immer mehr Personen der ilteren Generation an der
Freiwilligenarbeit in den unterschiedlichsten Tatigkeitsfeldern. Da sich diese Generation auch
einer ldngeren Lebenserwartung und besserer Gesundheit erfreut, wird der Bedarf nach einer
Betitigungsmoglichkeit nach der Pensionierung deutlich. Durch das freiwillige Engagement

erhalten éltere Personen die Moglichkeit, einen Beitrag zum Gemeinwohl leisten zu kdnnen
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und einen Teil jener Kosten, die mit der Pflege Alterer verbunden sind, auszugleichen
(Taghian et al., 2012).

Um die iltere Generation auf die Option einer freiwilligen Tétigkeit und die positiven
Auswirkungen dieser auf die Umwelt und die helfende Person selbst aufmerksam machen zu
konnen, sollten die fiir die Ausfithrung einer solchen Tatigkeit ausschlaggebenden Motive
bekannt sein. Zu dieser Thematik gibt es zahlreiche Studien; in den aktuellsten beschreibt die
Sozioemotionale Selektivitétstheorie (Carstensen, 1991) den theoretischer Hintergrund.
Ehrenamtlich Tétige verfiigen iiber funktionale Einstellungen (Clary & Snyder, 1991, 1999),
welche als Motivatoren wirken. Neben Motiven spielen auch die Religiositdt und die
Rollenidentitdt eine wichtige Rolle bei der Aufnahme einer freiwilligen Tétigkeit (Grube &
Piliavin, 2000; Kiipper & Bierhoff, 1999). Die Titigkeit kann anhand ihres konzeptuellen
Rahmens analysiert werden, wodurch psychologische Mechanismen vor der Aufnahme der
Tatigkeit, wihrend der Téatigkeit und die Auswirkungen der Téatigkeit auf den Helfenden selbst
beobachtet werden (Omoto & Snyder, 1995). Freiwilligenarbeit geschieht immer in einem
sozialen und situativen Kontext und sollte auf der Ebene des Individuums, auf der
interpersonellen Ebene, auf der organisatorischen Ebene und auf der gesellschaftlichen
Ebene beleuchtet werden (Omoto & Snyder, 1995).

Die Wichtigkeit, die individuelle Motivlage in unterschiedlichen ehrenamtlichen Situationen
zu beachten, ist nicht nur beim Recruiting gegeben, sondern auch bei der Bindung an die
Organisation, welche Auswirkungen auf die Lange der Tétigkeitsausfiihrung hat. Durch eine
optimale Passung der Motivlage und des Tatigkeitsfeldes ist zusétzlich eine hohere

Zufriedenheit der Hilfeleistenden gegeben (Clary & Snyder, 1999).
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2 Altern aus psychologischer Sicht

In den Abschnitten 2.1 bis 2.3 werden jene Altersgruppen beschrieben, aus denen sich die
Stichprobe der vorliegenden Studie zusammensetzt. Der Schwerpunkt liegt auf dem hoheren
Erwachsenenalter, demnach werden insbesondere Theorien aus diesem Lebensabschnitt
beschrieben und immer wieder mit der Thematik des freiwilligen Engagements in Verbindung
gebracht. Im Abschnitt 2.3.1 wird das Altersbild in der Gesellschaft beschrieben und in
Abschnitt 2.3.2 wird kurz die Lebensspannen-Psychologie thematisiert. Kapitel 2.4 befasst
sich mit dem Eintritt in den Ruhestand und der Anpassung an diesen. In Kapitel 2. 5 wird das
erfolgreiche Altern diskutiert und ndher auf den Begriff der psychologischen Produktivitdt
(siche Abschnitt 2.5.1) eingegangen. In Abschnitt 2.6 werden die wichtigsten
Handlungstheorien beschriecben wobei der Schwerpunkt dieser Arbeit auf der
Sozioemotionalen Selektivitditstheorie (Carstensen, 1991) liegt (siche Kapitel 2.6.2).

Die Gesellschaft selbst besteht aus einem Gefiige mehrerer Generationen. Diese Altersklassen
interagieren sowohl intra- als auch intergenerationell. Durch diesen Austausch werden die
kulturelle Vererbung sowie kollektive Gedédchtnisfunktionen ermoglicht (Schulz-Nieswandt &

Kostler, 2011).

2.1 Frithes Erwachsenenalter

Das Alter vom 18 bis 29 Jahren wird meist als friihes Erwachsenenalter beschrieben (Hoff &
Schraps, 2007). Die Autoren weisen jedoch darauf hin, dass aufgrund der zunehmenden
Varianz des Alters beim Eintritt ins Berufsleben und der sich nach hinten verschiebenden
Familiengriindungen vermehrt tiber 30-Jdhrige ebenfalls zu den jungen Erwachsenen gezéhlt
werden. Nach Hoff und Schraps (2007) setzen sich junge Frauen und Minner in diesem
Lebensabschnitt vor allem mit eigenen Lebenszielen auseinander. Dies geschieht unter
Vereinbarung von gesellschaftlichen Leitbildern und Rollen. Oft stehen aufgrund
gesellschaftlicher, organisatorischer und wirtschaftlicher Rahmenbedingungen die berufliche

und familidre Entwicklung im Vordergrund.

2.2 Mittleres Erwachsenenalter

Nach Martin (2007) beschreibt das spdte Erwachsenenalter Personen ab 35 bis ca. 65 Jahren.
Kritische Lebensereignisse wie die Pensionierung, der Auszug des letzten Kindes,
gesundheitliche Probleme, besonders chronische Erkrankungen, finanzielle Probleme oder

Verwitwung gewinnen nach Martin ab diesem Lebensabschnitt bis ins hohere Alter an
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Bedeutung. Der Austausch zwischen den Generationen kann besonders in der Zukunft
wichtiger werden, denn intergenerationelle Kontakte konnen positive Auswirkungen auf die
Bewiltigung von Entwicklungsaufgaben und das Erzielen von Entwicklungsgewinnen haben
(Staudinger, 2008). Das Bediirfnis nach Generativitit kann auch aufBlerhalb des eigenen
Familienkreises erfiillt werden, was, in Hinblick auf den aktuellen demografischen Wandel,
von grofler Bedeutung sein wird (Staudinger, 2008). Der éltere Mensch wird als ,,nicht zu
unterschitzender Entwicklungskontext fiir die nachfolgenden Generationen™ angesehen

(Staudinger, 2008, S. 909).

2.3 Spiates Erwachsenenalter

Das spdte Erwachsenenalter wird nach Martin (2007) mit dem Begrift A/ter bezeichnet und
schlieBt Personen iiber 65 Jahren ein. Dieser Lebensabschnitt ist oft geprigt von Verlusten.
Diese konnen den Partner, soziale Rollen, das finanzielle Einkommen, Freunde oder die
Gesundheit betreffen (Martin, 2007). Nach Baltes (1996) ist stets die Unterscheidung
zwischen gesundem Alter und pathologischem Alter notwendig. Nur so kann es gelingen das
Alter nicht automatisch mit Krankheit in Verbindung zu setzen. Dem Autor zufolge geschieht
erst ab dem Alter von 80 Jahren eine Uberlagerung des normalen Alterns durch immer
héufiger werdende Krankheitsprozesse.

Nach Schulz-Nieswandt und Kostler (2011) altert der Mensch nicht nur biologisch, sondern
auch auf der okonomischen, sozialen, religidsen, psychischen und rechtlichen Ebene. Das
Altern sollte als mehrdimensionaler Prozess gesehen werden, wobei die unterschiedlichen
Ebenen von Individuum zu Individuum unterschiedlich gravierend von Bedeutung sind. Je
nach verfiigbaren Ressourcen herrschen Unterschiede vor, oft gepridgt von sozialen
Ungleichheiten (Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011).

Kruse (2007) verfasste eine Liste an Anforderungen, welche im hdheren Lebensalter bewaltigt
werden miissen. Die Verdnderungen konnen als Gewinn sowie als Verlust fiir die eigene
Lebensfiihrung angesehen werden. Die Pensionierung kann ebenso als Rollenverlust wie auch
als ein Gewinn an Freiraum gesehen werden. Im Alter verschlechtert sich die physische
Gesundheit. Beziiglich der intellektuellen Leistungsfihigkeit 1dsst sich eine Abnahme der
fluiden Intelligenz, jedoch eine Stabilitit der kristallinen Intelligenz feststellen. Die
Verdnderung der Zeitperspektive fiihrt zu einer weniger starken Ausrichtung auf die Zukunft,
aber auch zu einer stirkeren Gegenwartsbezogenheit. Die Verdnderung des sozialen

Netzwerkes geht mit der Konzentration auf die wichtigsten Sozialpartner einher, und bezieht
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sich aber auch auf den Verlust von Sozialpartnern. Hier wird auf die Sozioemotionale

Selektivitétstheorie (Carstensen, Isaacowitz, & Charles, 1999) in Abschnitt 2.5.1 verwiesen.

2.3.1 Altersbild

Schulz-Nieswandt und Kostler (2011) warnen vor einem in der Gesellschaft verbreiteten
negativen und stereotypen Altersbild. Oft werden die soziodemografischen Entwicklungen hin
zu einer immer dlter werdenden Bevolkerung mit einem massiven Kostenanstieg gleichgesetzt
und die aktuelle 6konomische Situation dramatisiert. Die Autoren fiihren dieses negative
Altersbild auf das kulturelle Skript zuriick, demnach das Alterwerden mit Verlustprozessen
verbunden wird. Es entstehen eine Abhidngigkeit und ein groBer Bedarf an sozialen
Hilfeleistungen (Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011). Der Begriff dependency support script
beschreibt den Vorgang der Gleichsetzung von Alter und Krankheit. Personen in einem
hoheren Lebensalter werden nach Schulz-Nieswandt und Kostler hdufig abhédngig gemacht,
ihr Rehabilitationspotential wird unzureichend erkannt und sie werden oft mit Babysprache in
der Pflege infantilisiert. Neuere Erkenntnisse zum Altersbild zeigen jedoch positive
Verdnderungen an. So wurden Theorien der Defizite von Aktivititstheorien abgelost und
schlussendlich zu Kompetenztheorien weiterentwickelt. In diesen werden lebenslange
Prozesse der Entwicklung und aktive Problembewiltigung in den Vordergrund gestellt
(Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011). Im Abschnitt 2.6 erfolgt eine genauere Beschreibung

der Handlungstheorien.

2.3.2 Lebensspannen-Psychologie

Die Lebensspannen-Psychologie betrachtet die kulturelle Entwicklung als Kompensation fiir
den biologischen Abbauprozess und als Voraussetzung fiir eine positive Entwicklung bis ins
hohe Erwachsenenalter. Der Bedarf an unterstiitzenden kulturellen Leistungen nimmt nach der
Kindheit ab, um im spéteren Erwachsenenalter zum Erhalt der Funktionstiichtigkeit wieder
anzusteigen (Staudinger, 2007). Dass Kultur und Ontogenese, der menschlichen Entwicklung
von der Eizelle zum geschlechtsreifen Zustand, eng miteinander verkniipft sind, betrachtet
Staudinger (2007) als Grundlage fiir den Anstieg des Lebensalters im 20. Jahrhundert.
Demzufolge sind besonders die gesellschaftlichen, technologischen und kulturellen
Fortschritte fiir diesen Anstieg verantwortlich.

Den Autoren Schulz-Nieswandt und Kostler (2011) zufolge ist die alleinige Betrachtung der

kiinstlich organisierten Altersklassen kritisch zu beurteilen. Die strikte Einteilung setzt
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Menschen aufgrund der mit den Altersklassen verbundenen Entwicklungsaufgaben unter
Druck und stellt den Ubergang in eine andere Altersklasse oder Statuspassage als kritisches
Lebensereignis dar.

,Statuspassagen sind Ubergiinge, in denen ein Mensch eine Lebensphase abschlieBen muss, in
der er in geradezu identititsstiftender Weise Rollen zugewiesen bekam, und wodurch er nun
gezwungen ist, in einer neuen Lebensphase neuartige aufgaben- bzw. sinnorientierte

Rollenidentitdten zu generieren. (Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011, S. 33).

2.4 Eintritt in den Ruhestand

Der Trend zum einem immer fritheren Eintritt in den Ruhestand und einer verkiirzten
Erwerbsdauer ist seit lingerem zu beobachten (Kohli, 1996). Kohli (1996) sieht dies als
Paradox zum steigenden Lebensalter und verbesserten Gesundheitszustand sowie zu einer
zunehmend flexiblen Lebensgestaltung. Er iibt ebenso Kritik an den streng abgegrenzten
Phasen der Erwerbstitigkeit und Pensionierung. Schlussendlich macht er den Vorschlag des
Ubergangs zwischen diesen Phasen, ermdglicht durch Altersteilzeit und eine Erweiterung des
Tatigkeitsfeldes auf andere Bereiche, unter anderem der ehrenamtlichen Tétigkeit (Kohli,
1996).

Kruse (2007) geht auf gleiche Weise davon aus, dass aufgrund der Frithverrentung nur ein
Bruchteil der Bevolkerung mit dem gesetzlich vorgeschriebenen Lebensalter in den
Ruhestand eintritt. Wéhrend die vorzeitige Pensionierung frither negativ gesehen wurde, wird
ein fritherer Eintritt in den Ruhestand heutzutage gesellschaftlich akzeptiert und von manchen
Personen sogar angestrebt (Kruse, 2007). Das Ausscheiden aus dem Berufsleben stellt
aullerdem eine Erleichterung fiir den Arbeitsmarkt und eine Erhéhung der Stellenangebote fiir
Jingere dar (Kohli, 1996). Trotzdem konnen der Verlust von gesellschaftlich relevanten
Rollen und der damit zusammenhidngende Ausgliederungsprozess in dieser Lebensphase fiir
viele Menschen ein Problem darstellen. Die mit dem Alter negativ verbundenen Attribute wie
Leistungsschwiche, Unbrauchbarkeit und Rigiditdt konnen sich negativ auf das Selbstbild
auswirken. Die oft besonders fiir Ménner schwierige Suche nach neuen Rollen nach dem
Ausscheiden aus dem Erwerbsleben muss jedoch nicht zwingend eine personliche Krise
darstellen, sondern kann, nach Kruse, auch als Entwicklungspotential angesehen werden.

Das subjektive Erleben einer spdten Freiheit (Rosenmayr, 1983; zitiert nach Kruse, 2007,
S. 539) kann durchaus einen positiven Einfluss aufs Wohlbefinden haben und zeigt sich auch

in der gestiegenen Freizeitorientierung (Kruse, 2007). Der Eintritt in den Ruhestand ist meist
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nur dann problematisch, wenn finanzielle oder gesundheitliche Defizite vorherrschen. Auch
schwierige familidre Situationen oder das Fehlen eines sozialen Netzwerkes auBlerhalb des
Berufslebens konnen zu einer erschwerten Anpassung an den neuen Lebensabschnitt fiihren.
Personlichkeitsmerkmale und  Bewiltigungsstrategien flir neue  Aufgaben und
Lebensanforderungen konnen, je nach Vorhandensein, hemmend oder forderlich fiir die
Anpassung an das Leben in der Pension sein (Kruse, 2007).

Nach Kruse (2007) ist es besonders wichtig, sich rechtzeitig vor dem Eintritt in den
Ruhestand mit dem bevorstehenden Ubergang auseinanderzusetzen und neue Ziele und Pline
zu entwickeln. Die Entscheidung zum Pensionsantritt wird zunehmend von Arbeitgeber und
Arbeitnehmer gemeinsam getroffen, wodurch der Arbeitnehmer weniger als Opfer, sondern
als rational handelnder Akteur fungiert. Schméhl (1989) kritisiert die Interpretation des
Ruhestandes als alleinige Phase des Konsumierens. An dieser Stelle werde auch oft der
Begriff der Jkonomisch Inaktiven verwendet (Schméhl, 1989). Den aktuellen
gesellschaftlichen Entwicklungen zufolge wird es in Zukunft immer wichtiger werden, eine
Beschiftigung der Alteren und ein Einbringen in die Gesellschaft anzustreben, da der Verzicht
auf die Arbeitsleistung der dlteren Generation fiir die Gesellschaft nicht mehr leistbar ist
(Kruse, 2007).

In diesem Zusammenhang gewinnt das freiwillige Engagement im hoheren Lebensalter an
Bedeutung. Nach Morrow-Howell (2010) ist das Ehrenamt schon seit langer Zeit eine der
wenigen formalen Rollen, die fiir dltere Personen nach dem Eintritt in den Ruhestand von
Bedeutung sind. AuBerdem stellt es eine soziale Involvierung dar, welche nach der
Aktivitdtstheorie (Havighurst, 1963; zitiert nach Kruse, 2007), eine grofle Bedeutung fiir die
altere Generation aufweist. Freiwilliges Engagement stirkt nicht nur die Gesellschaft, sondern
verbessert auch das Leben der Alteren. Durch eine Weiterbeschéftigung kann der Verlust von
sozialen Rollen kompensiert und individuelle Potentiale gefordert werden. Auflerdem dient es
der Sinnstiftung fiir die folgende Lebenszeit (Kruse, 2007). Der Wunsch nach
Weiterbeschiftigung hingt auch von Faktoren wie dem Gesundheitszustand, der Einbindung
in den Betrieb, der Motivation, der schulischen und beruflichen Qualifikation sowie von
sozialen Netzwerken ab (Kruse, 2007). Wichtig ist, dass sich die Personen noch in der Phase
der Erwerbstdtigkeit liber freiwillige Tétigkeiten informieren und diese vor der Pensionierung
aufnehmen. Somit wird ein unkomplizierter Ubergang in den Ruhestand ermdglicht (Kohli,

1989).
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2.5 Erfolgreiches Altern

Der Begriff des erfolgreichen Alterns wurde von Havighurst und Albrecht im Jahr 1953
gepragt (Lehr, 1989). Baltes und Baltes (1990) griffen ihn auf und kniipften ihn an die
Maximierung von Gewinnen und Minimierung von Verlusten im hoheren Lebensalter.
Gewinne und Verluste sind fiir jede Person individuell zu definieren (Gliick, 2007). Die
Lebensbewiltigung sollte nicht als alleinige Kompensation erschwerter Lebensumsténde
angesehen werden, sondern die Aufmerksamkeit sollte auf die proaktive Gestaltung der
Lebensziele gelegt werden (Kruse, 2007). Der Prozess der Lebensbewiltigung setzt sich aus
stabilisierenden und kompensierenden Prozessen in mehreren Bereichen, wie zum Beispiel im
sozioemotionalen Bereich oder im kognitiven Leistungsbereich, zusammen. Der Autor
verweist jedoch auch auf ein bewusstes Wahrnehmen der entwicklungsbedingten Grenzen im
hoheren Lebensalter (Kruse, 2007).

Als mogliche Indikatoren fiir erfolgreiches Altern zéhlen Baltes und Baltes (1989) die
Lebenslédnge, psychosoziale Funktionstiichtigkeit, mentale und physische Gesundheit,
Selbstwirksamkeit und Lebenszufriedenheit auf. Auerdem sollte in objektive und subjektive
Indikatoren unterteilt werden. Um eine fiir das erfolgreiche Altern forderliche mentale und
physische Kapazititenreserve fiir Altere zu schaffen, bedarf es entwicklungsforderlicher
Anreize und des Vorhandenseins gesellschaftlicher Ressourcen. Durch die Abnahme der
adaptiven Kapazititen bei Alteren gewinnt eine kompensatorische Unterstiitzung an
Notwendigkeit. Die Umwelt soll UnterstiitzungsmaBnahmen bieten und Anregungen fiir die
Entwicklung bestimmter Altersqualititen, wie Weisheit oder Lebensbilanzierung, bieten

(Baltes & Baltes, 1989).

2.5.1 Produktives Leben im Alter

Nach den aktuellen demografischen Entwicklungen leben die Menschen weitere 25 bis 30
Jahre nach dem Eintritt ins Pensionsalter. Dieser Zeitraum stellt die Anforderung an den
Einzelnen sowie an die Gesellschaft, neue Formen der Beschiftigung beziehungsweise der
Produktivitdt zu entwickeln. Der Produktivititsbegriff soll in diesem Zusammenhang
keinesfalls als rein 6konomisch interpretiert werden, sondern es bedarf einer viel komplexeren
Sichtweise des gewinnbringenden Alterns fiir das Individuum und das Gemeinwesen
(Staudinger, 2008). In diesem Zusammenhang schlégt die Autorin eine Begriffserweiterung

hin zur psychologischen Produktivitdit vor.
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Staudinger und Kessler (2012) bieten eine Definition der psychologischen Produktivitdt an:

Alle materiellen, geistigen, emotionalen und motivationalen Wirkungen, die eine
Person durch ihr Handeln, Denken, Fithlen und Wollen bei sich selbst oder in einem
bestimmten sozialen Umfeld intendiert oder nicht-intendiert hervorruft und die ihr
selbst, anderen Personen oder der Gesellschaft niitzlich sind. Die hierbei erzielten
Gewinne konnen in Form von Geld, Erkenntnis, Wohlbefinden oder Sinn etc. bewertet

werden. (S. 734)

Die Produktivitit duBBert sich in vielféltiger Art und Weise. Es kann von manueller, geistiger,
emotionaler und motivationaler Produktivitit gesprochen werden. Diese Formen der
Produktivitdt konnen nicht nur fiir das Individuum selbst gewinnbringend sein, sondern
stellen auch positive Auswirkungen fiir andere Personen und das Gemeinwohl dar (Baltes &
Montada, 1996; Staudinger, 2008). Die Bewertung des Gewinns kann sich auch in der
Erkenntnisgewinnung, in der Steigerung des Wohlbefindens oder in der Sinnstiftung
manifestieren. Ein weiterer wichtiger Aspekt der Produktivitét ist nach Staudinger (2008) die
Intention oder Nicht-Intention. Besonders im Alter kdnnen Menschen produktiv sein, ohne
dies absichtlich anzuvisieren. Der Begriff der rein dkonomisch interpretierten Produktivitat
stellt vor allem fiir dltere Personen ein Problem dar, die sich oft unniitz oder ungebraucht
fithlen. Die Funktion einer ehrenamtlichen Tétigkeit als positiver Beitrag zum Selbstbild und
Wohlbefinden ist hier offensichtlich. Die Produktivitit wird nicht innerhalb eines bestimmten
Zeitraums gemessen oder angesehen, vielmehr wird die Produktivitét eines Lebens oder eines

Lebensabschnitts im Ganzen betrachtet (Staudinger, 2008).

o Tdtigkeitsformen im Alter
Staudinger (2008) z&hlt neben der Betreuung von Enkelkindern, Angehorigen oder
nahestehenden Personen, handwerkliche Tétigkeiten sowie Haus- und Gartenarbeit auch die
ehrenamtlichen Tétigkeiten zu der Vielzahl an Beschiftigungsformen im Alter. Schulz-
Nieswandt und Kostler (2011) betonen die Wichtigkeit der globalen Betrachtung der
ehrenamtlichen Titigkeiten im Alter. Gerontologische Diskurse, die im Zuge der
gesellschaftlichen und eigenen Reaktionen auf die soziodemografischen Entwicklungen
auftreten, sind wichtig. Ehrenamtliche Tétigkeiten sind attraktiv fiir dltere Generationen, da

durch ihre Durchfithrung verschiedene Ziele erfiillt und Bediirfnisse befriedigt werden
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(Gillespie et al., 2011). Sie konnen einen Weg darstellen, soziale Kontakte zu kniipfen oder zu
verfestigen. Die Titigkeit kann auch das generative Bediirfnis Alterer, anderen zu helfen und
der Gemeinschaft etwas zurlickzugeben, ansprechen. Freiwillige Arbeit wirkt sich auch
forderlich auf die physische und geistige Gesundheit aus. AuBerdem nehmen &ltere
Erwachsene das Ehrenamt als Mdglichkeit, die eigene Zeit zu strukturieren und sich weniger
alleine zu fiihlen, wahr (Gillespie et al., 2011).

Kohli (1996) zihlt in seiner Arbeit vier produktive Aktivititen fiir Altere auf, die einen
direkten wirtschaftlichen Nutzen aufweisen. Neben der Erwerbsarbeit im Alter fiihrt er das
freiwillige Engagement, die Pflege von Angehorigen und die Betreuung von Enkelkindern an.
Die berufliche Weiterbeschiftigung im Ruhestand sowie die ehrenamtlichen Tétigkeiten
weisen einen Bedarf an einer formalen Rahmenstruktur auf (Kohli, 1996). Staudinger (2008)
beschreibt auch sogenannte ,,Wissensborsen®, die als Ort zum Austausch liber Kompetenzen
oder Hilfsangebote beziehungsweise Beschiftigungsmoglichkeiten von Senioren fungieren.
Seniorenbiiros konnen als Anlaufstellen fiir dltere Personen, die ihre Fahigkeiten anbieten und
Hilfe leisten mochten oder sich iiber mogliche ehrenamtliche Tatigkeiten informieren wollen,
dienen (Staudinger, 2008).

Das Beibehalten eines hohen Aktivitétslevels ist fiir den Erhalt erworbener Fihigkeiten und
Kompetenzen ausschlaggebend sowie der Beibehaltung der Unabhéngigkeit dlterer Menschen
forderlich. Die Beschiftigungen sprechen auch psychologische Funktionen an, wie
beispielsweise die Selbstwirksamkeit, Handlungskontrolle und selbststindiges Handeln sowie

das Treffen von Entscheidungen.

2.6 Handlungstheoretische Entwicklungsmodelle

Handlungstheorien sind im Bereich der Motivationspsychologie anzusiedeln und befassen
sich damit, wie Menschen ihre Ziele auswihlen und wie es ihnen gelingt, diese Ziele auch
unter widrigen Umstidnden zu verfolgen. Sie bieten einen theoretischen Rahmen, warum
gewisse Ziele ausgewdhlt werden, wann bestimmte Ziele aufgegeben oder wieder
aufgenommen werden (Gliick, 2007). Handlungstheoretische Denkweisen in Bezug auf
Entwicklungsmodelle beruhen auf der Ansicht, dass Individuen aktiv handeln und die eigene
Entwicklung gestalten. Die Entwicklung wird somit nicht in der Kindheit abgeschlossen,

sondern bis ins hohe Lebensalter fortgefiihrt (Gliick, 2007).

46



MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

Gliick (2007) bietet eine passende Definition der Handlungstheorien an:
Handlungstheorien in der Entwicklungspsychologie befassen sich mit der
Selbstregulation von Entwicklung durch Setzung, Verfolgung und gegebenenfalls
Anderung oder Aufgabe von Zielen. Kulturelle und biologische Faktoren geben dabei
altersspezifisch bestimmte Handlungs- und Entwicklungsoptionen vor und schrinken

die Bandbreite moglicher Handlungsweisen ein. (S. 39)

Handlungstheorien spielen speziell im hoheren Lebensalter eine wichtige Rolle, da
dieses Lebensalter durch korperliche und geistige Einschrankungen gekennzeichnet ist. Diese
erschweren teilweise die Moglichkeiten der Zielerreichung élterer  Personen.
Handlungstheoretische Modelle geben Wege an, wie Menschen trotz verschiedener Verluste
ihre Ziele erreichen kénnen (Gliick, 2007).

Im Folgenden werden die wichtigsten Handlungstheorien und Modelle im Alter beschrieben.
Der Schwerpunkt liegt auf der Sozioemotionalen Selektivititstheorie, die auch eine
theoretische Grundlage dieser Studie bildet. Die anderen Theorien und Modelle werden aus

Griinden der Vollstidndigkeit zwar angefiihrt, aber aus Platzgriinden nur sehr kurz beschrieben.

o Aktivitits- und Disengagement-Theorie

Im Gegensatz zur Aktivitéitstheorie (Havighurst, 1963; zitiert nach Kruse, 2007), der zufolge
dltere Menschen moglichst lange ein hohes Aktivitdtslevel verfolgen sollten, steht die
Disengagement-Theorie (Cumming & Henry, 1961; zitiert nach Carstensen, 1995). Diese
besagt, dass mit der Bewusstwerdung des Lebensendes die Aufmerksamkeit einer Person
mehr auf ihr Selbst gerichtet wird und die sozialen Kontakte abgebaut werden. Dieses Modell
sieht den Verlust sozialer Kontakte als einen normalen altersaddquaten adaptiven Prozess
(Carstensen, 1995).

In der Gerontologie-Forschung wird oft die Frage formuliert, ob es besser sei, die im mittleren
Erwachsenenalter aufgenommenen und ausgefiihrten Aktivititen beizubehalten oder das
Engagement zuriickzunehmen und sich im Zuge des Alterwerdens zur Ruhe zu setzen

(Hendricks & Cutler, 2004).
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o Das AAI-Modell (Brandstdidter & Renner, 1990): Assimilation, Akkommodation und
Immunisierung
Die drei Moglichkeiten Assimilation, Akkommodation und Immunisierung sind Wege mit
Diskrepanzen zwischen Wunsch-Selbstbild und Realitdt umzugehen. Gliick (2007) beschreibt
die drei Moglichkeiten wie folgt:
Assimilation = aktive, problemzentrierte Bewéltigung; Verdnderung des eigenen
Handelns, um die Zielerreichung sicherzustellen. Verdnderung der Situation.
Akkommodation = Anpassung der Ziele und Bewertungsstandards an die neue
Situation. Verdnderung der eigenen Sichtweise.
Immunisierung = unbewusste Regulierung der Verarbeitung selbstbezogener

Information. ,,Abschottung” gegen die Wahrnehmung von Abweichungen vom

Wunsch-Selbstbild. (S. 41)

Gliick (2007) schreibt, dass im hoheren Lebensalter, das durch unwiderrufliche Verluste
gekennzeichnet ist, eine Tendenz zur Akkommodation und eine Flexibilitit niitzlich sind. Die
Akkommodationsprozesse ermdglichen &lteren Menschen, ihr positives Selbstbild

aufrechtzuerhalten, auch wenn bestimmte Ziele fiir sie unerreichbar sind.

e Das SOK-Modell (Baltes & Baltes, 1989): Selektion, Optimierung und Kompensation
Die Selektion-Optimierung-Kompensations-Theorie stellt einen konzeptuellen Rahmen der
Entwicklung iiber die Lebensspanne dar. Das Modell basiert auf der Annahme einer
lebenslangen Entwicklung und legt Wert auf eine aktiv bleibende Gestaltung im hoheren
Lebensalter, selbst wenn sich die personlichen Rahmenbedingungen verdndert haben. Im
Mittelpunkt steht die Annahme, dass mit steigendem Alter die Leistung und die
Kapazititsreserven abnehmen, jedoch auch im hoheren Alter noch immer
Entwicklungsreserven vorhanden sind. Diese konnen mit ausreichendem Training und
Lernmethoden sogar noch ausgebaut werden. Durch die Anpassungsprozesse der Selektion,
Optimierung und Kompensation werden ein zufriedenstellendes Funktionsniveau und ein
positives Selbstbild beibehalten.

Der Prozess der Selektion wird durch die Auswahl eines oder mehrerer Ziele, die fiir die
Person von Bedeutung sind, charakterisiert. Diese Auswahl kann sowohl aktiv als auch passiv
erfolgen (Baltes & Baltes, 1989). Die Ziele werden entsprechend der Bediirfnisse, Ressourcen

und verfiigbaren Moglichkeiten der Person ausgewihlt. Werden mehrere Ziele ausgewdhlt,
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ordnen die Individuen diese hierarchisch. Die Identifikation von Zielen hat eine wichtige
regulatorische Funktion des Selbst, um das eigene Verhalten zu fithren und organisieren,
wobei man immer wieder mit personlichen und umweltbedingten Grenzen konfrontiert wird.
Mittels des Prozesses der Optimierung wird auf den Erhalt einer hohen Funktionstiichtigkeit
abgezielt (Baltes & Baltes, 1989). Kann diese Funktionstiichtigkeit nicht mehr lédnger
aufrechterhalten werden, tritt die Kompensation in Kraft und substitutive und

kompensatorische Fertigkeiten kommen zum Tragen (Baltes & Baltes, 1989).

2.6.1 Die Sozioemotionale Selektivititstheorie von Carstensen (1991)

Im Lebensverlauf ergeben sich Verdnderungen in Bezug auf die gesetzten Ziele. Die Ziele
dlterer Menschen oder auch von jiingeren Personen, die nicht mehr lange zu leben haben,
orientieren sich nicht mehr an der Zukunft oder Leistung, sondern der Wunsch nach positiven

und emotional bedeutsamen Erlebnissen in der Gegenwart wird prasent.

o Selektion:

Carstensen (1991, 1995, 1998) thematisiert in ihrer Literatur die Tatsache, dass viele
verfiigbare Handlungsoptionen mit steigendem Alter weniger hiufig verwendet werden. Sie
stellt die Hypothese auf, dass der Mensch friih in seiner Entwicklung eine Strategie erlernt,
nach der er entscheidet, welche Handlungsoption er wahrnimmt und welche er fallen l4sst.
Die ausgewihlten Optionen entwickeln sich iiber die Zeit weiter, wobei die funktionelle
Relevanz mehr oder weniger stabil bleibt. Manche Aktivititen werden vermieden oder
eingestellt, weil das Individuum risikoabgeneigt ist oder die investierte Zeit, Energie und
Emotion fiir eine andere Handlungsmoglichkeit eingesetzt werden soll.

Im hoheren Lebensalter, unter Berlicksichtigung der begrenzten Lebenszeit und -energie, wird
der Prozess der Selektion sichtbar (Carstensen, 1995). Folgende Grafik (siehe Abb. 2)
veranschaulicht diese Entwicklung der Selektion, emotionaler und informationsbezogener

Ziele, iiber die Lebensspanne:
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Fig. 1. Idealized model of sacioemotional selectivity theory’s conception of the sa-
lience of three social motives across the life span,

Abbildung 2. Sozioemotionale Selektivitiitstheorie (Carstensen, 1995, S. 152)

Carstensen (1995) vertritt die Meinung, dass neue Aktivititen und Interaktionen mit
fremden Personen wegen ihrer geringen Selbstrelevanz, das heiflt die eigene Person und ihr
Selbstbild betreffend, als nicht wichtig genug fiir den Aufwand angesehen werden. Im
Gegenzug bekommen jene Aktivititen und Interaktionen mehr Beachtung, welche die grof3ten
affektiven Potentiale und praktischen Nutzen aufweisen. Die weniger relevanten
Handlungsoptionen werden ausgeblendet. Fung, Carstensen und Lang (2011) liefern einen
wertvollen AnstoB3 fiir die Begutachtung sozialer Partizipation mit der Behauptung, dass,
wenn Menschen ihre Zukunft als begrenzt ansehen, das Engagement bei peripheren,
emotional weniger bedeutenden, Aktivititen abnimmt, was den emotional bedeutenden
Formen des Engagements zugutekommt. Ein klares Muster wird deutlich: Altere Menschen
gehen weniger Aktivitidten nach als jiingere und ziehen Handlungsmdglichkeiten, die ihnen
vertraut sind und ihren selbstbezogenen Plan unterstiitzen, vor (Fung et al., 2011).

Die Fokussierung auf préferierte Interaktionen oder Erfahrungen ist keine negative
Folgeerscheinung des Alterwerdens, sondern ein natiirlicher Vorgang, welcher unter
Bertiicksichtigung der emotionalen Bediirfnisbefriedigung Sinn macht (Carstensen 1991;
Okun & Schulz, 2003). Jegliche Verhaltensmuster, die bei &lteren Personen beobachtet
werden konnen, sollten nach Carstensen (1995) als ein Ergebnis des lebenslangen Prozesses
der Moglichkeits-Selektion und als Versuch, Energie und Interessen zu verbinden, interpretiert

werden.
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e Soziale Kontakte:
Personen konzentrieren ihre Investitionen auf wenige wichtige Punkte, wodurch ihr sozialer
Radius abnimmt, die Bedeutung der bleibenden Kontakte jedoch zunimmt (Carstensen, 1991,
1995, 1998). Die Theorie steht also im Gegensatz zur Annahme, dass im Alter der
Bekanntenkreis und die Zahl der engen sozialen Kontakte unspezifisch abnehmen. Die
Personen ziehen sich nicht zuriick, sondern festigen ihre emotional bedeutungsvollsten
Kontakte im Sinne eines gezielten Selektions- und Konzentrationsprozesses. Die Autorin
betont, dass die Wichtigkeit der Handlungsoptionen iiber die Lebensspanne variiert, abhéngig
davon, welche gegenwiértigen Prioritdten die Person hat und was die Zukunft bringen wird

(Carstensen, 1995, 1998).

2.7 Zusammenfassung: Altern aus psychologischer Sicht

Der Alterungsprozess basiert auf Verdnderungen auf der psychischen, korperlichen,
emotionalen, kognitiven und motivationalen Ebene. Im Erwachsenenalter werden
unterschiedliche Lebensabschnitte unterschieden, wobei die Alterseinteilung in das friihe
Erwachsenenalter, das mittlere Erwachsenenalter und das spdte Erwachsenenalter von Autor
zu Autor variiert. Schulz-Nieswandt und Kostler (2011) zufolge ist jedoch die alleinige
Betrachtung der kiinstlich organisierten Altersklassen kritisch zu behandeln. Baltes (1996)
weist auf die Unterscheidung vom normalen zu pathologischem Alter hin. Die Gesellschaft
sollte auBerdem auf die Vermeidung eines negativen Altersbildes achten und die é&ltere
Generation als einen bedeutsamen Teil der Gesellschaft wertschitzen, der sehr wohl zum
Gemeinwohl beitragen kann (Schulz-Nieswandt & Kostler, 2011).

Der Eintritt in den Ruhestand erfolgt immer friiher (Kohli, 1996). Um den Ubergang und die
Anpassung an den neuen Lebensabschnitt erfolgreich zu meistern, beschreibt Morrow-Howell
(2010) das Ehrenamt als eine der moglichen formalen Rollen fiir dltere Personen, die im Zuge
dieser Tatigkeit ihrem Wunsch nach Generativitdt nachgehen konnen.

Fiir ein erfolgreiches Altern zihlen Baltes und Baltes (1989) die Lebenslidnge, psychosoziale
Funktionstiichtigkeit, mentale und physische Gesundheit, Selbstwirksamkeit und
Lebenszufriedenheit auf. Auch die psychologische Produktivitdt sollte nach Staudinger und
Kessler (2012) im hoheren Lebensalter erhalten bleiben, wodurch sich die dlteren Menschen
gebraucht fithlen und eine Steigerung der Lebensqualitit erfolgt. Ehrenamtliche Tatigkeiten
konnen einen Weg darstellen, soziale Kontakte zu kniipfen oder zu verfestigen. Sie sprechen

das generative Bediirfnis der Alteren, anderen zu helfen und der Gemeinschaft etwas
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zuriickzugeben, an und wirken sich auch forderlich auf die physische und geistige Gesundheit
aus, genauso, wie sie eine Moglichkeit, die eigene Zeit zu strukturieren und sich weniger
allein zu fiihlen, darstellen (Gillespie et al., 2011).

Es gibt eine Vielzahl an motivationalen Entwicklungs- und Handlungstheorien. Die im Zuge
dieser Studie als theoretischer Mittelpunkt dargestellte Sozioemotionale Selektivitéitstheorie
von Carstensen (1991) beschreibt die motivationale Entwicklung iiber die Lebensspanne.
Wihrend jiingere Personen ihre Aufgaben und Ziele sehr wissensorientiert auslegen,
selektieren dltere Menschen oder Personen, die nicht mehr lange zu leben haben, ihre Ziele

nach der emotionalen Bedeutung.

3 Abgrenzung der vorliegenden Studie zur aktuellen Forschung

Die im Theorieteil angefiihrten Studien zum freiwilligen Engagement im héheren Lebensalter
wurden in unterschiedlichen Léndern mit unterschiedlichen Stichprobengréflen und -
zusammensetzungen durchgefiihrt. Die Vergleichbarkeit wird durch die Variation der
Altersgruppen sowie durch die unterschiedlichen 0&kologischen und kulturellen
Rahmenbedingungen, unter denen die freiwilligen Tatigkeiten stattfinden, erschwert. Bei
Vergleichen mit der vorliegenden Arbeit ist darauf zu achten, dass die Ergebnisse auf einer
Osterreichischen Stichprobe beruhen, die mit theoretischer Fundierung (sieche Abschnitt 8.3.1)
in drei Altersgruppen eingeteilt wurde.

Auch die groBe Diversitdt der Tatigkeitsfelder des freiwilligen Engagements macht eine
Vergleichbarkeit der Studien beinahe unmoglich. Zur besseren Generalisierbarkeit wurde in
der vorliegenden Arbeit auf eine Variation der Téatigkeitsfelder geachtet.

Die theoretischen Hintergriinde sind in manchen Studien nicht ausfiihrlich ausgearbeitet oder
unterscheiden sich stark voneinander. Der Aktualitidt und den gut abgesicherten empirischen
Studien der vorhergehenden Forschung folgend, basiert diese Arbeit auf der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie, die einen fiir eine qualitativ hochwertige Forschung notwendigen
theoretischen Rahmen darstellt.

In den meisten Studien, die in den Abschnitten 1.4 und 1.5 beschrieben wurden, kam der
englischsprachige VFI (Clary & Snyder, 1999), als Fragebogen zur Untersuchung der Motive
fiir ein Ehrenamt, zum Einsatz. In dieser Studie wird der deutschsprachige aktuellere
Fragebogen SEEH (Bierhoff et al., 2007), der Motive und Einstellungen zur

Freiwilligenarbeit misst, verwendet. Wie in Abschnitt 1.5.1 und 7.3 beschrieben, beinhaltet
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dieser Fragebogen die wichtigsten Skalen zur Messung von Motiven bei Ehrenamtlichen.
Viele Forschungsergebnisse sprechen flir seine Aktualitét und die praktische Relevanz.

Wie aus dem Theorieteil hervorgeht, ist die ehrenamtliche Tétigkeit stets im Kontext vieler
Faktoren zu betrachten. Es reicht nicht, allein die Motive zu messen, denn wie Forscher zuvor
gezeigt haben, stellen neben vielen anderen der Gesundheitszustand, die Dauer der Tdtigkeit
sowie die Religiositit wichtige Faktoren dar, die mit den Motiven zum Engagement in
Wechselwirkung stehen. Es wird in keiner Arbeit mdglich sein, alle die Motivation zum
Ehrenamt beeinflussenden Faktoren zu erheben und zu kontrollieren, doch die vorliegende
Auswahl an Kontrollvariablen (sieche Abschnitt 5.3 — 5.5) stellt einen Ansatz dar, die Thematik

des freiwilligen Engagements in einem grof3eren Kontext zu sehen.
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EMPIRISCHER TEIL

4 Ziel der Studie

Das Ziel dieser Studie ist die Analyse der Motive Soziale Bindung, Selbsterfahrung, Soziale
Verantwortung, Selbstwert/Anerkennung, Soziale Beeinflussung, Berufsausgleich, Karriere
und Politische Verantwortung zum freiwilligen Engagement auf Basis der Sozioemotionalen
Selektivitdtstheorie. Der theoretische Schwerpunkt dieser Arbeit liegt bei den Motiven und
Einstellungen von Personen im hdheren Lebensalter. Die Motive lassen sich, wie in Abschnitt
1.4.1 beschrieben, auch mit den Einstellungen der Ehrenamtlichen in Verbindung bringen. Die
Einstellungen werden wiederum in eine egoistische und eine altruistische Einstellung
gegliedert. Zur genauen Einteilung und Beschreibung des Erhebungsinstruments wird auf den
Abschnitt 7.3 verwiesen. Es sollen zudem Unterschiede hinsichtlich der Motive und
Einstellungen zwischen den drei Altersgruppen (18-29, 30-59, 60+) aufgedeckt werden. Zur
theoretischen Begriindung der Einteilung in die Altersgruppen ist auf Abschnitt 8.3.1
verwiesen. Zusitzlich soll tiberpriift werden, ob Personen in Ausbildung, Berufstitige oder
Personen im Ruhestand durch unterschiedliche Motive veranlasst werden, eine freiwillige
Tétigkeit auszufilhren. Die im theoretischen Teil dieser Arbeit beschriebenen
Forschungsergebnisse beziiglich der Motive unter Beriicksichtigung der Sozioemotionalen
Selektivitétstheorie geben die Moglichkeit zur Orientierung bei der Formulierung der
Hypothesen. Wie im Theorieteil dargelegt (Abschnitte 1.4—1.6) gibt es Forschungsergebnisse,
die auf das Vorhandensein von Einfliissen der Religiositdt, des Gesundheitszustandes und der
Dauer der Titigkeit auf die Motive zum freiwilligen Engagement deuten. Deshalb werden

diese Faktoren ebenso in die Formulierung der Hypothesen miteinbezogen.

5 Fragestellungen und dazugehorige Hypothesen

Unter Beachtung der bisherigen Forschungsergebnisse und der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie werden die Hypothesen formuliert. Bestehen in der Forschung
Widerspriiche oder gelingt die Vereinbarung der bisherigen Forschungsergebnisse mit der
Sozioemotionalen Selektivitidtstheorie nicht, wird die ungerichtete Formulierung der
Hypothese bevorzugt. Aufgrund der unterschiedlichen Altersstichproben und der
unterschiedlichen Nationalititen sowie Tétigkeitsfelder der Freiwilligenarbeit in den

vorhergehenden Studien wird die Formulierung gerichteter Hypothesen in dieser auf
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Osterreich bezogenen Untersuchung erschwert. In Folge dessen werden in der vorliegenden
Arbeit ungerichtete Hypothesen priferiert. Aus Platzgriinden wird bei den Fragestellungen 3
bis 5 auf die Formulierung, der jeweils zu den einzelnen Motiven passenden acht

Unterhypothesen, verzichtet.

5.1 Fragestellung 1: Altruistische & egoistische Einstellungen zur

ehrenamtlichen Tétigkeit

Besteht ein Unterschied hinsichtlich der Einstellungen zur ehrenamtlichen Tatigkeit zwischen
den drei Altersgruppen (18-29, 30-59, 60+) der ehrenamtlich Tétigen? Es soll der
Unterschied hinsichtlich der altruistischen und der egoistischen Einstellung zum Ehrenamt

iiberpriift werden.

HIi.l.a: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich ihrer

altruistischen Einstellung signifikant voneinander.

HI.1.b: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich ihrer

egoistischen Einstellung signifikant voneinander.

5.2 Fragestellung 2: Motive zur ehrenamtlichen Titigkeit

Besteht ein Unterschied hinsichtlich der Motive zur ehrenamtlichen Tétigkeit zwischen den
drei Altersgruppen (18-29, 30-59, 60+) der ehrenamtlich Téatigen (zwischen Personen in
Ausbildung, Berufstitigen und Pensionisten)? Aus Ubersichtsgriinden werden die
Hypothesen, bezogen auf den Berufsstatus in Ausbildung, berufstdtig und in Pension, nicht

formuliert.

H1.2.a: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs

der Sozialen Bindung signifikant voneinander.

HI1.2.b: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des

Motivs der Selbsterfahrung signifikant voneinander.

H]I.2.c: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs
der Sozialen Verantwortung signifikant voneinander.
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HI1.2.d: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des

Motivs des Selbstwerts/der Anerkennung signifikant voneinander.

H1.2.e: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs

der Sozialen Beeinflussung signifikant voneinander.

H1.2.f: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs

des Berufsausgleichs signifikant voneinander.

H1.2.g: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs

der Karriere signifikant voneinander.

HI1.2.h: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich des Motivs der

Politischen Verantwortung signifikant voneinander.

5.3 Fragestellung 3: Einfluss des Gesundheitszustands auf die Motive

Hat die Variable Gesundheitszustand, welche in den korperlichen und den psychischen
Gesundheitszustand unterteilt wird, einen FEinfluss auf die Motive zum freiwilligen
Engagement? Es werden wieder dieselben acht Motive, die bereits aus Fragestellung 2

bekannt sind, untersucht.

HI.3.a: Der kérperliche Gesundheitszustand hat einen signifikanten Einfluss auf die Motive

zum Ehrenamt.

H1.3.b: Der psychische Gesundheitszustand hat einen signifikanten Einfluss auf die Motive

zum Ehrenamt.
5.4 Fragestellung 4: Einfluss der Dauer der Tétigkeit auf die Motive

Hat die Variable Dauer der Titigkeit einen Einfluss auf die Motive zum freiwilligen

Engagement?
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Hl.4.a: Die Dauer der ehrenamtlichen Tdtigkeit hat einen signifikanten Einfluss auf die

Motive zum Ehrenamt.

5.5 Fragestellung 5: Einfluss der Religiositiit auf die Motive
Hat die Variable Religiositdt/ Spiritualitdt einen Einfluss auf die Motive zum freiwilligen

Engagement?

H1.5.a: Die Religiositdt/Spiritualitdt der Freiwilligen hat einen signifikanten Einfluss auf die

Motive zum Ehrenamt.

6 Studiendesign und Ablauf

Es handelt sich bei der vorliegenden Studie um ein Querschnittdesign, da die Untersuchung
nur zu einem Zeitpunkt durchgefiihrt wurde (Bortz & Doéring, 2006).

Die Untersuchung wurde mittels eines schriftlichen und anonymisierten Fragebogens und mit
Hilfe internetgestiitzter Befragung tiiber die Internetseite https://www.soscisurvey.de/ im
Zeitraum von August 2013 bis Dezember 2013 durchgefiihrt. Die Ehrenamtlichen
bearbeiteten die Fragebdgen entweder im Internet oder in Form der Paper-Pencil-Version. Die
Befragung erfolgte in Osterreich, wobei die Paper-Pencil-Version hauptsichlich in Wien und

Linz ausgefiillt wurde; die internetgestiitzte Version wurde Osterreichweit beantwortet.

6.1 Stichprobe

An der Studie teilnehmen konnten Personen ab einem Alter von 18 Jahren, die im Rahmen
eines Vereins oder einer Organisation in Osterreich ehrenamtlich titig sind. Es handelt sich
hiermit um eine Stichprobe von formell ehrenamtlich Tétigen. Ausschlusskriterium war eine
Titigkeit, die auBerhalb von Osterreich durchgefiihrt wird, da sich diese Studie auf
Ehrenamtliche innerhalb des kulturellen Kontext Osterreichs und den damit rechtlich
verbundenen Voraussetzungen bezieht. In Anlehnung an die Studie von Kiipper und Bierhoff
(1999) umfasst die Stichprobe sowohl Organisationen, die kirchlich gebunden sind, als auch
solche, welche religids unabhédngig sind. Somit kann die Frage nach der eigenen
Religiositdt/Spiritualitdt ohne mogliche Verzerrung gestellt werden. Ebenfalls an deren Studie
orientiert erfolgte die Auswahl verschiedener Organisationen und Vereine, um ein breites
Spektrum an Tétigkeiten mit unterschiedlichem Grad an Belastung zu reprasentieren. Durch

die Angabe, bei welcher Organisation man titig ist, kann nicht auf das Ausmaf} der Belastung
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beziehungsweise auf den Arbeitsaufwand geschlossen werden. Ein detailliertes Abfragen der
genauen Arbeitsabldufe hitte allerdings den Rahmen dieser Untersuchung gesprengt. Insofern
scheint die Auswahl moglichst vieler verschiedener Organisationen und Vereine eine passende
Losung zu sein. Die genaue Stichprobenbeschreibung (N = 175) anhand der erhobenen

soziodemografischen Merkmale erfolgt im Abschnitt 8.3.

6.2 Erhebung

Vor der Erhebung wurde auf eine Abkldrung der Verstindlichkeit des Fragebogens sowie die
Zumutbarkeit und eine gegebene Durchfiihrbarkeit der Untersuchung geachtet. Ein
besonderer Aspekt lag in der Bearbeitung des Untersuchungsinstrumentes durch die altere
Teilstichprobe, da hierbei auf die Leserlichkeit des Fragebogens sowie auf die

Bearbeitungsmoglichkeit abseits der Verwendung von Computern geachtet werden musste.

6.2.1 Informed Consent

Mittels des Deckblatts des Erhebungsinstrumentes wurden die Freiwilligkeit zur Teilnahme,
die Anonymitdt und das Versprechen, personliche Daten nicht zu verdffentlichen oder an
Dritte weiterzugeben, betont. Die Teilnehmer konnten daraus ebenso die voraussichtliche
Dauer zur Bearbeitung des Fragebogens und eine Kontaktadresse fiir anfallende Fragen
entnehmen. Das Deckblatt kann im Anhang D dieser Arbeit unter Erhebungsinstrument

eingesehen werden.

6.2.2 Pilotstudie

Da einige Fragen des soziodemografischen Datenblattes und des Fragebogens zur
ehrenamtlichen Tétigkeit von der Autorin selbst formuliert wurden, bestand die
Notwendigkeit einer Pilotstudie zur Uberpriifung der Verstindlichkeit. Der eigentlichen
Befragung vorangehend wurden die Paper-Pencil-Version des Fragebogens sowie die
Onlineversion anhand einer Stichprobe mit dem Umfang von n = 6 Personen auf
Verstiandlichkeit und Durchfiihrbarkeit iiberpriift. Durch den Pretest des Fragebogens konnten
unverstiandliche Items im Erhebungsinstrument eruiert und verbessert werden. So wurde im
soziodemografischen Datenblatt der Wortlaut ,,Bildung* durch ,,Ausbildung* ersetzt, der
Begriff ,,Familiennettoeinkommen* wurde auf ,,Haushaltseinkommen* geédndert; bei der
Frage nach der emotionalen und psychischen Unterstiitzung durch den oder die Partnerln

wurde ein ,,falls vorhanden® eingefiigt; bei dem Item zur politischen Selbstbeschreibung
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wurde das Wort ,,gesellschaftspolitisch“ dem Wort ,politisch” vorgezogen. Bei der
Onlineversion wurde auf Anregung der Untersuchungsteilnehmer die Formatierung mancher

Items zugunsten einer besseren Lesbarkeit gedndert.

6.2.3 Durchfiihrung

Die Freiwilligenmesse im Museum fiir angewandte Kunst (MAK) in Wien (Oktober, 2013)
wurde unter anderem zur Kontaktaufnahme mit vielen Vereinen und Organisationen, die
ehrenamtliche Tatigkeiten anbieten, genutzt. Nach der klirenden Kommunikation mit den
Organisationen (z. B.: Ehrenamtsborse des Wiener Hilfswerks, Hilfsgemeinschaft der Blinden
und Sehschwachen Osterreichs, Verein Jung und Alt, Laienhilfe - promente, Lebenshilfe,
Wiener Kinderfreunde, Altersheime, Pfadfinder, diverse Vereine und Organisationen) und
dem Einverstindnis, Fragebogen an die Ehrenamtlichen ausgeben zu diirfen, wurde vor Ort in
den Organisationen oder Vereinen und durch das Versenden von Emails die Stichprobe im
Zeitraum Oktober bis Dezember befragt. Zusitzlich wurde der Link zur Befragung auf
Plattformen (z. B. Facebook, www.seniorentreff.at, www.moodle.univie.ac.at), die von
Ehrenamtlichen genutzt werden, verdffentlicht. Auch bei der vom Wiener Hilfswerk
ausgehenden Informationsveranstaltung zur Forderung ehrenamtlichen Engagements dlterer
Menschen wurde die vorliegende Studie vorgestellt und an der Teilnahme Interessierte
konnten ihre Emailadresse angeben, um zur Befragung kontaktiert zu werden.

Nach der ersten Erhebung wurde die Verteilung der Altersgruppen und des Geschlechts im
vorliegenden Sample gepriift und in einem weiteren Schritt wurde das Sample gezielt
vervollstindigt, damit ein Altersvergleich gewdhrleistet ist. Es stellte sich heraus, dass die
Onlineversion eher von jlingeren Ehrenamtlichen ausgefiillt wurde. Somit mussten gezielt
dltere Personen im Zuge der Erhebung angesprochen werden, um eine Gleichverteilung

beziiglich des Alters zu erreichen.

e Online-Fragebogen
Der Fragebogen auf www.soscisurvey.de wurde im Zeitraum Oktober bis Dezember 2013
insgesamt 682 Mal aufgerufen. Davon haben 306 Personen mit der Bearbeitung des
Fragebogens begonnen. Es liegen Daten zu 231 abgeschlossene Fragebdgen vor, wovon 77
wegen fehlenden Angaben oder einer von Osterreich abweichenden Nationalitit
ausgeschlossen werden mussten. Insgesamt wurden Daten von 153 Online-Fragebdgen in die

Auswertung miteinbezogen.
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e Paper-Pencil-Fragebogen
Die Riicklaufquote betrug bei 100 Fragebogen 22 Stiick. Die Quote ist deshalb sehr niedrig,
weil in denjenigen Vereinen oder Organisationen, wo Paper-Pencil-Fragebogen ausgeteilt
wurden, auch die Onlineversion in organisationsspezifische Foren gepostet oder mittels des
Emailverteilers versendet wurde. Es zeigte sich, dass viele Personen die Onlineversion
priferierten. Von den retournierten Paper-Pencil-Fragebogen konnten alle fiir die Auswertung
verwendet werden, da sie vollstindig ausgefiillt wurden und eine formelle Tétigkeit bei

oOsterreichischer Nationalitdt und ein Mindestalter von 18 Jahren vorlagen.

7 Untersuchungsinstrumente

Im folgenden Abschnitt werden nun die zur Operationalisierung verwendeten
Untersuchungsinstrumente genauer beschrieben.

Das Erhebungsinstrument beinhaltet ein Deckblatt, welches die BegriilBung der
Ehrenamtlichen und Informationen beziiglich der Anonymitit, Freiwilligkeit der Teilnahme,
Dauer der Bearbeitung und Kontaktadresse der Ansprechperson umfasst. Auerdem setzt sich
das Erhebungsinstrument aus dem soziodemografischen Datenblatt, einem kurzen Fragebogen
zur chrenamtlichen Tétigkeit, dem Fragebogen Skalen zur FEinstellungsstruktur
ehrenamtlicher Helfer (Bierhoff et al., 2007) zur Ermittlung der Einstellungen und Motive
sowie aus dem Health-Survey (Ware, Kosinski, Dewey, & Gandek, 2001) zur Eruierung des
korperlichen und psychischen Gesundheitszustands, zusammen. Das Deckblatt, der
sozidemografische Fragebogen sowie der Fragebogen zur ehrenamtlichen Tétigkeit konnen

im Anhang D unter Erhebungsinstrument eingesehen werden.

7.1 Soziodemografisches Datenblatt

Es wurden soziodemografische Fragen zu Alter, Geschlecht, Nationalitdt, Familienstand und
Anzahl der Kinder, zam Bildungsgrad, zur Erwerbstdtigkeit und beruflichen Situation sowie
zum Haushaltseinkommen und zur wahrgenommenen psychologischen Unterstiitzung durch
Freunde, Familie, Schul-/Studien-/Arbeitskolleglnnen und durch den oder die Partnerln
gestellt. AuBBerdem wurde um die gesellschaftspolitische Selbsteinschdtzung, Einschitzung
der eigenen sozialen und politischen Aktivitit sowie eine Einschitzung der eigenen
Religiositdt/Spiritualitdt anhand einer 5-stufigen Antwort-Skala gebeten. Neben allgemeinen
soziodemografischen Fragen sollten auch diese obigen Faktoren erhoben werden, die nach
Omoto und Snyder (1995) freiwilliges helfendes Verhalten insbesondere beeinflussen.
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7.2 Fragebogen zur ehrenamtlichen Titigkeit
Um sicherzustellen, dass die Personen unter dem im Rahmen dieser Befragung verwendeten
Begrift der ehrenamtlichen Tétigkeit die formelle ehrenamtliche Téatigkeit verstehen, wurde zu

Beginn des Fragebogens eine Definition angefiihrt.

Definition formeller ehrenamtlicher Tdtigkeit: “ehrenamtliche Aktivitdten, die im Rahmen
von Organisationen oder Vereinen erfolgen; Leistung, die freiwillig und ohne Bezahlung fiir
Personen aulerhalb des eigenen Haushaltes oder der Familie erbracht wird*“ (Statistik Austria,

2003, 0. 8S.)

Darauf folgten Fragen zur Anzahl der Organisationen/Vereine, in denen man tétig ist, zu
deren Namen, zur Dauer der Titigkeit, zum Zeitraum (z.B.: 2003-2007), zum
Stundenausmaf3 pro Woche und zur Art der ehrenamtlichen Titigkeit. Die Fragen zur Art und
zum Umfang der ehrenamtlichen Téatigkeit wurden in Anlehnung an die aktuelle Studie des
Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) formuliert.
Beziiglich der Art der ehrenamtlichen Tatigkeit war eine Mehrfachnennung mdglich. Es

standen folgende Tétigkeitsarten zur Auswahl:

e [Katastrophenhilfs- und Rettungsdienst

e Kunst, Kultur, Unterhaltung und Freizeit

e Umwelt, Natur und Tierschutz

e Kirchlicher und religidser Bereich

e Sozial- und Gesundheitsbereich

e Politische Arbeit und Interessenvertretung

e Biirgerliche Aktivitdten und Gemeinwesen

e Bildung

e Sport und Bewegung

e Titigkeiten, die nicht an eine Organisation oder einen Verein gebunden sind

e Andere

7.3 SEEH - Skalen der Einstellungsstruktur ehrenamtlicher Helfer

Das Verfahren von Bierhoff et al. (2007) wurde fiir Erwachsene konzipiert und misst die

Einstellungen und somit auch die Motive zur freiwilligen Arbeit in Nonprofit-Organisationen.
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Die Entstehung des Fragebogens sowie die Uberschneidung mit anderen Verfahren wurden
bereits im Abschnitt 1.4.1 angeschnitten. Insgesamt resultieren neun Einstellungen, die mittels
des Fragebogens Skalen der Einstellungsstruktur ehrenamtlicher Helfer (SEEH) erhoben
werden sollen. Die neun Skalen des SEEHs lassen sich in zwei Komponenten unterteilen:
Zum einen besteht eine selbstdienlich, zaum anderen eine altruistisch orientierte Komponente
der Einstellung. Die Einstellungen schliefen einander nicht aus und sollten in einem
komplexen Zusammenhang stehend gesehen werden (Bierhoff et al., 2007).

»Selbstdienliche Hilfe zielt darauf ab, das Wohlergehen des Helfers zu steigern, wihrend
altruistische Hilfe das Wohlergehen einer anderen Person, die sich in Not befindet, verbessern
will“ (Bierhoff et al., 2007, S.14). Die Autoren ziehen einen Vergleich der beiden
Einstellungsstrukturen zu Batsons Empathie-Altruismus-Hypothese (1991). Diese Theorie
beschreibt Hilfeleistungen bei Aktivierung der altruistischen Einstellung als gegeben, selbst
wenn die Situation des Helfens nicht leicht verlassen werden kann. Dem entgegengesetzt
werden Personen mit einer egoistischen Einstellung die Hilfeleistung beenden, sobald diese
eine negative Auswirkung auf sie selbst hat und als belastend empfunden wird (Batson, C. D.,
Batson, J. G., Slingsby, Harrell, Peekna, & Todd, 1991).

Der Fragebogen besteht aus 26 Items, wobei die Items 24-26, welche den Personlichen
Erlebnisbereich abfragen, aufgrund mangelnder Validitit von Bierhoff et al. (2007)
herausgenommen werden mussten. Aus diesem Grund wird auch in dieser Diplomarbeit auf
eine Einbeziehung des Motivs des Personlichen Erlebnisbereichs in die Auswertung
verzichtet. Die Antworten werden auf einer 9-stufigen Skala gegeben, wobei eine hdhere
Auspriagung fiir eine groflere Bedeutung des abgefragten Motivs steht. Der Wert 1 steht fiir
absolut unbedeutend und der Wert 9 steht fiir absolut bedeutend. Fir jede Skala wird
anschlieBend der Mittelwert zur Erfassung der Ausprigung des entsprechenden Merkmals

berechnet. Der Fragebogen umfasst folgende Skalen:

Selbstdienlich:
e Soziale Bindung: ,als Suche nach Freunden mit denen man gemeinsam etwas
unternehmen kann. Es geht um die Einbindung in ein soziales Netz, das soziale

Kontakte auf der Grundlage gemeinsamer Interessen ermdglicht. (Bierhoff et al.,

2007, S. 15); Item 1-3
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o Selbsterfahrung: ,bezieht sich auf die Mdglichkeit, eigene Erfahrungen zu machen
und sich selbst besser kennen zu lernen. Das bezieht sich speziell auf die Feststellung
eigener Stirken und Schwichen und allgemein darauf, etwas iiber sich selbst zu

erlernen.” (Bierhoff et al., 2007, S. 15); Item 4—6

o Selbstwert: ,als Wunsch nach Forderung des eigenen Selbstwertgefiihls durch die
Zustimmung anderer. Die Moglichkeit, das eigene Selbst durch die Tatigkeit
darzustellen, wird als bedeutsam erlebt. Diese Funktion hiangt mit dem Autbau eines
Selbstwert-Angstpuffers im Sinne der Terror-Management-Theorie zusammen.*

(Bierhoff et al., 2007, S. 15); Item 10—12

o Soziale Beeinflussung: ,,als Ausmaf, in dem Familie und Freunde die Tétigkeit positiv

beeinflussen.* (Bierhoff et al., 2007, S.15); Item 13-14

e Berufsausgleich: ,steht fir die Suche nach Ausgleich fiir berufliche Belastungen.
Dieser wird als sinnvolle Tétigkeit erlebt und kann der Sinnsuche dienen.* (Bierhoff et

al., 2007, S. 15); Item 15-17),

o Karriere: ,verweist auf die Moglichkeit, durch die ehrenamtliche Tatigkeit das
berufliche Weiterkommen zu fordern. Das kann sowohl durch das Kniipfen von
wertvollen Kontakten geschehen als auch dadurch, dass man die personliche Eignung
fiir entsprechende Berufstitigkeiten unter Beweis stellt.“ (Bierhoff et al., 2007, S.15);
Item 18-20)

o Personlicher Erlebnisbereich: ,bezieht sich auf eigene frithere Erlebnisse, die denen
dhneln, die die Personen durchleben, denen der ehrenamtliche Helfer zur Seite steht.
Die personliche Betroffenheit kann in Selbsthilfe-Organisationen hoch sein.* (Bierhoff

etal., 2007, S. 15); Item 24-26
Altruistisch:

e Soziale Verantwortung: ,die sich auf die moralische Verpflichtung zur Hilfeleistung

gegeniiber bediirftigen Personen bezieht. Verantwortungsiibernahme wird hier relativ
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eng definiert. Sie bedeutet, dass man sich fiir hilfsbediirftige Menschen einsetzt®.

(Bierhof et al., 2007, S. 15); Item 7-9)

e Politische Verantwortung: ,die sich auf die Sensibilitit gesellschaftlicher Missstinde
und den Wunsch, diese zu verdndern, bezieht. Der Tatigkeit liegt ein Bewusstsein
dariiber zugrunde, dass in der Gesellschaft Missstinde bestehen, die liberwunden

werden konnen.* (Bierhoff et al., 2007, S. 15); Item 21-23).

Der Wert der egoistischen Einstellungsstruktur ergibt sich in dieser Arbeit aus der Summe
der Skalen Soziale Bindung, Selbsterfahrung, Soziale Beeinflussung, Selbstwert/Anerkennung
und Karriere dividiert durch die Anzahl der Skalen. Der Wert der altruistischen
Einstellungsstruktur wird aus der Summe der Skalen Soziale Verantwortung und Politische

Verantwortung, dividiert durch die Anzahl der Skalen, berechnet.

Reliabilitdt: Die aus zwei bis drei Items bestehenden Skalen weisen nach den Autoren
Bierhoff et al. (2007) eine zufriedenstellend gute Reliabilitdt von a = .71 bis a = .85 auf. Die
Skala Berufsausgleich weist ein von den Autoren als ausreichend bewertetes o = .52 bis a =

.60 auf.

Validitat: Die faktorielle Validitit ist laut den Autoren gegeben und wurde in drei Studien
iiberpriift. Eine Beeinflussung der Beantwortung durch soziale Erwiinschtheit konnte durch
Korrelationen um den Wert Null ausgeschlossen werden, und es wurden bereits systemische
Zusammenhdnge zwischen dem Alter und den Skalen (sieche Abschnitt 1.4.3) gefunden

(Bierhoff et al., 2007).

7.4 SF-8 ™ Health Survey

Beim SF-8 (Ware, Kosinski, Dewey, & Gandek, 2001) handelt es sich um eine Kurzform des
Fragebogens zum Gesundheitszustand SF-36 (Ware, Kosinski, Bjorner, Turner-Bowker,
Gandek & Maruish, 2007; zitiert nach Ware et al., 2001). Der zu verschiedenen Zwecken
einsetzbare Fragebogen ist kurz und verstindlich und erfragt mit nur einem Item pro
Dimension acht verschiedene gesundheitliche Aspekte. Der SF-8 zielt als
krankheitsiibergreifendes, international einsetzbares Verfahren auf die Erfassung der

subjektiven Gesundheit bzw. der gesundheitsbezogenen Lebensqualitit ab und kann sowohl
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bei gesunden als auch bei erkrankten Populationen verwendet werden. Der Fragebogen
besteht aus acht Items mit flinf- bis sechsfach abgestuften Antwortmoglichkeiten, von z. B.

ausgezeichnet bis sehr schlecht, die folgenden acht Skalen zugeordnet sind:

o Korperliche Funktionsfihigkeit (Erfragt, ob man sich in den letzten 4 Wochen durch
korperliche Probleme eingeschréankt gefiihlt hat.)

e Korperliche Rollenfunktion (Erfragt, ob man in den letzten 4 Wochen aufgrund
korperlicher Probleme Schwierigkeiten bei der tdglichen Arbeit zuhause gehabt hat.)

o Korperliche Schmerzen (Erfragt die Stirke der Schmerzen in den vergangenen 4
Wochen.)

o Allgemeine Gesundheitswahrnehmung (Erfragt den allgemeinen Gesundheitszustand
in den vergangenen 4 Wochen.)

o Vitalitit (Erfragt, wie viel Energie die Person in den letzten 4 Wochen hatte.)

o Soziale Funktionsfihigkeit (Erfragt den Grad der korperlichen und seelischen
Einschriankungen im Kontakt mit Familie und Freunden in den letzten 4 Wochen.)

e FEmotionale Rollenfunktion (Erfragt, wie sehr korperliche und seelische Probleme zu
einer Einschrinkung bei der Ausiibung der normalen Tétigkeiten im Beruf, der
Ausbildung oder anderen alltdglichen Tatigkeiten in den letzten 4 Wochen gefiihrt
haben.)

o Psychisches Wohlbefinden (Erfragt die Intensitit seelischer Probleme, wie z. B.
Niedergeschlagenheit oder Reizbarkeit, in den letzten 4 Wochen.)

Die Beurteilung des aktuellen Gesundheitszustandes wird fiir die letzten vier Wochen
vorgenommen. Fiir die Auswertung werden die den Antworten zugeordneten Punktescores
separat fiir jede Skala ausgewertet. Dariiber hinaus kann ein kérperlicher und ein psychischer
Summenwert aus jeweils vier der Skalen gebildet werden. Hohere Werte sprechen fiir einen
besseren Gesundheitszustand. Es liegen Ergebnisse der Normstichprobe sowie von
zahlreichen Untersuchungen weiterer Populationen vor (Ware et al., 2001).

Der Fragebogen kann Personen ab 18 Jahren bis zum hochsten Lebensalter vorgegeben
werden. Die Bearbeitung des SF-8 dauert nicht ldnger als fliinf Minuten. Aufgrund der
schriftlichen Form sowie eines speziell fiir die Auswertung entwickelten Programms (Health
Outcomes Scoring Software 4.5) sind Durchfiihrungs- und Auswertungsobjektivitit des

Verfahrens gewéhrleistet.
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Reliabilitdt: Die internen Konsistenzen fiir die korperliche Gesundheit (PCS — Physical
Component Summary) liegt bei a = .88 und fiir die psychische Gesundheit (MCS — Mental

Component Summary) bei a = .82.

Validitdt: Das Verfahren verfiigt iiber inhaltlich-logische Giiltigkeit. Dariiber hinaus werden
fiir die deutsche Version des SF-8 Studien zur faktoriellen, diskriminanten und konvergenten

Validitit angefiihrt (Ware et al., 2001).

Normen: Es werden fiir die Kurzform des Fragebogens SF-8 dieselben Normen wie fiir die
Langform SF-36 verwendet. In dieser Studie wurde die deutsche Version fiir Osterreich

(QualityMetric Incorporated, 2000) vorgegeben.

8 Ergebnisse

In den folgenden Abschnitten (8.1-10) erfolgen eine Beschreibung der verwendeten
statistischen Verfahren (Abschnitt 8.1), die Analyse des verwendeten Erhebungsinstrumentes
(Abschnitt 8.2), die Beschreibung der Stichprobe anhand der mit dem soziodemografischen
Datenblatt erhobenen Informationen (Abschnitte 8.3—8.5) sowie die Hypothesenpriifungen zur
jeweiligen Fragestellung (Abschnitt 9). AnschlieBend werden in Abschnitt 10 die Ergebnisse

mit dem Forschungsstand der aktuellen Literatur in Verbindung gebracht und diskutiert.

8.1 Statistische Verfahren

Zur statistischen Auswertung und Uberpriifung der Hypothesen wurde das Statistikprogramm
IBM SPSS Statistics 21 verwendet. Es wurden nur jene Fragebdgen in die Auswertung
miteinbezogen, bei denen sowohl Daten zur ehrenamtlichen Tétigkeit, zur Motivation sowie
zum Gesundheitszustand vorhanden waren. Es kamen sowohl deskriptivstatistische Verfahren
zur Stichprobenbeschreibung wie auch inferenzstatistische Verfahren zur Hypothesenpriifung
zum FEinsatz. Fiir die Berechnungen wurde ein Signifikanzniveau von a = .05 gewihlt. Neben
der Verwendung von Signifikanztests kommt auch die Angabe von Effektstirken (R?-Werte)
zum besseren Verstdndnis der Ergebnisse zum Einsatz. Werte zwischen R? = .1 und R? = .23
werden als kleine, Werte zwischen R? = .24 und R? = .36 als mittlere und Werte iiber R? = .36
als grof3e Effekte charakterisiert (Field, 2009).

Den statistischen Verfahren der einfaktoriellen multivariaten Varianzanalysen (MANOVA)
und der multiplen Regressionsanalyse gehen Uberpriifungen der dafiir notwendigen
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Voraussetzungen voraus. Das Intervallskalenniveau kann aufgrund der Fragebdgen mit
abgestuften Antwortskalen als gegeben betrachtet werden. Die Normalverteilung der Werte
iiber eine Variable innerhalb der Stichprobe wurde mittels Kolmogorov-Smirnov-Tests
geprift. Die Homogenitit der Varianzen wurde mittels Levene-Tests und Box-Tests tliberpriift.
Im Falle eines nicht signifikanten Ergebnisses (p > .05) wird bei beiden Verfahren die
Nullhypothese beibehalten. Dies wiirde fiir eine Normalverteilung und die Homogenitét der
Varianzen sprechen. Die statistische Priifung der Voraussetzungen wird jeweils vor der
Hypothesenpriifung beschrieben.

Zum besseren Verstindnis der Ergebnisse der statistischen Analysen werden Tabellen
angegeben, darin werden Mittelwerte mit M und Standardabweichungen mit SD abgekiirzt
sowie Konfidenzintervalle in Klammern angegeben. Die Konfidenzintervalle beschreiben jene
Bereiche, in denen sich der gefundene Wert mit einer Wahrscheinlichkeit von 95 % befindet

(Bortz & Ddéring, 2006).

8.2 Analysen der Erhebungsinstrumente

Vor der Hypothesenpriifung wurden die verwendeten Messinstrumente SEEH und SF-8 einer
Reliabilititsanalyse zur Bestimmung der Messgenauigkeit unterzogen. Auf diese Weise
konnen Items einer Skala, die als unbrauchbar und die interne Konsistenz gefahrdend gelten,
identifiziert werden. Nach Bortz und Doéring (2006) gelten Werte des Cronbach‘s Alpha fiir
die jeweilige Skala zwischen o =.70 und a = .80 als ausreichend, Werte zwischen a = .80 und
a = .90 als mittelmaBig und Werte ab o = .90 als hoch fiir die Reliabilitdt der Skala. Werte
unter o = .70 sprechen gegen die interne Konsistenz der Skala.

Zusitzlich wurde eine Faktorenanalyse berechnet, um die aus der Literatur (Bierhoff et al.,
2007) hervorgehende Einteilung in eine egoistische und eine altruistische Einstellung im

Rahmen des Erhebungsinstrumentes SEEH zu iiberpriifen.

8.2.1 Reliabilititsanalyse des SEEH

Es wurde pro Skala eine Reliabilititsanalyse mittels Bestimmung des Cronbach’s Alpha fiir
die Gesamtstichprobe und jeweils fiir die altersspezifischen Teilstichproben durchgefiihrt. Es
zeigte sich in allen Skalen in den drei Altersgruppen zufriedenstellende Ergebnisse der
Reliabilitdt, mit Ausnahme der Skala Berufsausgleich in der éltesten Teilstichprobe. Die

genauen Werte sind in Tabelle 3 abzulesen.
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Tabelle 3. Reliabilititsanalyse — SEEH

N (=175) Alter: 1829  Alter. 30-59 Alter: 60+

(nl =52) (n2 = 68) (n3 = 55)
Soziale Bindung 92 .86 93 .94
Selbsterfahrung .86 .79 .82 91
Soziale Verantwortung 81 .86 74 .82
Selbstwert .87 .88 .86 .83
Soziale Beeinflussung .85 .85 95 .70
Berufsausgleich .79 81 .84 67%*
Karriere .80 71 .83 .70
Politische Verantwortung .89 .90 .90 .89

Anmerkung: der mit * markierte Wert steht fiir eine niedrige interne Konsistenz der Skala

8.2.2 Reliabilititsanalyse des SF-8

Es wurde pro Skala eine Reliabilitétsanalyse mittels Bestimmung des Cronbach’s Alpha fiir
die Gesamtstichprobe und jeweils fiir die altersspezifischen Teilstichproben durchgefiihrt. Es
zeigten sich ausreichend hohe Reliabilititswerte. Die genauen Werte sind in Tabelle 4

abzulesen.

Tabelle 4. Reliabilititsanalyse — SF-8
Alter: 18-29  Alter: 30-59  Alter: 60+

N (=52  (n2=68)  (n3=55)
Gesundheitszustand 81 .82 78 .88
Korperlicher Gesundheitszustand .84 .88 74 92
Psychischer Gesundheitszustand 75 .76 .76 74

8.2.3 Faktorenanalyse SEEH

In Anlehnung an Bierhoff et al. (2007) wurde eine Faktorenanalyse mit Varimaxrotation und
Kaisernormalisierung durchgefiihrt, um zu {iberpriifen, ob auch in der vorliegenden
Stichprobe eine FEinteilung in eine egoistische und eine altruistische Einstellung, ohne
Einbeziehen der Skala personlicher Erlebnisbereich, gewihrleistet ist.

Die ersten drei Faktoren weisen Eigenwerte iiber dem Wert von 1 auf (siehe Tabelle 5).
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Tabelle 5. Faktorenanalyse — Eigenwerte
% der erklérten

Faktor Eigenwert . Kumulierte %
Varianz

1 2.981 37.26 37.26

2 1.120 14.01 51.29

3 1.044 13.04 64.31

Nach dem Kaiserkriterium werden jene Faktoren extrahiert, welche einen Eigenwert grof3er 1
haben. Zusitzlich wird ein Screeplot zur Uberpriifung der zu extrahierenden Faktoren
herangezogen, da der Eigenwert des dritten Faktors nur geringfiigig grof3er ist als 1.

Screeplot
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Eigenwert
- o
o =)
1 1

o
1

0,5

0,0

T T T T T T T T
7

Faktor

Abbildung 3. Screeplot
Anmerkung: Der Screeplot zeigt die Eigenwerte der extrahierten Faktoren in einem

Koordinatensystem in absteigender Wertefolge geordnet.

Der Screeplot (Abb. 3) zeigt mit einem Knick zwischen dem zweiten und dritten
Faktor die Zwei-Faktoren-Losung an. In Anlehnung an die Ergebnisse von Bierhoff et al.
(2007) werden auch in dieser Arbeit zwei Faktoren extrahiert und eine Einteilung in die
egoistische und altruistische Einstellung ist gerechtfertigt.

Betrachtet man die rotierte Komponentenmatrix (siche Anhang A: Tab. 6), fillt auf, dass alle
zur egoistischen Einstellungsstruktur gehorigen Skalen im ersten der beiden Faktoren hoch
laden, mit Ausnahme der Skala Berufsausgleich, diese ladt im Faktor der altruistischen
Einstellungsstruktur hoch. Bei der Analyse des Komponentendiagramms im rotierten Raum
(siehe Anhang B: Abb. 4) fillt auch grafisch auf, dass Berufsausgleich auf beide Faktoren
ladt.

Da sich die Stichprobe jedoch auch aus Personen, die in Ausbildung oder bereits in Pension

sind, zusammenstellt, ist ein untypisches Antwortverhalten bei den Items, welche den
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Berufsausgleich durch die freiwillige Tétigkeit betreffen, nachvollziehbar. Ebenso fiel die
Reliabilititsanalyse des Motivs Berufsausgleich in der éaltesten Teilstichprobe nicht
zufriedenstellend aus. Infolgedessen wird die Skala Berufsausgleich fiir die Berechnung der
egoistischen Einstellungsstruktur ausgeschlossen. Eine erneute Faktorenanalyse zeigte eine 2-
Faktorenlosung, bei der die Skalen wie in der Literatur beschrieben, je nach egoistischer oder

altruistischer Einstellungsstruktur auf den richtigen Faktor laden.

Tabelle 7. Faktorenanalyse 2 — SEEH: Rotierte Komponentenmatrix

Komponente
1 2
Soziale Bindung 776 -.084
Selbsterfahrung 726 .019
Soziale Verantwortung -.017 J21*
Selbstwert/Anerkennung 156 391
Soziale Beeinflussung 484 349
Karriere .634 .193
Politische Verantwortung 212 78*

Anmerkung: Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse; Rotationsmethode: Varimax
mit Kaisernormalisierung, Komponente 1: Egoistische Einstellungsstruktur, Komponente 2:
Altruistische Einstellungsstruktur; mit * gekennzeichnete Werte laden auf den zweiten Faktor

hoher als auf den ersten, diese Skalen z&hlen somit zur altruistischen Einstellung

8.3 Stichprobenbeschreibung anhand der soziodemografischen Daten
Gesamtstichprobe: Insgesamt wurden 253 Datensétze erhoben. Nach Ausschluss derjenigen
Personen, welche den Fragebogen trotz Fehlen einer ehrenamtlichen Tétigkeit, einer von
Osterreich abweichenden Nationalitéit oder unvollstindig ausgefiillt haben, ergab sich ein
Datensatz von einer Stichprobe mit N = 175.

Die Gesamtstichprobe besteht zu ca. drei Viertel aus Frauen (n = 132, 71 %). Betrachtet man
die Geschlechterverteilung pro Altersgruppe, fillt auf, dass das Geschlechterverhiltnis in
allen Gruppen gleich ist, y(2)= 3.11, p > 0.05. Aufgrund der geringen Anzahl an ménnlichen
Teilnehmern wird in Folge auf Analysen beziiglich des Geschlechts verzichtet.

Das Durchschnittsalter liegt bei 46 Jahren (M = 45.54, SD = 18.18; Min = 19; Max = 82).
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Beziiglich des Familienstandes zeigt die deskriptive Analyse der Gesamtstichprobe, dass 57
Personen (32.6 %) verheiratet sind; 16 Personen (9.1 %) geben an, geschieden zu sein, 8
Personen (4.6 %) sind verwitwet, 51 Personen (29.1 %) leben in einer Beziehung und 43
(24.6 %) geben an, alleinstehend zu sein. 76 Personen der Gesamtstichprobe geben an, Kinder
zu haben.

Als hochste abgeschlossene Schulbildung geben 4 Personen (2.3 %) die Pflichtschule, 35
Personen (20 %) die Fachschule, 24 Personen (13.7 %) die Lehre, 57 Personen (32.6 %) die
Matura und 55 Personen (31.4 %) eine Universitdt oder Fachhochschule an.

75 Personen der Gesamtstichprobe sind berufstétig, 12 Personen arbeitssuchend, 64 Personen
in Pension, 2 Personen in Karenz, 48 Personen in Ausbildung und 10 Personen als Hausmann
oder -frau tdtig. Hierbei ist anzumerken, dass Mehrfachnennungen moglich waren und
manche Personen sowohl berufstitig als auch in Ausbildung sind. Bei der Einteilung der
Gesamtstichprobe in die drei Gruppen in Ausbildung, berufstitig und in Pension wurden
Personen, die auf Arbeitssuche sind, unter berufstdtig eingeteilt, da von einer abgeschlossenen
Ausbildung ausgegangen werden kann. Bei einer Mehrfachnennung mit in Ausbildung und
berufstdtig wurde in Ausbildung gewéhlt, da nicht von einer abgeschlossenen Ausbildung
ausgegangen werden kann. Es resultierten folgende Teilstichproben, die bei der Beantwortung
von Fragestellung 2 von Bedeutung sein werden: n4 = 51 (in Ausbildung), n5 = 63

(berufstitig) und n6 = 61 (in Pension).

8.3.1 Darstellung der soziodemografischen Daten der drei Altersgruppen

Die Gesamtstichprobe wurde in drei Altersstichproben unterteilt. Die erste Stichprobe (nl =
52) umfasst Personen ab dem Alter von 18 bis zum Alter von 29 Jahren. Sie représentiert die
Gruppe des friithen Erwachsenenalters nach Hoff und Schraps (2007). Die zweite Stichprobe
(n2 = 68) beschreibt Personen im Alter von 30 bis zu 59 Jahren. Nach Martin (2007) sind
Personen zwischen dem Alter von 35 und 65 Jahren der Altersgruppe des mittleren
Erwachsenenalters zuzuordnen. Um die Liicke von fiinf Jahren, die zwischen der ersten
Altersstichprobe nl und der zweiten Altersstichprobe n2 entstehen wiirde, zu schliefen,
zahlen Personen bereits ab dem Alter von 30 Jahren zur zweiten Teilstichprobe. Die dritte
Altersstichprobe besteht aus Personen ab dem Alter von 60 Jahren (n3 = 55). Martin zufolge
zéhlen zwar erst Personen ab dem Alter von 65 Jahren zum spdten Erwachsenenalter, jedoch
zeigt sich, dass das pridgende Ereignis der Pensionierung immer hdufiger auch bereits in

jingeren Jahren eintritt. Der Trend eines sinkenden Pensionsantrittsalters macht sich
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bemerkbar (Kohli, 1996) und aus diesem Grund wurde das Alter fiir die dritte
Altersteilstichprobe n3 ab dem Alter von 60 Jahren gewéhlt. Die Beschreibung der
Altersgruppen friihes, mittleres und spdtes Erwachsenenalter ist in den Abschnitten 2.1 bis

2.2 nachzulesen.

Zur besseren Verstandlichkeit der Tabellen sei anzumerken, dass in der linken Spalte
nachzulesen ist, um welche Werte es sich handelt. Meist werden die Anzahl der Personen, die
diese Angabe gemacht haben, und der dazugehdrige Prozentwert, bezogen auf die
Altersstichproben angegeben. Der Mittelwert wird mit M, die Standardabweichung mit SD
und Minimum und Maximum mit Min — Max angegeben. In der rechten Spalte werden die
statistischen Kennwerte angegeben, wobei die Angabe der Freiheitsgrade in Klammern oder

der nebenstehenden Spalte erfolgt.

Geschlecht: In Tabelle 8 werden die Geschlechterverhdltnisse der drei Altersstichproben
iibersichtlich dargestellt. Betrachtet man die Geschlechterverteilung pro Altersgruppe fallt auf,
dass das Geschlechterverhiltnis in allen Gruppen gleich ist. Die Uberpriifung auf
Gleichverteilung mittels Chi-Quadrat Test fallt nicht signifikant aus, y%(2) = 3.11, p > 0.05.

Tabelle 8. Geschlechterverhdltnis Altersstichproben

Alter: 18-29 Alter: 30-59 Alter: 60+
(nl =52) (n2 = 68) (n3 =55)

Anteil der Frauen, n (%) 38 (73.1) 56 (82.4) 38 (69.1)

Alter: Das Durchschnittsalter in der ersten Altersstichprobe liegt bei ca. 24 Jahren (M = 23.62,
SD = 3.24), in der zweiten Altersstichprobe liegt das Durchschnittsalter bei ca. 45 Jahren (M =
44.97; SD = 8.95) und in der dritten Altersstichprobe bei ca. 66 Jahren (M = 66.96, SD =
5.01). Die ilteste Person in der Stichprobe ist 84 Jahre alt. Die Uberpriifung auf
Normalverteilung mittels Kolmogorov-Smirnov-Test fiel in den Altersstichproben nl und n3
signifikant aus, weshalb von keiner Normalverteilung ausgegangen werden kann und Mediane
als Durchschnittswerte angegeben wurden. Die Verteilungen der Altersstichproben sind in

einer Grafik (Abb. 5, siche Anhang) dargestellt.
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Nationalitdt: Trotz des Hinweises vor dem Austeilen der Fragebdgen, dass nur Personen mit
einer ehrenamtlichen Titigkeit in Osterreich an der Befragung teilnehmen kénnen, wurde
durch die internetgestiitzte Befragung die Ubereinstimmung zwischen der Nationalitit des
Teilnehmers und dem Land, in dem die freiwillige Tétigkeit ausgefiihrt wird, nicht
transparent. Viele Personen aus Deutschland fiillten den internetgestiitzten Fragebogen aus,
wobei nicht nachvollziehbar war, ob die ehrenamtliche Arbeit in Deutschland oder in
Osterreich erfolgt. Aus diesem Grund wurden nur Fragebdgen mit der Angabe einer
Osterreichischen Nationalitit sowie einer Tatigkeit im Rahmen Osterreichischer

Organisationen und Vereine in die Auswertung miteinbezogen.

Familienstand: In der jiingsten Altersstichprobe geben die Teilnehmer vorwiegend an, in einer
Beziehung (44 %) oder alleinstehend (50 %) zu sein. Im Alter von 30-59 Jahren sind die
meisten Befragten verheiratet (41 %) und ein Drittel alleinstehend (31 %). Im hoheren
Lebensalter ist die Hilfte der Personen verheiratet (51 %), einige sind geschieden (15 %) und
einige sind verwitwet (15 %). Der Chi-Quadrat-Test ergab ein signifikantes Ergebnis, y%(8) =
73.46, p < 0.05. Anhand der Abbildung 6 ldsst sich erkennen, dass mit steigendem Alter die
Zahl der Scheidungen etwas steigt, die Anzahl der alleinstehenden Personen jedoch abnimmt.
Verwitwete Personen sind in dieser Arbeit nur in der dritten Altersstichprobe n3 vorzufinden.

Die Tabelle 9 sowie Abbildung 6 weiter unten erleichtert die Ubersicht der Altersstichproben.
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Abbildung 6. Familienstand Altersstichproben
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Tabelle 9. Familienstand Altersstichproben

Alter 18-29 Alter 3059 Alter 60+
(n1=52) (n2 =68) (n3 =55)
Familienstand, n (%)
verheiratet 1(1.9) 28 (41.2) 28 (50.9)
geschieden 2 (3.8) 6 (2.5) 8 (14.5)
verwitwet - - 8 (14.5)
in einer Beziehung 23 (44.2) 21 (8.8) 7 (12.5)
alleinstehend 26 (50.0) 13 (30.9) 4 (7.5)

Kinder: Wihrend in der jlingsten Stichprobe nur 3 Personen (6 %) angeben, zumindest ein
Kind zu haben, steigert sich mit hoherem Lebensalter die Nennung Kinder zu haben. So
haben in der mittleren Stichprobe 44 % zumindest ein Kind bekommen und in der dritten
Altersstichprobe geben 78 % an, mindestens ein Kind zu haben.. Der Chi-Quadrat-Test fiel
signifikant aus, y%(2) = 57.03, p <0.05.

Ausbildung: Beziiglich der hochsten abgeschlossenen Ausbildung zeigt sich in der ersten
Altersstichprobe, dass die Mehrheit tiber die Matura (56 %) oder einen Universitits- bzw.
Fachhochschulabschluss (33 %) verfiigt. In der Altersgruppe der 30- bis 59-Jdhrigen haben
die meisten einen Universitits- bzw. Fachhochschulabschluss (38 %), gefolgt von der Matura
(22 %) und der Fachschule (19 %). In der dritten Altersstichprobe haben die meisten Personen
die Fachschule (33 %) abgeschlossen, gefolgt von der Matura (24 %) und dem Universitéts-
bzw. Fachhochschulabschluss (22 %). Es gibt in der Gesamtstichprobe keine Person ohne
abgeschlossene Schulbildung. Zum Vergleich der Ausbildungen in den Altersgruppen siehe
Tabelle 10 und Abbildung 9.

Tabelle 10. Bildung Altersstichproben

Alter 1829  Alter 30-59 Alter 60+

(nl =52) (n2 = 68) (n3 =55)
Hochste abgeschlossene Ausbildung, n (%)
Pflichtschule 1(1.9) 2(2.9) 1(1.8)
Fachschule 4(7.7) 13 (19.1) 18 (32.7)
Lehre 1(1.9) 12 (17.6) 11 (20.0)
Matura 29 (55.8) 15 (22.1) 13 (23.6)

Universitdt/Fachhochschule 17 (32.7) 26 (38.2) 12 (21.8)
Keine abgeschlossene Schulbildung - - -
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Abbildung 7. Bildung Altersstichproben

Erwerbstitigkeit: In der Gruppe der 18-29-Jahrigen sind 73 % in Ausbildung und 44 %
berufstitig, wobei auch beides zugleich zutreffen kann. In der Gruppe der 30—-59-Jdhrigen
sind 71 % berufstétig und 15 % geben an, bereits in Pension zu sein. In der Teilstichprobe der
Personen ab dem Alter von 60 Jahren geben 96 % an, in Pension zu sein. Die Angaben zur
Karenz und zur Téatigkeit als Hausfrau/-mann sind in allen Altersstichproben niedrig. Zur

genauen Auflistung der Erwerbstétigkeit in den drei Altersgruppen siehe Tabelle 11.

Tabelle 11. Erwerbstdtigkeit Altersstichproben

Alter 18-29 Alter 30-59 Alter 60+
(nl1 =52) (n2 =68) (n3=155)
Erwerbstitigkeit, n (%)
berufstitig 23 (44.2) 48 (70.6) 4(7.3)
arbeitssuchend 6 (11.5) 5(7.4) 1(1.8)
in Pension 1(1.9) 10 (14.7) 53(96.4)
in Karenz 1(1.9) 1(1.5) -
in Ausbildung 38 (73.1) 8 (11.8) 2 (3.6)
Hausfrau/-mann 1(1.9) 5(7.4) 4(7.3)
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Wochenarbeitszeit: Die Wochenarbeitszeit ist, wie die Ergebnisse der K-S-Tests zeigen, in
keiner der Altersstichproben normalverteilt und es liegen Ausreiler vor. Die Angabe der
durchschnittlichen Arbeitszeit erfolgt mittels Median. In der ersten und zweiten
Altersstichprobe arbeiten die Personen durchschnittlich 30 Stunden pro Woche. In der dritten
Altersstichprobe betrdgt die durchschnittliche Wochenarbeitszeit ca. 10 Stunden. Die Angabe
sollte exklusive der Stunden, welche fiir die ehrenamtliche Tétigkeit aufgewendet werden,

erfolgen. Minimale und maximale Arbeitszeiten konnen in Tabelle 12 abgelesen werden.

Tabelle 12. Wochenarbeitszeit Altersstichproben

Alter 18-29 Alter 30-59 Alter 60+
(nl = 52) (n2 = 68) (n3 = 55)

Wochenarbeitszeit in Stunden
(exklusive ehrenamtlicher

Tatigkeit), Modian (Min - Max) 30 (00-50.0)  30(0.0-650)  10(0.0-100.0)

Haushaltseinkommen: Die meisten Personen der jiingsten Altersstichprobe geben das
Haushaltseinkommen zwischen unter 500 und 1500 Euro an (unter 500 EUR: 26.9 %; 500—
1000 EUR: 25.0 %; 100-1500 EUR: 26.9 %). In der mittleren Altersstichprobe geben die
meisten Personen ein Haushaltseinkommen von 1500-2000 Euro (23.5 %) an, gefolgt von
einem Haushaltseinkommen der Angabe 1000-1500 Euro (21.1%). In der dritten
Altersstichprobe liegen die meisten Angaben ebenfalls bei einem Haushaltseinkommen von

1000-1500 Euro (23.6 %).

Tabelle 13. Haushaltseinkommen Altersstichproben

Alter 18-29 Alter 30-59 Alter 60+
(n1=52) (n2 = 68) (n3 =55)
Haushaltseinkommen, n (%)
unter 500 EUR 14 (26.9) 1(1.5) -
500 - 1000 EUR 13 (25.0) 4(5.9) 8 (14.5)
1000 — 1500 EUR 14 (26.9) 15 (22.1) 13 (23.6)
1500 — 2000 EUR 5(9.6) 16 (23.5) 10 (18.2)
2000 — 2500 EUR 2 (3.8) 6 (8.8) 7 (12.7)
2500 — 3000 EUR - 6 (8.8) 4 (7.3)
3000 — 35000 EUR - 7 (10.3) 509.1)
3500 — 4000 EUR 1(1.9) 5(7.4) 2 (3.6)
iiber 4000 EUR 2 (3.8) 5(7.4) 4(7.3)
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Emotionale und psychologische Unterstiitzung: Die Personen im Alter von 18 bis 29 Jahren
geben an, von ihrer Familie (44.2 %), ihren Freunden (40.4 %) und ihrem Partner (34.6 %)
sehr viel Unterstlitzung zu erhalten. Die mittlere Altersstichprobe erhélt viel Unterstiitzung
von ihren Freunden (52.9 %), von der Familie (33.8 %) und von den Schul-/Studien-
/Arbeitskollegen (32.4 %). Von ihrem Partner erhalten die Personen der mittleren Gruppe sehr
viel Unterstiitzung (36.8 %). Im hoheren Lebensalter geben die Personen der Stichprobe an,
viel Unterstiitzung von ihrer Familie (43.6 %) und ihren Freunden (41.8 %) zu erhalten. Die
Personen der éltesten Stichprobe lieBen die Angabe zur Unterstiitzung durch Schul-/Studien-
und Arbeitskollegen hiufig unbeantwortet, was sich durch den Status der Pension erkldren
lasst. Pensionierte Personen verfiigen tliber keine aktuellen ausbildungs- oder berufsbezogenen
Kontakte. Die Angabe zur Unterstiitzung durch den Partner wurde von den Altersstichproben
beantwortet, wenn einer vorhanden ist. Generell zeigt sich, dass dltere Personen ca. gleich viel
wahrgenommene Unterstiitzung von Familie, Freunden und Partnern angeben, im Vergleich
zu den Jingeren. Wie Tabelle 14 zeigt, ergab die Varianzanalyse kein signifikantes Ergebnis
beziiglich der wahrgenommenen Unterstiitzung. Die drei Altersgruppen unterscheiden sich

nicht signifikant.

Tabelle 14. Emotionale und psychologische Unterstiitzung/Freunde Altersstichproben

Alter 18-29  Alter 3059  Alter 60+ MANOVA (3)

(n1=52) (n2 = 68) (n3 =55) p (F) dfl/df2

Unterstiitzung:
durch Freunde, n (%)

keine (1) - 2(2.9) 1(1.8)

ein wenig (2) 4(7.7) 4(5.9) 9(16.4)

mifig (3) 7 (13.5) 11 (16.2) 11 (20.0)

viel (4) 19 (36.5) 36 (52.9) 23 (41.8)

sehr viel (5) 21 (40.4) 15 (22.1) 6 (10.9)
M (SD) 3.94 (1.0) 3.7 (0.97) 3.31(0.93) .07 (2.75) 2/104
durch Familie, n (%)

keine (1) 2 (3.8) 10 (14.7) 3(5.5)

ein wenig (2) 2 (3.8) 5(7.4) 7 (12.7)

maBig (3) 8 (15.4) 9(13.2) 8 (14.5)

viel (4) 16 (30.8 33 (33.8) 24 (43.6)

sehr viel (5) 23 (44.2) 21 (30.9) 9(16.4)
M (SD) 3.97 (1.18) 3.4(1.47) 3.35(1.2) 2 (1.66) 2/104
durch Schul-/Studien-
/Arbeitskollegen, n (%)

keine (1) 3(5.8) 12 (17.6) 14 (25.5)

ein wenig (2) 16 (30.8) 13 (19.1) 5.1
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maBig (3) 21 (40.4) 14 (20.6) 9(16.4)

viel (4) 10 (19.2) 22 (32.4) 509.1)

sehr viel (5) 2(3.8) 3(4.4) -
M (SD) 2.74 (0.89) 2.75 (1.25) 2.15(1.16)  .31(1.2) 2/104
durch Partner/in, n (%)

keine (1) 7 (13.5) 7 (10.3) 4(7.3)

ein wenig (2) 2 (3.8) 3(4.4) 3(5.5)

miBig (3) 2(3.8) 5(7.4) 3(5.5)

viel (4) 7 (13.5) 15 (22.1) 14 (25.5)

sehr viel (5) 18 (34.6) 25 (36.8) 14 (25.5)
M (SD) 3.8 (1.59) 3.85(1.41) 3.81(1.39) .99 (0.00) 2/104

Anmerkung: numerische Werte der Auspragungen stehen in der linken Spalte in Klammern;
MANOVA; p < 0.05 (zweiseitige Signifikanz); der niedrigere Stichprobenumfang kommt

durch den Ausschluss fehlender Werte zustande

Gesellschafispolitisch: Uber alle drei Altersstichproben hinweg schitzen sich die meisten
Personen gesellschaftspolitisch als /iberal ein. Der Vergleich der Altersstichproben sowie die
numerischen Werte der Ausprigungen der Skala sind in Tabelle 15 abzulesen. Die

Varianzanalyse zeigt keine signifikanten Unterschiede zwischen den Altersgruppen.

Tabelle 15. Gesellschaftspolitische Selbsteinschdtzung Altersstichproben

Alter 1829  Alter 30-59 Alter 60+ MANOVA (3) df1/df2
(ml=52) (2=68) (3=55) P(F)

Gesellschaftspolitisch, n (%)

sehr liberal (1) 15 (28.8) 8 (11.8) 7 (12.7)
liberal (2) 21 (40.4) 31 (45.6) 26(45.5)
neutral (3) 13 (25.0) 23 (33.8) 16(29.1)
konservativ (4) 2(3.9) 5(7.4) 6 (10.9)
sehr konservativ (5) - 1(1.5) -
M (SD) 2.03(0.89) 2.43(0.89) 2.31(0.84) .37(1.04) 2/104

Anmerkung: numerische Werte der Auspriagungen stehen in der linken Spalte in Klammern,

MANOVA; p <0.05 (zweiseitige Signifikanz)
Soziale und Politische Aktivitdten: Die meisten Personen schidtzen sich in allen

Altersstichproben beziiglich ihrer sozialen und politischen Aktivititen als aktiv ein. Der

Vergleich der Altersstichproben sowie die numerischen Werte der Auspragungen der Skala
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sind in Tabelle 16 abzulesen. Die Varianzanalyse zeigt keine signifikanten Unterschiede

zwischen den Altersgruppen.

Tabelle 16. Soziale und Politische Aktivitditen Altersstichproben

Alter 18-29 Alter 30-59 Alter 60+ MANOVA (3) df1/df2
(n1=52) (M2=68) (n3=55) p(F)

Soziale &
politische Aktivitdten, n (%)
iiberhaupt nicht aktiv (1) 3 (5.8) 2(2.9) 1(1.8)

wenig aktiv (2) 10(19.2) 12(17.6) 3 (5.5
mittelméBig aktiv (3) 16 (30.8)  21(30.9) 18(32.7)
aktiv (4) 19 (36.5) 24(353) 26(47.3)
sehr aktiv (5) 4(7.7) 9(132)  27(12.7)
M (SD) 3.14 (1.11)  3.34 (1.06) 3.65(0.85) .23 (1.5) 2/104

Anmerkung: numerische Werte der Ausprdagungen stehen in der linken Spalte in Klammern,

MANOVA; p < 0.05 (zweiseitige Signifikanz)

Religiositdit/Spiritualitcit: Uber alle drei Altersstichproben hinweg geben die meisten Personen
an, mittelmiBig religids/spirituell zu sein. Es fillt auf, dass die meisten Personen, welche sich
als sehr religios/spirituell beschrieben, in der mittleren Altersstichprobe sind. Personen der
mittleren Stichprobe beschreiben sich am religidsesten/spirituellsten. Der Vergleich der
Altersstichproben sowie die numerischen Werte der Auspragungen der Skala sind in Tabelle

17 abzulesen.

Tabelle 17. Religiositdt/Spiritualitiit Altersstichproben

Alter 18-29  Alter 30-59 Alter 60+ MANOVA (3) df1/df2
(n1=52) (2=68) (M3=55) p(F)

Religiositét/Spiritualitdt, n (%)

tiberhaupt nicht r./s. (1) 12 (23.1) 6 (8.8) 10 (18.2)
wenig r./s. (2) 9(17.3) 16 (23.5) 9(16.4)
mittelmaBig r./s. (3) 21 (40.4) 18 (26.5) 20 (36.4)
religids/spirituell (4) 7 (13.5) 16 (23.5) 14 (25.5)
sehr r./s. (5) 3(5.8) 12 (17.6) 2 (3.6)
M (SD) 2.63(1.17) 3.23(1.22) 2.92(1.06) .21 (1.59) 2/104

Anmerkung: numerische Werte der Ausprdagungen stehen in der linken Spalte in Klammern,

MANOVA; p <0.05 (zweiseitige Signifikanz)
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8.4 Stichprobenbeschreibung anhand der Daten zur ehrenamtlichen
Tatigkeit

In diesem Abschnitt werden die Daten beziiglich der ehrenamtlichen Tétigkeit aufgeschliisselt
dargestellt. Die Gesamtstichprobe wird hier wieder in drei Altersstichproben aufgeteilt. Neben
der Anzahl der Organisationen oder Vereine, in der jemand tétig ist, werden die Arbeitszeit
und die Art der Tdtigkeit analysiert. Bei fehlenden Werten in den Daten wurden, wenn
moglich, aus den Namen der Organisationen auf die Anzahl der Organisationen, in denen man
tatig ist, oder aus den Jahreszahlen auf die Monate, die man bereits ehrenamtlich arbeitet,

geschlossen. Beziiglich der Art der Tatigkeit waren mehrere Antworten moglich.

Anzahl der Organisationen (Vereine): In der Stichprobe der 18—29-Jdhrigen ist der Grof3teil in
einer oder zwei (Organisation ehrenamtlich titig. In der Altersstichprobe der 30—59-J4hrigen
zeigt sich ein dhnliches Ergebnis. In der dritten Altersstichprobe zeigt sich, dass 50.9 % im
Rahmen einer Organisation oder eines Vereins und 32.7% bei zwei Organisationen
ehrenamtlich titig sind. Der Chi-Quadrat-Test fiel nicht signifikant aus, y%(144) = 154.15, p
>0.05, jedoch zeigt sich mit héherem Lebensalter eine Tendenz in mehr als einer Organisation
tatig zu sein. Eine genaue Darstellung der Anzahl der Organisationen, in denen die Personen

der drei Altersgruppen tétig sind, erfolgt in Tabelle 18.

Tabelle 18. Anzahl der Organisationen Altersstichproben

Alter 18 — 29 Alter 30 - 59 Alter 60+
(n1 =52) (n2 = 68) (n3=155)
Anzahl der Organisationen, n (%)
1 32 (61.5) 42 (61.8) 28 (50.9)
2 15 (28.8) 20 (29.4) 18 (32.7)
3 3(5.8) 2(2.9) 7(12.7)
4 2 (3.8) 3(4.4) 1(1.8)
5 - - -
6 - 1(1.5) -
10 - 1(1.8)
M (SD) 1.54 (0.79) 1.59 (0.97) 1.89 (1.47)
Min — Max 1-4 1-6 1-10

Dauer der bisherigen Titigkeit in Monaten. Es liegt, wie die Ergebnisse der K-S-Tests zeigen,
in keiner der Altersstichproben eine Normalverteilung beziiglich der Dauer vor und es sind

AusreiBer in der Stichprobe enthalten. Aus diesem Grund wird der Median als
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Durchschnittswert angefiihrt. Es ldsst sich beobachten, dass mit steigendem Alter auch die
durchschnittliche Dauer der bisherigen ehrenamtlichen Titigkeit steigt. In der jiingsten
Altersstichprobe liegt die durchschnittliche Tétigkeitsdauer, seit Beginn der Freiwilligenarbeit
bei ca. 26 Monaten. In der zweiten Altersstichprobe liegt der Durchschnitt bei ca. 48
Monaten. In der Altersstichprobe der Erwachsenen hoheren Lebensalters betétigen sich die
Personen im Durchschnitt schon 72 Monate. In Tabelle 19 sind die genauen Werte, inklusive

Minimum und Maximum sowie das Ergebnis der Varianzanalyse abzulesen.

Tabelle 19. Dauer der Tdtigkeit in Monaten Altersstichproben

Alter 18-29  Alter 30-59 Alter 60+ MANOVA (3) dfl/df?
(nl = 52) (n2=68) (n3=55) p(F)

Median (Min — Max) 26 (1 —132) 48 (2—-480) 72 (2—732) .02 (4.26) 2/104
Anmerkung: MANOVA; p < 0.05 (zweiseitige Signifikanz)

Ausmaf3 der Titigkeit in Stunden pro Woche: In keiner der Teilstichproben liegt eine
Normalverteilung beziiglich der Stunden vor, wie die Ergebnisse der K-S-Tests zeigen, und es
sind Ausreiller zu verzeichnen. Als Durchschnittswert wird der Median angegeben. Es zeigt
sich, dass Personen der ilteren Stichprobe mit 5 Stunden pro Woche die meisten Stunden fiir
die freiwillige Tatigkeit aufbringen. Personen der ersten Altersstichprobe leisten im
Durchschnitt 4 Stunden Freiwilligenarbeit pro Woche. Personen der mittleren Altersstichprobe
weisen mit 3 Stunden die geringste Betdtigungsdauer auf. In Tabelle 20 sind die genauen

Werte, inklusive Minimum und Maximum sowie das Ergebnis der Varianzanalyse abzulesen.

Tabelle 20. Anzahl der Stunden der ehrenamtlichen Betdtigung Altersstichproben

Alter 18-29  Alter 30-59 Alter 60+  MANOVA (3) dfl/df2
(nl=52) (@m=68) (3=55  p(F)

Median(Min — Max) 4 (0.25-20) 3(0.01-72) 5(1-25)  .95(.06) 2/104

Anmerkung: MANOVA; p <0.05 (zweiseitige Signifikanz)

Art der Titigkeit: Bei dieser Frage konnten mehrere Tatigkeitsfelder angekreuzt werden, was
besonders jene Personen betraf, die in mehreren Organisationen titig sind. Zur Analyse wird
die Anzahl der Nennungen pro Tétigkeitsbereich miteinbezogen. Beim Katastrophenhilfs- &
Rettungsdienst beteiligen sich hauptsichlich jlingere Personen. Der Bereich Kunst, Kultur &

Freizeit ist liber alle Altersgruppen hoch verbreitet. Umwelt, Natur und Tierschutz erfahrt in
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den Altersgruppen nur geringe Beteiligung. Im kirchlichen & religiésen Bereich beteiligen
sich eher jiingere Personen. Die politische Arbeits- & Interessensvertretung, biirgerliche
Aktivitdten & Gemeinwesen, Sport & Bewegung sowie Tdtigkeiten, die nicht vereinsgebunden
sind, weisen eine niedrige Anzahl an Nennungen auf. Am héufigsten wird der Sozial- &
Gesundheitsbereich genannt. Der Bildungsbereich ist in der dltesten Stichprobe ebenfalls
hiufig vertreten. In Tabelle 21 konnen die genauen Beteiligungszahlen jeder Altersgruppe pro

Tétigkeitsfeld abgelesen werden.

Tabelle 21. Art der Titigkeit Altersstichproben

1. Angabe zur Art der Tétigkeit, Alter 18-29 Alter 30-59  Alter 60+
(Anzahl der Nennungen) (n1 =52) (n2 = 68) (n3=155)
Katastrophenhilfs- & Rettungsdienst 14 7 1

Kunst, Kultur, Unterhaltung & Freizeit 13 12 16
Umwelt, Natur & Tierschutz 5 6 4
Kirchlicher & religioser Bereich 10 9 6

Sozial- & Gesundheitsbereich 27 45 27
Politische Arbeits- & Interessensvertretung 6 4 5
Biirgerliche Aktivititen & Gemeinwesen 2 2 4
Bildung 10 6 19

Sport & Bewegung 5 2 6
Tdtigkeiten (nicht organisations- oder 1 4 2
vereinsgebunden)

Andere 3 6 6

8.5 Korperlicher und psychischer Gesundheitszustand in den

Altersstichproben

Der Fragebogen SF-8 (Ware et al., 2001) umfasst 8 Items, die wiederum die zwei Skalen
korperliche und psychische Gesundheit bilden. Mit einem eigens fiir diesen Fragebogen
entwickelten Auswertungsprogramm Health QOutcomes Scoring Software 4.5 wurden die
Antworten ausgewertet und in T-Werten angegeben. Fiir die Skala der kérperlichen
Gesundheit sind Werte zwischen T = 10 und 7 = 67 moglich. Fiir die Skala der psychischen
Gesundheit gelten minimale Werte von 7 = 8 bis maximale Werte von 7 = 70. Nihere
Angaben zum Fragebogen sind im Abschnitt 7.4 nachzulesen. Die Mittelwerte der

Altersstichproben sind in Tabelle 22 abzulesen.
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Tabelle 22. SF — 8 — Korperliche & Psychische Gesundheit Altersstichproben

Alter 1829  Alter30-59  Alter 60+  ANOVA dfl/df2

_ _ _ “4)
nl =52 n2 =68 n3 =55
M1=52)  @2=68)  (M3=55) b
Korperliche Gesundheit
M (SD) 54.68 (6.63)  51.52(9.59) 49.10(9.49) .003 (6.04) 2/175
KI (95 %) 2549 -64.20 22.84-64.36 19.04-49.42

.004 (5.66) 2/175
Psychische Gesundheit
M (SD)
KI (95 %)

50.18 (8.92)  51.96 (9.15)  55.36 (5.67)
27.91-62.83 24.07-67.14 35.46-63.93

Anmerkung: MANOVA; p <0.05 (zweiseitige Signifikanz)

Korperliche Gesundheit: Mit dem Alter nimmt die subjektive korperliche Gesundheit ab. Die
Varianzanalyse, F' (2, 175) = 6.04, p < 0.05, r =.05, und der Post-Hoc-Test nach Bonferroni
zeigten, dass sich die Werte der Altersgruppen nl und n3 (p < 0.001) signifikant

unterscheiden.

Psychische Gesundheit: Mit dem Alter nimmt die subjektive psychische Gesundheit in dieser
Stichprobe zu. Die Varianzanalyse zeigte, dass sich die Altersgruppen signifikant voneinander
unterscheiden, F' (2, 175)= 5.66, p < 0.05, r = .04. Die Analyse mittels Post-Hoc-Test nach
Bonferroni ergab, dass sich die jlingste (nl) von der éltesten (n3) Gruppe unterscheidet (p <

0.001).

9 Hypothesenpriifung

In diesem Abschnitt erfolgt nun die Priifung der in Abschnitt 5 vorgestellten Hypothesen
mittels der in Abschnitt 8.1 beschriebenen statistischen Verfahren. Im Anschluss erfolgt eine

kurze Zusammenfassung der Ergebnisse zur Verbesserung des Uberblicks.

9.1 Fragestellung 1

Zur Uberpriifung der zu der Fragestellung 1 gehdrigen Hypothesen wird eine multivariate
Varianzanalyse MANOVA (1) durchgefiihrt. Es wird zwischen den drei Altersgruppen 18-29,
30-59 und 60+ unterschieden, wobei die Egoistische Einstellung und die Altruistische

Einstellung die abhidngigen Variablen darstellen.
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9.1.1 Priifung der Voraussetzungen

Zu den Voraussetzungen zur Durchfilhrung einer MANOVA zédhlen die statistische
Unabhéngigkeit der beobachteten Daten, die randomisierte Stichprobe und intervallskalierte
Daten, die Homogenitit der Varianzen sowie die multivariate Normalverteilung; letztere kann
jedoch mittels SPSS nicht iiberpriift werden; dies 16st Field (2009) mit der Priifung der

Normalverteilung beziiglich der abhéngigen Variablen in jeder Gruppe.

e Normalverteilung innerhalb der Altersstichproben
Die Kolmogorov-Smirnov-Tests mittels Signifikanzkorrektur nach Lilliefors zur Priifung auf
Normalverteilung fiel bei der Egoistischen Einstellungsstruktur in den zwei Teilstichproben
n2 und n3 nicht signifikant aus, was fiir eine Normalverteilung spricht. In der dltesten Gruppe
fiel der K-S-Test signifikant aus. Beziiglich der Altruistischen Einstellungsstruktur ist die
Normalverteilung in den ersten beiden Altersstichproben nicht gegeben. Erst in der
Altersstichprobe der tliber 60 Jihrigen féllt der Kolmogorov-Smirnov-Test nicht signifikant

aus.

e Homogenitdt der Kovarianzmatrizen
Zur Uberpriifung der Homogenitit der Kovarianzmatrizen wurden der Levene-Test und der
Box-Test durchgefiihrt. Die Ergebnisse zeigen mit einer Fehlerwahrscheinlichkeit von a =
0.05, dass fiir die Variablen Egoistische Einstellung und Altruistische Einstellung das
Ergebnis nicht signifikant ausfiel, was fiir die Homogenitéit der Varianzen spricht. Auch das

nicht signifikante Ergebnis des Box-Tests spricht fiir die Homogenitét der Kovarianzmatrizen.

e Normalverteilung der Residuen
Beziiglich der Normalverteilung der Residuen fiel der Kolmogorov-Smirnov-Test mit
Signifikanzkorrektur nach Lilliefors bei der Egoistischen FEinstellungsstruktur fir beide
Altersgruppen n2 und n3 nicht signifikant aus, was fiir eine Annahme der Normalverteilung
spricht. Bei der dritten Altersstichprobe n3 ergab der K-S-Test ein signifikantes Ergebnis. Bei
der Altruistischen Einstellungsstruktur spricht nur das Ergebnis in der dltesten Stichprobe fiir

eine Normalverteilung der Residuen.

Obwohl die Voraussetzungen fiir die Durchfithrung der MANOVA (1) beziiglich der

Normalverteilung und der Normalverteilung der Residuen nicht in allen Altersstichproben

85



MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

erfiillt wurden, ist die Anwendung dieses Verfahren aufgrund einer &hnlichen
Stichprobengrofe und der angenommenen Robustheit des Verfahrens zuldssig (Bortz &

Doring, 2006; Field, 2009).

9.1.2 Ergebnisse

Die Ergebnisse der MANOVA (1) sind in den PriifgroBen (Pillai-Spur, Wilks-Lambda,
Hotelling-Spur, Grofite charakteristische Wurzel nach Roy) signifikant (p < 0.001). In dieser
Arbeit wird die PriifgroBe Pillai-Spur verwendet, die bei anndhernd gleichen
Stichprobengroflen und Verletzung der Voraussetzungen die hochste Robustheit aufweist
(Field, 2009). Nach der Pillai-Spur liegt ein signifikantes Ergebnis vor: V' = .93, F (4,344) =

5.62, p <0.001. Univariate Vergleiche sollen die Ergebnisse nun genauer aufzeigen.

HI.1.b: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich ihrer
egoistischenen Einstellung signifikant voneinander.

Es zeigt sich ein signifikanter Unterschied zwischen den Gruppen, F (2, 175 = 11.0, p <
0.001, » = .11. Die Analyse mittels Post-Hoc-Test nach Bonferroni ergab signifikante
Unterschiede zwischen der jiingsten (nl) und dltesten (n3) Gruppe (.001 < 0.05) und zwischen
nl und n2 (0.009 < 0.05), jedoch nicht zwischen der mittleren (n2) und der dltesten (n3)
Gruppe (.17 > 0.05). Die Mittelwerte der Altersstichproben konnen in Tabelle 23 abgelesen

werden.

Tabelle 23. SEEH — Egoistische & Altruistische Einstellungsstruktur Altersstichproben

Alter 18-29 Alter 30-59 Alter 60+ MANOVA (1) df1/df2

(nl =52) (n2 = 68) (n3 =55) p (F)
Egoistische
Einstellungsstruktur
14.62 (3.75) 12.85 (4.55) 11.35 (3.73)
M (SD) - - N <.001 (11.0) 2/175
KI(95 %) 13.57-15.66  12.84—-1395 10.34-12.35
Altruistische
Einstellungsstruktur
i T meln e 5968 50y o
KT(95 %) . . . . . .

Anmerkung: MANOVA; p < 0.05 (zweiseitige Signifikanz)
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Hl.1.a: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich ihrer
altruistischen Einstellung signifikant voneinander.

Die Ergebnisse zeigen, dass sich die Gruppen nicht signifikant voneinander unterscheiden, F
(2, 175) = .15, p > 0.05. Es wird jedoch der Trend sichtbar, dass die élteste Stichprobe den
geringsten Mittelwert bei der altruistischen Einstellung aufweist (siche Tabelle 22).

Durch eine Diskriminanzanalyse konnen Gewichte ermittelt werden, die zeigen, wie
bedeutsam die abhingigen Variablen fiir die Unterscheidung der drei Stichproben sind (Bortz
& Doring, 2006). Die der MANOVA (1) folgende Diskriminanzanalyse zeigt zwei
diskriminierende Funktionen. Die erste Funktion (Egoistische Einstellungsstruktur) erklart
93.1 % der Varianz, kanonisches R? = (.11, wahrend die zweite Funktion nur 6.9 % der
Varianz, kanonisches R? = 0.01, erklart. In Kombination zeigte sich ein Unterschied zwischen
den Altersgruppen, 4 = 0.99, y? (4) = 22.26, p < 0.05, entfernt man jedoch die erste Funktion
(Egoistische Einstellungsstruktur), zeigt sich, dass die zweite Funktion keinen Unterschied
zwischen den Altersgruppen widerspiegelt, A = 0.99, (1) = 1.62, > 0.05. Die Korrelationen
zwischen Outcomes und den Diskriminanzfunktionen zeigen, dass Egoistische
Einstellungsstruktur auf die erste Funktion hoch, » = 1, und auf die zweite Funktion niedrig, »
= .00, 1adt. Altruistische Einstellungsstruktur lud hoher auf die zweite Funktion, » = .95, als
auf die erste, » = .33. Abbildung 8 (siche Anhang B) zur Diskriminanzanalyse zeigt, dass die
erste Funktion die jlingste (Alter: 18-29) von der dltesten Stichprobe (Alter: 60+)
differenziert, wihrend die zweite Funktion die mittlere Stichprobe (Alter: 30-59) von der

jiingsten und édltesten Stichprobe differenziert.

9.2 Fragestellung 2

Zur Uberpriifung der zur Fragestellung 2 gehdrigen Hypothesen wird eine multivariate
Varianzanalyse MANOVA (2) durchgefiihrt. Es wird zwischen den drei Altersgruppen 18-29,
30-59 und 60+ unterschieden, wobei die Motive Soziale Bindung, Selbsterfahrung, Soziale
Verantwortung, Selbstwert/Anerkennung, Soziale Beeinflussung, Berufsausgleich, Karriere
und Politische Verantwortung die abhéngigen Variablen darstellen. Anschlieend wird durch
eine zusdtzliche MANOVA analysiert, ob sich auch bei den, hinsichtlich des Berufsstatus
eingeteilten Gruppen (in Ausbildung, berufstitig und in Pension), Unterschiede beziiglich der

Motive fiir ein ehrenamtliches Engagement zeigen.
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Zur Erhebung der Einstellungsstruktur, welche der ehrenamtlichen Tétigkeit zugrunde liegt,
wurde der Fragebogen SEEH (Bierhoff et al., 2007) vorgegeben. Zur genaueren Beschreibung
des Fragebogens sei auf Abschnitt 7.3 verwiesen. Zu Beginn dieses Abschnittes erleichtert
folgende Grafik (siche Abb. 9) den Uberblick iiber die Unterschiede zwischen den
Altersstichproben hinsichtlich der einzelnen Skalen des SEEH.
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Abbildung 9. SEEH Altersstichproben

9.2.1 Uberpriifung der Voraussetzungen
o Normalverteilung innerhalb der Altersstichproben

Die Kolmogorov-Smirnov-Tests mittels Signifikanzkorrektur nach Lilliefors zur Priifung auf
Normalverteilung fiel bei der Sozialen Bindung in der jlingsten und é&ltesten Stichprobe
signifikant aus, in der mittleren Stichprobe ist jedoch eine Normalverteilung gegeben.
Beziiglich der Selbsterfahrung ist die Normalverteilung in keiner der Altersstichproben
gegeben. Bei der Sozialen Verantwortung liegt nur in der &ltesten Stichprobe eine
Normalverteilung vor. Beziiglich des Selbstwerts/ der Anerkennung fillt der Kolmogorov-
Smirnov-Test in der mittleren und dlteren Stichprobe nicht signifikant, in der jiingsten jedoch
signifikant aus. Soziale Beeinflussung ist in keiner der Altersstichproben normalverteilt.
Berufsausgleich, Karriere und Politische Verantwortung sind jeweils nur in der jiingsten

Altersstichprobe normalverteilt.
88



MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

e Homogenitit der Kovarianzmatrizen
Zur Uberpriifung der Homogenitit der Kovarianzmatrizen wurden der Levene-Test und der
Box-Test durchgefiihrt. Die nicht signifikanten Ergebnisse des Levene-Tests zeigen fiir die
Variablen Soziale Verantwortung, Selbstwert/Anerkennung, Soziale Beeinflussung,
Berufsausgleich und Politische Verantwortung eine Homogenitdt der Varianzen an. Fiir die
Variablen Soziale Bindung, Selbsterfahrung und Karriere fiel der Test signifikant aus. Es kann
nicht von der Homogenitét der Kovarianzmatrizen dieser Variablen ausgegangen werden. Der
Box-Test lieferte ebenfalls ein signifikantes Ergebnis, wonach die Voraussetzung der

Homogenitit der Kovarianzenmatrizen verletzt ist.

e Normalverteilung der Residuen
Beziiglich der Normalverteilung der Residuen fiel der Kolmogorov-Smirnov-Test mit
Signifikanzkorrektur nach Lilliefors bei der Sozialen Bindung nur in der mittleren Stichprobe
nicht signifikant aus. Bei der Variable Selbsterfahrung ist aufgrund signifikanter Ergebnisse
von keiner Normalverteilung der Residuen in keiner der Stichproben auszugehen. Die
Residuen von Sozialer Verantwortung sind lediglich in der dritten Altersstichprobe
normalverteilt. Die nicht signifikanten Ergebnisse in der zweiten und dritten Altersstichprobe
sprechen fiir eine Normalverteilung der Residuen von Selbstwert/Anerkennung. Beziiglich der
Sozialen Beeinflussung kann in keiner Altersstichprobe von der Normalverteilung der
Residuen ausgegangen werden. Ein nicht signifikantes Ergebnis in der ersten Altersgruppe
spricht fiir die Normalverteilung der Residuen beziiglich des Berufsausgleichs, der Karriere
und der Politischen Verantwortung. In den anderen beiden Altersstichproben kann nicht von

einer Normalverteilung der Residuen dieser Variablen ausgegangen werden.

Obwohl die Voraussetzungen fiir die Durchfithrung der MANOVA (2) beziiglich der
Normalverteilung der Variablen und der Normalverteilung der Residuen nicht in allen
Altersstichproben {iber sdmtliche Variablen erfiillt wurde sowie die Homogenitdt der
Kovarianzmatrizen verletzt wurde, ist die Anwendung dieses Verfahren aufgrund einer
dhnlichen Stichprobengrofle und der angenommenen Robustheit des Verfahrens zuléssig,
wobei die Interpretation der Ergebnisse spezielle Sorgfalt und Riicksicht auf die nicht

erfiillten Voraussetzungen erfordert (Field, 2009; Bortz & Doring, 2006).
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9.2.2 Ergebnisse
In dieser Arbeit wird die PriifgroBBe Pillai-Spur verwendet, nach dieser liegt ein signifikantes
Ergebnis vor, V' = .95, F (16, 332) = 3.19, p < 0.001. Univariate Vergleiche sollen die

Ergebnisse nun genauer aufzeigen.

Tabelle 24. SEEH — Motive Altersstichproben

Alter 1829 Alter 30-59  Alter 60+  MANOVA (2) dfl1/df?

(n1=52) (n2=068) (n3 =55) p (F)
Soziale Bindung
M (SD) 5.72 (2.00) 4.95(2.43) 4.72(2.57) .07 (2.7) 2/175
KI (95 %) 5.17-6.28 436-5.53 4.02-5.41
Selbsterfahrung
M (SD) 7.32(1.69) 6.42((2.17) 5.98(2.40) .004 (5.6) 2/175
KI (95 %) 6.85-7.79 590-6.95 532-6.23
Soziale Verantwortung
M (SD) 6.47 (2.22) 6.91(1.82) 6.44(2.40) 36 (1) 2/175
KI(95 %) 5.84-7.08 647-735 585-7.02
Soziale Beeinflussung
M (SD) 2.86 (2.22) 2.65(2.36) 2.69 (1.90) 87 (.14) 2/175
KI(95 %) 227-344 209-322 2.18-3.21
Selbstwert/Anerkennung
M (SD) 5.052.17) 4.252.13) 3.30(1.90) <.001(9.61)  2/175
KI (95 %) 445-5.66 3.73-4.76 2.78-3.81
Berufsausgleich
M (SD) 497 (2.42) 5422.57) 4.96(2.13) A7 (.75) 2/175
KI (95 %) 430-5.65 4.80-6.04 4.38-553
Karriere
M (SD) 4.26(2.23) 290(2.16) 1.95(1.39) <001 (18.53) 2/175
KI(95 %) 3.64-488 238-342 1.58-2.33
Politische
A’/jr(‘;’g;” ortung 503 (2.68) 454271) 382273 0768 2175
KI(95 %) 428-5.77 3.89-520 3.09-4.56

Anmerkung: MANOVA; p <0.05 (zweiseitige Signifikanz)
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H1.2.a: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs
der Sozialen Bindung signifikant voneinander.

Die Ergebnisse in Tabelle 24 zeigen, dass die Personen der jlingsten Altersstichprobe den
hochsten Mittelwert bei der Skala Soziale Bindung aufweisen. Eine Varianzanalyse zeigt

jedoch keine signifikanten Ergebnisse.

HI1.2.b: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des
Motivs der Selbsterfahrung signifikant voneinander.

Mit steigendem Alter sinkt die Angabe zur Bedeutung des Motivs der Selbsterfahrung fiir die
ehrenamtlichen Titigkeiten. Die Varianzanalyse und der Post-Hoc-Test nach Bonferroni
zeigen signifikante Unterschiede, F (2, 175) = 5.6, p < 0.05, » = .08, zwischen den Gruppen
nl und n3 (.004 <0.05).

Hl1.2.c: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des
Motivs der Sozialen Verantwortung signifikant voneinander.
Die Ergebnisse zeigen keine signifikanten Unterschiede hinsichtlich des Motivs der Sozialen

Verantwortung.

H]I.2.e: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich der Motive
der Sozialen Beeinflussung signifikant voneinander.

Die Personen der drei Altersstichproben geben niedrige Werte beim Motiv der Sozialen
Beeinflussung an. Die Varianzanalyse zeigt keine signifikanten Unterschiede zwischen den

Gruppen.

HI1.2.d: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des
Motivs des Selbstwerts/der Anerkennung signifikant voneinander.

Mit steigendem Alter sinkt die Angabe zur Bedeutung des Motivs des Selbstwerts/der
Anerkennung. Die Varianzanalyse ergab ein signifikantes Ergebnis beziiglich des
Unterschieds, F' (2, 175) = 9.61, p < 0.001, » = .15, und der Post-Hoc-Test nach Bonferroni
bestitigt den Unterschied zwischen den Altersgruppen nl und n3 (p <.0.001). Die Mittelwerte

der Altersstichproben kdnnen in Tabelle 24 abgelesen werden.
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H1.2.f: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des Motivs
des Berufsausgleichs signifikant voneinander.

Die drei Altersstichproben unterscheiden sich den Ergebnissen der Varianzanalyse zufolge
nicht signifikant voneinander. Die Mittelwerte und Standardabweichungen kénnen in Tabelle

24 abgelesen werden.

HI1.2.g: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des
Motivs der Karriere signifikant voneinander.

Mit steigendem Alter sinkt die Angabe zur Bedeutung des Motivs der Karriere fiir ein
freiwilliges Engagement. Die Varianzanalyse ergab einen signifikanten Unterschied zwischen
den Gruppen, F (2, 175) = 18.53, p < 0.001, » = .25, und der Post-Hoc-Test nach Bonferroni
bestdtigte den Unterschied zwischen den Gruppen nl und n2 (.001 < 0.05), zwischen n2 und
n3 (0.03 < 0.05) und zwischen nl und n3 (p < 0.001). Die Mittelwerte und

Standardabweichungen der Altersstichproben gehen konnen in Tabelle 24 abgelesen werden.

HI1.2.h: Die drei Altersgruppen der Ehrenamtlichen unterscheiden sich hinsichtlich des
Motivs der Politischen Verantwortung signifikant voneinander.

Die Varianzanalyse zeigte, dass sich die drei Altersstichproben nicht signifikant hinsichtlich
der Politischen Verantwortung als Motiv zum Ehrenamt unterscheiden. Die Mittelwerte (siche
Tabelle 24) zeigen jedoch die Tendenz zur Abnahme der Bedeutung des Motivs der

Politischen Verantwortung mit steigendem Alter.

Durch eine Diskriminanzanalyse wird ermittelt, welche der abhdngigen Variablen die
Varianz zwischen den Gruppen am besten erkldrt. Die der MANOVA (2) folgende
Diskriminanzanalyse zeigt zwei diskriminierende Funktionen. Die erste Funktion erklért 92 %
der Varianz, kanonisches R? = 0.24, wihrend die zweite Funktion nur 8 % der Varianz,
kanonisches R? = 0.03, erkldrt. In Kombination zeigte sich ein Unterschied zwischen den
Altersgruppen, A = 0.74, x> (16) = 50.72, p < 0.001, entfernt man jedoch die erste Funktion,
zeigt sich dass die zweite Funktion keinen Unterschied zwischen den Altersgruppen
widerspiegelt, A = 0.97, ¥*(7) = 4.54, p > 0.05. Die Korrelationen zwischen Outcomes und den
Diskriminanzfunktionen zeigen, nach der absoluten Korrelationsgrole innerhalb der
Funktionen geordnet, dass Karriere auf die erste Funktion hoch, » = .83, und auf die zweite

Funktion niedrig, » = .12, 14dt. Selbstwert/Anerkennung 1adt ebenfalls hoher auf die erste
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Funktion, » = .58 als auf die zweite, r = .42. Selbsterfahrung 1adt hoher auf die erste Funktion,
r =45, als auf die zweite, r = -.08. Soziale Bindung 1adt auf die erste Funktion hoch, » = .31,
und auf die zweite niedrig, » = -.18. Politische Verantwortung 1adt ebenfalls hoher auf die
erste Funktion, » = .30, als auf die zweite, » = .3. Soziale Verantwortung 1adt niedriger auf die
erste Funktion, » = -.02, als auf die zweite, r = .66. Berufsausgleich 1adt auf die erste Funktion
niedrig, » = -.02 und auf die zweite hoch, » = .56. Zur besseren Ubersicht siche Tabelle 25 im
Anhang; darin werden die Ladungen und somit die Gewichte der Variablen beschrieben. Die
Grafik zur Diskriminanzanalyse (Abb. 10, siche Anhang B) zeigt, dass die erste Funktion die
jiingste (Alter: 18-29) von der éltesten Stichprobe (Alter: 60+) differenziert, wihrend die
zweite Funktion die mittlere Stichprobe (Alter: 30-59) von der jiingsten und éltesten

Stichprobe differenziert.

Es wurde im Anschluss an die Beantwortung von Fragestellungen 3—5 (siehe Abschnitt
9.3) erneut eine MANOVA durchgefiihrt mit den Variablen kérperlicher Gesundheitszustand,
psychischer Gesundheitszustand, Religiositdit/Spiritualitit und Dauer der Tdtigkeit als
Kovariaten, um mogliche Einfliisse zu kontrollieren. Es kam zu qualitativ dhnlichen
Ergebnissen, das heil}t, die drei Altersgruppen wiesen simultan zu den Ergebnissen der
Fragestellung 2 Unterschiede beziiglich der Motive Selbsterfahrung, Selbstwert/Anerkennung
und Karriere auf.
Eine zusétzliche MANOVA mit der Stichprobenaufteilung beziiglich des Berufsstatus (n4 = in
Ausbildung, n5 = berufstitig, n6 = in Pension) wurde durchgefiihrt. Es kam erneut zu
qualitativ dhnlichen Ergebnissen wie bei der Beantwortung von Fragestellung 2. Die
Stichproben unterschieden sich erneut beziiglich der Bedeutung der Motive Selbsterfahrung,

Selbstwert/Anerkennung und Karriere.

9.3 Fragestellungen 3-5

Die folgenden Fragestellungen werden mittels multiplen Regressionsanalysen untersucht.
Insgesamt werden acht Regressionsanalysen, also fiir jedes Motiv eine, durchgefiihrt.
Vorangehend werden in Abschnitt 9.3.2 die Voraussetzungen fiir das Verfahren iiberpriift.

Die Motive des SEEH korrelieren in der vorliegenden Studie stark untereinander, was bereits
in vorhergehenden Studien der Fall war. In den Studien von Kiipper und Bierhoff (1999) und
Bierhoff et al. (2007) zeigte sich, dass die Skalen des SEEHs untereinander korrelieren. Es

handelt sich bis auf die Skalen Soziale Verantwortung und Politische Verantwortung, welche
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negativ korrelieren, um signifikant positive Zusammenhédnge. In Anlehnung an die beiden
Studien erfolgt in dieser Arbeit ebenfalls die Berechnung multipler Regressionsanalysen. Die
Eingabe der unabhingigen Variablen erfolgt blockweise unter der Einschlussmethode. Pro
Motiv erfolgt eine eigene multiple Regressionsanalyse, wobei durch das Beibehalten der
Altersgruppen der Einfluss des Alters auf die Motive kontrolliert werden kann. Zusétzlich
wurden die Korrelationen der Motive mit der Religiositdit, Dauer und dem kérperlichen sowie

psychischen Gesundheitszustand pro Altersstichprobe berechnet (siche Abschnitt 9.3.1).

9.3.1 Korrelationen der Variablen nach Pearson

o Korperlicher Gesundheitszustand
In der mittleren Altersstichprobe (n2) zeigt sich ein signifikant positiver Zusammenhang des
korperlichen Gesundheitszustands mit den Motiven Berufsausgleich, r = .24, p < 0.05, und
Karriere, r = .39, p < 0.01. Je hoher der korperliche Gesundheitszustand, desto mehr an

Bedeutung wird den Motiven Berufsausgleich und Karriere zugesprochen.

e  Psychischer Gesundheitszustand
In der jingsten Altersstichprobe korreliert der psychische Gesundheitszustand signifikant
positiv mit dem Motiv der Selbsterfahrung, r = .31, p < 0.05. Je besser der psychische
Gesundheitszustand der Jingeren, desto mehr Bedeutung wird dem Motiv der Selbsterfahrung
zugesprochen. In der mittleren Altersstichprobe liegen signifikant negative Korrelationen des
psychischen Gesundheitszustandes mit dem Motiv der Karriere vor, r = -35, p < 0.01. Je
schlechter der psychische Gesundheitszustand, desto unbedeutender ist das Karrieremotiv in

der mittleren Altersstichprobe.

e Dauer der ehrenamtlichen Tdtigkeit
In der mittleren Altersstichprobe zeigt sich ein signifikant negativer Zusammenhang zwischen
der Dauer und dem Motiv der Karriere, r = -29, p < 0.05. Je ldnger die ehrenamtliche
Tatigkeit ausgelibt wird, desto unwichtiger werden die Karrieremotive in der mittleren

Altersstichprobe.

o Religiositdt/Spiritualitdt
In keiner der Altersstichproben zeigt sich eine signifikante Korrelation zwischen der

Religiositdt/Spiritualitdt und den Motiven zum ehrenamtlichen Engagement.
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9.3.2 Priifung der Voraussetzungen

e  Multikollinearitdit
Die Korrelationsmatrix zeigt, dass die Variablen untereinander zwar korrelieren, jedoch nicht
zu hoch, » < 0.9. Eine Multikollinearitit kann ausgeschlossen werden. Der Durbin-Watson-
Test ergab bei jeder Korrelation einen Wert nahe 2 und somit liegt keine Autokorrelation der
Residuen vor. Der durchschnittliche VIF-Wert liegt jeweils im Bereich vom Wert 1, womit die
Voraussetzung der Multikollinearitit gegeben ist (Bowermann & O’Connell, 1990, zitiert

nach Field, 2009).

e Homoskedastizitdit und Normalverteilung der Residuen
Die Grafiken zeigten, dass bei den Residuen der Motive zum freiwilligen Engagement keine

Normalverteilung vorliegt. Die Voraussetzung der Homoskedastizitét ist verletzt.

9.3.3 Ergebnisse der multiplen Regressionsanalysen aufgeschliisselt nach Motiven

Im Zuge der multiplen Regressionsanalysen, werden im ersten Block der korperliche und der
psychische Gesundheitszustand, die Dauer der Titigkeit und die Religiositdt/Spiritualitit
unter der Einschlussmethode hinzugefiigt. Die Einteilung in die drei Altersgruppen bleibt

weiterhin bestehen.

o Soziale Bindung
Die Analyse zeigt keinen signifikanten Einfluss des korperlichen (nl: p = 0.84, n2: p = 0.90,
n3: p =0.77) und psychischen (nl: p =0.67,n2: p = 0.07, n3: p = 0.67) Gesundheitszustandes,
der Dauer der Titigkeit (nl: p = 0.29, n2: p = 0.16, n3: p = 0.43) sowie der
Religiositdt/Spiritualitit (nl: p = 0.56, n2: p = 0.49, n3: p = 0.38) auf das Motiv der Sozialen
Bindung.

o Selbsterfahrung
Die multiple Regressionsanalyse zeigt signifikante Einfliisse des psychischen
Gesundheitszustandes auf das Motiv der Selbsterfahrung in der jlingsten und é&ltesten
Stichprobe. Wihrend in der jlingeren Stichprobe ein guter psychischer Gesundheitszustand
positiv mit dem Motiv der Selbsterfahrung einhergeht, zeigt sich in der &ltesten Stichprobe
ein negativer Zusammenhang. So engagieren sich dltere Personen mit einem guten

psychischen Gesundheitszustand weniger auf Grund des Motivs der Selbsterfahrung
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freiwillig. Das Modell erklért in nl1 33.5 % (» = .11) und in n3 36.2 % (» = .13) der Varianz.
Die entsprechenden Korrelationskoeffizienten () konnen in Tabelle 26 abgelesen werden.
Der korperliche Gesundheitszustand (nl: p = 0.49, n2: p = 0.43, n3: p = 0.88), die Dauer der
Tdtigkeit (nl: p=0.81,n2: p = 0.92, n3: p = 0.10) sowie die Religiositdt (nl: p =0.81,n2: p =
0.40, n3: p = 0.17) haben keinen signifikanten Einfluss auf das Motiv der Selbsterfahrung.

Tabelle 26. Einfluss des psychischen Gesundheitszustands

Selbsterfahrung B SE B B(p)
nl .06 .03 3(.04)
n2 - - -
n3 -.12 .06 -.29 (.04)

Anmerkung: p <0.05

e Soziale Verantwortung
Die Analyse zeigt keinen signifikanten Einfluss des kdrperlichen (nl: p = 0.12, n2: p = 0.67,
n3: p =0.91) und psychischen (nl: p =0.13, n2: p = 0.65, n3: p = 0.71) Gesundheitszustandes,
der Dauer der Tdtigkeit (nl: p = 045, n2: p = 0.76, n3: p = 0.19) sowie der
Religiositdt/Spiritualitdt (nl: p = 0.91, n2:p = 0.32, n3: p = 0.60) auf das Motiv der Sozialen

Verantwortung.

o Selbstwert/Anerkennung
Die Analyse zeigt keinen signifikanten Einfluss des korperlichen (nl: p = 0.99, n2: p = 0.20,
n3: p =0.97) und psychischen (nl: p =0.61, n2: p = 0.10, n3: p = 0.59) Gesundheitszustandes,
der Dauer der Tidtigkeit (nl: p = 097, n2: p = 0.76, n3: p = 0.30) sowie der
Religiositdt/Spiritualitit (nl: p = 0.77, n2: p = 0.93, n3: p = 0.92) auf das Motiv des

Selbstwerts/der Anerkennung.

o Soziale Beeinflussung
Die Analyse zeigt keinen signifikanten Einfluss des korperlichen (nl: p = 0.36, n2: p = 0.35,
n3: p = 0.20) und psychischen (nl: p =0.43, n2: p = 0.24, n3: p = 0.86) Gesundheitszustandes,
der Dauer der Tdtigkeit (nl: p = 0.70, n2: p = 042, n3: p = 0.50) sowie der
Religiositdt/Spiritualitit (nl: p = 0.94, n2: p = 0.55, n3: p = 0.10) auf das Motiv der Sozialen

Beeinflussung.
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e Berufsausgleich
Die multiple Regressionsanalyse zeigt ein signifikantes Ergebnis in der mittleren
Altersstichprobe (n2). Personen der mittleren Altersstichprobe mit hoherer religidser
Auspriagung sprechen dem Motiv des Berufsausgleichs ein groBleres Mall an Bedeutung zu.
Die Religiositdit/Spiritualitit hat einen signifikanten Einfluss auf das Motiv des
Berufsausgleichs und das Modell erklédrt 37.8 % (r = .14) der Varianz. Der entsprechende
Korrelationskoeffizient kann in Tabelle 27 abgelesen werden. Der kérperliche (nl: p = 0.27,
n2: p = 0.09, n3: p = 0.99) und psychische (nl: p = 0.77, n2: p = 0.29, n3: p = 0.07)
Gesundheitszustand und die Dauer der Tdtigkeit (nl: p = 0.18, n2: p = 0.54, n3: p = 0.11)

haben keinen signifikanten Einfluss auf das Motiv des Berufsausgleichs.

Tabelle 27. Einfluss der Religiositit
Berufsausgleich B SE B B(p)

n2 5 25 24 (.05)

Anmerkung: p <0.05

e Karriere

Aus der multiplen Regressionsanalyse geht hervor, dass sowohl der korperliche als auch der
psychische Gesundheitszustand in der mittleren Altersstichprobe einen signifikanten Einfluss
auf das Motiv der Karriere haben. Guter korperlicher Gesundheitszustand steht mit einer
hoheren Bedeutung des Karriere-Motivs im Zusammenhang, wihrend in Bezug auf die
psychische Gesundheit ein negativer Zusammenhang besteht. Personen der mittleren
Altersgruppe mit guter psychischer Gesundheit sprechen dem Karrieremotiv weniger an
Bedeutung zu. Das Modell erklért 54,2 % (r = .29) der Varianz. Die Dauer der Titigkeit (nl:
p =0.50,n2: p =0.07, n3: p = 0.23) und die Religiositit (nl: p = 0.30, n2: p =0.10, n3: p =
0.38) haben keinen signifikanten Einfluss auf das Motiv.

Tabelle 28. Einfluss des Gesundheitszustand auf das Motiv der Karriere

Karriere - n2 B SE B B
Koérperlicher

Gesundheitszustand 06 03 27 (.02)
Psychischer

Gesundheitszustand -07 03 -28 (.01)

Anmerkung: p <0.05
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e Politische Verantwortung
Die Analyse zeigt keinen signifikanten Einfluss des korperlichen (nl: p = 0.90, n2: p = 0.63,
n3: p = 0.19) und psychischen (nl: p =0.97, n2: p = 0.12, n3: p = 0.63) Gesundheitszustandes,
der Dauer der Tdtigkeit (nl: p = 033, n2: p = 0.64, n3: p = 0.58) sowie der
Religiositdt/Spiritualitit (nl: p = 0.86, n2: p = 0.23, n3: p = 0.94) auf das Motiv der Sozialen

Beeinflussung.

HI.3.a: Der korperliche Gesundheitszustand hat einen signifikanten Einfluss auf die Motive
zum Ehrenamt. Die Alternativhypothese fiir das Motiv der Karriere wird in der mittleren

Altersstichprobe angenommen.

H1.3.b: Der psychische Gesundheitszustand hat einen signifikanten Einfluss auf die Motive
zum Ehrenamt. Die Alternativhypothesen fiir die Motive Selbsterfahrung (in nl und n3) und

Karriere (in n2) werden angenommen.

Hli.4.a: Die Dauer der ehrenamtlichen Titigkeit hat einen signifikanten Einfluss auf die
Motive zum Ehrenamt. Die Nullhypothese wird bei allen Motiven in allen Altersgruppen

beibehalten.

Hl1.5.a: Die Religiositdt/Spiritualitit hat einen signifikanten Einfluss auf die Motive zum
Ehrenamt. Die Alternativhypothese fiir das Motiv des Berufsausgleichs wird in der mittleren

Altersstichprobe angenommen.

9.4 Zusammenfassung der Ergebnisse

Bei der Untersuchung der Unterschiede zwischen den drei Altersgruppen hinsichtlich der
soziodemografischen Daten zeigt sich, dass der Frauenanteil in den Gruppen jeweils bei ca.
75 % liegt. Die Unterschiede beziiglich des Familienstandes zeigen sich im Anstieg der
Scheidungen im hoheren Alter, und zugleich einer Abnahme der Angaben alleinstehend zu
sein. Die Kinderanzahl nimmt mit dem Alter ebenfalls zu. Die drei Altersgruppen
unterscheiden sich hinsichtlich der hdchsten abgeschlossenen Bildung signifikant
voneinander. In der jiingsten Altersstichprobe befindet sich der GroBteil in Ausbildung, in der
mittleren Altersstichprobe arbeiten die meisten und in der &ltesten Stichprobe gibt der

Grofteil der Personen an, in Pension zu sein. Die Wochenarbeitszeit (exklusive der
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ehrenamtlichen Titigkeiten) ist in der Gruppe der Alteren mit 10 Stunden im Vergleich zu 30
Stunden in den beiden anderen Teilstichproben am niedrigsten. Beziiglich der
gesellschaftspolitischen Selbsteinschdtzung und der Angabe zur sozialen und politischen
Aktivitdt unterscheiden sich die Stichproben nicht signifikant voneinander. Der Grofteil
schitzt sich als gesellschaftspolitisch /iberal und als sozial und politisch aktiv ein. Zur
Religiositdt/Spiritualitdt der Teilnehmer ldsst sich sagen, dass die meisten Personen, die sich
als sehr religios/spirituell einschétzen, in der mittleren Altersstichprobe sind. Ansonsten

geben die meisten an, mittelmdfig religios/spirituell zu sein.

In allen drei Altersstichproben engagiert sich der Grofiteil in einer Organisation. Mit
steigendem Alter sind mehr Personen in zwei oder mehr Organisationen titig. Die Dauer der
ausgefiihrten freiwilligen Tdtigkeit steigt mit dem Alter an, so sind es in der ersten
Altersstichprobe im Durchschnitt 26 Monate, in der zweiten Stichprobe durchschnittlich 48
Monate und in der dritten Stichprobe im Mittel 72 Monate, die das ehrenamtliche
Engagement bereits andauert. Personen hoheren Alters weisen mit durchschnittlich 5 Stunden
pro Woche die hochste Beteiligungsdauer auf. Personen der dritten Altersstichprobe gaben im
Zuge dieser Untersuchung am haufigsten den ,,Sozial- und Gesundheitsbereich®, den
,Bildungsbereich* sowie ,,Kunst, Kultur, Unterhaltung und Freizeit™ als Betdtigungsfeld ihrer

freiwilligen Arbeit an.

Beziiglich der Motive zum freiwilligen Engagement zeigten sich bei den Motiven
Selbsterfahrung, Selbstwert/Anerkennung und Karriere signifikante Unterschiede zwischen
den Altersstichproben. Auch bei der Egoistischen Einstellungsstruktur unterscheiden sich die
jingste und die mittlere wie auch die jlingste und die élteste Teilstichprobe signifikant
voneinander. Die jlingeren Personen sprachen dem jeweils betroffenen Motiv eine hohere
Bedeutung zu. Die MANOVA mit der Gruppeneinteilung hinsichtlich des Berufsstatus lieferte
qualitativ dhnliche Ergebnisse. Ebenso zeigte eine MANOVA mit den Kovariaten
korperlicher Gesundheitszustand, psychischer Gesundheitszustand, Religiositdt/Spiritualitdt
und Dauer der Titigkeit dieselben Ergebnisse, das heilit es zeigen sich Gruppenunterschiede

bei den Motiven Selbsterfahrung, Selbstwert/ Anerkennung und Karriere.
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Der korperliche Gesundheitszustand ist in der éltesten Stichprobe im Vergleich zur
jingsten schlechter, wahrend der psychische Gesundheitszustand in der dltesten Stichprobe

von den Teilnehmern selbst besser als in der jiingsten Altersstichprobe eingeschitzt wird.

Multiple Regressionsanalysen zeigen, dass der korperliche Gesundheitszustand einen
signifikanten Einfluss auf das Motiv der Karriere in der mittleren Altersgruppe hat. Der
psychische Gesundheitszustand hat einen signifikanten Einfluss auf das Motiv der
Selbsterfahrung (in der jiingsten und éltesten Altersgruppen) und das Motiv Karriere hat
einen signifikanten Einfluss in der mittleren Stichprobe. Wéhrend in der jiingeren Stichprobe
ein guter psychischer Gesundheitszustand positiv mit dem Motiv der Selbsterfahrung
einhergeht, zeigt sich in der éltesten Stichprobe ein negativer Zusammenhang. So engagieren
sich dltere Personen mit einem guten psychischen Gesundheitszustand weniger auf Grund des
Motivs der Selbsterfahrung. Guter kérperlicher Gesundheitszustand steht mit einer hoheren
Bedeutung des Karriere-Motivs im Zusammenhang, wéhrend in Bezug auf die psychische
Gesundheit ein negativer Zusammenhang besteht. Personen der mittleren Altersgruppe mit
guter psychischer Gesundheit sprechen dem Karrieremotiv weniger an Bedeutung zu. Die
Dauer der ehrenamtlichen Titigkeit hat keinen signifikanten Einfluss auf die Motive zum
Ehrenamt. Die Religiositdt/Spiritualitdt hat einen signifikanten Einfluss auf das Motiv des
Berufsausgleichs in der mittleren Altersstichprobe. Personen mit hoherer religioser

Auspriagung sprechen dem Motiv des Berufsausgleichs ein groleres Mall an Bedeutung zu.

10 Diskussion und Interpretation der Ergebnisse unter

Beriicksichtigung des theoretischen Hintergrunds

In den folgenden Abschnitten 10.1 bis 10.3 werden die Ergebnisse dieser Arbeit mit den
Erkenntnissen der vorhergehenden Forschung verglichen. Es wird der Bogen zwischen den
soziodemografischen Merkmalen der Studienteilnehmer, deren ehrenamtlichen Tatigkeiten,
deren Motiven und der Sozioemotionalen Selektivitdtstheorie (Carstensen, 1991) gespannt.

Der vorliegende Abschnitt endet mit der praktischen Relevanz dieser Arbeit.

10.1 Soziodemografische Daten

Es zeigte sich bei der Auswertung der Fragebogen, dass mehr Frauen an der Untersuchung

teilnahmen. Der hohe Frauenanteil ldsst sich eventuell durch eine hohere Antwort-
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beziehungsweise Teilnahmebereitschaft von Frauen erkldren. Wie das Bundesministerium fiir
Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) berichtet, engagieren sich in Osterreich mit
einem Anteil von 56 % mehr Minner als Frauen im formellen Tatigkeitsbereich. Dies lie3
sich aufgrund des hohen Frauenanteils nicht in der vorliegenden Untersuchung replizieren.
Dass die Teilnahme an formellen Tatigkeiten ab einem Alter von 70 Jahren abnimmt
(Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, 2013) zeigte sich auch in
dieser Arbeit durch das Durchschnittsalter von 66 Jahren und das Maximum von 82 Jahren in
der Gruppe der Erwachsenen mit hoherem Lebensalter.

Der Bildungslevel in der untersuchten Stichprobe erwies sich als sehr hoch, was sich durch
eine Mehrheit an Matura, Universitdts- und Hochschulabschliissen sowie dem Fehlen von
Personen ohne abgeschlossene Schulbildung, zeigte. Auch diese Ergebnisse passen zu der
Aussage des Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013), der
zufolge ein hoheres Bildungslevel fiir ehrenamtlich Tétige charakterisierend ist.

Beziiglich des Berufsstatus erweist sich die Einteilung in die Altersgruppen 18-29, 30—59 und
60+ als sehr gelungen, da durch diese Alterseinteilung auch eine Klassifizierung hinsichtlich
des Berufsstatus erfolgte. So befindet sich in der jiingsten Altersstichprobe der Grofteil in
Ausbildung, in der mittleren Altersstichprobe arbeiten die meisten und die Personen der
dltesten Stichprobe sind groBtenteils bereits in Pension. Der Trend zum frither eintretenden
Ruhestand (Kohli, 1996) macht sich auch in dieser Untersuchung bemerkbar. Dass sich die
Altersstichproben nl und n2 nicht hinsichtlich der durchschnittlichen Wochenarbeitszeit
unterscheiden, obwohl in der mittleren Altersstichprobe bedeutend mehr Personen berufstétig
sind, ldsst sich eventuell damit erklaren, dass die Teilnehmer auch die Stunden, die sie fiir ihre
Ausbildung aufwenden (z. B. Praktikumsstunden), als Wochenarbeitszeit klassifizierten und
im Fragebogen angaben.

Ein Merkmal der Ehrenamtlichen dieser Untersuchung ist die Selbsteinschdtzung hoher
personlicher sozialer und politischer Aktivitdit sowie eine liberale gesellschaftspolitische
Selbsteinschitzung. Am religiosesten/spirituellsten beschrieb sich die mittlere Altersgruppe.
Beziiglich der wahrgenommenen sozialen Unterstiitzung von Familie, Freunden und Partner
zeigen sich keine signifikanten Unterschiede zwischen den Altersgruppen. Es ist jedoch ein
Trend in Richtung einer Abnahme der wahrgenommenen Unterstiitzung bei Alteren zu
beobachten. Die Ergebnisse von Omoto und Snyder (1995) zeigen, dass Personen mit weniger
sozialer Unterstiitzung ldnger ehrenamtlich aktiv sind. Dieser Aspekt kann besonders fiir

dltere Personengruppen, deren soziales Umfeld sich verkleinert, relevant sein. Durch den
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Verlust des Partners, Familienmitgliedern und Freunden erhalten dltere Personen weniger
soziale Unterstiitzung. Durch das Ehrenamt konnen Kontakte erweitert werden, es erfolgt ein
zwischenmenschlicher Austausch und die Personen werden wieder mehr in eine Gemeinschaft
eingebunden. Es entsteht ein positiver Effekt fiir die hilfeleistende Person selbst sowie fiir die
Hilfeempfangenden, dadurch dass diese Personen ldnger tétig bleiben. Die Autoren Omoto
und Snyder (1995) empfehlen, die Betonung der positiven Auswirkungen auf die
Hilfeleistenden, und raten davon ab, den Fokus bei der Bewerbung des Ehrenamts lediglich

auf die Vorteile fiir die Gesellschaft oder Hilfsbediirftigen zu legen.

10.2 Daten zur ehrenamtlichen Téatigkeit

Die meisten Teilnehmer dieser Studie sind in einer einzigen Organisation oder einem einzigen
Verein titig. Der Sozioemotionalen Selektivitidtstheorie (Carstensen, 1991) zufolge sollte die
Anzahl der Organisationen, in der man tétig ist, im Alter abnehmen. Dennoch steigt der
Stundenaufwand in derjenigen Organisation, in der man tétig bleibt (Hendricks & Cutler,
2004). Die Analysen dieser Arbeit zeigen, zwar bei einem nicht signifikanten, aber dennoch
interessanten Ergebnis, den Trend, dass eher Personen der dritten Altersgruppe in mehr als
einer Organisation titig sind. In dieser Altersgruppe sind 49 % in mehr als einer Organisation
tatig. Es ist moglich, dass die Pensionierung einen Zeitgewinn darstellt und neben einem
hoheren Stundenaufwand zeichnet sich auch eine ehrenamtliche Beschéftigungsvielfalt im
Rahmen mehrerer Organisationen ab. An dieser Stelle ist jedoch anzumerken, dass das
Durchschnittsalter der dltesten Teilstichprobe dieser Untersuchung bei 66 Jahren liegt. In
Hinblick auf die ehrenamtliche Betédtigung von Personen in einem noch hdheren Lebensalter
ist eine Abnahme der Anzahl an Organisationen, in denen man titig ist, naheliegend.

Mit steigendem Alter steigt auch die Dauer der ehrenamtlichen Tatigkeit, was dafiir spricht,
dass die dlteren Personen die ehrenamtliche Arbeit bereits zu einem fritheren Zeitpunkt
aufgenommen haben und iiber einen lidngeren Zeitraum weiterfithren. Dies entspricht der
Meinung von Hendricks und Cutler (2004), nach der die Freiwilligenarbeit am besten noch
vor der Pensionierung aufgenommen werden soll. Nach der Pensionierung steigt die Anzahl
der geleisteten Stunden nach einem logistischen Modell bis ins sehr hohe Alter an, wo sie bei
gleichzeitiger Verschlechterung des Gesundheitszustandes wieder abfillt (Hendricks & Cutler,
2004). In dieser Studie kann ebenfalls ein Anstieg der Stundenanzahl in der dritten
Altersstichprobe beobachtet werden (auf 5 h/Woche). Da das Durchschnittsalter der dritten

Gruppe lediglich bei 66 Jahren liegt, konnte der Riickgang der investierten Zeit im hochsten
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Lebensalter in dieser Arbeit nicht beobachtet werden. Die mittlere Altersgruppe, mit dem
hochsten Anteil an Berufstdtigen, leistet die geringste Anzahl an Stunden pro Woche
(3 h/Woche) fiir die Freiwilligenarbeit, was mit anderweitigen, und zwar beruflichen und

familidren Verpflichtungen erklérbar ist.

10.3 Motive zum freiwilligen Engagement

Analysiert man die Motive zum freiwilligen Engagement im Rahmen der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie (Carstensen, 1991), sollten sich einige Unterschiede zwischen den
Altersgruppen zeigen. In dieser Arbeit wurde ersichtlich, dass sich die jlingste von der dltesten
und der mittleren Teilnehmergruppe beziiglich der Egoistischen Einstellungsstruktur
unterscheidet. Den Ergebnissen zufolge nehmen jiingere Personen eher aus eigenniitzigen
Griinden wie dem Wissenserwerb oder der Verbesserung der eigenen Karrierechancen eine
freiwillige Tatigkeit auf. Es wurde kein signifikanter Unterschied zwischen der mittleren und
der dltesten Gruppe nachgewiesen, was annehmen ldsst, dass mit steigendem Alter auch die

altruistischen Griinde fiir das Engagement zunehmen und die egoistischen abnehmen.

Beim Motiv der Sozialen Bindung zeigten sich keine signifikanten Ergebnisse, wobei
dieses Motiv in der jiingsten Stichprobe der vorliegenden Studie am hdchsten ausgepragt ist,
was zur Theorie passt. Der Sozioemotionalen Selektivititstheorie (Carstensen, 1995) zufolge
verringert sich im Alter der Freundeskreis und es wird vermehrt Wert auf die Vertiefung
bereits bestehender Beziehungen gelegt. Besteht das ehrenamtliche Engagement bereits seit
einem lidngeren Zeitraum, kann dieses Motiv fiir Altere an Bedeutung gewinnen, da sie durch
freiwillige Tétigkeiten den bereits gewonnenen Freundeskreis pflegen. Geht es jedoch um
eine Neuaufnahme der freiwilligen Tétigkeit, wird dem Motiv, Freunde durch das
Engagement zu finden, nach der Theorie von Carstensen (1995) wenig Bedeutung
zugesprochen. Eines der drei Items im SEEH befasst sich mit dem Finden neuer Freunde
durch die ehrenamtliche Tatigkeit, weshalb sich das Motiv der Sozialen Bindung nicht nur auf
das Pflegen bereits bestehender Freundschaften bezieht. Somit ist es in diesem Punkt
schwierig eine Aussage bezogen auf das Sozialverhalten der Alteren im Zuge der

ehrenamtlichen Tétigkeit zu treffen.

Beziiglich der Selbsterfahrung zeigte sich ein signifikanter Unterschied zwischen den

Gruppen nl und n3. So hat dieses Motiv fiir jiingere Personen eine hohere Bedeutung.
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Bierhoff et al. (2007) gehen davon aus, dass édltere Menschen den Prozess der Selbstfindung
iiberwiegend abgeschlossen haben und weniger Bediirfnis nach Selbsterfahrung vorhanden ist
als bei jlingeren Menschen. Davila und Diaz-Morales (2009) zeigten in ihrer Studie, dass
understanding-Motive generell in allen Altersgruppen eine hohe Bedeutung aufweisen, jedoch
mit steigendem Alter etwas an Bedeutung verlieren. Der psychische Gesundheitszustand hat
einen signifikanten Einfluss auf das Motiv der Selbsterfahrung in der jlingsten und der

altesten Altersgruppe.

Bierhoff et al. (2007) nehmen an, dass die soziale Verantwortung mit dem Alter
zunimmt und dass sich jlingere Personen weniger den moralischen Standards verpflichtet
fiihlen. Davila und Didz-Morales (2009) zeigten in ihrer Studie einen signifikanten positiven
Zusammenhang zwischen Alter und value-Motiven, der auch unter statistischer Kontrolle der
anderen Motive bestehen bleibt. In dieser Arbeit wurden keine signifikanten Unterschiede
zwischen den Altersgruppen bei der Analyse der Sozialen Verantwortung als Motiv zum
freiwilligen Engagement gefunden. Dem Motiv der Sozialen Verantwortung wurde jedoch

iiber alle Altersgruppen hinweg viel an Bedeutung zugesprochen.

Das Motiv der Sozialen Beeinflussung wurde allgemein als nicht sehr bedeutend fiir
die Ausiibung der ehrenamtlichen Tatigkeit bewertet und es konnten keine Unterschiede

zwischen den Altersgruppen gefunden werden.

Beim Motiv des Selbstwerts/der Anerkennung war wiederum ein signifikanter
Unterschied zwischen der jlingsten und der éltesten Gruppe zu erkennen. In dieser Arbeit
gaben eher jiingere Personen diesem Motiv eine hohe Bedeutung. Die frithere Forschung fand
hierzu noch keine eindeutigen Ergebnisse. Der Sozioemotionalen Selektivitdtstheorie
(Carstensen, 1995) zufolge wird im Alter vermehrt auf Ziele wertgelegt, die emotional
regulierend wirken, doch Bierhoff et al. (2007) fanden in ihrer Studie heraus, dass Selbstwert
und Anerkennung eher fiir junge Ehrenamtliche von Bedeutung sind. Dieses Ergebnis konnte

in der vorliegenden Studie repliziert werden.

Dem Motiv des Berufsausgleichs wird zwar in der mittleren, berufstitigen
Teilnehmergruppe die hochste Bedeutung zugesprochen, dennoch war das Ergebnis nicht

signifikant, was auf abweichendes Antwortverhalten derjenigen Personen, welche in
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Ausbildung oder in Pension sind, zuriickzufiihren sein konnte. So fiel es diesen Personen
vermutlich schwer, Aussagen zur Motivation zum Ehrenamt als Ausgleich zur beruflichen
Tétigkeit zu treffen. Aus der Literatur geht hervor, dass dieses Motiv mit dem Alter an
Bedeutung abnimmt. Da sich dltere Ehrenamtliche vermutlich durch die bereits erfolgte oder
sich ankiindigende Pensionierung von ihrer aktuellen beruflichen Tétigkeit entfernen, ist ein
Ausgleich zu dieser nicht so gefragt wie bei jiingeren Personen. Davila und Di4z-Morales
(2009) zeigten in ihrer Studie, dass career-Motive generell am wenigsten an Bedeutung fiir
die Ehrenamtlichen aufweisen, ab einem Alter von 26 nimmt die Bedeutungslosigkeit sogar
zu. Okun et al. (1998) zeigten, dass éltere Ehrenamtliche nicht oder nur sehr wenig aufgrund
berufsbezogener Motive eine ehrenamtliche Titigkeit ausfithren. Jedoch spielen andere
arbeitsbezogene Auswirkungen der freiwilligen Tatigkeit eine Rolle. So konnen sich éltere
Menschen gebraucht fithlen, einen Teil zum Gemeinwohl beitragen und Wissen und

Unterstiitzung an die ndchste Generation weitergeben (Staudinger & Kessler, 2012).

Nach Bierhoff et al. (2007) haben sich éltere Personen bereits beruflich orientiert, und
die karrierebezogenen Motive werden eher von jiingeren Ehrenamtlichen angegeben. Dieser
Zusammenhang zeigte sich auch in der vorliegenden Studie. Was die Bedeutung des
Karrieremotivs anbelangt, unterschieden sich alle Altersgruppen signifikant voneinander. Je
alter die Personen werden, desto geringer wird die Bedeutung dieses Motivs fiir die Ausiibung

der Freiwilligenarbeit.

Hinsichtlich der Politischen Verantwortung als Motiv zeigten sich keine signifikanten
Unterschiede zwischen den Gruppen, wobei eine Tendenz der Abnahme mit steigendem Alter
zu beobachten ist. Da in der vorliegenden Untersuchung das Durchschnittsalter der dltesten
Teilstichprobe lediglich 66 Jahre betrdgt, konnte eine Folgestudie mit dlteren Ehrenamtlichen

einen Erkenntnisgewinn darstellen.

10.4 Gesundheitszustand, Religiositat, Dauer der Titigkeit & Motive

Davila und Didz-Morales (2009) kritisierten an ihrer Studie das Fehlen der Erhebung des
Gesundheitszustands. In dieser Arbeit wurde dieser nun zusétzlich erhoben, um spéter als
Kontrollvariable in die Analyse der Motive miteinbezogen zu werden. Der
Gesundheitszustand hat den Autoren zufolge einen Einfluss auf das Wirken der

Sozioemotionalen Selektivititstheorie, da sich die wahrgenommene Zeit der verbleibenden
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Lebenszeit, also Zukunftsdauer verdndert (Davila & Didz-Morales, 2009). Im Krankheitsfall
sieht die Person weniger zukiinftige Lebenszeit und die Wirkung der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie (Carstensen, Isaacowitz, & Charles, 1999) kann sich auch schon im
jiingeren Alter zeigen. Dadurch kann es zu einer Verschiebung der Motive zum freiwilligen
Engagement kommen. In diesem Zusammenhang war eine Abnahme der Bedeutung des
Karrieremotivs bei schlechterer Gesundheit zu erwarten. In dieser Arbeit zeigte sich ein
signifikanter Einfluss des Gesundheitszustandes auf das Motiv der Karriere in der mittleren
Altersgruppe. Wie oben beschrieben steht ein guter korperlicher Gesundheitszustand mit einer
hohen Bedeutung der Karrieremotive im Zusammenhang, was der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie  (Carstensen, 1995)  entspricht. Ein  schlechter  psychischer
Gesundheitszustand spricht fir die Abnahme der Bedeutung der Karrieremotive; dieses
Ergebnis entspricht ebenfalls den Erwartungen aufgrund des theoretischen Hintergrunds.

Der Gesundheitszustand hat auch Einfluss auf das Motiv der Selbsterfahrung. Bei den
Jiingeren geht eine hohe psychische Gesundheit mit einer hoheren Bedeutung der Motive der
Selbsterfahrung zum freiwilligen Engagement einher. In der &lteren Gruppe zeigt sich bei
hoher psychischer Gesundheit eine Abnahme an der Bedeutung der Motive der

Selbsterfahrung.

Es ergibt sich ein positiver Zusammenhang zwischen der Religiositdt/Spiritualitdt und
dem Motiv des Berufsausgleichs in der mittleren Altersgruppe. Eine hdohere religiose
Selbsteinschdtzung geht mit einer Steigerung der Bedeutung des Motivs des Berufsausgleichs
einher. Dieses Ergebnis entspricht nicht den Erwartungen, jedoch ist ein hoheres Bediirfnis
nach Berufsausgleich durch ehrenamtliche Téatigkeiten bei religioseren Menschen im Sinne
der Naichstenliebe nachvollziehbar, wenn ihnen die berufliche Tétigkeit dazu keine
Moglichkeit bietet. Kiipper und Bierhoff (1999) fanden heraus, dass die Anzahl der
geleisteten Stunden pro Woche positiv mit der Bedeutung der Religion fiir die Personen
zusammenhdngt. Dies konnte wiederum mit den Motiven der sozialen Verantwortung, welche
mit Religiositit in Verbindung gebracht werden, zusammenhéngen. In dieser Studie wurde
jedoch kein Zusammenhang zwischen der Anzahl der Stunden und der eigenen

Religiositdt/Spiritualitdt gefunden.

Die Wechselwirkung zwischen der Dauer der Tétigkeit und den Motiven kann zu einer

Verdnderung der Motive fiihren (Bierhoff & Schiilken, 1991). Bierhoff und Schiilken (1991)
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konnten nachweisen, dass mit steigender Dauer der Tatigkeit egoistische Motive zunehmen
und altruistische Motive zum ehrenamtlichen Engagement abnehmen. Als Erkldrung dafiir
fiihren die Autoren an, dass in den ersten Monaten der Tétigkeit Erfahrungen gemacht
werden, die die egoistische Einstellungskomponente ansprechen. Es scheint sich eine
Verselbststandigung der Erfahrungsmuster gegeniiber den urspriinglichen Einstellungen zu
entwickeln. Kiipper und Bierhoff (1999) zeigten in ihrer Studie ebenfalls, dass die Motive mit
der Dauer der Tétigkeit korrelieren. Egoistische Motive wie Freizeit und Selbsterfahrung und
Berufsausgleich gehen mit einer erhohten Dauer der Tétigkeit einher. Fiir die
Aufrechterhaltung der Tatigkeit geben die Autoren an, dass besonders die egoistischen Motive
von Bedeutung seien. Davila und Didz-Morales (2009) zeigten in ihrer Studie, dass die Dauer
der Tétigkeit (gemessen in Monaten) einen signifikanten Einfluss auf die socia/-Motive hatte.
In dieser Arbeit wurde kein Einfluss der Dauer der Titigkeit auf die Motive zum Ehrenamt

gefunden.

11 Praktische Relevanz & Implikationen

Die Forschung zum freiwilligen Engagement im hoheren Lebensalter erfihrt eine nicht zu
unterschitzende Beachtung im Zuge der demografischen Bevolkerungsentwicklung. Es bedarf
an interdisziplindrer Zusammenarbeit vom Management der Nonprofit-Organisationen,
human resources, Kommunikation, Bildungs- und Entwicklungspsychologie, um die
Kenntnisse iiber ehrenamtliches Engagement im hoheren Lebensalter sinnvoll in die Praxis
umsetzen zu konnen (Morrow-Howell, 2010). Die Autorin legt der ehrenamtlichen Tatigkeit
verschiedene FElemente und Mechanismen zugrunde, welche fiir die positiveren
Auswirkungen der ehrenamtlichen Tétigkeit, im Vergleich zu anderen sozialen Aktivititen,
auf die Gesundheit verantwortlich sein konnen. Ein besseres Verstindnis der
zugrundeliegenden Mechanismen kann nicht nur die Entwicklung von Ehrenamtsprogrammen
unterstiitzen, sondern auch einen groflen Teil zum generellen Wissen iiber erfolgreiches Altern
beitragen (Morrow-Howell, 2010).

Fiir die Personen hoheren Lebensalters waren in der vorliegenden Studie besonders die
Motive Soziale Verantwortung und Selbsterfahrung bedeutend fiir das Engagement. Es zeigte
sich iiber alle Stichproben hinweg ein multimotivationaler Ansatz zum Ehrenamt, wobei
sowohl egoistische als auch altruistische Motive angegeben werden. Wenn &ltere Personen die
Wahl treffen, sich freiwillig zu engagieren, basiert ihre Entscheidung auf der

augenscheinlichen gesellschaftlichen Teilnahme, im Sinne von verantwortungsvoller
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Gemeinschaft. Organisationen titen gut daran, die sinnvolle Bedeutung des Ehrenamts fiir
dltere Menschen hervorzuheben, und jene Personen, welche sich fiir eine freiwillige Tatigkeit
entscheiden, sorgfiltig einem zu ihnen passenden Tatigkeitsbereich zuzuordnen. So sollten
Ehrenamtskoordinatoren mit der freiwilligen Person vor Beginn der Tatigkeit ein Gesprach
iiber Motive, Erwartungen und Ziele beziiglich des Ehrenamts fiihren. Wie die Ergebnisse der
vorliegenden Studie zeigen, sind auch der korperliche und der psychische Gesundheitszustand
ausschlaggebend fiir die Bedeutung unterschiedlicher Motive, die zur Freiwilligenarbeit
anregen, und sollten deshalb bereits vor der Aufnahme der Tatigkeit thematisiert werden. Mit
einer verbesserten Passung zwischen Maoglichkeiten und Interessen werden altere
Ehrenamtliche iiber einen ldngeren Zeitraum fiir die Organisation, in der sie tdtig sind,
arbeiten (Hendricks & Cutler, 2004).

Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen und Miene (1998) haben in ihrer Studie
gezeigt, dass eine Werbung fiir das Ehrenamt besonders wirksam ist, wenn sie genau jene
préferierte Motivlage der Person anspricht. Es zeigt sich die praktische Relevanz dieser
Arbeit. Mit dem Ansprechen der Motive der sozialen Verantwortung und der Selbsterfahrung,
die in der vorliegenden Studie beliebtesten Motive der élteren Stichprobe, erhoht man die
Wabhrscheinlichkeit, dass die dltere Generation aktiv wird. Werbebotschaften wie z. B. ,,Helfen
Sie Thren Mitmenschen mit einer Zeitspende® oder ,,Im Kontakt mit anderen zu sich selbst
finden konnten Anklang finden. Bei bekannten Motivlagen, die zum Beispiel in
Beratungsgesprachen fiir am Ehrenamt interessierte Personen durch einen standardisierten
Test erhoben werden konnten, kann eine passende Beschéftigung auf die ideale Art und Weise
angepriesen werden. So werden ein ldngeres Ausfiihren der Tatigkeit und eine gute Passung
zwischen den Motiven zum Ehrenamt und der Téatigkeit selbst angestrebt. Lee et al. (2008)
betonen die Notwendigkeit, ausreichend Informationen iiber mogliche freiwillige Tétigkeiten
in Wohnungsnéhe der potentiell Tétigen zu Verfiigung zu stellen.

Auch das Bundeministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) empfiehlt,
mogliche Freiwillige gezielt anzusprechen. Wichtig ist dabei die Beachtung der
Qualifikationsvoraussetzungen und der Zielgruppe fiir den Tétigkeitsbereich. Neben der
zielgruppenspezifischen Informationsarbeit ist auch auf den Verweis auf die fiir die
Gemeinschaft vorhandene Wichtigkeit des Ehrenamts zu achten. Es sollte laut den Autoren
auf die positiven Auswirkungen fiir den Hilfegebenden und Hilfeempfangenden hingewiesen
werden. Zusitzlich zur gesellschaftlichen Anerkennung ergeben sich durch die freiwilligen

Tétigkeiten Moglichkeiten zu Selbstverwirklichung. Die Téatigkeiten konnen forderlich fiir die
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eigene Kreativitit, das Selbstwertgefiihl, die berufliche Weiterentwicklung sowie fiir das
Aktivbleiben und die Gesundheit sein. Das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und
Konsumentenschutz sieht besonders in den Bevdlkerungsgruppen der noch in Ausbildung
stehenden Jungen, der Alteren nach der Pensionierung und der Menschen mit
Migrationshintergrund ein grofles Potential zur Freiwilligenarbeit. Die gezielte
Informationsverbreitung sollte besonders fiir diese Bevolkerungsgruppen weiterentwickelt
werden. Die dltere Berufsgruppe wird in den folgenden Jahren noch zunehmen. Die Personen
verfiigen iiber grofle materielle und immaterielle Ressourcen, die sie nach Ausscheiden aus
dem Berufsleben in ehrenamtliche Tatigkeiten einbringen konnen. Die Vorteile der
funktionalen Partizipationsmoglichkeiten sowie die Mdglichkeiten des lebensbegleitenden
Lernens durch freiwillige Titigkeiten sollten in der Offentlichkeit betont werden und zum
Allgemeinwissen werden. Durch das Engagement Alterer geschieht ein Generationsaustausch,
welcher der Generationssolidaritdt forderlich ist. Das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales
und Konsumentenschutz beschreibt Personen ab dem 50. Lebensjahr als fiir die
ehrenamtlichen Tétigkeiten im Alter, beziehungsweise nach der Pensionierung, geeignet. Die
Autoren zdhlen auch die liber 70-Jihrigen zur zukiinftigen Zielpopulation der im Alter
freiwillig Tétigen. Durch eine allgemeine Verbesserung des gesundheitlichen Zustandes
werden sich auch immer mehr dltere Senioren ehrenamtlich betitigen. Der Anstieg der
Verwendung des Internets stellt auch fiir diese Bevolkerungsgruppe eine Erleichterung der
Informationsverteilung, die Thematik des Ehrenamts betreffend, dar. Die zusitzliche
Informationsquelle kann neben den Bezirks- und Gemeindeblattern fiir eine flichendeckende
Verbreitung an wichtigen Informationen zur freiwilligen Tatigkeit beitragen. Hierbei sollte
jedoch auf die altersgerechte Gestaltung der internetgestiitzten Materialien geachtet werden.

In Hinblick auf das Engagement der dlteren Generation ist es unter Beriicksichtigung der
Ergebnisse der Studie von Grube und Piliavin (2000) sinnvoll, dass éltere Ehrenamtliche
Tatigkeiten libernehmen, die von ihren Mitmenschen als fiir diese Generation passend
angesehen werden und sozial erwiinschtes Verhalten umfassen. Dadurch konnen sich die
ilteren Ehrenamtlichen leicht mit der neuen Rolle identifizieren; durch diese
Rollenidentifizierung werden ein ldngerfristiges Engagement und eine Bindung an die
Organisation gefordert. Die Autorinnen betonen, dass freiwilliges Engagement immer in
einem sozialen und situativen Kontext stattfindet, wodurch die Bedeutung der Erfassung der
Merkmale dieses Kontextes in Modellen des ehrenamtlichen Engagements nicht unterschitzt

werden sollte. Die Auswahl der Tétigkeit sollte nicht rein aus der sozialen Erwiinschtheit
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erfolgen, sondern eine gute Passung zu den Vorstellung, Wiinschen und erhofften
Rolleniibernahmen der Ehrenamtlichen haben.

Das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz (2013) spricht fiir eine
Erweiterung der klassischen Tatigkeitsbereiche im Rahmen des FEhrenamts. Unter
Beriicksichtigung der Bevolkerungsentwicklung wird es notig sein, freiwillige Tétigkeiten,
die stirker als bisher Selbstverantwortung, Selbstbestimmung und Selbstorganisation als
Anforderung aufweisen und auch fordern, anzubieten.

Der Bedarf an der Gestaltung neuer Rollenméglichkeiten fiir Altere, die psychologische
Produktivitdt fordern, soll durch die Sozialpolitik gestillt werden. Es ist notwendig,
institutionelle Strukturen, die einen Platz fiir Pflege- und Versorgungsbediirftige bieten und
die Moglichkeiten fiir den Erhalt der eigenen Produktivitdt bereitstellen, zur Verfligung zu

stellen (Staudinger, 2008).

12 Kritik und Ausblick

Die vorliegende Arbeit beschiftigt sich mit der formellen ehrenamtlichen Tatigkeit. Viele
Personen, insbesondere auch die dltere Generation, engagiert sich oft in der Nachbarschaft
und im Bekanntenkreis, was als informelle Freiwilligenarbeit klassifiziert wird. Zukiinftige
Studien sollten sowohl formelle als auch informelle Tétigkeiten erheben, um auch in dieser
Zielgruppe die Motive untersuchen zu konnen. Der Sozioemotionalen Selektivititstheorie
(Carstensen, 1992) zufolge scheint die freiwillige Betdtigung im Bekanntenkreis
naheliegender, dementsprechend soll diesem Aspekt des Ehrenamts Beachtung geschenkt
werden. Morrow-Howell (2010) weist in ihrem Review auf die Gefahr hin, dass die steigende
Anzahl an Studien und Literatur zur formellen freiwilligen Tétigkeit im Alter die Themen des
Ehrenamtes ethnischer Minderheiten und der informellen Freiwilligenarbeit, wie zum Beispiel
Babysitten und Pflegetitigkeiten, die ebenfalls einen sehr wichtigen Bestandteil der
Gesellschaft darstellen, iliberschatten konnen. AuBlerdem mahnt die Autorin davor, altere
Freiwillige als Ersatz fiir den Beitrag der Offentlichkeit an Nonprofit-Organisationen
anzusehen. Bei zukiinftigen Forschungsfragen sollte der aufmerksame Leser die zuvor
genannten Kritikpunkte im Hinterkopf behalten.

Wie in der Studie von Kiipper und Bierhoff (1999) handelt es sich ausschlieSlich um eine
Stichprobe von Ehrenamtlichen. Dadurch enthélt die Stichprobe keine Personen, die nicht
ehrenamtlich tétig sind und es liegt eine Fokussierung auf freiwillig Tétige vor. Personen, die

noch nicht titig sind, aber das Potential dazu aufweisen, konnten in einer Folgestudie
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untersucht werden, um auch in dieser Bevolkerungsgruppe die Motive, die zum Aufnehmen
einer freiwilligen Tétigkeit ausschlaggebend sind, zu erfassen.

Ahnlich wie bei der Studie von Lee et al. (2008), enthilt die Stichprobe hauptsichlich
Ehrenamtliche aus dem stddtischen Lebensraum. Menschen, die in ldndlicher Umgebung
leben, kdnnten anderen Motiven zum Ehrenamt mehr Bedeutung zusprechen. In zukiinftigen
Studien sollte im Zuge des soziodemografischen Datenblatts die Einwohnerzahl des Wohnorts
miterhoben werden. Durch das vorliegen einer rein Osterreichischen Stichprobe sind die
Ergebnisse kulturell eingeschrinkt zu betrachten. Der Vergleich mit anderen Studien zu dieser
Thematik wird somit erschwert.

Ein Kritikpunkt der vorliegenden Studie ist das Fehlen der Frage in welchem Land die
ehrenamtliche Tétigkeit ausgefithrt wird. Zwar wurde bei der Rekrutierung auf eine
osterreichische Stichprobe geachtet, aber nicht erfragt in welchem Land die Téatigkeit erfolgt.
Besonders bei internetgestiitzten Befragungen entwickelt sich rasch eine Eigendynamik des
Versendens der Fragebogen und exakte Ausschlusskriterien bei der Zusammenstellung der
Stichprobe werden notwendig.

Die Verletzung mancher Voraussetzungen fiir die in dieser Arbeit verwendeten statistischen
Verfahren sollte im Hinterkopf behalten werden und die Generalisierung der Ergebnisse der

vorliegenden Studie sollte mit dulerster Vorsicht erfolgen.

Zukiinftige Forschung konnten zusétzliche Léngsschnittstudien zur Datengewinnung
bei der Thematik des Ehrenamts verwenden, um den dynamischen Aspekt der freiwilligen
Arbeit liber die Lebensspanne zu erforschen (Morrow-Howell, 2010). Es hat sich gezeigt, dass
Volunteering eine Aktivitdt ist, die verschiedene Motive iliber die Lebensspanne verteilt
befriedigen kann. Die Motive der Menschen konnen sich mit der Zeit verdndern, jedoch ist
die ehrenamtliche Arbeit aufgrund ihrer Tatigkeitsvielfalt diesen Verdnderungen gewachsen

(Davila & Diaz-Morales, 2009).

Die vorliegende Arbeit bestdtigte dem multimotivationalen Ansatz zum Ehrenamt.
Dennoch sollte in zukiinftigen Studien, neben der Analyse der Motive, dem sozialen Umfeld
der Ehrenamtlichen mehr Aufmerksamkeit geschenkt werden. Nach Clary und Snyder (1999)
ist es wichtig, bei der Betrachtung von ehrenamtlicher Tétigkeit und prosozialem Verhalten
passende soziale Funktionen zu beriicksichtigen. Es wird hdufig zur sozialen Harmonie

ermutigt, wodurch in vielen Gesellschaften ehrenamtliche Tétigkeit als sozial erwiinscht

111



MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

angesehen wird. Somit werden Menschen durch unterschiedliche Sozialisationsvorginge in
ehrenamtliche Tétigkeitsfelder eingebunden. Thema zukiinftiger Forschung konnten genau
diese Sozialisierungsvorgénge sein.

Wie das Volunteer Process Model (Omoto et al., 2012) verdeutlicht, spielt die situative
Begebenheit eine bedeutende Rolle bei der Aufnahme und Aufrechterhaltung der
Freiwilligenarbeit. Das Ehrenamt kann weder durch die alleinige Analyse der Motive noch
durch die singuldre Betrachtung der Situation oder Arbeit verstanden werden. Die Tatigkeit
sollte im gesamten Kontext des Helfenden und der Hilfeempfangenden untersucht werden.
Clary und Snyder (1999) betonen die Wichtigkeit im Zusammenhang mit der motivationalen
Grundlage des Ehrenamts, das Verhalten der Helfenden nicht nur durch
Personlichkeitseigenschaften oder die Situation selbst zu beschreiben, sondern die Interaktion
zwischen personenbezogenen dynamischen Vorgingen und Situationsmdglichkeiten als

bedeutend wahrzunehmen.
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Abstract — Deutsch

Ziel der Untersuchung: Das Ziel der vorliegenden Studie lag in der Untersuchung der
Motive zum freiwilligen Engagement im hoheren Lebensalter auf Basis der Sozioemotionalen
Selektivitdtstheorie. Zusétzlich wurden der korperliche und psychische Gesundheitszustand,
die Religiositit und das Alter der Ehrenamtlichen sowie die Dauer der Tatigkeit
berticksichtigt.

Methode: An der fragebogenbasierten Querschnittsuntersuchung nahmen 175 im formellen
Rahmen ehrenamtlich tdtige Personen im Alter von 18 bis 84 Jahren teil. Das
Erhebungsinstrument setzte sich neben einem soziodemographischen Datenblatt und Fragen
zur chrenamtlichen Tétigkeit aus den Fragebogen Skalen zur FEinstellungsstruktur
ehrenamtlicher Helfer (SEEH), zur Ermittlung der Motive, und Health-Survey (SF-8), ein
Gesundheitsfragebogen, der den korperlichen und psychischen Gesundheitszustand der letzten
4 Wochen erfragt, zusammen. Die statistischen Analysen wurden anhand von drei
altersbezogenen Teilstichproben (18- 29, 30- 59, 60+) durchgefiihrt.

Ergebnisse: Es zeigte sich, dass dltere Personen Ofters in mehr als einer Organisation und fiir
eine hohere Anzahl an Stunden freiwillig tdtig sind als jlingere Ehrenamtliche. Personen
hoheren Lebensalters sprechen besonders den Motiven Soziale Verantwortung und
Selbsterfahrung eine hohe Bedeutung zu und weisen beziiglich der Motive Selbsterfahrung,
Selbstwert/ Anerkennung und Karriere eine geringere Auspragung auf als die jiingeren
Ehrenamtlichen. Multiple Regressionsanalysen zeigten altersspezifische Einfliisse des
korperlichen und psychischen Gesundheitszustands auf die Motive Karriere und
Selbsterfahrung. Die Dauer der ehrenamtlichen Titigkeit hatte keinen signifikanten Einfluss
auf die Motive. Religiositdt/ Spiritualitdt hingegen stand in der mittleren Altersstichprobe mit
dem Motiv des Berufsausgleichs in einem positiven Zusammenhang.

Konklusion: Durch den Einfluss des Gesundheitszustandes auf das Karrieremotiv in der
mittleren Altersstichprobe sowie die Unterschiede zwischen den Altersgruppen in Bezug auf
die Motive Karriere und Selbsterfahrung wird das Wirken der Sozioemotionalen
Selektivititstheorie deutlich. Unsere Erkenntnisse zu den Motiven erleichtern die Passung
zwischen den Erwartungen und Wiinschen der dlteren Freiwilligen und der Art der Tatigkeit.
Die Ubernahme neuer Funktionen und Rollen nach der Pensionierung gewinnt aufgrund der
demographischen Entwicklungen an Bedeutung und ein zusétzlicher Forschungsbedarf

hinsichtlich der Motive zur informellen ehrenamtlichen Tatigkeit wird ersichtlich.
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Abstract - Englisch

Aim of the study: The aim of the present study was to investigate the motives of elderly
volunteers’ in the light of the Socioemotional Selectivity Theory. Additionally, the volunteers’
physical and mental health, their religiosity and age, and the duration of the voluntary action
were taken into account.

Method: It was a questionnaire-based cross-sectional study. The sample consisted of 175
formal volunteers, aged 18 to 84. They filled out a socio-demographical sheet, questions
about their voluntary activity, the questionnaire to determine their motives for the voluntary
activity (Skalen zur Einstellungsstruktur ehrenamtlicher Helfer) and a survey about their
physical and mental health (Health-Survey SF-8). The statistical analyses were conducted on
the basis of three age-specific groups (18- 29, 30- 59, 60+).

Results: The study found that older people are engaged in more organizations and spend
more hours on volunteer work than younger people. Motives of social responsibility and self-
awareness are especially meaningful to older volunteers. Furthermore, older volunteers show
less value concerning the motives of self-awareness, self-worth/ appreciation and career than
younger volunteers. Multiple regressions showed the age-specific influences of physical and
mental health on the motives of career and self-awareness. The duration of action had no
significant influence on the motives. However, religiosity was positively associated with the
motive of job-balance, but only for the middle-aged group.

Conclusion: In the light of current demographic changes, the adoption of social roles
following retirement is an intrapersonal mechanism of high societal relevance. The results
support Socioemotional Selectivity Theory by indicating (1) the influence of health on the
career motive of in the middle-aged group and (2) the differences in motives of career and
self-awareness between the age-groups. Our findings might inform elderly and help them to
match their expectations, desires and type of voluntary work. A better match - in turn - has a
positive influence on the duration of the action. Thus, future research might want to extend

our investigations about the motives for informal voluntary work.
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Anhang A — Tabellen

Tabelle 6 Faktorenanalyse — SEEH: Rotierte Komponentenmatrix

Rotierte Komponentenmatrix?

Komponente

1 2
soziale_Bindung , 738 -,018
Selbsterfahrung ,620 ,239
soziale_Verantwortung -,093 ,837
Selbstwert_Anerkennung 77 ,332
soziale_Beeinflussung ,596 , 104
Berufsausgleich ,303 ,592
Karriere ,646 ,145
politische_Verantwortung ,284 ,603

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-

Normalisierung.

a. Die Rotation ist in 3 Iterationen konvergiert.

Tabelle 24 Korrelationsmatrix Diskriminanzanalyse MANOVA (2)

Struktur-Matrix

Funktion
1 2
Karriere 826" 123
Selbstwert_Anerkennung 583" 416
Selbsterfahrung 454 -,078
soziale_Bindung 311 -,182
politische_Verantwortung 302" ,295
soziale_Verantwortung -,019 ,659*
Berufsausgleich -,018 563"
soziale Beeinflussung ,060 -,135

Gemeinsame Korrelationen innerhalb der Gruppen

zwischen Diskriminanzvariablen und standardisierten

kanonischen Diskriminanzfunktionen

Variablen sind nach ihrer absoluten

Korrelationsgrof3e innerhalb der Funktion geordnet.

*. GroRte absolute Korrelation zwischen jeder

Variablen und einer Diskriminanzfunktion

123



MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

Anhang B — Abbildungen

Komponentendiagramm im rotierten Raum
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Abbildung 4. Faktorenanalyse — SEEH — Komponentendiagramm im rotierten Raum
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Kanonische Diskriminanzfunktion
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Abbildung 8. Diskriminanzanalyse MANOVA (1)
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Anhang C — Originalitatserkl&rung

Ich, Sophia Schreibelmayr, versichere, dass
1. ich die vorliegende Diplomarbeit selbststindig und ohne Verwendung anderer als der
angegebenen Quellen und Hilfsmittel verfasst und ich mich im Zuge dessen auch keiner

unerlaubten Hilfe bedient habe.

2. alle Ausfiihrungen und Angaben der Arbeit, die wortlich oder sinngemél iibernommen

wurden, als solche explizit gekennzeichnet wurden.
3. dieses Exemplar mit der beurteilten Arbeit ident ist.

4. diese Diplomarbeit weder im In- oder Ausland in irgendeiner Form als Priifungsarbeit

vorgelegt wurde.
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Anhang D — Erhebungsinstrument

3 Lniversitat
5 wien

Liebe Ehrenamtliche! Lieber Ehrenamtlicher!

Im Rahmen memer Diplomarbeit, ausgehend von der Fakultit fiir Psychologie an der

Universitit Wien, fiihre ich zurzeit eine Befragung zu folgendem Thema durch:

Motivation zum ehrenamtlichen Engagement!*

Da ich mich fiir Thre persénlichen Beweggriinde zur freiwilligen Arbeit interessiere, wire ich
Thnen sehr dankbar, wenn Sie diesen Fragebogen ausfiillen kénnten.

Es ist sehr wichtig, dass Sie alle Fragen beantworten, denn nur so kann ich Thre Antworten
und Angaben auswerten, und in meine Gesamtauswertung miteinbeziehen!

Die Teilnahme ist selbstverstindlich freiwillig und Thre Antworten werden auf jeden Fall

vertraulich und anonym behandelt, d.h. es werden keine persénlichen Daten verdffentlicht

oder an Dritte weitergegeben. Fiir das Ausfiillen des Fragebogens werden erfahrungsgemil
ca. 15 — 20 Minuten benotigt.

Bei Fragen konnen Sie mich jederzeit kontaktieren (Sophia.Schreibelmayr(@gmx.net).

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung!

Sophia Schreibelmayr — Fakultit Psychologie — Universitdit Wien — 2013
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: Lniversitéit

wien

B

Daten zu Ihrer Person
Bitte beachten: Kreuzen Sie jeweils nur 1 Antwort an, aufer es steht explizit in der Angabe,

dass Mehrfachantworten méglich sind.

1. Bitte geben Sie Thr Alter in Jahren an:

o

Geben Sie bitte IThr Geschlecht an:

O weiblich C  minnlich

3. Geben Sie bitte Thre Nationalitit an:

4. Bitte wihlen Sie Zutreffendes zu Threm aktuellen Familienstand aus:

O verheiratet T 1in einer Beziehung
T geschieden O alleinstehend
O verwitwet

5. Haben Sie Kinder?

O ja Z nein

6. Geben Sie bitte Thre hochste abgeschlossene Ausbildung an:

Z Ptlichtschule J  Matura
T Fachschule 1 Universitit / Fachhochschule
O Lehre O Keine abgeschlossene Schulbildung

SO
s
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universitat
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7. Machen Sie bitte eine Angabe beziiglich Threr Erwerbstitigkeit (auch
Mehrfachnennungen moglich):

[ berufstitig _ in Pension O in Ausbildung

C arbeitssuchend Z in Karenz O Hausfraw/-mann

8. Beschreiben Sie bitte Thre berufliche Situation:

a.

b.

C.

) Ihr derzeitiger Beruf:

) Thre Wochenarbeitszeit in Stunden (exklusive ehrenamtliche Tatigkeiten):

) Wie viel betrigt Thr Haushaltseinkommen (Haushaltseinkommen = Geld, das dem

(gemeinsamen) Haushalt zur Verfiigung steht, exklusive Zuschiisse):

unter 500 EUR C 1500-2000 EUR T 3000 -3500 EUR
500 - 1000 EUR C 2000 -2500 EUR T 3500 -4000 EUR
1000 — 1500 EUR C 2500-3000 EUR C  tber 4000 EUR

9. Wie viel emotionale und psychologische Unterstiitzung erhalten Sie von folgenden

Personen:

keine ein wenig mabBig viel sehr viel

Freunde: | O O O -

Familie: | O O O -

ArbeitskollegInnen

Schul-/Studien-/ _

Partner/in:

(wenn vorhanden)

Sophia Schreibelmayr — Fakultit Psychologie — Universitit Wien — 2013




MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

Lniversitat
wien

10. Gesellschaftspolitisch schitze ich mich folgendermaBen ein:

sehr liberal

liberal

neutral

konservativ

sehr konservativ

11. Meine sozialen und politischen Aktivitdten schitze ich folgendermafien ein:

itberhaupt micht aktiv

wenig aktiv

mittelmiBig aktiv

aktiv

sehr aktiv

12. Meine Religiositit/ Spiritualitit schitze ich folgendermalien ein:

iiberhaupt nicht

religits/spirituell

wenig

religios/spirituell

mittelmiBig

religids/spirituell

religids/spirituell

sehr
religios/spirituell

Yo hin @ahreihelin s 1 45+ Derrndnlamie
Sophia Schreibelmayr — Fakultédt Psychologie — Univer

bitte weiterblittern

sttt Wien

— 2013




MOTIVATION ZUM FREIWILLIGEN ENGAGEMENT

universitat
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Daten zur ehrenamtlichen Tatigkeit

Definition formelle Ehrenamtlicher Tétigkeit: | ehrenamtliche Aktivititen, die im Rahmen

von Organisationen oder Vereinen erfolgen; Leistung, die freiwillig und ohne Bezahlung fiir
Personen aullerhalb des eigenen Haushaltes oder der Familie erbracht wird* (Statistik Austria,

2013)

1. Sind Sie in einer oder mehreren Organisation/en (Verein) ehrenamtlich titig?

O Ja - i (bitte zusitzlich die Anzahl der Organisation/en angeben)

C Nem

.l\.)

Wenn ,ja“, geben Sie bitte den Namen/ die Namen der Organisation/en (Verein)

a1l:

3. Dauer der bisherigen ehrenamtlichen Tétigkeit insgesamt in Monaten (unabhiingig
von Organisations-Wechsel, oder Unterbrechungen die weniger als 4 Wochen

betrugen):

Monate

4. Die ehrenamtliche Titigkeit fand im Zeitraum von - bis (z.B.: 2003-2007) statt:

(Jahreszahlen)

Sophia Schreibelmayr — Fakultét Psychologie — Universitit Wien — 2013
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5. Bitte geben Sie das AusmaRf Threr ehrenamtlichen Betitigung an:

(Stunden pro Woche)

6. Bitte geben Sie die Art der ehrenamtlichen Tétigkeit an:

(auch Mehrfachnennung méglich):

O Katastrophenhilfs- und Rettungsdienst

O Kunst, Kultur, Unterhaltung und Freizeit

O Umwelt, Natur und Tierschutz

O Kirchlicher oder religitser Bereich

O Sozial- und Gesundheitsbereich

O Politische Arbeit- und Interessensvertretung

O Biurgerliche Aktivititen und Gemeinwesen

O Bildung

O Sport und Bewegung

O Titigkeit, die nicht an eine Organisation oder einen Verein gebunden ist

O Andere:

--- bitte weiterblittern =-----=---==eeceeee ---
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Anhang E — Lebenslauf

Lebenslauf Sophia Schreibelmayr

Angaben zur Person

Geburtsdatum 06.02.1990

Geburtsort Linz

Wohnort Wien

Telefon 0699/12598321

E-Mail Sophia.Schreibelmayr@gmx.net

Ausbildungsweg

1996-2000 Volksschule, Linz

2000-2008 Bischofliches Gymnasium Petrinum, Linz

2008-2014 Diplomstudium Psychologie an der Universitit Wien
(Wahlfachschwerpunkt Klinische Psychologie
Schwerpunkt der freien Wahlfécher an der medizinischen
Universitat Wien, ausgewdahlte Aspekte der Psychiatrie)

Berufserfahrungen

2007-2009 3 Ferialpraktika bei der Post, Linz

2010 Vortrage zur Berufsorientierung (Bereich Psychologie) flr
die 4. Klassen im Bischoflichen Gymnasium Petrinum;
Begleitperson fur Schilerinnen von verschiedenen
Gymnasien nach Taizé (Jugendtreffen mit gemeinsamen
Gebeten) nahere Informationen auf: wwwe.taize.fr)

2010-2011 2 Praktika beim ,,Kunstraum Goethestrasse

November 2011-Mai 2012

November 2012- Janner 2013

Mai-Juni 2013

(Psychosoziale Einrichtung von pro mente, Linz)

Psychologisches Praktikum am Institut fir Traum- und
Bewusstseinsforschung, unter der Leitung von Frau Dr.
Brigitte Holzinger

Psychologisches Praktikum bei der psychoonkologischen
Nachsorge am AKH Wien unter der Leitung von Herrn
Mag. Thomas Pletschko; Kinderdiagnostik, Gutachten
erstellen

Psychologisches Praktikum in einer Psychologisch-
diagnostischen Praxis unter der Leitung von Frau Dr. Mag.
Eva Schrank in Baden; Kinderdiagnostik
(Teilleistungsschwachen), Gutachten erstellen
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Juli 2013

September-November 2013

Derzeitige Tatigkeiten

seit April 2013

seit Februar 2014

Ehrenamtliche Tatigkeit

seit November 2012

Besondere Kenntnisse &
Fahigkeiten

Freizeitinteressen

Praktikum bei voestalpine, Personalabteilung:
Potentialanalyse

Psychologisches Praktikum im Pflegewohnheim Simmering
unter der Leitung von Herrn Mag. Andreas Zierhut;
Demenzdiagnostik, Ergebnisberichte verfassen, kognitives
Training, Entspannungsgruppen leiten, Gesprachsfuhrung

Projektmitarbeiterin bei checkit!,
Alkoholsuchtpraventionspromotorin im Rahmen des Projekts
,Partyfit!“; Eventeinsitze

Journaldienstmitarbeiterin beim Verein Dialog, Integrative
Suchtberatung Doblerhofstrale

Mitarbeiterin beim Verein Jung & Alt (Generationen im
Dialog); Besuchsdienste und Begleitung fir Menschen im
hoheren Lebensalter

MS-Office, SPSS; Fremdsprachen: Englisch, Flhrerschein:
A & B, Kreativitat, Teamféahigkeit, Genauigkeit,
Kommunikationsféhigkeit, Organisatorische Féhigkeiten,
Interesse an Weiterbildung

Menschen, reisen, Natur, kreative Arbeiten, kochen, lesen,
Musik, Film, Theater
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