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Zusammenfassung

Die Babyboomer, das sind in Europa die Angehorigen der geburtenstarken Jahrgange der
Nachkriegszeit, kommen ins Alter. Fiir diese Generation wird die Lebensphase des Alters,
beginnend mit dem Eintritt in den Ruhestand, durch die gestiegene durchschnittliche
Lebenserwartung meist einen Zeitraum von mehreren Jahrzehnten umfassen. Als Senioren
werden die Babyboomer keine gesellschaftliche Randgruppe mehr darstellen, da sie aufgrund
ihrer Anzahl an demografischer Bedeutung gewinnen. Diese Generation verfligt meist ber
einen guten Gesundheitszustand, ausreichende finanzielle Mittel und ist es gewohnt, eigene
Lebensformen zu entwickeln und ihre Individualitat mehr auszuleben als friihere Generationen.
Die vorliegende Arbeit zeigt, dass sich zukinftige private Wohnformen im Alter flr
Babyboomer weniger am Lebensalter, sondern viel mehr an den individuellen Bedurfnissen,
Lebensstilen oder Finanzmdglichkeiten orientieren werden miissen. Die meisten Babyboomer
wollen allerdings ohnehin so lange wie moglich in ihrem gewohnten Wohnumfeld bleiben,
selbstbestimmt wohnen und sozial eingebunden bleiben. Die Versorgung mit bendtigter
Unterstutzung im eigenen Wohnumfeld wird daher die grofle Herausforderung der Zukunft
sein. Hier ist die Entwicklung entsprechender Betreuungskonzepte und technischer Hilfsmittel

gefragt.

Abstract

The so called ,,baby boomer* generation in Europe — people born in the post-war era — are
aging rapidly. Due to the rising life expectation their retirement period will last over a number
of decades. As senior citizens the baby boomers will not be seen as a minority by their shear
number. The generation of baby boomers is characterized by a good health status and sufficient
financial means. Baby boomers are also better accustomed to developing their own ways of life
and to living out their inidviduality more pronounced compared to previous generations. This
thesis describes the need of developing new forms of private housing offerings to fit the needs
of members of this age group that will adapt more to their individual needs, lifestyles and
financial possibilities than simply their age. Most of the baby boomers are, however, expecting
to live as long as possible in their own residential environment, where they want to live self
determined and socially connected. Therefore, the necessary support of elderly people in their
own home environment will be the major challenge in the coming years. In this regard, new

care concepts and technological aids have to be developed.
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Vorwort

In der vorliegenden Masterthesis beschaftige ich mich mit dem Thema, wie sich die Generation der
Babyboomer, welche die Geburtsjahrgange 1952 bis 1972 umfasst und der auch ich angehore, das
Wohnen im Alter — sprich in der Pension — vorstellt. Ich selbst bin 1964 geboren und gehére somit
zum derzeit anteilsmalig stérksten Jahrgang innerhalb der arbeitenden Bevolkerung, der auch in
Zukunft jene Gruppe in der Alterspyramide sein wird, die den grofiten Anteil an der Bevolkerung
darstellt.

In der vorliegenden Arbeit beschaftige ich mich im Speziellen mit den Themen Wohnen,
Wohnumfeld, Sozialraum, Dienstleistungen und Technik im Alter. Wenn man die zu dem Thema
vorhandene Literatur recherchiert sowie Artikel in speziellen Fachzeitschriften oder auf Online-
Seiten verfolgt, gewinnt man den Eindruck, dass die Babyboomer-Generation in ihren derzeitigen
Wohnformen und in ihrem gewohnten Wohnumfeld weiterleben will, dass sie besonderen Wert auf
eine Freizeitgestaltung mit Kultur und Sport legt, dass sie finanziell gut abgesichert ist und vor

allem, dass sie selbstbestimmt und autonom leben und entscheiden will.

In zwei Experteninterviews werden die wissenschaftlichen Erkenntnisse und Trends zu
Zukunftswiinschen betreffend Wohnen, Wohnumfeld, Dienstleitungen und Technik im Alter
abgefragt. In vier weiteren Interviews werden Angehorige der Babyboomer-Generation befragt, wie

sie sich ihr Leben und ihre Wohnsituation im Alter wiinschen und vorstellen.

Die Forschungsergebnisse zeigen, dass sich die Winsche und Bedirfnisse der interviewten
Babyboomer mit den derzeit wissenschaftlichen Erkenntnissen grofteils decken.
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1 Einleitung

1.1 Themenbereich und Problemstellung

Die Generation der Babyboomer kommt ins Alter! Dieser Generation gehoren alle Personen an,
welche in den Jahren 1952 bis 1972 (vgl. Kolland, 2015) geboren sind. Die Babyboomer bilden
den groRten Anteil an der heutigen Bevolkerung — derzeit befindet sich diese Generation noch
hauptsachlich in der Erwerbstatigkeitsphase, aber sukzessive kommt diese Generation in die
Ruhephase bzw. in das Rentenalter. Wenn diese geburtenstarken Jahrgénge in Pension gehen,
erfordert dies moglicherweise eine Umstrukturierung und Anpassung der jetzigen

Rentensysteme.

Obwohl die Babyboomer laut heutigem Wissensstand (vgl. Perrig-Chiello & Hopflinger et al.,
2009) ein hohes Alter erreichen und sich langerer Gesundheit erfreuen darfen, kommt es zur
Zunahme an pflegebedurftigen Personen in der Gesamtbevolkerung. Dieser Aspekt stellt fir die

Politik hinsichtlich wirtschaftlicher Absicherung zukiinftig eine weitere Herausforderung dar.

Nach Durchsicht verschiedener Literatur und Forschungsarbeiten zum Thema ,,Wohnen im
Alter* bezogen auf die Generation der Babyboomer bestatigt sich immer wieder, dass sich diese
Generation das Wohnen im Alter in erster Linie nicht in einer offentlichen oder privaten
Institution vorstellt, sondern sie bevorzugen vor allem selbstandiges Wohnen bzw. selbst

organisierte Wohnformen. (Hopflinger & Van Wezemael et al., 2014)

1.2 Zielsetzung der Arbeit

Ziel dieser Arbeit ist, mittels qualitativer Leitfadeninterviews mit Expertinnen und Experten
zum Thema Wohnen, Wohnformen und Sozialraum sowie mit Betroffenen der Babyboomer-
Generation herauszufinden, ob der derzeitige Wissensstand der Realitét betreffend ,,zukiinftige
private Wohnformen* entspricht und welche private Wohnformen sich diese Generation im
Alter zwischen 70 und 85 Jahren vorstellt. Darlber hinaus soll diese Arbeit aufzeigen, welche
Service- und Dienstleistungen es in Zukunft fiir die Generation der Babyboomer betreffend
Hilfe im Alltag und bei leichtem Pflegebedarf, z. B. bei PG 0-3, braucht. Des Weiteren wird
aufgezeigt, welche Unterstiitzung die Technik im Alter bieten kann und ob bzw. inwieweit sich
die Babyboomer-Generation die Nutzung solcher Hilfestellungen mittels Technik vorstellen

kann.



Diese Arbeit konnte auch als Grundlage fur Entscheidungstrager im Sozialbereich und weiterer

politischer Entscheidungen dienen.

1.3 Aufbau der Arbeit

Zunachst wird in der vorliegenden Arbeit erldutert, welche Begrifflichkeiten und welcher
theoretische Hintergrund die Untersuchung des Forschungsgegenstandes leiten (Kapitel 2). Bei
den Begrifflichkeiten wird auf die Babyboomer, Wohnen und Wohnformen, Sozialraum und
Wohnumfeld, Dienstleistungen in Bezug auf Pflege und Service sowie auf das Thema Technik
im Alter genauer eingegangen. Dabei werden die Angebote und Strukturen laut heutigem
Forschungsstand dargestellt, die heute zum Wohnen im Alter zur Verfligung stehen. Die
einzelnen Wohnformen werden hier anhand von zentralen BedUrfnissen &lterer Menschen zu
Gruppen zusammengefasst und entlang einer Positionierungsmatrix (Jann, 2012) beschrieben.
Die Verortung in der Positionierungsmatrix erlaubt es, sich von der teilweise disparaten
Begrifflichkeit zu I16sen und die Wohnformen entlang des Bedurfnisses nach Selbstbestimmung
und Sicherheit zu beschreiben. Ausgangspunkt sind drei theoretische Konzepte: die Theorie des
erfolgreichen Alterns — ,,sucsessful aging*, das Umwelt-Anforderungskompetenz-Modell sowie

das Lebenslagenkonzept.

In Kapitel 3 wird die Methodik der vorliegenden Arbeit erldutert. Im Zentrum der qualitativ
angelegten Forschungsarbeit anhand eines standardisierten Leitfadeninterviews stehen die
Aussagen der Interviewpartnerinnen/-partner in Bezug auf ihre aktuelle Wohnsituation und ihr
Wohnumfeld sowie die Zufriedenheit mit diesem. Weiter wird auf die Bedurfnisse nach
Dienstleistungen in Bezug auf Pflege und Service sowie technische Hilfsmittel im Alter
eingegangen. Bei den Experteninterviews wird hauptsachlich auf den derzeitigen Stand von
Wohnformen, Wohnumfeld und Sozialraum im Zusammenhang mit der demografischen

Entwicklung und den Beddirfnissen der Babyboomer-Generation eingegangen.

Die Ergebnisse der Analyse werden in Kapitel 4 dargestellt. Im funften und letzten Kapitel
werden die gewonnenen Ergebnisse zusammengefasst und die Erkenntnis der Forschungsarbeit

dargestellt.

10



2 Forschungsstand und Forschungskontext

Zum Thema ,,Wohnen im Alter™ gibt es zwar einiges an Literatur und Forschungsarbeiten,
jedoch kaum zu den zukinftigen privaten Wohnformen fiir die Babyboomer-Generation.
Angesichts der Tatsache, dass das Thema in den ndchsten Jahren an Aktualitdt gewinnt, ist

davon auszugehen, dass es verstéarkt in Publikationen seinen Niederschlag finden wird.

Speziell zum Thema ,zukiinftige private Wohnformen im Alter fir die Babyboomer-
Generation in Osterreich* gibt es wenig Literatur. In Fachzeitschriften und in anderen Medien
wird das Thema ,,Wohnen im Alter“ und die zukinftigen Herausforderungen in Bezug auf die
immer dlter werdende Babyboomer-Generation immer présenter. Auch in Dissertationen und
Forschungsarbeiten zum Thema ,Wohnen im Alter* wird das Thema in Bezug auf die

Generation der Babyboomer immer wieder erwéhnt.

Fir die vorliegende Arbeit wurde folgende Literatur herangezogen: ,,Die Babyboomer™ von
Pasqualina Perrig-Chiello & Francois Hopflinger; ,,Wohnen im hdoheren Lebensalter —
Grundlagen und Trends®, Age Report Il von Francois Hopflinger & Joris Van Wezemael
(Hrsg.); ,,Technisch unterstutztes Wohnen im Stadtquartier” von Lynn Schelisch; ,,WWohnen und
die Pflege von Senioren* von Berthold Becher und Martin Holscher (Hrsg.); ,,Lebensphase
Alter* von Gertrude Backes und Wolfgang Clemens; die Dissertation von A. Jann aus dem Jahr
2012; der Artikel ,,Wandel des Dritten Lebensalters. ,Junge Alte* im Aufbruch* von
F. Hopflinger; sowie diverse Artikel aus Forschungsarbeiten und Studien zum Thema ,,Wohnen

im Alter* mit Schwerpunkt auf der Generation der Babyboomer.

Der Forschungskontext der vorliegenden Arbeit wird hergestellt durch die Definition der
Begrifflichkeiten, die Darstellung theoretischer Konzepte und die Darlegung der

Forschungsfrage.
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2.1 Begrifflichkeiten
2.1.1 Alter

Wann ist man alt? Der Beginn der Lebensphase des Alters I&sst sich schwer definieren; er wird
im Allgemeinen am Eintritt in den Ruhestand festgemacht. Da dieser heute in
unterschiedlichem Alter, oft schon vor dem 60. Geburtstag, erfolgen kann und die
durchschnittliche Lebenserwartung steigt, wird schnell klar, dass das ,,Alter” einen Zeitraum
von mehreren Jahrzehnten umfasst. AuBerdem ist es durch ,die zunehmenden
Pluralisierungstendenzen der Lebensformen und weitere Merkmale einer zunehmenden
Differenzierung des Alters* kaum moglich, eine Lebensphase ,,Alter” zu definieren — eine
Phase, die immerhin ,,bis zu 50 Jahre dauern‘ kann, ,,wenn ein friihzeitiger Ruhestand und ein

hohes Sterbealter zusammenkommen*. (Backes & Clemens, 2013, S. 22)

In der Gerontologie wird die Phase von 60 bis 75 Jahren als ,junges Alter* bezeichnet (Perrig-
Chiello & Hopflinger, 2009, S. 8); in dieser Phase sind die meisten noch bei guter Gesundheit
und aktiv. Nach 75 beginnt das ,,alte oder hohe Alter, verbunden mit einer zunechmenden

Fragilisierung. (Perrig-Chiello & Hopflinger, 2009, S. 8)

Die verschiedenen Lebensphasen im Alter werden weniger durch das konkrete Lebensalter
definiert, sondern mehr dadurch, welche Féahigkeiten in korperlichen, psychischen, sozialen und
gesellschaftlichen Funktionsbereichen vorhanden sind. (Backes & Clemens, 2013, S. 23) Die
Gruppe der alteren Menschen ist generell — bedingt durch unterschiedliche Lebenslagen —
aulerst heterogen. Die Generation der Babyboomer, um die es in der vorliegenden Arbeit geht,

wird, wie im folgenden Kapitel dargelegt wird, diese Heterogenitat noch verstarken.

2.1.2 Babyboomer

2.1.2.1 Definition ..Babyboomer”

Wer sind die Babyboomer? Allgemein sind damit die in Europa geburtenstarken
Jahrgange der Nachkriegszeit gemeint. In  Osterreich werden nach der
,.Generationenbezeichnung Osterreich“ alle Geburtenjahrgange von 1952 bis 1972 dazu
gerechnet (vgl. Kolland, 2015). Die Jahre von 1961 bis 1964 waren in Osterreich die
geburtenstérksten Jahrgange (vgl. Kolland, 2015). Erst ab 1972 sank die jahrliche
Geburtenrate auf unter 100.000 Geburten pro Jahr.
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Bevolkerungsstruktur

Jahr Insgesamt 2; g;irre Z%Sb ija%r;teer er?]:r?rd 2; g:ﬁ]rre 2%? Zs,al;]r;t(eer GFieuhnrd
Jahre Jahre
absolut in %
2015 8.629.519 1.692.442 5.342.640 1.594.437 19,6 61,9 18,5
2016 8.739.130 1.711.427 5.412.970 1.614.733 19,6 61,9 18,5
2017 8.813.858 1.716.704 5.461.088 1.636.066 19,5 62,0 18,6
2018 8.883.827 1.724.447 5.500.004 1.659.376 19,4 61,9 18,7
2019 8.949.503 1.734.369 5.531.186 1.683.948 19,4 61,8 18,8
2020 9.010.815 1.745.431 5.553.706 1.711.678 194 61,6 19,0
2021 9.067.850 1.757.679 5.565.479 1.744.692 194 61,4 19,2
2022 9.120.539 1.769.832 5.569.342 1.781.365 19,4 61,1 19,5
2023 9.169.773 1.781.423 5.569.233 1.819.117 194 60,7 19,8
2024 9.215.952 1.792.655 5.563.846 1.859.451 19,5 60,4 20,2
2025 9.258.903 1.803.005 5.552.654 1.903.244 19,5 60,0 20,6
2030 9.432.086 1.847.458 5.430.362 2.154.266 19,6 57,6 22,8
2040 9.646.812 1.850.641 5.289.431 2.506.740 19,2 54,8 26,0
2050 9.771.160 1.825.455 5.275.328 2.670.377 18,7 54,0 27,3
2060 9.825.196 1.853.361 5.183.545 2.788.290 18,9 52,8 28,4

Tabelle 1: Bevolkerungsprognose 2016 (nach Altersgruppen von 2015-2060).
Quelle: Statistik Austria, abgeadndert von der Verfasserin am 11.11.2016

Die Tabelle zeigt, wie sich der Anteil der Personen mit 65 und mehr Jahren an der

Gesamtbevolkerung erhéhen wird. Der Anteil der unter 20-Jahrigen und auch der Anteil

der 20- bis 65-Jahrigen, sprich der erwerbstatigen Bevolkerung, wird sich nach 2025

hingegen deutlich verringern.
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(*) 2020-80: Vorausschatzungen (EUROPOP2013).
Quelle: Eurostat (Online-Datencodes: demao_gind und proj_13npms)

Abbildung 1: Entwicklung der Bevolkerungsalterung 2014-2080, EU 28. Quelle: Eurostat
Juni 2015

Auch in dieser Grafik ist deutlich zu erkennen, dass der Anteil an Kindern und Jugendlichen
relativ gleichbleibt, der Anteil der 15- bis 64-Jahrigen abnimmt und der Anteil der Personen an
der Gesamtbevolkerung, die 65 Jahre und &lter sind, steigt.

Die Angehorigen der Babyboomer-Generation kommen in den néchsten Jahren ins
Pensionsalter bzw. sind zum Teil bereits in Pension. Sie beschaftigen sich mit Themen wie
Hletzte  Arbeitsjahre®, , Altersteilzeit, ,Pensionierung™, ,Leistbarkeit der Zukunft®,
,.Freizeitgestaltung®, ,,Wohnformen®, aber auch mit Themen wie ,,Pflegebediirftigkeit und
,,Gestaltung der letzten Lebensjahre™.

Fir die Mehrzahl der Babyboomer gilt, dass sie im Vergleich zu Personen der Generation davor
das Pensionsalter in einem besseren Gesundheitszustand erreichen und auch langer in einem
guten gesundheitlichen Zustand leben werden. Sie sehen einem ,langen Ruhestand* entgegen
(vgl. Perrig-Chiello & Hopflinger, 2009, S. 7), den sie auf ihre eigene Weise gestalten werden.

“ http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php/Population_structure_and_ageing/de. Abgerufen
am 07.01.2017.
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Altersgruppe

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75+
Postmodern :
Kreativitat  65%| 69% 66% 70% | 71%| 57% | 50% |
Abwechslung  65%] 60% | M Bl S%E s 3s%
Vergniigen 71% 53% se%M %M %M s%E %l
Spannung  47%  30% M 17% 1l 22% i 18% I 16% 11 9% |
Traditionell : :
Bescheidenheit 46% Il 51%} 1%} 60% 70%| 69% 76% |
Traditionen/Sitten 38% [  43% M  49% MM  52% 57% | 61%] 67%}

Mehrheitliche Werthaltung (>50%)]

Abbildung 2: Postmoderne und traditionalistische Wertehaltungen. Identifikation mit
Wertehaltungen 2012 nach Altersgruppen. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014. S. 17

Wie in dieser Tabelle dargestellt, sieht man auch eine Veranderung in der Wertehaltung:
Kreativitat, Abwechslung, Vergniigen und Spannung ist den tber 65-Jahrigen nicht so wichtig
wie den 15- bis 64-Jahrigen, wogegen Bescheidenheit und Tradition bzw. Sitten wiederum den
uber 65-Jahrigen besonders wichtig sind.

2.1.2.2 Die Einkommens- und VVermdgenssituation der Babyboomer

Den Babyboomern werden nicht nur eine gute psychische und korperliche Verfassung,
korperliche und geistige Aktivitat und Kompetenz zugeschrieben, sondern auch Finanzstarke.
Ihre Finanzstérke haben die Babyboomer der zunehmend stabilen wirtschaftlichen Lage, einer
guten Bildung, einem offenen Arbeitsmarkt mit gut bezahlten Positionen und guten
Karrierechancen zu verdanken (vgl. Bachmaier, 2006 und Perrig-Chiello & Hopflinger, 2009).
Doch auch hier zeigt sich die bereits erwahnte Heterogenitat dieser Generation, denn hinter
,»den Durchschnittswerten von Einkommen und Renten der dlter werdenden Babyboomer
verstecken sich in jedem Fall bedeutende Unterschiede zwischen wohlhabenden und
einkommensschwachen Menschen — und die Ungleichheiten der Einkommen wie auch des
Vermdogens werden zunehmend groiier. (Perrig-Chiello & Hopflinger, 2009, S. 64)

Fir Deutschland hat die Studie ,, Sparen und Altersvorsorge in Deutschland* (SAVE) erstmals

die heutige Einkommens- und Vermdgenssituation der Babyboomer untersucht. Daraus
ergeben sich Erkenntnisse tiber die zukiinftige Alterssicherung dieser Generation. Es zeigt sich,

dass gegeniiber anderen Kohorten sowohl die Einkommenssituation als auch die
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Vermdgenssituation der deutschen Babyboomer relativ gut ist.” Zudem haben sie ein groReres
Geldvermdgen als die vorherige Generation akkumuliert. Doch kann ein niedriges
Renteneintrittsalter fur deutliche Rentenkiirzungen sorgen, was nur teilweise durch privates
Vermdogen abgefedert werden kann. ,,Die Botschaft, dass in Zukunft die staatliche Rente allein
nicht mehr ausreichen wird, um den erreichten Wohlstand erhalten zu kdnnen, scheint auch bei
den Babyboomern angekommen zu sein: Wenn das Altersarmutsrisiko dieser Generation
vermindert werden soll, misste das Arbeitsleben verlangert und durch Weiterbildung die
Kompetenzen und Arbeitsfahigkeit gestarkt werden.«t

Auch fiir Osterreich gilt dieses Problem der Einkommenseinbufe durch den Pensionsantritt,
wie eine Studie des Forschungsinstituts fur Ungleichheit der Wirtschaftsuniversitat Wien, die
fir die Zeitung ,,Der Standard* erstellt wurde, zeigt. Daflr wurden die Daten aller Personen
ausgewertet, die 2014 Lohnsteuer an das Finanzamt gezahlt haben. Die Autoren Gerald Gartner
und Markus Hametner analysieren, dass das Senioritatsprinzip (das Steigen der Gehalter mit
zunehmendem Alter) auf der einen Seite und Fruhpensionen (Pensionseintritt vor dem
65. Lebensjahr) auf der anderen Seite zu einer stérkeren Ungleichheit in der Altersgruppe
fuhren und dass auBerdem mit dem Pensionseintritt ein signifikanter Einkommensverlust
verbunden ist — diese Phanomene werden sich mit Eintritt der Babyboomer in den Ruhestand
verscharfen. (Gartner & Hametner, 2016)

Die Osterreichische Beamtenversicherung zeichnet ein optimistischeres Bild. In ihrer
Zeitschrift ,,OBV aktiv — Magazin der Osterreichischen Beamtenversicherung® geht es im
Artikel ,,Generation ,Hans im Gliick*“ um die Gruppe der Babyboomer, die am Ende ihres
Erwerbslebens zu den ,,wohlhabendsten Gruppen in Osterreich* gehdren, denn die ,,mit 50 bis
59 Jahren éltesten Babyboomer verdienten 2014 mit einem Bruttojahreseinkommen von
durchschnittlich 40.800 Euro mehr als doppelt so viel wie die 20- bis 29-Jahrigen ein
Einkommen, das nur von unselbstandig Erwerbstatigen im Alter von tiber 60 Jahren mit einem

Bruttojahreseinkommen von rund 53.300 Euro Ubertroffen wurde. (Bohmann, 2016)

Allerdings machen die 45- bis 54-Jahrigen auch die groRte Gruppe der Arbeitslosen aus;
dartiber hinaus ist in Relation zur Gesamtbevolkerung in der Altersgruppe der 55- bis 59-

Jahrigen der groRte Anteil von Arbeitslosigkeit betroffen. Fiir die OBV (iberwiegt jedoch das

“ Quelle: http://econpapers.repec.org/article/diwdiwvjh/80-4-3.htm. Abgerufen am 07.01.2017.
" Quelle: http://econpapers.repec.org/article/diwdiwvjh/80-4-3.htm. Abgerufen am 07.01.2017.
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positive Fazit, dass sich die Babyboomer ,,vor der Pension finanziell nicht fiirchten mssen,
denn sie haben ihren Beitrag flr das Pensionssystem geleistet und darfen nun die verdienten

Fruchte ernten. (Bohmann, 2016)

Bruttojahreseinkommen?)?) Nettojahreseinkommen®)®)
ﬁﬁzgsg:ﬁggz insgesamt ‘ Manner ‘ Frauen insgesamt ‘ Manner ‘ Frauen
Euro
Unselbstédndig Erwerbstatige

bis 19 Jahre
Arithmetisches Mittel 4.778 5.420 4.231 3.815 4.221 3.470
20 bis 29 Jahre
Arithmetisches Mittel 19.620 22.133 16.856 14.204 15.735 12.521
30 bis 39 Jahre
Arithmetisches Mittel 29.266 35.427 21.989 20.153 23.828 15.812
40 bis 49 Jahre
Arithmetisches Mittel 36.398 45.039 27.354 24.568 29.510 19.396
50 bis 59 Jahre
Avrithmetisches Mittel 41.257 49.953 31.732 27.467 32.402 22.062
60 Jahre und alter
Arithmetisches Mittel 53.307 59.228 39.805 35.868 39.209 28.248

Tabelle 2: Brutto- und Nettojahreseinkommen 2015 nach Altersgruppen.

Quelle: Statistik Austria, Lohnsteuerdaten — Sozialstatistische Auswertungen. Erstellt am
20.12.2016. Bearbeitet von der Verfasserin.

1) Ohne Lehrlinge. 2) Bruttojahresbeziige gemaR § 25 EStG. 3) Bruttojahresbeziige gemaR
8§ 25 EStG abziglich der einbehaltenen Sozialversicherungsbeitrage und abztglich der
insgesamt einbehaltenen Lohnsteuer (vor Arbeithehmerveranlagung)

Die Tabelle der Statistik Austria Uber das Brutto- und Nettojahreseinkommen der
verschiedenen Altersgruppen aus dem Jahr 2015 zeigt ganz deutlich, dass mit zunehmendem
Alter auch das Einkommen steigt. Die Babyboomer befinden sich vorwiegend in der letzten
und vorletzten Kategorie, was zeigt, dass diese Generation um einiges mehr als Personen
zwischen 20 und unter 40 Jahren — welche das Einkommen mitunter auch noch fir

Familiengrindung und Wohnraumschaffung benétigen — zur Verfiigung hat.

In den Interviews mit den Babyboomern werden auch die finanzielle Situation und die
derzeitige finanzielle Lage abgefragt. Ziel dieser Frage war, zu erfahren, ob die These Uber die
gute finanzielle Lage der Babyboomer stimmt, und ob sich die Babyboomer-Generation

bezliglich Zukunft finanzielle Sorgen macht.

17



2.1.2.3 Die Wohnsituation der Babyboomer

Die meisten Babyboomer wund viele ihrer Eltern leben heute in Ein- oder

Zweipersonenhaushalten in Wohnsituationen, die ursprunglich fur groRere Familien geplant
wurden. Mit mehr als 75 m* Wohnflache pro Kopf nutzen tiber 65-jahrige Einfamilienhaus-
Bewohnerinnen/-bewohner heute durchschnittlich 40 m® mehr als ein Haushalt mit Kindern
(Hofer et al., 2011, S. 13).

ngmg;]gesiltz' _Personen Durchschnjttliche Durchschnjttliche
ipsgesamt I?r?gf%%rgt pro \\//Vv%mﬁ;hii m2 prz)N Poehr:(f)lri1 ?Eemz
in 1.000
Insgesamt 3.816,8 8.491,0 99,2 44,6
Rechtsverhéltnis
Hauseigentum 1.462,9 3.965,9 138,9 51,2
Wohnungseigentum 413,2 815,0 83,5 42,3
Gemeindewohnung 293,5 591,5 60,6 30,1
Genossenschaftswohnung 621,5 1.219,2 70,1 35,7
andere Hauptmiete 654,1 1.289,2 70,4 35,7
sonstige 371,5 610,3 90,3 55,0
Haushalts-/Familientyp (Auswahl)
(Ehe-)Paar ohne Kind(er) 9443 1.921,8 102,5 50,4
(Ehe-)Paar mit Kind(ern) 1.054,3 3.997,7 124,9 32,9
Einpersonenhaushalt, bis unter 30 Jahre 181,5 181,5 59,8 59,8
Einpersonenhaushalt, 60 und mehr Jahre 620,9 620,9 81,7 81,7

Tabelle 3: Durchschnittliche Wohnflache pro Wohnung und pro Person nach
Rechtsverhaltnis und ausgewdahlten Haushalts- bzw. Familientyp. Quelle: Statistik Austria,
Mikrozensus 2015.

Bleiben Menschen im héheren Lebensalter in der Wohnung, die zuvor als Familienwohnung
genutzt wurde und daher viel Platz bietet, hat das mehrere Vorteile: Das Gefhl, gentigend
Platz zu haben, beeinflusst die Lebensqualitdt positiv; es ist leichter moglich, Freunde oder
Familienmitglieder flr langere Zeit bei sich aufzunehmen; und schlieBlich erlaubt es ein
Gastzimmer im Fall von Krankheit und Pflegebedurftigkeit, eine helfende Person
unterzubringen. (Perrig-Chiello & Hopflinger, 2009, S. 67)

Der demografische Wandel fiihrt dazu, dass die Anzahl ,alterer Haushalte* tiber die néchsten
Jahre stark zunehmen wird. Obwohl Menschen dank ihrer steigenden Lebenserwartung und

besseren Gesundheit schon heute deutlich langer zu Hause leben (vgl. Hopfinger & Van
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Wezemael, 2014), bedeutet dies aber nicht zwingend, dass sie mehr Wohnflache in Anspruch
nehmen werden. Auch Optionen wie Umziige oder Wohngemeinschaften werden eine Rolle
spielen. Viele Babyboomer sind ndmlich durchaus bereit, nach ihrer Pensionierung nochmals
etwas Neues anzufangen. Das bedeutet auch, dass sie, anders als ihre Eltern, bereit sind, den
Wohnort zu wechseln, lange bevor sie pflegebedurftig werden — allerdings nur, wenn sie
dadurch einen Mehrwert flr den aktuellen Lebensabschnitt generieren kénnen. Weil Umziige
im Alter heute noch keinem gesellschaftlich anerkannten Verhalten entsprechen, ist der
Mehrwert eines Umzugs allerdings noch mit einer gewissen Unsicherheit verbunden. Die
zukiinftige Wohnmobilitét ist stark davon abhangig, wie viele Anreize Babyboomer haben,
strategisch zu planen, wie schnell sie in ihrem Bekanntenkreis Vorbilder finden und inwiefern
das Wohnungsangebot einen sicheren Mehrwert verspricht und schafft. (vgl. Zimmerli, 2014,
S.179)

2.1.2.4 Der demografische Wandel durch die Babyboomer

Das Altern der geburtenstarken Jahrgange der Babyboomer-Generation I0st einen
demografischen Wandel und den sogenannten ,,Babyboom-Effekt™ aus. Dabei spricht man
auch von einer ,,demografischen Alterung, welche in drei Phasen beschrieben wird. Die drei
Phasen beinhalten erstens die Alterung der Erwerbsbevolkerung, zweitens die Verstarkung der
Rentenbevolkerung und drittens die Zunahme der pflegebeduirftigen Menschen (vgl. Hopflinger
& Van Wezemael, 2015, S. 35)
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Abbildung 3: Bevédlkerungspyramide 2015, 2030, 2060. Quelle: Statistik Austria”

In dieser Grafik wird dargestellt, wie sich der Anteil der &lteren Bevolkerung in der

Gesamtbevolkerung immer weiter nach oben verschiebt.

Dies zeigt, dass im Hinblick auf die alter werdende Gesamt-Bevolkerung die Themen um das
Alter im Kontext Wohnen, Wohnumfeld, Dienstleistungen, Service und Technik an Bedeutung
gewinnen wird. In den Interviews wird auf diese Themen eingegangen. VVon Interesse ist, wie
die Babyboomer heute leben und mit welchem Blick bzw. mit welchen Vorstellungen sie in die
Zukunft gehen. Wie stellen sie sich ihr Wohnumfeld vor und was ist ihnen wichtig, in
unmittelbarer Umgebung zu haben? Wo wirden sie sich Unterstitzung und Hilfeleistung
zukaufen und was ist ihnen im Hinblick auf Technik und technische Hilfsmittel wichtig — nicht
nur betreffend Arbeitserleichterung und Sicherheit, sondern auch im Hinblick auf

Kommunikationsmaglichkeiten?

Wenn 2016 die ersten Babyboomer reguldr in Pension gehen, losen sie damit eine wahre
Pensionswelle aus. Der Osterreichische Arbeitsmarkt wird bis zum Ende dieser Welle im Jahr
2034 mehr als 750.000 Menschen verlieren. (vgl. Bohmann, 2016) In dieser Zeit wird sich auch
die Altersstruktur der osterreichischen Bevolkerung deutlich verschieben. Nicht nur die Zahl
alterer Menschen und unter ihnen der Anteil hochbetagter Menschen steigen, sondern auch der

* http://www.statistik.at/wcm/idc/groups/b/documents/webobj/mdaw/mdi3/~edisp/027331.gif, Abgerufen
am 7. 01. 2017
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Anteil dlterer Menschen an der Gesamtbevdlkerung steigt. ,,Die Jungen werden weniger, die
Kohorte der 40- bis 65-Jahrigen bleibt weitgehend stabil, die Anzahl der ber 65-Jahrigen
nimmt zu. Fachleute sprechen daher von einer ,,Erwachsenengesellschaft”. (Schiele, 2015,
S. 223)

Eine Folge des demografischen Wandels ist, dass sich die Anspriiche an Wohnungen und
soziale Infrastruktur verandern. Der Anteil von Ein- und Zweipersonenhaushalten steigt; und
auch dltere Menschen interessieren sich flr neue Lebensformen. Die Immobilienwirtschaft und
Kommunen missen auf diese Verédnderungen Riicksicht nehmen und auf die Bedurfnisse der

zunehmenden Anzahl &lterer Burger eingehen. (vgl. Schiele, 2015, S. 223)

Der demografische und gesellschaftliche Wandel ist auch eine Herausforderung fir das
Gesundheitssystem. Es bedarf Investitionen in die Gesundheitsvorsorge und es braucht einen
erweiterten Bedarf an ambulanter Versorgung, da &ltere und pflegebedirftige Menschen
maglichst lange im eigenen Haushalt bleiben wollen. (vgl. Vries & Overkamp, 2015, S. 205)

2.1.2.5 Strukturwandel der Lebensphase ,.Alter” durch die Babyboomer

Die Babyboomer werden mit ihren Eigenschaften die Lebensphase ,,Alter verandern damit
einen gesellschaftlichen Wandel bewirken. lhre meist guten Lebensumstande haben die
Generation der Babyboomer gepragt. Sie legen Wert auf Selbstbestimmung und
Selbstandigkeit, sie handeln eigenverantwortlich, genielen die Freiheit und haben ein positives
Altersbild (Bachmaier, 2012). Dementsprechend gehen sie auch auf den Lebensabschnitt des
Alterns zu. Sie sind es gewohnt ,,in einer mobilen und sténdig sich andernden globalen
Gesellschaft zu leben‘ und bleiben dadurch auch im Alter eher ,,innovativ und lernbereit*; sie
sehen ,,erfolgreiches Altern als Projekt, das ,,aktiv gestaltet werden muss®. (Kolland, 2016)
Die Gestaltung des ,erfolgreichen Alterns ist gepragt von Vorstellungen der
Selbstverwirklichung und Optimierung — so, wie es diese Generation schon zuvor gelebt hat.

Die individualistischen Babyboomer treten dabei durchaus fordernd auf.
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Abbildung 4: Veranderungen der Struktur des Lebenslaufes nach Riley & Riley (1992)"

In der Tabelle ,,Verdnderungen der Strukturen des Lebenslaufes™ nach Riley & Riley (1992)
wird die Veranderung vom altersdifferenziertem Lebenslauf zum altersintegrierten Lebenslauf
dargestellt.

Fruher gestaltete sich der Lebenslauf in drei Phasen: bis 19 Jahre — Bildungsphase; von 20 bis
ca. 62 Jahre — Phase der Erwerbstatigkeit; und schlieBlich die dritte Phase, welche als Freizeit-
bzw. Rentenphase definiert wird. In dieser Struktur konnen in der Rentenphase die
vorhandenen Kompetenzen und die Potenziale des Alters nicht mehr sinnvoll eingesetzt
werden. Die Rollen beschranken sich haufig auf das Dasein als Grofeltern. Heute und
zukiinftig verlaufen diese Phasen nicht mehr hintereinander ab, sondern Bildung, Arbeit und
Freizeit wird meist parallel gelebt, wodurch die Altersphase auch als aktive Lebensphase
verstanden wird und so familiale und soziale Beziehungen weitgehend beibehalten werden
kdnnen (vgl. Kolland, 2015). Diese Veranderung entspricht der Theorie des erfolgreichen

Alterns — , sucsessful aging*.

Viele Babyboomer sind heute von einer Mehrfachbelastung betroffen: Erwerbsarbeit,
Betreuung/Pflege der Eltern, Kinder und Enkelkinder sind mit den eigenen Anspriichen an ein
selbstbestimmtes Leben unter einen Hut zu bringen. Doch ist es diese Generation gewohnt zu
arbeiten und misst im Vergleich zur jlingeren Generation der Freizeit weniger Bedeutung zu —
was sich im Ruhestand z. B. durch ehrenamtliches Engagement und den Einsatz fir diverse

Vereine bemerkbar machen wird. (Bohmann, 2016)

*

https://www.google.at/search?q=Struktur+des+Lebenslaufs,+Riley+%26+Riley&biw=1280&bih=736&sou
rce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEw;jra8GY 6tXRAhXDORQKHcvrCKMQ_AUIBigB#imgrc=Rx4
KI3ffim61jM%3A. Abgerufen am 07.01.2017.
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2.1.3 Wohnen und Wohnformen im Alter

Zu den Begriffen ,,Wohnen und ,,Wohnformen* gibt es keine einheitliche Definition. Um fir
die Interviews mit einheitlichen Begriffen arbeiten zu konnen, erhielten die
Interviewpartnerinnen/-partner daher ein Informationsblatt, in dem die unterschiedlichen

Wohnformen beschrieben werden.

,,Wohnen* ist fur alle Menschen eine zentrale Dimension: In der Wohnung wird ein groRer Teil
der Freizeit verbracht, in ihr findet soziales Leben statt, sie dient der Regeneration von den
Belastungen der Erwerbsarbeit und des Alltags — sie kann aber auch zur Quelle von
Unzufriedenheit und Belastung werden. Die Wohnung als privater, von der Offentlichkeit
abgeschirmter Bereich genielst besonderen gesetzlichen Schutz. Im Alter gewinnt der
Wohnbereich an Bedeutung, da alternde Menschen mehr Zeit zu Hause, in ihrer direkten
Wohnumwelt verbringen. Diese Entwicklung wird durch den Verlust sozialer Beziige und das
Nachlassen korperlicher und sozialer Fahigeiten beschleunigt. (vgl. Backes & Clemens, 2013,
S. 245 ff.)

Die Zukunft des Wohnens im Alter wird so vielfaltig sein wie die Generation der Babyboomer
selbst. Die Generation der Babyboomer ist es gewohnt, eigene Lebensformen zu entwickeln
und ihrer Individualitat mehr auszuleben als friihere Generationen, deren Lebensumstande vor
allem von Anpassung gepragt waren. Das Angebot von Wohnmodellen wird auch die hochst
unterschiedliche Kaufkraft innerhalb der Babyboomer-Generation widerspiegeln. Auch dass
die Pensionisten in den nachsten Jahren keine gesellschaftliche Randgruppe mehr darstellen,
weil sie aufgrund ihrer Anzahl an demografischer Bedeutung gewinnen, wird dafiir sorgen,
dass ,,Wohnen im Alter* zunehmend weniger als ,,Sonderwohnen‘* abgehandelt wird. Es wird
also Wohnformen geben, die sich weniger am Lebensalter, sondern viel mehr an den

Bedirfnissen, Lebensstilen oder Finanzmdglichkeiten orientieren. (vgl. Jann, 2012)

Ziel der meisten Menschen ist es, so lange wie mdglich im gewohnten Wohnumfeld zu
bleiben oder in eine von ihnen gewtinschte Wohnform und Wohnumgebung wechseln zu
konnen, selbstbestimmt zu wohnen und den Haushalt aus eigenen Kraften zu fiihren
sowie sozial eingebunden zu bleiben — und das mdoglichst in der Gemeinschaft mehrerer
Generationen. (Becher & Holscher, 2015, S. 15 ff.)
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Abbildung 5: Soziale Aspekte des Wohnens im Alter 60+, Wohnformen als individuelle
Perspektive 2013. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 131

2.1.3.1 Wohnformen

Es gibt mittlerweile eine Vielzahl an Angeboten wie ,,gemeinschaftliches Wohnen®, ,,Wohnen
mit Service* und ,,Betreutes Wohnen“. (Becher & Hdlscher, 2015, S. 24) Die Vielzahl der
Modelle ist allerdings durch fehlende begriffliche Standards schwer zu vergleichen. Um einen
Vergleich der verschiedenen Wohnformen dennoch zu ermdglichen, hat Jann eine ,,Age-

Wohn-Matrix* entwickelt. (Jann, 2012, S. 40)

Professionell mit

Pflege
Professionell mit |
Service 2
S
[«5)
- . - ;
Partizipativ J_;
(Teilhabe)

nur Wohnung

Selbstbestimmung
Privat Organisiert  Institutionell

Tabelle 4: Age-Wohn-Matrix nach Jann. Quelle: Eigendarstellung von der Verfasserin

Die Matrix orientiert sich an zwei zentralen Bedurfnissen alterer Menschen, namlich am

Bedirfnis nach Selbstbestimmung und am Bediirfnis nach Sicherheit. ,,Selbstbestimmung* ist
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definiert durch das VVorhandensein einer eigenen Wohnung und der Freiheit, den Tagesablauf
autonom zu gestalten. ,,Sicherheit* wird definiert als Mdglichkeit, bei Bedarf Ansprechpartner
zu haben und auf Unterstutzung zugreifen zu kénnen. Auf der Achse ,,Selbstbestimmung™
werden drei Wohntypen unterschieden: ,,Privates Wohnen®, ,,Organisiertes Wohnen* und
,.Institutionelles Wohnen*. Auf der Achse ,,Sicherheit* werden vier Auspragungen Klassifiziert:
Geringe Sicherheit bieten Wohnformen, die nur auf die Zurverfiigungstellung von Wohnraum
ausgerichtet sind. Etwas mehr Sicherheit vermitteln Wohnsituationen, in denen altere
Menschen partizipativ eingebunden sind. Eine weitere Stufe von Sicherheit erreichen
Wohnangebote, die professionelle Serviceleistungen im Angebot haben. Die héchste Stufe der
Sicherheit bieten schlielich Wohnformen, die eine integrierte Pflege beinhalten. Die Age-
Wohn-Matrix soll dazu beitragen, das Wohnangebot analysieren und potenzielle Liicken
erkennen zu konnen. (Jann, 2012, S. 40 ff.) Fur die vorliegende Arbeit ist die Age-Wohn-
Matrix besonders interessant, da sie es erlaubt, die Wohnformen der Zukunft, die erst
entwickelt werden, zu positionieren. Die folgende Einteilung der Wohnformen folgt im
Wesentlich der Einteilung nach Jann (Jann, 2012, S. 43 ff.).

Privates Wohnen ohne Partizipationsmdglichkeiten, Service und Pflege

Das private Wohnen ist fiir die groRe Mehrheit der alten Menschen die bevorzugte Wohnform
— die meisten &lteren Menschen wohnen ganz ,,normal in privaten Haushalten. Diese These
wird in unterschiedlichsten Literaturen und wissenschaftlichen Artikeln immer wieder
publiziert. Die in den Interviews befragten Personen leben alle in dieser Wohnform und
winschen sich auch, noch lange in dieser Wohnform verbleiben zu kénnen. Es ist immer
haufiger zu beobachten, dass Menschen auch im héheren Alter — etwa 80+ — sehr wohl noch
privat wohnen und oft mit informeller Unterstlitzung durch Angehorige und niederschwelliger
Unterstltzung durch Nachbarschaftshilfe gut zurechtkommen.
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Abbildung 6: Bevélkerung in Privathaushalten, 2015. Quelle: Statistik Austria”

Wird Uber das Thema ,,Wohnen im Alter* im wissenschaftlichen Diskurs oder in politischen
Debatten gesprochen, wird es oft anhand wvon Sonderldsungen, Sonderangeboten,
Sonderwohnformen diskutiert. Das ,,normale Wohnen* fand lange Zeit keine wissenschaftliche
Beachtung. (vgl. Jann, 2012, S.43ff.) Jann Konstatiert, dass es in der deutschsprachigen
Gerontologie keine adaquate Ubersetzung fiir das Bleiben in den eigenen vier Wanden gibt
(vgl. Jann, 2012, S. 43 ff.).

Das private Wohnen unterscheidet sich von den anderen Formen dadurch, dass es keine
altersspezifischen Merkmale gibt. Es findet in Wohnungen statt, die weder barrierefrei noch
seniorengerecht  konzipiert wurden; es stehen keine wohnungsnahen Hilfs- oder
Dienstleistungen, die sich speziell an &ltere Menschen richten, zur Verfiigung. (vgl. Jann, 2012,
S.431ff.) Eine wichtige Rolle gerade beim privaten Wohnen wird die zunehmende
Technisierung von Haushalten spielen: Angefangen von einfachen Geraten wie
Waschmaschinen und Geschirrspilern, die das Bewaéltigen des Haushalts erleichtern, tber
Smart-Home-Techniken bis hin zu speziellen Assistenzsystemen fur altere Menschen, gibt es
zahlreiche Angebote, die das Leben in den eigenen vier Wanden leichter und sicherer machen.
(vgl. Schelisch, 2016, S. 76 ff.)

* https://www.statistik.at/wcm/idc/groups/b/documents/webobj/mdaw/mdm2/~edisp/036556.gif, Abgerufen
am 7. 01. 2017
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Altersgruppe
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...inruhiger Wohnung* 62%: 64%§ 69%‘; 78% | 74%;‘
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... in Ndhe von Einkaufsméglichkeiten  66% | 69% | 70%? 69% | 66%%’
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Abbildung 7: ,,Sehr wichtige®“ Wohnaspekte im Alter 60+. Quelle: Hopflinger & Van
Wezemael, 2014, S. 125

Gemiuitlich, ruhig und kostengunstig wohnen — das sind Wiinsche, die jede Altersgruppe hat. In
der N&he von Angehdrigen zu wohnen ist den Angehdrigen der Altersgruppe 60+ nicht mehr so
wichtig wie denen der Altersgruppe 80+, was auch mit dem Fortschritt der
Kommunikationstechnologien zusammenhangen konnte. Heutzutage kann man mit dem
Handy bzw. Smartphone und via Internet jederzeit kommunizieren. Der Wunsch nach
Rollstuhlgéngigkeit ist bei der Gruppe 60+ auch noch nicht so ausgepragt wie bei der 80+. Ein
groRer Unterschied wird bei den Themen wie ,lebendige Umgebung® und ,,zusammen mit
anderen Menschen® sichtbar. Das winschen sich die Altersgruppe 60+ am meisten, doch

nimmt dieser Wunsch mit steigendem Alter ab.

Privates Wohnen mit Service

Es gibt ein Angebot an Serviceleistungen, das é&lteren Menschen bei der Bewaltigung
instrumenteller  Aktivitditen des taglichen Lebens (IADL) wie Einkaufen, Kochen,
Waéschewaschen, Benitzung von o6ffentlichen Verkehrsmitteln oder Bewaéltigung von
Finanzangelegenheiten Unterstitzung bietet. Meist erfolgt diese Unterstiitzung vom familidren
oder sozialen Netzwerk, es gibt jedoch zunehmend professionelle Dienstleister, die solche
Leistungen anbieten. (vgl. Jann, 2012, S.57 ff.) Besonders hier konnten in Zukunft auch
technologische Leistungen fur den Haushalt eine Rolle spielen. Die folgende Tabelle zeigt die
Einschréankungen in den Aktivitaten des taglichen Lebens bei Personen ab 60 Jahren, wobei ab
75 Jahren die Tatigkeiten, welche Kraft, Mobilitat und geistige Fitness erfordern, schwieriger

zu bewéltigen sind.
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Abbildung 8: Anteil alterer Personen mit Einschrankungen bei instrumentellen Aktivitéaten
des téglichen Lebens nach Alter und Geschlecht. Quelle: Lilgenau, 2014, S. 37

Der Begriff ,,Service* im Zusammenhang mit Wohnen ist noch etwas fremd. Zum Teil wird
diese Leistung bereits durch die Hauskrankenpflege, die sogenannte Heimhilfen abgedeckt und
— wie man in der Praxis sieht — auch gut angenommen. Fir die Unterstiitzung bei der Mobilitat
wird oft auch auf Angehdrige oder die Nachbarschaft zurtickgegriffen, schwieriger wird es bei
der Erledigung von finanziellen Angelegenheiten und bei Behdrdenwegen. Im Hinblick auf die
zukiinftig vermehrten Einzelhaushalte und die Alterung der Bevoélkerung wird diese Thema in

Zukunft immer wichtiger.

In den Interviews mit den Babyboomern wird auf dieses Thema verstarkt eingegangen, da es
wichtig war, zu erfahren, was sich die Personen fur die Zukunft wiinschen und wie sie sich eine
Erleichterung und Hilfestellung vorstellen, damit sie moglichst lange in ihrer eigenen Wohnung
bzw. in ihrem eigenen Haus selbstbestimmt und autonom leben konnen. Im
Umweltanforderungs-Kompetenz-Modell geht es um den Erhalt der Autonomie — denn je mehr
Kompetenz, desto mehr Mdoglichkeiten hat man. Am besten geht es uns bei leichter
Unterforderung und leichter Uberforderung. Wenn die Schere zu groR wird, wird die

Abhangigkeit groRRer und die Autonomie Kleiner.

In den Interviews mit den Babyboomern wird auch darauf eingegangen, welche Form von
Unterstlitzung bereits aus dem Umfeld bekannt ist und welche Form von Unterstiitzung und

Dienstleistung sich die interviewten Personen im Alter vorstellen kdnnen und wiinschen
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wirden. Mithilfe eines Beispiels wurden die Personen in eine hilfsbedirftige Situation versetzt
und aufgrund dieser Vorstellung erfragt, welche Mdoglichkeiten fir sie im Alter infrage

kommen wiirden.

Als Beispiel wurde den Interviewpartnerinnen/-partnern folgende Situation geschildert: ,.Sie
sind zwischen 75 und 80 Jahre alt, wohnen in Ihrer Wohnung/lhrem Haus in der Stadt/am
Land, die Wohnung ist nicht ganz barrierefrei (das Badezimmer ist klein/eng, in die Badewanne
kommen Sie schwer rein etc.) und korperlich sind Sie etwas geschwécht (Beine halten den
Korper nicht mehr so lange aufrecht, Kreislaufprobleme, man wird langsamer, sieht schlechter
etc.) und sie fuhlen sich nicht mehr so ganz fit und sicher, die Korperpflege und alltégliche
Anforderungen alleine zu bewaltigen. Die Bewaéltigung von Einkaufen, Arztbesuchen und
Behordenwege wird durch die Einschrankung der korperlichen Mobilitdt immer schwieriger

und sind alleine nicht mehr bewaltigbar.

Privates Wohnen mit Pflege

Auch fir pflegebedurftige Menschen gibt es die Mdglichkeit, im privaten Haushalt zu bleiben
und Pflegeleistungen zu Hause in Anspruch zu nehmen. Personen, die als pflegebedurftig
gelten, haben Anspruch auf Pflegegeld. Als Kriterien fir die Bestimmung der
Pflegebeduirftigkeit werden oft die IADL-Kriterien herangezogen, die die Bewaltigung der
instrumentellen Aktivititen des taglichen Lebens bewerten: Kann die Person sich selbst an-
oder auskleiden, zu Bett gehen, die Korperpflege selbst Gibernehmen und sich frei im Haushalt
bewegen? (vgl. Jann, 2012, S. 57 ff.)

Schon léngere Zeit gibt es viele Institutionen, welche mobile Pflege- und Dienstleistungen
anbieten, In den letzten Jahren hat auch die 24-Stunden-Betreuung Einzug gehalten und wird
vor allem in den grenznahen Gegenden sehr gut angenommen. Die Pflege durch Angehorige
und Nachbarschaftshilfe macht jedoch doch noch einen GroRteil aus. In den Interviews wird
gefragt, welche Form der Pflege und Betreuung sich die Babyboomer im Alter vorstellen. Viele
von den Babyboomern sind in irgendeiner Weise mit dem Thema im Bekannten- oder
Verwandtenkreis damit konfrontiert und machen sich bereits Gedanken daruber, wie sie wohl
im Alter gepflegt und betreut werden wollen. Je nach Lebenslage wird es flr manche mdglich
sein, bis zu ihrem Tod zu Hause gepflegt zu werden — und fir manche wird das eben nicht

leistbar sein.
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Abbildung 9: Betreuung bei langerer Krankheit bzw. bei Pflegebedurftigkeit nach Alter und
Geschlecht. Quelle: Lilgenau, 2014, S. 39

Organisierte Wohnformen fir daltere Menschen orientieren sich am privaten, autonomen
Wohnen. Die Menschen leben in einer eigenen Wohnung und konnen ihren Alltag

selbstbestimmt gestalten.

Altersgruppe
Konnten Sie spaterwohnen... §0-64 65-69 70-74 75-79 80+

... in einer
Seniorenresidonz? 32% 16% 8%  20% 24% 17% 0% 19% 24% 21%

e EBem B EBe B=-

w0 einer speziellen

Alterswohnung? *al 22% 28% 30% 31% 2% 35?3 8% 38-" 29% 40?’
- EY mY m O =m
« In einer Wohnung, die zu ; . ;
Y , 99 , L4%
einem Altersheim gehort? *al 27% 3? 37.% S5 N
kA B kA N kA B xA. N kA BN
... In @inem Alters- und
Pflogeheim? *al*b) S 13% 9% 12% 1% 14% 15% 25% 21:":~
- - -— - o m
B 2003 W 2013 *Altersgruppendifferenzen al 2013 bzw, b} 2003 signifikant |p=<0.01)

Abbildung 10: Wohnmodelle mit Unterstiitzung, Betreuung und Pflege, Beflirwortung 2003
und 2013 nach Altersgruppen). Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014. S. 139

Laut Grafik ist der Anteil der Personen, die sich vorstellen kénnen, in eine Seniorenresidenz zu
ziehen, von 32 % bei den 60- bis 64-Jahrigen im Jahr 2003 auf nur noch 16 % im Jahr 2013
zurtickgegangen. Hingegen ist in der Altersgruppe 80+ zwischen 2003 und 20013 kein groRer
Unterschied zu sehen. Die Bereitschaft, in eine spezielle Alterswohnung zu ziehen, ist jedoch
bei allen Altersgruppen ab 60 Jahren von 2003 bis 2013 gestiegen. 2013 wurde erstmals das
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Wohnmodell ,,Wohnung, die zu einem Altersheim gehort abgefragt. Dies konnen sich 26 %
der 60- bis 64-Jahrigen vorstellen und findet bei allen Altersgruppen dartber immer mehr
Zuspruch, bei der Gruppe 80+ sogar mit 44 %. Diese Wohnform wird auch in Osterreich
immer haufiger angeboten. In ein Alters- oder Pflegeheim zu gehen, kénnen sich 24 % der

Personen aus der Altersgruppe 80+ vorstellen.

Organisiertes Wohnen in altersspezifischen Wohnungen

Bei diesem Modell werden nur Wohnungen fiir dltere Menschen angeboten, ,.ohne
Betriebsmodell mit den Elementen von Partizipation oder Service®. Im deutschsprachigen
Raum spricht man von ,,Alterswohnungen®. (vgl. Jann, 2012, S. 50) Diese Wohnungen werden

zunehmend mit Angeboten zur Betreuung erweitert.

Jahr
2003 2008 2013

Treppen ungeeignet* 7% et 61%
Bad/WC ungeeignet 56% 47% 50%
L
Tirrahmen/-schwellen 49% 48% 47%
|| [ [l
Kiche ungeeignet 38% 34% 36%
| | |
Mehrheitliche Einstufung (>50%) *Differenz zwischen 2003 und 2013 signifikant (p=<0.01)

Abbildung 11: Potentielle Hindernisse in der Wohnung, Hindernisbenennung 2003, 2008,
2013. Quelle: Hopflinger & Wezemael, 2014, S. 117

Altersspezifische Wohnungen miissen barrierefrei ausgestattet sein. Wie die Grafik zeigt,
wohnt noch immer ein relativ hoher Anteil an Menschen in Wohnungen oder Hausern, welche
noch erhebliche Barrieren aufweisen. Auch in den Interviews wird nach der Barrierefreiheit
gefragt. Den meisten Personen wird erst bewusst, welche Barrieren sich in ihrem Wohnumfeld

befinden, wenn man danach gezielt nachfragt.

Organisiertes Wohnen mit aktiver Teilhabe am Gemeinschaftsleben

Dabei handelt es sich um Wohnprojekte, die als Gemeinschaftsprojekt organisiert sind. Zwar
verfiigt jede Bewohnerin/jeder Bewohner uber einen privaten Wohnbereich, aber es gibt auch
gemeinsam genutzte R&ume und Infrastrukturen sowie gemeinsame Aktivitdten. Eine
eindeutige Bezeichnung fur diese Wohnform gibt es im deutschsprachigen Raum nicht; sie
wird oft als ,,gemeinschaftliches Wohnen®, ,,Haus- bzw. Wohngemeinschaft bezeichnet. (vgl.
Jann, 2012, S. 54)
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Organisiertes Wohnen mit Ausrichtung auf Freizeit und Lebensstil

Eine Art Sonderform ist das organisierte WWohnen mit Ausrichtung auf Freizeit und Lebensstil
in Form von Communities. Diese Wohnform ist vor allem in den USA verbreitet unter der
Bezeichnung ,,Independent Living Communities*. Dieses Angebot richtet sich an kaufkraftige
Kunden und bietet einen hohen Lebensstandard. (vgl. Jann, 2012, S. 52)

Organisiertes Wohnen mit Ausrichtung auf Assistenz, Betreuung und Service

Diese Wohnform ist quasi eine Weiterentwicklung der Alterswohnungen. Neben individuellen
Wohnungen gibt es auch gemeinschaftlich nutzbare Rdume sowie ein Betreuungsangebot.
Dieses Angebot kann bei Bedarf ,,eingekauft” werden. Eine umfassende Pflege ist nicht Teil
dieses Konzepts. Diese Wohnform ist in den letzten Jahren am stérksten gewachsen, da
einerseits Alterswohnungen mit einem Betreuungsangebot ausgestattet wurden, andererseits
,klassische* Altersheime durch Zubauten bzw. Umstrukturierungen das Angebot um private
Wohneinheiten erweitert haben. (vgl. Jann, 2012, S. 57)

2.1.3.2 Sozialraum und Wohnumgebung

Nach dem Ende der Erwerbstétigkeit verbringen die Menschen mehr Zeit zu Hause — das heil3t,
dass mit der Pensionierung die eigene Wohnung verstarkt zum Lebensmittelpunkt wird. Eine
positiv erlebte Wohnsituation und Wohnumgebung hat entscheidenden Einfluss auf die
Lebensqualitdt. ~ Eine  positive ~ Wohnumgebung  bietet z.B. nahe  gelegene
Einkaufsmoglichkeiten, eine unterstiitzende Nachbarschaft, Anbindung an den &ffentlichen
Verkehr, nahe gelegene medizinische Versorgung, Ruhe und Sicherheit. (vgl. Hopflinger &
Van Wezemael, 2014, S. 75 ff.)

Da wie bereits ausgefthrt die meisten Menschen auch im Alter in ihrer eigenen Privatwohnung
bleiben mdchten, ist das Angebot bendtigter Dienstleistungen in der Wohnumgebung
entscheidend, um auch bei zunehmendem Grad von Abhéngigkeit zu Hause bleiben zu kénnen.
Jann stellt daher die Forderung auf, dass ,,ganze Sozialrdume altersgerecht gestaltet werden*
mussen: ,,Dabei geht es nicht nur um infrastrukturelle  Mallnahmen und
Dienstleistungsangebote, sondern auch um die Einbindung zivilgesellschaftlicher Kréfte.*
(Jann, 2012, S. 75)
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Altersgruppe 60+ | 60+ nach Bildungsniveau

Mittelwert Werte8-10 Korrel*a) Tief Mittel Hoch *b)
Nachbarschaftskontakte 8.3 74% R S92 7.8 8.4 8.4
Einkaufsmoglichkeiten 8.5 76% R 725 8.0 8.5 8.7
Offentliche Griinraume/Parks 8.7 80% [N 35 8.3 8.6 2.0
N3he zum offentlichen Verkehr 8.7 81% N .26 8.0 8.8 8.9
Verkehrssicherheit 8.4 76% | 32 7.8 8.4 8.7
Offentliche Sicherheit 8.4 75% - .36 T 8.5 8.5
Ruhe im Quartier 8.5 78% IR 47 8.0 8.6 8.8
Wohnumgebung insgesamt 8.5 k.A. 51 8.0 8.5 8.7

*a) Korrelationen mit Wohnzufriedenheit bzw. *b) Differenzen zwischen den Niveau-Gruppen signifikant (p=<0.01)

Abbildung 12: Zufriedenheit mit der Wohnumgebung 2013 im Alter 60+, Einflussfaktoren
und Beurteilung auf Skala 1 (niedrig) bis 10 (hoch). Quelle: Hépflinger & Van Wezemael,
2014, S. 83

Einer Befragung aus dem Jahr 2013 zufolge sind in Privathaushalten in der Schweiz Menschen
Uber 60 Jahren mit ihrer Wohnumgebung mit einem Durchschnittswert von 8,5 auf einer Skala
von 1 (niedrig) bis 10 (hoch) sehr zufrieden. Wobei sich die Zufriedenheit mit dem
Bildungsniveau nochmals unterscheidet; demnach sind Personen mit einer héheren Bildung

zufriedener als Personen mit einer niedrigen Bildung.

Hopflinger & Van Wezemael haben in ihrem ,,Age Regort I1I* eine weitere Befragung Uber
negative Beurteilung der Wohnumgebung gemacht, wonach Unsicherheit bei Einbruch der
Dunkelheit, Larmbeeintrachtigung, Angst vor Vereinsamung und fehlende Arzte sowie
fehlende Apotheken angegeben wird. Das Thema ,,Angst vor Vereinsamung* ist von 2003 auf
2013 um 7 % gestiegen. (vgl. Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 81)

Im Interview mit den Babyboomern wird auf verschiedene Situationen wie Barrierefreiheit,
Wohnumgebung, Erreichbarkeit wichtiger Personen wie z.B. Kinder, Freunde und
Angehorige, Arzte, Einkaufsmoglichkeit, Freizeitangebote oder auch Verkehrsmittel
eingegangen. Diese Themen sind wesentlich, weil die Mobilitat Ausdruck von Selbstéandigkeit,
Wohlbefinden und Identitét ist. Auch im hohen Alter sind noch immer die wichtigsten
Fortbewegungsmittel die eigenen FiRe, jedoch wird der Radius, in dem sich alte Menschen
bewegen, immer Kleiner. (vgl. Oswald, 2013) Was vielen Menschen nicht bewusst ist, ist die
fehlende oder geringe Barrierefreitheit in den eigenen Wohnformen. In den Interviews mit den

Babyboomern wurde daher gezielt nach Barrierefreiheit zum und im Haus gelegt.
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Jahr
Wohnung bei Behinderung ...? 2003 2008 2013

... gut geeignet
30%
17% 25%
- [ [
... geeignet, aber mit Einschrankungen
28% 31% 32%
.l O L]
... ungeeignet Fﬁ [ﬁ’ 36%
... weiss nicht/keine Antwort
4% 2% 2%

2Aufgrund der Fragestellung wird Behinderung hier mit Rollstuhlnutzung assoziiert

Abbildung 13: Eignung der aktuellen Wohnung bei Behinderung, subjektive Einschatzung
2003, 2008 und 2013. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 115

Personen mit 60+ schatzen 2013 die Eignung ihrer aktuellen Wohnung als behindertengerecht
um 13 % hoher ein als 2003. 2003 schatzten 50 % noch ihre Wohnung als ungeeignet bei

Behinderung ein — 2013 sank dieser Prozentsatz auf 36 %.

Oftmals besteht schon am Weg zur Wohnung eine Behinderung, die es zu bewaltigen gilt.
Folgende Tabelle zeigt, dass bei 60% der Einfamilienhduser und bei 46 % der
Mehrfamilienhauser eine Barriere durch Treppen zum Wohnhaus besteht. Uber einen
stufenlosen Zugang verfligen nur 27 % der Einfamilienhduser und immerhin 55 % der

Mehrfamilienh&user mit mehr als zehn Wohnungen.

Die zweite Tabelle zeigt Barrieren in der Wohnung bzw. im Haus. Demnach halten 2013 61 %
der Befragten ihre Treppen im Haus fiir ungeeignet. 50 % finden ihr Bad/WC ungeeignet, 47 %
sehen ihre Tlrrahmen und Turschwellen als Hindernis und 36 % halten ihre Kiche fur

ungeeignet.
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[Total | [Einfamilienhduser| [Mehrfamilienhuser

Wohnhaus hat ... <10 Wohnungen =10 Wohnungen
...eine Treppe zi% 60% lﬁ, 379%
... eine Stufe
1% 1% 14% 6%
L] _— | —
...eine Rampe
3% 2% 3% 3%
... ei f 55%
einen stuzeungl:zs;r: 38% T 37% o
| [ H
Mehrheitsanteile (>50%]) *Differenzen zwischen Haustypen signifikant (p<0.01)

Abbildung 14: Zugang vom Trottoir zum Wohnhaus von Personen im Alter 60+, Anteile der
Zugangsarten 2013 nach HausgroRe. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 118

Jahr

2003 2008 2013

1% 9
Treppen ungeeignet* < g 61%
Bad/WC ungeeignet 56% 47% 50%
Tirrahmen/-schwellen 49% 48% 47%
Kiiche ungeeignet 38% 4% 36%

Mehrheitliche Einstufung (>50%) *Differenz zwischen 2003 und 2013 signifikant (p<0.01)

Abbildung 15: Potentielle Hindernisse in der Wohnung, Hindernisbenennung in den Jahren
2003, 2008 und 2013. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 117

2.1.4 Technik im Alter

Die demografische Verénderung, die Globalisierung und die technologische Entwicklung
stellen auch die Akteurinnen und Akteure der Gesundheits- und der Sozialwirtschaft vor neue
Herausforderungen: Die Uberlastung der Systeme der sozialen Sicherung, der erhebliche

Bedarf an geeigneten Wohnformen fiir Senioren, pflegebedurftige und kranke Menschen, der
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Fachkraftemangel und die Uberbirokratisierung sind zu bewdltigen. Von den Akteurinnen und
Akteuren in der Gesundheits- und Sozialwirtschaft werden Kreativitdt, Mut und die
Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwortung verlangt sowie das Einhalten von
Qualitatssicherung bei absoluter Kundenorientierung und das ,,sichere Gespur fur Markttrends®.
(Fan, 2015. S. 251)

In der vorliegenden Arbeit sind mit ,,Technik* konkret ,.technische Hilfsmittel*“ gemeint, die
elektrisch betrieben sind, teilweise mithilfe von Informationstechnologie mit anderen Geraten
verbunden sind und Menschen in ihrer hduslichen Umgebung unterstiitzen (vgl. Schelisch,
2016, S. 64).

Technische Assistenzsysteme kdnnen besonders fur altere Menschen in Zukunft an Bedeutung
gewinnen. Dass édltere Menschen generell ,technikfeindlich™ seien, gilt mittlerweile als
widerlegt. (Schelisch, 2016, S. 65) Allerdings ist die rasante Entwicklung der Technik eine
groe Herausforderung — nicht nur fur altere — Menschen. Die ,,Technikkompetenz wird

zunehmend fur eine neue Ungleichheit in der Bevolkerung sorgen. (Schelisch, 2016, S. 66)

Total Altersgruppe
60-64 65-69 70-74 75-79 80+
Internetanschluss i
2003 19%. 41% Il 27%- 1% 1l 13%. 3%]
2008  40% N 64% | 53% | 37% Hll 28% Ml 1%
2013 51%; 69% | 71%? 60% 34% Il 12%_
Internetnutzung :
2013  45% - 63% | 63% 54% 28% . 10% I
Notrufsystem ; :
vorhanden 2013 3%' 0‘ 1%! 4% | 2% | 9%'

Mehrheitsanteile (>50%)

Abbildung 16: Internet und Notrufsysteme im Alter 60+, Verbreitung und Nutzung nach
Altersgruppe bis 2013. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2015, S. 87

Die Abbildung zeigt, dass sowohl die Zahl der Internetanschlisse als auch die Zahl der
Internetnutzer unter den 60- bis 75-Jahrigen gestiegen ist. Bei den Personen im Alter 75+ ist die
Internetnutzung noch sehr gering, was sich aber mit dem Alterwerden der Babyboomer dndern
wird. Das VVorhandensein von Notrufsystemen ist noch sehr gering, sind es bei den 57- bis 79-

Jahrigen nur 2 %, so sind es bei den ber 80-j&hrigen Personen immerhin schon 9 %.
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2.1.4.1 Ambient Assisted Living und Smart Homes

Fur die Ubertragung der technischen Assistenzsysteme in das Lebens- und Wohnumfeld
alterer Menschen zu ihrer Unterstiitzung im Alltag wurde der Begrift ,,Ambient Assisted
Living“ (AAL) gepragt, der oft synonym mit Begriffen wie ,,Smart Home* oder
mintelligentes/vernetztes Wohnen“ verwendet wird. (Schelisch, 2016, S.78ff.) Im
Gegensatz zum Smart Home ist bei AAL jedenfalls immer eine Vernetzung zu
Servicestellen oder Angehorigen auBerhalb der Wohnung. (Schelisch, 2016, S. 79)

< Soziales Gesundheit &
Umfeld HomeCare
\_

Sicherhoi 8>
Privatsphare

Abbildung 17: Die Anwendungsbereiche von AAL. Quelle: VDI/VDE Innovation + Technik
GmbH. Zit. n. Becks et al., 2007, S. 8

Versorgung &
Hausarbeit

Die Anwendung von AAL soll die Sicherheit erhdhen, Kosten senken, den Alltag
erleichtern, kognitive Anregungen bieten, Unterstutzung im Gesundheitsbereich bieten,
Kommunikationsmdglichkeiten mit der Umgebung schaffen und die Anbindung an

externe Services optimieren. (vgl. Schelisch, 2016, S. 82)

Das technisch unterstitzte Wohnen kann zwar nicht allein die Loésung fur den
Unterstutzungsbedarf &lterer Menschen sein, aber die Technik hat eine entscheidende
Vermittlerfunktion und ist wichtiger Bestandteil der Versorgungsstruktur dlterer Menschen.
(vgl. Schelisch, 2016, S. 268)

Die Anwendungsfelder und Funktionen eines AAL-Konzeptes kdnnen in verschiedenen
Bereichen liegen. Im Bereich Sicherheit geht es z. B. darum, dass &uRere und innere Gefahren

erkannt werden. Beispiele fir Anwendungen sind z. B. Haustlirkameras mit Besucherhistorie,
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Generalschalter fiir Steckdosen oder ein Schutz vor Wasserschéden. Im Bereich Gesundheit
geht es um Notfallerkennung und Notfallalarmierungen, z. B. durch Inaktivitatsmonitoring oder
Sturzerkennung. Ein weiterer Bereich ist die Unterstitzung im Alltag, wobei es v. a. um
Komfort geht, wie z. B. Rollladensteuerung, Lichtsteuerung, Turoffner oder Wecker. Im
Bereich Kommunikation und Unterhaltung geht es um die Bereitstellung wvon
Kommunikations- und Multimediafunktionen, wie z. B. Musik, Internetzugang oder TV. (vgl.
Schelisch, 2016, S. 112)

Voraussetzung fur die Nutzung von unterstutzender Technik ist die Akzeptanz durch die
betroffenen Menschen. Die Akzeptanz von unterstiitzenden Technologien im Alter ist derzeit
noch ,,ausbauféhig®, wie Lilgenau in ihrer Dissertation zum technisierten Lebensraum éalterer
Menschen ausfihrt (vgl. Lilgenau, 2012, S. 56 ff.); doch ist davon auszugehen, dass in Zukunft
durch die technikgewohnten Babyboomer, die selbst Teil der ,,technologisch-kommunikativen
Revolution sind, diese Akzeptanz steigen wird. Die ,weitere Erforschung élterer
Techniknutzer, ihrer Anforderungen, Winsche und Mdoglichkeiten, ihrer Praferenzen und
akzeptanzbestimmenden Grofken (Lilgenau, 2012, S.60) wird ebenfalls wesentlich dazu
beitragen, Technologien zu entwickeln, die den Bedurfnissen der Nutzer entgegenkommen.

Im Interview mit den Babyboomern wird gefragt, welche technischen Hilfsmitteln eine
Unterstutzung darstellen kdnnten und im Bezug auf Sicherheit, Mobilitat, Gesundheit, Freizeit,
Kommunikation und Assistenz im Alltag hilfreich sein kdnnten. Erhoben wurde der aktuelle
Stand an technischen Hilfsmittel nicht nur bezogen auf vorhin genannte Bereiche, sondern auch
bezogen auf Kommunikationsmittel wie Handy, Smartphone, PC und Tablet. Die Beniitzung
von Social Media und die Vorstellung tber die Nutzung von Smart Home wurde ebenfalls

erhoben.

2.2 Theoretische Konzepte

Theorien und Konzepte zum Altern sind multiple Sichtweisen zum besseren Verstandnis des
Alternsprozesses. Die Theorien dienen der Integration von Wissensbestanden, sie unterstiitzen
nicht nur Beschreibungen empirischer Ph&nomene, sondern erkldren soziale Tatbestdnde und

sie kénnen zu Prognosen und Interventionen fihren.

Eine moderne Theorie des erfolgreichen Alterns muss sich auf Ressourcen des Individuums
und der Umwelt sowie auf deren Wechselwirkung im Laufe der Zeit konzentrieren. Ressourcen

beruhen auf friiher erworbenen Kompetenzen und Umweltbedingungen.
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Im Hinblick auf die Forschungsfrage ,,Zukiinftige private Wohnformen im Alter fiir die

Babyboomer-Generation in Osterreich® sind drei theoretische Konzepte unbedingt zu

erwéhnen: die Theorie des erfolgreichen Alterns, auch gelingendes Altern oder ,,successful

aging‘ genannt, das Umweltanforderungs-Kompetenz-Modell und das Lebenslagenkonzept.

2.2.1 Theorie des erfolgreichen Alterns — ,,successful aging*

Diese Theorie nach Rowe & Kahn 1987/1998 wird heute am haufigsten verwendet. Sie wird

nicht nur in der Sozialwissenschaft, sondern auch in anderen Disziplinen verwendet.

Baltes & Baltes (vgl. Backes & Clemens, 2013, S. 185 ff.) gehen bei der Definition des

erfolgreichen Alterns von folgenden Thesen aus:

,,Es ist ndtzlich, zwischen ,, normalem*, ,, optimalem* und , krankem* Alter zu
unterscheiden. Normales Altern verlauft ohne biologische und mentale
Pathologie. Optimales Altern bezieht sich auf eine Art Utopie des Alterns unter
entwicklungs- und alternsfreundlichen Umweltbedingungen.

Es gilt eine grol3e Variabilitat, eine betrachtliche Verschiedenartigkeit des Alterns
zu berticksichtigen. Es werden Unterschiede in Anlage- und Umweltbedingungen,
die kumulativ verlaufen, die individuelle Gestaltung des Lebens und eine
vergroferte Variabilitat vermutet.

Es gibt die Tatsache einer betrachtlichen individuellen Plastizitat und
Kapazitatsreserve. Altere Menschen besitzen eine betrachtliche mentale
Kapazitatsreserve; Intelligenz- und Gedachtnisleistung sind noch deutlich zu
steigern.

Trotz einer betréchtlichen Kapazitat oder Kapazitatsreserve gibt es altersbedingte
Grenzen der Reserven. Selbst bei intensivem Training bleiben bedeutende
Unterschiede zwischen jungen und alten Menschen.

Die zentrale Lebensproblematik des Alterns besteht in der Bewaltigung der
zunehmend negativen Bilanzierung des  Verhaltnisses zwischen
Entwicklungsgewinnen und -verlusten. Die Verdnderung in der Bilanzierung
scheint eine notwendige Konsequenz aus dem Umstand, dass die mentale und die
motivationale Kapazitatsreserve des alternden Organismus insgesamt geringer
werden.

Das Selbstbild bleibt auch im Alter stabil. Der Mensch passt sein Selbstbild den

objektiven Bedingungen an. Das durchschnittliche Selbstbild und Lebensgefuhl im
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Alter verandern sich gegeniber friiheren Lebensphasen nicht, da Menschen (ber
ein multiples Selbstbild verfiigen, Ziele und Anspruchsniveau anpassen sowie die

Bezugsgruppe als Vergleichsgrofie &ndern kénnen.

Das erfolgreiche Altern stellt eine Kombination aus drei Elementen dar. Erstens die
Vermeidung von Krankheiten und funktionalen Beeintrdchtigungen durch bewusste
Lebensweise und Gesundheitsforderung; zweitens die Maximierung des geistigen und
korperlichen Funktionsniveaus durch lebenslanges Lernen und Bewegung; und drittens ein
aktives Engagement durch soziale Beziehungen und produktive Aktivitat wie z.B.
Freiwilligenarbeit im Alter.

Personliche Ebene

Biografische Kontinuitat
Sicherheit
Kontrolle

Raumliche Ebene

Funktionalitat
Einrichtung
Hilfsmittel

‘ Gelingender

Alltag
Soziale Ebene

Routine
Autonomie
Selbststandigkeit

Abbildung 18: Gelingender Alltag im hohen Alter. Das Modell der drei Ebenen des
Wohnens. Quelle: Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 171

Voraussetzung fir ein gelingendes und erfolgreiches Altern ist ein gelingender Alltag, welcher
wiederum durch ein Zusammenspiel des physischen (rdumlichen), sozialen und personlichen
Wohnens ermdglicht wird. Eine Gestaltung des Alltags nach den eigenen Vorstellungen ist
wesentlich. Im Interview mit den Babyboomern wird daher nach Wiinschen fiir die Zukunft im

Bezug auf Wohnen und Wohnumgebung gefragt.

Soziale Beziehungen haben positive Auswirkungen auf Handlungsfahigkeit und Gesundheit.
Um positive Effekte zu spiiren, muss physische Anwesenheit nicht unbedingt gegeben sein, es
geht mehr um die wahrgenommene Unterstiitzung. Je mehr unterschiedliche Netzwerke
aufgebaut und gepflegt werden, desto eher wird ein erfolgreiches und gelingendes Altern

glucken.

Eine sichere Grundlage fur praktische Hilfeleistungen und fiir emotionale Unterstlitzung stellt

der ,,soziale Konvoi*“ dar. Die Metapher des sozialen Konvois soll die lebenslange Dynamik
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sozialer Beziehungen Uber die Lebensspanne hinweg darstellen. Das Konvoi-Modell beruht auf
der Annahme, dass ein Individuum von der Kindheit bis ins Alter von einer Anzahl von
Personen umgeben ist, mit denen es regelmdlig interagiert und sozialisiert, wobei die
Beziehungen in ihrer Nahe, ihrer Qualitat, ihrer Funktion und ihrer Struktur variieren. Der
soziale Konvoi begleitet die Person tber die Lebenszeit hinweg und durch unterschiedliche
Lebenssituationen, und hat viele Funktionen. Eine wesentliche Funktion ist die Bereitstellung
von instrumenteller und emotionaler Unterstlitzung bei Hilfsbedarf. Der soziale Konvoi wird
dabei mit Familienmitgliedern und engen Freunden in einer Art Hierarchie strukturiert, wenn
Unterstutzung oder Hilfe ben6tigt wird. (Lilgenau, 2014, S. 36)
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Abbildung 19: Sozialer Konvoi. Quelle: Vortragsunterlagen ,,Gerontologie und soziale
Innovation*, Kolland, 2015

Die Konvoi-Zugehorigkeit zu Familie, Partnerin/Partner und engen Freunden ist
rollenunabhangig und stabil Gber die Zeit. Die Konvoi-Zugehorigkeit zu Arbeitskolleginnen/-
kollegen, zur Nachbarschaft, zu Mitgliedern in Kirchen, Vereinen, Organisationen, zu
entfernten Verwandten und zu professionellen Support-Gebern ist rollenabhédngig, d. h.

Veranderungen gibt es bei Rollenwechsel wie Jobwechsel, Wohnungswechsel oder Ahnlichem.
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2.2.2 Umweltanforderungs-Kompetenz-Modell

Eine der verbreitetsten Theorien ist das ,,Umweltanforderungs-Kompetenz-Modell*“ oder
,Press-Competence-Modell, das von den amerikanischen Psychologen Lawton und Nahemow
entwickelt wurde. Sie definieren die Okologie des Alterns als ein System kontinuierlicher
Anpassung, in welchem sich sowohl der &ltere Mensch als auch seine Umwelt ber die Zeit
hinweg in einer nicht-zufélligen Weise veréndern. Altern ist in diesem Sinn ein Ablauf
kontinuierlicher Anpassungsleistungen (,,adaption). (vgl. Lawton & Nahemow, 1973, S. 661,
zit. n. Lilgenau, 2014, S. 32)

hoch
probleme
m \npassung
Affek{é ; w»
[ - ‘ { D e : -4 ——
Kompetenz
niedrig

schwach stark

Umweltanforderung

Abbildung 20: Das Umweltanforderungs-Kompetenz-Modell von Lawton und Nahemow,
vereinfacht dargestellt nach Lawton & Nahemow 1973, S. 661. Quelle: Lilgenau, 2014, S. 45

Im Umweltanforderungs-Kompetenz-Modell geht es um die personliche Kompetenz des
alteren Menschen im Verhaltnis zu den Umweltanforderungen. Die personliche Kompetenz
wird dabei definiert als ,,Spanne von Fahigkeiten und Fertigkeiten zur Bewaéltigung des
alltaglichen Lebens in biologischer, sensomotorischer, sozialer und kognitiver Hinsicht.
(Lilgenau, 2014, S. 32) Die Umweltanforderungen sind die verschiedenen Gegebenheiten in
der Umwelt des dlteren Menschen, angefangen von schwachem Licht im Treppenhaus bis hin
zu einer sozial stimulierenden oder nicht stimulierenden Umwelt. Die Umweltanforderungen

kénnen zwischen ,,schwach* und ,,stark* liegen. (vgl. Lilgenau, 2014, S. 32)
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Der alternde Mensch muss also eine kontinuierliche Anpassungsleistung an seine Umwelt

erbringen, die gelingen oder misslingen kann:

,,Den theoretischen Annahmen folgend ist eine erfolgreiche Anpassungsleistung dann
mdglich, wenn bei niedriger Kompetenz auch die Umweltanforderung gering ist,
wahrend eine héhere Kompetenz auch die Bewaltigung eines héheren Umweltdrucks
ermoglicht. Das Resultat einer erfolgreichen Anpassungsleistung ist in emotionaler
Hinsicht eine hohe Lebenszufriedenheit. “ (Wahl, 1992; zit. n. Lilgenau, 2014, S. 33)

Wenn die Umweltanforderungen hoher sind als die Kompetenz des &lteren Menschen, kommt
es zu einer Uberforderung. Andererseits drohen alteren Menschen mit hoher Kompetenz
negative Auswirkungen, wenn sie in einer zu wenig stimulierenden Umwelt leben. Die
Interaktion zwischen Person und Umwelt fuhrt bei Gelingen zu Zufriedenheit, Erhalt und
Forderung von Kompetenzen; bei Misslingen zu Stress, Langeweile, Apathie oder zum Verlust
von Kompetenzen. (vgl. Lilgenau, 2014, S. 33)

Dem Wohnumfeld als konkrete Umwelt kommt dabei fiir altere Menschen eine besondere

Bedeutung zu:

., Lawton schreibt dem Wohnumfeld drei Funktionen zu: Zum einen dient das
Wohnumfeld als wichtiger Raum der Lebenskontinuitat und ermdglicht Vertrauen und
Sicherheit (maintenance). Zum zweiten bietet es Unterstitzung (support), indem z. B.
durch eine altersgerechte Wohnraumanpassung und technische Hilfsmittel Ressourcen
fur die Kompensation bestimmter Einschrankungen bereitgestellt werden. Und drittens
kann das Wohnumfeld &lteren Menschen Anregungen (stimulation) bieten und zum
Beispiel durch bestimmte Bauweisen soziale Kontakte unterstiitzen und Abwechslung
ermoglichen. “ (Lawton, 1989, S. 37-38; zit. n. Lilgenau, 2014, S. 31)

Die ,,Umwelt-Gefligigkeits-Hypothese* (,,docitility hypothesis®) besagt, dass der Einfluss der
Umgebung umso groRer wird, je mehr die personliche Kompetenz abnimmt. Das bedeutet, dass
weniger kompetente Menschen in starkerem Mal3e von ihrer Umwelt abhangig sind. Dabei geht
es allerdings nicht nur um die (physikalischen) ,,objektiven* Eigenschaften der Umgebung,
sondern auch um deren Bewertung, die einen einen wesentlichen Einfluss auf das Verhalten
bzw. die Wahrnehmung hat. (vgl. Lilgenau, 2014, S. 33)
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Das Modell von Lawton & Nahemow bietet laut Wahl wichtige Ansatzpunkte fur die Analyse
der Wechselbeziehung é&lterer Mensch — Umwelt, auch wenn es der Alltagswirklichkeit nicht
vollstandig gerecht wird.. (vgl. Wahl, 1992; S. 110, zit. n. Lilgenau, 2014, S. 33) Saup kritisiert
am Modell von Lawton, dass es eher ein statisches als ein Prozessmodell ist — die Moglichkeit
der personlichen Weiterentwicklung in der Auseinandersetzung mit der Umwelt findet ihrer

Meinung nach zu wenig Berlicksichtigung. (Saup, 1993; S. 36, zit. n. Lilgenau, 2014, S. 34)

Trotz Kiritik bleibt das Anforderungs-Kompetenz-Modell der bisher bekannteste theoretische
Ansatz innerhalb der 6kologischen Gerontologie. Wesentlich ist, dass es darum geht, die Person
und ihre Umweltanpassung (oder Fehlanpassung) in  Zusammenhang mit den

gegebenen/verbliebenen Kompetenzen und den gegebenen Umweltaspekten zu betrachten.

2.2.3 Konzept der Lebenslage

Der Begriff der Lebenslage wurde vom Wiener Wissenschaftler Otto Neurath (1822-1945) in
die sozialwissenschaftliche Diskussion eingebracht. Lebenslagen sind fir Neurath nicht
individualistisch, sondern gesellschaftlich konzipiert. Die individuellen Bedirfnisse,
Stimmungen und Absichten des Individuums sind im Kontext mit wirtschaftlichen, politischen

und rechtlichen Bedingungen zu betrachten (vgl. Backes & Clemens 2013, S. 173)

Wesentlich am Konzept der Lebenslage ist die Bestimmung von Handlungsspielraumen.
Amann fiihrt daftr vier grundlegende Referenzkategorien ein. Zentrale Kategorie ist die
,JArbeit”, die ,,das Fundament nahezu aller Gestaltungsbedingungen des individuellen Lebens
sowie kollektiver Lagen“ darstellt. Der zweiten Kategorie ,,Alter kommt eine ahnlich
fundamentale Bedeutung zu, indem durch normative und symbolische Zuschreibungen
gesellschaftliche Definitionen und Ausgrenzungen vorgenommen werden. Die dritte Kategorie
,»Geschlecht™ bestimmt nicht nur Unterschiede im individuellen und privaten, sondern vor
allem auch im offentlichen Bereich. Die vierte Kategorie ,,Staat/Rechtssystem® ist ,,in
mannigfacher Weise Quelle und auch Adressat allgemeiner und spezieller Wertungen und
Normierungen, die das Alter betreffen®. (vgl. Jann, 2012, S. 28 ff.)

Um die Lebenslage einer Analyse zugéanglich zu machen, fiuhrte Amann die
,,Lebenslagendimensionen* ein. Die Lebenslagendimensionen als Analyseraster scharfen den
Blick fur die Ausgestaltung von Handlungs- und Dispositionsspielrdumen. Ausgehend von
bereits vorhandenen Auflistungen von Lebenslagendimensionen nennen Backes & Clemens

sieben Bereiche, die die Lebenslage alterer Menschen kennzeichnen (vgl. Jann, 2012, S. 29 ff.):
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(1) Der Vermogens- und Einkommensspielraum.

(2) Der materielle Versorgungsspielraum: Er bezieht sich auf den Umfang des
Wohnbereichs, des Bildungs- und Gesundheitswesens, auf Art und Ausmalf}
infrastruktureller Einrichtungen sowie Dienste und Angebote des tbrigen
Sozial- und Gesundheitswesens.

(3) Der Kontakt-, Kooperations- und Aktivitatsspielraum: Er betrifft die
Maoglichkeiten der Kommunikation, der Interaktion, des Zusammenwirkens
mit anderen sowie der auerberuflichen Betatigung.

(4) Der Lern- und Erfahrungsspielraum: Er steckt die Mdglichkeiten der
Entfaltung, Weiterentwicklung und der Interessen ab, die durch
Sozialisation, schulische und berufliche Bildung, Erfahrungen in der
Arbeitswelt sowie durch das Ausmal sozialer und rdumlicher Mobilitat und
die jeweiligen Wohn-Umweltbedingungen determiniert sind.

(5) Der Dispositions- und Partizipationsspielraum: Er beschreibt das Ausmaf3
der Teilnahme, der Mitbestimmung und der Mitgestaltung in den
verschiedenen Lebensbereichen.

(6) Der Mulle- und Regenerationsspielraum sowie der Spielraum, der durch
alterstypische psychophysische Veranderungen, also vor allem im
Gesundheitszustand und in der korperlichen Konstitution, bestimmt wird.

(7) Der Spielraum, der durch die Existenz von Unterstutzungsressourcen bei
alterstypischer Hilfe- und Pflegeabhangigkeit aus dem familiaren und/oder

nachbarschaftlichen Umfeld bestimmt ist.

Das Konzept der Lebenslage ist in der Gerontologie weit verbreitet und stellt gewissermalien

ein Grundlagenkonzept dar, wenn das Alter und das Alterwerden aus einem soziologischen

Blickwinkel untersucht werden sollen. In der alterssoziologischen Grundlagenforschung wird

das Konzept der Lebenslage vielfach aufgegriffen, um die Vielfalt der Lebenssituationen alterer

Menschen zu erfassen. Es beinhaltet objektive und subjektive Dimensionen ebenso wie

materielle und immaterielle Faktoren, die sich als ,,Handlungsspielrdume zur Lebensgestaltung*
beschreiben lassen (vgl. Backes & Clemens, 2013, S. 173 ff.)

Die Lebensphase ,,Alter umfasst die Altersspanne vom Eintritt ins Rentenalter (ca. 60. bzw.

65. Lebensjahr) bis ins hohe Sterbealter. Die steigende Lebenserwartung trégt zu einer

Ausweitung der nachberuflichen Lebensphase bei. Es hat sich fur diese Phase daher der Begriff
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,.gesundes Rentenalter etabliert. Mit den Babyboomern kénnen in den kommenden Jahren
viele Personen, die in den néchsten Jahren in Pension gehen, auf ein ,,gesundes Rentenalter
hoffen, das sie dank einer meist guten wirtschaftlichen Absicherung nach eigenen BedUrfnissen
gestalten und genieen kdnnen, vorausgesetzt, die finanziellen, psychischen und physischen

Ressourcen lassen es zu. (vgl. Hopflinger & Van Wezemael, 2014, S. 23)

In dieser aktiven nachberuflichen Lebensphase riickt das Thema Wohnen ins Zentrum. Der
Wohnqualitdt und Wohnumgebung kommt eine stérkere Bedeutung zu. Nicht nur
Barrierefreiheit, sondern auch Infrastruktur wie Anschluss an den offentlichen Verkehr und
Mobilitat, Einkaufsmoglichkeiten, Zugang zu medizinischer Versorgung, Mdglichkeiten zur
Freizeitgestaltung, Kontaktmdglichkeiten zu Freunden und sozialen Netzwerkpartnern sowie

Autonomie und Selbstbestimmung sind zentrale Themen.

Altersgruppe 60+ in Privathaushalt

Eigentumsstatus* Rollstuhlgangigkeit* Gesundheitszustand®*
Wohneigentiimer 9.3 Ja, gut 9.1 Sehr gut 9
Mieter/Genossens. 8.5 Ja, mit Einschrankung 8.8 Ja, gut 8.8
Nein 8.7 Mittelmassig 8.7
Wékinraiirg® AligKerimaria Sehr schlecht, schlecht 8.0
Eher/viel zu gross 8.8 Sehr gut 9.4
Angemessen 9.0 Gut 8.9
Eher/viel zu klein 6.7 Eher gut 8.3
Ein wenig schwierig 757
Schwierig/sehr schwierig 8.0

*Differenzen in der Gruppe signifikant (p<0.01) *Mit Haushaltseinkommen ®Subjektive Einschatzung

Abbildung 21: Wohnzufriedenheit in unterschiedlichen Wohn- und Lebenslagen. Mittelwerte
2013 auf Bewertungsskala 1 (niedrig) bis 10 (hoch). Quelle: Hopflinger & Van Wezemael,
2014,S.111

Die Grafik zeigt, dass von den Personengruppen 60+ bei einer Bewertung von 1 (niedrig) bis
10 (sehr hoch) die Wohnzufriedenheit bei den Wohneigentiimern mit 9,3 sehr hoch ist. Die
Rollstuhlgangigkeit wird mit 9,1 als ,ja/gut” bewertet. Den Gesundheitszustand bewertet diese
Personengruppe ebenfalls mit 9,1 als ,,sehr gut (subjektive Bewertung), mit 9,0 wurde der
Wohnraum als ,,angemessen‘ bewertet und das Auskommen (Haushaltseinkommen) wird mit

9.4 als ,,sehr gut bewertet.
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In den Interviews mit den Babyboomern wurden die Umstédnde rund ums Thema Wohnen
abgefragt und in den Kontext mit den theoretischen Konzepten wie ,,sucsessful aging®, dem

Umwelt-Anforderungskompetenz-Modell und dem Lebenslagen-Konzept gebracht.

2.3 Forschungsfrage

Es ist eine zentrale gesellschaftliche Herausforderung, é&ltere Menschen in die Lage zu
versetzen, moglichst lange ein eigenstdndiges Leben zu fiihren. Dazu braucht es
seniorengerechten Wohnraum. Die entsprechende Nachfrage nimmt zu; zugleich arbeiten die
Gesetzgebung und die Offentliche Forderung daran, entsprechende Angebote entstehen zu

lassen.

Senioren brauchen nicht nur eine barrierefreie Wohnung, sondern eine Wohnumgebung, die
ihnen, méglichst niederschwellig, Versorgungsmoglichkeiten, Anbindung an das soziale Leben
und Zugang zu sozialer Unterstitzung, haushaltsnahen Dienstleistungen, medizinischer
Versorgung, ambulanten Pflegediensten etc. bietet. Nur in einer solchen Umgebung haben
altere Menschen die Moglichkeit, solange wie mdglich in ihrer privaten Wohnung bleiben zu
konnen, dort selbstbestimmt zu wohnen, den Haushalt bewaltigen zu kénnen und sozial
eingebunden zu bleiben. Erst eine konsistente seniorengerechte Struktur ist die VVoraussetzung
dafiir, dass sich auch bei steigendem Hilfebedarf die Ubersiedelung in ein Pflegeheim eriibrigt
bzw. sich hinauszdgern lasst. Sowohl Wohnungsunternehmen als auch Anbieter von Sozial-
und Pflegediensten missen die Bedirfnisse des jeweiligen Kooperationspartners verstehen und
sich auf die eigenen Kompetenzen besinnen (z. B. Bauen, Pflegen, FoOrdern sozialer
Vernetzung).

Wohnungsunternehmen, die sich dem Kundensegment ,,Senioren widmen, stehen vor der
wirtschaftlichen Herausforderung, dass bei einer zunehmenden Anzahl von Senioren ihre
Kaufkraft sinken wird. Diese Entwicklung wird den Markt flir seniorengerechtes Wohnen
préagen. Zuklnftig werden wvon einkommensschwachen Senioren insbesondere in den
Ballungszentren verstarkt leistbare Wohnungen nachgefragt werden. Der &ffentlichen
Forderung von altersgerechtem Wohnbau kommt damit eine wesentliche Bedeutung zu; Bund,

L&nder und Kommunen sind verstérkt gefordert. (Becher/Holscher 2015)
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Vor diesem Hintergrund stellt sich folgende Forschungsfrage:

,Welche zukinftigen privaten Wohnformen im Alter wird es flir die Generation der

Babyboomer in Osterreich brauchen?

Wird man fiir die Babyboomer tatsachlich neue Wohnformen entwickeln mussen? Wie stellen
sie sich ihr Leben, ihren Wohnraum, ihre Freizeitgestaltung und ihre Wohnumgebung vor?
Welche Vorstellungen, Winsche und Anforderungen haben Babyboomer in Bezug auf die

Lebensphase Alter?

Uberlegungen zum fortschreitenden Alter und somit auch zunehmenden korperlichen und
kognitiven Einschrankungen ergeben folgende Subfragen: Welche Angebote an technischen
Hilfsmitteln sowie Service- und Dienstleistungen braucht es fur &ltere Menschen mit

Pflegebedarf der PG 0-3, damit diese in ihren privaten Wohnformen verbleiben kdnnen?

Antworten zu diesen Fragen werden in der vorliegenden Arbeit in leitfadenorientierten
Interviews mit Expertinnen/Experten und mit Angehdrigen der Generation der Babyboomer

erhoben.

48



3 Methodisches VVorgehen

Die methodische VVorgangsweise erfolgt mittels nicht standardisierten Leitfadeninterviews. Die
Interviews werden auf Tonband aufgezeichnet und anschlie3end transkribiert. Diese miundliche
Befragung erlaubt es, subjektive Erlebnisse, Meinungen, Erfahrungen und Winsche zum
Thema der einzelnen Interviewpartnerinnen/-partner zu erheben (Mayer, 2015). Die
Auswertung bzw. Analyse erfolgt nach der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (Mayring,
2015). Bei dieser kommt es in mehreren Schritten vom transkribierten Text des
aufgezeichneten Interviews zur Kategorienbildung. Die wichtigsten Schritte dabei sind
Paraphrasierung, Generalisierung auf das Abstraktionsniveau, Erste Reduktion und Zweite
Reduktion (Mayring, 2015). Im Ergebnisteil werden die Kategorien im Hinblick auf die

Fragestellung interpretiert.

Fir die vorliegende Arbeit wurden zwei Interviews mit Expertinnen/Experten aus dem
Forschungs- und Wissenschaftsbereich und vier Interviews mit Personen, die der Generation
der Babyboomer angehoren, durchgefiihrt. Mit zwei Personen aus dem Kreis der Babyboomer-
Generation wurde im Vorfeld ein Pretest durchgefiihrt. Der Leitfaden wurde aufgrund der

Erfahrungen aus den Pretests optimiert.

3.1 Forschungsdesign
3.1.1 Das Sampling

Als Sampling-Strategie wird das ,,theoretische Sampling™ angewendet, welches ein typisches
Vorgehen im Rahmen der ,,.Grounded Theory* ist. Bei diesem Verfahren entscheidet die
forschende Person auf analytischer Basis, welche Daten als néchstes zu erheben sind. Es geht
bei der Auswahl der Personen weniger um die Person selbst, sondern darum, , dass die
Ergebnisse der Auswertung des ersten Interviews die theoretische Information liefern, die die
weitere Auswahl der TeilnehmerInnen beeinflusst. *“ (Mayer, 2015, S. 332)

Bei den Babyboomern wurde auf die Verteilung von Geschlecht (méannlich/weiblich),
Wohnform (Haus/Wohnung) und Wohnumgebung (Stadt/Land) Ricksicht genommen.
Demnach wurde zuerst eine Frau aus der Stadt, die im Eigentum (Haus) lebt, interviewt;
anschliellend eine mannliche Person, die in einer Mietwohnung in der Stadt lebt; darauf folgte
das Interview mit einer mannliche Person, die am Land im Eigentum (Haus) lebt; und nachdem

bei der vierten Interviewpartnerin, einer weiblichen Person, die in einer Mietwohnung am Land
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lebt, keine neuen Erkenntnisse dazukamen, wurden die Interviews mit den Babyboomern

beendet.

Fir die Experteninterviews wurden ein Wissenschaftler mit dem Schwerpunkt
,»S0zialraumforschung™ und eine Architektin mit dem beruflichen Schwerpunkt ,,Bauliche

Heraus- und Anforderungen zum Thema Wohnen fiir Menschen im Alter befragt.

3.1.2 Die Datenerhebung

Als Erhebungsmethode wird ein qualitatives Interview in Form eines halbstandardisierten
Interviewleitfadens mit Expertinnen/Experten und Angehorigen der Babyboomer-Generation
gewahlt. Bei diesem halbstandardisierten Interview ist der Inhalt auf bestimmte Themen

eingegrenzt und die Fragen sind offen gestaltet.

Zusétzlich werden anhand eines Fragebogens Daten zu Person, Familienstand, Kindern,
Geschwistern,  Lebensform,  derzeitiger =~ Wohnsituation,  Barrierefreiheit,  Wohnort,

Schulbildung, Berufsaustibung, Einkommen und finanzieller Lage erhoben.

Die interviewten Expertinnen/Experten sind Personen, welche im Bereich der Wissenschaft
und Forschung mit dem Thema der Forschungsfrage konfrontiert sind. Die befragten
Babyboomer sind Personen, welche der Babyboomer-Generation angehdéren; sie sind in den

Jahren zwischen 1956 und 1971 geboren.

Die Interviewpartnerinnen/-partner wurden angefragt, sie erhielten nach Zusage fur die
Vorbereitung zum Interview eine Vorabinformation zu den Themen des Interviewleitfadens
zugesandt bzw. per E-Mail geschickt, danach wurde ein Termin vereinbart. Ein ,,Informed
Consent™ wurde vor dem Interview unterschrieben. Fragen dazu wurden vor Unterzeichnung
beantwortet. Das Interview wurde auf Tonband aufgezeichnet, die Zustimmung wurde mit dem
,Informed Consent* schriftlich eingeholt. Nach Beendigung des Interviews wurden die

interviewten Personen gebeten, einen Fragebogen auszufullen.

3.1.2.1 Das leitfadenorientierte Interview

Beim leitfadenorientierten Interview handelt es sich um ein nicht bzw. halb standardisiertes
Interview. Es entscheidet sich von den mehr erzéhlorientierten Formen hauptséchlich dadurch,
dass es mehr auf vorab eingegrenzte Themen fokussiert ist und dass es durch das Ziel der
Untersuchung und nicht so sehr durch eine Priorisierung der Interviewpartnerinnen/-partner

bestimmt ist. Das leitfadenorientierte Interview kommt dann zum Einsatz, wenn es mehr um
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Informationen, die man durch ein Interview einholen mdchte, und weniger um das
Rekonstruieren von individuellen Erlebensgeschichten geht. Dabei kommt immer ein und
dieselbe Form des Interviewleitfadens zum Einsatz, die die Gesprachsgrundlage bildet. GemaR
den Grundprinzipien qualitativer Forschung sollte jedoch auch hier innerhalb dieser
Themenbereiche eine maoglichst offene Gesprachsfilhrung im Vordergrund stehen. Beispiele
daflr sind unter anderem das problemzentrierte Interview oder das Experteninterview. Die
Trennung ist allerdings nicht immer einfach, denn z. B. auch die Methodik des episodischen
Interviews (das eher zu den erzdhlenden Formen gezéhlt wird) kann flr eher problemzentrierte
Fragestellungen eingesetzt werden (wobei das problemzentrierte Interview an sich jedoch zu
den leitfadenorientierten Interviews zahlt). (Mayer, 2015, S. 210 ff.).

Betrachtet man den Einsatz mundlicher Befragungsmethoden in der Forschung, so bekommt
man manchmal den Eindruck, dass alle Befragungsformen, denen kein vorgegebenes
Antwortschema zugrunde liegt, als ,,qualitative Interviews* bezeichnet werden. Ein qualitatives
Interview ist jedoch mehr als eine bloBe Aneinanderreihung von ,offenen Fragen®. Das
qualitative Interview ist vielmehr eine Methode =zur Datenerhebung innerhalb des
naturalistischen Paradigmas, des qualitativen Forschungsansatzes, und somit dessen
Grundprinzipien verpflichtet (Mayer, 2015, S.208). Lamnek beschreibt u.a. folgende

Grundprinzipien qualitativer Forschung, die auch auf das Interview umzulegen sind:

= Prinzip des Alltagsgesprachs

= Prinzip der Zuriickhaltung durch die Forscherin
= Prinzip der Relevanzsysteme der Betroffenen

= Prinzip der Kommunikativitat

= Prinzip der Offenheit

= Prinzip der Flexibilitat

= Prinzip der Prozesshaftigkeit

= Prinzip der Datenbasierten Theorie

(vgl. Mayer, 2015, S. 209)

Der Leitfaden beinhaltet Themen wie Vorstellungen iiber das ,private Wohnen im
Rentenalter”, ,,Winsche und Anforderungen an Technik und Dienstleitungen fiir die Phase, wo
Unterstiitzung notwendig wird* und ,.Bewaéltigungsstrategien bzw.

-vorstellungen, wenn ein Pflegebedarf dazu kommt*.
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Folgende Fragen sind Teil des Interviewleitfadens:
Einstiegsfrage: ,,Wo und wie wohnen Sie derzeit?*

Um sich besser in die Situation versetzen zu kdnnen, werden Zukunftsbilder erzeugt: ,,Wo und
wie stellen Sie sich das Wohnen zwischen lhrem 70. und 85. Lebensalter vor (Wohnformen,

Umzug, Wohngemeinschaft, Stadt, Land etc.)?*

Magliche Alterserscheinungen werden bildlich vorstellbar gemacht: ,Wenn Sie einmal
Unterstutzung im Alltag benotigen sollten, was wiirden Sie sich da erwarten (technische

Unterstlitzung, personliche Unterstiitzung etc.)?

Die Situation eines Pflegebedarfs wird angesprochen: ,,Wenn Sie einmal leicht pflegebedirftig
werden sollten, wie soll diese Form der Unterstlitzung dann sein (mobile Dienste, 24-Stunden-

Betreuung, andere Unterstiitzungsformen etc.)?

3.1.2.2 Das Experteninterview

Das Experteninterview ist eine gute Methode, um komplexe Wissensbestande Uber soziale
Sachverhalte zu erforschen und zu rekonstruieren, da Expertinnen/Experten einen ganz
besonderen Wissensstand Uber bestimmte soziale Sachverhalte und eine ganz bestimmte Rolle

in einem sozialen Kontext haben. (vgl. Mayer, 2015, S. 215).

,,Als Experte wird angesprochen, wer in irgendeiner Weise Verantwortung tragt
fur den Entwurf, die Implementierung oder Kontrolle einer Problemlésung und
uber einen privilegierten Zugang zu Informationen tiber Personengruppen und

Entscheidungsprozesse verfiigt. “ (Mayer, 2015, S. 215)

Expertinnen/Experten sind nicht bloRe Akteurinnen/Akteure in dem bestimmten Feld, in dem
sie sich bewegen, sondern sie werden als Zeitzeuginnen/Zeitzeugen fir ein die forschende
Person interessierendes Phdnomen angesehen. Nicht die Person selbst, sondern Ziel und Zweck
der Untersuchung charakterisieren das Experteninterview. Expertinnen/Experten werden fur ein
bestimmtes Handlungsfeld angesprochen und nicht als Einzelfall, sondern als Reprasentant/in

fur eine ganze Gruppe. (vgl. Mayer, 2015, S. 216)
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3.1.3 Die Auswertung

3.1.3.1 Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring

Die Auswertung erfolgt nach der Methode der ,,qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring
(Mayring, 2015). Diese Methode wird gewahlt, weil es zu dieser Forschungsfrage noch wenig
erforschtes Wissen und Theorie gibt. Mittels qualitativem Leitfadeninterview konnen von
Expertinnen/Experten und Babyboomern Wissen, subjektive Erfahrungen, Meinungen und
Vorstellungen zum Thema erfragt werden und so kénnen in der Auswertung neue Erkenntnisse

und Theorien entstehen.

Strategie dieser Methode ist es, anhand eines zirkuldren Forschungsprozesses neue Ergebnisse
solange anhand von weiteren Interviews zu erfragen, bis es zu einer theoretischen Sattigung

kommt.

Die Interviews werden auf einem Tonband aufgezeichnet und anschlieRend transkribiert. Als
Interviewpartnerinnen/-partner ~ werden  einerseits  aufgrund  von  Empfehlungen
Expertinnen/Experten aus der Wissenschaft und Forschung bzw. aus dem Forschungskontext
und andererseits aus dem privaten Bereich Angehdrige der Babyboomer-Generation in

unterschiedlichen Wohnsituationen (Stadt, Land, Wohnung, Eigenheim) gewahlt.

Eine im deutschsprachigen Raum sehr bekannte Methode, mit der die Kategorien aus dem
Material heraus gebildet werden, ist die ,,zusammenfassende Inhaltsanalyse nach Mayring*.
Die Inhaltsanalyse analysiert | fixierte Kommunikation‘, wobei das zu analysierende Material,
das nicht nur aus Sprache, sondern auch aus Bildern, Musik oder Ahnlichem bestehen kann, in
irgendeiner Form protokolliert und festgehalten bereitliegt (Text, Bilder, Ton). Bei der
Inhaltsanalyse wird systematisch vorgegangen, das heiflt, die Analyse lauft nach expliziten
Regeln ab. Das systematische Vorgehen zeigt sich auch darin, dass eine gute Inhaltsanalyse
theoriegeleitet vorgeht, d. h. dass an den Erfahrungen anderer mit dem zu untersuchenden
Gegenstand angekniipft wird. Die Inhaltsanalyse verfolgt das Ziel, Riickschlusse auf bestimmte
Aspekte der Kommunikation zu ziehen. Das Grundprinzip der zusammenfassenden
Inhaltanalyse ist es, die jeweilige Abstraktionsebene der Zusammenfassung, auf welche das
Material durch den Einsatz von Makrooperatoren transformiert wird, genau festzulegen. Dabei
wird schrittweise vorgegangen: Die Zusammenfassung wird immer abstrakter. Unter

Makrooperatoren ~ versteht  Mayring  Zusammenfassungsstrategien ~ wie  Auslassen,

53



Generalisation, Konstruktion, Integration, Selektion und Bundelung. (vgl. Mayring, 2015,
S. 70ff.)

Das Ziel der zusammenfassenden Analyse ist ,,das Material so zu reduzieren, dass die
wesentlichen Inhalte erhalten bleiben, durch Abstraktion einen (berschaubaren Corpus zu
schaffen, der immer noch Abbild des Grundmaterials ist; durch die festgelegten
Analyseschritte wird das Vorgehen fur andere nachvollziehbar und intersubjektiv tUberprifbar,
was eine Stérke der Inhaltsanalyse darstellt. Lamnek fiihrt im Hinblick auf die Inhaltsanalyse
nach Mayring an, dass sie in der explorativen Phase zwar offen fir empirisch begriindete
Kategorien, die sich aus dem Datenmaterial ergeben, ist, kritisiert jedoch, dass der Einzelfall zu
einer Sammlung von Merkmalsauspragungen wird und nicht in seiner Gesamtheit beschrieben
(vgl. Lilgenau, 2014, S. 142 ft.).

Fir die Datenanalyse dieser Arbeit wurde das grundlegende Modell der zusammenfassenden
Inhaltsanalyse fiir eine induktive Kategorienbildung eingesetzt. Im Sinne der erweiterten
Analyse kann der Kritikpunkt von Lamnek fir die vorliegende Arbeit durch folgende
Gegebenheit relativiert werden: Dem ganzheitlichen Aspekt wurde in der ,,Within Case
Analyse* besondere Beachtung geschenkt, weshalb in der erweiterten Bearbeitung im Sinne

einer starkeren Abstraktion dieser in den Hintergrund gestellt wurde.

Das Vorgehen bei reduktiven Analysen beinhaltet vier Schritte. Der erste Schritt ist das
Vertrautmachen mit dem Material und das Erkennen inhaltlich wichtiger Stellen. Dabei werden
die Transkripte mehrmals durchgelesen und die flir die Beantwortung der Forschungsfragen
inhaltstragenden Stellen markiert. Der zweite Schritt beinhaltet die Verkodung und die Bildung
von Kategorien, das bedeutet, man versucht fiir inhaltstragende Stellen Uberbegriffe zu finden,
welche als Kategorien bezeichnet werden, wobei man zu Beginn des Prozesses allgemein
gehaltene groRe Kategorien formuliert, die mit Zunahme des Materials ausdifferenziert oder
zusammengefasst werden. Es folgt der dritte Schritt, ndmlich die Synthese aller Interviews in
ein Kategoriensystem. Dabei legt man die verkodeten Einzelinterviews zusammen und
entwickelt ein Kategoriensystem, in dem sich das gesamte Material findet. Das Herstellen von
Zusammenhangen zwischen den einzelnen Kategorien ist der vierte und letzte Schritt in den
reduktiven Datenauswertungsprozessen. Derartige Beziehungen herzustellen ist wichtig fur die
Interpretation der Daten. (Lilgenau, 2014, S. 143)
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Das Ablaufmodell nach Mayring (2003, S.60), welches als Rahmen fir die induktive
Kategorienbildung im Sinne der zusammenfassenden qualitativen Inhaltsanalyse dieser Arbeit

verwendet wurde, wird in der folgenden Grafik abgebildet.

Bestimmung der Analyseeinheit

A

Paraphrasierung der inhaltstragenden Textstellen

\k

Bestimmung des angestrebten Abstraktionsniveaus,
Generalisierung der Paraphrasen unter dem angestrebten Abstraktionsniveau

N/

1. Reduktion durch Selektion, Streichung bedeutungsgleicher Paraphrasen

/

2. Reduktion durch Biindelung, Konstruktion, Integration von Paraphrasen
auf dem angestrebten Abstraktionsniveau

Vi

Zusammenstellung der neuen Aussagen als Kategoriensystem

7

Ruckiberprufung des zusammenfassenden Kategoriensystems am Ausgangsmaterial

Abbildung 22: Ablaufmodell der zusammenfassenden Inhaltsanalyse nach Mayring (2015,
S. 70). Von der Autorin fur diese Arbeit nachgezeichnet

Die qualitative Inhaltsanalyse ist eine Auswertungsmethode, das bedeutet, es ist bereits fertiges
sprachliches Material vorhanden. Die Bestimmung des Ausgangsmaterials stellt die Grundlage
der Analyse dar. Fir diese Arbeit liegt das Ausgangsmaterial in Form von wortlich

transkribierten Interviews vor.

3.1.3.2 Typenbildung

Die Bildung von Typen und die Entwicklung einer Typologie wird oftmals als das zentrale Ziel
einer qualitativen Datenanalyse betrachtet. Der eigentliche Kern der Typenbildung ist die Suche
nach mehrdimensionalen Mustern, die das Verstandnis eines komplexen Gegenstandbereichs
oder eines Handlungsfeldes ermdglichen. (Kuckartz, 2016, S. 143)

Um verschiedene Typen darzustellen, wurde auf eine Verteilung von Alter (innerhalb der
Gruppe der Babyboomer), Geschlecht (mannlich/weiblich), Wohnform (Haus/Wohnung) und
Wohnumgebung (Stadt/Land) geachtet. Die befragten Babyboomer sind in den Jahren
zwischen 1956 und 1971 geboren.
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Ausgewahlt wurde als erste Interviewpartnerin eine Frau, die in der Stadt im Eigentum (Haus)
lebt. Thr Mann ist berufstdtig, die zwei (jugendlichen) Kinder sind zum Teil noch in
Ausbildung. Sie ist fir den Haushalt und das Familienmanagement zustandig, ihr Mann fir das

Familieneinkommen. Fiir sie wurde der Typ ,,Hausfrau (A) gewihlt.

Der zweite Interviewpartner ist mannlich und wohnt groRteils in einer Mietwohnung in der
Stadt. Er lebt in einer Partnerschaft, ist geschieden, hat ein erwachsenes Kind, vom Beruf ist er
Designer im Bereich Innenarchitektur, er ist selbststandig tatig. Fur ihn wurde der Typ
,Kiinstler (B) gewahlt.

Der dritte Interviewpartner ist ein Mann, der am Land im Eigentum (Haus) lebt. Er ist
verheiratet und hat ein Kind aus erster Ehe, das nicht bei ihm wohnt. Er ist beruflich viel
unterwegs, ist im Management tatig und CEO eines internationalen Unternehmens. Fir ihn

wurde der Typ ,,Manager* (C) gewahlt.

Die vierte Interviewpartnerin ist weiblich und wohnt in einer Mietwohnung am Land. Sie lebt
in einer Beziehung mit einem Partner in getrennten Haushalten, hat keine Kinder, jedoch
Haustiere. Als Leiterin eines Pflegeheims ist sie beruflich mit dem Forschungsthema tagtaglich

beschéftigt. Fiir sie wurde der Typ ,,Angestellte” (D) gewahlt.

Folgende Tabelle stellt die unterschiedlichen Typen anhand der Fragen aus der Datenerhebung
dar. Dabei werden die Merkmale, welche fiir die Babyboomer-Generation in verschiedenen
Literaturen immer wieder beschrieben werden, deutlich sichtbar: die befragten Babyboomer
haben hohere Bildungsabschliisse; das monatliche Netto-Haushaltseinkommen liegt bei allen
Uber dem osterreichischen Durchschnitt (mit diesem Einkommen kommen sie auch ,,leicht* bis
,.eher leicht aus); und auf die Frage nach der Einstufung ihrer derzeitigen finanziellen Situation
antworten alle mit ,,komme gut zurecht bzw. , komme sehr gut zurecht*. Was auch auffallt, ist,
dass bei drei von vier befragten Personen der derzeitige Wohnbereich nicht barrierefrei ist.

56



Typ/

Parameter Hausfrau (A) Kinstler (B) Manager (C) Angestellte (D)
Geburtsjahr 1971 1956 1960 1967
Geburtsort Wien St. Peter a. Kbg. Mistelbach Budapest
Geschlecht weiblich mannlich mannlich weiblich
Beziehung mit
Familienstand verheiratet geschieden verheiratet getrennten
Haushalten
Kinder 2 1 1 keine
jed
Geschwister L SRS, Halbschwestern 2 Schwestern 1 Bruder
1 Bruder ,
und -bruder
Wie viele Personen leben
im Haushalt (inkl. 1P)? 4 Personen 2 Personen 2 Personen 1 Person
Wer lebt im gemeinsamen Lebenspartner . . .
Haushalt? und 2 Kinder Lebenspartnerin | Lebenspartnerin lebt alleine
250 m? Haus, 2 2
Derzeitige Wohnsituation 7 Raume inkl. . <o i 220 m HELE, 74 m?, 3 Raume
. Mietwohnung 13 Rdume
Nebenrdume
Ist die/das derzeitige nein, Stufen nein, 2. Stock
Wohnung/Haus beim Eingang, ja nein ohne Lift,
barrierefrei? Stiege im Haus Badewanne
Wie viele Einwohnerlnnen . .
hat Ihr derzeitiger Uber 100.000 | tber 100.000 | . 5 600 Ew | bis 5.000 EW
EW EW
Wohnort?
Hochste_r . Hochschule/ Hochschule/ Hochschule/
allgemeinbildender . o Fachschule . o A
Universitat Universitat Universitat
Schulabschluss
, Hausleitung in
Derzeitige Berufsausiibung Haushalt Kun_stler W EMET ST, einem
(Designer) CEO .
Pflegeheim

Monatlicher Nettobetrag
des Haushaltseinkommens

ab 1.801 Euro

ab 1.801 Euro

keine Angaben

ab 1.801 Euro

Auskommen mit

derzeitigem leicht leicht eher leicht leicht
Haushaltseinkommen

Einstufung der heutigen komme sehr gut komme gut komme sehr gut komme gut
finanziellen Situation zurecht zurecht zurecht zurecht

Tabelle 5: Die fiir die Interviews gewahlten Typen Hausfrau (A), Kunstler (B), Manager (C)

und Angestellte (D)
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4 Ergebnisse

4.1 Experteninterviews

Fur die Interviews wurden eine Architektin (= E1), die sich beruflich mit dem Thema
Wohnen im Alter bzw. Generationenwohnen beschéftigt, und ein Universitatsprofessor
fiir Soziologie (= E2), der zu den Themen soziale Politik, soziale Ungleichheit forscht, als

Expertin bzw. Experte herangezogen.

4.1.1 Expertin 1: Die Architektin

Die Architektin weist darauf hin, dass man Wohnsituationen im Alter stets im Rahmen
allgemeiner Trends betrachten muss. [E1: Z 23-24] Sie beobachtet in allen Generationen
den Trend, (wieder) in die Stadt zu ziehen. Im st&dtischen Raum ist es jedenfalls
einfacher, eine gute Infrastruktur (6ffentliches Verkehrssystem, Nahversorgung etc.)
anzubieten. Der landliche Raum wiederum leidet unter diesem Wegzug, vor allem auch
der jingeren Bevolkerung. Die Tatsache, dass am Land mehr Leute in
Einfamilienhdusern leben, macht ihre Betreuung schwierig. Hier seien andere Konzepte
vonnoten als fir die Stadt. [E1: Z 103-116]

Von alteren Menschen werden hochst unterschiedliche Angebote nachgefragt — von im
Haushalt unterstiitzenden Tatigkeiten Gber Kommunikationsangebote und tatsachlicher
Pflege. [E1: 29-30] Die Expertin gibt zu bedenken, dass das, was Unterstltzungsbedarf
erzeugt bzw. nicht erzeugt, auch vom Umfeld abh&ngt, von den baulichen Gegebenheiten
der Wohnsituation und von finanziellen und sozialen Ressourcen. Wer z. B. immer schon
eine Putzfrau beschaftigt hat, wird sich eventuell gar nicht bewusst, dass sie/er gewisse

Tatigkeiten im Haushalt nicht mehr alleine ausfiihren konnte. [E1: Z 35-47]

Die ,,Age-Wohn-Matrix” von Jann findet die Expertin zur Bestimmung des passenden
Angebots hilfreich: Je nachdem, ob das Bedirfnis nach Sicherheit oder das Bedurfnis
nach Autonomie dominiert, ist man in unterschiedlichen Konzepten am besten
aufgehoben. Die Frage nach den Bedurfnissen muss dabei jeder fir sich selbst
entscheiden, wichtig sei, dass es ein breites Angebot gibt, aus dem man wéhlen kann. [E1:
Z 156-164]

Als Wohnformen im Alter, die besonders gefordert werden sollten, sieht sie ,,integrierte

Quartiers-Konzepte”. Diese Konzepte bieten vielfdltige Moglichkeiten des Wohnens mit
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— je nach Bedarf — mehr oder weniger Gemeinschaftsangeboten. [E1: Z 53-63] Sie glaubt
auch, dass Quartierskonzepte die Babyboomer-Generation ansprechen werden, auch ,,weil
sie so vielfaltig sind*. [E1: Z 189-190]

Bei der Sozialraumplanung hélt es die Architektin fur wichtig, moglichst viele Gruppen
einzubeziehen und die Angebote viel starker auf die unterschiedlichen Bedurfnisse und
Interessen als auf Alter der Menschen auszurichten. [E1: Z 128-151] Bei der rdumlichen
Gestaltung geht es darum, die Bediirfnisse der unterschiedlichen Zielgruppen zu erfassen
und einen Raum so zu gestalten, dass ihn mdglichst viele Zielgruppen, auch ohne
Unterstlitzung durch andere, nutzen konnen. [El: Z 310-313] Sie sieht die Politik
gefordert, im Bereich des Wohnbaus nicht an den falschen Stellen zu sparen. Die Politik
soll Rahmenbedingungen daftrr schaffen, dass Konzepte ganzheitlich und mit Blick auf

langfristigen Nutzen geplant werden. [E1: 318-352]

Als allgemeine gesellschaftliche Herausforderung sieht sie die Entwicklung des
Arbeitsmarkts und die Frage nach der Definition des Verhdltnisses von bezahlter zu
unbezahlter Arbeit: Dass man Freizeit im Kontrast zur Arbeit sieht, wird in Anbetracht
der Tatsache, dass gerade die jungeren Generationen zunehmend immer weniger in
kontinuierlichen Arbeitsverhaltnissen beschaftigt sind, immer mehr in Frage gestellt. [E1:
Z 285-289] In diesem Zusammenhang wird das Thema ,,leistbares Wohnen im Alter*
nach Ansicht der Architektin an Bedeutung gewinnen, da die jlingeren Generationen

weniger finanzielle Ressourcen aufbauen konnten. [E1: Z 292-294]

Die Frage des gemeinschaftlichen Wohnens im Alter sei ihrer Ansicht nach ,,noch einmal
zu Uberdenken‘ — eine Neuauflage der WGs der 60er-Jahre sei weniger gefragt als neue
Ideen der rdumlichen Aufteilung, die dem Wunsch nach Privatsphdre mehr
entgegenkommen. [E1: Z 374-396] Wohnformen der Zukunft mussen aulerdem auch die
Wiinsche und Bedirfnisse von Menschen mit Migrationshintergrund und aus einem
anderen soziokulturellen Kontext berticksichtigen. [E1: Z 399-401]

Zur Frage nach der Nutzung von Technik durch die Babyboomer im Alter gibt sie zu
bedenken, dass das, was wir heute als Stand der Technik wahrnehmen, in Zukunft eben
nicht mehr Stand der Technik sein wird — welche Technologien es in Zukunft geben wird,
kénnen wir nicht voraussehen. Man kann immerhin davon auszugehen, dass die
Techniknutzung in friheren Jahren sich in der Techniknutzung im Alter widerspiegeln

wird. [E1: Z 207-266]. Was manche technischen Anwendungen betrifft, sieht sie auch
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ethische Fragen aufkommen, die diskutiert werden mussen (z. B. wer wertet Daten aus

und wer nutzt sie, die Frage von Autonomie vs. Sicherheit). [E1: Z 241-263]

4.1.2 Experte 2: Der Soziologe

Der Soziologe beschreibt Osterreich als ,ein Land der Eigenheime®, in dem der
uberwiegende Anteil der alteren Personen im Eigenheim bzw. in der eigenen Wohnung
lebt. Der Anteil der Single-Haushalte ist dabei sehr hoch. Er ortet ein ,,konservatives
Wohnverhalten®, d. h. die Menschen wollen im Alter so wohnen, wie sie immer gewohnt
haben — ein Wohnungswechsel im Alter sei selten. Nur wenn es aufgrund von
Pflegebedirftigkeit zwingend notwendig ist, sind die Menschen bereit, in eine andere
Wohnform zu wechseln. Diese Tendenz wird sich seiner Ansicht nach in Zukunft
verstarken. Die Vorstellung, dass man in der eigenen Wohnung gllcklicher ist,
beobachtet der Soziologe als eine tief verankerte Norm, die er personlich aber in Zweifel
zieht. Diese Wohnform bringt seiner Ansicht nach auch starke Belastungen und

Abhéngigkeiten von Familienangehtrigen mit sich. [E2: Z 10-23]

Zwei Faktoren konnten dieses ,konservative Wohnverhalten® in Zukunft verandern:
Erstens die hohere Bildung der alteren Menschen; sie bringt eventuell mehr Flexibilitét
und eine hohere Aufgeschlossenheit gegeniiber neuen Wohnformen mit sich. Und
zweitens der steigende Anteil an Personen mit Migrationshintergrund; diese leben eher in

,.familienerhaltenden, generationsiibergreifenden Wohnformen®. [E2: Z 36—44]

Die Babyboomer sieht der Soziologe in einer sehr bevorzugten Wohnsituation, weil sie
noch von Erbschaften und von Wohnférderungen, sowohl im Eigenheimbereich als auch
durch ginstige Mieten, profitieren konnten. Das wird sie daran hindern, im Alter neue
Wohnformen anzunehmen, weil diese fir sie teurer kommen wirden als das Verbleiben
in der bisherigen Wohnform. [E2: Z 296-307] Fir technische Hilfsmittel, wie
beispielsweise Smart-Home-Losungen, seien die Babyboomer jedenfalls ,,sehr offen®.
[E2: Z 349]

Als Wohnformen, die seiner Meinung nach fiir &ltere Menschen gefordert werden sollten,
nennt er ,,.kooperative Wohnformen* mit einem niederschwelligen Zugang fiir soziale
Dienste, aber nicht zwingend in Form einer Wohngemeinschaft. Es geht dabei um ein
Angebot privater Wohneinheiten mit Gemeinschaftselementen. Von ,stark normativ

gepragten Projekten” hélt er dabei wenig, denn ,,niemand will ein Konzept iibergestiilpt
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bekommen®. Die konkrete Ausgestaltung der jeweiligen kooperativen Wohnform ,,muss

frei verhandelt werden®. [E2: Z 55-60, Z 63-90]

Bei organisierten Wohnformen besteht generell das Problem, dass Organisationen mit
ihrer eigenen Logik und Birokratie Herrschaft tiber den einzelnen austiben [E2: Z 220—
223]; beim privaten Wohnen besteht dafiir eine Abhangigkeit von privaten und
informellen Beziehungen [E2: Z 195-200]. Das betreute oder betreubare Wohnen als
,Mischform“ ist daher ,,die Idealform®, da die Nachteile dieser beiden Wohnformen
weitgehend vermieden werden kdnnen. [E2: Z 223-226] Die organisierten Wohnformen
werden daher seiner Ansicht nach in den néchsten Jahren deutlich zuriickgehen und sich
eher unterschiedliche Formen mit organisierter Betreuung und Pflege entwickeln. [E2:
Z 328-337]

Was die Wohnumgebung betrifft, meint der Experte, dass Wohnen im Alter dann ideal
ist, wenn es in einem dicht verbauten Wohnumfeld mit Anbindung an eine gute
Infrastruktur, auch was die Verkehrsanbindung betrifft, und mit Zugang zu
Erholungsraum angesiedelt ist. Innerstadtisches Wohnen im urbanen Raum bietet die
meisten Partizipationsanreize und Partizipationsangebote. Fir problematisch halt er
Pensionistenwohnheime am Stadtrand bzw. iberhaupt das Wohnen am Land. [E2: Z 93—
111] Vor allem die Konzentrationstendenzen in der Gesundheitsversorgung besonders im
landlichen Bereich halt er fir ungiinstig. [E2: 461-466]

Allgemein sieht der Soziologe das derzeitige Konzept des Wohnens kritisch, welches
Wohnen letztlich als ein 6konomisches Gut betrachtet, womit das Wohnen als etwas sehr
Privates definiert wird [E2: Z 507— 522]. Die Politik sollte seiner Meinung nach dafur
sorgen, dass ein Wohnungswechsel leistbar ist [E2: Z 386-396], und niederschwellige
Angebote fur kooperatives Wohnen schaffen. [E2: Z 398-409] AuRerdem sollte sich die
Politik gegen die Kommerzialisierung des 6ffentlichen Raums stark machen [E2: Z 410—
422] und einer Entwertung des Sozialraumes durch ,.eine infrastrukturelle Entleerung®
entgegenwirken [E2: Z 457-459]. Seine zentralen Forderungen an die Politik sieht der
Soziologe darin, die Rolle der Erwerbsarbeit neu zu definieren, neue Wohnformen zu
ermoglichen und neue Formen fiir eine Wohlstaatlichkeit, die eben nicht mehr an eine
Erwerbsarbeit gekoppelt sind, zu finden; und den 6ffentlichen Raum so zu gestalten, dass
er kollektiv genutzt werden kann und entsprechende Angebote hat. [E2: Z 536-541] Die

Sozialraumplanung muss bertcksichtigen, dass 6ffentlicher Raum nicht nur funktional
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(z. B. als Verkehrsweg) genutzt wird, sondern auch als sozialer Raum, der mdglichst
barrierefrei nutzbar sein soll. [E2: Z 113-126]

4.2 Interviews mit den Babyboomern

Befragt wurden vier Personen, die der Babyboomer-Generation angehdren: eine Hausfrau (A),
ein Kinstler (B), ein Manager (C) und eine Angestellte (D). Es wurde bei der Auswahl der
Interviewpartnerinnen/-partner darauf geachtet, dass sie moglichst unterschiedliche Lebens-

und Wohnsituationen abbilden.

4.2.1 Wohnen und Wohnformen

Die Interviewpartnerinnen/-partner bilden unterschiedliche Wohnsituationen ab: Die Hausfrau
lebt mit ihrem Lebenspartner und zwei Kindern in einem Einfamilienhaus in Wien im
Eigentum; der Kiinstler mit Lebenspartnerin in einer Mietwohnung in Wien; der Manager mit
Lebenspartnerin in einem Einfamilienhaus am Land; die Angestellte in einer Mietwohnung in
einer Kleinstadt. Barrierefreiheit ist nur in der Wiener Mietwohnung gegeben (Lift im Haus)
gegeben, alle anderen haben Stiegen zum bzw. auch im Wohnbereich. Die
Interviewpartnerinnen/-partner sind alle mit ihrer derzeitigen Wohnsituation zufrieden und
wollen an dieser auch in Zukunft auch nichts &ndern; nur der Kinstler tberlegt zu seiner

Lebensgefahrtin aufs Land zu ziehen, wo er schon jetzt viel Zeit verbringt [B: Z 19-20, 63-64].

Das Thema ,dltere Menschen und ihre Wohnsituation* hat die Interviewpartnerinnen/
-partner bislang vor allem durch Erfahrungen mit ihren (Grol3- bzw. Schwieger-)Eltern
beschéftigt. Der Manager und die Angestellte verfiigen darliber hinaus Uber berufliche

Erfahrung mit dem Thema.

Die Uber 100-jahrige Grofimutter der Hausfrau lebt mit Betreuung (24-Stunden-Pflege) in
ihrem barrierefrei gemachten Haus, was sie selbst als Moglichkeit fur die eigene Zukunft im
Alter sieht. Die MaRRnahmen fir Barrierefreiheit umfassen Treppenlifte, einen Badewannenlift
und die Anpassung der Turstocke/-schwellen fir einen Rollator. Die Erfahrungen mit ihrer
GroRmutter haben dazu gefiihrt, selbst Uberlegungen anzustellen, wie die eigene Situation im
Alter sein kénnte. [A: Z 43-63]

Fur den Kinstler ist das Thema ,,nicht wirklich brisant* und er findet es noch zu frith, um sich
Gedanken dartiber zu machen. [B: Z 46-50] Personliche Erfahrung mit dem Thema konnte er

durch seine Mutter sammeln, die in einem Pensionistenheim in der Steiermark in einer eigenen
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Kleinwohnung lebt. Er hilt diese Losung fiir seine Mutter fiir ,,sehr gut*, weil sie dort viel Griin
in der Umgebung hat, ,,perfekt versorgt™ wird und auch &rztliche Betreuung zur Verfiigung hat.
Er selbst sieht sich im spateren Alter eher in einer Kleinstadt (Rust) als in Wien; eine
barrierefreie Wohnmoglichkeit und die Nahe zu &rztlicher Versorgung sind fur ihn Themen, die
ihn (erst) im Alter beschéaftigen werden. [B: Z 53-69]

Der Manager beschéftigt sich beruflich mit dem Thema. Er lobt das Osterreichische System als
,hochwertig® und verweist auf die staatliche Finanzierung fiir betreutes Wohnen, das mit
Begleitung bzw. Pflege durch ambulante bzw. mobile Dienste angeboten wird. Flr Personen
mit Pflegebedarf nennt er die Mdglichkeit einer 24-Stunden-Pflege (mit einem Verweis auf
»diese ausldndischen Betreuungsdamen®) und das Pflegeheim. Pflegeheime haben fiir ihn in
Osterreich einen ,,gehobenen Standard®. Stark im Kommen ist fiir ihn der ,,Residenzbereich®.
Er sieht bei den Menschen, die Unterstiitzung brauchen, durchaus die Bereitschaft zu
Ubersiedeln — und zwar in ein Umfeld, das ihnen Sicherheit und Barrierefreiheit garantiert. Und
viele wollen seiner Meinung nach weg vom ,standardisierten Einheitsbrei“: Wer {iber
ausreichend finanzielle Mittel verfugt, will auch im Alter nach seinen Ansprichen in
Gesellschaft mit ,,seinesgleichen, in seiner sozialen Schicht leben und ,,dieselben Dinge
erleben wie vorher. [C: Z 81-113] Neben beruflicher hat der Manager auch personliche
Erfahrung mit dem Thema gemacht, nadmlich durch seine Mutter. Nachdem sich ihr
Gesundheitszustand verschlechtert hatte, wiéhlte er flir sie die Option ,,Betreutes Wohnen®.
Diese Wohnform hat er als ideal fiir seine Mutter erlebt, sie sei dort ,,aufgebliiht®, sie hatte
soziale Kontakte, Beschéftigung und gleichzeitig eine ,,Betreuung ihrer Grunderkrankung®.
Nun lebt sie in einem Pflegeheim, da ,,die Pflege in den Vordergrund getreten* ist, in einem
Ausmal, das betreutes Wohnen nicht bieten kann. [C: Z 115-162]

Die Angestellte hat erlebt, dass ihre Eltern ,,leider keine andere Moglichkeit* hatten, als in ein
Pflegeheim (in Ungarn) zu gehen, da die Angehorigen zu weit weg wohnten, um helfen zu
konnen. [D: Z 57-59] Sie selbst sieht die Probleme fir das WWohnen alterer Menschen vor allem
darin, dass einerseits Privatsphdre (,jeder mochte alleine sein®), andererseits Betreuung
(,,[jeder] mochte auch irgendeine Hilfe bekommen®) gewiinscht werden — und das sei schwer
zu finanzieren. ,,Familiengemeinschaften, die zu Hause die Pflege iibernechmen, wiirden
immer weniger werden, die 24-Stunden-Pflege zu Hause sieht sie am ehesten als Option fur die
Zukunft. Sie selbst arbeitet in einem Pflegeheim und hélt diese Wohnform fiir wenig

zukunftstauglich, weil Pflegeheime erstens zu teuer sind und zweitens die Menschen lieber zu
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Hause bleiben wollen: ,,Ich glaube nicht an das Pflegeheim, das ist nicht die Zukunft®.
[D: Z 44-55] Wichtig ist, dass das Zuhause barrierefrei ist: Die Angestellte gibt zu bedenken,
dass Stiegen ein Hindernis darstellen und dass es wichtig ist, dass auch Personen mit Rollstuhl
eine Waschmaglichkeit benutzen und ihr Bett erreichen kdnnen mussen. Sie findet es auch
,wichtig, dass man irgendwie auch an die frische Luft kommen kann, nicht nur eingeschrankt
[ist] auf den Wohnungsbereich. [D: Z 61-65]

Befragt nach ihrer Idealvorstellung der eigenen Wohnsituation im Alter, Uberwiegt bei allen
Interviewpartnerinnen/-partnern der Wunsch, moglichste lange autonom (und) zu Hause

bleiben zu kdnnen.

Die Hausfrau meint ,,ideal ist wahrscheinlich genauso wohnen wie jetzt“, sieht dabei aber als
eventuell auftretendes Problem die mangelnde Barrierefreiheit ihres jetzigen Wohnhauses. Das
Alter an sich ware kein Grund fur sie, an ihrer Wohnsituation etwas zu &ndern — nur wenn es
die Situation erfordern wiirde, kdme ein Ortwechsel fiir sie infrage: ,,ES kommt sicherlich
darauf an, wie die Gesundheitssituation ist [...]. Vielleicht wenn ich alleine ware und mein
Mann nicht mehr wére, dann wirde ich es [...] eher aufgeben.” [A: Z 77-92] Unverzichtbar ist
fiir die Hausfrau, dass ,.ein bisschen Griin drumherum ist, dass ,,man ein bisschen hinaus
kann“. Sie kann sich vorstellen, im Alter fiir die Gartenarbeit Hilfe zu engagieren, da sie aus
Erfahrung mit ihrer Schwiegermutter weil3, dass diese Arbeit zu beschwerlich werden kann. [A:
Z 95-115]

Dem Kunstler kommt es vor allem darauf an, aktiv zu bleiben. [B: Z 72-78] Er mochte im

Prinzip im Alter so leben wie jetzt, also ,,eigentlich keine Verdnderung*. [B: Z 108-109]

Der Manager mochte ebenfalls auch im Alter zu Hause wohnen, er geht davon aus, dass man
bis zum Alter von 80 Jahren mit guter Gesundheit rechnen kann. Bei Bedarf misste er
Barrierefreiheit herstellen (,,die Stiegen umbauen*) und Betreuung organisieren (,,jemanden,
der kommt*). Fiir die Zeit danach wiinscht er sich eine Ubersiedelung (gemeinsam mit seiner
Frau) in eine Residenz in guter Lage. Der Lebensstandard ist ihm wichtig, also, dass er in einer
,,schonen Wohnsituation* leben kann, in der Gesellschaft von ,,dlteren Herren und Damen®, die
,mit ihren Abendgarderoben und mit Anzug und Krawatten zu ihrem Abendessen* kommen.
Er erwartet dort ,,eine gute Flasche Wein“ ebenso wie — bei Bedarf — Pflege. Diese Wohnform
wiirde ihm ein Altern ,,in Wiirde* erlauben. [C: Z 183-214] Was flr den Manager nicht infrage

kdme, wire ,,in die Grofistadt zu tbersiedeln. Fir sein Wohlfuhlen brauche er ,,den Blick aufs
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Grine”. [C:Z218-225] Die Nahe zu nahestehenden Personen spielt fur ihn eine
untergeordnete Rolle, da er bei seinen zahlreichen Ubersiedlungen die Erfahrung gemacht hat,
dass ,,immer neues Umfeld gekommen* ist und dass er ,,den Wechsel noch nie bereut” hat.
[C: Z227-243]

Die Angestellte wiirde gerne in einem Haus in Ruhelage wohnen, mit der Méglichkeit in einen
Garten hinauszugehen, gemeinsam mit ihren Tieren (Hund, Katze). lhren Platzbedarf schétzt
sie mit 50 m? (im Fall, dass sie alleine lebt) bzw. 80 m? (gemeinsam mit ihrem Lebenspartner)
ein. [D: Z 85-88] Wichtig ist ihr Barrierefreiheit, ,,dass ich mich noch alleine duschen kann und
pflegen kann* [D: Z 69-80], das heil3t, die Badewanne muss so sein, dass sie ,,noch rein kann®.
[D: Z100] Einkaufe wirde sie sich nach Hause bringen lassen und obwohl sie sich
Nachbarschaftshilfe wiinscht (,,dass mich jemand mitnimmt mit dem Auto* [D: Z 82-83)), ist
ihr die Ndhe zu nahestehenden Personen nicht wichtig (,,Brauche ich nicht. [...] Ich wirde
gerne in [...] Ruhe leben.). [D: Z94-98] Freizeitangeboten steht sie ebenso ablehnend
gegentiber (,,Ich mochte nicht irgendwo hingehen, [...] Bingo spielen oder keine Ahnung was.
Man soll mich in Ruhe lassen.“ [D: Z 94-97]) wie offentlichen Verkehrsmitteln (,,Bus und so
was mdchte ich nicht* [D: Z 83]). Die Angestellte duRert auRerdem Bedenken gegeniiber einem
,,Smart Home". Die Vorstellung, bei Tatigkeiten wie das Haus zu betreten, das Licht ein- oder
auszuschalten oder die Waschmaschine zu betétigen, von computergesteuerten Geraten
abhangig und damit {iberfordert zu sein, macht ihr ,,Angst®. [D: Z 69-80] Wichtig ist ihr, dass
ein Arzt in der Nahe ist, der auch Hausbesuche macht. [D: Z 92]

In einer Alters-WG zu leben, lehnen alle vier Interviewpartnerinnen/-partner ab. Die Hausfrau
sieht bei dieser Wohnform das Problem, dass man zu wenig Privatsphare hat und auch keinen
Platz, um Enkelkinder einzuladen. Aul’erdem meint sie, dass altere Menschen ihre Eigenheiten
haben und auch nicht mehr flexibel genug sind, um sich an andere anzupassen (,,dass man seine
Gewohnheiten hat und sich da vielleicht schwieriger anpasst als wenn man flinfundzwanzig
ist). [A: Z 131-149] Der Kiinstler hat Bedenken, weil die Griindung einer solchen WG ,,vom
Prozedere so viel Zeit beansprucht und so viel Grundvoraussetzungen brauchen wiirde* und er
es ohnehin vorzieht, ,,dass man dort bleibt, wo man ist, und [...] den Ort so grol3zligig wie
moglich gestaltet” fiir etwaige Besuche. [B: Z 141-152] Der Manager sieht sich nicht als ,,WG-
Typ*, er mochte seine Privatsphére haben — und das auch im Alter. [C: Z 246-251] Die

Angestellte kann sich eine WG nicht vorstellen, ,,weil andere alte Leute wirde ich nicht
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aushalten®, und sieht geht davon aus, dass das im Alter noch verstérkt so sein wird. [D: Z 105
112]

Ein Pflegeheim lehnen auch alle vier Befragten ab. Die Hausfrau wiirde eine Pflege zu Hause
bevorzugen. In diesem Fall ist es fir sie ein Vorteil, dass sie in ihrem Haus Platz fur die
Unterbringung von Pflegepersonal hat. [A: Z 152-162] Der Kunstler findet ein Pflegeheim
,furchtbar und ,,mochte da nicht hin®, es ist fiir ihn ,,eine richtige Abverfrachtung®. [B: Z 155
160] Fir den Manager k&me ein Pflegeheim nur dann infrage, ,,wenn es sein muss*. [C: Z 257—
262] Die Angestellte wiirde eine 24-Stunden-Pflege bevorzugen; sie beobachtet in ihrer
Berufspraxis im Pflegeheim, dass ,,die Schwestern schon jetzt keine Zeit haben* und ist
Uberzeugt, dass der wirtschaftliche Druck auf die Einrichtungen noch weiter steigen wird, was
auf Kosten der Betreuungsqualitat gehen wird. AuBerdem waére ihr die fehlende Privatsphére
unangenehm. [D: Z 115-123]

Die Babyboomer wurden auch nach ihrer Meinung zu Vor- und Nachteilen innovativer

Wohnformen, die ihnen in einem Informationsblatt erlautert wurden, befragt.

Das private Wohnen ohne Partizipationsmdglichkeiten, Service und Pflege ist praktisch die
Fortsetzung des Lebens in den eigenen vier Wanden, so wie es fir die Befragten derzeit ist.
Diese Wohnform stellt fiir alle den ,,Idealfall* dar, ein guter Gesundheitszustand vorausgesetzt.
Die Vorteile des privaten Wohnens mit Partizipationsmoglichkeit sehen die Befragten darin,
dass Maglichkeiten fur Nachbarschaftshilfe und Kommunikation gegeben sind. [z.B. B: Z
173-180] Privates Wohnen mit Service ist fir sie eine naheliegende Option, wenn man zu
Hause Unterstltzung benétigt. [A: Z 181-207], [B: Z 183-190], [D: Z 144-148]

Privates Wohnen mit Pflege wird von allen im Prinzip als die beste Moglichkeit fir altere
Menschen mit Pflegebedarf gesehen: ,,ES ermdglicht einfach langer in dem gewohnten Umfeld
zu bleiben und ich muss nicht gleich weg.” [C: Z 269-288] Die Hausfrau meint dazu, dass sich
niemand wiinscht, ,,dass man gepflegt [...] werden muss, und dass jeder seine ,,Selbsténdigkeit
moglichst lange behalten will“ und sie glaubt, ,,je l&nger man versucht, Tétigkeiten selber zu
machen, desto langer ist man aktiv. [A: Z 181-207] Die Angestellte dulert die Sorge, dass
dieses System ,,nicht mehr leistbar wird*, [D: Z 150-154]

Organisiertes Wohnen mit aktiver Teilhabe am Gemeinschaftsleben wiirde die Hausfrau
,vielleicht in Betracht ziehen* wenn sie im Alter alleine wiére und in einem gesundheitlich

schlechten Zustand, aber sie stellt es sich bei dieser Wohnform problematisch vor, dass sich das
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Angebot ,,beschrinkt auf alle, die dann auch so alt sind, und man hat dann vielleicht nicht mehr
so viel Kontakt mit jingeren Leuten®. [A: Z 218-242] Fir die Angestellte ist diese Wohnform
,»gerade das, was [sie] nicht will“, da sie sich nicht mit anderen absprechen will. Sie meint aber,

dass die meisten anderen Menschen diese sozialen Kontakte mégen. [D: Z 156-164]

Der Vorteil des organisierten Wohnens mit Ausrichtung auf Freizeit und Lebensstil erschlieft
sich der Hausfrau nicht, weil ,,wenn ich das alles [Golfspielen, Restaurant- oder Opernbesuche,
Anm.] noch kann, dann organisiere ich mir das selber”. Eine solche Seniorenresidenz nach
amerikanischem Vorbild wire fiir sie daher ,,nicht von Interesse™. [A: Z 244-258] Fir den
Kiinstler ist diese Wohnform nur ,,etwas fur die Menschen, die reich sind“. [B: Z 215-216] Der
Manager kennt dieses ,,Modell aus den USA*, wo es seiner Meinung nach ,,fantastisch* klappt.
Er sieht aber keinen Bedarf dafiir (,,[Ich] brauche hier keines*). [C: Z 293-301] Die Angestellte
gibt zu bedenken, dass diese Wohnform vielleicht zu sehr an den Vorstellungen von
Freizeitbeschaftigungen von jlingeren Leuten organisiert ist und gar nicht dem verstarkten
Ruhebediirfnis von élteren Menschen gerecht wird (die ,,Sehnsucht nach so vielen Aktivitaten‘
geht zuriick). [D: Z 184-206]

Beim organisierten Wohnen mit Ausrichtung auf Assistenz, Betreuung und Service wird als
positiv gesehen, dass das Bedurfnis nach Betreuung bzw. Sicherheit befriedigt wird (der
Manager dazu: ,,Das Grundservice wird angeboten, es gibt eine Sicherheit, es gibt ein
Wohlfiihlen, ein Aufgehoben sein, [C: Z 298-299]), aber vor allem die Angestellte spricht
wieder die Problematik der mangelnden Privatsphare an: Das Angebot der Sicherheit bringt
automatisch die Uberwachung mit sich. [D: Z 178-182] Fiir die n4chste Stufe, das organisierte
Wohnen mit Pflege, gilt das, was schon zur Frage nach einem Pflegeheim gesagt wurde: Die

Notwendigkeit eines solchen Angebots wird anerkannt, aber niemand wainscht es sich.

Die Interviewpartnerinnen/-partner wurden gefragt, welche der acht besprochenen
Wohnformen sie am meisten anspricht und welche sie keinesfalls wahlen wirden. Die
Hausfrau wirde sich flr das private Wohnen mit Partizipationsmoglichkeit entscheiden, weil
sie da ,,am meisten selbstindig sein kann“ und thren bisherigen Lebensstil weiterleben kann.
[A: Z 274-279] Am wenigsten kommt flr sie das organisierte Wohnen mit Ausrichtung auf
Freizeit und Lebensstil infrage. Weder mdchte sie an einen anderen Ort ziehen, um weiterhin
ihren Freizeitaktivitdten nachzugehen, noch braucht sie dafiir eine Organisation. [A: Z 282—
287] Der Kinstler, der sich mit der Thematik generell noch zu wenig auseinandergesetzt hat,

um konkrete Angaben zu machen, meint, dass es darauf ankommen wird, was man braucht,
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und welche Entwicklung der Angebote es dann geben wird. [B: Z 241-248] Am ehesten kann
er sich eine Art Hausgemeinschaft vorstellen, in der jeder seinen personlichen Raum hat und in
der es Gemeinschaftsflachen flr Freizeitaktivitaten bzw. einen Garten gibt. [B: Z 250-260] Der
Manager, der sich selbst als ,,ein bisschen verwohnt™ bezeichnet, wiinscht sich eine eigene
Wohnung mit allem Service, den er braucht. [C: Z 331-333] Er méchte keinesfalls in einer
kommunenahnlichen Wohnform leben, sondern alleine. [C: Z 336-338] Die Angestellte
maochte am liebsten privat ohne irgendein Angebot leben. Wenn sie Betreuung bendtigen sollte,
mochte sie das nicht in Form einer 24-Stunden-Pflege, die bei ihr wohnt. [D: Z 236-255] Ein
Pflegeheim kame fiir sie nur dann infrage, wenn sie ,,im Wachkoma“ ist. [D: Z 258-259] Das
organisierte Wohnen mit Ausrichtung auf Freizeit und Lebensstil lehnt sie ebenfalls ab, weil es
ihr zu wenig Ruhe bietet. [D: Z 261-264]

Forderung wiinschen sich die Hausfrau und die Angestellte fur private Wohnformen und fiir
organisierte Wohnformen, die Betreuung, Service oder Pflege anbieten. [A: Z 289-300] [D:

Z 266-269] Der Kinstler und der Manager auf3ern keine konkreten Forderungswiinsche.

4.2.2 Sozialraum und Wohnumfeld

Als ndchstes wurden die Babyboomer zu ihrer Zufriedenheit mit der derzeitigen
Wohnumgebung befragt. Gefragt wurde nach den Faktoren flr Zufriedenheit wie Infrastruktur
(Freizeitangebote, é&rztliche Versorgung und Einkaufsmoglichkeiten), Kontakt zur
Nachbarschaft und  Kontakimdglichkeiten ~ zu  nahestehenden  Personen  und

Familienangehdrigen.

Die Hausfrau ist sehr zufrieden, da sie in dieser Wohngegend immer schon leben wollte. Die
Infrastruktur passt gut flr sie: Anbindung an 6ffentliche Verkehrsmittel, eine nahegelegene
Schule fir die Kinder, Einkaufsmoglichkeiten. Deswegen mdchte sie auch nicht wegziehen. [A:
Z 17-20] Als Freizeitmoglichkeiten gibt es in der Nahe 6ffentliche Parks, den Wienerwald und
Schwimmbéder. Sie meint, dass es ,,nicht vieles* gibt, da es schon die ,,Vorstadt™ ist. [A: Z 26—
30] Ihre Nachbarschaft bezeichnet sie als ,,nett”, es gibt ein gutes Verhaltnis ohne Streitigkeiten.
[A: Z 22-24] Die Eltern und die Schwiegermutter der Hausfrau wohnen so nahe, dass sie sie zu
FuB in kurzer Zeit erreichen kann, und es ist ihr wichtig, dass sie zu diesen auch Kontakt hat.
Ihre Freundinnen wohnen nicht so nahe, sind aber mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln in etwa 20
Minuten erreichbar. Es war ihr wichtig, nicht so weit wegzuziehen, dass sie Freundinnen nicht
mehr gut treffen kann. [A: Z 33-39]
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Der Kiinstler findet seine Wohnsituation in Wien ,,OK*. Er geht zu FuR ins Blro und fahrt
nicht mit dem Auto. Da seine Lebensgefahrtin in Rust im Burgendland lebt, bezeichnet er sich
als ,,Pendler, der in Rust mehr seiner Lebenszeit verbringt als in seiner Wohnung in Wien. [B:
Z 15-20] Dort ,,geht es [ihnen] eigentlich sehr gut“. Es gibt einen begriinten Innenhof und
einen Garten. [B: Z 81-87] Das Haus ist nicht barrierefrei, es gibt Stufen auf dem Weg ins
Haus und zwei GeschoRe. Um das Haus barrierefrei zu machen, misste ein Lift ins
Obergeschol? eingebaut und das Badezimmer umgebaut werden. Den Keller wirde er
wahrscheinlich nicht mehr benttzen, wenn er keine Stiegen mehr steigen kann. [B: Z 131-138]
Die Infrastruktur sei in Wien gut, aber er nutzt sie nicht. [B: Z 27-30] In Rust sieht es anders
aus mit der Infrastruktur: Man ist auf ein Auto angewiesen und arztliche Versorgung gibt es erst
in der nichsten groRBen Stadt (Eisenstadt). Die Lebensgeféhrtin des Kiinstlers betreibt eine
Apotheke, daher fiihlt er sich in dieser Hinsicht versorgt. Er geht davon aus, dass er immer eine
gute Betreuung haben wird, ,,sollte [er] wirklich einmal was brauchen®. [B: Z 123-129] Als
Freizeitangebote in Rust nennt er Radfahren und Wandern. [B: Z 89-90] Die Nachbarschaft in
Wien kann der Kiinstler ,,nicht genau beurteilen”. Auch in Rust hat er keine ,,vertiefte*
Beziehung zu den Nachbarn, es ist ,,eher ein stidtisches nachbarschaftliches Verhaltnis®.
Menschen, mit denen engerer Kontakt besteht, wohnen nicht in unmittelbarer Nachbarschaft.
[B: Z 114-121] Zu Familienmitgliedern hat der Kinstler keinen Kontakt: Sein Vater ist bereits
gestorben, zu den Eltern seiner Lebensgefahrtin hat er keine Beziehung. Zu seinem
Freundeskreis und den seiner Lebensgefahrtin gehdren aber auch Cousinen und Cousins
[B: Z 103-106] Sein Sozialleben spielt sich nicht in seiner Wohnung in Wien ab, sondern im
Wirtshaus und im Haus seiner Lebensgefahrtin, wo sie von Freunden besucht werden. [B: Z
38-43]

Der Manager ist ebenfalls zufrieden mit seinem derzeitigen Wohnumfeld, er schétzt die
,dorfliche Struktur seines Wohnorts und seinen ,,groBziigigen Garten™ als Ausgleich zu
seinem Berufsalltag und macht daflr gerne Abstriche bei der Infrastruktur.
Einkaufsmoglichkeiten gibt es keine im Ort, der nachste Arzt ist in der Nachbargemeinde, die
offentliche Verkehrsanbindung halt er fiir schlecht, den 6ffentlichen Bus hat er aber noch nie
benutzt, da er immer mit dem eigenen PKW unterwegs ist. [C: Z 28-36] Als Freizeitangebot
nennt der Manager das aktive Vereinsleben im Ort, Veranstaltungen der freiwilligen
Feuerwehr, Vereine fur Dorferneuerung, Frauenturnen etc. Er selbst ist nirgends
Vereinsmitglied, weil er ,.eh keine Zeit* hat. [C: Z 38-45] Die Beziehung zur Nachbarschaft

bezeichnet der Manager als ,,eng™, es gibt zwei Hauser unmittelbar neben seinem, mit deren
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Bewohnern er guten Kontakt pflegt, er kann auf Nachbarschaftshilfe zurtickgreifen. [C: Z 47—
51] Von der Familie lebt er entfernt, aber er trifft sie regelmaRig und dieser Kontakt ist ihm
wichtig. [C: Z 61-68] Auch der Freundeskreis ist durch seine Ubersiedelung weiter weg, was
die Kontakte ,,abschwicht, es gibt keine regelmifBigen Treffen. Durch den neuen Wohnort
ergibt sich aber wieder ein neuer Freundeskreis. [C: Z 70-77] Sein soziales Leben spielt sich
hauptsachlich rund um sein Hobby, den Reitsport, ab. Er verbringt seine Freizeit hauptsachlich
im Umkreis des Reitstalls. [C: Z 54-59]

Auch die Angestellte ist mit ihrer derzeitigen Wohnumgebung ,,sehr zufrieden®; sie hat nur
zwei Nachbarn. [D: Z 17] Sie ist auf ein Auto angewiesen, der ¢ffentliche Bus fahrt eher selten.
[D: Z 19-22] Mit dem Auto erreicht sie in kurzer Zeit Arzt, Apotheke und
Einkaufsmoglichkeiten. [D: Z24-26] Freizeitmdglichkeiten gibt es wenige, was ihrem
Bedirfnis nach Ruhe entgegenkommt. [D: Z 28-30] Eine ihrer Nachbarinnen ist eine gute
Freundin, die Nihe ist ,,ihr wichtig. Die Angestellte hat einen Lebensgefdhrten im 50
Kilometer entfernten Wien, wo auch alle ihre Freunde leben. Mit diesen trifft sie sich fur
gemeinsame Unternehmungen. Ihr Vater und ihr Bruder leben 360 Kilometer entfernt. [D:
Z 33-41]

4.2.3 Dienstleistungen

Als néchstes wurden die Interviewpartnerinnen/-partner nach ihrer Bereitschaft zur Annahme
von Unterstitzung bzw. Hilfestellung gefragt: Welche Form von Unterstiitzung bzw.
Hilfestellung wiirden sie in Anspruch nehmen, wenn sie in der Situation waren, ihren Alltag

nicht mehr alleine bewéltigen zu kénnen?

Die Hausfrau wirde mobile Pflegedienst und Essen auf Radern in Anspruch nehmen,
mdochte aber nicht, dass jemand bei ihr im Haus wohnt. Als Begleitung bei Arztbesuchen
kommen fur sie die Kinder oder Freunde infrage. [A: Z 315-330] Der Kiinstler meint,
dass er Angebote fur Hilfe oder Pflege buchen wirde, wenn geht, gemeinsam mit anderen
in einer &hnlichen Situation. [B: Z 394-300] Der Manager wirde erst einmal jemanden
einstellen, der ihm hilft, aber in dieser Situation auch gleich tberlegen zu ubersiedeln.
[C: Z 392-394] Die Angestellte wiirde ebenfalls eine Pflegerin als Unterstutzung bei der
Korperpflege engagieren und jemanden fiir Eink&ufe. Und sie winscht sich einen Arzt,
der Hausbesuche macht. [D: Z 288-291]
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Die Pflege durch Angehérige kommt fiir alle Interviewpartnerinnen/-partner nicht infrage. Bei
Pflegebeduirftigkeit wiirde die Hausfrau eine 24-Stunden-Pflege oder notfalls auch eine
Pflegeeinrichtung in Betracht ziehen. Es wére aus ihrer Sicht ,,eine Zumutung* fiir ihre Kinder,
wenn sie ihre Mutter z. B. waschen mussten. [A: Z 333-341] Der Kunstler rechnet nicht damit,
dass sich seine Tochter um ihn kiimmern wiirde, da sie nicht in Osterreich lebt und arbeitet. Er
hofft eher auf Unterstitzung aus seinem sozialen Umfeld. [B: Z 304-313] Auch der Manager
geht nicht davon aus, dass ihn seine Tochter pflegen wird, er wiirde das auch gar nicht wollen.
Er ist der Meinung, dass nicht die Familie, sondern der Staat fur ihn zu sorgen hat — und auch,
dass es auch seine personliche Verpflichtung ist, vorzusorgen. [C: Z 432-440] Die Angestellte
hat keine Angehdrigen. [D: Z 293]

Mit mobiler Hauskrankenpflege hat die Hausfrau gute Erfahrungen in Zusammenhang
mit ihrer Schwiegermutter gemacht, die nach einer Huftoperation kurzfristig und fur eine
begrenzte Zeit darauf angewiesen war. [A: Z 343-361] Der Kinstler kennt in seinem
Umfeld ein altes Ehepaar, das durch mobile Hauskrankenpflege unterstltzt wird.
[B: Z 321-325] Der Manager hofft, sich aufgrund seines Vermdgens bei Bedarf eine
mobile Pflege ganz nach seinen individuellen Bedurfnissen organisieren und finanzieren
zu konnen. Er wirde aber das Wohnen in einer Seniorenresidenz bevorzugen, da dort fir
alles gesorgt ist. [C: Z 401-414] Fir die Angestellte ist Hauskrankenpflege ,,eine sehr
gute Moglichkeit”, wenn man noch nicht voll pflegebediirftig ist. [D: Z 297-306]

Die 24-Stunden-Betreuung kennt die Hausfrau von ihrer Groflmutter, die dieses
Pflegemodell schon seit einigen Jahren in Anspruch nimmt. Als Problem dabei sieht sie,
dass man dann im Alter sehr ,fremdbestimmt® leben muss, da die Pflegerinnen den
Tagesablauf (z. B. Essenszeiten) bestimmen. Auflerdem gibt sie als problematisch an,
dass die Pflegerinnen ,,0oft nicht so gut deutsch sprechen* und alle vierzehn Tage
wechseln. Allerdings gibt sie zu bedenken, dass ihre GroBmutter ein ,,schwieriger
Mensch* sei und die Betreuung bei anderen vielleicht auch einfacher ist. Die Hausfrau
meint jedenfalls, dass ihre GroRmutter durch die 24-Stunden-Betreuung ,,gut versorgt*
und ,gut betreut“ ist diese Art der Betreuung eine Alternative zu Pflege durch

Angehdrige oder zu einem Pflegeheim darstellt. [A: Z 363-389]

Der Kinstler hat ebenfalls in seinem privaten Umfeld bereits mit der 24-Stunden-
Betreuung Bekanntschaft gemacht. Er meint, dass das (auch finanziell gesehen) eine gute
Option ist, da man zu Hause im eigenen, privaten Bereich lebt; fur ihn bedeutet eine 24-

71



Stunden-Pflege aber auch, dass keine Hoffnung auf Besserung mehr besteht: ,,ab dann ist
es vorbei®. [B: Z 327-336]

Der Manager kennt die 24-Stunden-Betreuung aus seiner beruflichen Praxis, lehnt sie
aber vehement ab. Sein Unternehmen bietet diese Betreuungsform an, weil die Nachfrage
besteht, da diese Option, wie bereits von den anderen Interviewpartnerinnen/-partnern
genannt, die Mdglichkeit bietet, in den eigenen vier Wanden zu bleiben, und auch
verhéltnisméBig giinstig ist. Er meint zwar, dass es auch ,.klappen‘ kann, wenn die Pflege
von ,wirklich guten, engagierten” Pflegepersonen durchgefiihrt wird, weil} aber aus
Erfahrung, dass es oft zu Pflegefehlern mit gravierenden Folgeschaden kommt. Er ortet
ein Fehlen von ,,Qualititsnormen, Standards, Uberpriifungen und Probleme durch

Sprachbarrieren und unzureichende Ausbildung. [C: Z 418-430]

Genau diese beiden Problembereiche, die durch die Sprachbarriere eingeschrankten
Kommunikationsmoglichkeiten und mdgliche Méngel in der Ausbildung des meist
auslandischen Pflegepersonals, sieht auch die Angestellte. Doch trotzdem ist fur sie die
24-Stunden-Betreuung zu Hause eine bessere Wahl als die Pflege in einem Heim.
[D: Z 308-315]

Voraussetzung flr Nachbarschaftshilfe ist fur die Hausfrau, dass man tberhaupt Kontakt
zu den Nachbarn hat: ,,Wenn man die nicht kennt und wenn man nicht mit denen redet,
dann wird man es auch nicht wissen, wie es ihnen geht. Oder ob man was helfen soll,
oder was anbieten soll.“ Sie findet diese Form der Hilfeleistung ,,super positiv®,
allerdings doch nur fir kurze Zeit, nicht als Dauerlésung. [A: Z 391-407] Der Manager
steht der Nachbarschaftshilfe ebenfalls grundsatzlich positiv gegentiber, Kontakt und Zeit
vorausgesetzt. Letztendlich sieht er die Verantwortung, selbst vorzusorgen, und sich nicht
auf andere zu verlassen. [C:Z442-455] Auch die Angestellte sieht die
Nachbarschaftshilfe nur als Mdglichkeit der Unterstltzung fur ein paar Tage, da man auf
Dauer von anderen nicht so viel Zeit und Arbeit einfordern kann: ,Jeder will alleine
wohnen und niemand hat Zeit. Diese Nachbarschaftshilfe funktioniert sehr beschrinkt.*
[D: Z 317-327]

Nach sonstigen Betreuungsformen gefragt, kann die Hausfrau keine weiteren nennen, der
Knstler nennt das Leben im GroRfamilienverband auf einem Bauernhof am Land, wie er
es aus seiner Kindheit kennt. [B: Z 339-349] Der Manager berichtet von Modellen fur
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betreutes Wohnen, die von Vereinen verwaltet werden. Er war selbst Obmann eines
solchen Vereines, der sich aber zerstritten hat — und genau darin sieht er das Problem bei
Projekten dieser Art. Er halt es fiir wichtig, dass man bei derartigen Projekten ,,Garantien
geben [muss], dass sie professionelle Betreuung und Pflege anbieten®. [C: Z 480-492]
Die Angestellte halt wenig von betreutem Wohnen, kann sich aber eine
Wohngemeinschaft mit unterschiedlichen Generationen auf einem Bauernhof vorstellen,
ahnlich dem Modell, dass der Kiinstler beschrieben hat. [D: Z 330-346]

4.2.4 Technik im Alter

Technik wird in Haushalten immer mehr Bedeutung gewinnen — vom Haushaltsgerat bis
hin zu computergesteuerten Hilfs- und Uberwachungsoptionen. Daher wurden die
Interviewpartnerinnen/-partner auch befragt, welche Hilfsmittel sie in Anspruch nehmen

wirden und welche technischen Gerate sie bereits haben.

Die Hausfrau nennt einen Treppenlift, einen Badewannenlift (wenn es nicht ohnehin eine
barrierefreie Dusche gibt), eine zentrale Steuerung z. B. fiir die Beleuchtung, Rollladen
und den Herd, eine Haustiirkamera und ein Notfallarmband bzw. einen Hilfetaster als
hilfreiche Einrichtungen, ebenso ein Notebook/einen Computer. Zentralgesteuerte
Steckdosen, Bewegungssensoren, Wasserverbrauchssensoren oder eine digitale Leselupe
hilt sie fiir ,,nicht so wichtig®, Sensorbdden fiir ,,ein bisschen iibertrieben®. Sollte eine
Ferniberwachung der Vitalparameter notwendig sein, wére sie lieber nicht mehr zu
Hause. Eine Bewaésserungsanlage fiir den Garten hat sie bereits. Einen Rasenmaher-
Roboter wirde sie in Betracht ziehen, wenn er den Gegebenheiten im Garten technisch
gewachsen ist, sie wiirde aber vorziehen, jemanden fur das Rasenmahen zu engagieren,
womit sie auch etwas sozialen Kontakt hatte — mit demselben Argument wirde sie auch
von einem Staubsauger-Roboter absehen. Derzeit hat sie bereits fernsteuerbare Rollladen,

eine Alarmanlage, eine Haustlirkamera und Rauchmelder. [A: Z 418-477]

Der Kinstler verfugt bereits Uber Bewegungssensoren fir Beleuchtung, eine
ferngesteuerte Klimaanlage und eine Bewésserungsanlage. Die meisten Hilfsmittel wie
Inaktivitatsalarm, Tir- und Fenstersensoren, Haustiirkamera etc. wiirde er ,,jetzt nicht
einbauen®, meint aber, dass man sich die Anschaffung solcher Dinge wohl erst dann
uberlegt, wenn man sie braucht. Von seiner Mutter kennt er ein Hausnotrufgerat; sie hat

an mehreren Orten in der Wohnung einen Notruftaster installiert. Er kann sich vorstellen,
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bei Bedarf Hilfsmittel anzuschaffen, meint aber, dass es besser, weil wahrscheinlich
billiger ware, eine 24-Stunden-Hilfe im Haus zu haben. [B: Z 353-383]

Der Manager hat bereits einiges an Haustechnik installiert (Rauchmelder, Alarmanlage,
Heizkdrperthermostat, Lichtsteuerung etc.). Er ist darauf vorbereitet, dass die technischen
Entwicklungen noch weitere Mdglichkeiten der Unterstiitzung bringen werden, und er hat
das bei seinem Hausbau bereits mitgedacht (durch die Verlegung von Leerrohren). Er ist
offen fur alles, was an technischen Hilfsmitteln angeboten wird, vom Treppenlift bis zur
Leselupe. [C: Z 505-517]

Die Angestellte duflert Bedenken ob der Zuverldssigkeit elektronisch gesteuerter
Hilfsmittel, da sie bei Stromausfall nicht funktionieren und (alte) Menschen sich dann
nicht mehr zu helfen wissen. AuBerdem meint sie, dass viele alte Leute mit der
technischen Entwicklung nicht mitkommen, die Sinneswahrnehmungen nehmen ab und
erschweren den Gebrauch technischer Hilfsmittel. [D: Z 350-358] Was sie sinnvoll
findet, sind Dinge wie Notruftaster, Badewannenlift, elektronischen Rollstuhl und
elektronisch gesteuerte Turen — alles, was den Alltag erleichtert. Sie wirde aber
elektronische Hilfsmittel ,,sehr spit [...] einsetzen®, wenn es gar nicht mehr anders geht.
[D: Z 368-372] Eine hundertprozentige Uberwachung findet sie ,,iibertrieben®. Fiir sie ist
der Wunsch nach Freiheit starker als die Angst vor dem Sterben. Sie mdchte Hilfe, aber
keine Kontrolle. Und sie meint, ,,irgendwann muss man sterben®, das verhindert auch
eine Uberwachung nicht. [D: Z 373-381] Derzeit besitzt die Angestellte elektronische
Gerate wie eine Waschmaschine, eine Mikrowelle und einen Fernseher. Als
Kommunikationsmittel hat sie ein Handy, aber kein Notebook und kein Smartphone —
also Uberhaupt keinen Internetanschluss. [D: Z 401-407] Die anderen Interviewten
hingegen verfligen alle Gber Smartphones, Tablets/Computer und einen Internetanschluss
im Haushalt. Social Media niitzen die Befragten kaum, nur die Hausfrau ist mit Facebook
und WhatsApp vertraut [A: Z 485-489].

Uneingeschrankte Bereitschaft fur eine Smart-Home-Losung findet sich nur beim
Manager [C: Z 536-537], die Angestellte lehnt eine Smart-Home-Ldsung ab [D: Z 409].
Die Hausfrau vertraut lieber Menschen als der Technik und mdéchte die Kontrolle tber
ihren Haushalt selbst in der Hand haben und nicht an eine digitale Steuerung abgeben.

Aulerdem hélt sie diese Systeme fiir sehr teuer. [A: Z 491-516] Der Kinstler ist mit dem
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Thema wenig vertraut, kann sich aber vorstellen, dass eine Smart-Home-L6sung bei
Bedarf sinnvoll sein kann. [B: Z 417-434]

4.25 Woinsche fur die Zukunft

Schliel3lich wurden die Interviewpartnerinnen/-partner nach ihren Wohnwiinschen fir die
Zukunft befragt. Die Hausfrau mdchte, dass es ,,so bleibt, wie es ist“. Falls es notwendig
sein sollte, mochte sie auf ,,Betreuungsdienste” zugreifen konnen. [A: Z 599-603] Der
Kinstler mochte sich einen zusatzlichen Wohnraum schaffen und eine Wohnform finden,
in der mehrere Generationen zusammenleben. Er wiinscht sich alternative Formen fir die
Versorgung alter Menschen, fur ihre Einbindung in die Gesellschaft. [B: Z 540-556] Der
Manager ,,liebt* sein Haus und mochte ,,solange es geht™ mit seiner Frau dortbleiben; erst
wenn es nicht mehr geht, wirde er in eine andere Wohnform (bersiedeln. [C: Z 604—611]
Die Angestellte ist mit ihrer Wohnsituation ,eigentlich zufrieden®, nur einen Garten
wiinscht sie sich. Allgemein wiinscht sie sich ,,mehr Verstidndnis* fiir alte Menschen und
dass man sie selbst sagen lasst, was sie wollen, und nicht Uber sie bestimmt. [D: Z 465—
476]
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4.3 Zusammenfassung und Analyse der Aussagen aus den Interviews

Die befragte Expertin (Architektin) und der befragte Experte (Soziologe) sind sich einig, dass in
weiterer Zukunft grundlegende Verénderungen in der gesellschaftlichen Entwicklung auf uns
zukommen: Es wird immer mehr alte Menschen geben, Menschen werden sich privates
Wohnen immer weniger leisten kénnen und Personen mit Migrationshintergrund werden die

Gesellschaft zunehmend beeinflussen.

Das ohnehin konservative Wohnverhalten der Babyboomer (,,nur im Eigenheim ist man
gliicklich®), die meist durch Erbschaften und/oder Wohnbauforderung zu gilinstigem
Wohnraum gekommen sind, wird nach Ansicht des Experten noch dadurch verstarkt, dass es
sich die meisten durch die Entwicklung am Immobilienmarkt auch gar nicht mehr leisten
konnen, umzuziehen: Sowohl der Neuerwerb von Eigentum als auch neue Mieten sind

wesentlich teurer geworden.

Waéhrend der Experte die Babyboomer fiir sehr offen gegentiber technischen Hilfsmitteln sieht,
gibt die Expertin zu bedenken, dass sich die Verdnderungen im technischen Bereich so schnell
vollziehen, dass nicht einschétzbar ist, womit die Menschen in Zukunft in diesem Bereich

konfrontiert sein werden und wie sie dann damit umgehen.

Fir beide ist klar, dass ein urbanes Umfeld bessere Voraussetzungen fir ein ideales
Wohnumfeld im Alter bietet, da ein niederschwelliger Zugang zu Versorgungsmoglichkeiten
und Partizipationsangeboten leichter hergestellt werden kann. Sie sehen kooperative
Wohnmodelle bzw. Quartierskonzepte, die sowohl den Wunsch nach Autonomie und
Privatsphére als auch das Bedurfnis nach Partizipation bzw. den Bedarf an Unterstiitzung und
Versorgung berucksichtigen, als Wohnform der Zukunft, da sie auch unterschiedlichen
Bedirfnissen und Anforderungen gerecht werden kann. Die Politik und die Sozialraumplanung

ist aufgefordert, die Rahmenbedingen daftr zu schaffen.

Die befragten Babyboomer bestatigen weitgehend die Annahmen tber ihre Generation: Sie
leben in unterschiedlichen, durchaus privilegierten Wohnsituationen, sie sind alle zufrieden
damit und wollen auch nichts andern. Dieser Wunsch nach Kontinuitat betrifft auch die
Lebensgewohnheiten und Freizeitgestaltung — was man bisher gerne getan hat, will man auch
in Zukunft haben (den Garten pflegen, Hobbys nachgehen, soziale Kontakte pflegen oder
einfach nur seine Ruhe genief3en). Uber das Thema ,,Wohnen im Alter haben sie sich bezogen

auf ihre eigene Person noch kaum konkrete Gedanken gemacht; nur durch &ltere
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Familienangehdrige und/oder berufliche Erfahrungen sind sie damit konfrontiert worden.
Keiner der Befragten lebt in einer barrierefreien Wohnsituation. Die individualistischen
Babyboomer lehnen sowohl eine Alters-WG als auch ein Pflegeheim als Wohnform im Alter
ab. Sie gehen alle davon aus, dass sie sich bei Bedarf die Unterstiitzung organisieren kdnnen,
die es ihnen ermdglicht, im eigenen Zuhause zu bleiben. Bei allen steht der Wunsch nach
Autonomie und Privatsphare an erster Stelle. Informelle Unterstiitzung durch Angehdrige und
Nachbarn wird gerne in Anspruch genommen; niemand erwartet sich aber von seinen
Angehorigen und Nachbarn langerfristige Unterstitzung in gréRerem Ausmal. Dieser
Akzeptanz von informeller Unterstiitzung entspricht auch die Vorstellung, dass eine Art
kooperative Wohnform, wo man sich gegenseitig helfen kann, aber jeder seine Privatsphare hat,
durchwegs positiv gesehen wird. Organisierte Hilfeleistungen, von mobilen Pflegediensten bis
hin zu Pflegeheimen, bedeuten fiir die Babyboomer eher ein notwendiges Ubel als etwas
Winschenswertes. Der Zugang zu technischen Hilfsmitteln ist bei den interviewten
Babyboomern unterschiedlich. Vieles an technischen Geraten (von Waschmaschine bis zum
Handy) ist zwar selbstverstandlich und aus ihrem Alltag nicht mehr wegzudenken, es entsteht
bei den Interviews aber nicht der Eindruck, dass sie besonders technikaffin sind. Deutlich wird
die ,digitale Kluft“: Die Babyboomer sind noch ,analog” aufgewachsen und haben die
Veranderungen durch die Digitalisierung nicht in dem Ausmal} wie jingere Generationen
verinnerlicht. Nur manche von ihnen haben in den letzten Jahren im Beruf oder durch Kontakt
mit der jingeren Generation die vor allem kommunikationstechnischen Entwicklungen

mitgemacht.
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