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1. Einleitung

Im Zuge dieser Arbeit soll untersucht werden, in welchen Gebieten Schuler/-innen in
Franzosisch die gréf3ten Schwierigkeiten wahrnehmen und ob diese Felder auch von
den Lehrkraften bemerkt werden oder ob sie andere Gebiete als problematischer

wahrnehmen.

Gegenstand der Erhebung sind die Schwierigkeiten der Schuler/-innen beim Erlernen
der franzdsischen Sprache an 6sterreichischen Schulen. Das zentrale Thema dieser
Arbeit behandelt die Probleme und Schwierigkeiten im Franzdsischunterricht und die
Unterschiede in deren Wahrnehmung von Lehrenden und Lernenden. Da die inhaltli-
che Bezeichnung von Schwierigkeiten beim Sprachenlernen allerdings sehr weitgrei-
fend ist, habe ich sie bewusst offen gelassen. Ich wollte die Befragten in den Inter-
views bei den erwahnten Themen so wenig wie moglich einschranken, um mdglichst
authentische Ergebnisse zu bekommen, ohne bereits in eine bestimmte Richtung zu
drangen. Meine Aufgabe besteht daher darin, herauszufinden, worin fir die Schi-
ler/innen die grofl3ten Schwierigkeiten beim Franzdsischlernen bestehen und wie man
den Problemen entgegenwirken kdnnte. Ich mdchte aul3erdem aufzeigen, womit die
Schiler/-innen die gréRten Probleme beim Franzdsischlernen haben und welche
Schwierigkeiten auch von den Lehrer/-innen bemerkt werden. Es handelt sich hierbei
um eine vergleichende Studie von Wahrnehmungen in Form von Interviews, die den
Fremdsprachenunterricht aus der Schiler/-innensicht mit der aus der Lehrer/-

innensicht vergleicht.

Die Arbeit ist in drei grol3e Abschnitte gegliedert. Der erste Teil soll allgemein einen
Uberblick Giber die aktuelle Situation des Unterrichtsfaches Franzdsisch an Gsterrei-
chischen Schulen geben. Im darauffolgenden empirischen Teil werden die Untersu-
chung sowie die Untersuchungsergebnisse prasentiert, die im weiteren theoretischen
Teil anhand von Positionen aus der fachdidaktischen Literatur néher erlautert wer-
den. Im Ausblick méchte ich Erkenntnisse zu den Forschungsergebnissen zusam-
menfassen und auf mogliche Mal3nhahmen eingehen, die getroffen werden kénnten,

um den erwahnten Problemen entgegenzuwirken.



Im nachsten Kapitel méchte ich nun die Themenfindung und das Ziel dieser Arbeit

naher erlautern.

1.1. Themenwahl und Ziel der Arbeit

Auf das Thema der Lernschwierigkeiten im Franzdsischen brachten mich meine
Nachhilfeschiler/-innen, die ihre Schwierigkeiten mit dem Franzdsischlernen haben
und klagen, dass die Sprache so schwer sei und sie diese nie perfekt beherrschen
kdnnten. Aus einer aktuellen Nachhilfestudie der Arbeiterkammer Wien kam hervor,
dass die Lernenden (neben Mathematik) vor allem in den Fremdsprachen die grolite
Unterstitzung in Form von Nachbhilfe benétigen (in Wien brauchen 46% der Schuler/-
innen Nachbhilfe in den Fremdsprachen, Osterreichweit sind es 44%). Begrundet wird
dies durch die fehlenden Fremdsprachenkenntnisse der Eltern, die ihren Kindern
somit nicht helfen kénnen.! Von meinen Nachhilfeschiiler/-innen und Bekannten hér-
te ich immer wieder, wie schwierig die franzésische Sprache sei. Ich mdchte aber,
dass meine zukunftigen Klassen positive Erfahrungen mit der Sprache machen kon-
nen, auch wenn es die eine oder andere Hirde zu bewaltigen gibt. AuRerdem moch-
te ich meinen Unterricht so gestalten kdnnen, dass alle Schiler/-innen mitkommen
und somit weniger bis gar keine zusatzliche Unterstlitzung wie Nachhilfe benétigt
wird, um das erwiinschte Sprachniveau zu erreichen. Laut einer Studie der Statistik
Austria Uber die monatlichen Verbrauchsausgaben der privaten Haushalte von
2009/10, werden durchschnittlich 14,7 Euro pro Monat fiir Nachhilfe ausgegeben.?
Meiner Meinung nach, sollte der Unterricht jedoch so konzipiert sein, dass allen Ler-
nenden die Mdglichkeit gegeben wird, ein Fach auch ohne Nachhilfe positiv ab-
schlieRen zu kdnnen, und sei es durch zusétzliche Férderung in der Schule. Ich finde
es schade, wie viel Geld flr zusatzliche Nachhilfestunden ausgegeben werden muss,

um die Schiler/-innen durch die Schule zu bringen. Deshalb mdchte ich wissen, wo-

! Vgl. Arbeiterkammer Wien, Abteilung Bildungspolitik (Hrsg.) (Mai 2015): Nachbhilfe in Wien. Elternbe-

fragung 2014. (Angaben zu den Nachhilfen Pdf. S.28.):

http://media.arbeiterkammer.at/wien/PDF/studien/bildung/NH Wien 2014.pdf (7.6. 2015)

z Vgl. Statistik Austria: Monatliche Verbrauchsausgaben der privaten Haushalte - Hauptergebnisse,

erstellt am 12.4.2011 (Angaben zu den Nachhilfen Pdf. S.3.):

file:///C:/Users/Nathalie/Downloads/monatliche verbrauchsausgaben der privaten haushalte -
hauptergebnisse 055852.pdf (22.1.2015)



http://media.arbeiterkammer.at/wien/PDF/studien/bildung/NH_Wien_2014.pdf
file:///C:/Users/Nathalie/Downloads/monatliche_verbrauchsausgaben_der_privaten_haushalte_-_hauptergebnisse_055852.pdf
file:///C:/Users/Nathalie/Downloads/monatliche_verbrauchsausgaben_der_privaten_haushalte_-_hauptergebnisse_055852.pdf

bei die grofiten Schwierigkeiten auftreten, worauf besonders zu achten ist oder was

vielleicht gedndert werden musste, um den erwdhnten Problemen entgegenzuwirken.

Aus diesem Grund habe ich die Schwierigkeiten beim Franzdsischlernen an dsterrei-
chischen Schulen zum Thema meiner Diplomarbeit gemacht, wobei ich die Probleme
aus der Perspektive der Schuler/-innen und Lehrer/-innen gegeniberstellen werde.
Dadurch versuche ich auch jene Schwierigkeiten aufzudecken, die von den Lernen-
den erwahnt werden, die aber vielleicht von der Lehrkraft gar nicht erkannt wurden
und bisher unbemerkt blieben und durch meine Ergebnisse in Zukunft bertcksichtigt

werden kdnnten.

Ziel dieser Arbeit ist es, durch die gewonnenen Erkenntnisse mdgliche Griinde und
Verbesserungsmaglichkeiten flr die erwahnten Probleme zu finden, um kiinftig einen
Franzdsischunterricht gestalten zu kénnen, der besser an die Lernschwierigkeiten
der Schiler/-innen angepasst ist und mir als Lehrerin die Mdglichkeit gibt, an die
Probleme gezielter herangehen zu kénnen. Auferdem moéchte ich mogliche L6-
sungsvorschlage bringen, wie die erwéhnten Schwierigkeiten verhindert werden
kénnten, damit die Lernenden besser mit der Sprache zurechtkommen und auch
wirklich kommunizieren kénnen, sodass sie vielleicht mehr Spald am Franzésischen
haben, positivere Erfahrungen mit der Sprache machen, und ich nicht mehr hore,
dass Franzosisch ein unnétiges Fach sei, das sie spater nicht mehr brauchen wiar-
den. Ich mochte nachstes Schuljahr in meine Franzgsischklassen gehen und ein Ge-
fuhl dafir haben, bei welchen Themen eventuell Probleme auftreten kdnnten, was
wahrscheinlich mehr getibt werden sollte und bei welchen Themengebieten eine
Klasse wahrscheinlich mehr Zeit benétigen wirde. Durch die aufgezeigten Probleme
mochte ich so unterrichten kdnnen, dass die ganze Klasse mitkommt und auch
schwachere Schuler/innen somit weniger bis keine zusatzlichen Nachhilfestunden

mehr bendtigen.

Nach dieser einleitenden Eingrenzung des Themenbereichs zur Klarung und Rich-
tung dieser Arbeit, méchte ich nun einen allgemeinen Uberblick tiber die derzeitige

Lage des Franzdsischunterrichts an dsterreichischen Schulen geben.



1.2. Die aktuelle Situation des Franzdsischunterrichts in Os-

terreich

In den meisten gangigen Schultypen wird das Unterrichtsfach Franzdsisch in einer 4-
jahrigen oder 6-jahrigen Form gelehrt, wobei die 4-jahrige Form sowohl in den allge-
mein bildenden hdheren Schulen, als auch in den berufsbildenden hdheren Schulen
unterrichtet wird, die 6-jahrige Lernform jedoch nur in den Gymnasien zu finden ist.
Um die 6-jahrige Ausbildung Franzdsisch zu absolvieren, beginnen die Schilerinnen
und Schuler bereits in der Sekundarstufe I, ab der 3.Klasse (7.Schulstufe), und ha-
ben somit, bis zur Matura in der 8.Klasse (12.Schulstufe), insgesamt 6 Jahre Franzo-
sischunterricht. Meist besteht auch die Mdéglichkeit, Franzosisch schon in der 1. und
2. Klasse (Sekundarstufe 1) als unverbindliche Ubung wahlen. Die kiirzere, 4-jahrige
Variante beginnt mit der Sekundarstufe Il (9.Schulstufe), in der die Schuilerinnen und
Schiler der AHS-Oberstufe oder der Oberstufengymnasien von der 5.Klasse bis zur
8.Klasse bzw. in der 5-jahrigen BHS bis zum 5. Jahrgang Franzdsisch als Unter-
richtsfach wéahlen kénnen. In der AHS-Oberstufe ist es zudem mdglich, Franzdsisch
als zweite lebende Fremdsprache in der 4-jahrigen Form auch im Realgymnasium,
im wirtschaftskundlichen Gymnasium oder im Oberstufenrealgymnasium zu wahlen.
AuRerdem gibt es Gymnasien mit verstarktem Fremdsprachenunterricht, wie z.B. das
Europagymnasium?® in Klagenfurt oder die Theresianische Akademie* in Wien, die
Franzdsisch schon ab der 1. Klasse (5.Schulstufe) anbieten. Im Normalfall kommen
Schilerinnen und Schiler in der AHS bis zur Matura auf insgesamt 11 bis 14 Wo-
chenstunden Franzésisch. ° In den berufsbildenden héheren Schulen kann Franzé-
sisch auch bis zu 5 Jahren unterrichtet werden, dann aber mit geringerer Wochen-
stundenanzahl. Wenn eine zweite lebende Fremdsprache nicht bereits als Pflichtfach
angeboten wird, dann ist sie zumindest als Wabhlfach in allen BHS-Formen vertreten
— wenn auch nicht immer Franzdsisch, sondern teilweise Spanisch oder Italienisch
angeboten werden. Allerdings gibt es gerade in den berufsbildenden hoheren Schu-
len zahlreiche schulautonome Schwerpunkte, durch die die Sprachen wieder in den

Mittelpunkt gertickt werden kdénnen. Die BHS-Formen mit den starksten Sprachen-

% vgl. http://www.europagymnasium.at/ (27.3.2015)
* vgl. http://www.theresianum.ac.at/home/ (27.3.2015)
® vgl. https://www.bmbf.gv.at/schulen/bw/abs/ahs.html (27.3.2015)



http://www.europagymnasium.at/
http://www.theresianum.ac.at/home/
https://www.bmbf.gv.at/schulen/bw/abs/ahs.html

schwerpunkten sind meist Handelsakademien und Tourismusschulen, die oft auch
ein grof3es Angebot an Zusatzqualifikationen wie Sprachzertifikate bieten. Durch die
unterschiedlichen Schwerpunkte der berufsbildenden héheren Schulen kommt das
Fach Franzosisch zu einer sehr abweichenden Wochenstundenanzahl, die in den 5

Jahrgéngen zwischen 4 und 14 Wochenstunden variieren kann.®

Grundlage fur den geltenden Lehrplan ist der Gemeinsame europdaische Referenz-
rahmen fur Sprachen (GERS), der fir die Fremdsprachen Kompetenzstufen formu-
liert hat, die dadurch international gultig und vergleichbar gemacht werden sollten.
Der Referenzrahmen beschreibt die Kompetenzen detailliert fur sechs Kompetenz-
stufen (Al bis C2).” In Franzésisch sind bis zur Reifepriifung folgende Kompetenzni-
veaus zu erreichen: Fur die zweiten lebenden Fremdsprachen sieht der 6sterreichi-
sche Lehrplan fir die vierjahrige (bzw. finfjahrige) Form das Erreichen des Kompe-
tenzniveaus B1 und fir die sechsjahrige Form das Sprachniveau B1 in den Berei-
chen Horen, Schreiben, Sprachverwendung im Kontext und Sprechen sowie B2 fir
Lesen vor. Laut Statistik Austria gibt es die meisten Franzdsischlerner (insges.
50.478 von 1.078.160 Schiilerinnen und Schiilern in Osterreich) in den allgemeinbil-
denden héheren Schulen, vor allem in der AHS-Oberstufe. Im Schuljahr 2012/13
lernten hier 36.952 Schuler/-innen Franzoésisch. In den berufsbildenden héheren
Schulen lernten im Schuljahr 2012/13 35.068 Schiuler/-innen Franzdsisch, wobei die
meisten Franzdsischlerner an wirtschaftsberuflichen (dazu gehéren auch die Touris-

musschulen) und kaufmannischen héheren Schulen zu finden waren.®

Welche anderen Sprachen stehen neben Franzosisch zur Wahl?

In der Sekundarstufe | der allgemeinbildenden héheren Schulen kénnen sich die
Lernenden zwischen Franzdsisch und Latein entscheiden, missen dann aber in der
Oberstufe die jeweils andere Sprache dazu nehmen. In der Sekundarstufe II wird
neben Franzdsisch meist Italienisch, Spanisch, Latein oder Russisch, sowie Kroa-
tisch und Ungarisch im Burgenland und Slowenisch in Kérnten angeboten. Durch die

immer gréfRere Vielfalt des Sprachenangebots an den Schulen, stellen diese fir das

6 Vgl. http://www.abc.berufsbildendeschulen.at/de/news.asp (27.3.2015)

! Vgl. http://www.goethe.de/z/50/commeuro/deindex.htm (27.3.2015)

8 Vgl. Statistik Austria: Fremdsprachenunterricht der Schilerinnen und Schiler im Schuljahr 2012/13,
erstellt am 9.12.2014: fi-

le:///C:/Users/Nathalie/Downloads/fremdsprachenunterricht der schuelerinnen und_schueler_im_sch
uljahr 201213 064757.pdf (22.1.2015)
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Fach Franzdsisch eine immer gréRer werdende Konkurrenz dar. So las man in den
Tageszeitungen, dass Franzdsische seine Schiler zugunsten des Spanischen und
des Russischen verliere. Laut einem Artikel der Tageszeitung Kurier®, laufen Rus-

sisch und Spanisch dem Franzésischunterricht den Rang ab.

,Gegenuber dem Schuljahr 2001/02 hat sich die Zahl der Schiler im Spa-
nisch-Unterricht von rund 17.000 auf 37.000 mehr als verdoppelt, zeigen
Zahlen der Statistik Austria fur das Schuljahr 2011/12. Starkeren Zulauf
als zehn Jahre davor verzeichneten auch Latein, Russisch und Italienisch.
Klarer Verlierer ist Franzosisch. [...]

Eindeutiger Verlierer ist Franzosisch: Die Zahl der Franzdsisch-Schuler fiel
von 125.000 auf 108.000. Hauptverantwortlich dafiir sind weniger die
AHS, wo mit rund 52.000 Schiilern eine Stagnation zu verzeichnen war,
als die berufsbildenden hoheren Schulen (BHS). Dort gab es trotz Schu-
lerzuwachses einen Rickgang von 47.000 auf 37.000 Franzdsisch-
Lernende.“*

Wenn man sich die letzten Aufzeichnungen tber den Fremdsprachenunterricht der
Osterreichischen Schulerinnen und Schiler des Schuljahres 2012/13 der Statistik
Austria’* ansieht, scheint man sich iiber den Franzésischunterricht noch keine Sor-
gen machen zu missen. Was die Schilerzahlen betrifft, befindet sich Franzésisch
nach Englisch immer noch auf dem zweiten Platz (mit insgesamt 102.613 Lernenden
von insgesamt 1.078.160 Schiilerinnen und Schiilern in Osterreich®?). Im Vergleich
dazu, hatten die Konkurrenzsprachen ltalienisch, Spanisch und Russisch deutlich
weniger Lernende: Am dritten Platz reiht sich Italienisch mit insgesamt 59.087 Ler-
nenden, gefolgt von 38.678 Spanischlernern und 7.812 Russischschuler/-innen. Si-
cherlich ist der Riickgang der Schilerzahlen fir Franzésisch bedenklich, jedoch sei
es, meiner Meinung nach Ubertrieben von einer am Verschwinden bedrohten Spra-

che zu sprechen, so wie es in den Medien dargestellt wird.

° Vgl. Kurier-Online vom 4.2.2014: http:/kurier.at/politik/inland/schule-franzoesisch-ist-out/49.709.080
21.2.2015)

goKurier-OnIine vom 4.2.2014: http://kurier.at/politik/inland/schule-franzoesisch-ist-out/49.709.080
21.2.2015)

gl Vgl. Statistik Austria: Fremdsprachenunterricht der Schilerinnen und Schiler im Schuljahr 2012/13,
erstellt am 9.12.2014: fi-

le://IC:/Users/Nathalie/Downloads/fremdsprachenunterricht_der schuelerinnen _und schueler im_sch
uljahr_ 201213 064757.pdf (22.1.2015)

! Die Zahlen beinhalten alle Schulformen und alle Schiilerinnen und Schiiler des Schuljahres 2012/13
an dsterreichischen Schulen.
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Nach dieser Beschreibung der aktuellen Situation des Franzdsischunterrichts an den
Osterreichischen Schulen, komme ich nun zurtick zu meiner Aufgabe, die Schwierig-
keiten beim Franzoésischlernen zu eruieren. Dazu beginne ich nun mit Ausfiihrung der

methodischen Vorgangsweise meiner Arbeit.
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2. Methodische Vorgangsweise

In dieser Arbeit geht es nun darum, die Wahrnehmung von Schwierigkeiten beim
Franzoésischlernen aus Sicht der Lernenden und der Lehrkréfte zu vergleichen. Um
aufzudecken, wobei Schwierigkeiten beim Franzdsischlernen auftreten kénnen und
um den erwahnten Problemen auf den Grund gehen zu kénnen, eignet sich fur mein
Thema ein exploratives Untersuchungsdesign in Form von qualitativen Interviews, da
das erhobene Material zur Entwicklung hypothetischer Annahmen dienen kann. Qua-
litative Interviews eignen sich laut Moser besonders zur Erhebung und Erklarung von
Sichtweisen und Interpretationen zu einer Thematik. Dazu werden oft Schlisselper-
sonen (eventuell auch aus unterschiedlichen Positionen, z.B. Schuler/-innen und
Lehrer/-innen) befragt, deren Sichtweisen gegeniibergestellt werden kénnen.™® Bei
der Zusammensetzung der zu befragenden Gruppe, verwendete ich das zielgerichte-
te Sampling, da ich Schuler/-innen und Lehrer/-innen aus verschiedenen Schultypen
(sowohl aus der AHS, als auch aus der BHS) interviewen mochte, um moglichst typi-
sche Problemfalle des Franzéosischlernens zu erhalten.’* Die Befragungen werden
einzeln und mundlich, in Form von fokussierten Interviews geftihrt, um auf bestimmte
Themengebiete ndher eingehen zu kénnen oder nochmal nachhacken zu kénnen,
wenn interessante Themen angeschnitten werden. Als Hilfestellung verwende ich
einen Gesprachsleitfaden, in dem bereits vorgegebene Leitthemen und Fragen for-
muliert werden, der aber dennoch individuelles Nachfragen und neue Themen zulas-
sen soll.’® Dieser Leitfragenkatalog und dessen Erstellung werden in einem eigenen
Kapitel noch ausfiihrlicher behandelt.'® Die Gesprache werden als Tonaufnahme

aufgezeichnet und anschlieBend zur Auswertung transkribiert.*’

Ausgehend von den gesammelten Daten werden daraus Zusammenhénge analysiert
und Kategorien entwickelt, die anschlieBend interpretiert werden.*® Bei der Daten-

auswertung in der qualitativen Forschung ist ein systematisches und kontrolliertes

3 vgl. Moser, 2003, S.94.

4 Auf genauere Kriterien und Informationen zur Untersuchungsgruppe wird im Kapitel 3.2. ,Beschrei-
bung der Interviewpartner” eingegangen.

% vgl. Moser, 2003, S.95.

16 Vgl. dazu das Kapitel 3.1. ,Konzipierung des Interview-Leitfragebogens®.

" Die transkribierten Interviewpassagen sowie die CD mit den vollstandigen Tonaufnahmen sind im
Anhang zu finden.

'8 vgl. Moser, 2003, S.42.
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Vorgehen sehr wichtig, um Bedeutungen zuverléssig herausarbeiten zu kénnen.*

Die Datenauswertung wird in einem eigenen Kapitel noch genauer beschrieben.

Fur meine Forschungsarbeit und mein Thema habe ich eine abduktive Vorgehens-
weise gewahlt, indem ich anhand von qualitativen Interviews mit Lernenden und Leh-
renden Problemfelder des Franzdsischlernens aufdecken mdchte und aus den Aus-
sagen Themen und Annahmen herausarbeiten méchte, die Aufschliisse Uber die
Schwierigkeiten mit der franzésischen Sprache in der Schule geben koénnten.?° Dabei
verwende ich ein mehrperspektivisches Untersuchungsdesign, das eine Gegenuber-
stellung der Lehrer-/-innen- und Schiler/-innenperspektive erlaubt. Fir meine Unter-
suchung eignet sich der von Moser beschriebene systemische Forschungsansatz,
bei dem die Wahrnehmung auch immer mit der Position und der Perspektive in Ver-
bindung gestellt wird.?* Er empfiehlt in der Untersuchung unterschiedliche Perspekti-
ven (wie in meinem Fall die Gegenuberstellung der Sichtweisen der Lehrkrafte und
der Schuler/-innen) anzusprechen, um dadurch ,Einblick in eine vernetzte Realitat zu

erhalten“??,

Die gewonnenen Ergebnisse aus den Interviews werden danach durch theoretische
Uberlegungen aus der Fachliteratur expliziert und mit anderen Untersuchungen des
Forschungsgegenstandes verglichen. Zusammenhénge und Tendenzen, die in der
Analyse herausgefiltert wurden, werden durch Positionen aus der fachdidaktischen
Literatur erlautert und untermauert. So kdnnen bisherige Ergebnisse unterstitzt oder

neue Widerspriiche aufgezeigt werden.?®

Nach der Beschreibung der methodologischen Vorgehensweise, mochte ich nun ge-

nauer auf die Konzeption und Durchfuhrung der Interviews eingehen.

9 vgl. Moser, 2003, S.122.
20 Vgl. ebenda S.42.

L vgl. ebenda S.30.

%2 ebenda S.33.

% vgl. ebenda S.126f.
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3. Die Interviews

Die Untersuchung, die nun im zweiten Teil der Arbeit referiert wird, bezieht sich auf

die empirische Untersuchung der Schwierigkeiten beim Franzdsischlernen.

Fur mein Themengebiet kam mir eine qualitative Untersuchungsmethode in Form
von personlichen Gesprachen am geeignetsten vor. Ich wollte wahrend meiner Inter-
views fur meine Befragten eine angenehme Atmosphére schaffen, um mit ihnen ins
Plaudern zu kommen und so mdglichst viel Uber ihre Probleme beim Franzdsischler-
nen zu erfahren. Ich hoffe auf diese Weise auch auf moégliche unentdeckte Schwie-
rigkeiten zu stol3en. Dazu entwickelte ich einen Interviewleitfaden, an den ich mich

grob halten konnte, der aber auch andere Themen zulassen sollte.

Die Konzipierung dieses Fragebogens mdchte ich nun im néachsten Kapitel kurz pra-

sentieren.

3.1. Konzipierung des Interview-Leitfragebogens

Da ich mdglichst unvoreingenommen ins Forschungsfeld gehen und auch die Ant-
worten meiner Befragten nicht schon in eine bestimmte Richtung lenken wollte, hielt
ich einen offenen Leitfragenkatalog fir meine Interviews am geeignetsten. Bevor ich
jedoch damit begonnen habe, habe ich mich bei Moser® {iber die Vorgehensweise

und die Besonderheiten, die bei qualitativen Interviews zu beachten sind, informiert.

Um erste Eindriicke zu sammeln und um sich im Forschungsfeld zu orientieren, emp-
fiehlt Moser offene Fragestellungen (W-Fragen). Aul3erdem sollten in den Fragestel-
lungen eine an die Zielgruppe angepasste Ausdrucksweise verwendet und keine
Vorannahmen oder Behauptungen des/-r Interviewers/-in vorkommen.?® Da es je-
doch nicht méglich ist, die Interviews ganz unvoreingenommen zu filhren, werden
meine personlichen Annahmen und gesammelten Erfahrungen nichtsdestotrotz in die

Befragungen einflieBen. Aufgrund meiner Beobachtung aus den Nachhilfestunden,

4 vgl. Moser, 2003.
% vgl. ebenda S.127f.
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nehme ich an, dass wahrscheinlich bei Leseaufgaben weniger Probleme erwahnt
werden als beim Sprechen. Auch negative Bemerkungen meiner Nachhilfeschuler/-
innen zu den Lehrpersonen oder zur Klasse lassen mich vermuten, dass auch das

Verhaltnis zur Lehrkraft oder zur Lerngruppe thematisiert werden wird.

Bei der Konzeption des Interviewleitfadens habe ich nun versucht, als Interviewleite-
rin die von Moser erwahnten Punkte zu beachten, um mdglichst informative Ergeb-
nisse zu erhalten. Damit mir meine Interviewpartner/-innen moglichst viel erzéhlen,
sollten sie sich auch im Gesprach mit mir moglichst wohl fuhlen. Naturlich ist solch
eine Interviewsituation fur Schuiler/-innen und Lehrer/-innen keine natirliche und be-
notigt daher zu Beginn eine Eingewthnungsphase mit allgemeinen Fragen, bevor zu
den eigentlichen Interviewthemen Ubergegangen werden kann. So bereitete ich mir
folgende allgemein gehaltene Fragen als Einstieg vor:

Schiler/-inneninterviews:

- Wie viele Jahre lernst du jetzt schon Franzdsisch? / In welchem Lernjahr bist du?
- Warum hast du dich damals fur Franzésisch entschieden?
- Welche Sprachen standen noch zur Wahl? / Zwischen welchen Sprachen konn-

test du wahlen?

Lehrer/-inneninterviews:

- Wie lange unterrichten Sie schon?

- Warum haben Sie sich entschieden, Franzésischlehrer/-in zu werden?

Dadurch erhoffe ich mir einen angenehmen Gesprachseinstieg fir meine Inter-

viewpartner/-innen.

Um das Gesprach wirklich offen zu halten und meine Gesprachspartner/-innen nicht
in eine vorgegebene Richtung zu lenken, folgen danach allgemeine Fragen zum
Franzdsischunterricht. Hierbei erhoffe ich mir neue Ansatze und Schwerpunkte tber
maogliche Schwierigkeiten herauszufinden, die vielleicht bisher noch nicht zur Spra-
che kamen. Vor allem bei den Schiler/-innenbefragungen war es mir wichtig, nur
grobe Themen vorzugeben, um von den Lernenden mdéglichst viele verschiedene

Antworten und evtl. auch neue Ansétze zu erhalten. Bei den danach befragten Lehr-
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kraften, lield ich die Themen ebenfalls weitgehend offen, sprach aber bestimmte,

schon von den Schiler/-innen erwdhnte Themen, bewusst an.

Schiuler/-innenfragen zum Franzdosischunterricht:

Wenn du an deinen Franzdsischunterricht denkst, was fallt dir spontan dazu ein? /
An was musst du da sofort denken?

Was gefallt dir am Franzosischunterricht am besten?

Was magst du gar nicht am Franzdsischunterricht?

Was bereitet dir die grof3ten Probleme beim Franzdsischlernen?

Kannst du dich noch eine deine schlimmste Franzosischstunde erinnern? / Was
war fur dich die furchtbarste Situation im Franzdsischunterricht?

Was fallt dir in Franzdsisch am leichtesten? / Was kannst du am besten?

Wobei fuihlst du dich noch ganz unbeholfen?

Interviewfragen an die Lehrer/-innen zum allgemeinen Franzdsischunterricht:

Wenn Sie an lhre Franzdsischstunden denken, was féllt Ihnen ganz spontan dazu
ein? / Was sind lhre ersten Gedanken dazu?

Sie unterrichten nun schon einige Jahre. Wenn Sie an schwierigere Situationen
aus Ihrem Franzdsischunterricht denken, welche Situationen fallen Ihnen dazu
ein?

Was fallt den Schiler/-innen, Ihrer Erfahrung nach, meist besonders leicht?

Was bereitet lhnen bzw. Ihren Schiler/-innen im Franzdsischunterricht die meis-

ten Probleme?

Bei den Lehrkraften unterteilte ich die letzte Frage zu den Lernschwierigkeiten in An-

fanger und Fortgeschrittene, um prazisere Antworten und konkrete Beispiele zu er-

halten.

Was waren z.B. typische Problemquellen von Schiler/-innen aus den ersten Lern-
jahren?

Was waren typische Probleme von Schiler/-innen aus den Maturaklassen?
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Nach diesem allgemeinen Teil, mochte ich das Interview auf die vier Kompetenzbe-

reiche (lesen, schreiben, horen, sprechen) des Gemeinsamen Européischen Refe-

renzrahmens flr Sprachen (GERS) lenken, das diese Teilbereiche meist auch bei

Prifungen und der Standardisierten Reife- und Diplomprifung abgefragt werden und

ich herausfinden wollte, welcher Kompetenzbereich die gréf3ten Probleme bereitet.

Interviewfragen der Schuler/-innen zu den vier Kompetenzbereichen des GERS:

Von den 4 Grundfertigkeiten: lesen, schreiben, sprechen, verstehen — Welche
Fertigkeit fallt dir am leichtesten und welche kannst, du deiner Meinung nach, am
wenigsten?

Wenn du versuchst, einen franzdsischen Text zu lesen, wie kommst du damit zu
recht?

Wie geht es dir, wenn du versuchst jemanden auf Franzgdsisch zu verstehen?

Und wenn du etwas auf Franzosisch schreibst, was féllt dir dabei besonders
schwer?

Wie geht’s dir dabei, wenn du versuchst, Franzdsisch zu sprechen?

Welches Gebiet misste, deiner Meinung nach, noch besser gelibt werden?

Interviewfragen der Lehrkrafte zu den vier Kompetenzbereichen des GERS:

Von den 4 Grundfertigkeiten: lesen, schreiben, sprechen, verstehen — Welche
Fertigkeit konnen lhre Schiler/-innen besonders gut?

Welche Fahigkeit bereitet Ihren Klassen erfahrungsgemal die grofdten Schwierig-
keiten?

Was sind die grof3ten Probleme bei schriftlichen Aufgaben / bei Schreibauftra-
gen?

Welche Schwierigkeiten bemerken Sie beim Sprechen?

Was sind die Probleme bei Leseaufgaben?

Was erkennen Sie als grof3tes Problem, wenn es darum geht, jemanden auf
Franzo6sisch zu verstehen?

Welches Gebiet musste, Ihrer Meinung nach, noch besser geiibt werden?
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Zusétzlich bereitete ich mir Fragenstellungen vor, um mdgliche Grinde bzw. Ursa-

chen der Schwierigkeiten zu eruieren und nach moglichen Lésungsvorschlagen zu

fragen. Diese Fragen mochte ich immer wieder zwischendurch, nach einem neu er-

wéahnten Problemthema, stellen.

Schiler/-inneninterviews:

Woran konnte das liegen, dass du dir beim ... (erwahntes Problem) besonders
schwer tust?

Hattest du einen Vorschlag / eine Idee, wie man das Problem, dass du meistens
... (Problem erwahnen) l6sen konnte / vermeiden konnte?

Was musste man tun, damit du mit ...(Problem erwéhnen) keine Probleme mehr

hast?

Lehrer/-inneninterviews:

Woran konnte das liegen, dass sich viele Schiler/-innen beim ... (erwahntes
Problem) besonders schwer tun?

Wie konnte das Problem gelost werden? Héatten Sie einen Verbesserungsvor-
schlag?

Welche Maflinahmen sollten ergriffen werden, um dem erwahnten Problem ent-

gegenzuwirken?

Um das Gesprach, trotz der ausgiebigen Beschéftigung mit den Problemen des

Franzdsischlernens, positiv ausklingen zu lassen, Uberlegte ich mir ein paar ab-

schlieBende Fragen zu den Wiinschen an den Franzdsischunterricht.

Schiler/-inneninterviews:

Was fehlt dir am Franzosischunterricht?

Was wiinschst du dir noch vom Franzdsischunterricht?

Lehrer/-inneninterviews:

Was fehlt IThnen am Franzdsischunterricht?
18



- Was winschen Sie sich noch vom Franzosischunterricht?

Nach der Konzeption des Leitfragenkatalogs, galt es nun geeignete Interviewpartner

auszuwahlen, die ich im folgenden Kapitel nédher beschreiben mochte.

3.2. Beschreibung der Interviewpartner

Bei der Auswahl der befragten Personen war es mir wichtig, sowohl Personen aus
allgemeinbildenden, als auch aus berufsbildenden héheren Schulen zu befragen, um
vielleicht unterschiedliche Schwierigkeiten im Franzoésischunterricht der verschiede-
nen Schulformen aufdecken zu kénnen. Bei den befragten Schiler/-innen war es mir
auRerdem wichtig, auch verschiedene Lernjahre abdecken zu kdnnen, um so ein
maoglichst breitgefachertes Ergebnis zu erhalten. Auch bei den Lehrer/-innen ver-

suchte ich erfahrene sowie auch erst seit kurzem unterrichtende Lehrkrafte zu finden.

Nun galt es, passende Personen aus allen Kategorien zu finden. Die Schuler/-innen
hatte ich schnell gefunden, da die meisten auch Nachhilfeschiler/-innen oder Be-
kannte sind. Mit den Lehrkraften habe ich durch Freunde und Bekannte Kontakt auf-
genommen. Obwohl ich einige der befragten Lehrkréafte vor den Interviews noch nicht
gut kannte, waren alle auf3erst motiviert und an dem Thema interessiert. Da fir mei-
ne Untersuchung weder Name und Herkunft, noch der Standort der Schule von Re-
levanz sind, werden meine Interviewpartner anonymisiert, indem sie einen fiktiven
Namen wahlen kénnen. Ich mochte nun die wichtigsten Informationen zu meinen In-

terviewpartner/-innen geben.

Die Schuler/-innen:
Laura:

Laura besucht die 8.Klasse eines klassischen Gymnasiums und entschied sich fur
die Kurzform Franzésisch (4 Jahre Franzosisch), wéahlte also Latein ab der 3. Klasse
Unterstufe und Franzdsisch ab der 5.Klasse. Sie befindet sich nun im 4. Lernjahr

Franzdsisch.
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Vivien:
Sie befindet sich in der 6.Klasse eines Realgymnasiums mit sprachlichem Zweig und

hat seit der 3.Klasse Unterstufe Franzdsisch (Langform Franzdsisch), sodass sie sich

nun im 4. Lernjahr befindet.

Stefanie:

Auch sie geht in ein Realgymnasium mit sprachlichem Zweig, befindet sich in der 7.
Kasse, ist jedoch erst im 2. Lernjahr Franzésisch (statt wie tblich im 3. Lernjahr), da
sie im 5. Jahrgang (1. Klasse Oberstufe) zuerst mit Latein begonnen hatte und erst
mit dem 6.Jahrgang in die Franzdsischgruppe umgestiegen ist. Den Stoff des ersten
Lernjahres holte sie in den Ferien zwischen 5. und 6. Klasse nach, kommt seitdem
aber sehr gut im Unterricht mit.

Matthias:

Er besucht die 3. Klasse einer hoheren technischen Lehranstalt fir wirtschaftliche
Berufe und Tourismus und befindet sich im 3. Lernjahr Franzésisch. Er hatte keine

Wabhl, eine andere Sprache zu wahlen.

Lea:

Lea befindet sich im 4.Lernjahr Franzésisch des Sportzweiges eines Oberstufen-
gymnasiums, welches insgesamt 5 Jahre dauert. Sie hatte im 1. Jahrgang mit Fran-

zosisch begonnen, hatte aber keine andere Sprache zur Wahl.

Magdalena:

Sie besucht die 8. Klasse eines wirtschaftskundlichen Realgymnasiums und hatte
sich in der 5. Klasse (1. Klasse Oberstufe) fur Franzdsisch (statt Latein) entschieden,

das sie nun seit 4 Jahren lernt.

Sabine:
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Sie besucht die 8. Klasse eines Gymnasiums und hatte sich fur die Langform Fran-
z6sisch entschieden (Franzoésisch ab der 3.Klasse Unterstufe), sodass sie sich be-

reits im 6. Lernjahr Franzdsisch befindet.

Vanessa:

Sie geht in die 8. Klasse eines Gymnasiums mit sprachlichen Zweig, hatte sich in der
3. Klasse Unterstufe flir Latein (statt Franzésisch) entschieden und musste dadurch
ab der 5. Klasse Franzosisch dazu nehmen. Nun befindet sie sich im 4. Lernjahr

Franzosisch.

Linda:

Auch sie ist in der 8.Klasse eines Gymnasiums mit sprachlichem Zweig, hatte sich in
der 3.Klasse zuerst fur Latein entschieden und befindet sich nun, wie Vanessa, im 4.
Lernjahr Franzoésisch.

Die Lehrkrafte:
Frau Mag. F.:

Sie unterrichtet seit 14 Jahren an einem Gymnasium und Oberstufenrealgymnasium

in Niederdsterreich, mit den Fachern Franzdsisch und Geografie.

Frau Mag. S.:

Auch sie unterrichtet an einem Gymnasium mit Oberstufenrealgymnasium und ist

schon seit 35 Jahren als Franz6sisch- und Geschichtelehrerin an dieser Schule tatig.

Frau Mag. B.:

Sie unterrichtet seit 16 Jahren Franzésisch und Englisch an einem Gymnasium und

Realgymnasium.

Herr Mag. O.:
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Er unterrichtet seit 23 Jahren an berufsbildenden héheren Schulen und Gymnasien

Franzosisch und Mathematik.

Fr. Mag. A.:

Sie unterrichtet seit 3 Jahren Franzosisch und Spanisch an einer berufsbildenden
héheren Schule (HLW) sowohl die 5-jahrigen Jahrgange, als auch den 3-jahrigen

Aufbaulehrgang.

Frau Mag. M.:

Sie unterrichtet seit 30 Jahren Franzosisch und Geschichte an einer berufsbildenden
héheren Schule (HLW) und hat, wie auch Fr. Mag. A., 5-jahrige Schulformen und 3-

jahrige Aufbaulehrgéange zu unterrichten.

Frau Mag. C.:

Sie unterrichtet seit 9 Jahren Englisch und Franzdsisch mit Unterbrechungen (Ka-
renzvertretung) an einem Realgymnasium und Gymnasium mit sprachlichem und

sportlichem Zweig.

Nach der Vorstellung meiner Interviewpartner, moéchte ich nun kurz von der Durch-

fuhrung der Interviews berichten.
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3.3. Ablauf der Interviews

Die Interviews habe ich im November und Dezember 2014 durchgefihrt. Sowohl die
Schuler/-innen- als auch die Lehrer/-inneninterviews beliefen sich auf etwa 10 bis 15
Minuten. Die Schuler/-inneninterviews fihrte ich entweder bei ihnen oder bei mir zu-
hause, die Lehrkrafte befragte ich an ihren Schulen, jedoch immer in ruhigen, leer-

stehenden Raumen.

Bei den Schiler/-innen-Interviews fiel mir auf, dass die Jugendlichen auf meine Fra-
gen warteten, um sie zu beantworten und weniger vom Thema abkamen, als die be-
fragten Lehrkrafte, die doch manchmal abschweiften und auf neue Themen kamen,
die nicht im Leitfragenkatalog behandelt wurden. Nach der Durchfuhrung der Inter-
views, galt es die Aufnahmen zu verschriftlichen, um im nachsten Schritt mit der Da-

tenauswertung beginnen zu kénnen.

3.4. Die Datenanalyse

Nach der Datensammlung und der Transkription kann mit der Datenauswertung be-
gonnen werden. Dazu prasentiert Moser als Analyseverfahren ein weiterentwickeltes
Modell von Patricia Cole (1994), nach dem auch ich meine Interviewauswertung vor-

genommen habe.?

Um eine erste Struktur und Gewichtung zu erhalten, werden beim Durchlesen der
Transkription zunachst einzelne Aussagen und Textpassagen bestimmten Katego-
rien (Codes) zugeordnet, die fur das Forschungsthema wichtig erscheinen. Im Ver-
lauf des Codierens konnen sich diese Kategorien jedoch immer wieder &ndern,
wodurch der Text erneut durchgesehen werden muss. Diese wiederholte Uberarbei-

t.2” Bei den ersten Lesedurchgangen be-

tung wird auch ,offenes Codieren“ genann
schriftete ich die interessanten Transkriptionsstellen durch Uberschriften, die ich alle

auf einem Kategorienblatt sammelte. Nachdem immer wieder neue Kategorien dazu-

% vgl. Moser, 2003, S.126f.
" vgl. ebenda S.127.
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kamen und andere verworfen wurden, anderte sich diese Liste im Laufe der Lese-
durchgange mehrmals. Nachdem die ersten Kategorien feststanden, habe ich fur
jedes Thema ein Blatt erstellt, dem die einzelnen Textpassagen zugeordnet wurden.

So bekam ich einen ersten Uberblick tiber die starksten und intensivsten Themen.?®

Zur ErschlieBung der zentralen Themengebiete empfiehlt Moser nach Haufigkeit der
Aussagen vorzugehen.?® Ich habe bei der Analyse der Transkription nicht nur wie-
derkehrende, sondern auch besonders auffallige Aussagen bericksichtigt, auch
wenn diese Einzelfalle darstellen. Durch wiederholt angesprochene Themen mochte
ich ein allgemeines Bild der Schwierigkeiten beim Franzosischlernen geben kdnnen.
Durch besondere Einzelfalle hoffe ich wiederum auf neue Problemfelder oder Ansét-
ze zu stol3en, an die ich vielleicht selbst noch nicht gedacht hatte. Vor allem zur Auf-
deckung von mdglichen Losungsvorschlagen zu einem erwahnten Problem werde ich

mich auf Einzelaussagen konzentrieren und in die Codierung einflieRen lassen.

Innerhalb dieser entstandenen zentralen Tendenzen soll danach néaher untersucht
werden, in welchen Schattierungen diese auftreten. Die einzelnen entstandenen Ka-
tegorien sollen in Bezug zueinander gestellt werden, sodass Zusammenhénge zwi-
schen einzelnen Codes erkennbar werden. Dadurch entsteht ein Beziehungsnetz
zwischen den Kategorien, wodurch Abhangigkeiten und Uberschneidungen aufge-
zeigt werden konnen. Dies wird auch ,axiales Codieren” genannt, wodurch auch er-
sichtlich werden kann, welche Kategorien besonders im Mittelpunkt stehen und stark
vernetzt sind und welche weniger intensiv kodiert sind.*® Ich habe dieses Struktur-
netz auf einer Pinnwand gemacht und dabei sehr viele Verbindungen und Uber-
schneidungen zwischen den einzelnen Kategorien gefunden, wodurch Zusammen-
hange zwischen den Themen erkennbar wurden und Gruppierungen angelegt wer-
den konnten. Diese Gruppierungen nach Themen stellen die Datenauswertung der

Interviews dar und werden im nachsten grol3en Kapitel ausfuhrlich prasentiert.

% vgl. ebenda S.135.
2 vgl. ebenda S.127.
% vgl. ebenda S.127.
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4. Auswertung der Untersuchungsergebnisse

In diesem Kapitel soll nun prasentiert werden, inwieweit sich die in den Interviews
erwahnten Schwierigkeiten der Schuler/-innen mit jenen der Lehrer/-innen Uber-
schneiden. Ich habe mich entschieden, nur die relevanten Teile der einzelnen Inter-
views zu transkribieren und interessante Passagen als Zitat zu verwenden, die ich,
zur Abgrenzung vom Fliel3text und aus 6konomischen Grinden, in diesem GroRRkapi-
tel in SchriftgréfRe 10 und Kursiv verfasst habe. Die Sprechernamen sind in den Zita-
ten mit dem Anfangsbuchstaben der Person abgekirzt (z.B. Nathalie = N, Matthias =
Mat, Linda = Li, Frau Mag. S. = S). Im Anhang sind die Transkription mit allen Infor-
mationen zu den Codenamen sowie die kompletten Tonaufnahmen (CD-Rom) zu

finden.

Zur inhaltlichen Strukturierung meiner Untersuchungsergebnisse bezuglich Themen-
gliederung werde ich zuerst allgemeine Themen, die das Sprachenlernen und die
Rahmenbedingungen des Franzdsischunterrichts betreffen, behandeln, um anschlie-
Rend zu den fachdidaktischen und fachspezifischen Themen, die franzdsische Spra-
che und das Franzosischlernen betreffend, Giberzugehen. Die allgemeinen Themen-
gebiete zum Sprachenlernen sind jedoch auch nicht ganz isoliert vom schulischen
Kontext und dem Bezug auf das Franzésische zu verstehen, da die Interviews aus-

schlie3lich das Franzoésischlernen im schulischen Rahmen zum Gegenstand hatten.
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4.1. Allgemeine Faktoren des Sprachenlernens

4.1.1. Die Frage der Begabung beim Sprachenlernen

Die Relation von Sprachbegabung, Sprachgefiihl und Sprachenlernen wurde nur von
den Lehrkraften angesprochen. Frau Mag. S., F. und M. meinen dazu, dass vor allem
beim Erlernen der Aussprache ein gewisses Sprachgefuhl notwendig sei.

M: es is ein bissl eine Begabungsfrage (.) muss ich ehrlich sagen (.) es sind Schiiler dies dann (.) die
halt gut sind und dies dann gut beherrschen und Schiiler die sich mit der Sprache prinzipiell schwer
tun (.) sei es in Deutsch in Englisch oder halt in der zweiten lebenden Fremdsprache (.)

N: ja

M: da kann man trainieren wie ein Berserker und es wird nie (.) besonders gut werden

Auch Herr Mag. O. spricht von Schwierigkeiten beim Franzésischlernen aufgrund des
fehlenden Sprachgefihls, das ihm nicht nur beim Sprechen, sondern auch bei schrift-
lichen Aufgaben auffallt. Seiner Meinung nach, missten sich die Lernenden langere

Zeit mit der Sprache auseinandersetzen, um dieses Sprachgefuihl entwickeln zu kon-

nen.*t

O: ahm (.) wo (.) wos doch Unterschiede zum Deutschen gibt und wo man einfach ein gewisses Ge-
fuhl fur die Sprache teilweise schon haben muss und das jeweils Lentwickelt

N: jad

O: und drum (.) Lis es is es

N: das is der Grund weil das 4 Sprachgefiihl Lnoch nicht da is

O:ja (.) ja! (.) das is schon zu sehen

[...]

O: u:nd @&hm (.) aber ich denke mal dass es da auf jeden Fall von Vorteil sein wird dass man sich lan-
ger mit der Sprache auseinandersetzen kann und eben das gewisse Sprachgefiihl Lentwickeln kann

Auch die anderen befragten Lehrkrafte®’, wie auch Frau Mag. A. merken an, dass
Sprachenlernen Zeit braucht, die (zumindest an ihrer Schule) nicht in ausreichendem

Male vorhanden sei.

A:in anderen im im Aufbaulehrgang (.) die hab ich aber nur drei Jahre hab ich vier Wochenstunden

N: mhm

A: allerdings in drei Jahren (.) &hm (.) und das is so ein bisschen das was wir im Hinterkopf haben (.)
in drei Jahren (.) Schuler (.) zu einer Matura zu bringen (.) zu einer Standardisierten Zentralmatura (.)
da (.) geht irgendwas unter

[.]

3L vgl. dazu auch Kapitel 4.1.3. ,Die Altersfrage beim Sprachenlernen®.
% vgl. Frau Mag. C., A., M., B.und F.
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A: ansonsten (.) es is halt eine Sprache (.) und selbst Muttersprachler lernen das viele viele Jahre in
der Schule (.) also (.)

N: eben

A: es is nicht so leicht @ja@

4.1.2. Motivation und Engagement

Auch die Motivation wurde in Bezug auf die Lernschwierigkeiten erwahnt, wobei die
Schiiler/-innen dies vor allem mit dem Klassenklima und der Lehrkraft begriinden.®
Magdalena und Vanessa fuhlen sich durch einen unmotivierten Teil der Klasse beim

Franzdsischlernen gebremst und gelangweilt.

V: n::aja also wir sind &h zusammen mit einer Sportklasse

N: ok:

V: und deshalb ists halt ur oft so dass wir Themen zwanzig Mal durchgehen

N: °@(.)°

V: oder fir irgendwelche Texte eine Stunde lang brauchen was einfach ur unnétig is (.) und deswegen
kommen wir auch nicht weiter (.) das Ding is (.) die ganzen Sportler wollen eh nicht maturieren

Fur Stefanie und Magdalena liegt das Problem an der fehlenden Motivation der Lehr-
kraft.

N: u::nd was kdnnen wir jetzt noch (.) was fehlt dir noch ganz generell am Franzdsischunterricht

M: hm (.) manchmal ein bissl die Motivation von der Lehrerin

N: ah ok

M: weil ich glaub schon dass sie zu einem gewissen Grad motiviert ist aber (.) sie machts ein bisschen
langweilig ich kann auch nicht sagen warum sies langweilig macht das (.) es gibt einfach Menschen
die L@machen das langweilig@

N: Mhm

M: ich kanns nur nicht sagen

N: Linre Art oder wies riiberkommt

M: weils immer dasselbel (.) ja: und (.) dass sie (.) sie erklart alles so: oft (.) weils manche halt nicht
verstehen und das is schon langweilig fiir uns

Matthias und Lea sprechen ihre Beziehung mit und das schlechte Bild der Lehrkraft

als Hindernis beim Franzdsischlernen an.

N: °was ganz Schreckliches wo du meinst das war eine furchtbare Franzdsischstunde®
Mat: ja mit dem alten Lehrer halt noch

N: @(.)@

% Vgl. dazu auch die Kapitel zu den schulischen Rahmenbedingungen 4.3.2. ,Der Unterricht und die
Lehrkraft* und 4.3.1. ,Die heterogene Lergruppe®.
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Mat: da ham wir diesen Lehrer gehabt und der hat halt nicht wirklich viel vom Fach verstanden (.) und
hat uns auch nicht viel beibringen kénnen (.) und dadurch wurde das Fach immer mehr (.) desinteres-
santer

N: Lmhm (.) mhm

Mat: also ( ) das war fad und (.) ja Ldas war nicht so aufregend

N: da hast dus dann nicht wirklich gemocht

Mat: nein?

N: warst nicht Lmotiviert

Mat: da war ma irgendwied gelangweilt und

N: mhm

Mat: is auch schlechter geworden natiirlich dadurch, weil ma im LUnterricht nicht aufgepasst hat

N: mhm? (.) mhm (.) aber da war auch vor allem die Beziehung zum Lehrer Ldas Problem oder

Mat: Ja- da war der Lehrer Ldas Problem

N: da war ja vor allem dass ihr ihn? nicht mit ihm ausgekommen Lseids

Mat: mhm-

N: und dadurch hat alles (.) das hat halt alles blockiert

Auch das konnte seine Motivation und den Lernerfolg beim Franzdsischlernen beein-
flussen. Bei Lea kénnte der geringe Lernerfolg trozt des groRen Lernaufwands nega-
tive Auswirkungen auf die Motivation haben.

Le: ja also ich muss ehrlich sagen ich hab mich eine also is bis jetzt immer noch (.) dass ich mich nach
der Schule hinsetz und versuch das Lnachzuarbeiten

N: mhm-

Le: nur ich kann aus meinen Unterlagen auch nicht viel entnehmen weil (.) wir so: wirre Sachen ma-
chen einen Tag das in der anderen Stunde das dass (.) ich da nicht wirklich jetzt was daraus ziehen
kénnen und (.) ich glaub das es wirklich auch an der Lehrerin liegt weil ich hab auch mit vielen Freun-

den und Freundinnen darliber gesprochen und die ham kirzer als ich Franzésisch und sprechen
schon so gut Franzésisch und die - ham schon alles

Mehr zum Thema Unterricht und Lehrkraft wird in einem spateren Kapitel noch ge-
nauer besprochen. Doch scheint es hier bereits Zusammenhange zwischen dem Un-

terricht, der Lehrkraft und der Motivation beim Sprachenlernen zu geben.

Die Lehrkréafte:

Die Lehrkrafte hingegen sprechen ganz allgemein vom Zusammenhang zwischen

Lernerfolg und Engagement der Lerner.*

S: eine Sprache erlernen ist etwas was dhm: glaub ich mit sehr viel persénlichem (.) Engagement
auch zusammenhangt

% vgl. Frau Mag. S., M. und C.
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Frau Mag. S. und C. beobachten im Anfangsunterricht mehr Motivation und Enga-

gement als in den spateren Lernjahren und hoheren Klassen.

: im Anfangsunterricht ist die Begeisterung sehr grof3

: mhm

: in den ersten Monaten

: mhm

: die Freude (iberwiegt ah die Schiiler sind sehr motiviert freuen sich dass sie: (.) Lsie wirklich

: mal ganz auch was Neues

: ganz was Neues! kennenlernen

lja

: ahm (.) die die Grammatik ist noch sehr einfach sehr tiberschaubar (.) selbiges gilt firs Vokabular

> mhm

: ahm (.) das heil3t natirlich auch dass die Noten im ersten Semester erfahrungsgeman sehr sehr
gut Lsind

N: mhm

C: und dass dass einfach manche Schiiler dann die Komplexitat ilbersehen und dann einfach (.) durch
die gute Note im ersten Semester (.) ahm (.) einfach dieses Mitlernen dann vernachléssigt Lwird von
einigen

N: mhm (.) ja- ()

0Z0Z20202020

Fur Frau Mag. C. sei es aul3erdem wichtig, eine positive Grundstimmung in der Klas-
se zu erzeugen und auch kleine Fortschritte wertzuschatzen, um die Schuler/-innen

motivieren zu konnen.

C: ich glaub dass Lob einfach ein sehr wichtiger Aspekt is (.) Lwenn ma (.) genau

N: nicht immer Fehler (.) rot anstreichen! sondern auch das Positive schatzen und erwéhnen

C: genau wenn man den Schilern einfach auch wirklich (.) &h (.) oder wenn man die Schuler wissen
lasst ich ich hab bemerkt (.) du hast dich in dem Bereich Lverbessert

N: mhm-

C: oder es freut mich du meldest dich jetzt 6fters zu Wort oder ich hab gesehen du (.) du (.) du
kampfst da jetzt wirklich und es ist jetzt wirklich &h (.) eine ein Fortschritt passiert
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4.1.3. Die Altersfrage beim Sprachenlernen

Dieses Thema wurde nur von den Lehrkraften der AHS angesprochen und bezieht
sic auf die 6-jahrige Langform Franzoésisch, die schon aber der 3.Klasse (Sekundar-
stufe 1) beginnt, im Vergleich zur 4-jahrigen Kurzform Franzésisch, die mit dem Fran-
z6sischunterricht erst ab der 5.Klasse (Sekundarstufe 1) beginnt. Frau Mag. F., S., C.
und Herrn Mag. O. sind, vor allem bei der mundlichen Sprachproduktion, groRe Un-
terschiede zwischen den Lernern der 6-jahrigen und der 4-jahrigen Form aufgefallen.

S: weil die kriegen das einfach mehr (.) ah: ins Gefihl (.) weil sie noch jinger sind (.) ab in der flinften
Klasse sind sie schon viel fixiert (.) und daher fallt ihnen die Aussprache schwieriger also schwerer als
den Kleinen (.) die schleifen das leichter ein

N: mhm

S: die Aussprache

N: und das das liegt wirklich an den an den jingeren Schilern;

S: dziss es besser geht ja (.) ja (.) natiirlich is ein bisschen eine -Begabung auch wichtig

N: ja

S: aber: man kann feststellen dass sie sich einfach weniger gehemmt fihlen (.) sie &h: sprechen es
leichter nach (.) ah: sie haben keine Scheu

N: mhm

S: man macht das spielerisch und wenn sie dann mal die Pubertéat hinter sich haben dann sind sie
gehemmt (.) wollen sie nicht so frei (.) sprechen sie genieren sich wenn sie was Falsches ausgespro-
chen haben also Ldas ist etwas

N: mhm-

S: was man feststellen kann

Als mogliche Grinde dafir werden Identitéatsprobleme und Hemmungen im Puber-
tatsalter und die langsame Entwicklung eines gewissen Sprachgefiihls genannt.®
Wichtig sei daher, das Selbstvertrauen der Schuler/-innen zu starken und Hemmun-

gen beim Sprechen abzubauen, um sie motivieren beim Sprachenlernen zu kénnen.

C: (3) ich glaub um (.) umso mehr das Selbstvertrauen gestarkt wird umso umso geringer sind die
LHemmungen

N: mhm-

C: wenn man dem Schiler klar macht (.) versuchs doch einfach

N: Lmhm

C: es passiert nichts! wenns wenn das Wort falsch ausgesprochen wird (.) dass sie dann mit der Zeit
wirklich das das Vertrauen gewinnen und (.) und sich auch mehr zutrauen

N: mhm

C: und dann auch wirklich einsehen ok ich probiers Ljetzt einfach

N: genau

C: vielleicht is das auch ok

% vgl. Frau Mag. C., S. und Herr Mag. O.
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Das Alter und Hemmungen beim Sprachenlernen scheinen nach den Aussagen der
Lehrkrafte stark zu korrellieren. In welchen Gebieten Unsicherheiten und Hemmun-

gen wahrgenommen werden, wird nun im néchsten Kapitel genauer behandelt.

4.1.4. Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen

Als Gebiet mit den groRten Unsicherheiten wurde von fast allen Schiiler/-innen® die

Sprechkompetenz erwahnt, was ihrer Meinung nach an der fehlenden Ubung lage.

La: hmm: (.) ich mein wir reden im Unterricht schon (.) so und sie die Lehrerin redet auch mit uns(.)
aber so direkt ist es dass ich jetzt wirklich mit wem (.) nur Franzoésisch red das is einfach (.) nicht ge-
wohnt so

N: mhm

La: und auch (.) ganz normale Sachen (.) die man jetzt im alltdglichen Leben immer braucht (.) weil3
ich manchmal nicht weil (.) ja weil man die eben dann nicht in der Schule oder in einem Text oder so
nie wirklich liest oder (.) ja

Auch beim freien Schreiben filhlen sich einige Schiiler/-innen®” noch unsicher und

durch grammatikalische und lexikalische Unsicherheiten im Ausdruck eingeschrankt.

M: (.) ( ) °ja also ich® (schreib) in Franzdsisch nicht so gerne ich muss sagen ich schreib ei:gentlich
recht gerne aber dann immer diese °ganzen Accents® und

N L@()@

M: @(.)@ Sachen die (.) ja (.) (nerven) mich manchmal ein bissi (.) aber (.) oft gehts mir einfach auch
so dass ich einen ur schonen Satz wisst auf Deutsch und einfach nicht in Franzdsisch ausdriicken
kann weil mir die Vokabel einfach fehlen und (.) manchmal die Grammatik auch ein bissl fehlt damit
man das wirklich “Schén machen kann

N: Ja

M: Ich fuhl mich ein bissi eingeschrankt beim Schreiben weil ich die Sprache nicht so beherrsch wie
ichs eigentlich will

N: Mhm

M: wie ichs eigentlich ausdriicken will

Um dieses Problem zu umgehen, lernen Stefanie und Vivien ihre Texte fir die

Schularbeit auswendig.

% vgl. Laura, Linda, Lea, Matthias, Sabine und Vanessa.
37 vgl. Magdalena, Stefanie und Vivien.
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Die Lehrkréafte:

Auch die Lehrkrafte bemerken Unsicherheiten in der eigenen Sprachproduktion.®
Vor allem in der freien Textproduktion beobachtet Frau Mag. F. Schwierigkeiten in
ihren Klassen, wenn der Schreibauftrag oder das Thema davor noch nicht geibt

wurde.

F: beim Schreiben ja: wennst irgendwas gibst was ma schon amal so was &hnliches des hams nach-
her auch schon glernt ja,

N: mhm (.) aber jetzt so frei Schreiben,

F: ja: frei Schreiben bei die Hausiibungen teilweise dann (.) bei der Schularbeits gehts Lmeistens
nachher weil (.) da irgendwas

N: () da kommt eh irgendwas Ahnliches das sie schon amal gschrieben haben?

F: vom Thema her ja,

N: mhm

F: da gehts nachher meistens dass eh irgendwie gut ausgeht

N: ja

F: aber vom frei Schreiben (.)

Von einigen Lehrkraften wurden Unsicherheiten und Hemmungen im Sprachge-
brauch in Zusammenhang mit dem Lernalter angesprochen®. Ihrer Meinung nach,
hatten jingere Lerner, vor allem beziiglich der Aussprache weniger Scheu, sich aus-

zudriicken oder Angst vor Fehlern.

C: ich hab den Eindruck dass es jlungere Schiler viel ah (.) einfach weniger Hemmungen haben in der
Sprech- in der Fremdsprache zu kommunizieren und dass diese Hemmung einfach mit dem Alter

C: dass es fiir fiir Unterstufenschiiler zum Beispiel in Englisch nicht wirklich Lein Problem darstellt
ciad

lja

: sich vor die Klasse zu stellen und etwas Ubers Haustier zu erzahlen

: stimmt

: das sind eigentlich die (.) auch schiichterne Schiiler die das gerne tun

> mhm

: und wenn das Thema sie fasziniert und sie wollen das mitteilen (.) haben eigentlich nicht wirklich

keine Hemmungen sich wirklich vor die Klasse zu stellen und und sich zu Lprésentieren

N: jad ah

C: mit mit steigendem Alter wirds (.) wirds teilweise einfach schwieriger

0zZz0zoz

Herr Mag. O. und Frau Mag. S. bemerken auch Hemmungen bei authentischen

Horubungen. Hier ware langsames Herantasten und viel Ubung gefragt.

N: was sind da so die Probleme beim Héren bei der Hériibung zum Beispiel was: “woran liegts

¥ vgl. Frau Mag. B., S., F., C. und Herr Mag. O.
% vgl. Frau Mag. F., A., S. und C.
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O: dass es zu schnelH geht (.) es geht zu schnell: (.) ah auch teilweise wird abgeblockt (.) aus Angst
ich verstehs sowieso nicht (.) ahm (.) u:nd ah (.) ja (.) also viele Schuler ham eben Angst vor vor (.) vor
dem vor dem (.) normalen Sprechtempo

[...]

N: und wie kbnnte man das andern héatten Sie da eine Idee, was man da tun kénnte dass sie sich
eben besser daran gewéhnen (.) Loder

O: was vielfachd eh auch schon passiert von Anfang an immer wieder Hériibungen einbauen

N: mhm

O: ja (.) natiirlich zuerst am Anfang (.) LYlangsamer und

N: ja (.) genau-

O: verstandlicher und dann sukzessive steigern

Frau Mag. C. fallt in ihren Klassen im Gymnasium auch die Unsicherheit bei den
Ubungsformaten zur ,Sprache im Kontext* auf, was ihrer Meinung nach an der Weit-
laufigkeit der Ubungsform un der fehlenden Ubung liegt. Als MaRnahme gegen Unsi-
cherheiten und Hemmungen wiirden mehr Ubung und die Starkung des Selbstver-
trauens helfen.

C: (3) ich glaub um (.) umso mehr das Selbstvertrauen gestarkt wird umso umso geringer sind die
LHemmungen

N: mhm-

C: wenn man dem Schiler klar macht (.) versuchs doch einfach

N: Lmhm

C: es passiert nichtsd wenns wenn das Wort falsch ausgesprochen wird (.) dass sie dann mit der Zeit
wirklich das das Vertrauen gewinnen und (.) und sich auch mehr zutrauen

N: mhm
C: und dann auch wirklich einsehen ok ich probiers Ljetzt einfach

Hier wird auch der Umgang mit Fehlern angesprochen, auf den nun im nachsten Ka-

pitel ndcher eingegangen wird.
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4.1.5. Der Umgang mit Fehlern

Magdalena, Vanessa, Sabine und Laura erwahnen Fehler beim Sprechen, die ihnen
im Nachhinein auffallen. Dabei handelt es sich oft um Vokabelschwéchen oder Verb-
fehler, die ihrer Meinung nach vermeidbar waren.

N: (.) u:nd wenn du irgendwann sprechen musst wie gehts dir da?

M: ja da is halt immer ich such oft nach Worten weil ich einfach den Wortschatz °jetzt nicht® so einen

grofR3en noch hab u:nd (.) ich vertu mich oft mit den Zeiten und denk mir im Nachhinein ma:: (.) @bléd
() eigentlich@ (.) richtig L[dumme Fehler

Aus diesem Grund wirde sich Vivien winschen, dass Fehler im Unterricht mehr

thematisiert und besprochen werden.

Vi: &hm (3) naja: Ubungen machen wir schon jetzt mehr aber ich weil3 nicht irgendwie auf (.) die Feh-
ler mehr drauf eingehen

N: mhm

Vi: weil sind ja allgemeinere Fehler (.) und das die Lehrerin irgendwie drauf eingeht weil (.) ja (.) Ldas
brings sonst nicht wirklich

Die Lehrkréafte:

Der Umgang mit Fehlern wurde auch von den Lehrkraften angesprochen. Nach
Herrn Mag. O. sei die verstarkte Fehlerkorrektur vor allem im Anfangerunterricht be-
sonders wichtig, um das Einpragen falscher Strukturen zu vermeiden. Frau Mag. C.
spricht auBerdem vom Lob als wichtigen Aspekt im Umgang mit Fehlern, der sich

ebenfalls auf die Motivation beim Sprachenlernen auswirken kann.*

Das Bewusstmachen und Besprechen einzelner Fehler, was auch von den Schiuler/-
innen erwahnt wurde, ist auch fir Frau Mag. A. von grofRer Bedeutung. Daflr wendet

sie in ihren Klassen folgende Methode an.

A: sondern sie machen drei Spalten (.)

N: mhm

A: auf einem Zettel wo sie in die eine Spalte schreiben (.) das war falsch
N: mhm

A

: das dann auch wirklich durchstreichen in die mittlere Spalte schreiben warum war das falsch (.) und
wirklich verstehen (.) warum sie diesen Fehler gemacht ham und in die rechte Spalte schreiben sie
richtig (.) es erfordert ziemlich viel Aufmerksamkeit und Konzentration von ihnen (.) manche verstehn

*9Vgl. dazu das Kapitel 4.1.2. ,Motivation und Engagement®.
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dann auch gar nicht (.) die schreiben dann trotzdem nur das falsche Wort auf (.) es is aber oft nur im
Zusammenhang falsch

N: ja

A: also miussen das manche zwei drei Mal Giben um das wirklich gut zu machen also die eigenen Feh-
ler verstehen Lund ich hoffe

N: jal

A: dass sie dann eher nicht mehr vorkommen (.) genau

Doch die reine Bewusstmachung der Fehler bedeutet noch lange nicht, dass diese
auch in Zukunft vermieden werden kénnen. So wird auch das schnelle Vergessen als

Problem beim Sprachenlernen wahrgenommen.

4.1.6. Schnelles Vergessen

Einige Schiiler/-innen** bemerken das schnelle Vergessen von Gelerntem und haben
das Gefuhl, vor allem Vokabel umsonst zu lernen, da sie oft nicht mehr gebraucht

werden.

M: \Ifokabel sind auch nicht so schwer das Problem bei mir is halt dass ich Vokabel lern

N: Etmhm

M: u:ndH schnell wieder vergess (.) also das is echt bléd (.) wenn ich Vokabeln nicht andauernd ver-
wend also so

N: Ldas is aber auch klar

M: StandardvokabeH wie ja irgendwelche Verben wie étre

N: Lmhm

M: und so? (.) wenn ich die nicht andauernd verwend dann (.) ja (.) merk ichs °ma auch nicht wirklich®
dann Lmerk ichs ma vielleicht

N: ja-

M: fiir () zwei drei Stunden von Franzésisch und dann beim Lnéachsten Mal weif}

N: genau

M: ichs nimmer

Le: aber das sie uns auch mal halt Vokabel vorgibt weil (.) ich hab das Gefihl (.) ich lern die Vokabel
umsonst (.) weil sie eh immer wieder andere gibt und neue und dass (.) °keine LAhnung®

Doch auch regelméRRige Wiederholungen scheinen (zumindest fir Vanessa) keine

effektive Mal3nahme gegen das schnelle Vergessen darzustellen.

*1 vgl. Magdalena, Sabine, Matthias und Lea.
35



V: also weil wir machen wir haben ur viele Wiederholungen gemacht am Schulanfang (.) (und jetzt
kénn mas) auch nicht besser als vorher

N: also auch Wiederholungen bringen nichts

V: nicht wirklich @nein@

[...]

V: ja wir ham so zum Beispiel Vokabelwiederholungen ja (.) merkt man sich dann auch zwei Wochen
und dann sinds wieder weg

Die Lehrkréafte:

Auch die Lehrkrafte bemerken das punktuelle Lernen der Schuler/-innen und das
schnelle Vergessen bereits angeeigneten Wissens. Wie auch von den Schiler/-innen
erwahnt, bemerkt auch Herr Mag. O. (vor allem bei fortgeschrittenen Lernern), dass
Vieles, das bereits in den Anfangsjahren gelernt wurde, wieder vergessen wird. Als
Begrindung fur das schnelle Vergessen nennt Frau Mag. M. die Menge an Lernstoff,

den die Schiler/-innen fur die Schule taglich zu bewaltigen haben.

M: was sie vom Lernen abhalt is natirlich dieser irrsinnig gro3e Facherkanon (.) diese vielen Facher
die sie haben

N: ich glaub auch ja

M: des is glaub ich eine eines von den Hauptproblemen ist die Vielfalten an (.) Lernstoffen Ldie sie
vorgesetzt bekommen

Als MalRnahme gegen das schnelle Vergessen kdnnten laut Herrn Mag. O. regelma-

Rige Wiederholungsphasen helfen, auf die im n&chsten Kapitel eingegangen wird.

36



4.1.7. Die Bedeutung von Wiederholungen

Viele Schiiler/-innen** meinen, dass durch mehr Ubung viele Schwierigkeiten und
Unsicherheiten aus dem Weg geschafft werden kénnten und wiinschen sich aus die-

sem Grund mehr Training.

Le: beides was mir dann schwer fallt weil wirs einfach noch nie wirklich gesagt ham ok wir machen
jetzt eine Woche das futur

N: hmh

Le: und lernen das wirklich

N: das heifRt du brauchtest da mehr Ubung und wiinscht du dir im Unterricht auch mehr Ubung.

Le: ja genau

Vivien macht dazu den Vorschlag, in jeder Stunde Wiederholungsphasen einzubau-
en und alle Kompetenzbereiche (lesen, sprechen, schreiben, verstehen) zu trainie-

ren, um einen Gewodhnungseffekt zu erhalten.

Vi: () dass man ofters reden wirde (.) also dass man irgendwie in in der Stunde immer alles machen
wurde (.) ich glaub das war am einfachsten wenn man halt (.)

N: mhm

Vi: 10 Minuten lang das macht und dann das und dann (.) eine Grammatikiibung macht es Lliest und
dann muss man drauf antworten

N: mhm (.) mhm- (.) also alles kombinieren wér fiir dich das °beste®

Vi: ich glaub schon weil wenn man das dann jede Stunde macht dann is es dann ist man das mehr
gewohnt und (.) &h (.) dann is es sozusagen L Alltag

N: mhm- genau

Vi: und dann kommt man halt mehr rein

[..]

Vi: (.) ich weil’ nicht dass man irgendwie: &hm (.) manche Dinge halt an am Anfang der Stunde so
oOfters wiederho:lt

N: mhm

Vi: damit wir das nicht vergessen da gemeinsam wiederholen nicht Leinfach alle einzeln

N: am Anfang der Stunde nochmal das von letzter Stunde zum Beispiel

Vi: Ja (.) jad also das sagen wir ne Stundenwiederholung

N: mhm

Vi: Lweil

N: das wiirded dir helfen

Vi: ich glaub schon (.) weil (.) man erinnert sich daran

N: mhm

Vi: und &h wenn man dann zum Beispiel an die Tafel geht und sieht wie der eine das macht und
nochmal erklart hat oder so: (.) dann dann kommt man nochmal rein und dann is es halt nicht so: dass
man nicht mehr nur vom Lehrer hort sondern auch von wem anderen und dann kann mans vielleicht
besser verstehn Loder

N: mhm

Vi: sich merken (.) weil mans von Lmehreren Personen gehért hat

2 vgl. Sabine, Matthias, Lea, Stefanie, Laura, Vivien und Magdalena.
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Lea wirden Wiederholungen helfen, indem sie sich langer und intensiver mit einem

Thema beschéftigen kann, um dieses besser behalten zu kdnnen.

Le: ahm (.) auf jeden Fall dass wir mal die ganze (.) Satz:

N: Stellung

Le: Stellung durchgehen

N: mhm

Le: und (.) dazu auch wirklich (.) also (.) ich weif3 nicht jetzt mal ein zwei Wochen und so auf das kon-
zentrieren

Die Lehrkréafte

Auch die Lehrer/-innen bemerken Schwierigkeiten aufgrund fehlender Ubung und

erkennen den positiven Effekt der Wiederholungsphasen.*®

A: ich glaub dass lesen fiir sie am leichtesten is (.) dann wird’s schwierig dann wahrscheinlich schrei-
ben aber das kommt sicher auch daher weil ma das am haufigsten bt

N: dass man sich dran Lgewéhnt

O: dass man sich drand gewéhnt dass da eben a groer Unterschied is und &h eben auch die Ortho-
graphie

N: Lmhm

O: entsprechend- trainiert (.) ja (.) auch wenns vielleicht am Anfang (.) unter Umsténden auch lang-
weilig sein kann (.) fur die Schiler oder fur den Lehrer aber ich denk ma mal das rechnet sich dann
schon

Auch Hemmungen konnen laut Herrn Mag. O. durch ausreichend Ubung abgebaut

werden.**

O: éhrmnfangs nicht so (.) man muss diese “Hemmungen mal (iberwinden
N: mh
O: und ah je 6fter man solche solche Themen und solche Projekte macht desto besser wirds Ldann

Das Sprechen scheint den Lernern der befragten Lehrkrafte noch grof3e Schwierig-
keiten zu bereiten, da hierbei noch das Sprachgefihl, das durch kontinuierliches

Training gefordert werden konnte, fehle.

O: man kann nur () ja (.) probieren vielleicht durch (.) verstarktes Uben (.) das darf aber auch nicht
langweilig werden Leinfach sollte

N. ja (.) ja genau

O: ahm: (.) a gewisse (.) ja

N: Training

O: ja a gewisses Training zu erzeugen eine gewisse Trainingsatmosphére zu schaffen aber (.) Les is
schwierig

3 vgl. Frau Mag. A., B., C. und Herr Mag. O.
* vgl. dazu das Kapitel 4.1.4. ,Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen®.
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N: jad

O: es braucht dann doch oft Jahre wenn man auch an sich selber Loft denkt net

N: ja ja ja-

O: eine Sprachentwicklung

N: ja eben

O: und da (.) drum kann man das in einem Schuljahr oder in zwei Schuljahren ja eigentlich den Schu-
lern kaum °zumuten®

[..]

O: u:nd &hm (.) aber ich denke mal dass es da auf jeden Fall von Vorteil sein wird dass man sich lan-
ger mit der Sprache auseinandersetzen kann und eben das gewisse Sprachgefiihl Lentwickeln kann

Im vorhergehenden Kapitel wurde das schnelle Vergessen von bereits Gelerntem
erwahnt. Hierzu seien laut Frau Mag. C. regelmaRige Wiederholungsphasen eine
besonders effektive MalRnahme. Deshalb sei es besonders wichtig, auch in den ho-
heren Jahrgangen Themengebiete der ersten Lernjahre einzubauen und auch die
Grundlagen wieder aufzufrischen.

C: ich mein es is sicher wichtig regelmafig ahm (.) die Grammatik zu wiederholen bei bei neuen Tex-
ten Lnachzufragen

N: mhm-
C: welche ah: (.) wo war jetzt nochamal dieser Grammatikpunkt wer kann das und das im Text finden

—~
~—

: erkennen

: oder Lerkennen

- mhm4

: ?_der: (.) eben mit mit Vokabular arbeiten um das einfach wieder regelmafiig einfach einzubauen
mhm

: oder wenn mand Pronomen entdeckt nachher dass ich einfach versuch nachzufragen 4hm was

wird jetzt ersetzt welcher (.) &h welcher Ausdruck wird jetzt ersetzt was bedeutet es

N: mhm

C: einfach um dieses Bewusstsein zu Lschaffen

N: mhm ok

C: hoppla (.) da war was (.) vielleicht sollt ich mir das nochamal anschaun

0Z0Z02Zs:

39



4.2. Schwierigkeiten der franzésischen Sprache

Dieses Kapitel beschaftigt sich nun genauer mit den grammatikalischen, syntakti-
schen und lexikalischen Schwierigkeiten des Franzésischen. Zu Beginn mdchte ich

hier den mehrmals erwahnten Vergleich zum Englischlernen besprechen.

4.2.1. Charakteristika der franzdsischen Sprache (im Vergleich zum Eng-

lischen)

Dieser Punkt wurde nur von den Lehrkraften erwdhnt und besonders von jenen an-
gesprochen, deren Zweitfach Englisch ist.** Frau Mag. C. und B. vermuten, dass das
Franzosische vor allem aufgrund der fehlenden Prasenz im Alltag der Schuler/-innen

fur sie nicht so gelaufig ist und daher schwieriger erscheint.

B: Englisch- (.) is: permanent présent in Osterreich den ganzen Tag von der Friih bis am LAbend

N: mhm

B: da gibts kaum eine Méglichkeit dem Englischen zu entrinnen Lja,

N. mhm

B: und somit is fur die Schuler das viel nattrlicher Englisch und (.) kommen auch mit schon viel groRe-
rem Vorwissen ja,

N: mhm

B: und auch das Niveau wird dann schnell ein viel héheres ja (.) weil sie permanent Lder englischen
Sprache

N: °weil sies einfach schon intus haben®

B: ausgesetzt sind nicht nur mehr Stunden in der Schule auch so Lwenn sie Musik héren

N: mhm-

B: héren sie das auf Englisch (.) heutzutage mit Computer die Kinder (.) die ganzen Computerspiele
sind auf Englisch auf Youtube wird alles englisch angschaut

N: stimmt

B: das merkt man grad was so mit Computer bei einigen Schiilern (.) das Niveau wa:hnsinnig gestie-
genis (.)

N: mhm

B: indem sie alles sich auf Englisch anschaun und anhéren

N: Lmerken Sie das auch

B: und das gibts in Franzésisch! eben nicht Lja

N: stimmt ja-

B: in Franzdsisch ham sie im Normalfall die Stunden in der Schule und des wars (.) aus

> vgl. Frau Mag. B. und C.
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Frau Mag. C. bemerkt den starken Einfluss des Englischen in der franzésischen
Ausdrucksweise ihrer Schuler/-innen, vor allem, die Satzstruktur und Orthographie
betreffend. Frau Mag. S. und B. meinen auch, dass die Aussprache und das Horver-
stehen des Franzdsischen fur die Schiler/-innen aufgrund des grof3en Unterschieds
zum Deutschen schwieriger seien als das Englische, das sie als erste Fremdsprache

lernen.

S: also das Horen funktioniert meiner Meinung nach am schlechtesten

N: Lwarum

S: das ist etwas? warum weil erstens amal die Sprache eher schnell gesprochen wird (.) &h: weil es
ist ein romanische Sprache (.) das Englische kann man leichter verstehen es entspricht dem Deut-
schen eher (.) &h: es gibt Worter die (.) wenn sie weil3 nicht zerst grad gsagt ham in der Aussprache
eben (.) nicht so gut zu horen sind

N: mhm

S: dann verwechseln sie einiges

Nach diesem einfihrenden Kapitel mdchte ich nun mit den erwdhnten lexikalischen

Schwierigkeiten des Franzdsischen beginnen.

4.2.2. Der Wortschatz

Vielen Schiler/-innen fallt das Vokabellernen leicht, obwohl dennoch Wortschatz-
probleme in allen Bereichen des Sprachenlernens erwahnt werden.*® Sogar bei Le-
seaufgaben, bei denen die meisten Schiler/-innen grundsétzlich die wenigsten Prob-
leme erwdhnen, werden etwaige Schwierigkeiten, dem fehlenden Wortschatz zuge-
schrieben. Viele Schiler/-innen erwahnen als Begriindung fir die Schwierigkeiten im
miindlichen und schriftlichen Ausdruck das fehlende Vokabular.*”

M: @(.)@ Sachend die (.) ja (.) (nerven) mich manchmal ein bissi (.) aber (.) oft gehts mir einfach auch
so dass ich einen ur schénen Satz wisst auf Deutsch und einfach nicht in Franzdsisch ausdriicken
kann weil mir die Vokabel einfach fehlen und (.) manchmal die Grammatik auch ein bissl fehlt damit
man das wirklich Lschén machen kann

N: jad

M: ich fahl mich ein bissi eingeschrénkt beim Schreiben weil ich die Sprache nicht so beherrsch wie
ichs eigentlich will

Fur Matthias und Lea liegt der Grund fir Wortschatzprobleme an der zu grof3en

Menge an zu lernendem Vokabular. Als Mal3Bhahme gegen Vokabelschwachen gibt

“® vgl. Magdalena, Lea, Laura, Vivien und Sabine.
*"Vgl. Magdalena, Sabine, Laura, Vivien, Matthias und Lea.

41



es in Stefanies Klasse regelméfig Vokabelwiederholungen, bei Lea ist dies aber
nicht der Fall:

Le: aber das sie uns auch mal halt Vokabel vorgibt weil (.) ich hab das Gefihl (.) ich lern die Vokabel
umsonst (.) weil sie eh immer wieder andere gibt und neue und dass (.) °keine LAhnung®

N: machts ihr! Vokabelwiederholungen auch?

Le: nein

N: Lgar nicht

Le: neind also sie hat sie kiindigt sie manchmal an aber wir Lham sie nie gemacht

Matthias Lehrer praktiziert eine unkonventionellere Methode zur Wortschatzibung,

die aber, zumindest fur ihn, sehr gut zu funktionieren scheint:

Mat: also wenn wir jetzt zum Beispiel irgendwelche neuen Vokabel lernen (.) dass wir jetzt ahm (.) auf
irgendeine Person halt die Vokabel also das bestimmte Wort hingeben

N: mhm

Mat: und dass wirs dann zuordnen (.) mit der Person wissen dass das die Vokabel sind so lernen wirs
im Unterricht

N: wie. (.) also das du jetzt zu deiner Sitznachbarin lernst du Lein Wort

Mat: also wir ham zum BeispieH wenn wir jetzt irgendein Thema haben (iber Kleidungsstiicke

N: Ja

Mat: Dass wir jedem Kind in der Klasse ein bestimmtes Kleidungsstick zuordnen

N: wirklich

Mat: und da:nn ahm: (.) merken wir uns zum Beispiel L der Daniel die Jacke

N: jad

Mat: anhat Lder Dominik das und das

N: genau wirklich voll gut

Mat: ja das lernen wir so

Die Lehrkréafte:

Auch die Lehrkrafte bemerken Vokabelschwéchen in fast allen Kompetenzberei-
chen.*® Nach Frau Mag. A. liegen die Wurzeln des Problems oft schon im Anfangs-

unterricht.

M: no eben im Anféngerunterricht wenn sie nicht Lgleich mitlernen

N: okd

M: dass da sehr sehr rasch eine sehr sehr groe L Liicke entsteht

N: ja-

M: und dass die Schiler dann das Gefiihl haben sie kdnnen (.) nicht &h mitmachen

Aber auch das punktuelle Lernen und schnelle Vergessen des Gelernten sei, laut
Herrn Mag. O., ein Grund fur die Vokabelschwéachen.

* vgl. Frau Mag. F., S., A., M. und Herr Mag. O.
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O: und dann muss ich natirlich auch was in der Hand ham (.) was ich zusammensetzen kann (.) eben
die Vokabel

N: Lgenau jajajaja

O: net da l4sst Lhalt das Vokabelwissen

N: aha:-

O: sehr zu wiinschen tbrig weil sich einfach viele Schiler net darum (.) nicht die Miihe machen sie da
wirklich darauf zu Lkonzentrieren

N: verstehed

O: das zu lernen (.) beziehungsweise vergessens es auch schnell wieder

N: mhm

O: die lernen so punktuell (.) weil3 ich nicht

Frau Mag. S. meint, dass die Wortschatzprobleme vor allem dadurch auftreten, weil
das Worterbuch bei schriftlichen Prifungen nicht mehr verwendet werden darf.

S: das fUhrt dazu das sagen mir auch immer wieder die Schiler eben in Bezug auf Englisch sie
schreiben sogenannte Kindergartentexte (.) oder Mickey-Mouse-Texte (.) ja, und in Franzdsisch is
dann noch arger weil ich kann ich glaube nicht dass es zielfiihrend is dass man Schilern (.) ah etwas
aufzwingt ndmlich einen Text ohne Worterbuch zu schreiben weil sie haben spéater immer die Hilfe
eines Worterbuches (.) warum muss ich das bei der Matura ihnen aufzwingen

N: genau ich verstehs auch bei der miindlichen Matura (.) da versteh Lichs total

S: da versteh ichs dad da muss ich reden weil ich kann némlich auch nicht wenn ich mit jemandem red
bibibibi Lnachschauen

N: nein (.) genau-

S: aber gerade schriftllich (.) und der wirde sich viel mehr bei einem Text engagieren kénnen (.) wenn
er ein Worterbuch hat

Infolgedessen trauen sich viele Lernende auch nicht in Franzdsisch zu maturieren.

S: nur &h jetzt ham sie so viele Facher in der Schule (.) das is dann wirklich so dass nur wenige sich
dann driibertrauen bei der Matura anzutreten weil sie sich denken hab ich Giberhaupt dieses Vokabu-
lar Lmit dem ich

N: die fiihlen sich dann auch unsicher

S: mit dem genau ich dann auch was anfangen kann

Um dem Problem (zumindest bei Leseaufgaben) entgegenwirken zu kénnen, schlagt
Frau Mag. S. vor, den Schiler/-innen die Scheu vor fremdem Vokabular zu nehmen.

: und dass muss man ihnen am Anfang nehmen

mhm

: du verstehst das Wort nicht (.) egal lies weiter.

: genau °versteh ich®

:und es wird und es wird dann &h (.) von einem Lesen zum anderen immer besser

: mhm

: sie verlieren die Scheu und merken dann es geht einem ja selbst auch so (.) dass man vielleicht
irgendwann mal einen Text hat wo man das eine oder andere spezielle Wort Lnicht versteht

N: jad

S: aber im Zusammenhang weif3 man was °gemeint is°®

NZuzZHNzZw
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4.2.3. Grammatik und ihre Ubertragung auf die eigene Sprachproduktion

Auf die Frage, was den Schuler/-innen am leichtesten fallt und was sie am liebsten
machen, kam bei den meisten die Antwort ,Grammatik®.*® Dies scheint das Gebiet zu
sein, in dem sich die Schiler/-innen am sichersten fuhlen. Nun stellt sich die Frage,
was bei der Ubertragung der Grammatik auf den eigenen Text schiefgeht, da ich von
vielen gehort habe, dass gerade das Schreiben am schwierigsten sei und sie dabei
mit der Grammatik und der Satzstruktur die meisten Probleme haben. Vivien, Stefa-
nie, Lea und Magdalena erwahnen, dass die Ubertragung der gelernten Grammatik
auf den eigenen Text flr sie sehr schwierig sei. Bei Vivien und Lea geht es vor allem

darum, beim Schreiben an alles denken zu mussen.

Vi: irgendwie ich kann Texte nicht so richtig schreiben weil ich dann irgendwie alle Regeln gleichzeitig
anwenden muss

Le: weil ich einfach (.) das mir fallts einfach total schwer von den Satzstellungen und von der Gram-
matik her in einer Zeit zu bleiben und (.) auch von den Vokabeln her

N: Lmhm

Le: erI:j ich ehrlich! sagen teilweise weil mir halt doch auf Deutsch was Liiberlege

N: mh

Le: und das aber dann nicht wirklich ins Franzdsische umsetzen kann was mich dann (.) @ narrisch
macht Lund ich nicht weiter weil@

Aber auch Magdalena, die sich gerade in der Grammatik am sichersten fihlt, merkt
an, dass ihr diese bei der Textproduktion fehle und sie sich bei der Umsetzung eines
Gedanken ins Franzgsische schwer tut.

M: aber (.) oft gehts mir einfach auch so dass ich einen ur schénen Satz wisst auf Deutsch und ein-
fach nicht in Franzésisch ausdriicken kann weil mir die Vokabel einfach fehlen und (.) manchmal die
Grarﬂmatik auch ein bissl fehlt damit man das wirklich Lschén machen kann

N: ja

M: ich fihl mich ein bissi eingeschrankt beim Schreiben weil ich die Sprache nicht so beherrsch wie
ichs eigentlich will

N: mhm

M: wie ichs eigentlich ausdriicken will

Andere Schiler/-innen, wie z.B. Stefanie, Lea oder Vivien, haben eine Strategie ent-

wickelt, um dieses Problem zu umgehen: sie lernen auswendig.

*9 Magdalena, Vanessa, Linda, Sabine, Stefanie, Laura und Vivien.
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Die Lehrkréafte:

Alle befragten Lehrkrafte berichteten, dass Grammatikibungen meist problemlos
funktionieren, aber der Transfer von Grammatikkapiteln auf die eigene Sprachpro-

duktion fur viele Schiler/-innen schwierig sei.

: und ah: was bereitet den Schillern die meisten Probleme

: ich wird sagen einfach dieser Transfer von den (.) ah: von den gelernten Grammatikregeln

: mhm

: ah: dann wirklich auf die eigene Verwendung legen

> mhm

: dass ich dann plétzlich Konjugationen selber im Satz richtig verwenden sollte dass ich &h an Uber-
einstimmungen denken Lsollte

N: genau-

C: ah (.) wenn man einzeln draufhinweist ist es kein Problem (.) die Schiler kénnen die Grammatikre-
gel () Lim Normalfall

N: wenn da steht! setze passé composé ein und imparfait das funktioniert dann noch aber wenns
dann selbst eine Geschichte schreiben Lmiissen dann

C: genaw”! () dann is es um einiges schwieriger sie kdnnen die Grammatikregel sagen wenn man
draufhinweist

N: ja

C.: sie kdnnen erklaren warum jetzt diese Zeit verwendet werden sollte oder warum man die tUberein-
stimmen sollte (.) nur wenns dann wirklich &h (.) wenn einfach mehrere Grammatikregeln aufeinan-
derprallen wenn ich plétzlich dran denken sollte das Adjektiv Ubereinzustimmen und auch noch den
richtigen Platz Ldafiir zu suchen

N: mhm-

C: die richtige Wortstellung zu suchen wirds einfach (.) wird’s viel Lkomplexer

0ozZz0z202

Als mdglichen Grund fur die Vorliebe der Lernenden fur Grammatikibungen nennt
Frau Mag. B. die Sicherheit, die ihnen grammatikalische Strukturen bieten.

B: naja das is{ bei den Schiilern (.) die irgendwas brauchen wo sie sich festhalten kénnen ja,

N: mhm

B: das da kénnen sie sich festhalten das wissen sie das kénnen sie jetzt lernen da kann Lich mich
hinsetzen

N: genau-
B: das kann ich lernen das is a System da kann ich mich festhalten

Gerade das Wissen um grammatikalische Strukturen und Satzkonstruktionen fehlt
jedoch Herrn Mag. O., der meint, dass dadurch viele Probleme beim freien Schreiben
bekommen. Frau Mag. A. berichtet ebenso wie einige Schiler/-innen, dass viele ihrer
Schiler/-innen die Strategie des Auswendiglernens entwickelt haben, um die Prob-
leme des freien Schreibens zu umgehen und dadurch in ihrer Ausdrucksweise meist

nicht so flexibel seien.

A: ich hab einzelne Schiuler die ihre Texte auswendig lernen versuchen
N: ja
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A: die das auch sehr gut schaffen

N: ja

A: die aber dann naturlich nicht flexibel auf irgendwelche Inhalte eingehen kénnen

N: mhm

A: ich hab andere Schiler denen das Auswendiglernen sehr schwer fallt () die daftr sehr schén
schreiben kénnen (.) die dann maximal Fehler haben mit (.) &h vielleicht ein Verb konjugieren

Sie arbeitet daher in ihren Klassen mit Satzbausteinen, um den Schilern die freie

Schreibproduktion leichter zu machen.

A: ahm (.) in der Maturaklasse hab ich verschiedene Strategien das zu Uben also einerseits bekom-
men sie Phrasen

N: mhm

A: zu einem bestimmten Thema Lzum Brief schreiben zum (.) iiber Sprachreise sprechen etc Hotel-
beschreiben

N: mhm

A: die sie (.) einerseits auswendig lernen kdnnen

N: ok

A: damit sie Bausteine haben

4.2.4. Ubersetzungsprobleme und Einschrankungen im Ausdruck

Vor allem bei der selbststdndigen Sprachproduktion, beim Sprechen und beim
Schreiben, berichten die Befragten, gro3e Probleme bei der Umsetzung eines Ge-
dankens ins Franzosische zu haben.®

M: @(.)@ Sachen die (.) ja (.) (nerven) mich manchmal ein bissi (.) aber (.) oft gehts mir einfach auch
so dass ich einen ur schonen Satz wisst auf Deutsch und einfach nicht in Franzdsisch ausdriicken
kann weil mir die Vokabel einfach fehlen und (.) manchmal die Grammatik auch ein bissl fehlt damit
man das wirklich Lschén machen kann

N: jad

M: ich fahl mich ein bissi eingeschrénkt beim Schreiben weil ich die Sprache nicht so beherrsch wie
ichs eigentlich will

N: mhm
M: wie ichs eigentlich ausdriicken will

Beim Schreiben bereiten der fehlende Wortschatz und das Umschreiben von Phra-
sen die groten Schwierigkeiten. Ein Losungsvorschlag ware fir Laura auch ganze
Phrasen statt einzelnen Vokabeln zu lernen. Lea wirde es helfen, wenn die Lehrkraft
auch die Satzstellung und die Textproduktion genauer erklaren wurde. Beim Spre-

chen gibt es ahnliche Schwierigkeiten im Ausdruck.

*% vgl. Magdalena, Sabine, Laura, Lea und Matthias.
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N: und was magst du garnicht?

V: (2) reden

N: reden ok

V: ich weil nicht ich kann Ldas nicht

N: warum? 4

V: es geht in meinem Kopf aber es kommt nicht so raus wie ichs ma denk

Die Lehrkréafte:

Auch den Lehrer/-innen fallen die Schwierigkeiten der Lernenden im eigenen Aus-
druck auf. Speziell bei schriftlichen Aufgaben oder beim Sprechen bemerken sie viele

Germanismen und Ubersetzungsprobleme.

N: was sind da die grofiten Fehler beim Schreiben was Ihnen so auffallt

O: ahm: naja gut die Germanismen teilweise Lnet also

N: mhm

O: eben dieses eins zu eins (.) Versuch

N: Lmhm

O: 81 eins zu eins zu iibersetzen (.) im noch nicht vorhandenen LSprachgefiihl was geht was geht
net

N: mhm ja (.) ja-

O: ah was is einfach zu deutsch (.) was is eins zu eins Ubersetzt (.) das fallt schon auf (.) also es san
zwar teilweise richtige Strukturen (.)

A: oder (.) dass ein Wort fehlt oder dass sie (.) also Germanismen natirlich dass sie etwas sagen
wollen &h (.) und das dann woértlich Ubersetzen

Diese Ubersetzungsprobleme entstehen, laut einigen Lehrkraften, auch aus Ver-

standnisproblemen von bestimmten Grammatikkapiteln, wie z.B. dem Subjonctif.

S: dann (.) ah: (.) ja die Verwe- die Verwendung vom Subjonctif ist natirlich eine eine Schwierigkeit
die wird weniger von den &h: von den Schiilern beherrscht weil das ja etwas ist das wir Lnicht haben
N: mhm (.) ja

S: also derd Subjonctif sie meiden es und sie (.) man freut sich als Lehrer wenn er verwendet wird (.)
dann (.) sagt man (.) super du hast wenigstens ein paar Formen im Kopf

[...]

S: was auch eine Schwierigkeit ist ist die Verwendung des imparfait und des passé composés weil es
das nicht gibt

N:ja () ja

S: also das war einmal in der deutschen Sprache dass man den Unterschied gehabt hat

N: mhm

S: aber das gibt es nicht und daher tun sie sich da schwer
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Die Verbformen und Zeiten samt deren Anwendung wurden einige Male erwéhnt und
scheint vielen Schiuler/-innen besonders grol3e Schwierigkeiten zu bereiten, weshalb

ich dieses Thema als eigenes Kapitel gesondert behandeln méchte.

4.25. Die Verben und ihre Formen

Vor allem bei der mundlichen und schriftlichen Sprachproduktion haben viele Schu-
ler/-innen Schwierigkeiten mit den verschiedenen Verbformen und deren Anwen-

dungsgebieten erwéhnt.”*

Mat: ahm am Franzésischen die verschiedenen Zeiten weil da tu ich mir am L schwersten eigentlich
N: mhm

Mat: also mit Vergangenheit (.) und Zukunft und so

N: mhm

Mat: und das Verben abwandeln also die schwierigeren Verben dann abwandeln

N: mhm

Mat: also nicht die tblichen

N: sondern die Ausnahmen? Oder Lkompliziertere Wérter

Mat: ja die Ausnahmen mit so (.) ja*

N: weil die komplizierteren Wérter die Lsind dann meistens eh regelméafig

Mat: mhm (.) mhm-

N: ok die Verben (.) und (.) woran kénnte das liegen also was glaubst du is das Problem Ldabei
Mat: naja ich denkd eher mal dass es dann verschiedene Ausnahmen gibt nicht diese regelmaRigen

Als Schwierigkeit wurden auch die verschiedenen Zeiten genannt, insbesondere die
Verwendung der Vergangenheit mit dem passé composé und imparfait wurde einige

Male erwahnt.>?

Le: m ::ich:: (.) be::H (.) ja ich tu mir auch schwer beim Texte schreiben in diesen Zeiten her (.) also
ich kann im présent und im passé composé Ldas geht aber

N: mhm -

Le: sobald ich im imparfait oder futur Lschreiben muss

Le: f&llt mir das dann doch schwer Lweil wir das

N: mhm-

Le: eben erst spater gelernt ham und Lni:e wirklich gleichzeitig

Lea und Sabine wiirden sich deswegen noch mehr Ubung und Wiederholungspha-

sen winschen, um die Zeiten besser zu beherrschen.

°L vgl. Sabine, Matthias, Lea, Magdalena und Vivien.
°2 vgl. Lea, Magdalena, Matthias und Sabine.

48



Die Lehrkréafte:

Frau Mag. B. bemerkt schon im Anfangsunterricht Probleme mit den Verbformen,

deren Ausnahmen und Zeiten.

B: bei der (.) gleich im Anfangsunterricht is natirlich im Franzésisch schwierig also die Verbformen ja
(.) dass es fiir jede Person eine andere Verbform gibt (.) Englisch kennen Lsie

N: mhm

B: und bei der Muttersprache fallts ihnen ja Lnicht auf

N: genau stimmt!

B: auch wenns in der Muttersprache so ist (.) dass: fallt ihnen bewusst nicht auf ja

Frau Mag. F. ist genervt von Verbfehlern in Texten ihrer Klassen und meint, das sei-

en vermeidbare Fehler.

F: naja die groBten Problemed des kommt immer drauf an ja, oft sans wirklich die Verben (.) und da
werd ich voll grantig @ja@ weil die Verben kann man lernen (.) und da brauch i weder a Nachhilfe-
stunde noch irgendwas brauch ich da dazu ja, (.) des macht fir mi von Haus aus immer voi grantig
weil des san sag i des san Fehler die man vermeiden kann ja;

Aber auch in den spateren Jahrgdngen werden bei freien Schreibarbeiten noch

Ubereinstimmungs- und Konjugationsfehler bemerkt.

N: was sind das zum Beispiel fiir Fehler! eben die Satzkonstruktion

M: naja ja Satzkonstruktion (.) kon konjugieren einfach dass das Wort irgendwie konjugiert wird oder
dass sie einfach an Linfinitiv hinschreiben net

N: mhm-

M: net (.) obwohl sies eigentlich kénnen

N: was sind beim Schreiben zum Beispiel die Probleme? (.) was sind da die gro3ten Schwierigkeiten?
C: eben vorwiegend Ubereinstimmungen Konjugationen (.) die einfach einzeln abgefragt &h gut funk-
tionieren Laber

N: mhm-

C: dann im Satz (.) hohes Verwechslungspotention Laufweisen

In den spéateren Jahrgangen fallen einigen Lehrkréften>® wie auch bereits von einige-
en Schuiler/-innen wahrgenommen, Schwierigkeiten bei der Verwendung der Ver-
gangenheitsformen passé composé und imparfait auf. Herr Mag. O. meint, dies lage

vor allem am fehlenden Sprachgefuhl der Schiler/-innen.

O: die Verwendung der Zeiten (.) die -Vergangenheit
N: mhm ja-

%3 vgl. Frau Mag. S., B., A. und Herr Mag. O.
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O: ahm (.) wo (.) wos doch Unterschiede zum Deutschen gibt und wo man einfach ein gewisses Ge-
fahl fJUr die Sprache teilweise schon haben muss und das jeweils Lentwickelt

N: ja

O:und drum (.) Lis es is es

N: das is der Grund weil das 4 Sprachgefiihl Lnoch nicht da is

O:ja (.) ja! (.) das is schon zu sehen

Frau Mag. A. fehlt hier ein neuer didaktischer Ansatz, um die Schwierigkeiten zu die-

sem Thema verringern zu kénnen.

A: und ich glaub es fehlt vielleicht dieses Neue dieser neue LAspekt

N: neue Ansatzd

A: ja (.) wir haben so viele Signalwérter und so viele LErkldrungen

N: mhm

A: mit Vordergrund Hintergrund Gleichzeitigkeit dass es einfach so (.) verwirrend ist dann lernen sie
sieszehn Signalwérter und es kommen doch drei andere Lund

N: ja

A: dann steht das Signalwort und es Lis doch nicht die (Regel)

N: ja und es kommtd ja auch oft auf den Kontext an was jetzt ausgedriickt Lwird oder wie das jetzt (.)
in der Geschichte vorkommt

A: genau (.) und das das is ein extre:m schwieriges Kapitel

50



4.2.6. Die Grundfertigkeiten des GERS im Uberblick

Im Franzosischunterricht wird die Sprache meist anhand der vier Grundfertigkeiten
(lesen, schreiben, sprechen und horen) trainiert und auch abgeprift, weshalb ich nun
genauer auf die Probleme zu diesen Fertigkeiten eingehen mochte. Zu Beginn mdch-
te ich noch kurz eine Erklarung zu den vier Grundfertigkeiten des Gemeinsamen Eu-
ropaischen Referenzrahmens fur Sprachen (GERS) geben.

Der Osterreichische Lehrplan richtet sich nach dem Gemeinsamen Europaischen Re-
ferenzrahmen fir Sprachen (GERS), der aktuell die mal3gebendste Sammlung von
Lehr- und Lernzielen ist, die Formulierungen zu allgemeinen und spezifischen Kann-
Bestimmungen abgefasst hat. ,Allgemeingultige Standards sorgen flur eine transpa-
rente Vergleichbarkeit der Kompetenzen verschiedener Sprachen.“** Er stellt daher
auch die Grundlage zur Planung, Gestaltung und Durchfiihrung von Fremdsprachen-
unterricht dar. Bezuglich der Sprachaktivitditen werden im GERS vier kommunikative
Aktivitaten getrennt, die im Franzosischunterricht auch Grundfertigkeiten genannt
werden: Rezeption, Produktion, Interaktion und Sprachmittlung.® Je nach Bedeutung
fur die Kommunikationssituation kommen die Fertigkeiten Horen, Sprechen, Lesen
und Schreiben zum Tragen. Eine weitere Aufteilung erfolgt in zwei rezeptive Bereiche

(Hoéren und Lesen) und zwei produktive Bereiche (Sprechen und Schreiben).>®

In der Fachliteratur wird aber auch Kritik an der Einteilung ausgeibt. Diese Aufteilung
basiere auf der Annahme, dass rezeptive Fertigkeiten wie das Verstehen passive
Aktivitaten seien, wahrend produktive Kompetenzen aktiv seien, da hier die Anwen-
dung der Sprache im Mittelpunkt stehe. Neueren Ergebnissen der Fremdsprachen-
erwerbsforschung zufolge, seien hingegen auch rezeptive Fertigkeiten aul3erst aktive

mentale Prozesse.’’

In meinen Interviews habe ich die Schiler/-innen und Lehrer/-innen gebeten, die vier
Grundfertigkeiten nach deren personlich wahrgenommenen Schwierigkeitsgrad zu
reihen. Die Lehrkréfte hatten den beobachteten Schwierigkeitsgrad ihrer Klassen an-

zugeben. Zur Veranschaulichung und besseren Gegeniberstellung der Ergebnisse,

** Roche, 2013, S.218.

% vgl. Facke, 2010, S.74.

*vgl. ebenda, S.118f.

" vgl. Nieweler, 2006, S.106; vgl. auch Facke, 2010, S.119 und Roche, 2013, S.189.
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habe ich aus den erhaltenen Antworten Diagramme erstellt, wobei anzumerken ist,
dass diese quantifizierten Resultate durch die geringe Anzahl an Befragten nur be-
grenzt aussagekraftig sind und die grafische Darstellung hier nur zur besseren Erlau-
terung der Ergebnisse gemacht wurde. Die Horizontale Achse beschreibt den Grad
der Beherrschung, die vertikale Achse gibt die Anzahl der Personen an, wobei pro
Stufe eine Person zu werten ist. Insgesamt prasentieren die Diagramme die Aussa-

gen von 9 Schiler/-innen und 7 Lehrer/-innen.

7
6 -
5 -
M Lesen
4 .
W Horen
3 m Schreiben
5 - Sprechen
1 -
0 .
sehr gut schlecht sehr schIecht

Abbildung 1: Die vier Grundfertigkeiten aus der Sicht der Schiler/-innen

7
6 -
5 . L
H Lesen
4 - |
B Horen
3 W Schreiben
2 - | Sprechen
1 r |
0 - )
sehr gut schlecht sehr schlecht

Abbildung 2: Die vier Grundfertigkeiten aus der Sicht der Lehrer/-innen
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Insgesamt l&sst sich erkennen, dass die Schuiler/-innenaussagen starker variieren
und heterogener sind als die der Lehrer/-innen. Zur Lesekompetenz ist hier anzu-
merken, dass sowohl die Schiler/-innen, als auch die Lehrkréafte hierzu die wenigsten
Schwierigkeiten angaben. Deshalb wurden zum Lesen kaum Probleme erwahnt,

weshalb auf diese Fertigkeit nicht mehr genauer eingegangen wird.

Anders sieht dies bei den Ubrigen Fertigkeitsbereichen aus. Die wahrgenommenen
Schwierigkeiten zum Schreiben, Sprechen und Horverstehen werde ich nun in den

folgenden Kapiteln genauer thematisieren.
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4.2.6.1. Schreiben

Vanessa und Linda fallt das Verfassen von Texten leicht, weil sie sich Zeit lassen
kénnen, auf alles zu achten. Einzig das Kirzen und Einhalten des Wérterrahmens
wird als Schwierigkeit genannt.®® Vivien und Lea hingegen scheinen mit selbststandi-
gen Textproduktionen aufgrund der Satzstellung und Grammatik etwas Uberfordert

zu sein.”®

Le: weil ich einfach (.) das mir féllts einfach total schwer von den Satzstellungen und von der Gram-
matik her in einer Zeit zu bleiben und (.) auch von den Vokabeln her

N: Lmhm

Le: mtﬁ ich ehrlich! sagen teilweise weil mir halt doch auf Deutsch was Liiberlege

N: mh

Le: und das aber dann nicht wirklich ins Franzdsische umsetzen kann was mich dann (.) @narrisch
macht Lund ich nicht weiter weil@

Die Lehrkréafte:

Auch die Lehrkréafte bemerken etliche Schwierigkeiten beim freien Schreiben®.

N: was sind die Schwierigkeiten beim Schreiben zum Beispiel
[..]

A: Zeiten (.) Zeiten anwenden (.) Zeiten bilden (.)

N: mhm

A: unregelméaRige Verben

N: ok

A: ahm (.) Rechtschreibung

N: ok ja

A: und Vokabular (.) ja

Obwohl Frau Mag. A. angibt, dass gerade diese Fertigkeit (vor allem in ihren Matur-
aklassen) am meisten getibt werde. Laut Frau Mag. M. seien die Ubungsphasen im
Unterricht jedoch zu wenig Training und gemeinsam mit dem fehlenden Engagement
der Schiler/-innen der Grund fur die Schwierigkeiten bei der Schreibproduktion.

M: wir machen hin und wieder Schreibwerkstatt und da kann i hin und her gehen und schauen was sie

Lproduzieren
N: mhm

%8 Vgl. Vanessa und Linda. i

%9 Vgl. dazu auch die Kapitel 4.2.3. ,Grammatik und ihre Ubertragung auf die eigene Sprachprodukti-
on‘, 4.2.4. ,Ubersetzungsprobleme und Einschrankungen im Ausdruck® und 4.2.6.2. ,Die Satzstruk-
tur®.

% vgl. Frau Mag. F., S., C., M., und A.
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M: und da sagens ofters ah: ja: stimmt das funktioniert so und bei der Hauslibung schreiben sie halt
oft unter ah (.) ja (.) Zeitdruck wird i net sagen aber sie ham sehr viele Sachen zu tun

N: Lja (.) sie nehmen sich dann vielleicht nicht die Zeit

M: fiir diese Hausiibung nehmen sie sich nicht! die notwendige Zeit sie schreiben oft wenig und ah (.)
lesens nicht mehr durch und Hauptsach sie ham die Haustbung es wird ja eh korrigiert nach dem
Motto es wird eh angesehn

N: ja

M: und zu wenig nachgedacht

Frau Mag. S. merkt au3erdem an, dass es nicht nur an den grammatikalischen und
syntaktischen Strukturen lage, sondern auch an der fehlenden Textkoh&renz

S: sie Uberlegen sich gar nichts sie schreiben einfach irgendetwas hin (.) u:nd &h haben dann auch
fehlende logische Verknipfungen (.) das merk ich immer wieder (.) dass die Aufbau der Texte eben
nicht wirklich (.) gemacht wird

N: Lmhm

S: man muss- ihnen (.) immer wieder &h Hinweise geben wie man Texte logisch aufbaut vor allem in
den oberen Klassen (.) das wird naturlich auch bereits in der Unterstufe gemacht

N: ja

S: dass man mit kleinen “Wértern

N: ja genau-!

S: die Sétze verbindet und

[..]

S: und dann fehlt einfach Zusammenhange zwischen den einzelnen Séatzen (.) das man verweist was
man bereits erwahnt hat und dann weitergeht mit irgendeinem Fortsatz im Zusammenhang

N: hatten Sie da einen Lésungsvorschlag was man da tun kdnnte,

S: ja (.) was ich ihnen immer wieder gebe is das da eine Liste von Woartern die in einem Text zu ver-
wenden sind (.) nur es halten sich halt nicht immer alle dran

Damit der Textaufbau einfacher gelernt werden kann, schlagt Frau Mag. S. aul3er-

dem das Einidben von Textstrukturen und Textgliederungen vor.

S: ich sag ihnen immer wieder wenn ihr etwas schreibts vor allem in der Achten oder Siebten da
machts euch eine Struktur

N: genau

S: schreibt oder Lmacht euch ein Brainstorming

N: ( ) genau (.) ja genau

S: machts euch also schreibts euch eure Gedanken mal auf und dann versuchts ihr diese Gedanken
zu gliedern

N: genau

S: und dann nehmt ihr die Worter die diese Gliederung ermoglichen

N: genau

S: es muss gelernt Lwerden
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4.2.6.2. Die Satzstruktur

Bei der selbststandigen Sprachproduktion fallt es einigen der befragten Schuler/-
innen schwer, die franzdsische Satzstellung richtig anzuwenden. In Verbindung mit
diesem Thema, werden auch immer wieder die Pronomen genannt, deren Satzstel-

lung einigen Schuler/-innen noch Probleme bereiten.

N: wenn du einen Aufsatz schreiben muss oder einen Text
Vi: () dann is es eher die (.) weil &hm die Verben und Wérter (.) in welcher Reihenfolge sie gehdren (.)
weils auch meistens so bei der -Verneinung

Als Losungsvorschlag winschen sich Lea, Matthias, Laura und Sabine mehr Wie-

derholungsphasen.

Die Lehrkréafte:

Auch einige Lehrkrafte®® erkennen Schwachen bei der Satzkonstruktion in der
selbststandigen Sprachanwendung, sowohl bei den Anfangern, als auch bei den

Fortgeschrittenen Lernern.

M: geht das dann oft (.) kreuz und quer also da machen sie (.) irrsinnig viele Fehler L die Satzkonstru-
N: was sind das zum Beispiel fiir Fehler! eben die Satzkonstruktion

M: naja ja Satzkonstruktion (.) kon konjugieren einfach dass das Wort irgendwie konjugiert wird oder
dass sie einfach an Linfinitiv hinschreiben net

N: mhm-

M: net (.) obwohl sies eigentlich kénnen

Als Hilfestellung geben Frau Mag. A. und M. ihren Maturaklassen deswegen Phrasen

zum Auswendiglernen, mit denen sie ihre Texte aufbauen kénnen.

A: ahm (.) in der Maturaklasse hab ich verschiedene Strategien das zu tiben also einerseits bekom-
men sie Phrasen

N: mhm

A: zu einem bestimmten Thema Lzum Brief schreiben zum (.) iiber Sprachreise sprechen etc Hotel-
beschreiben

N: mhm-

A: die sie (.) einerseits auswendig lernen kdnnen

N: ok

A: damit sie Bausteine haben

N: genau

% vgl. Frau Mag. S., A., M. und Herr Mag. O..
56



A: und andererseits also das kédnnen machen wir in der Schulibung. Das sie selbst mit den Baustei-
nen arbeiten (.) oder dass ich an die Tafel beziehungsweise an die Beamer etwas schreibe und die
Schiler das entweder ausgedruckt bekommen oder selbst schreiben manchmal auch einfach nur
mitdenken missen

N: ja

A: die Strukturen verstehen () ahm (.) dann muissen sie natirlich Hausubungen schreiben die ich
korrigier und ah dann gibts die freie Schreibarbeit (.) wo ich einfach nur durchgeh und jedem einzel-
nen seine Fehler L4h wos nachher

In Frau Mag. M.'s Schule gibt es vor den Schularbeiten meist eine Schreibwerkstatt,

in denen das freie Schreiben trainiert werden kann.

M: dann dann trainieren wir sie in der Schule um ah aufzupassen (.) dass sie (.) wie fang ich das an
net dass sie da a Struktur (.) auch gliedern (.) was jetzt halt nach der neuen Matura wichtig sein wird
dass sie Einleitungsworter schreiben und so

4.2.6.3. Freies Sprechen

Obwohl keiner der befragten Schiler/-innen diese Kompetenz als die einfachste
sieht, ist das Sprechen fir viele im Mittelfeld angesiedelt und nicht die schwierigste

Fertigkeit.

Linda und Vivien sprechen sehr gerne Franzdsisch, auch wenn es noch nicht so gut

klappt, wie sie es gerne hatten.

N: was machst du am liebsten

Vi: (.) eigentlich (.) ich ich auch wenn ichs nicht wirklich kann aber ich versuch gern zu reden

N: mhm

Vi: und @éhm (.) ja (.) also solche spontanen Gesprache zwischen zwei Personen

N: mhm

Vi: mir fallen zwar oft irgendwie nicht richtig die Worter ein oder so also ich versuchs einfach irgendwie
zu umschreiben oder so

Einigen Befragten Schiiler/-innen fehlt es jedoch an Ubung beim Sprechen.®?

La: hmm: (.) ich mein wir reden im Unterricht schon (.) so und sie die Lehrerin redet auch mit uns(.)
aber so direkt ist es dass ich jetzt wirklich mit wem (.) nur Franzdsisch red das is einfach (.) nicht ge-
wohnt so

N: mhm

La: und auch (.) ganz normale Sachen (.) die man jetzt im alltdglichen Leben immer braucht (.) weil3
ich manchmal nicht weil (.) ja weil man die eben dann nicht in der Schule oder in einem Text oder so
nie wirklich liest oder (.) ja

%2 vgl. Linda, Sabine, Laura und Stefanie.
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Am schwierigsten ist fir die Befragten das spontane Sprechen, wenn es z.B. nicht

mehr um einfache, schon gefestigte Antworten aus einem Satz geht.®®

St: also (.) jetzt diese Basics die gehen schon (.) aber (.) wenn jetzt zum Beispiel diese Assistentin
daherkommt und mich irgendwas fragt dann Lmuss ich immer wirklich @lang nachdenken@

Die am haufigsten erwahnten Probleme beim freien Sprechen bilden dabei der Wort-
schatz, die Sprachfliissigkeit oder Fliichtigkeitsfehler.®* Als Verbesserungsvorschlage

wird zu diesem Thema einstimmig mehr Ubung genannt.

Sa: ja ich glaub das (.) sprechen find ich (.) weil man das auch jetzt wo man mit der Schule fertig is
dann auch das wichtigste wenn man woanders hingeht dass man halt einem die Leut verstehn

N: mhm

Sa: und dass man halt nicht so viel Fehler macht weil das (.) peinlich is

Her wird auch der fehlende aber erwiinschte Praxisbezug angesprochen, der in ei-

nem spéteren Kapitel noch genauer thematisiert wird.®

Die Lehrkrafte:

Die Lehrer/-innen werten diese Kompetenz (fast einstimmig) als die mit den groé3ten
Schwierigkeiten. Bei freien und vor allem bei spontanen Sprechanlassen erkennen

viele Lehrer/-innen®® Schwierigkeiten in ihren Klassen.

M: und flr manche frei sprechen is fast unerreichbar dass sie wirklich sozusagen frei sprechen
N: ja Lsie kénnen halt von Dialogen (.) genau

M: sie kénnen halt immer bissl was! Vorbereitetes oder a eingelernter Dialog (.) also beim Anfanger-
unterricht

N: ja

M: diese kleinen Dialoge die man eintibt (.) des funktioniert oft ganz gut net

N: Lmhm (.) das sind auch gute Aussprachiibungen

M: neJt an Kaffee bestellend und ja dass an Kaffee bestellen oder was Leinkaufen

N: ja:

M: gehen aber dass sie dann (.)

N: Lreagieren

M: sozusagen in an” sozusagen im fortgeschrittenen Stadium eine eine Situation hingibst

N: mhm

M: einfach a Zetterl (.) und sprich tber das (.) is dann schon relativ schwierig fir die Schiiler ja,

63 Vgl. Matthias, Stefanie, Magdalena, Vanessa, Sabine und Vivien.
% vgl. Matthias, Stefanie, Magdalena, Vanessa, Sabine und Vivien.
% vgl. dazu das Kapitel 4.3.4. ,Der fehlende Praxisbezug®.

% vgl. Frau Mag. F., S., M., A., C. und Herr Mag. O.
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Als Grunde dafur werden wieder Ubersetzungsprobleme und Schwierigkeiten beim
Umlegen eines Gedankens ins Franzésische genannt. Frau Mag. S. und C. sprechen
zu diesem Thema auch den Zusammenhang von Hemmungen beim freien Sprechen

und den Altersunterschied der Lerner an.®’

N: mhm- (.) und beim Sprechen? (.) Lwas féllt Innen da auf

C: bei einigen bei einigen! wenigen Schiilern einfach eine gewisse Scheu

N: mhm

C: sich auszudriicken (.) einfach so eine gewisse: (.) Hemmung ah: (.) ein Wort jetzt falsch auszuspre-
chen oder unsicher zu sein (.) wie sprech ichs jetzt wieder aus

N: mhm (.) und liegt das daran dass sie sich (.) unsicher sind dass sie mit der Aussprache noch nicht
so vertraut sind oder: (.) was was konnten die Grinde dafir sein °ihrer Meinung nach®

C:ich glaub das is auch das is auch eine Altersfrage (.)

N: mhm

C: ich hab den Eindruck dass es jingere Schiuler viel ah (.) einfach weniger Hemmungen haben in der
Sprech- in der Fremdsprache zu kommunizieren und dass diese Hemmung einfach mit dem Alter
steigt

N: mhm

C: dzjss es fiir fiir Unterstufenschiiler zum Beispiel in Englisch nicht wirklich ein Problem darstellt

N: ja

C: sich vor die Klasse zu stellen und etwas tbers Haustier zu erzéhlen

N: stimmt

C: das sind eigentlich die (.) auch schiichterne Schiler die das gerne tun

N: mhm

C: und wenn das Thema sie fasziniert und sie wollen das mitteilen (.) haben eigentlich nicht wirklich
keinej Hemmungen sich wirklich vor die Klasse zu stellen und und sich zu Lprésentieren

N: ja- ah

C: mit mit steigendem Alter wirds (.) wirds teilweise einfach schwieriger

N: merken Sie das dass in den letzten Jahrgdngen Richtung Matura wieder besser wird? (.) oder wird
das dann nicht mehr besser weil sie sich dann doch (.) &h: unsicher fuhlen

C: ich hab den Eindruck dass es ahm (.) je naher wir zur Matura kommen dann wieder besser wird

N: weil sie vielleicht dann auch in den anderen Fachern immer dieses Prasentieren Gben und das
schon ein bisschen trainieren °fur die mindliche Matura®

C: gejnau weil einfach auch das LSelbstbewusstsein

N: ja

C: auch wieder groRRer wird

N: ok

C: einfach so diese Identitat ich Lah:

N: genau

C: ich stell mich hin ich prasentiere mich ich prasentiere das Thema

Um diesem Problem entgegenzuwirken, misse nach Frau Mag. C. das Selbstver-

trauen der Lerner gestarkt werden.

C: (3) ich glaub um (.) umso mehr das Selbstvertrauen gestarkt wird umso umso geringer sind die
LHemmungen

N: mhm-

C: wenn man dem Schiler klar macht (.) versuchs doch einfach

N: Lmhm

" vgl. dazu auch die Kapitel 4.1.4. ,Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen“ und 4.1.3. ,Die
Altersfrage beim Sprachenlernen®.
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C: es passiert nichtsd wenns wenn das Wort falsch ausgesprochen wird (.) dass sie dann mit der Zeit
wirklich das das Vertrauen gewinnen und (.) und sich auch mehr zutrauen

Frau Mag. A. baut in ihren Unterricht immer wieder kleine spontane Redetibungen

ein, um das freie Sprechen besser zu trainieren.

A: ich hab dann mit ihnen aus verschiedenen Biichern Ubungen zur production orale herausgesucht
und hab mit ihnen (.) ahm zuerst ein Themen vorbereitet (.) dann sie da driiber sprechen lassen und
dann alle jeder hat ein eigenes Thema bekommen (.) ins kalte Wasser gestof3en und (.) jetzt (.) dieses
Thema auf Niveau A eins Ende A zwei Anfang ihr mussts drei Minuten sprechen das sind sechs Séatze
das geht (.) das hat ausgezeichnet funktioniert (.) ja

4.2.6.4. Die Aussprache — Die Divergenz von Schrift und Laut

Der Grund fur die Schwierigkeiten beim Sprechen ist fur viele der befragten Schuler/-
innen die Aussprache des Franzosischen.®® Matthias meint sogar, dass die Ausspra-
che das Schwierigste am Franzdsischen sei. Dies lage daran, dass Endungen nicht
ausgesprochen oder verschluckt werden und daher Worter nicht mehr erkannt wer-

den.

N: was is dann eben das Problem (.) is es die die Schnelligkeit beim Sprechen oder is es die
LAussprache?

Mat: ja weil halt doch viel die Aussprached und die Schreibweise is halt auch auch unterschiedlich
und wenn die das so aussprechen schreib ichs dann falsch hin Lzum Beispiel

V: na es es” (.) es is einfach manchmal dann reden die Leute so undeutlich dass man einfach nicht
versteht was die sagen oder halt bei Franzdsisch is ur oft so dass du die Endungen nicht hérst und
dann (.)

Aul3erdem bereitet die Orthographie, das unterschiedliche Schrift- und Lautbild den

Schuler/-innen grof3e Schwierigkeiten.

Mat: und auch das Franzésische is ganz anders als Deutsch also die Rechtschreibung is auch Lganz
anders

N: mhm- die Schreibweise

Mat: mhm

N: dass man die Endungen nicht ausspricht

Mat: dass man die wie man die Aussprache ganz anders oft als die Schreibweise

% vgl. Vanessa, Magdalena, Stefanie, Vivien, Matthias und Laura.
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Nur Lea erwdhnt, dass ihr die Aussprache leicht fallt und sie dabei keine Probleme
hat, was ihrer Meinung nach am guten Training liege.

Die Lehrkrafte:

Probleme zwischen dem Schrift und Lautbild des Franzésischen und dessen Aus-
sprache wurden von allen Lehrkraften erwdhnt. Frau Mag. M. und Herr Mag. O. er-
kennen, vor allem in den ersten Lernjahren, grof3e Schwierigkeiten und Unsicherhei-

ten bei der Aussprache der Franzdsischen Sprache.

O: es is am Anfang einfach diese Divergenz zwischen Schriftbild und Lautbild es is des was im An-
fangsunterricht Lden Schiilern

N: jad

: sehr grof3e Schwierigkeiten bereitet

> mhm

:und ah (.)

: Ldas miisste mehr (.) ja

: da kdmpft da kdmpft man- wirklich sehr (.) u:nd dann (.) da muss man sich groRes Augenmerk
grad am Anfang drauf richten wiird ich mal Lsagen

N: mhm- das miisste wirklich “mehr trainiert werden und (.) damit das funktioniert

O: ja (.) ja () ja! sei es mit &hm (.) Diktaten (.) wie auch immer einfach nur dass ma eben dieses
Schrift und Lautbild dieses

N: dass man sich dran Lgewéhnt

O: dass man sich drand gewéhnt dass da eben a groRer Unterschied is und &h eben auch die Ortho-
graphie

N: Lmhm

O: entsprechend- trainiert (.) ja (.) auch wenns vielleicht am Anfang (.) unter Umsténden auch lang-
weilig sein kann (.) fur die Schuiler oder fir den Lehrer aber ich denk ma mal das rechnet sich dann
schon

0=z0zO0

Laut Herrn Mag. O. liegt das am fehlenden Training und an den grofRen lautlichen

Unterschieden zum Deutschen.

O: und und ah (.) die Sprechwerkzeuge teilweise noch nicht so: (.) ah geeicht sind und so trainiert sind
dass es dann halt auch entsprechend klingt (.) man mécht auch net dauernd ausbessern und korrigie-
ren (.) muss man auch aber das Lhamma beim

N: ja-

O: Anfangsunterricht da vielleicht verstarkter net dass sie net falsche Strukturen und falsche Ausdri-
cke und und und so weiter einpragen

N: mhm

O: und man des dann schwer wegkriegt net da vielleicht am

N: Anfang

O: stérker stéarker korrigierend eingreifen (.) und h Ldann

N: und spéater! dann mehr reden lassen

Als méglichen Grund flr die Probleme bei der Aussprache thematisieren Frau Mag.

B. und C. den fehlenden Sprachgebrauch des Franzosischen im Alltag. Daher sollten
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den Schiler/-innen zum Franzo6sischlernen mehr Zusatzmaterialien angeboten wer-

den, um sie auch in diesem Bereich besser unterstiitzen zu kénnen.

S: sie hamd Ubungen dazu sie ham die CD dazu und sie kénnen selber hier &h mit mit der CD des
das Hérversténdnis Lpriifen

N. jad

S: ob sies tun ich geb ihnen zwar nur den Auftrag vielleicht machens ein oder zwei und die anderen
schreiben Lab das weil ich nicht

Dennoch merkt Frau Mag. S. an, dass es zu einer guten Aussprache auch ein gewis-

ses Sprachgefiihl vorhanden sein miisse.®

69 Vgl. dazu das Kapitel 4.1.1. ,Die Frage der Begabung beim Sprachenlernen®.
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4.2.6.5. Verstandnisprobleme beim Horverstehen

Viele Befragte erkennen Schwierigkeiten beim Verstehen eines franzésischen Spre-
chers und sehen diese Fertigkeit auch als die schwierigste.”® Magdalena meint zwar,
dass sie ihre eigene Lehrerin gut verstehen wirde, da sie langsam und deutlich
spreche. Bei fremden Sprechern haben den Lernern jedoch meist Probleme, sie zu

verstehen.

M: manchmal fallts ma schon schwer (.) ich weil3 nicht ich glaub es kommt auch auf die Person drauf
an die redet wenn zum Beispiel unsere Lehrerin redet oder eine Person die (.) von Haus aus eher
langsam redet dann wiird ichs sicher besser verstehn aber (.) da ich °halt in Frankreich auch mitkriegt
hab dass alle® ziemlich schnell reden (.) °das fallt einem schon schwer®

St: wir ham halt auch so eine (.) Franzdsischassistentin
N: ja

St: die aus Frankreich kommt

N: ja

St: und die versteht keiner

N: () ok @(.)@

St @()@

N: und warum das?

St: (.) weil wir eben viel zu wenig reden

N: mhm

St: und jetzt kommt sie und redet nur Franzésisch mit uns und wir Lverstehen eigentlich nix
N: aber das ist doch eigentlichd ne gute Ubung oder?
St: Ja aber (.) fir uns is das zu ein hohes Niveau flr uns
N: ok

St: wir verstehn die nicht

Als Griinde dafiir werden sehr oft die unterschiedlichen und undeutlichen Sprecher™,
akustische Probleme bei groRen Gruppen’? oder die fehlende Ubung’® genannt. Fir
Vanessa, Vivien und Laura ware es deshalb wichtig, das Horverstehen noch besser
zu trainieren. Vivien hat dazu die Idee, dass durch Diktate und die genauere Be-
schaftigung mit einzelnen Satzen ihre Verstandnisprobleme verbessert werden kénn-

ten.

Vi: Nein ich glaub schon dass es besser war wenn wir halt 6fters Ubungen machen
N: Mhm
Vi: Horlbungen (.) wo wir dann auch oder ein Diktat oder so ich weil3 nicht

0 Vgl. Vivien, Stefanie und Laura.

" vgl. Laura, Stefanie, Sabine, Vivien und Vanessa.
2 vgl. Magdalena.

8 vgl. Vanessa, Laura, Vivien und Sabine.
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N: Mhm

Vi: Ich weil3 nicht weil (.) dadurch héren wir und konzentrieren wir uns da drauf und damit wir auch
wissen was es heil3t und dann kénnen wir auch mitschreiben und wir auch wirklich wissen weil sonst
kénnen wir auch nur den Kontext raus Lverstehen

N: Ja ja-

Vi: Und so deswegen

N: Ja nur so ganz Lgrob damit ihr mitbekommt

Vi: Ja

N: Um was es geht und ja weil ihrs nicht genau machts und du wirdest gern genauer verstehen was
Ldie Leute sagen

Vi: Ja! also irgendwie ein Mal im “Monat

N: Mhm-

Vi: Oder so naja (.) ein Diktat “oder so

Die Lehrkrafte:

Ubungen zum Hérverstehen scheinen den befragten Schiiler/-innen einige Probleme
zu bereiten, wahrend die Lehrkrafte die Ergebnisse dieser Ubungsformen nicht so
dramatisch wahrnehmen. Frau Mag. F. meint, dass Horiibungen ihren Klassen trotz
anfanglicher Uberforderung am Ende doch ganz gut gelingen.

F.ja (.) da hab ich eigentlich die Erfahrung gmacht da sinds Lwoa: (.) momentan woah:

N: @(.)@-

F: na nix verstanden nix verstanden gell (.) u:nd (.) aber irgendwie (.) dann wennst es nachher ein
zweite;J Mal vorspielst und zum Uben vielleicht eventuell auch noch ein drittes LMal ja,

N: mh

F. ah: und du vergleichst dann diese (.) die Aufgabenstellungen (.) da hams eigentlich fiir des was am
Anfang brauchen gar nicht so viel falsch (.) da tuns zwar momentan (.) aber wenn man sich glaub ich
nachher die (.) was weil i Ldes zum Auswéhlen anschaut oder was auch immer

N: ja (.) das is dann eh ziemlich einfach?

F: es is dann net so schwer: ja, (.) und ein bissl was hérens schon Lraus ja

N: mhm

F: aber des erste Mal sinds halt (.) pf (.) da verstehens halt Lwahrscheinlich Bahnhof ich weil} net

Fast alle befragten Lehrkrafte erkennen dennoch Schwierigkeiten der Schuler/-innen
bei Horaufgaben.’* Die groRten Schwierigkeiten sind dabei das Authentische und

das Erkennen einzelner Worter.

C: (.) vor allem der Muttersprachler

N: mhm (.) die ja dann auch oft ganz anders klingt und dann is man die Stimme vom Lehrer gewdhnt
(-) und

C: genau unterschiedliche Sprechertypen

N: mhm

C: unterschiedliche Stimmen unterschiedliche Sprechgeschwindigkeiten

N: mhm

" vgl. Fr. Mag. C., A., M., S., B. und Herr Mag. O.
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C: aber auch einfach das Problem oder die Schwierigkeit herauszufiltern (.) wo hort das eine Wort auf
wo beginnt das andere

Als Grinde fur die Probleme beim Hoérverstehen nennen Frau Mag. B., C. und A. die

fehlende Ubung und die fehlende Einbindung der Sprache in den Alltag.

B: das is eben das mim Horen weils sies sonst so wenig horen ja, als jetzt verglichen (.) also ich kann
das Ljetzt mit Englisch vergleichen ja,

N: ja ja (.) mhm stimmtd

[..]

B: aber wie gsagt Englisch héren sie am Nachmittag wahrscheinlich zwei Stunden am Nachmittag ja
(.) Lieder (.) schauen sich Filme an (.) spielen (.) wenn das in Franzdsisch genauso war war das ge-
nauso leicht ja,

N: mhm L%a die Praxis®

Um dem etwas entgegenzuwirken, gibt Frau Mag. S. und A. ihren Schuler/-innen

Horubungen fir Zuhause mit und haben dabei scheinbar auch Erfolg.

A: weil sich die Schiiler das auch wirklich zuhause zusétzlich nochmal Lanhéren kénnen

N: machen die das auch! dann wirklich dass sie das dass sie sich das zuhause anhéren merken Sie
das?

A: ahm () ja. (.) die ma die die man schon wirklich auf das hintrainiert die das von Anfang an gewohnt
sind die ham ja auch in vielen Bichern auch Lehrbichern die sie im Unterricht haben jetzt schon die
CDs Lzuhause dabei

N: mhm- ja

: sie kbnnen es gibt Hauslbungen ab der Ersten (.) mit den CDs zuhause

ok

: sie sind das gewohnt

mhm

: dass sie das zuhause anhéren missen

ok

: man merkts ganz stark bei denen dies zusétzlich machen dass sie sich sehr viel leichter Ltun

>zrzerz>

65



4.2.6.6. Verstandnisprobleme durch das Sprechtempo

Fur die meisten Schuler/-innen fuhrt das zu hohe Sprechtempo in Horibungen oder
von authentischen Sprechern zu Verstandnisproblemen.” Fir Magdalena sind
Horibungen sogar am schwierigsten und erwéhnt dazu den grof3en Unterschied zwi-

schen dem Sprechtempo der Lehrerin und den Horibungen.

M: weil (.) &hm wir im Franzdsischunterricht sprechen ziemlich langsam Franzdsisch und wenn mans
dann hort dann auf einmal so () ur schnell und man kommt nicht mit und manche Woérter werden halt
SO ric?tig verschluckt (.) also kommt mir Lhalt vor

N:ja:

M: das wird normal sein fiir die Franzosen Lja

N: genau

M: aber da wir das im Franzdsischunterricht halt nicht so praktizieren (.) sondern eher langsam reden
fallt ma das (.) &:h (.) ( ) das LHéren

N: versteh]

M: °ziemlich schwer®

Vivien erzahlt, dass sie auch in Frankreich die Erfahrung machte, nicht immer alles

zu verstehen, dass sie sich aber mit der Zeit daran gewohnt hatte.

Vi: (.) aber das war schon ziemlich heftig weil wie man dann mit den Personen in echt geredet hat
dass dass dass Lis ja:

N: das is dann noch einmal ein Unterschied-

Vi: das war echt schlimm (.) ja Lweil

N: und dann

Vi: () vollig verunsichert (.) man hat auch oft nicht wirklich was verstanden weil die irgendwie (.) in
deren Tempo geredet haben und wir sie nicht gewohnt sind

N: mhm

Vi: aber (.) nach einer Zeit konnte man sich schon mit der Gastmutter verstandigen (.) also

Daher schlagt Magdalena vor, das Sprechtempo im Unterricht zu erhdhen, auch
wenn dadurch die Gefahr bestehe, Fehler zu machen oder nicht alles mitzubekom-

men.

N: mhm und héttest du da eine Idee wie man das l6sen kénnt?

M: (3) hm:: &hm: hm: () ja (.) wie gsagt uns vielleicht irgendwie dran gwdhnen dass da schneller gre-
det wird also dass auch die ahm: Franzésischlehrerin ein bissl (.) schneller redet also dass wir das so
gewohnt werden

N: mhm

M: auch wenn mas vom Anfang an nicht gleich versteht wenn sie auf einmal schneller redet aber (.)
dass man halt das langsam dann irgendwann wird mans ja gwéhnt dass Lwer so schnell redet

® vgl. Linda, Sabine, Vivien, Magdalena, Stefanie, Lea und Matthias.
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Die Lehrkréafte:

Auch von den Lehrkraften wird das Sprechtempo beim Hdorverstehen als Hindernis

erkannt’®.

M: bei den Horlibungen sagen sie oft (.) zu schnell gesprochen

N: mhm

M: ah (.) zu viel Information auf einmal also dass oft sagen ah (.) sehr kurze Horlibung und sie mis-
sen drei Dinge ankreuzen also viel Linformation in kurzer Zeit

N: ja' ok ja

M: des macht ihnen Schwierigkeit und die Sprechgeschwindigkeit

N: was sind da so die Probleme beim Héren bei der Hériibung zum Beispiel was: “woran liegts

O: dass es zu schnelH geht (.) es geht zu schnell: (.) ah auch teilweise wird abgeblockt (.) aus Angst
ich verstehs sowieso nicht (.) ahm (.) u:nd ah (.) ja (.) also viele Schiller ham eben Angst vor vor (.) vor
dem vor dem (.) normalen Sprechtempo

Herr Mag. O. empfiehlt deshalb ein langsames aber kontinuierliches Herantasten an

eine authentische Sprechgeschwindigkeit.

O: was vielfach! eh auch schon passiert von Anfang an immer wieder Hériibungen einbauen
N: mhm

O: ja (.) natiirlich zuerst am Anfang (.) Llangsamer und

N: ja (.) genau?

O: verstandlicher und dann sukzessive steigern

® vgl. Frau Mag. S., C., M. und Herr Mag. O.
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4.3. Faktoren der Unterrichtssituation

Nach ausfiihrlicher Beschaftigung mit den wahrgenommenen Schwierigkeiten zur
franzésischen Sprache, mochte ich nun noch auf Faktoren eingehen, die die schuli-

schen und unterrichtlichen Rahmenbedingungen betreffen.

4.3.1. Die heterogene Lerngruppe

Dieses Thema wurde nur von den Schiler/-innen angesprochen und wurde von den
befragten Lehrkréften nicht thematisiert. Magdalena, Linda und Laura, die in den
Sprachzweig des Gymnasiums gehen, sind im Franzésischunterricht mit der Sport-
klasse ihres Jahrganges zusammengelegt, da die Gruppen fur eine eigene Klasse
sonst zu klein waren. lhnen fallt dabei aber ein grof3er Niveauunterschied zwischen
den beiden Klassen auf und sie fuhlen sich dadurch beim Franzdsischlernen durch
schwachere Schiler/-innen gebremst. Laura und Vanessa, die in Franzdsisch matu-
rieren wollen, bemerken den negativen Einfluss auf den Unterricht durch unmaotivierte

Klassenkollegen.

La: (.) mh: dass wir (.) wir ham jetzt grad einen Franz@sischassistenten zum Beispiel (.) und wir sind
mit einer Sportklasse gmischt

N: a:ja ok

La: (.) ja: und (.) wenn wir die Assistentin haben zum Beispiel haben wir vor zwei Stunden ein franzo-
sisches Lied ghort mit so einem Lickentext

N: Lja

La: und wird ham (.) einsetzen miissen die Wérter (.) u.nd (.) das hat schon amal eine Stunde dauert
und letzte Stunde haben wir einfach nur die ganze Zeit eine Seite verglichen

N: Ldas ist dann schon langweilig

La: und das ist einfach! so dass (.) ja sie erklart jeden Satz den wir eigentlich eh verstehn ich mein
vielleicht verstehen die Sportler das is halt immer so ein bisschen das Problem weil wir sind halt im-
mer bissi (.) °@was soll ich da sagen@° ahm: (.)

N: brauchen ein bisschen Lldnger oder

La: jal (.) und das is einfach dann (.) extrem @langweilig@

Lea hingegen, die sich als schwachere Schilerin in Franzosisch sieht, klagt auch
Uber die unterschiedlichen Lernniveaus innerhalb der Klasse, aber genau aus der

anderen Perspektive als z.B. Laura, Vanessa oder Linda.

Le: ja dasd Problem is halt bei uns in der Klasse es gibt zwei oder drei die hatten schon in der Unter-
stufe Franzésisch und die ziehen da halt nicht Lmit und sagen halt
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N:mhm-

Le: ja is doch eh alles so einfach und das verstehen wir nicht und dann gibts halt auch die (.) °ich sag
mal°® @Streber@ (.) die dann halt sagen ja gut lernts doch mal aber ich bin wirklich nicht Lfaul

N: mhm

Le: und ich lern wirklich viel (.) es fallt mir trotzdem wirklich schwer

Magdalena meint, dass sie in einer kleineren Gruppe besser vorankommen wirde

und auch Laura berichtet von gré3eren Fortschritten bei Gruppenarbeiten.

La: dass man? (.) ja dass man vielleicht so 6fters Gruppenarbeiten macht

N: mhm

La: weil das machen wir jetzt zum Beispiel wir lesen ein Buch (.) und da sind halt da haben wir uns
halt jetzt zammen tan die (.) G [Gymnasialer Zeig] Schiler und dann eben auch die Sportler so (.)

N: mhm

La: und wir lesen dann halt so schnell wir kbnnen und wir besprechen das halt wie wir das so verstehn
und

N: mhm

La: und die lesens halt °so°

Durch diese Maflinahme konnte dem Problem der heterogenen Lerngruppe entge-
gengewirkt werden. Ferner kénnten gute Ergebnisse erzielt werden, wenn z.B. die
starkeren Schuler/-innen in den Kleingruppen den Schwacheren helfen kénnten und

somit alle gefordert werden.

4.3.2. Der Unterricht und die Lehrkraft

Auch dieses Thema wurde nur von den Lernenden angesprochen. Dieses Thema
kénnte jedoch gerade fur Lehrkrafte sehr aufschlussreich und ein gutes Feedback flr
manche Lehrkrafte sein. Magdalena, Lea, Matthias und Vanessa finden ihren Fran-

zosischunterricht wegen der behandelnden Themen und Aufgaben langweilig.

N: mhm (.) aber hattest du sonst noch gern irgendwas vom Franzg@sischunterricht also auch von den
Themen und den Ubungen

Le: (.) ja von den Themen find ich (.) also ich kenn jetzt die Themengebiete nicht die wir jetzt alle
durchmachen miissten Laber

N: mhm-

Le: ich find wir machen seit fast vier Jahren oder dreieinhalb Jahren

N: mhm

Le: immer irgendwie die selben Themen (.) es ist immer zu jeder Jahreszeit das gleiche Thema (.)
Lwirklich

N: zu Weihnachten @(.)@

Le: genau Weihnachten dann! Schule (.) das immer das gleiche
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Stefanie langweilt sich im Unterricht, da sie das Gefuhl hat, unterfordert zu sein und

aufgrund der unmotivierten Lehrkraft nicht weiterzukommen.”’

N: Wenn du jetzt ganz allgemein an deinen Franzésischunterricht denkst (.) was fallt dir da zuerst ein
(.) ganz allgemein jetzt nicht positiv oder negativ sondern an was denkst du da als erstes

St: an keine Weiterbildung @(.)@

N: wieso? @(.)@

St: @(.)@ weil unsere Lehrerin nicht wirklich weiterbildend ist also wir sitzen noch immer bei dem
Stoff fest wo eigentlich die Funfte anfangt

N: ok,

St: ja

N: und warum? Braucht das die Klasse vielleicht? Also liegts Lvielleicht daran dass du

St: mh: n:eind ich glaub nicht (.) s is einfach dass die wirklich langsam is also wir kbnnen bis jetz noch
immer nur das passé composé sonst nichts (.) wo die anderen schon in der Finften die Zukunft und
alles lernen und wir kbnnen gar, nichts

Aus diesem Grund wiinscht sie sich eine Lehrerin, die sie mehr fordert. Lea schreibt
ihren Lernerfolg dem schlechten Franzgésischunterricht und ihrer Lehrerin zu, die sie
wie folgt beschreibt:

Le: also ich muss ehrlich sagen (.) ich hatt gern @eine andere Lehrerin@ weil mein Franzésischunter-
richt is jetzt nicht so

N: mhm Lwarum,

Le: weiH sie am Anfang der Stunde kommt sie rein und ist ganz fréhlich und nett und fragt uns wies
uns geht und (.) auf einmal legt sie los schreibt irgendwas auf die Tafel irgendwelche neuen Themen
oder neue Grammatik erklart es nicht und wir haben eigentlich keine Ahnung und das Schlimme find
ich also das find ich wirklich schlimm dass ich nach meinem vierten Jahr Franzdsisch eigentlich keinen
geraden Satz alleine bilden kann

N: mhm

Le: das find ich halt erschreckend muss ich ehrlich sagen

N: und habt ihr schon mal dartiber gesprochen mit der Lehrerin also dass einer von der Klasse mal mit
ihr spricht und sagt ich komm nicht mit

Le: Lmhm

N: oder dass sich jemand Lmeldet

Le: ja dasd Problem is halt bei uns in der Klasse es gibt zwei oder drei die hatten schon in der Unter-
stufe Franzésisch und die ziehen da halt nicht Lmit

Vivien schlagt fur einen abwechslungsreicheren Unterricht Auflockerungen durch
Spiele vor. Matthias meint, dass ein Sprachassistent mehr Lebendigkeit in den Fran-
z6sischunterricht bringen kénnte. Lea winscht sich wiederum mehr Erklarungen,

mehr Riicksichtnahme der Lehrerin auf Probleme und Ubersichtlichkeit im Unterricht.

Le: hm: also ich find dass unsere Lehrerin mal mit uns das (.) also sie sollt mal mit uns auch die Text-
produktion durchgehen oder uns die Satzstellung genau erklaren weil das hat sie eigentlich noch nie
Lgetan

N: mhm

Le: wenn sie maH einen Aufsatz schreibt oder ein paar LSétze schreibt

N: mhm-

""Vgl. dazu auch das Kapitel 4.1.2. ,Motivation und Engagement*.
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Le: schreibt sies an die Tafel (.) dreht sich um ist fir zehn Minuten (.) also schreibt (.) dann erklart
nichts dabei und beniitzt auch Vokabeln die wir noch nicht verstehen und dann versteh ich gleich wie-
der nicht wie Lein Satz zusammenghért und so

N: ja: (.) und ihr! fragt nicht nach wann wenn sie lauter Vokabel verwendet die ihr nicht Lverstehts
Lea: doch wir! fragen teilweise schon nach (.) nur ihr Argument is dann meistens ja das miissts ihr
doch wissen

N: ok °und dann seids ihr eingeschuchtert®

Le: ja

4.3.3. ,,Learning for the test*

Ein weiterer Faktor, der mit dem Franzosischunterricht und den schulischen Rah-
menbedingungen zu tun hat, ist der Fokus des Sprachunterrichts auf die Prifungs-
vorbereitung. Das Thema, dass der Unterricht vor allem der Prifungsvorbereitung
diene, wurde von den meisten Schiler/-innen nicht explizit erwdhnt. Ich nehme an,
dass dies an der Lerngewohnheit der Schiler/-innen liegt, da Prifungen und die
Vorbereitung auf diese nun mal einen groRen Teil ihres Schulalltags darstellen. Va-
nessa, eine Schulerin aus einer Maturaklasse, erwahnt, dass sie gerne noch mehr
Ubungen zu den neuen, zentralisierten Maturaformaten als Vorbereitung und Trai-

ning auf die Reifeprifung hatte.

Die Lehrkréafte:

In den Aussagen der Lehrkrafte wird die Gewichtung der Prifungsvorbereitung klarer
ans Licht gebracht. Einige Lehrer/-innen’® legen im Unterricht am meisten Wert auf
die rezeptiven Fertigkeiten und das Schreiben, da diese auch abgeprft werden. Die
mundliche Sprachproduktion (und damit auch der Praxisbezug des Sprachunter-
richts) bleiben dabei auf der Strecke.

O: man hort sich halt den Text an und liest dann eigentlich mit

N: mhm

O: wird vielfach eben so gemacht und und ahm (.)

N: weil Sprechen kommt Lhalt wirklich nicht so oft vor das wird dann nicht so oft abgepriift dann ham
die Schiler vielleicht auch weniger Motivation dazu

" vgl. Frau Mag. A., M., S., B. und Herr Mag. O..
" Vgl. dazu das Kapitel 4.3.4. ,Der fehlende Praxisbezug“ und 4.3.5. ,Die Vernachlassigung des
Mundlichen®.
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O: (.) und sprechen (.) so is es (.) es sind auch (.)} so is es so is es weil auch es gibt auch kaum (.)
jetzt Ubungen in den in den aktuellen Lehrwerken (.) kaum also (.)

N: Lmhm

O: (*wenn mans nicht so und so°)d wér mir nicht intensiv aufgefallen aber ich mein schon immer so
ein paar LPartnerarbeiten

N: weils halt auch nicht zu den Schularbeiten! einfach nicht abgepriift und L es wird auch immer
mehr auf die Prifungen abgezielt

O: so is es ganz genau so is esd ja ja es is immer sozusagen der Schwerpunkt noch immer auf
Schreiben (.) und Lesen

N: mhm

O: rezeptive Teil

N: mhm

O: steht da im Vordergrund der produktive eher im Hintergrund ja,

Frau Mag. A. trainiert mit ihren Schuler/-innen der Maturaklasse auch verstarkt die
muandlich produktiven Fertigkeiten, jedoch auch aufgrund der Vorbereitung auf die

mundliche Reifeprifung.

A: ja. einfach speziell jetzt in den Maturaklassen im Hinblick auf die Matura (.) die: funfte Klasse dritte
Klassiglie sie bestehen sollen (.) &hm: viele von denen werden schriftlich Lantreten

N: mh

A: und das haben wir schon abgesprochen daher (.) versuch ich die Schuler von denen viele schriftlich
antreten wollen aufs Schriftliche vorzubereiten (.) allerdings versuch ich schon wirklich regelmaRig (.)
also Horiibungen Leseverstehen hab ich immer wieder Ldrinnen

N: mhm-

A: weil das eben auch zur schriftlichen LMatura

N: genau das kommt ja auch

A: kommt (.) und ah: sprechen wird auch immer wieder eingebaut (.) allerdings ahm: (.) versuch ich
jetzt d;ﬁben speziell die Schiiler vermehrt (.) auf ihre Aussprache zu korrigieren Ldie mir jetzt schon
N: mh

A: eine Tendenz Richtung miindlich antreten gesagt haben damit ich jetzt die Lwirklich

N: genau-

A: es ist momentan (.) learning for the test aber (.) ja L@(.)@

Hier scheint auch der Zeitmangel eine Rolle zu spielen, da die Stunden fast aus-
schlie3lich zur Prufungsvorbereitung genutzt werden missten. Fur Frau Mag. B. ge-

hen dadurch viele individuell ausgewahlte, landeskundliche Themen verloren.

B: weil wie gsagt mit drei Wochenstunden (.) das is schon sehr knapp bemessen Lja

N: mhm-

B: da soll man aber sehr viel unterbringen grad jetzt Lfiir die neue

N: jaja-

B: Matura diese Prifungsformate ja (.) die getibt werden missen geht natirlich sehr viel Kulturelles
zum Teil auch Lverloren

N: mhm-

B: auf das man sich friher konzentrieren konnte ja oder wo man auch mit den Schilern gemeinsam
Themen ausgewabhlt hat ja
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Es scheint also, als stiinde die Prufungsvorbereitung im Sprachunterricht an erster
Stelle und als bliebe dabei der Praxisbezug zur Sprache und zur Zielkultur auf der
Strecke.

4.3.4. Der fehlende Praxisbezug

Linda, Laura, Matthias, Stefanie, Sabine, Magdalena und Lea fehlt der Praxisbezug
im Franzdsischunterricht und bemerken den fehlenden Alltagswortschatz vor allem

beim Sprechen.

N: mhm (.) und was winscht du dir noch vom Franzdsischunterricht

M: ja: dass ich dann am Ende (.) der Achten mich eigentlich richtig versténdigen kann auf Franz@sisch
nicht dass ich die beste Franzdsischrednerin bin aber dass ich Leute versteh und auf so einfache ba-
nale Sachen noch antworten kann und bissl eine Diskussion flihren kann

Aber auch in der Themenwahl im Unterricht werden von den Lernenden mehr Au-

thentizitat, alltagliche Themen und Landeskunde erwiinscht.®°

La: mmh: ja also zum Beispiel (.) &hm (.) friiher unsere alte Englischlehrerin

N: mhm

La: die (.) kann halt wirklich cool Englisch und LFranzésisch

N. mhm

La: und (.) sie is auch so (.) sie fahrt immer Uberall hin und ist dort (.) sie kennt sich halt einfach tberall
aus

N: aah

La: und (.) sie sie kann find ich immer so viel erzéhlen wies dort wirklich is und was man dort sagt und
wie man das macht und so und ich find das ziemlich cool dann

N: ja

La: ich mein ok das kénnen jetzt junge Lehrer nicht klar dass die noch nicht so viel haben aber

N: mhm

La: aber ich find das einfach schon interessant (.) wenn sie dann so erzéhlen ja wie das L wirklich is
Und nicht wie das im Buch steht

N: wie das authentisch is-

La: und ja

Matthias Wunsch ware es nach dem Franzésischunterricht in der Schule erfolgreich

an einer Konversation auf Franzdsisch teilnehmen zu kénnen.

Mat: jetzt die Matura hab dass ich (.) eigenstandig nach Frankreich fahren kénnte und mich dort prob-
lemlos jetzt

8 vgl. Laura, Lea, Matthias und Stefanie.
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N: L@problemlos@

Mat: versténdigend kénnte

N: ein Native Speaker L@(.)@

Mat: @(.)@- also halt dass ich jetzt nicht wirklich (.) auf Hilfe von so vielen anderen angewiesen bin
(.) wenn ich in Frankreich jetzt wéar also (.) dass ich schon mehr oder weniger verstehen kénnt warum
um was es geht Lwenn zwei Leute reden oder ich

N: mhm (.) dass du weiterkommen

Mat: weiterfragen! kénnte

Die Lehrkréafte:

Herr Mag. O. sprach ebenfalls den fehlenden Praxisbezug im Sprachunterricht an,
nachdem zuerst die mundlichen Fertigkeiten trainiert werden sollten, bevor die

Schriftsprache gelernt wird.

O: aber wirklich (.) dass dann versteh- also das Horen und das Sprechen @éhm (.) an erste Stelle stel-
len (.) und dann lesen und schreiben is genauso wichtig Lnet aber jetzt von der

N: ja aber das geht dann eh besser

O: vom vom vom Praktischen Lher

N. mhm-

O: muss i zuerst amal eben eine Sprache verstehen kénnen ich muss ich muss sprechen kénnen und
dann driick ich mich vielleicht dann aus - und und und:

N: ich glaub auch dass es motivierender is! wenn man Ldamit schon umgehen kann

O: le:sen und dann am Schluss- is des Schreiben

Auch Frau Mag. M. merkt an, dass eigentlich die vorerst miindliche Verstandigung im
Zielland am nutzlichsten ware, diese jedoch im Sprachunterricht in der Schule ver-

nachlassigt werde.?*

M: ich hab immer das Geflihl das Sprechen war des wichtigere (.) bleibt oft a bissl auf der Strecke (.)
dass man mit ihnen spricht

N: ja

M: von dem wiirden sie am meisten profitieren wahrscheinlich vom lesen (.) was rezeptives

N: Lja

M: aufnehmend und eben sprechen wér wahrscheinlich des wichtigere

N: mhm

M: fir mich (.) des bleibt a bissl auf der Strecke aufgrund der (.) sozusagen doch vielen Kompetenzen
die man mit ihnen Gben muss

8 vgl. dazu das Kapitel 4.3.5. ,Die Vernachlassigung des Miindlichen®.
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4.3.5. Die Vernachlassigung des Mundlichen

Fast alle befragten Schuler/-innen berichten, dass ihnen vor allem die eigene
Sprachproduktion besonders Schwierigkeiten bereitet und sie somit bei mindlich
produktiven Fertigkeiten die groRten Schwierigkeiten wahrnehmen.®? Die meisten
Schiiler/-innen begriinden die Unsicherheit durch die fehlende Ubung, da vor allem
das Sprechen im Unterricht die am wenigsten gelibte Fertigkeit sei und ihnen bei den
produktiven Fertigkeiten daher das Training fehle.®® Sabine berichtet, dass im Unter-
richt in der Unterstufe noch mehr gesprochen wurde, dass sie jedoch das Geflhl hat,
dass die Lehrerin seit der 5.Klasse nicht mehr so viel Wert darauf legt, was wieder

auf die Gewichtung der Priifungsvorbereitung im Unterricht zuriickzufiihren ist.®*

Einige Schiler/-innen nennen als Grund fiir die fehlende mindliche Kommunikation,
dass es im Unterricht aufgrund der Klassengrof3e nicht moglich sei, dass alle zum

Sprechen kommen.®

N: machts ihr das oft in der Schule?

V: nein voll nicht (.) also auch selten und wenn dann vor allem wenn wer drankommt (.) zum zum re-
den ah dann sind das vielleicht zwei Leute oder so und jetzt wirklich langer Monolog reden oder so tu
ma sowas garnicht (.) ja

Viele Schiiler/-innen wiinschen sich im Unterricht daher mehr Ubung in der eigenen
Sprachproduktion.®® Matthias meint, dass er sich durch mehr Sprechiibungen auch
die Aussprache besser einpragen konnte, die ihm noch groRe Schwierigkeiten berei-
tet. Auch Stefanie ist der Meinung, dass ihr mehr Sprechibung beim freien Schrei-

ben helfen wirde.

N. ok, (.) und wie was misste man &ndern was misste man tun dass dass du dich da sicherer flhlst?
(.) dass das fur dich jetzt kein Problem mehr wér dass du jetzt frei schreibst auch?

St: sie musste mehr mit mir reden

N: Lok

St: Damitd ich mehr weil8 wie ich was gebrauchen kann

82 Vgl. Vanessa, Linda, Sabine, Laura, Stefanie, Matthias, Lea und Magdalena.
8 Vgl. Magdalena, Linda, Sabine, Lea, Stefanie und Matthias.

8 vgl. dazu das Kapitel 4.3.3. "Learning for the test".

% vgl. Magdalena, Vanessa, Linda und Stefanie.

% vgl. Magdalena, Vanessa, Linda, Laura, Stefanie und Matthias.
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Laura schlagt vor, im Unterricht mehr zu sprechen um sich einen soliden Alltagswort-
schatz aufzubauen:

La: und auch (.) ganz normale Sachen (.) die man jetzt im alltaglichen Leben immer braucht (.) weil3
ich manchmal nicht weil (.) ja weil man die eben dann nicht in der Schule oder in einem Text oder so
nie wirklich liest oder (.) ja

N: mhm (.) und (.) wie kdnnte man das andern? Damit du da jetzt weniger Probleme hast?

La: (.) vielleicht wirklich im Unterricht nur Franzgdsisch reden

N: ok

La: (.) keine Ahnung (.) kein Deutsch u:nd auch einfach (.) vielleicht auch so mehr Alltagssituationen
einfach irgendwie @nachspielen@

Die Lehrkréafte:

Auch die Lehrer/-innen sprachen von der Schwierigkeit alle Kompetenzbereiche (le-
sen, schreiben, sprechen, héren) gleichwertig zu trainieren und dass fur das Spre-
chen im Unterricht wenig Zeit bliebe, da die Zeit fur Prifungsvorbereitungen genutzt

werden musse.?’

M: Schwierigkeiten is eben ah diese (.) alle Komeptenzen zu tiben

N: ja

M: also prinzipiell von von der Zeit her dass ma jetzt wirklich ah dieses lesen trainiert und héren trai-
niert und schreiben und sprechen sollen sie auch kénnen

N: mhm

M: ich hab immer das Gefiihl das Sprechen war des wichtigere (.) bleibt oft a bissl auf der Strecke (.)
dass man mit ihnen spricht

Wie bereits von einigen Schuler/-innen erwéhnt, lage auch fir Frau Mag. S. und M.

das Problem an den KlassengrofZen.

M: alles was in Richtung zwanzig annahert is (.) alles was was Uben von Sprechen anbelangt zu grof3
N: Lda kommen nicht alle mal dran

M: weil die Stunde hat funfzig Minuten

N: ja

M: dann spricht jeder einen Satz und nicht mehr

N: ja

M: und das ist schon wenig

Sie meint auch, dass es kaum moglich sei, eine Klasse mit der aktuellen Wochen-
stundenanzahl bis zur Matura zum freien und zusammenhangenden Sprechen zu

bringen.

87 Vgl. dazu auch das Kapitel 4.3.3. ,Learning for the test".
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M: ja (.) und auch des Sprechen prinzipiell (.) dass sie wirklich zusammenhangend ah sprechen flissig
sprechen dass sie (.) es schaffen wiirden ein bissl freier zu sprechen (.) also eh (.) des is ein Weg den
wir fast nicht schaffen

4.3.6. Die Sprachwoche und ihr Ertrag far das Sprachenlernen

Als MalRnahme gegen den fehlenden Praxisbezug und die Vernachlassigung des
Mundlichen im Unterricht wird in den meisten Schulen eine Sprachwoche im Zielland
angeboten. AulRer Matthias haben alle Befragten eine Woche in Frankreich verbracht
bzw. haben eine Sprachreise geplant. Vanessa war schon nach dem ersten Lernjahr
in Frankreich und hatte vor allem Probleme bei der Verstandigung mit der Gastfami-

lie. Auch Vivien machte eine ahnliche Erfahrung wahrend ihres Sprachaufenthalts:

Vi: (.) aber das war schon ziemlich heftig weil wie man dann mit den Personen in echt geredet hat
dass dass dass Lis ja:

N: das is dann noch einmal ein Unterschied-

Vi: das war echt schlimm (.) ja Lweil

N: und dann?

Vi: (.) vollig verunsichert (.) man hat auch oft nicht wirklich was verstanden weil die irgendwie (.) in
deren Tempo geredet haben und wir sie nicht gewohnt sind

N: mhm

Vi: aber (.) nach einer Zeit konnte man sich schon mit der Gastmutter verstandigen (.) also

N: also hast du ne Lésung gefunden

Vi: ja

N: aber das war wirklich noch schwierig fur dich da fuhlst du dich noch sehr unsicher

Vi: ja Jalso wenns in der Klasse is mit einem Klassenkameraden dann ist es Lschon gut

N: ok

Vi: aber(.) wie gesagt wenn wir halt mit einer gelibteren Person so ist es halt schon Lschwer

N:ja (.) dais? halt noch der Unterschied

Die Lehrkréafte:

Die Lehrkrafte sehen zwar, dass ihre Klassen nach der Sprachwoche an Selbstver-
trauen dazugewinnen, dass sie die Motivation steigert und ihnen der Unterricht mehr

Freude bereitet.®® Frau Mag. S. und B. merken jedoch auch an, dass eine Woche im

% vgl. Frau Mag. B., C. und S.; vgl. dazu auch das Kapitel 4.1.2. ,Motivation und Engagement®.
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Zielland keine Wunder bewirken kdnne und nicht besonders effektiv zur Verbesse-

rung der sprachlichen Fahigkeiten beitrage.

N: merken Sie eigentlich dass die Sprachwochen was bringen, also diese -Woche

S: nicht wirklich”

N: nicht

S: °nicht wirklich® () sie fahren gerne mit weil sie &h weil es was anderes is das Land es bringt inso-
fern was weil sie das Land kennenlernen und was ihnen immer wieder gut geféllt das sind &h sind die
() also von der Sprache her selber dass sie jetzt besser werden ja,

N: ja

S: kann man nicht feststellen

N: ja

S: aber sie haben einmal das Land gesehen sie haben

N: Lsie verbinden was damit

S: eine Familie kennen- gelerntdie Sprache spricht (.) es macht ihnen Freude und gerade dass die
Auslandsaufenthalte fUr ihr spéteres Leben eine schone Erinnerung °bedeuten® (.) also

N: Lich glaub auch

S: auch wenn dasd nicht wirklich viel die Sprache verbessert vielleicht verbesserts &h es fiir die vier-
zehn Tage oder drei Wochen Ldanach

Positive Effekte der Sprachwoche, wie z.B. ein besseres Sprachverstandnis®®, be-

merken die Lehrkrafte nur kurz danach.

N: merken Sie das?

A: &h: definitiv (.) allerdings (.) definitiv es is ein Unterschied (.) &h: allerdings maximal ein bis zwei
Monate nach der Sprachreise (.) und dann (.) es gibt so viele Sachen die der Schuler gleichzeitig
Liernen miissen das flacht dann wieder (.) ja

N: ja: die anderen Fécher (.) ja ok mhm (.) aber kurzfristig ist da Motivation Lda

A: ah Motivation! und auch eine Hér- eine bessere Ubung im Verstehen Lja (.) ja

4.3.7. Native Speaker und ihr Ertrag fur das Sprachenlernen

Eine weitere Malinahme, um authentische Kommunikationssituationen in den Unter-
richt einbauen zu kénnen, bieten Native Speaker, die an den Schulen meist in Form
von Sprachassistent/-innen zum Einsatz kommen. Die meisten befragten Schuler/-
innen haben die Sprachassistenten/-innen nicht angesprochen. Nur Matthias hat da-
zu gemeint, ihm fehle dies im Unterricht, da eine muttersprachliche Person den Un-

terricht authentischer und abwechslungsreicher mache.

8 vgl. Frau Mag. M. und Herr Mag. O.
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Mat: aber die reden dann doch nur Franzésisch mit uns (.) ich sehs in Englisch zum Beispiel (.) wir
ham wen in Englisch der red nur englisch mit uns (.) das macht den Unterricht gleich abwechslungs-
reicher

N: mhm

Mat: also ganz anders (.) weil er neu is halt (.) die Person

N: genau

Mat: wir freun uns mehr drauf es macht mehr Spaf mit den neuen Personen weil die halt auch anders
is als der Lehrer jiinger Llustiger und alles

N: genau und vielleicht! auch vom Land (.) oder der erzéhlt Leuch dann amal was anderes nicht nur
vom Schulbuch

Mat: mhm (.) ja schon mehr ( ) 4 zum Beispiel

N: (.) genau

Mat: der macht halt was anders dann und ja dass wir halt so richtig im Sprechen mit ihm lernen

Die Lehrkrafte:

Fast alle Lehrkrafte®® wiinschen sich Sprachassistenten/innen fiir den Franzésisch-
unterricht und sehen diese als Bereicherung fiir das Sprachenlernen und besonders

fur das Sprechen.

C: ein positiver Aspekt is natirlich die die Arbeit mit den Sprachassistentinnen (.) &h wo wirklich diese
eine Stunde dem Sprechen gewidmet wird

N: genau (.) und da funktioniert das Sprechen auch? [...] merken Sie einen Unterschied im Laufe des
Jahres dass sich die Schuler dann (.) leichter tun beim Sprechen (.) langer Sprechen oder automati-
scher antworten

C: (.) es is sicher eine gute Sache die (.) die beides fordert (.) die Fliissigkeit Lund

N: mhm

C: auch das Selbstvertrauen

[.]

C: sie freuen sich eigentlich schon drauf (.) und sie fragen auch wieder auch nach

N: mhm

C: kommt sie wieder wann kommt sie wieder also sie ham schon Interesse da jetzt () Lmit ihr zu re-
den und

N: genau-

C: und wirklich auch die Kultur dahinter zu zu verstehen

Der Einsatz von Native Speakern im Unterricht kbnnte nach diesen Aussagen auch
den (anscheinend fehlenden) authentischen Praxisbezug zur Kultur und zur Sprache

im Unterricht wiederherstellen.

Nach ausfuhrlicher Beschaftigung mit den Ergebnissen aus den Interviews, kann nun
mit der Ausfiihrung der theoretischen Uberlegungen begonnen werden. Im nachsten
Abschnitt der Arbeit soll nun untersucht werden, inwieweit sich die Ergebnisse aus
der Interviewanalyse durch Erkenntnisse aus der fachdidaktischen Literatur bestati-

gen lassen.

% vgl. Frau Mag. F., S., B., M., A. und C.
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5. Positionen aus der fachdidaktischen Literatur

In diesem Kapitel wird nun auf die Themengebiete der Interviews Bezug genommen,
indem die Themen durch die Fachliteratur erlautert werden. In der bis jetzt vorhande-
nen Literatur zum Fremdsprachenunterricht sind kaum vergleichende Untersuchun-
gen mit Gegenuberstellungen von Lehrer/-innen- und Schuler/-innen-Perspektiven zu
finden. Aus diesem Grund kénnen hier nur Teile der von mir untersuchten Themen-

gebiete dargestellt werden.

5.1. Allgemeine Faktoren des Sprachenlernens

5.1.1. Die Frage der Begabung beim Sprachenlernen

Die Lehrkrafte erwéhnten in den Interviews immer wieder, dass fur das Erlernen der
franzdsischen Sprache auch eine gewisse Sprachbegabung und Sprachgefihl erfor-
derlich seien. Sprachbegabung oder Sprachanlage wird in der Fachliteratur auch
Sprachlernfahigkeit (Language Acquisition Device) genannt.’* Die Ausbildung des
Grundinventars sei fir Roche ausschlaggebend fur den Grad und die Geschwindig-
keit des Erwerbs der Sprache, nichtsdestotrotz gabe es fiur ihn ,keinen plausiblen

Grund, warum eine L2 grundsatzlich nicht erlernbar sein sollte.“®?

Apeltauer ist der Meinung, dass das Sprachgefthl in einer Fremdsprache nie so ent-
wickelt sein kbnne wie in der Erstsprache. Zur erreichbaren Sprachkompetenz erklart
er, dass nachtraglich erlernte Fremdsprachen, im Gegensatz zur Erstsprache, meist
unvollstdndig und mangelhaft angeeignet werden. Fir den Franzdsischunterricht hat
dies die Konsequenz, dass sich die Lehrkraft nicht auf das natirliche Sprachgefuhl
der Lernenden stltzen kann und aus diesem Grund mit kognitiven Hilfsmitteln wie

allgemeine Problemldseverfahren, Vergleiche sprachlicher Teilsysteme oder Faust-

%L vgl. Roche, 2013, S.47.
92 ebenda, S.47.
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regeln arbeiten sollte.®® Die Lernervariablen zur Aneignung einer Fremdsprache be-
schreibt Roche wie folgt.

,Geschwindigkeit, Verlauf, Qualitat und Fertigkeitsniveaus des Sprach-
erwerbs werden wesentlich von individuellen Interessen, Motiven, Vor-
kenntnissen und Anlagen gesteuert. Diese Faktoren interagieren in indi-
vidueller Auspragung und sie verandern sich im Laufe der Zeit.“®

Das Sprachenlernen wird aber nicht nur von internen und externen Faktoren mitbe-
stimmt, sondern auch die Sprachlernfahigkeit und das Lernalter spielen eine Rolle,
obgleich deren tatsachlicher Einfluss nur schwer bestimmbar sei.®® Natirlich spielt
auch die Zeitspanne eine gewisse Rolle. In den meisten dsterreichischen Schulfor-
men wird Franzdsisch derzeit als dritte lebende Fremdsprache fir einen Zeitraum
von circa drei bis sechs Jahren gelernt. Durch Lehrplananderungen, Stundenktrzun-
gen und dergleichen werden diese Zahlen in den nachsten Jahren wahrscheinlich
nach unten korrigiert werden mussen. Schrdder spricht sogar von einer Verarmung
des Franzdsischunterrichts, die im Widerspruch zur aktuellen europaischen Politik fur
Sprachenvielfalt stehen wiirde.*® Fir einige Autoren ist dadurch Kklar, dass in dieser
begrenzten Zeit nur Grundkenntnisse der Sprache und Kultur vermittelt werden kon-
nen.’” Nach den neuesten Stand der Studien zum allgemeinen Lernerfolg scheint
aber vor allem die Einstellung und Erwartung der Lehrkraft, dem Lerner gegentber,

der ausschlaggebendste Faktor flr Lernleistung zu sein.

,ES gibt Unterschiede in Klassen, in denen Lehrpersonen davon Uberzeugt
sind, dass die Lernleistung nur schwer zu andern ist, weil sie festgelegt
und angeboren ist, und Klassen, in denen Lehrpersonen Uberzeugt sind,
dass man Lernleistung @andern kann.“%®

Wenn nun also manche Lehrkréfte nicht von ihren festgefahrenen Ansichten und Er-
wartungen abkommen, dass bestimmte Schuler/-innen mit mehr Erfolgsversprechen
und Talent gesegnet sind als andere, werden durch diese vorgefasste Meinung,
wahrscheinlich auch diese Schiler/-innen nicht ihre maximalen F&ahigkeiten oder
eben eine Sprachbegabung entwickeln kénnen. Es scheint also auch, als habe eine

% vgl. Apeltauer, 2006, S.70.

% Roche, 2013, S.35.

9% Vgl. ebenda, S.35; mehr zum Thema Spracherwerb und Alter siehe auch Kapitel 5.1.3. ,Die Alters-
frage beim Sprachenlernen®.

% vgl. Schroder, 2003, S.211.

97 vgl. Reinfried / Kosch, 2003, S.20; vgl. auch Schréder, 2003, S.211 und Nieweler, 2006, S.95.

% Dweck, 2006, ohne Seitenangabe, zit. nach: Hattie, 2015, S.148.
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positive Schiler/-innen-Lehrer/-innen-Beziehung keine unerhebliche Auswirkung auf
die mogliche Sprachentwicklung eines Lerners. Dazu ist es aber notwendig deren
Sichtweisen verstehen und ihnen wertvolles Feedback ihre Selbsteinschatzung be-

treffend geben zu kénnen.*® Dies bedarf/ jedoch Lehrkréfte, die...

,davon Uberzeugt sind, dass ihre Rolle die eines Veranderers (,change
agent’) ist — dass alle Schulerinnen und Schuler lernen und Fortschritte er-
zielen kdnnen, dass Lernleistung fur alle veranderbar und nicht von Natur
aus festgelegt ist und dass, sofern eine Lehrperson allen zeigt, wie wichtig
ihm ihr Lernen ist, dies wirkungsvoll und effektiv ist.“'%

Es scheint also, als kdnnten Lehrkréafte mit einer positiven und motivierenden Einstel-
lung einen bedeutenden Einfluss auf das Sprachenlernen ihrer Klassen nehmen.

5.1.2. Motivation und Engagement

Laut Reinfried korreliert die Motivation zum Schulfach mit der Note und dem eigenen
Selbstwertgefihl und kann sich somit auf die Motivation des Lernenden Einfluss ha-

ben.

»~Je langer der Unterricht in einem Schulfach andauert, desto starker wirkt

sich auRerdem die Benotung in dem Fach auf das Selbstwertgefiihl des

Schiilers und auf den affektiven Bezug zum Fach aus.**%*
Laut den Untersuchungen Hakutas scheint wirklich eine kausale Relation zwischen
erfolgreichem Sprachenlernen und hoher Motivation zu bestehen.®® Grundsatzlich
wird davon ausgegangen, dass Grundeinstellungen (in diesem Fall zum Franzdsisch-
lernen) bei Jugendlichen noch nicht so festgefahren sind wie bei Erwachsenen,
wodurch sie sich von Ansichten anderer, im konkreten Fall von ihren Eltern und
gleichaltrigen Klassenkollegen, beeinflussen lassen. So kann es sein, dass sich die

vorherrschende Meinung der Klasse zum Franzdsischunterricht auch auf den einzel-

% vgl. Cornelius-White, 2007, S.123.
190 Hattie, 2015, S.153.

101 Reinfried, 2002, S.185 und 187.
192 vgl. Hakuta, 1987, S.312.
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nen Jugendlichen Ubertragt und er das Fach Franzdsisch deswegen langweilig oder

unwichtig findet.*?®

,Fur viele hat eine Demotivierung eine groRere Wirkung als eine Motivie-
rung. [...] Es erfordert weniger Anstrengung von der Lehrperson, Lernende
zu demotivieren, und viel mehr Anstrengung, sie zu motivieren - sie fur
das Lernen zu begeistern.“'%*

Die Lehrkrafte hatten die Aufgabe etwaige Konflikte in der Schiiler-Lehrer-Beziehung
und jegliche Art von Demotivierung von Lernenden aus dem Weg zu raumen. %
Auch Apeltauer spricht vom positiven Effekt einer guten Schuler-Lehrer-Beziehung

bei Sprachlernprozessen.

,0enn unter formellen, d.h. unterrichtlichen Bedingungen, kann ein Lerner

sich solchen Einfliissen nur schwer entziehen, so dass Ubertragene Ge-

fihle zu Determinanten von Sprachlernprozessen werden kénnen.* 1%
Mit Einfliissen ist hier die Ubertragung von Affekten und Emotionen des Gesprachs-
partners bzw. der Lehrkraft auf den Lerner gemeint. Lernerfolge sind also demnach
bei einer negativen Einstellung den Lernern gegeniber schwieriger zu erreichen.
Lehrererwartungen sind ein weiterer Faktor, der im Zusammenhang mit der Lernleis-
tung und der damit verbundenen Motivation erwdhnt wurde. Wenn Lehrkrafte der
Meinung sind, dass die Lernleistung eines Lernenden angeboren und festgelegt ist,

werden sich dessen Leistungen auch nicht so leicht &ndern lassen.'®’

Aber auch das Feedback sei einer der starksten Einflussfaktoren auf die Lernleistung
der Schuler/-innen. Eine wichtige Voraussetzung dafir ist die Offenheit und das Ver-
standnis der Lehrenden fir den individuellen Lernprozess eines/-r Schulers/-in, wo
er/sie z.B. gerade steht, was er/sie verstanden hat und in welchen Gebieten er/sie
noch unsicher ist und zusatzliche Unterstitzung benétigt. Durch Rickmeldungen der
Lernenden an die Lehrkraft kann somit Lernen zumindest teilweise sichtbar gemacht
werden.®® Und genau die Transparenz von Problemen in Sprachlernprozessen, ins-

besondere des Franzdsischunterrichts, versuche ich in meiner Arbeit darzustellen.

103 Vgl. Schiftner, 1998, S.8; vgl. dazu auch Leas Aussagen zum Thema Schiiler-Lehrer-Beziehung im

Kapitel 4.3.2. ,Der Unterricht und die Lehrkraft®.

' Hattie, 2015, S.58.

105 Vgl. ebenda. Vgl. auch Leas und Matthias Aussagen zum Verhéltnis zur Lehrkraft in der Transkrip-
tion im Anhang.

19 Apeltauer, 2006, S.110.

197 vigl. Dweck 20086, zit. nach: Hattie, 2015, S.148.

198 v/gl. Hattie, 2015, S.206.
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Durch die durchgefiihrten Interviews soll den Lehrenden auch eine Art Feedback ge-
geben werden, um ihre Schuler/-innen und deren Lernen besser verstehen und den
Unterricht besser danach ausrichten zu kénnen. Damit Feedback effektiv ist, sollte es
zweckgerichtet sein, das bedeutet, eine aktive Informationsverarbeitung herbeifiihren
und klare Lernziele betreffen. Rickmeldungen mit dem geringsten Effekt in Bezug
auf die Leistungsverbessrung sind Lob, Bestrafung oder extrinsische Belohnun-
gen.’® Dartiber hinaus kann Feedback nur auf vorhergehenden Handlungen auf-
bauen, sodass eine Voraussetzung fur Feedback das vorhergegangene Lernen ist
und somit auch Fehler zugelassen werden muissen, aus denen gelernt werden kann.

,Wir brauchen Klassen, die den Mut entwickeln, sich auch irren zu diirfen.“'*°

Hattie stellt eine Art Formel fur den Lernerfolg von Schiler/-innen auf, indem er an-
nimmt, ,dass Lernleistung plus Anstrengung plus Engagement die Schlissel flr den
Erfolg in der Schule sind“.*** Dennoch mahnt er vor dem Glauben, dass engagiert
wirkendes Lernen und angestrengtes Arbeiten allein schon zum Lernerfolg fiihre.**?
Hattie fasste etliche Meta-Analysen zusammen, die zu dem Ergebnis fuhrten, dass
die Selbsteinschatzung und das Selbstkonzept stark mit der Lernleistung, Motivation
und dem Engagement der Schiler/-innen korrelieren. Er beschreibt demnach den
Stereotypen eines erfolgreichen Lerners, als jenen, der selbstdiszipliniert, motiviert,

organisiert und leistungsorientiert arbeiten kann.**®

Als MalRnahme gegen den drohenden Motivationsverlust und somit auch die Lust am
Franzdsischlernen an sich, rat Nieweler zur Férderung der Beziehung der Lernenden
zur frankophonen Kultur — sei es durch Schuileraustausch, Ferienaufenthalte im Aus-

114 Wenn Schiiler/-innen die Lerninhalte selbst mitbestim-

land oder Projektarbeiten.
men kénnen, wirkt sich das gewshnlich auch positiv auf ihre Lernmotivation aus.**®
Obgleich die Themenschwerpunkte durch den Lehrplan schon sehr prazise vorgege-
ben sind und der Spielraum fur das Einbeziehen individueller Interessen der Lernen-
den kleiner wurde, sei es meiner Meinung nach kaum maglich, die eine oder andere

Vorliebe der Schiler/-innen in die Unterrichtsplanung einflie3en zu lassen. Ferner ist

109 Vgl. ebenda, S.207ff.
ii Hattie, 2015, S.211. Vgl. dazu auch das Kapitel 5.1.5. ,Der Umgang mit Fehlern®.
Hattie, 2015, S.59.
12 Vgl. ebenda.
13 Vgl. ebenda, S.54.
14 vgl. dazu die Kapitel iber den Schiileraustausch 4.3.6. ,Die Sprachwoche und ihr Ertrag fiir das
Sgrachenlernen“ und 5.3.5. ,Native Speaker und ihr Ertrag fiir das Sprachenlernen®.
15 vgl. Nieweler, 2006, S.36f.
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es Nieweler ein grof3es Anliegen, die Formen der Leistungsbeurteilung schuler-
freundlicher zu gestalten, um sich des Rufs des Franzdsischen als schwierige Spra-
che zu entledigen. Voraussetzung dafir sei aber ein Umdenken der Lehrkrafte be-
zuglich der Fehlerkorrektur, sodass nicht mehr der Fehler an sich im Mittelpunkt ste-
he.™® Meine Befiirchtung hierzu wére, dass so das Fach zwar nach aufRen hin bes-
ser dastehe, jedoch das Erreichen der Bildungsstandards, Kompetenzvorgaben und
Lehrziele mdglicherweise nicht mehr gewéhrleistet werden kann. abgesehen davon,
dass es auch fur die Beurteilung von Schilerleistungen mittlerweile vorgegebene
Beurteilungsraster gibt.*” Niewelers Grundgedanken, dass der Franzésischunterricht
die sprachlichen Kompetenzen zum Ausdruck und Verstehen, also zur Kommunikati-
on, in den Mittelpunkt stellen sollte, befiirworte auch ich.**®Auch Reinfried empfiehlt
eine Entwicklung weg von der Negativ- hin zur Positivkorrektur und der Neuorientie-
rung der Gewichtung von Leistungsbeurteilungen zugunsten der mindlichen Kompe-
tenzen. Anstatt die Notengebung vorwiegend anhand schriftlicher Leistung durchzu-
fuhren, sollten auch mundliche Leistungen gleichwertig geschatzt und in die Beurtei-
lung einbezogen werden.**® Aus den Interviews konnte man diese Tendenzen jedoch

nicht erkennen.

116 Vgl. ebenda, S.53.

1 Vgl. das Beurteilungsraster vom Bifie:

https://www.bifie.at/system/files/dl/srdp Ifs beurteilungsraster b1l begleittext 2014-11-05.pdf
$22.4.2015)

18 Vgl. dazu auch die Interviewaussagen zum Praxisbezug und zur Vernachlassigung der mundlichen
Sprachproduktion in den Kapiteln 4.3.4. ,Der fehlende Praxisbezug® und 4.3.5. ,Die Vernachlassigung
des Mundlichen®.

119 vgl. Reinfried, 2002, S.185ff.
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5.1.3. Die Altersfrage beim Sprachenlernen

Die Fachliteratur besagt/kann man lesen, dass das Lernalter oder die Sprachlernfa-
higkeit zu den wesentlichsten physiologisch bedingten Faktoren fiir die Lernervariab-
len (Geschwindigkeit, Fertigkeitsniveaus, Verlauf und Qualitdt des Spracherwerbs)
zahlen.*® Allerdings ist die allgemeine Forschungslage zum Einfluss des Alters auf
den Sprachlernerfolg sehr heterogen und widersprichlich, was unter anderem auch
daran liegt, dass sich die meisten Forschungen auf den Zweitsprachenerwerb oder
den aulBerschulischen Fremdsprachenerwerb beziehen. Die Existenz eines optima-
len Alters fir das Erlernen einer Fremdsprache wurde bis zum heutigen Wissens-
stand noch nicht ausreichend erforscht. Die allgemeine Tendenz geht laut Nieweler
zur ,optimum-age-Diskussion® (mit steigendem Alter nehme die Fahigkeit zum
Spracherwerb ab). Es wurde nicht nachgewiesen, dass jlingere Sprachenlerner die
erfolgreicheren seien, wie es haufig in Diskussionen der Bildungspolitik angefuhrt
und lange in der Hirnforschung angenommen wurde.*?* Laut Singleton gibt es keinen
grofRen Unterschied zwischen den beiden Erwerbsprozessen. Die markantesten Un-
terschiede zwischen alteren und jingeren Sprachenlernern seien die reifungsbeding-
te, kognitive Entwicklung und die Erfahrung beim Sprachenlernen durch zuvor erlern-
te Sprachen.'” Nach Krashen seien Erwachsene durch ihre gréRere kognitive Er-
fahrung, z.B. beim Lernen von Grammatik, sogar die erfolgreicheren Fremdsprachen-
lerner.*?® Mit zunehmendem Alter wird das Sprachenlernen auch dahin gehend er-
leichtert, dass Lerner besser an bereits erworbenes Wissen, oder bereits erprobte
Modelle aus anderen Sprachlernerfahrungen ankniipfen kénnen.*** Fir Roche spie-
len jedoch die zweitrangigen Effekte des Alters, wie die Lernzeit, das Vorwissen oder
die Motivation, eine viel wichtigere Rolle beim Spracherwerb. Altere Sprachenlerner
waren deshalb aufgrund ihrer Lebenserfahrung bessere Sprecher als Kinder, weil sie
iiber einen umfangreicheren Themenbereich sprechen kénnen.'® Uberdies wachst

auch die Konzentrationsspanne und die Speicherfahigkeit mit fortgeschrittenem Alter,

120 ygl. Roche, 2013, S.35.

121 Vgl. ebenda, S.42; vgl. auch Nieweler, 2006, S.86 und 90. Vgl. dazu auch die Interviewaussagen
der Lehrer/-innen im Kapitel 4.1.3. ,Die Altersfrage beim Sprachenlernen®.

122 y/gl. Facke, 2010, S.102 und Singleton, 1989, S.127ff.

123 Vgl. Krashen, 1989, zit. in: Nieweler, 2006, S.86; vgl. auch Apeltauer, 2006, S.73 und Facke, 2010,
S.102.

124 ygl. Roche, 2013, S.42.

125 vgl. ebenda, S.45.
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sodass bei alteren Sprachenlernern die Aneignung syntaktischer Regularitaten oder
lexikalischer Elemente schneller erfolgt als bei Kindern.*?® Kinder scheinen Sprachen
zwar in informellen Kontaktsituationen schneller zu lernen, hingegen bereitet ihnen
das Sprachenlernen unter formellen Bedingungen mehr Schwierigkeiten als &lteren
Lernern.'?” Skehan ergénzt hierzu, dass Kinder dazu neigen, mit auswendig Gelern-
tem zu arbeiten (z.B. Formeln und Worter) und sich auf ihr Gedachtnis stitzen, wah-
rend mit zunehmendem Alter analytische Vorgehensweisen, wie z.B. das erforschen
von sprachlichen Regularitaten, bevorzugt werden.*®® Nieweler und Apeltauer ziehen
jedoch den Schluss, dass Kinder langfristig doch die erfolgreicheren Sprachenlerner
seien, da sie leichter im Stande sind, mundlich fehlerfrei und akzentfrei zu sprechen.
Der Grund dafur sei eine bestimmte Lebensphase, in der besonders gute Bedingun-
gen fur den Erwerb und das Einpragen des Lautsystems vorherrschen sollen. Nach
dieser Phase die mit dem Beginn der Pubertat endet, sei das Erlernen einer akzent-
freien Aussprache nur mehr schwer moglich.'?® Auch Singleton bestétigte diese An-
nahme, dass die korrekte Intonation ab dem elften Lebensjahr nicht mehr ohne
Schwierigkeiten zu erlernen sei, das Erlernen der korrekten Artikulation sei aber den-
noch auch spater noch méglich.**° Da die Aussprache aber auch Ausdruck der eige-
nen Ildentitat ist, hat Sprachenlernen auch mit Identitdtsentwicklung zu tun. Durch die
Imitation einer fremden Sprache, die (noch) nicht Teil der eigenen Identitat ist, kommt
es zwangslaufig zu einer temporaren Selbstverfremdung. Kinder, die noch in den
Anfangen ihrer Identitatsentwicklung stecken, haben dabei weniger Schwierigkeiten,
wodurch sie sich die Aussprache einer Fremdsprache leichter aneignen koénnen.'3!
Diese Annahmen konnten die Aussagen der Lehrerinterviews zum Thema des Lern-
alters der Schiler/-innen und des grof3en Niveauunterschieds zwischen der 6-
jahrigen und der 4-jahrigen Franzésischform untermauern, wenn man annimmt, dass
sich 13-jahrige Schiler/-innen erst am Beginn ihrer ldentitatsfindung befinden, 15-

jahrige aber schon etwas gefestigter sind.

126 vgl. Apeltauer, 2006, S.73.

127 Vgl. ebenda, S.76.

128 ygl. Skehan 1989, S.36f.

129 ygl. Nieweler, 2006, S.86; vgl. auch Apeltauer, 2006, S.71, Wode, 1988, S.304ff. und Traoré, 2000,
zit. nach: Roche, 2013, S.43.

139 v/gl. Singleton 1989, S.89 und Apeltauer, 2006, S.73.

131 vgl. Schumann, 1986, S.385ff.
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Zusammenfassend lasst sich jedoch sagen, dass es nach wie vor nicht bewiesen ist,
dass jungere Fremdsprachenlerner erfolgreicher seien und leichter Sprachen lernen

als altere.

,Als biologische Eigenschaft ist das Lebensalter nicht direkt relevant fur
den Spracherwerb, sondern nur indirekt Uber reifungs- und sozialisations-
bedingte Entwicklungen des Gedachtnisses sowie des intellektuellen, so-
zialen und affektiven Bereiches."**?

Demzufolge muss die fachdidaktische Forschung die Annahmen der interviewten
Lehrkrafte revidieren, wenngleich ihre Beobachtungen nicht vollig aulR3er Acht gelas-
sen werden sollten. Fir den Franzdsischunterricht haben diese Erkenntnisse die
Konsequenz, dass die Inhalte und Lehrmethoden an das Lernalter der Schiler/-innen
angepasst werden. ,Je alter die Schuler werden, desto eher erlaubt ihre geistige

Entwicklung einen explikativ-analytischen Zugang zur Sprache.“'*

132 \Wode, 1988, S.318.
133 Nieweler, 2006, S.88.
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5.1.4. Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen

In der Fachliteratur werden erfolgreiche Sprachenlerner als risikofreudige Menschen
beschrieben, die keine Scheu davor haben, neugelernte Formen und Strukturen zu
erproben und die Kommunikation mit Sprechern der Zielsprache suchen, auch wenn
diese eventuell misslingt. Andere Schuler/-innen haben den Hang zur Vermeidung
neuer Muster (z.B. aus Angst vor Misserfolgen) und lernen aus diesem Grund meist
langsamer.'®* Sie tendieren generell zur schlechteren Bewertung ihrer Schulleistun-
gen, was auBerdem zur Entwicklung eines negativen Selbstkonzepts fiihrt.**> Nach
dem derzeitigen Stand der Forschung, kann jedoch nicht eindeutig bestatigt werden,
ob erfolgreiche Sprachenlerner angesichts ihres positiven Selbstvertrauens oder auf-
grund haufiger Erfolgserlebnisse beim Sprachenlernen mehr Selbstvertrauen entwi-
ckelt und dadurch ihr Selbstwertgefihl erhéht haben. Fur Apeltauer ist beides im Be-
reich des Mdglichen.®*® Aus Untersuchungen geht zudem hervor, dass Angste auf
gute Sprachenlerner (mit positiven Selbstwertgefuhl) keinen allzu groRen Einfluss
haben und sogar motivierend wirken kénnen, wahrend schwachere Schuler/-innen
durch Angste (infolge von antizipiertem Versagen und Misserfolgserfahrungen) beim
Sprachenlernen beeintrachtigt werden.'®” Ferner haben auch Gefiihle groBen Ein-
fluss auf die Speicherung einer Fremdsprache und auf den Sprachgebrauch, sodass
sie auch Ausléser fiir Sprechhemmungen sein kénnen.**® Demnach wird mit positi-
ven Gefiihlen behaftetes Material schneller und besser gespeichert, als jenes, wel-
ches Widerspriiche oder negative Gefiihle auslost.**® Apeltauer erganzt zu den ne-

gativen Gefuihlen auch die Verstehensangst beim Sprachenlernen.

,D0as Unvertraute in einer Situation (z.B. merkwirdige Laute, ungewohnte
Betonungen, unverstandliche Gesten) konnen jedoch als bedrohlich emp-
funden werden, so dass aus Angst oder Furcht dem nattrlichen Bedirfnis
nach ,Verstehen' nicht nachgegeben wird. Angste kdnnen also starker
sein als Neugier und dadurch Lernbereitschaft verhindern.“**°

13 vgl. Reiss, 1981, S.122ff.

135 vgl. Apeltauer, 2006, S.107.

136 Vgl. ebenda S.109.

137 vgl. Skehan, 1989, S.115ff.

138 v/gl. Eisenstein/Starbuck, 1989, S.135.
139 vgl. Engelkamp, 1985, S.338ff.

149 Apeltauer, 2006, S.106.
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Indem sich ein Sprachenlerner, gerade in den ersten Lernjahren, in einer Situation
befindet, in der er moglicherweise nicht viel versteht, kdnnte dies zu Angstzustanden
bzw. zu Hemmungen fuhren. Fur den Sprachenlehrer kommt noch ein weiteres Prob-
lem hinzu, das beachtet werden sollte: die Verdrdngung oder das Verbergen von
Angstzustéanden (z.B. durch L&cheln), die Menschen wahrend ihrer Sozialisation zu
gebrauchen lernen. Durch diese Unterdriickung nehmen meist sogar die Lerner
selbst ihre Angstgefiihle nicht wirklich wahr, wodurch sie infolgedessen auch fir den
Lehrer nicht immer erkennbar sind.**! Dies erschwert natiirlich auch den Einblick in
den Lernprozess mancher Schuler/-innen und zeigt wieder einmal, dass Lernprozes-
se und deren Konsequenzen darauf nicht géanzlich sichtbar gemacht werden kénnen.
Hemmungen und Unsicherheiten kdnnen auch Aufgrund von unvertrauten Situatio-
nen oder Lernaufgaben auftreten. Als weiteren Angstausldser erwahnt Apeltauer die

Sprechangst im aktiven Sprachgebrauch.

»oie kann entstehen, wenn ein Lerner Angst hat, falsch zu artikulieren o-
der zu betonen und firchtet, sich dadurch lacherlich zu machen. Sie kann
aber auch entstehen, wenn er beflirchtet, dass er Fehler macht (z.B. fal-
sche Worter gebraucht oder falsche Konstruktionen) und dadurch Miss-
verstandnisse auslost. [...] SchlieBlich kann Sprechangst auch entstehen,
wenn ein Lerner versucht, Absichten oder Gedanken zu formulieren und
dabei feststellt, dass ihm die sprachlichen Mittel dazu fehlen.“#?
Der Lerner im Franzdsischunterricht wird wahrscheinlich haufiger die Erfahrung ma-
chen und sich eingestehen mussen, dass ihm ein angestrebtes Ziel misslingt, als z.B.
im Deutschunterricht.**® Diese Situationen kdnnen daher im Fremdsprachenunter-
richt haufiger entstehen als im Muttersprachenunterricht oder anderen Fachern. Aber
auch unvertraute Unterrichtssituationen, bestimmte Aufgabenstellungen oder negati-
ve Reaktionen von Lehrkréaften auf Fehlern konnen Hemmungen beim Sprachenler-
nen auslésen.™* Auch hier ist also das Einfiihlungsvermégen der Lehrer im Unter-
richt gefragt, um Hemmungen oder Angste minimieren zu kénnen. Die beschriebe-
nen Situationen konnten Aufschluss geben uber die, in den Schiler/-inneninterviews

erwahnten, Unsicherheiten im eigenen Sprachgebrauch.

Auch bei der Schulung des Hor- und Leseverstehens treten bei Anfangern manchmal

Hemmungen auf, wenn sie jedes Wort verstehen wollen. Die Folge davon sei Uber-

14l Vgl. ebenda, S.106.

142 ppeltauer, 2006, S.107.

13 vgl. ebenda, S.107f.

144 vgl. ebenda, S.107f; vgl. hierzu auch das Kapitel 5.1.5. ,Der Umgang mit Fehlern®.
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lastung und Panik, was letztlich zum Abbruch des Verstehensprozesses fuhre. Statt-
dessen sei ein ganzheitlicher Zugang notwendig, der vom Globalverstehen hin zum
Detailverstehen fiihrt.'* Auch Nieweler sieht diesen Schwerpunkt als wichtige Auf-
gabe der Lehrkraft: Es sollte ,[...] vermieden werden, dass kurze ,Aussetzer’ beim

Verstehen zum Zusammenbrechen des Horverstehens fiihren.“14®

Er empfiehlt daher im Unterricht methodische Anleitungen zur Ubung des Globalver-
stehens und Vorentlastungen vor Hoérlbungen (activités avant I'écoute) einzubau-
en.'*” Roche empfiehlt hierzu, als Pravention gegen Unterbrechungen oder Behinde-
rungen des Kommunikationsflusses durch fehlendes Vokabular beim Sprechen, die

Schulung von Ausweichstrategien und Umschreibungen.#®

145 vgl. Solmecke, 2003, S.8.
4% Nieweler, 2006, S.112.
17 vgl. ebenda S.112.

18 vgl. Roche, 2013, S.90f.
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5.1.5. Der Umgang mit Fehlern

Die Evaluation und Leistungsbewertung von Schilerleistungen haben sich in den
letzten Jahren verandert und orientieren sich Grolteils an Standards und Kompe-
tenzbeschreibungen des GERS. So rickten Handlungskompetenzen in konkreten
Kommunikationssituationen in den Mittelpunkt und die konventionelle Fehlersuche in

den Hintergrund.

~Wesentlich ist nicht eine korrekte sprachliche Wiedergabe, sondern eine
korrekte Wiedergabe zentraler inhaltlicher Aspekte sowie die Angemes-
senheit (nicht: Korrektheit) der fremdsprachlichen Gestaltung.“**°

Dieser Zugang kann auch die Lernmotivation der Schiler/-innen positiv beeinflus-
sen.’® Noch motivierender sind laut Nieweler und Fécke Positivkorrekturen, in dem
diese das Selbstvertrauen zum personlichen Erfolg im Sprachenlernen starken.™*
Generell pladieren sie fur eine Auflosung des Stigmas von Fehlern.

»ochuler, die Fehler machen, gewahren Einblicke in ihren Sprachlernpro-

zess, und so storend Fehler auch sein moégen, kénnen sie doch als Lern-

gelegenheiten genutzt werden. Fehler sind etwas vollig Undramatisches,

sobald man sie aus dem Bewertungskontext herauslost; sie gehdren ein-

fach zum Sprachlernprozess dazu und mussen als notwendige Zwischen-

schritte beim Erwerb einer fremden Sprache gesehen werden.“**?
Wichtiger ware daher die intensivere Beschaftigung mit der Entstehung von Fehlern,
aber auch mit den GesetzmalRigkeiten des Fremdspracherwerbs, um sie verstehen
zu konnen. Bei der Aneignung und dem darauffolgenden Versuch der Anwendung
neuer sprachlicher Formen sind Fehler unvermeidbar, ja sogar notwendig, um seine
Sprachkompetenz verbessern bzw. perfektionieren zu kénnen und Fortschritte ma-
chen zu kénnen.*®® Dennoch belastet die Fehlerkorrektur oftmals die Beziehung zwi-
schen Lehrkraft und Lernende oder sie erzeugt bei manchen Schiler/-innen Angst
vor Fehlern, sodass sie Hemmungen in der eigenen Sprachproduktion entwickeln

und schlieRlich die Lust am Fach verlieren.'® Darliber hinaus kritisiert Nieweler die

49 Facke, 2010, S.227f.

150 Vgl. dazu das Kapitel 5.1.2. ,Motivation und Engagement®.

21 y/gl. Nieweler, 2006, S.284 und Facke, 2010, S.232f.

122 Njeweler, 2006, S.280; vgl. dazu auch Facke, 2010, S.233.

133 vgl. Nieweler, 2006, S.280; vgl. auch Roche, 2013, S.94f.

%% vgl. ebenda S.281; vgl. dazu auch das Kapitel 5.1.4. ,Allgemeine Hemmungen und Unsicherhei-

ten®.
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Auffassung der Aussagekraft von Schulnoten als Bewertung von Schulleistungen,
durch die Noten falschlicherweise als Hauptaussage tber den Wissensstand und die
Fahigkeiten des Kindes verstanden werden.*® Viele Korrekturen in der Fremdspra-
che geschehen muindlich (wie z.B. auch das Vorsagen und Nachsprechen) obwohl

diese laut Roche keinen allzu grof3en Effekt auf die Verbesserung haben.

.Fehler, die an der Oberflache festgestellt, also vom Artikulator produziert
werden, sind nicht unbedingt auch dort entstanden. Der Artikulator setzt
namlich nur mechanische Befehle um, die an einer ganz anderen Stelle
auf dem Weg zum Avrtikulator entstanden sind.“**®

Es ist daher falsch, anzunehmen, dass Fehler auch dort aufkommen, wo sie wahrge-
nommen werden. Aul3erdem werden Grof3teils lexikalische oder morphologische Kor-
rekturen (z.B. horbare Angleichungsfehler) vorgenommen, da die Lehrkraft darauf
schnell reagieren kann. Komplexere, syntaktische Fehler bleiben hingegen oft unver-
bessert. Das Nachsprechen eines korrigierten Ausdrucks in der mandlichen Fehler-
korrektur sei ebenfalls wenig effektiv oder nachhaltig fur das Sprachenlernen, da es
durch das korrigierende Eingreifen der Lehrperson zur Unterbrechung des inhaltli-
chen Gedankens bzw. des Kommunikationsablaufs kommt.*>" Folglich sollten ande-
re Formen der Fehlerkorrektur angewandt werden und Fehlerursachen analysiert

werden:

,Die Ursachen des Fehlers sollten in Bezug auf die Produktions- und Ver-
stehensbereiche des psycholinguistischen Modells identifiziert werden.“**®

In der Fremdsprachendidaktik werden Kompetenz- und Performanzfehler unterschie-
den, wobei erstere schwerwiegender sind, weil sie konstant auftauchen, wahrend
letztere z.B. aus Unachtsamkeit vorkommen. Zu den Kompetenzfehlern gehdren z.B.
Irrtimer, echte Fehler durch falsch Verstandenes oder Fehler in Themen, die ein/-e
Schuler/-in noch nicht gelernt hat. Es ist nun die Aufgabe des Lehrers, die Entschei-
dung zu treffen, wann, was und in welcher Unterrichtssituation ein Fehler korrigiert
werden sollte, da er schlie3lich auch tber den Lernstand seiner Klasse und des je-

weiligen Schiilers am besten informiert ist.**° Entscheidend wird die Gewichtung von

195 Vgl. ebenda S.259f.

1% Roche, 2013, S.94.

37 vgl. ebenda S.94 und S.287f.
18 ependa S.94f.

%9 vgl. Nieweler, 2006, S.283.
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Fehlern insbesondere bei der Rechtfertigung einer Notenentscheidung. Der GERS
bietet hierzu eine Hilfestellung in Form von Deskriptoren und Beurteilungsrastern
an.'®® Nieweler zufolge seien folgende Kriterien fiir die Fehlergewichtung und die No-

tengebung entscheidend:

,Empfohlene Bewertungs- und Gewichtungskriterien sind der grammati-

sche Akzeptabilitatsgrad, der Grad der kommunikativen Beeintrachtigung,

der Stellenwert im Lehr- und Lernprozess und der Lernschwierigkeitsgrad,

also Kriterien, in denen sich ebenfalls linguistische, paddagogische und

lernpsychologische Bereiche widerspiegeln.“*®*
Demnach kénnte ein gravierender Fehler, jener sein, der die Kommunikationssituati-
on behindert oder z.B. das Themengebiet schon ausfihrlich behandelt wurde. Ein
leichter Fehler ware z.B. wenn sich Schuler/-innen Uber sprachliche Experimente
trauen.'®® Das wesentlichste Kriterium in der Fehlergewichtung sei aber, ,ob die
Kommunikation durch Fehler entscheidend behindert wird und die sprachliche Bot-
schaft verstanden wird oder nicht.®® Ferner sei zu beachten, dass Grammatikver-
stoRe meist kein Scheitern der Kommunikationssituation verursachen, hingegen aber
~Kulturfehler” (Verst6l3e gegen kulturelle Sitten und Brauche) oder Aussprachefehler
von Sprechern der Zielsprache oftmals als mangelnde Sprachkompetenz registriert
werden.®* Ein weiterer Aspekt darf meiner Meinung nach ebenfalls nicht auBer Acht
gelassen werden: auch die Lehrkrafte konnen fur Fehler ihrer Schiler/-innen mitver-
antwortlich sein, indem manche Fehler auf eine schlechte Stoffvermittiung im Unter-
richt zurtickzufiihren sind.*®® Auch die Art und Weise, wie Fehler korrigiert werden,
sollte sich nicht als reines Fehlersuchen gestalten, sondern kompetenzorientiert sein,
so dass der Fokus auf den schon vorhandenen Fahigkeiten und dem Entwicklungs-
potential des/-r Schiilers/-in gelegt wird, auf dem, was der/die Schuler/-in schon be-

herrscht und nicht auf die Mangel.*®®

160 Vgl. Goethe-Institut Inter Nationes (2001): Gemeinsamer Europaischer Referenzrahmen fur Spra-

chen: Lernen, lehren, beurteilen. (Online-Version des Goethe-Instituts)
http://www.goethe.de/z/50/commeuro/deindex.htm (27.3.2015).

'* Nieweler, 2006, S.283.

162 Vgl. ebenda S.284.

1% Nieweler, 2006, S.281.

184 vgl. ebenda, S.281 und Facke, 2010, S.233.

185 vgl. Nieweler, 2006, S.281f.

186 vgl. Facke, 2010, S.233; vgl. auch Nieweler, 2006, S.281 und 286.

94



,Nicht mehr der Fehler und der Fehlerquotient sind zentral im Mittelpunkt
der Bewertung, sondern die allgemeinen Kompetenzen und kommunikati-
ven Sprachkompetenzen der Lernenden.“*®’

Der Positivkorrektur wird zudem ein motivierender Effekt auf das Franzdsischlernen
nachgesagt, der langfristig das Selbstvertrauen insbesondere von schwacheren oder
verunsicherten Lernern starke, was wiederum einen nachhaltigen Effekt auf die
Schulleistungen nach sich ziehe.'® Bestatigende Anmerkungen und Ermutigungen
zeigen dem Lerner das Interesse und Verstandnis der Lehrkraft fir seine Vorstellun-
gen und Gefuhle. Ferner vermittelt er dem Lerner die Anerkennung fur eine Aufgabe,
die er durch seine eigene Anstrengung und Kénnen bewaltigt hat.**® Laut fachdidak-
tischer Literatur sei in der Notengebung nicht nur ein Paradigmenwechsel von der
Negativ- zur Positivkorrektur eingeschlagen worden, sondern auch weg von der ein-
seitigen Fokussierung auf schriftiche Kompetenzen, hin zu einer starkeren Bertck-
sichtigung mundlicher Leistungen in der Notengebung.'’® Dieser Auffassung muss
jedoch widersprochen werden, wenn man hierzu die Interviewaussagen zu den man-
gelhaften mindlichen Kompetenzen vergleicht. Auch scheint es nach wie vor tblich
zu sein, mundliche Kompetenzen nicht in Prifungen einzubeziehen. Da in den Inter-
views generell angesprochen wurde, dass die Prifungsvorbereitung im Zentrum des
Franzoésischunterrichtsstehe, und diese keine mundlichen Sprechanlasse beinhaltet,
hat es nach wie vor den Anschein, dass mundliche Kompetenzen weniger Wertung
und Einfluss auf die Note haben. Wichtig sei aber auch das Verstandnis des Lernen-

den fur den gemachten Fehler.

,Die ideale Form der schriftlichen Korrektur ist immer die, die den Schulern
ein Maximum an Einsicht in ihre Fehler vermittelt und ihnen gleichzeitig ein
HochstmaR an leistbarer Selbstkorrektur ermdglicht und abverlangt.“*™

Korrekturen mussen also nicht immer durch die Lehrkraft erfolgen, sondern kénnen
durch Selbstevaluation und -korrektur vom Lerner selbst oder z.B. durch gegenseiti-

ge Erklarungshilfe in Paararbeit vorgenommen werden. Roche zufolge sei diese Me-

'°" Facke, 2010, S.234.

168 Vgl. dazu auch die Kapitel 5.1.2. ,Motivation und Engagement® und 5.1.4. ,Aligemeine Unsicherhei-
ten und Hemmungen®.

169 Vgl. Facke, 2010, S.233 und Nieweler, 2006, S.286f; Vgl. dazu auch die Interviewaussagen von
Frau Mag. C. im Kapitel 4.1.2. ,Motivation und Engagement® zum Selbstvertrauen.

79 vgl. Reinfried, 2002, S.185ff; vgl. auch Facke, 2010, S.235 und Nieweler, 2006, S.53.

! Nieweler, 2006, S.285.
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thode sogar effektiver als direkte Erklarungen durch die Lehrkraft.!’?> Roche und Nie-
weler bieten hierzu noch eine Reihe an alternativen Vorschlagen zur Fehlerkorrektur
an, deren Erwahnung hier jedoch den Rahmen dieser Arbeit sprengen wirde. Fehler
kénnen nur durch positive Uberformung vermieden und behaltenswirksam verbessert
und nachhaltig im Gedachtnis verankert werden. Ferner muss der Fehler vom Lerner
als Verstol3 gegen die Sprachnorm angesehen werden, den er berichtigen muss, um
zukiinftig in der Sprache erfolgreich kommunizieren zu kénnen.”® Am wesentlichsten
fur die Speicherung im mentalen Lexikon sei aber die umfassende Beschéaftigung mit

der Korrektur, die Bewusstmachung und das Verstandnis fiir die korrekte Form.*"

72 yigl. Roche, 2013, 94f und 281f; vgl. auch Nieweler, 2006, S.292.
3 vgl. Nieweler, 2006, S.289.
1" vgl. ebenda, S.292.
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5.1.6. Schnelles Vergessen — Die Bedeutung von Wiederholungen

Sowohl Lehrer/-innen als auch Schdiler/-innen berichteten vom Mangel an Wiederho-
lungsphasen im Unterricht. Hingegen werden laut Nieweler etwa zwei Drittel der Un-
terrichtsstunden zum Wiederholungen und Uben verwendet. AuRerdem schatzen
weder Lehrer/-innen noch Schiiler/-innen allzu lange Wiederholungsphasen wert.!”
Nun stellt sich die Frage, warum das schnelle Vergessen als Schwierigkeit beim
Sprachenlernen erwahnt wurde, wenn im Unterricht angeblich gentigend gelbt wird

und warum Uberhaupt vergessen wird.

In der Fachliteratur zur Neurowissenschaft ist das Vergessen auf folgende drei Be-
weggrinde zurlckzufuhren. Erstens wird die Aktivitdt der neuronalen Synapsen
langsamer, die eine Information speichern, wenn sie lange nicht mehr verwendet
wird. Dies kann sogar zur kompletten Auflésung der synaptischen Verknupfung fiih-
ren. Zweitens kann es zum Verlust von stitzenden Assoziationen kommen, wodurch
der Zugang zur Information beeintrachtigt wird. Und zu guter Letzt kbnnen Informati-
onen durch Interferenzen Uberlagert und daher blockiert werden. Dies kann vorkom-
men, wenn z.B. zwei Informationen, die zu verschiedenen Zeitpunkten erworben

wurden, sich sehr ahnlich sind.*"®

Aber wie funktioniert nun das Speichern von Informationen? Bei Roche wird ein Mo-
dell mit drei Speichern vorgestellt, in denen eine Information verarbeitet, zwischenge-
lagert bzw. gespeichert wird. Zu Beginn durchlauft die selektierte Information das
Ultrakurzzeitgedachtnis, wo sie nur fur einen kurzen Augenblick verweilt, aber den-
noch bereits eine erste (vorlaufige) Bedeutung zugeschrieben bekommt. Diese Be-
deutung wird daraufhin an das Kurzzeitgedachtnis tUbermittelt, wo sie bis zu vier Mi-
nuten gespeichert werden kann. Sprachliche Information wird hier tberwiegend nach
phonemischen Strukturen verarbeitet. Abschlie3end gelangt die bearbeitete Informa-
tion ins Langzeitgedachtnis, wo sie an den Wissensbestand angepasst und in das
bestehende Wissen integriert wird.*”” Nachdem eine Information aus dem Langzeit-
gedachtnis frei abrufbar ist, muss diese jedoch durch kontinuierliche Wiederholung

erhalten werden. Generell sei die Vergessensrate jedoch relativ hoch, da auch der

5 vgl. ebenda, S.253.
7% vigl. Kochendorfer, 1999, S.72ff.
7 vgl. Roche, 2013, S.64f.

97



Erhalt an erworbenen Informationen ein kontinuierlicher, dynamischer Prozess ist.*’®

Bezuglich der Wissensorganisation beim Sprachenlernen sei laut Roche vor allem

die semantische Bedeutung relevant.

,Die Organisation des Wissens erfolgt in erster Linie nach der Bedeutung,
also nach semantischen Prinzipien, nicht nach der (grammatischen)
Form.*"®

Dies sollte von den Lehrkraften vor allem beim Wortschatzerwerb oder z.B. bei der

Einfihrung neuer Verbformen beachtet werden.

Bei der Verarbeitung einer Information ist auch die Intensitat der Aktivierung im Kurz-
zeitgedachtnis von Bedeutung. Je tiefer die Aktivierung eines Musters ist, desto bes-
ser kann es im Langzeitgedachtnis an bereits gespeicherte Informationen andocken.
Wenn etwas allerdings schon sehr automatisiert verlauft, weil das Muster bereits gut
verankert ist, bewirkt dies nur eine sehr schwache Aktivierung.*®® Fiir den Unterricht
und das Sprachenlernen bedeutet dies, dass der Grad der Aktivierung bei haufigerer
Wiederholung schwacher wird, da das Wiederholen an sich ein mechanischer Pro-
zess ist. Die Schiler/-innen kénnen dadurch gut Gelbtes leichter wiedererkennen,

aber nicht unbedingt besser aus dem Gedachtnis abrufen oder anwenden.'®*

~Werden aber beim Wiederholen neue Informationen mitverarbeitet und
andere Verarbeitungsbereiche mitaktiviert, dann vertieft sich der Aktivie-
rungsgrad, und die Chancen zum Andocken an bestehendes Wissen er-
héhen sich. %2

Um Informationen nachhaltig im Langzeitgedachtnis zu speichern, kénnen kon-
zentriertes Einpragen, zyklisches und elaboriertes Wiederholen, aber auch Emotio-
nen betrachtlich dazu beitragen.*®® Durch periodische Wiederholungen kann langfris-
tiges Behalten gewéhrleistet werden. Sobald ein Wort gut beherrscht wird, kdnnen

die Intervalle zwischen den Wiederholungsphasen langer werden.*®* Laut Engelkamp

78 vgl. Nieweler, 2006, S.182.

"% Roche, 2013, S.65.

180 Vgl. ebenda, S.65f.

'8 vgl. Roche, 2013, S.66.

182 Roche, 2013, S.66.

183 vgl. Nieweler, 2006, S.182 und Roche, 2013, S.66.
184 vgl. ebenda, S.182.
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ist aber auch die kognitive Verankerung des Wortes in ein Assoziationsnetz von Be-

deutung.*®®

»Ein Wort wird um so [sic] besser verankert, je mehr Beziehungen zwi-
schen einem fremdsprachlichen Ausdruck und anderen zuvor erlernten
Ausdriicken hergestellt werden [...].“*®°
Zu einer weiteren Steigerung der Lernergebnisse fihrt das Einbeziehen mehrerer
Sinne, aber auch die Vorbeugung gegen Interferenzen (sogenannten ,falschen
Freunden®) insbesondere in der Wortschatzarbeit, was fehlerhaftes Behalten zur Fol-

ge haben kann.*®’

Wie konnte nun also der Lernstoff gefestigt werden, ohne dass die Ubungsphasen
langweilig werden? Fur den Sprachunterricht, insbesondere fir die Festigung des
Wortschatzes, schlagt Roche zahlreiche Strategien vor, von denen ich nun zwei er-
wahnen mochte, die mir am bedeutendsten zu sein scheinen. Der erste Vorschlag
ware zyklisches Lernen, indem durch das Einarbeiten von neuen Mustern oder stei-
gendem Schwierigkeitsgrad die Wiederholung abwechslungsreicher gestaltet werden
kann und auch effektiver sei als mechanische Wiederholungen. Durch die Untertei-
lung in kleinere Lerneinheiten bleibt der Wiederholungsaufwand geringer.'® Durch
kleinere Lerneinheiten bleibt aulRerdem die Aufmerksamkeit der Lerner héher und
dadurch auch die Behaltensleistung besser. In den Anfangs- und Endphasen einer
Ubung sei die Aufnahmefahigkeit und Konzentration am hochsten, wahrend sie da-
zwischen abfallt. Daher seien kiirzere Ubungen mit sinnvoller Abwechslung fir die
Schiller/-innen besonders geeignet.’® Dies tragt aber nicht nur zur besseren Auf-
merksamkeit der Klasse bei, sondern ist sicherlich auch im Interesse der Schiler/-
innen und Lehrer/-innen, da somit kurzweiliges Uben im Unterricht stattfinden kann,

ohne die Beteiligten zu langweilen.

'8 vgl. Engelkamp, 1985, S.336f.

1% Nieweler, 2006, S.183.

187 vgl. Mertens 2001, zit. nach: Nieweler, 2006, S.183.
18 vgl. Roche, 2013, S.90f.

189 vgl. Roche, 2013, S.90ff.
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5.2. Schwierigkeiten der franzésischen Sprache

5.2.1. Charakteristika der franzésischen Sprache (im Vergleich zum Eng-

lischen)

Die befragten Lehrkréafte sprachen in den Interviews den Einfluss der zuvor gelernten
ersten lebenden Fremdsprache (Englisch) beim Franzdsischlernen an. Auch die
Fachliteratur bestatigt diese Annahmen zum Einfluss der Zweitsprache auf den Er-
werb der Drittsprache. So findet z.B. auch Boeckmann mehrere Gemeinsamkeiten im
Spracherwerb von Zweit- und Drittsprache als zwischen Erst- und Zweitsprache.*®
Meines Erachtens konnte die Einflussnahme des Englischen auf das Franzésische
beim Sprachenlernen jedoch auch durch Ahnlichkeiten im Vokabular begriindet sein.
Ahnlichkeiten kénnen sich jedoch, laut Apeltauer, nicht immer als Vorteil beim Spra-
chenlernen erweisen.'®* Zum einen bekommt der Lerner durch vertraute Elemente in
einer Fremdsprache die Mdglichkeit, auf bereits Bekanntes der friher gelernten
Sprachen zurtickzugreifen, was vor allem fir die Festigung und das Behalten von
Wichtigkeit ist. Mit Vertrautem werden in der Regel auch positive Geflihle verbunden,
die damit die kognitive Erfassung, Verarbeitung und Speicherung des Erlernten er-
leichtert. Im lexikalischen Bereich halten sich die Sprachenlerner anfanglich an pho-
nologische Ahnlichkeiten, spater stiitzen sie sich vermehrt auf semantische. Ande-
rerseits kann sich eine zu groRe Nahe zwischen zwei Sprachen auch als Lernhinder-
nis erweisen und sprachliche Verwechslungen beglnstigen. Entferntere Sprachen
brauchen normalerweise in der Anfangsphase mehr Lernaufwand, der weitere Lern-

prozess wird jedoch nicht durch sprachliche Ahnlichkeiten beeintrachtigt.%?

Ein weiterer interessanter Aspekt aus der Fachliteratur zum Image des Franzosi-

schen als schwierige Sprache liefert Meil3ner.

,Die Wahl von Englisch als erste Fremdsprache flihrt hingegen oft dazu,
dass eine unmittelbar darauf folgende andere Fremdsprache als relativ
schwierig empfunden wird. Bei manchen Schilern leidet dadurch die

199 vgl. Boeckmann, 2010, S.15.
91 vgl. Apeltauer, 2006, S.82.
192 vgl. Apeltauer, 2006, S.82.
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Freude am Fremdsprachenlernen, so dass es seltener zur Entscheidung
fiir eine dritte Fremdsprache kommt.“*%®

Dies kdnnte begriinden, warum einige meiner Nachhilfeschiler/-innen und befragten
Lerner Franzosisch als schwere Sprache ansehen und dadurch auch meinen, fir

Franzo6sisch keine ausreichende Sprachbegabung zu haben.

Ein weiterer moglicher Grund fur die Schwierigkeiten mit dem Unterrichtsfach Fran-
z6sisch konnte die schwache Prasenz der franzésischen Sprache im Alltag der Ju-
gendlichen sein. Die englische Sprache scheint im Vergleich dazu durch die Medien,
Musik und auch in der Jugendsprache allgegenwartig zu sein und ist fir die Jugend-
lichen daher im Alltag zuganglicher als das Franzésische.'® Zudem wird dem Engli-
schen generell mehr Prestige und eine groR3ere Wichtigkeit als lingua franca zuge-
schrieben, was sicherlich auch die Einstellung der Schiler/-innen zur franzésischen
Sprache beeinflusst hat.'®> Durch die geringe Prasenz des Franzdsischen im Alltag
der Jugendlichen, beschrankt sich das Sprachangebot meist auf den Unterricht
selbst, wodurch die Lehrkraft die Primérquelle ,des realen Sprachangebots*'*® dar-
stellt. Als zusatzliche Unterstitzung konnen noch didaktisierte Medien, wie z.B. Lehr-
blcher, CDs, Videos oder das Internet, im Unterricht eingesetzt werden. Ein grof3er
Schritt in Richtung Authentizitat im Sprachunterricht ist die aktuelle Tendenz, authen-
tische Materialien in den Unterricht einzubauen.’®” Gerade wegen der fehlenden
Prasenz im Alltag scheint es gerade im Franzdsischunterricht umso wichtiger zu sein,
diese Authentizitat zu vermitteln und mit authentischen Materialien zu arbeiten, um

dem Franzosisch den Ruf einer realitatsfernen Sprache nehmen zu kénnen.

' MeiRner, 2003, S. 380f.

%% vgl. dazu auch die Interviewaussagen zu dem Thema im Kapitel 4.2.1. ,Charakteristika der franzo-
sischen Sprache®.

195 vgl. Reinfried, 1999b, S.333f.

1% Boeckmann, 2010, S.32.

97 vgl. ebenda, S.32.
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5.2.2. Der Wortschatz

In den Interviews wurde auch der fehlende Wortschatz als grofRe Quelle fir Schwie-
rigkeiten im Franzdsischunterricht bzw. in der Kommunikation erwahnt. Auf der Su-
che nach einem passenden Wort, werden in unseren Koépfen Beziehungsgefiige akti-
viert, in denen die Verbindungen semantischer Bedeutung mit anderen Konzeptkno-
ten dargestellt werden.'®® In einer Fremdsprache, in der viele Konzeptpunkte noch
fehlen und dem Lerner dadurch kein so grof3es semantisches Netz zur Verfigung
steht wie in seiner Muttersprache, kann es hierbei zu Problemen kommen. ,Flr
Fremdsprachenlerner ist der Wortschatzerwerb wegen der Differenzierung, Dynamik

und Kontextabhangigkeit so schwierig.“**°

Aber wie funktioniert der Wortschatzerwerb?

Eines der wichtigsten sprachdidaktischen Konzepte ist das kognitiv-
konstruktivistische Lernkonzept, das auf der Kognitionstheorie beruht. Diese Theorie
beschaftigt sich mit der Verarbeitung von Informationen in Gehirn. Die kleinsten
Elemente bilden einfache Vorstellungen eines Konzepts, die daraufhin in ein assozia-
tives Netz eingebettet werden, woraus das mentale Lexikon entsteht. Dieses kann in
deklaratives Wissen (faktenbezogene Informationen) und prozedurales Wissen
(handlungsbezogene Informationen) unterteilt werden. Fur das Sprachenlernen ist
besonders das prozedurale Wissen von Bedeutung, da es fur die Durchfiihrung und
Automatisierung von Lernstrategien, Sprach- und Lernprozessen verantwortlich ist.
Mit dem prozeduralem Wissen kdnnen Sprachenlerner also auch den Aufbau, die
Speicherung und den Abruf des Wortschatzes steuern und kontrollieren.?® Eine ef-
fektive Strategie zum langfristigen Behalten von fremdsprachlichem Vokabular bietet
die Wortschatzverankerung in einem Assoziationsnetz, die dartber hinaus auch die
produktive Wortverwendung begunstigt, weil der neue Begriff durch verschiedene
Assoziationsbahnen abgerufen werden kann. Je mehr Beziehungen zwischen den

verschiedenen Ausdriicken und den zuvor erlernten Begriffen hergestellt werden,

198 vgl. Roche, 2013, S.75f.
199 Roche, 2013, S.79.
2% v/gl. Trénshoff, 2003, S.331f.
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desto besser funktioniert die Verankerung des neuen Wortschatzes.?** Eine weitere
sehr bekannte Behaltensstrategie sind Wiederholungen, durch die das Gelernte lang-
fristig im Gedachtnis gespeichert werden kann. Ist ein bestimmter Beherrschungs-
grad eines Wortes erreicht, kénnen die Wiederholungsabstande groer werden.?* In
den meisten Schulen wird Franzésisch als zweite lebende Fremdsprache nach Eng-
lisch gelehrt, sodass die Lernenden in Englisch schon einige Jahre Vorsprung haben
und daher normalerweise schon einen soliden Grundwortschatz in Englisch aufge-
baut haben. Dieser Basiswortschatz kann fiur die Schiler/-innen eine bedeutende
Lernerleichterung darstellen, da laut Weis 55% des englischen Grundwortschatzes
fir das ErschlieBen des franzdsischen gebraucht werden kann.?®® Dies scheint je-
doch auch zu Interferenzen der beiden Sprachen zu fuhren, da viele der interviewten
Lehrkrafte Einflisse des Englischen in den Franzésischarbeiten ihrer Schiler/-innen

bemerkten.?%*

Generell liest man in der Fachliteratur, dass durch erkennbare Ahnlichkeiten neue
Elemente einfacher mit vorhandenem Wissen in Verbindung gebracht werden kon-

nen und somit Lernprozesse erleichtert werden.?®

JAhnliches oder Vertrautes lasst sich auch schneller erfassen, einordnen

und speichern. Denn vertraute Formen und Inhalte werden rascher verar-

beitet als unvertraute.“?°®
Ahnliche Elemente einer Sprache erleichtern also die Aufnahme, Verarbeitung und
Speicherung neuen Wissens im Gedachtnis und bewirken, was zur scheinbaren Ver-
trautheit der neuen Sprache fuhrt und dies wird wiederum mit positiven Gefiihlen
verbunden. Im Anfangsunterricht halten sich Sprachenlerner beim Erlernen neuer
Vokabeln meist an phonologische Ahnlichkeiten, fortgeschrittene Lerner stiitzen sich
mehr auf semantische Merkmale.?®” Doch zu groRe Ahnlichkeiten von Sprachen
kénnen auch gewisse Nachteile mit sich bringen und negative Auswirkungen auf das

Sprachenlernen haben. Zu groRe Ahnlichkeiten von Sprachen kénnen Verwechslun-

%L v/gl. Nieweler, 2006, S.182f und 186; vgl. auch Engelkamp, 1985, S.336f.

292 /gl. Nieweler, 2006, S.182f.

203 \/gl. Weis, 1987, zit. nach: Nieweler, 2006, S.28.

204 Vgl. dazu die Interviewaussagen im Kapitel 4.2.1. ,Charakteristika der franzdsischen Sprache*.
2% y/gl. Ringbom, 1987, S.33f.

2% Apeltauer, 2006, S.79.

27 v/gl. ebenda, S.82.
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gen begunstigen und dadurch die Beherrschung der Fremdsprache auf hohem Ni-

veau erschweren.?%®

Zur Anwendung dieser Theorien im Fremdsprachenunterricht bieten Roche und Nie-

weler eine Reihe an Lerntechniken zur Optimierung des Fremdsprachenerwerbs und

des Vokabeleinpréagens an, von denen ich hier einige anfihren mdchte.

In der Anfangsphase des Fremdsprachenerwerbs konnen nicht alle Bedeu-
tungen eines Wortes gelernt werden, da dies den Lerner Uberfordern wirde.
Somit muss der Wortschatz notwendigerweise auf den Grundwortschatz be-
schrankt werden. Durch diese Verkirzung fallen aber auch viele Nebenbedeu-
tungen eines Begriffes weg, was bei der Verwendung in einem anderen Kon-
text zu Fehlern fiihren kann.?*®

Es heil3t, dass sinnvoll eingebettetes Lernen effektiver sei als abgekoppeltes.
Dadurch ware das Ordnen und Kategorisieren des Wortschatzes und dessen
Darstellung in semantisch vernetzten Wortfeldern eine weitere nitzliche Lern-
strategie. Dazu gehort auch die Einbettung des Wortschatzes in authentische
Handlungskontexte mit einer méglichst authentischen Kommunikationssituati-
on. Wenn die Schiler/-innen einen Ausdruck fur den eigenen Gebrauch abru-
fen und selbstandig in Kontexte einbetten kénnen, lasst sich auch die Nach-
haltigkeit des Lernens steigern. Das Sprachhandeln und somit auch die An-
wendung des Gelernten sind also laut Roche besonders wichtig beim Wort-
schatzlernen. Dazu gehodren auch Wiederholungsphasen. Zyklisches Lernen
mit neuen Aspekten oder steigendem Schwierigkeitsgrad bringen mehr Ab-
wechslung in die Wiederholungsphasen. Wenn diese kleinere Einheiten dar-
stellen, ist auBerdem der Wiederholungsaufwand geringer.?*°

Nieweler empfiehlt hingegen das klassische, schriftliche Ubertragen von Wér-
tern in ein Heft oder ahnliches. Die motorische Arbeit sei zwar zeitaufwandig,
aber dennoch, durch die vertiefte Abspeicherung, sehr effektiv fir das Einpra-

gen von Vokabeln.?!!

208

Vgl. ebenda.

299 y/gl. Roche, 2013, S.84 und 90f.

210

Vgl. ebenda.

#1v/gl. Nieweler, 2006, S.183f.
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e Eine weitere sinnaktivierende Strategie ware die simultane Aktivierung ver-
schiedener Sinneskanale, so dass Woarter z.B. durch Laute, Reime, Gesten,
auRersprachliche Informationen oder Bilder eingepragt werden.?*?

e Auch auf Internationalismen und Lehnwoérter kann beim Wortschatzerwerb zu-
rickgegriffen werden. Selbst Neologismen und Wortspiele kdnnen zur Anbin-
dung an bekanntes genutzt werden, solange sie nicht das Behalten falscher

Formen implizieren.?*®

%2 y/gl. Roche, 2013, S.90f.
23 ygl. Roche, 2013, S.90.
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5.2.3. Grammatik und ihre Ubertragung auf die eigene Sprachproduktion

Einige Franzosischlehrer/-innen meinen, Lernersprache baue sich parallel zu einer
curricular fixierten Grammatikprogression auf. Dennoch wurde von den interviewten
Lehrkraften erwéhnt, dass manche Lernende Jahre brauchen, bis sie z.B. die Perso-
nalpronomen oder den Teilungsartikel bei der eigenen Sprachanwendung richtig ge-
brauchen kénnen.?** Die Lehrkréfte begriinden die Schwierigkeiten haufig durch feh-
lende Sprachlernbegabung und geringem Sprachgefiihl, fehlender Motivation oder zu
knappen Ubungsphasen.?'® Sicherlich haben diese Faktoren einen erheblichen Ein-
fluss auf das Sprachenlernen, dennoch kann die Lernersprache nicht immer von au-
Ren gelenkt werden, womit auch den Lehrkraften in manchen Aspekten die Hande
gebunden sind. Diehl erwédhnt die Einsichten aus der Zweitsprachenerwerbsfor-
schung, die besagen, dass der Aufbau der Lernersprache internen (kognitiven) Ge-
setzmaRigkeiten unterliegt und sich daher auch nicht durch den Unterricht &ndern
bzw. beliebig von auRen steuern lasst.?*® Durch die Uberschaubarkeit im Vergleich
zum Vokabular einer Sprache, vermittelt die Grammatik den Lernenden Sicherheit.?*’
Dies hat sich auch in den Schuler/-inneninterviews bestatigt. Ein Grund, warum die
gelernte Theorie nicht so einfach auf die eigene Sprachproduktion Ubertragbar ist,
kénnte Paradis gefunden haben. Er meint, dass sprachliches Material, das beilaufig
angeeignet wurde im Gehirn anders gespeichert und verarbeitet werde als unter for-

mellen Bedingungen wie z.B. in Ubungen erarbeitetes Sprachwissen.?*8

Fur den Franzdsischunterricht hat das die Konsequenz, dass sich Lehrer/-innen da-
mit abfinden missen, dass eine eingetbte Grammatikregel vielleicht nicht sofort
normgerecht angewandt werden kann.?*® Dies konnte z.B. bei komplexeren Regeln
mit groRem Unterschied zum muttersprachlichen Pendant der Fall sein.??° Nieweler

empfiehlt eine Reduktion der Grammatik auf oft anwendbare und merkgerechte Re-

214 Auch meine befragten Schuler/-innen (die sich zum Teil schon im 6. Lernjahr befinden) bestétigten,

noch Unsicherheiten in der Anwendung der Personalpronomen zu haben.

15 Auch hierzu vgl. die Lehreraussagen zur Sprachbegabung im Kapitel 4.1.1. ,Die Frage der Bega-
bung beim Sprachenlernen®.

215 vgl. Diehl, 2000, S.359.

27 vgl. Nieweler, 2006, S.190.

218 y/gl. Paradis, 1985, S.16.

219 y/gl. Diehl, 2000, S.359.

220 y/gl. Reinfried 1999, S.103f.
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geln, autonome Wiederholungsphasen und setzt auf die immanente Wiederholung in

den Lehrwerken, ,im Einklang mit Spiralcurricula“.?*

5.2.4. Ubersetzungsprobleme und Einschrankungen im Ausdruck

Sowohl die befragten Lehrer/-innen, als auch die Schuler/-innen hatten Schwierigkei-
ten beim Umsetzen eines Gedankens vom Deutschen ins Franzdsische. Auch in der
Fachliteratur wird dieses Problem erkannt und damit begrtindet, dass Sprachenlerner
ihre Erstsprache als Orientierung in der Fremdsprache benutzen und annehmen,

dass die neue Sprache &hnlich wie die bereits gelernten funktioniere.

,oie folgen ihren sprachlichen Gewohnheiten und greifen dabei auf die

Fahigkeiten und Fertigkeiten zuriick, die sie wahrend des Spracherwerbs

entwickelt haben.“#??
Ergeben sich durch die Ubertragung korrekte Formen in der Zielsprache, wird dies
positiver Transfer genannt. Kommt es bei der Ubertragung zu Fehlern, wird dies als
negativen Transfer oder Interferenz bezeichnet.??® Fehler im Ausdruck sind fiir Spra-
chenlerner jedoch ganz nattrlich. Aus linguistischen Untersuchungen zur Entwick-
lung der Lernersprache ging hervor, dass der Erwerb einer Fremdsprache ein kom-
plexer Prozess in Phasen ist und die Lernersprache variabel und instabil ist. Da die
Beherrschung des deklarativen und prozeduralen Wissens in der Zielsprache noch
nicht gefestigt ist, ist das Wissen in der Lernersprache auch viel anfalliger fur kurze
Ausfalle des Gedéachtnisses als in der Muttersprache.?®* Indem der Gebrauch der
Lernersprache auf der Verinnerlichung von Sprachregeln beruht, ist sie dennoch ein
sehr systematisches Konstrukt, trotz der groRen Licken in der Anwendung der Re-

geln, wenn man diese etwa mit der Anwendung eines Muttersprachlers vergleicht.

2L y/gl. Nieweler, 2006, S.25.

222 ppeltauer, 2006, S.78.

223 y/gl. ebenda, S.83.

24 v/gl. Vogel, 1990, zit. nach: Nieweler, 2006, S.24.
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Besonders zu Beginn des Fremdsprachenlernens hat die Muttersprache einen gro-
Ren Einfluss auf die zu erlernende Sprache.

.In der Anfangszeit kann man beobachten, wie Elemente und Strukturen
der Erstsprache oft einfach Ubertragen (Transferstrategie), d.h. Worter der
Erstsprache in AuRerungen der Zweitsprache eingebaut werden, um lexi-
kalische Liicken zu tiberbriicken. Ahnliches gilt fur bestimmte syntaktische
Konstruktionen oder fir die Produktion bestimmter Laute oder Lautkombi-
nationen.“?®

Diese Strategien zur Uberbriickung von Verstandigungsschwierigkeiten werden
Kommunikationsstrategien genannt.??® Mit Fortschreiten des Sprachlernprozesses
wird der Einfluss der Muttersprache kleiner, indem neue Ausdriicke in der Zielspra-
che gefunden werden und sich Lerner weniger an der Erstsprache orientieren. Es
wird sukzessive ein eigenes Regelsystem fir die neue Sprache gefunden bzw. auf-
gebaut, sodass die Lerner nicht mehr auf wortwortliche Ubersetzungen angewiesen
sind und die Fremdsprache klar von der Muttersprache getrennt wird. Es bildet sich
eine Zwischensprache, die auch Interimssprache (oder eben Lernersprache) genannt
wird.?” Von 1:1-Ubersetzungen war auch wéhrend der Interviews die Rede. Viele
Lehrer/-innen beklagten deren Vorkommen, wahrend die Schiler/-innen von den
Schwierigkeiten vom korrekten Ubersetzen eines Gedankens berichten. Fir Roche
scheint dies ein ganz normales Problem bei fremdsprachlichen Ubersetzungen zu

sein.

,Das liegt vor allem daran, dass Ubersetzungen nicht das gesamte Bedeu-
tungsspektrum von Begriffen abdecken kénnen: Bei der Ubertragung in
eine andere Sprache gehen wichtige Bedeutungselemente verloren. Au-
Berdem fehlt die sprachliche und kulturelle Anbindung an die Ausgangs-
sprache.“%?®

Um diese Schwierigkeiten zu vermeiden, richten sich Worterblcher, Glossare (z.B.
von Schulbtchern) und meist auch der Wortschatz des Franzdsischunterrichts nach
der Grundbedeutung eines Wortes.??® Auch im Franzosischunterricht kénnen nicht
alle Bedeutungen eines Ausdrucks vermittelt werden, was eine Auswahl auf einen

Grundwortschatz notwendig macht. Infolge der Verkirzung auf Grundbedeutungen

%5 ppeltauer, 2006, S.99.

226 Vgl. ebenda.

227 y/gl. Nieweler, 2006, S.24 und John-Steiner, 1985, S.363ff, zit. nach: Apeltauer, 2006, S.99.
*2% Roche, 2013, S.82.

229 y/gl. ebenda, S.82.
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fallen zwangslaufig viele Nebenbedeutungen von Wartern weg, wodurch Kontextfeh-
ler durch die falsche Ubertragung von Ausdriicken entstehen.?*

Um Ubersetzungsprobleme aus den Weg zu raumen, sei vor allem die Vermittlung
des sprachkulturellen Kontextes zum Grundwortschatz wichtig, ohne den es zwangs-

laufig zu Fehlern in der Bedeutungsibertragung kommt.

,Kontextfreie Grundbedeutungen gibt es nicht. Wenn Worter kontextfrei
gelernt werden, sind Ubertragungs- und Einbettungsfehler unvermeid-
bar.“?3!
Aus diesem Grund sei es besonders wichtig, durch das Gegenuberstellen und Ver-
gleichen von Mutter- und Fremdsprache, an das bereits bestehende Wissen der
Schiuler/-innen anzuknipfen, damit die Schiler/-innen im Laufe des Sprachenlernens

ein Gefiihl fir die sprachlichen Unterschiede entwickeln kénnen.?*

5.2.4.1. Exkurs: Ubersetzen von Fachsprache

Entgegen der verbreiteten Annahmen gab es bezuglich der Fachsprache, die in den
berufsbildenden héheren Schulen in den Franzdsischunterricht einflie3t, von den be-
fragten Personen keine Schwierigkeiten. Auch die Fachliteratur bestatigt diese Aus-
sagen. Im Vergleich zu den allgemeinsprachlichen Ubersetzungsproblemen sind
Fachsprachen aufgrund ihrer inhaltlichen Dichte und begrifflichen Standardisierung
meist leichter verstandlich. Dies funktioniert meist auch, wenn nur ein kleiner Teil der
Fremdsprache verstanden wird, vorausgesetzt der Lerner besitzt ein bestimmtes
Sachwissen in dem Fachbereich. Somit waren Fachsprachen sogar fur den Anfan-

gerunterricht geeignet.?®

230 Vgl. ebenda, S.84.
1 Roche, 2013, S.85.
232 y/gl. ebenda, S.261f.
23 v/gl. ebenda, S.164f.

109



5.2.5. Die Verben und ihre Formen

Auch zu den von Lehrkraften und Schiler/-innen erwéhnten Schwierigkeiten bei den
Verbformen und —zeiten und deren Ubersetzungsproblemen wurde in der Fachlitera-
tur zum Beispiel von Nieweler erkannt.
,Eine noch grolRere Rolle dirfte ein kognitives Vorgehen dann spielen,
wenn strukturelle Parallelen zwischen den beiden Sprachen (z.B. bei den
Vergangenheitstempora passé composé und imparfait im Gegensatz zu
Perfekt und Imperfekt im Deutschen) Unterschiede verschleiern: Einem

stilistischen Unterschied im Deutschen steht im Franzosischen ein funktio-
naler [...] und bisweilen semantischer Unterschied gegeniiber [...].“%**

Demnach sollte im Franzosischunterricht bei solchen Gebieten verstarkt auf die se-

mantischen und funktionalen Unterschiede eingegangen werden.

%4 Nieweler, 2006, S.197.
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5.2.6. Schreiben

Die Schwierigkeiten bei Textproduktionen liegen in der Vielfalt der erforderlichen
Teilbereiche des Franzosischen: angefangen beim Vokabular und der Orthographie
Uiber die Syntax eines Satzes bis hin zur Textkoharenz.?*® Beim Verfassen eines Tex-
tes sind jedoch noch mehr Faktoren und Sprachprozesse aktiv, die auf den ersten
Blick nicht sichtbar sind. Beim Schreiben spielen auch Sprachproduktions- und Ver-
stehensprozesse eine wichtige Rolle. Roche spricht hierzu vom ,inneren Sprechen,
das der eigentlichen Verschriftlichung vorangeht und daher mehr sprachliche Aktivi-
taten verlangt, als die Zeichen an der Oberfliche vermuten lassen.“ *® Aber auch auf
der Lehrer/-innenseite gibt es Herausforderungen, wenn es um die Korrektur von
Schreibaufgaben geht. Hierbei stellt der Umgang mit Fehlern, der an anderer Stelle
genauer besprochen wird, eine zentrale Rolle dar. Die Lernenden sollten nach Nie-
weler in der Anwendung bereits Erlernten motiviert werden. Die Lehrkrafte sollten
dabei als Lernberater zur Seite stehen, indem sie den Schiler/-innen Formulierungs-

hilfen und Fehlervermeidungsstrategien anbieten. >’

Der entscheidende Vorteil von Textproduktionen, den auch einige der befragten
Schuler/-innen genannt haben, ist jedoch die zur Verfliigung stehende Zeit und die
dadurch ermoglichten Uberarbeitungsdurchgange, die eine bessere Kontrolle der
Sprachrichtigkeit ermdglichen. Durch die bessere Mdglichkeit der sprachlichen Pla-
nung hat auch die Lehrkraft mehr Zeit gezielte didaktische Hilfestellungen zur besse-
ren Schreibproduktion zu leisten.?*® Solche Hilfestellungen kénnen auch grundlegen-
de Schreibtechniken sein, wie eine Ubersicht tiber die formalen Besonderheiten ver-
schiedener Textsorten. Roche empfiehlt aul3erdem die Erstellung einer Liste mit
thematisch sortierten Redewendungen.?*® Aber auch die Textkoh&renz und die for-
male und inhaltliche Gliederung von Texten kann gelernt werden, um Abschnitte ge-
danklich und argumentativ verkntipfen zu kénnen.?*° Eine weitere Strategie, die Un-

sicherheiten oder Vokabellicken beseitigen kann, sind Umschreibungen oder das

2% vgl. auch Nieweler, 2006, S.123.
*%® Roche, 2013, S.235.
27 vgl. Nieweler, 2006, S.125.
23 v/gl. ebenda, S.123 und Roche, 2013, S.235.
239 Vgl. dazu auch die Aussagen von Frau Mag. M. und A., die in ihren Klassen solche Listen fihren
gTranskription im Anhang).
“9vgl. dazu die Aussagen von Frau Mag. S., der die oftmals fehlende Textkoharenz in Schiilertexten
auffiel (Transkription im Anhang).
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Suchen nach vereinfachten Ausdriicken.?*’ Dies kénnte aufRerdem beim Umlegen

eines Gedankens aufs Franzésische eine groRRe Hilfe darstellen.?*

5.2.7. Sprechen

Im Sprachunterricht ist bei der Beurteilung von Sprechleistungen vor allem die Pho-
netik von groRer Bedeutung, da sie ausschlaggebend fur den Erfolg oder das Fehl-
schlagen einer Kommunikation ist. Aus diesem Grund ist es im Fremdsprachenunter-
richt auch notwendig, die Aussprache gezielt zu tiben.?*® Einige der interviewten
Schdler/-innen meinten zu ihren Franzésischkenntnissen, dass sie mehr verstehen
als sprechen und dies die schwierigste Kompetenz sei. Auch in der fachdidaktischen

Literatur wird das Sprechen als komplexer Prozess beschrieben:

,Zum Sprechen gehoren verschiedene mentale Prozesse: das Planen
dessen, was man sagen mochte, das Formulieren, das Aussprechen so-
wie das Darstellen des zu Sagenden.“**

.--.] die Sprachproduktion ist ein komplexer Vorgang, der die gleichzeiti-

ge Anwendung von Phonetik, Lexik, Grammatik und Kommunikationsstra-

tegien erfordert.?*°
Zum Spracherwerb ist in der Fachliteratur aul3erdem zu lesen, dass Kinder die Aus-
sprache und Intonation einer Sprache schneller und problemloser lernen kénnen als
altere Lerner.?*® Auch Singleton bestatigte diese Annahme, dass die korrekte Intona-
tion ab dem elften Lebensjahr nicht mehr ohne Schwierigkeiten zu erlernen sei, das
Erlernen der korrekten Artikulation sei aber dennoch auch spater noch moglich.?*” Da
die Aussprache aber auch Ausdruck der eigenen ldentitét ist, hat Sprachenlernen

auch mit Identitatsentwicklung zu tun. Durch die Imitation einer fremden Sprache, die

*! Roche, 2013, S.239.
242 Vgl. dazu das Kapitel 5.2.4. ,Ubersetzungsprobleme und Einschrankungen im Ausdruck®.
243 Vgl. Champagne-Muzar/Bourdages, 1998, S.25, zit. nach: Nieweler, 2006, S.269.
>4 Facke, 2010, S.122.
*%° Nieweler, 2006, S. 119.
24 ygl. Apeltauer, 2006, S.71; zum Lernalter siehe auch Kapitel 5.1.3. ,Die Altersfrage beim Spra-
chenlernen®.
247 v/gl. Singleton 1989, S.89 und Apeltauer, 2006, S.73.
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(noch) nicht Teil der eigenen Identitat ist, kommt es zwangslaufig zu einer tempora-
ren Selbstverfremdung. Kinder, die noch in den Anfangen ihrer Identitatsentwicklung
stecken, haben dabei weniger Schwierigkeiten, wodurch sie sich die Aussprache ei-
ner Fremdsprache leichter aneignen kénnen.?*® Roche spricht in diesem Zusammen-
hang von einem eingeschrénkten Variationskanal durch das fossilisierte Lautinventar
der Muttersprache. In den ersten Lebensmonaten vollzieht sich eine Selektion des
Lautinventars fur die Muttersprache. Mit den Jahren verfestigen sich unsere Aus-
spracheroutinen, sodass der Zugang zu einer neuen Sprache bzw. Aussprache ein-

geschrankt werden kann.**

.Ist das Inventar erst einmal fest eingefahren (fossilisiert), kann dadurch
unter Umstanden das akkurate Erlernen des Lautinventars einer fremden
Sprache behindert werden.*?*°

Fur das Fremdsprachenlernen spielt neben den Entwicklungsvorgangen im Grof3hirn
auch das ,limbische System“ (das Zwischenhirn) eine zentrale Rolle. Es ist fir Emo-
tionen und Affekte zustandig und beeinflusst aul3erdem die Sprechflissigkeit und

Aufmerksamkeitsspanne des Lerners.”! Daher ist Apeltauer der Meinung:

~Sprachlernprozesse sollten limbisch fundiert sein, d.h., die Lerner sollten
wirklich etwas mitteilen wollen und mit dem Mitzuteilenden auch maoglichst
positive Gefiihle verbinden.“?*2

Schwieriger gestaltet sich diese limbische Fundierung jedoch bei Problemen in der
Beziehung zwischen Lehrkraft und Schiler/-in, wie z.B. bei den interviewten Schu-

253

lern/-innen Lea und Matthias. Wirde dies nun bedeuten, dass diese Schiler/-

innen deshalb weniger Chancen auf erfolgreiches Sprachenlernen hatten?

Um Schwierigkeiten bei der mindlichen Sprachproduktion verringern zu kénnen, sind
moglichst viele Ubungen zur Sprachverwendung notwendig. Nieweler kritisiert hierzu
das mangelnde Training der Sprechfertigkeit im Franzdsischunterricht, trotz Wichtig-

keit in der Kommunikation:

248 \/gl. Schumann, 1986, S.385ff.

249 Vgl. Roche, 2013, S.43; vgl. zu dem Thema auch das Kapitel 5.1.3. ,Die Altersfrage beim Spra-
chenlernen®.

% Roche, 2013, S.43.

#1y/gl. Apeltauer, 20086, S.70.

22 ppeltauer, 2006, S.70.

23 v/gl. dazu die Leas Aussagen zur Lehrkraft im Kapitel 4.3.2. ,Der Unterricht und die Lehrkraft*.
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.l...] dabei hangen Erfolg oder Misserfolg eines Gesprachsaktes nicht sel-
ten von der korrekten Aussprache ab. Gerade die Nasalvokale, die Unter-
scheidung von offenen und geschlossenen Vokalen (de —des, le — les) und
eine angemessene Rhythmisierung der Satze bilden Klippen im Anfangs-
unterricht.“**

Bereits im Anfangsunterricht sollte schrittweise zum freien Sprechen hingefiuhrt wer-
den. Dabei spielt die kontrastive Behandlung des deutschen und des franzdsischen
Phonemsystems eine wesentliche Rolle. Zur Sensibilisierung &hnlich klingender Lau-
te oder Homonymien eignen sich diskriminatorische Aufgaben. Ferner sollte bei Ho-
monymien auf den semantischen Kontext hingewiesen werden, wodurch klar wird,
dass Sprechibungen nicht zusammenhanglos, also ohne kommunikativen Kontext
durchgefiihrt werden sollten.?®® Auch Roche beanstandet am Sprachunterricht in der
Schule die Vernachlassigung wesentlicher Schritte der Sprachproduktion, vor allem
in der Konzeptualisierung, Formulierung und Artikulation, die aber fur die Sprachver-

arbeitung wesentlich seien.

.im Mittelpunkt steht der Aufbau des grammatischen Monitors, und zwar
als System, das relativ unabhangig von den pragmatischen und funktiona-
len Bezligen der Grammatik und der Kommunikation existiert. Informati-
onsaufnahme im richtigen Leben erfolgt aber gerade durch die Einbettung
in bestehende Beziehungsgeflechte, wobei den Sprecher der Inhalt mehr
interessiert als die Form.“®

Ferner bekrittelt Roche am Fremdsprachenunterricht Ausrichtung nach abstrakten
grammatikalischen Normen und das damit einhergehende aufer Acht lassen, dass
Sprachen in verschiedenen situativen Kontexten veranderlich sind. (Zur Veranschau-
lichung forderte Roche seine Leser auf, eigene Sprachaul3erungen in ihrer Mutter-
sprache zu beobachten.)

,[Sie werden] selbst Uberrascht sein, wie einfach und haufig unvollstandig
eigene AuBerungen sind. [...] Uberraschen werden Sie vermutlich auch
die zahlreichen Abbriche, Neuansatze und Versprecher, die aber typisch
sind fur die gesprochene Sprache. Fairerweise mussten dann auch au-
thentizsé(;he Lernerauf3erungen an einer solchen Norm gemessen wer-
den.”

%4 Nieweler, 2006, S. 119; vgl. dazu auch das Kapitel 5.3.4. ,Die Vernachlassigung des Mindlichen®.

VgI Nieweler, 2006, S.119.
% Roche, 2013, S.74f.
" ebenda, S.108.
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Perfektes Franzosisch darf in der gesprochenen Sprache daher auch nicht von Mut-
tersprachlern erwartet werden und noch weniger von Fremdsprachenlernern. Kom-
munikation kann demnach auch mit unvollstandigen oder falschen Sprachformen

gelingen.

~Venn der kommunikative Zweck der Umsetzung einer Handlung oder des
Erreichen eines Ziels das Wichtigste ist, dann spielt die aktuelle Realisie-

run295 8durch bestimmte grammatische Strukturen eine untergeordnete Rol-
le.”

Zur Starkung der mundlichen Kommunikation im Unterricht eignen sich z.B. situativ
vorgegebene oder selbst erstellte Dialoge. Spezielle Formen des Kommunikations-
trainings (wie z.B. Fischbowl, Partnerquiz, Fantasiegeschichte, Metapher-
Assoziationen, Infomarkt u.v.m.) lassen sich bei Klippert finden.?*® Damit der Kom-
munikationsfluss wéahrend eines Gesprachs nicht behindert oder unterbrochen wird,
empfiehlt Roche Ausweichstrategien zu vermitteln, damit den Lernern tber lexikali-
sche Lucken hinweggeholfen werden kann. Fullworter verschaffen eine Denkpause
und geben dem Sprecher Zeit, nach einem geeigneten Ausdruck zu suchen. Im Ge-
sprach kann aber auch der Gesprachspartner helfen.?®® Da die Schiiler/-innen au-
Rerhalb des Franzdsischunterrichts in ihnrem Alltag meist keine Mdglichkeit haben mit
Muttersprachlern auf Franzésisch zu sprechen, sollte die Lehrperson Alternativen
anbieten. Die elektronischen und sozial-kommunikativen Medien schaffen dabei gro-
Be Abhilfe. So ist es z.B. durch Lernprogramme mdglich, das selbst Gesprochene
aufzunehmen und mit Musterbeispielen zu vergleichen. Soziale Medien wie z.B.
Skype, Facebook oder Voice-Chat bieten weitere Mdglichkeiten der muttersprachli-

chen Kommunikation.?®*

Abschlie3end sei aber noch gesagt, dass die korrekte Aussprache nur einen Teil ei-

ner erfolgreichen Kommunikation ausmacht.

»2Auch wenn Aussprache und Intonation vielleicht die auffalligste Ebene
von Sprachen reprasentieren (,Akzent‘), haben sie nicht immer die grofite
Bedeutung fiir das Gelingen der Kommunikation.“2%?

%8 apenda, S.198.

9 vgl. Klippert, 2002.

%0 yv/gl. Roche, 2013, S.90f und 241.
1 y/gl. ebenda, S.240f.

%2 ependa, S.200.
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5.2.8. Verstandnisprobleme beim Horverstehen

In den Interviews kamen des Ofteren Verstandnisprobleme bei der miindlichen Re-
zeption zur Sprache. Bevor ich mich den damit verbundenen Problemen widme, soll
zunachst der Vorgang des Horverstehens in seinen wesentlichsten Punkten darge-

stellt werden.

Beim Horverstehen geht es vorerst um das Erkennen von bedeutungstragenden Ein-
heiten. Zunachst werden Laute, Tonh6hen und Pausen registriert, die in kleinere
Lauteinheiten gruppiert werden. Danach werden diesen Einheiten Bedeutungen zu-
gewiesen, indem Cluster (Lautverbindungen) erzeugt werden, fur die, durch Abglei-
chen mit dem mentalen Lexikon, passende Sinneinheiten gesucht werden. Im An-
schluss wird versucht aus den Informationen bzw. den Lauteinheiten Sinn zu konstru-
ieren, indem sinntragende Zusammenhange zusammengefugt und in bestehende
Wissensstrukturen integriert werden.?®®> Dem ist hinzuzufiigen, dass das Gehérte
meist sprachlich unvollstdndig ist und daher der Horer zur Entschlisse-

lung/Decodierung einer Botschaft aktiv mitarbeiten bzw. mitverstehen muss.

,Horen und Lesen sind also keine passiven oder rezeptiven Vorgange,
sondern setzen im Gegentelil eine aul3erst aktive Tatigkeit des Gehirns vo-
raus, auch wenn sich diese nicht immer unmittelbar produktiv duRert.“?%*

Beim Verstehen entsteht automatisch eine Vorstellung oder Annahmen, wie die
Nachricht fortgesetzt werden kdnnte, bevor diese noch beendet bzw. ausgesprochen
wurde.?®® Laut Kognitionstheorie sei der Verstehensvorgang sogar interaktiv: ,Beim
Horen oder Lesen von Texten werden permanent bereits vorhandene Wissensstruk-
turen des Lerners mit den Daten des Textes ,abgeglichen‘.“?®® Das Verstehen ist
demnach ein Prozess zur Konstruktion von Bedeutung, der bei jedem Menschen in-
dividuell ablauft. Uberdies miissen sich die Lehrkrafte eingestehen, dass sie nicht
die Gedanken der Schiler nachvollziehen kénnen und somit nur Rickschlisse auf

das Verstehen aufgrund von duf3eren Reaktionen wie ihr Verhalten ziehen kdénnen.

283 \/gl. Roche, 2013, S.70ff und Nieweler, 2006, S.111.
2% Roche, 2013, S.189.

2% y/gl. Roche, 2013, S.189.

2% Wolff, 1990, zit. nach: Nieweler, 2006, S.107.
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,Das Horverstehen selbst ist nicht direkt beobachtbar und kann nur durch
Ruckschlisse aus dem Verhalten der Schulerinnen und Schiler rekonstru-
iert werden.“?%’

Was aus den gefiihrten Interviews und den geaul3erten Kommentaren zu erkennen
ist, sind jedoch das personliche Empfinden und die Einstellung der Lerner zum Hor-
verstehen. So kam z.B. zur Sprache, dass es haufig Aufgrund der Sprechgeschwin-
digkeit oder undeutlichen Aussprache zu Verstandnisproblemen komme. Auch in der
Fachliteratur werden &ahnliche Schwierigkeiten beim Hoérverstehen angefihrt. Eine
besondere Herausforderungen ist hierbei das schon erwahnte Sprechtempo, das, im
Vergleich dazu, beim Lesen vom Lerner selbst bestimmt werden kann. Durch das
Mundliche, das naturgemal? fliichtiger ist als das geschriebene Wort, und durch den
konstanten Lautfluss wird die Rezeption um einiges schwieriger als in der schriftli-
chen Rezeption (z.B. beim Lesen).?®® Dariiber hinaus kann auch die den Lernern
noch unvertraute Prosodie (z.B. Akzente oder Intonation) und ungewohnte Lautkom-
binationen im Gegensatz zur Muttersprache Schwierigkeiten bereiten.?®® Dennoch
gehort der Variantenreichtum zu lebendigen Sprachen dazu und sollte vor den Schi-
ler/-innen nicht verborgen werden. Aus diesem Grund sollte die Vermittlung dieser

Authentizitat ein wichtiges Anliegen des Sprachunterrichts sein.

~Wenn Authentizitat im Unterricht ein Ziel ist, muss zwischen den Bedin-
gungen der Zielsprache und den jeweiligen Mdglichkeiten des Lerners mit
viel Fingerspitzengefiihl und Kenntnis der zielsprachlichen Ausdrucksmog-
lichkeiten vermittelt werden.“*"°

Dazu eignen sich besonders authentische Materialien mit reduzierter Komplexitat,
angepasst an das Sprachniveau der Schiler/-innen.?”* Da die aktuellen Unterrichts-
materialien zum Hoérverstehen von Muttersprachlern in meist authentischer Sprech-
geschwindigkeit aufgezeichnet werden, im Unterricht jedoch meist langsamer ge-
sprochen wird, kann den Schuler/-innen das authentische Sprechtempo zu schnell

erscheinen.?”? Im Vergleich zur Muttersprache sei dies jedoch nicht zutreffend.

7 Facke, 2010, S.239.

268 Vgl. Nieweler, 2006, S.111 und Roche, 2013, S.233; vgl. dazu auch die Schileraussagen im Kapi-
tel 4.2.6.5. ,Verstandnisprobleme beim Hdérverstehen®.

%9 vgl. Nieweler, 2006, S.111.

2% Roche, 2013, S.172.

2 y/gl. ebenda, S.172.

22 \/gl. dazu die Schiileraussagen im Kapitel 4.2.6.5. ,Verstandnisprobleme beim Hoérverstehen®.

117



.Ein weiterer Faktor konnte die Schuiler beruhigen: Auch in der Mutter-
sprache wird nicht ,alles‘ verstanden. [...] Horverstehen ist also immer ein
Teilverstehen, immer selektiv. Auch die Tatsache, dass stets eine mehr
oder weniger grof3e Anzahl von lexikalischen und grammatischen Struktu-
ren dgg Lernern unbekannt ist, gehort zum Normalfall dieser Ubungsfor-
men.”

An diese Situation mussen sich die Sprachenlerner jedoch erst gewthnen. Aus die-
sem Grund ist es von grof3er Bedeutung die Schuler/-innen entsprechend darauf vor-
zubereiten, um diese Aufgaben besser bewaltigen zu kdnnen. Fur Solmecke ist daftr

ein ganzheitlicher Zugang zum Sprachenlernen notwendig.

,Ziel des Fremdsprachenunterrichts sollte es also sein, die Lernenden von

dem Versuch, Wort zu Wort verstehen zu wollen, wegzufiihren und zur

Konzentration auf das Wesentliche sowie zum ganzheitlichen Verstehen

zu filhren.*?"
Um die Hemmnisse der Lerner beim Horverstehen beseitigen zu kénnen, sollte dem-
nach, besonders im Anfangsunterricht, das ,additive Wort-fir-Wort-Verstehen-
Wollen“ unterbunden werden, da dies zur Uberlastung der Schiiler/-innen und in letz-
ter Konsequenz zum Zusammenbrechen des Horverstehnens fithren kann.?”® Um
dies zu vermeiden sei ein ganzheitlicher Zugang von Bedeutung, beginnend mit dem
Globalverstehen, das, darauf aufbauend, zum Detailverstehen fiihren kann. Die Ler-
ner sollten folglich dahingehend trainiert werden, dass kleine Licken beim Verstehen
nicht zwangslaufig zum Abbruch des Verstehensvorgangs fuhren. In der fachdidakti-
schen Literatur sind dazu eine Vielzahl an Horverstéandnisstrategien und —techniken
zu finden. Zur Vorbereitung der Schiler/-innen auf Horverstandnistibungen ist eine
Vorentlastung (,activités avant I'écoute”) besonders sinnvoll.?’® Roche empfiehlt als
Hilfestellung das verlangsamte Sprechen oder die Betonung wichtiger Elemente.?”’
Dies stehe aber im Widerspruch zu Niewelers Meinung und den Interviewaussagen
der Schiuler, die die verlangsamte Sprechweise im Unterricht kritisierten, da sie auf-
grund dessen Probleme beim Verstehen authentischer Sprecher haben. Eine weit-
aus sinnvollere Unterstitzung kénnte den Schuler/-innen durch deutlich erkennbare

Intonationsmuster des Sprechers (z.B. durch eine deutlich steigende Intonation bei

*’3 Nieweler,2006, S.111f.

2™ solmecke, 2003, S.8.

27 \/gl. dazu auch das Kapitel 5.1.4. ,Allgemeine Hemmungen und Unsicherheiten®.
2% y/gl. Nieweler, 2006, S.112.

2" \/gl. Roche, 2013, S.233.
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der Fragemarkierung) oder durch Prosodie gegeben werden. Gerade im Anfangsun-
terricht helfen nonverbale Elemente den Lernern Aussagen leichter zu erfassen und
Rickschliusse auf die Bedeutung von AuBerungen ziehen zu kénnen.?”® Durch das
Heranziehen von visuellen Parallelinformationen (z.B. Bilder) oder die Verschriftli-
chung von Lauten (z.B. Begleittexte) kann das Verstandnis und Erfassen von Infor-

mationen ebenfalls erleichtert werden.?”®

2’8 yigl. ebenda, S.234 und Apeltauer, 2010, S.69.
29 vgl. ebenda, S.233f.
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5.3. Faktoren der Unterrichtssituation

5.3.1. Die Lerngruppe

Von den befragten Schilern/-innen kam sowohl Unterforderung als auch Uberforde-
rung durch die heterogene Schulklasse zur Sprache, durch die sie sich beim Spra-
chenlernen gebremst fuhlen. Dies scheint jedoch ein offenkundiges Problem zu sein,

mit dem sich Lehrer/-innen und Schiiler/-innen wohl abzufinden haben.

»ochulerinnen und Schiler unterscheiden sich innerhalb jeder Lerngruppe
und jeder Schulklasse in ihrem Lerntempo, in ihren Interessen, in Ausdau-
er, in den Lernstrategien, in Lern- und Wahrnehmungstypen, in Fahigkei-
ten, Begabungen, Vorkenntnissen, d.h. in allen unterrichtsrelevanten
Lernvoraussetzungen.“°

Es ist daher nicht verwunderlich, dass dies Probleme im Unterricht verursachen
kann. Diese heterogenen Lerngruppen haben auch unterschiedliche Lernvorausset-
zungen, die nach einer Differenzierung der Methoden und Sozialformen verlangen.?®*

An Unterrichtsmethoden und Sozialformen gibt es unzahlige (eine schone Auswahl

282

ist bei Meyer zu finden"“). Im Gegensatz zu den Aussagen der geflihrten Interviews

fasste Hattie in Meta-Analysen mehr als 300 Studien zur leistungsdifferenzierten

Klassenbildung zusammen, dass heterogene Gruppen nur einen geringen Effekt auf

den Lernerfolg der Schiiler/-innen habe.??

.l...] €s wird sehr viel Zeit daflr aufgebracht, Uber Fragen der Schulstruk-
tur zu debattieren: die Grol3e der Schule, die Klassengrofien, leistungsdif-
ferenzierte Klassenbildung und die Finanzen — obwohl diese Dinge zu den
am wenigsten wirksamen Einflissen auf die Lernleistung der Schilerinnen
und Schiiler gehoren.“?3

Kleinere Klassen hatten sicherlich Auswirkungen auf die Arbeitsbedingungen im Un-

terricht, die sich wiederum auf das Lernen auswirken kénnen (oder auch nicht).?®

289 Meister 2000, S.13.

L v/gl. Nieweler, 2006, S.10.

82 E(ir nahere Informationen zum Thema Unterrichtsmethoden siehe Meyer, 2010, S.74ff.
283 y/gl. Hattie, 2015, S.107.

2% ebenda, S.127.

2 v/gl. ebenda, S.127.
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Dennoch scheint eine bloRe Verringerung der Klassengrol3e wenig am Lernerfolg der

Schiler/-innen zu andern. Der Grund dafur ist, ...

,dass Lehrpersonen kleinerer Klassen dieselben Lehrmethoden wie die
Lehrpersonen grof3er Klassen verwenden und dass sie damit die Chan-
cen, die sich ihnen durch die geringe Zahl von Lernenden bieten, unge-
nutzt lassen (Finn, 2002).“%®

Die starksten Einflussfaktoren betreffen hingegen den sozialen Aspekt der Schule:
das Klassenklima, die Einflusse der Peergroup und die Verminderung von Stérungen
im Unterricht.?®” Der scheinbar wichtigste Effekt, der in den Meta-Analysen festge-
stellt wurde, sei aber der Klassenzusammenhalt, der generell die Grundlage eines
positiven Klassenklimas bildet, und das ,Gefuhl, dass alle (Lehrperson und Lernen-
de) gemeinsam daran arbeiten um positive Lernerfolge zu erzielen.“?®® Die wichtigs-
ten Ziele fur ein optimales Lernklima im Unterricht sind fur Hattie daher positive inter-

personelle Beziehungen und soziale Unterstiitzung.?®®

2% Einn, 2002, zit. nach: Hattie, 2015, S.103.

87 v/gl. Hattie, 2015, S.128.

*%8 Hattie, 2015, S.123.

29 vgl. ebenda, S.123; vgl. dazu auch die Schiler/-innen-Lehrer/-innen-Beziehung in den Kapiteln
4.3.2. ,Der Untericht und die Lehrkraft* und 5.3.2. ,Der Unterricht und die Lehrkraft®.
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5.3.2. Der Unterricht und die Lehrkraft

Die Inhalte des Lehrangebots im Franzdsischunterricht werden normalerweise durch
Lehrplane und Lehrpersonen vorgegeben. Durch die eingeflihrte standardisierte und
zentralisierte Reife- und Diplomprifung scheinen die Vorgaben noch strikter zu sein,
sodass auch die Lehrkrafte an bestimmte Vorgaben gebunden sind und die Themen
weniger individuell auf ihre Klassen abstimmen kénnen. Aber auch die Lehr- und Bil-
dungspléane sind grundsatzlich bemuht, eine verninftige Auswahl zu treffen, die den
Schiler/-innen auch auf3erhalb des Unterrichts zugutekommen kann. Nichtsdestot-
rotz kann diese Auswahl nicht auf die Interessen jedes einzelnen Lernenden zuge-
schnitten sein.?*® Dies muss jedoch noch lange keinen monotonen Unterricht bedeu-
ten. Was die Unterrichtsstruktur betrifft, liefert Roche eine gute Idee als Malinhahme
fur einen abwechslungsreichen Unterricht. Er empfiehlt Lehrkraften bei der Unter-
richtsplanung das Grundprinzip der 7-Minuten-Einheiten einzuhalten, da die Auf-
merksamkeit der Lernenden nach sieben Minuten stark nachlasse und eine Aktivitat
aus diesem Grund nicht langer als sieben Minuten dauern solle. Somit ergeben sich
fur eine Unterrichtsstunde von 50 Minuten sieben Unterrichtsphasen. Dadurch wirke
der Unterricht fur Lernende und Lehrende kurzweiliger und effizienter, da auch kom-
plexere Aufgaben durch die Unterteilung in kleinere Teilaufgaben besser bewaltigt
werden konnen.” Firr die Unterrichtspraxis bietet Roche an, Aktivitaten in kleinere

Einheiten zu unterteilen.

.In den Anfangs- und Endphasen einer Lernaktivitat ist die Aufmerksam-
keit héher und damit die Behaltensleistung besser. Dazwischen féllt sie
graduell ab. Hilfreich sind daher kirzere Aktivitaten und sinnvolle Ab-
wechslung.*?%?

Auch der Wortschatz lasse sich durch abwechslungsreiche Lernaktivitaten, wie z.B.
verschiedene Themen und Textsorten, die Abwechslung der Fertigkeitsbereiche (le-
sen, schreiben, horen, sprechen) und Arbeitsformen, besser lehren und lernen.?*® Es
scheint sich demnach fir beide Seiten zu lohnen, wenn Lehrkrafte mehr Aufwand in

die Variation der Unterrichtsplanung stecken.

29 v/gl. Boeckmann, 2010, S.33.
21 y/gl. Roche, 2013, S.63f.
292 apenda, S.90f.
2% y/gl. Roche, 2013, S.90f.
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In den Schilerinterviews wurde auch die teilweise problematische Lehrer-Schuler-

Beziehung thematisiert.?®*

Wie fatal die Auswirkungen eines schlechten Verhaltnis-
ses mit der Lehrkraft fir die Schiler/-innen sein kdnnen, wird bei Hattie von Sanders

und Rivers geschildert.

.ineffektive Lehrpersonen sind fur alle Lernenden in der Klasse ineffektiv

und es gibt wenig Hinweise fir einen kompensierenden Effekt durch effek-

tivere Lehrpersonen in spateren Klassen.“?*°
Aus diesem Grund ist es auch wichtig, praventiv zu arbeiten und gute, effektive Lehr-
krafte auszubilden. Nun stellt sich die Frage, was gute Lehrpersonen ausmacht. Die-
se Frage ist auch durch die Menge an angefiihrten Merkmalen in der Fachliteratur
nicht eindeutig zu beantworten. Roche, Nieweler und Hattie fiilhren z.B. lange Listen

mit Attributen einer guten Lehrkraft an.?%®

,<Qualitativ gute Lehrpersonen sind — gemal3 der Bewertung durch die Stu-
dierenden — solche, die herausfordern, die hohe Erwartungen haben, die
zum Studium des Fachs ermuntern.“?®’

Empirische Untersuchungen erforschten das Verhéltnis zwischen der Lehrkraft und
dem Lerner und fiihrten zu dem Ergebnis, dass gerade in den Anfangen und beson-
ders fur schwachere Schiiler/-innen eine gute Lehrkraft und guter Unterricht wesent-

lich fur den Lernerfolg sind.?%®

,Die wichtigsten Aspekte, welche die Lehrperson beisteuert, sind die Qua-
litat der Lehrperson und die Art der Lehrer-Schiler-Beziehungen. Mittlere
Effekte beziehen sich auf Lehrererwartungen, besonders, wenn geringere
Erwartungen gegentiiber allen Lernenden bestehen [...].“?*°

Das erfordert also Lehrkrafte mit der Uberzeugung, dass sie (in der Rolle des ,chan-
ge agent’) die Lernleistungen aller Schiler/-innen verandern kénnen und diese nicht
von Natur aus festgelegt sind.*® Uberdies mussen sie davon (iberzeugt sein, dass

fur alle Lernenden Fortschritte mdglich sind und den Schiler/-innen zeigen, dass

294 Vgl. dazu die Interviewaussagen von Lea im Kapitel 4.3.2. ,Der Unterricht und die Lehrkraft®.

2% ganders/Rivers, 1996, S.6, zit. nach: Hattie, 2015, S.141.

2 Eir die detaillierte Auflistung siehe Hattie, 2015, S.307 und Roche, 2013, S.270f.

7 Hattie, 2015, S.138.

29 v/gl. Lipowsky, 2006, S.48f.

2% Hattie, 2015, S.151.

3% vgl. dazu die Lehreraussagen zum Thema Sprachbegabung des Kapitels 4.1.1. ,Die Frage der
Begabung beim Sprachenlernen®.
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ihnen ihr Lernprozess am Herzen liegt und sie ihren Standpunkt verstehen.**! Sie
sollten sich aul3erdem fiir die Lernleistung aller Schuler/-innen verantwortlich fiih-
len.?%? Der Effekt einer positiven Beziehung zwischen Schiiler/-innen und Lehrer/-
innen ist demnach also ausschlaggebend, ob Lernen stattfinden kann oder nicht.
Dies sollte den Lernenden als konstruktives Feedback vermittelt werden, sodass sie
ihre eigenen Fahigkeiten besser einschatzen kénnen.**

,Diejenigen Lehrpersonen, die bestimmte Unterrichtsmethoden verwen-
den, die hohe Erwartungen an alle Lernenden stellen und die positive Leh-
rer-Schiler-Beziehungen aufbauen, haben mit einer hohen Wahrschein-
lichkeit Giberdurchschnittliche Effekte auf die Schiilerleistungen.“***

Auch ich hoffe, diesen Kriterien entsprechen zu kdénnen, um meinen zuklnftigen

Schdler/-innen einen ertragreichen und effektiven Franzdsischunterricht zu bieten.

0L v/gl. Hattie, 2015, S.153.

392 v/gl. ebenda, S.148.

393 y/gl. Cornelius-White, 2007, S.123.
%% Hattie, 2015, S.151.
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5.3.3. Der fehlende Praxisbezug

Immer wieder wurde von den Befragten der fehlende Praxisbezug im Unterricht er-
wahnt. Der Grund fur den geringen Erfolg vieler Methoden des Fremdsprachenunter-
richts sei, hach Roche, die Vernachlassigung wichtiger Schritte in der Sprachproduk-

tion.

,Im Mittelpunkt steht der Aufbau des grammatischen Monitors, und zwar
als System, das relativ unabhangig von den pragmatischen und funktiona-
len Bezligen der Grammatik und der Kommunikation existiert.“3%

Eine authentische Informationsaufnahme im Alltag vollzieht sich jedoch selten ohne
situativen Kontext und Beziehungsgeflechte. Uberdies liegt das Interesse des Spre-
chers in der Regel mehr am Inhalt als an der korrekten grammatikalischen Form. 3%
Haufig werden Lernende im Unterricht aufgefordert zu sprechen, weil dies die Rei-
henfolge der Ubung vorgibt und nicht, weil dies ihr personlicher Wille sei. Apeltauer
spricht hierbei von einem ,zitierten Gebrauch der fremden Sprache, weil AuRerungs-

«307 yerwendet werden wiirden. Solchen AuRe-

formen zu Demonstrationszwecken
rungen fehle aber die ,limbische Fundierung® (die bessere Speicherung von neuen
Informationen im Gedéachtnis durch die Einbindung von positiven Gefiihlen).3*® Das
Sprachenlernen kénnte also nicht nur durch die Vorbereitung auf Prufungsformate
(wie dies viele Lernende und Lehrende in den Befragungen angedeutet haben), son-
dern vor allem durch das Schaffen authentischer Situationen im Unterricht erleichtert
werden. Roche liefert dazu ein Beispiel zur Integration von Wortschatz in authenti-
sche Handlungszusammenhange mit maoglichst glaubwirdiger Kommunikationsab-
sicht. Durch die Einbettung neuer Worter in konkrete Kontexte und die Aktivierung
des neuen Wortschatzes fir die eigene Sprachproduktion kénne das Behalten nach-
haltig erhoht werden. Dabei habe aber die Anwendung des Gelernten, also das

Sprachhandeln, die héchste Prioritét. 3%

%95 Roche, 2013, S.74f.
306 Vgl. ebenda, S.74f.
397 Apeltauer, 2006, S.70.
3% v/gl. ebenda.
%9 vgl. Roche, 2013, S.90f.
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5.3.4. Die Vernachlassigung des Mundlichen

Zum Erlernen kommunikativer Kompetenzen ist auch das Wissen uber Formen der
Sprachmittlung unabdingbar. Ferner ist auch ein Grundstock an sprachlichen Mitteln
(z.B. Aussprache und Intonation, Wortschatz, Grammatik und Orthographie) Voraus-
setzung fiir das Gelingen einer Kommunikation.**® Eine der Hauptaufgaben des

Franzosischunterrichts ist daher...

,die kommunikativen Bedeutungen von EinzelduRerungen flur die Schiler
nachvollziehbar zu machen und sie zu befahigen, eigene Sprechabsichten
zu realisieren. 3!

Die Aussagen zum Thema Vernachlassigung der mundlichen Sprachproduktion der

Interviews werden auch von der Fachliteratur belegt.

.In der Praxis] Uberwiegt der Redeanteil der Franzdsischlehrkraft, wah-
rend derjenige der einzelnen Schilerinnen und Schiler pro Unterrichts-
stunde in der Regel nur wenige Sekunden oder Minuten betragt.“'?

Auch in den Lehrwerken wird der mindlichen Produktion wenig Beachtung ge-
schenkt. Diese Aussagen basieren meist auf der grammatischen Progression. Das
bedeutet, dass die Sprache nach sprachimmanenten Strukturprinzipien und gramma-
tikalischen Aspekte (z.B. Verben auf —er oder das passé compose€) vermittelt wird, an
die dann Sprechabsichten zugeordnet werden.**® Grund dafiir kénnte auch die man-
gelnde Beachtung der mundlichen Produktion in der Leistungsbeurteilung bzw. den
Lehrplanvorgaben sein. Die Interviewaussagen und die Unterrichtsinhalte richten sich
vor allem nach schriftlicher Leistungsermittlung und Prifungen (,learning for the test)
und weniger nach praktischen Anwendungssituationen im Zielland. Dies bestatigt

sich auch in der Fachliteratur.3*
,Sicherlich ist der Bereich der mindlichen Noten ein eher dunkler Fleck

der Leistungsfeststellung, denn die Fliichtigkeit des gesprochenen Wortes
macht die Einschatzung und Beurteilung nicht leicht.“**

19 v/gl. Nieweler, 2006, S.108.
31 ebenda, S.172.

12 Facke, 2010, S.121.

313 ygl. Nieweler, 2006, S.169f.
¥4 vgl. ebenda, S.275.

315 ebenda, S.266.
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Zur Aufwertung des Mundlichen ist nichtsdestotrotz auch eine starkere Einbeziehung

miindlicher Leistungsbeurteilung im Franzésischunterricht notwendig. '

.In jedem Fall ist es aber anzustreben, dass der Schwerpunkt der mindli-
chen Kommunikation im Unterricht auf bei der Leistungsermittiung und
Beurteilung angemessene Bericksichtigung findet und die Validitat der
Testaufgaben entsprechend erhoht wird.“3’

Dazu sei ein grundsatzliches Umdenken der Lehrkrafte gefragt, die die mundlichen
Kompetenzen starker im Unterricht und in der Leistungsbeurteilung einbeziehen, was
laut Reinfried auch zur Verbesserung der Notendurchschnitte und infolgedessen
auch die Motivation fir das Fach erhthen kann.®'® Neuere Entwicklungen der
Fremdsprachendidaktik und Sprachenpolitik haben laut Facke bereits auf diese An-
forderungen reagiert und mundliche Leistungen starker in den Mittelpunkt des Fran-
zosischunterrichts gertckt. ,Das Mundliche ist gegentber dem Schriftlichen deutlich

aufgewertet*'°

, auch wenn sich dies in den durchgefuhrten Interviews noch nicht
manifestiert hat und nach wie vor die Vorbereitung auf schriftliche Prifungen im Vor-

dergrund steht.

315 vgl. Nieweler, 2006, S.266.
37 ebenda, S.275.

318 y/gl. Reinfried, 2002, S.185ff.
19 Facke, 2010, S.235.

127



5.3.5. Native Speaker und ihr Ertrag fur das Sprachenlernen

Meistens befinden sich Franzdsischschiler/-innen in einer fiktiven Kommunikationssi-
tuation, in der sie aufgefordert werden zu sprechen, weil es z.B. ein Dialog oder die
Reihenfolge so vorgibt, jedoch nicht, weil sie wirklich etwas ausdriicken mdchten.
Der Lerner soll dadurch der Lehrkraft demonstrieren, dass er bestimmte AuRerungs-
formen beherrscht. Apeltauer spricht dabei von einem ,zitierten Gebrauch® der Spra-
che und kritisiert, dass diesen Formen die ,limbische Fundierung* fehle.®?® Dies
kénnte sich durch die Einbindung eines Native Speakers (z.B. eines/-r Sprachassis-
tenten/-in) im Unterricht umgangen werden, da somit zumindest zu gewissen Teilen
eine authentische Kommunikationssituation in der Zielsprache zustande kommen

konnte.

In der Fachliteratur wird der Sprachkontakt mit der Motivation zum Sprachenlernen in
Bezug gesetzt.®*! Dieser Effekt wurde auch von den Lehrkraften erwéhnt. Aber auch
die Einstellung des zielsprachlichen Gesprachspartners (bzw. dem Native Speaker
oder des/der Sprachassistenten/-in) zur Klasse hat Einfluss auf die Motivation. Hier
geht es vor allem darum, ob ein/-e Schiler/-in Unterstiitzung durch die zielsprachli-
che Person erfahrt und ermutigt wird oder nicht.>*? Dies kénnte bedeuten, dass ein
Native Speaker oder ein Sprachassistent mit einer positiven Einstellung zur Klasse
auch auf ihre Lernmotivation Einfluss haben und somit auch die Grundeinstellung

zum Fach verandern konnte.

320 y/gl. Apeltauer, 2006, S.70.
%21 y/gl. ebenda S.113.
322 yigl. Hakuta, 1987, S.304.
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6. Zusammenfassung der Ergebnisse

Dieses abschlielRende Kapitel hat nun die Aufgabe, alle signifikanten Ergebnisse aus
den Interviews und der fachdidaktischen Literatur zusammenfassend darzustellen.
Gegenstand und Ziel der Arbeit war es, die Probleme und Schwierigkeiten am Fran-
z6sischlernen aufzudecken und deren unterschiedliche Wahrnehmung von Schiiler/-
innen und Lehrkréaften gegeniberzustellen. Dadurch moéchte ich Schwierigkeiten
beim Franzdsischlernen aufdecken, die von den Schiler/-innen bemerkt werden, die
aber vielleicht von den Lehrenden nicht wahrgenommen wurden und deshalb bisher
unbemerkt und unberticksichtigt blieben. Ziel dieser Arbeit ist daher, durch die ge-
wonnenen Erkenntnisse kinftig einen Franzésischunterricht halten zu konnen, der
besser auf etwaige Lernschwierigkeiten der Schuler/-innen eingehen kann und den

Lehrkaften die Mdglichkeit gibt, besser und gezielter an Probleme heranzugehen.

Um diese Schwierigkeiten aufdecken und den erwahnten Problemen auf den Grund
gehen zu kénnen, eigente sich fir meine Arbeit eine explorative Untersuchung durch
gualitative Interviews mit Schuler/-innen und Lehrer/-innen, da sich damit Sichtwei-
sen zur Thematik besonders gut erheben und auch erklaren lassen. Fur die Zusam-
mensetzung meiner befragten Gruppe habe ich das zielgerichtete Sampling ange-
wandt, indem ich Schuler/-innen und Lehrer/-innen aus verschiedenen Schultypen
befragen wollte, um mdglichst typische Problemfalle zum Franzoésischlernen zu erhal-
ten. Als Hilfestellung fur die mundliche Befragung habe ich einen offenen Leitfragen-
katalog erstellt, an den ich mich grob halten wollte, der aber auch Raum fir andere
Themengebiete lassen sollte, um so auf mdogliche unentdeckte Schwierigkeiten zu
stoRen. Die Gespréache wurden als Tonaufnahme aufgezeichnet und anschlieRend
transkribiert. Ausgehend von der Transkription wurden danach zu einzelnen Text-
passagen Kategorien fir erwahnte Schwierigkeiten beim Franzdsischlernen erstellt,
um einen Uberblick Uber die starksten Themen zu erhalten. Bei der Erstellung der
Kategorien ging ich sowohl nach Haufigkeit der Aussagen vor, ich habe aber auch
besonders auffallige Aussagen berlcksichtigt, um so auf besondere Problemfelder
oder neue Ansatze zu moglichen Losungsvorschlagen zu stol3en. Durch die Ausar-
beitung eines Beziehungsnetzes unter den einzelnen Kategorien, konnten Zusam-

menhange zwischen den Themen erkennbar werden und somit auch Uberschnei-
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dungen und Abhangigkeiten aufgezeigt werden. Im letzten Teil der Arbeit wurden die
entwickelten Problemthemen mit Positionen aus der fachdidaktischen Literatur ndher

erlautert.

Da bei sechszehn Interviewpartner/-innen eine gewisse Subjektivitdt gegeben ist,
muss davon ausgegangen werden, dass es sich hierbei nur um Einzelfalle handelt
und die Ergebnisse und Antworten daher lediglich Riickschlisse auf allgemeine Ent-
wicklungen gezogen werden kénnen. Durch den Vergleich der Interviewaussagen
und der prasentierten Ergebnisse aus der Fachliteratur kdnnen folgende Schlussfol-

gerungen gezogen werden.

Die Schiler/-innen erwéhnten Schwierigkeiten im Franzdsischunterricht durch die
leistungsheterogene Lerngruppe. Starkere Lerner fuhlten sich durch Schwachere
gebremst, schwachere Schiler/-innen wiederum Uberfordert. Die Schiler/-innen
wuinschten sich daher kleinere homogenere Lerngruppen, was jedoch laut Fachlitera-
tur keinen effektiven Nutzen mit sich bringe, da die Lehrkréfte auch mit kleineren
Lerngruppen dieselben Unterrichtsmethoden verwenden wie mit groReren und daher
die Méglichkeiten einer kleineren Gruppe nicht genutzt werden.®*® Was allerdings
einen grofRen Einfluss auf den Lernerfolg hat, sei das Verhaltnis unter den Schiiler/-
innen in der Klasse. Ein positives Klassenklima sei deshalb die Voraussetzung fur
einen gelingenden Unterricht, auch in groRRen, leistungsheterogenen Klassen.*** Bei
den Lehrkraften wurde diese Thematik nicht angesprochen, allerdings nahmen sie
grofRe Unterschiede in der Aussprache zwischen der 6-jahrigen und der 4-jahrigen
gymnasialen Lernform Franzésisch war. Viele der Gymnasiallehrer bemerkten ein
groReres Sprachgefuhl bei Schiler/-innen der Langform Franzdsisch, was auf die
langere Auseinandersetzung mit der Sprache zuriickzufiihren sei. Bei den Franz6-
sischlernern, die ab der Sekundarstufe Il beginnen, nehmen die Lehrkrafte mehr
Hemmungen bei der eigenen Sprachproduktion wahr, was in Zusammenhang mit der
Identitatsbildung der Jugendlichen stehe. Die Forschungslage zum perfekten Lernal-
ter fir das Fremdsprachenlernen ist derzeit jedoch noch sehr widerspriichlich und
heterogen und ist bis zum heutigen Wissensstand nicht eindeutig bestatigt wor-
den.®® Allerdings gibt es schon Annahmen, dass jiingere Sprachenlerner besonders

die Intonation einer Fremdsprache leichter erlernen kdnnen als altere Sprachenler-

323 y/gl. Kapitel 5.3.1. ,Die Lerngruppe®“.
324 y/gl. Kapitel 5.3.1. ,Die Lerngruppe®“.
32 v/gl. Kapitel 5.1.3. ,Die Altersfrage beim Sprachenlernen.
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ner, nicht aber unbedingt auch die Aussprache. Ferner wurden Kinder in informellen
Situationen die erfolgreicheren Sprachenlerner sein. Altere Lerner hétten jingeren
gegenuber jedoch kognitive Vorteile, die ihnen das Erfassen syntaktischer Regulari-
taten und lexikalischer Elemente erleichtern. Durch ihr gro3eres Weltwissen und ihre
Lebenserfahrung kénnen sie neues Wissen auch einfacher an vorhandenes ankniip-
fen. Demnach sei also der wesentlichste Aspekt der kognitive Entwicklungsstand und
die Lebenserfahrung des Lerners fir einen Vorteil beim Fremdsprachenlernen ver-

antwortlich.3?°

Ein weiteres, allgemeines Problem beim Fremdsprachenlernen, das sowohl von den
Lehrkraften, als auch von den Schiler/-innen erwahnt wurde, sind die Hemmungen
und Unsicherheiten in der eigenen Sprachproduktion. Sowohl Lehrer/-innen als auch
Schdler/-innen erwahnten die vor allem beim freien Sprechen und Schreiben, da sie
sich im Umgang mit der Fremdsprache noch sehr begrenzt fihlen und damit Uberfor-
dert sind, alles bereits Gelernte anzuwenden. Diese ,Uberlastung“ wird auch in der
Fachliteratur erkannt und kdnnte in der Folge zu Blockaden beim Spracherwerb fih-
ren. Manche Schuler/-innen lernen aus diesem Grund gerne auswendig. Die fachdi-
daktische Literatur empfiehlt fir dieses Problem, besonders das ganzheitliche Ver-
stehen (Globalverstehen) zu trainieren.®?’ Die Lehrkréfte filhren diese Hemmungen
wieder auf das bereits erwahnte Lernalter und das fehlende Selbstbewusstsein man-
cher Schiler/-innen zurtick. Auch in der Fachliteratur ist das Selbstwertgefiihl als
wichtiger Faktor des Sprachenlernens zu finden, da es, gemeinsam mit dem Selbst-
vertrauen, der Motivation und dem Erfolg fur den Lernfortschritt verantwortlich
sind.®®® Einen groRen Einfluss hatten auch die Gefiihle, die der Lernende mit dem
Kommunikationspartner bzw. dem Lehrer verbindet. Positive Geflihle fihren dem-
nach zu einer schnelleren Speicherung des Gelernten und haben deshalb einen gro-
Ren Einfluss auf die Entwicklung beim Sprachenlernen.*® Demnach hatte die Ein-
stellung und die Beziehung der Lehrkraft zur Klasse eine nicht unbedeutende Aus-
wirkung auf das Sprachenlernen. Folglich kann auch die Lehrkraft einiges zum Erfolg

beim Sprachenlernen ihrer Schuler/-innen beitragen.

326 Vgl. Kapitel 5.1.3. ,Die Altersfrage beim Sprachenlernen®.

%27 y/gl. Kapitel 5.1.4. ,Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen®.
328 \/gl. Kapitel 5.1.4. ,Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen®.
329 y/gl. Kapitel 5.1.4. ,Allgemeine Unsicherheiten und Hemmungen®.
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Ein weiterer wichtiger Aspekt beim Sprachenlernen ist der Umgang mit Fehlern.
Hierzu erwéhnten sowohl die Lehrkrafte, als auch die Schuler/-innen und die Fachli-
teratur die Wichtigkeit der Bewusstmachung von Fehlern, Fehler anzusprechen, sie
zu verstehen und dadurch vermeiden zu konnen. Sowohl die Lehrkrafte, als auch die
Fachliteratur sind der Meinung, dass Lob und die Positivkorrektur die besten Ansatze

fir eine neue Fehlerkultur seien.>°

Bezuglich der vier Grundfertigkeiten des Franzdsischen scheint vor allem das Spre-
chen den Lernenden die gr63ten Probleme zu bereiten, was auf die mangelnde
Ubung im Unterricht zuriickgefiihrt wird. Die Lehrkrafte und die Fachliteratur erwéah-
nen dazu auch den Zusammenhang von Aussprache und Lernalter sowie den Zu-
sammenhang vom Sprechen und der Schuler/-innen-Lehrer/-innen-Beziehung. Hier
sei es wichtig, das Selbstvertrauen der Lernenden zu starken und eine positive Be-
ziehung aufzubauen, um Unsicherheiten und Hemmungen im Sprachgebrauch ab-
bauen zu kénnen. Die mangelnde Ubung des Gesprochenen wird durch den Zeit-
mangel und die gezielte Prifungsvorbereitungen begriindet, die, da sie vor allem
schriftlich sind, die mundlich produktive Kompetenz unbericksichtigt lassen. Auch in
der Fachliteratur wird die mangelnde Beachtung der mindlichen Fertigkeit durch die
Konzentration auf die Leistungsermittlung bestatigt. Eine Aufwertung des Mindlichen
konnte durch die starkere Einbeziehung der mindlich produktiven Leistungen in die
Leistungsbeurteilung gegeben werden.®*! Dazu erwahnten Schiiler/-innen und Lehr-
krafte die geringe Sprechzeit aufgrund der Klassengréf3e. Dies kénnte jedoch durch
eine Anpassung der Unterrichtsmethoden (z.B. durch die Einbeziehung digitaler Me-

dien in den Unterricht®%?

) gelést werden. Sowohl Lehrer/-innen, als auch Schiiler/-
innen bedauern die fehlende mindliche Kommunikation im Unterricht, da diese Fa-
higkeit eigentlich flr den Gebrauch im Zielland am nutzlichsten ware. Auch die Fach-
literatur kritisiert am Unterricht die Konzentration auf theoretische Inhalte und Gram-
matik. Es sei deshalb sinnvoller und effektiver, neues Wissen in konkrete Handlungs-

zusammenhéange einzubetten.>*

Zu den Horibungen erwdhnten alle Beteiligten das Sprechtempo als grof3te Schwie-
rigkeit, das folglich zu Verstandnisproblemen fiihrt. Auch die Vielfalt und Varianten

330 Vgl. Kapitel 5.1.5. ,Der Umgang mit Fehlern®.

%31 v/gl. Kapitel 5.3.4. ,Die Vernachlassigung des Mindlichen®.
332 y/gl. Kapitel 5.3.4. ,Die Vernachlassigung des Mindlichen®.
333 vgl. Kapitel 5.3.3. ,Der fehlende Praxisbezug®.
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der Sprache scheinen den Schuler/-innen Probleme zu bereiten, was auch von der
Fachliteratur festgestellt wird. Die Lehrer/-innen bemerkten jedoch, dass die Schuler/-
innen wahrend der Horibungen tber Verstandnisprobleme klagen, die Resultate am
Ende jedoch ganz positiv ausfielen. Dies hange vielleicht damit zusammen, dass die
Ubungsaufgaben zu den Horiibungen im Grunde doch nur grobe Informationen ab-
fragen (Globalverstehen). Auch in der Fachliteratur wird empfohlen, den ganzheitli-
chen Zugang zu trainieren. Die Lerner wirden sich ein erhéhtes Sprechtempo im
Unterricht wiinschen, um in der Praxis auf authentisches Sprechen vorbereitet zu
sein. Die Fachliteratur empfiehlt jedoch genau das Gegenteil, ein verlangsamtes und
betontes Sprechen.®*

Die Lehrkréafte sprachen in Zusammenhang mit dem Sprachgefuhl fir das Sprachen-
lernen auch die Begabung an. Diese Annahme wurde von der Fachliteratur jedoch
nicht bestatigt. Jeder habe die Fahigkeit Fremdsprachen zu lernen, die Qualitat und
Geschwindigkeit des Erwerbs héange jedoch von den Vorkenntnissen, Anlagen, Moti-
vation und Interessen des Individuums ab.®**> Auch die Rolle des Lehrenden spiele
dabei eine wichtige Rolle, da der Erfolg auch mit den Erwartungen der Lehrkraft an
den Lerner abhangt. Schiler/-innen brauchen demnach Lehrkrafte, die daran glau-
ben, die Einstellungen und das Lernen ihrer Schuler/-innen positiv beeinflussen zu
konnen.**® Generell habe die Beziehung zwischen Schiiler/-innen und Lehrkraft ei-
nen wesentlichen Einfluss auf den Spracherwerb, insbesondere auf die Sprechflis-
sigkeit. Sowohl die Lerner, als auch die Lehrer/-innen bemerkten den Einfluss der
Einstellung und Motivation der Lehrkraft auf die Klasse. Deshalb sei eine positive
Grundstimmung in der Klasse besonders wichtig, was auch von der Fachliteratur be-
legt wird. Motivation habe demnach vor allem mit den hohen Erwartungen der Leh-
rer/-innen ihren Schiler/-innen gegentber zu tun. Ganz wesentlich fir den Lernerfolg
seien deshalb die Lehrer/-innen-Schiler/-innen-Beziehung, eine motivierende Lehr-
kraft, konstruktives Feedback und die Einstellung der Lehrperson, der die Klasse
wichtig ist. Von den interviewten Schuler/-innen wurde auch der monotone Unterricht
durch das mangelnde Miteinbeziehen der Klasse im Unterricht erwahnt. Durch die
Lehrplanvorschriften sind bestimmte Themen unumgénglich, dennoch muss dies

meines Erachtens noch keinen monotonen Unterricht bedeuten. Roche empfiehlt fur

334 vgl. Kapitel 5.2.7. ,Sprechen® zum Sprechtempo.

33 v/gl. Kapitel 5.1.1. ,Die Frage der Begabung beim Sprachenlernen®.
33 vgl. Kapitel 5.1.1. ,Die Frage der Begabung beim Sprachenlernen®.
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einen abwechslungsreichen und effektiven Unterricht einen ,7-Minuten-Wechsel“ an
Aktivitaten, da dieser der Aufmerksamkeitsspanne der Schiler/-innen am besten ge-

recht werde.3’

Vielen Schiler/-innen und Lehrer/-innen stellten auRerdem schnelles Vergessen von
Gelerntem und punktuelles Lernen fest. Die Lehrkréfte begrinden dies mit der Men-
ge an Lehrstoff. Daher sind Lehrer/-innen und Lernende einstimmig der Meinung,
dass haufigere Ubungs- und Wiederholungsphasen sinnvoll waren. Auch die Fachli-
teratur bekraftigt die Wirkung von kontinuierlichen und zyklischen Wiederholungen
auf das Behalten.®® Gegen den Aussagen der Lehrkrafte, die besagen, dass fiir
Ubungsphasen im Unterricht oft die Zeit fehle, ist in der Fachliteratur zu lesen, dass
fast zwei Drittel der Unterrichtsstunden mit Wiederholungen verbracht werden.** Bei
den Wiederholungen sei die Organisation des Gelernten nach der semantischen Be-
deutung wichtiger als nach die grammatikalische. Fur die Speicherung im Langzeit-
gedachtnis sei auRerdem die Verankerung des Wissens in ein Assoziationsnetz von

Bedeutung.®*

Sowohl Schiler/-innen, als auch Lehrer/-innen und die Fachliteratur bemerkten die
Vorliebe der Klassen fur Grammatikibungen, da sie Sicherheit vermitteln und im Ge-
gensatz zum Wortschatz iberschaubar sind.*! Probleme werden von allen Beteilig-
ten in der Ubertragung der Theorie auf die eigene Textproduktion erkannt. Manche
Schuler/-innen verlassen sich deshalb auf das Auswendiglernen. Den Lehrkréften
fehlt bei dieser Strategie jedoch die Flexibilitat der Lernenden. Ein mdglicher Grund
fur die Probleme bei der Umsetzung eines Gedankens in die Fremdsprache wére laut
Fachliteratur, dass theoretisches Wissen anders abgespeichert werde als beilaufig
gelerntes Wissen oder die Sprachproduktion.*** Formell Gelerntes werde vom Gehirn
anders aufgenommen und abgespeichert als informell Gelerntes. Als Lésungsvor-
schlag empfiehlt die Fachliteratur hierzu die Reduktion der Grammatikregeln auf oft

anwendbares Grundwissen.3*3

Vgl. Kapitel 5.3.2. ,Der Unterricht und die Lehrkraft zum monotonen Unterricht und der Motivation.
Vgl. Kapitel 5.1.6. ,Schnelles Vergessen — Die Bedeutung von Wiederholungen®.

Vgl. Kapitel 5.1.6. ,Schnelles Vergessen — Die Bedeutung von Wiederholungen®.

Vgl. Kapitel 5.1.6. ,Schnelles Vergessen — Die Bedeutung von Wiederholungen®.

Vgl. Kapitel 5.2.3. ,Grammatik und ihre Ubertragung auf die eigene Sprachproduktion®.

Vgl. Kapitel 5.2.3. ,Grammatik und ihre Ubertragung auf die eigene Sprachproduktion®.

33 vgl. Kapitel 5.2.3. ,Grammatik und ihre Ubertragung auf die eigene Sprachproduktion®.
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Die Schwierigkeiten bei der Umsetzung eines Gedankens ins Franzdsische fihrt
auch zu Ubersetzungsproblemen, die von Lehrer/-innen, Schiiler/-innen und der
Fachliteratur erkannt werden. Schiler/-innen berichteten von Schwierigkeiten bei
Formulierungen, die laut Fachliteratur auf die Verkirzung von Bedeutungen auf ei-
nen Grundwortschatz zurtickzufiihren sind. Dadurch entstehen kontextuelle Fehler,
die aber in der Kommunikation zwischen verschiedenen Kulturen wichtig sind. Ferner
sei die aufgebaute Lernersprache eine instabile und der von den Lehrer/-innen er-
wahnte Einfluss der Muttersprache auf die Lernersprache, am Beginn ganz natlr-
lich.3** Ein Kapitel, das, trotz eines angenommenen Schwierigkeitsgrades, problem-
los funktioniert, ist die Fachsprache, die vor allem in den berufsbildenden Schulen in
den Franzoésischunterricht einflie3t. Durch fixe Redewendungen und der genau fixier-
ten Kontextualisierung der Kommunikationssituationen, sind diese Themen fur die
Schdler/-innen leicht verstandlich, auch wenn sie nicht jedes einzelne Wort der Flos-
keln verstehen. Voraussetzung ist allerdings ein bereits erworbenes Fachwissen in

dem Fachgebiet.>*

Auch der fehlende Wortschatz macht bei der eigenen Sprachproduktion Probleme.
Dies hat wiederum mit dem schellen Vergessen bereits gelernter Vokabel zu tun.
Schiler/-innen erwahnten, dass sie eine Menge an Vokabel lernen, die sie danach
nicht mehr gebrauchen und deshalb wieder vergessen wuirden. Die Lehrkréafte spre-
chen zu diesem Thema vom punktuellen Lernen. Auch die Fachliteratur bestatigt,
dass das schnelle Vergessen durch das noch nicht langfristig gespeicherte Wissen
begriindet sei.®*® Die Einbettung des Wortschatzes in handlungsbezogene Kontexte
wirde der langfristigen Speicherung helfen. Auf3erdem sei die Wortschatzveranke-
rung durch ein Assoziationsnetz hilfreich beim Wortschatzerwerb. Zusatzlich kdnnten
die Schuler/-innen hier auf die bereits erlernte erste Fremdsprache, dem Englischen,
zurtickgreifen, da sich 55% des franzdsischen Grundwortschatzes durch das Engli-
sche erschlieRen lieRe.**” Generell sei es aber fiir die Lehrkrafte wichtig, den Schii-

ler/-innen die Scheu vor fremdem Vokabular zu nehmen.

Ein weiterer Faktor, der den Unterricht abwechslungreicher und das Sprachenlernen

authentischer gestalten konnte, ist der Einbezug eines Native Speakers in den Unter-

¥4 vgl. Kapitel 5.2.4. ,Ubersetzungsprobleme und Einschrankungen im Ausdruck®.

345 v/gl. Kapitel 5.2.4.1. ,Exkurs: Ubersetzen von Fachsprache®.
34 v/gl. Kapitel 5.2.2. ,Der Wortschatz*.
37 v/gl. Kapitel 5.2.2. ,Der Wortschatz*.
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richt. Diese muttersprachliche Person kann nicht nur Authentizitat in den Unterricht
hineinbringen, sondern kann auch positive Effekte auf die Sprechflissigkeit erzielen.
AulRerdem werde durch den Sprachassistenten die Chance auf eine echte Kommuni-
kationssituation gegeben, was wiederum, wie von den Lehrkraften und der Fachlite-
ratur festgestellt, Auswirkungen auf die Motivation der Sprachenlerner haben

kann.3*®

Das wesentlichste Personlichkeitsmerkmal, das fur den Erfolg des Erlernens einer
Fremdsprache entscheidend sie, ist die Offenheit gegenuber neuen Erfahrungen.
Diese Disposition ist zwar oft bei den Schiler/-innen vorhanden, kann jedoch durch
die Lehrkraft auch positiv beeinflusst werden. Die Lehrperson hat daher weitaus
mehr Einflusskraft auf ihre Schiiler/-innen, als diese vielleicht annehmen wiirde.>*°
Von grofRer Wichtigkeit, um Schwierigkeiten erkennen und entgegenwirken zu kon-
nen, ist es demnach, ein positives Klassenklima herzustellen, um auf Probleme der

Schiler eingehen und sie beim Lernen mdglichst gut unterstiitzen zu kénnen.

Primares Ziel des Franzosischunterrichts sollte jedoch das erfolgreiche Kommunizie-
ren in der Sprache sein, was wieder die mundliche Sprachkompetenz in den Mittel-
punkt der Problematik stellt, die starker in den Fremdsprachenunterricht einbezogen
werden sollte. Auch der starkere Praxisbezug und die Herstellung authentischer
Kommunikationssituationen kénnten nicht nur motivierend wirken, sondern die Schi-
ler/-innen auf eine mehrsprachige und multikulturelle Welt vorbereiten.®*** Dazu
mdchte ich mit einer konstruktivistischen Sichtweise von Wolff auf das Lernen ab-

schlieRen:

,2Unterricht [und damit auch das Lernen an sich] ist nicht berechenbar,
denn Unterrichtsinhalte werden in den Kopfen der Lernenden unterschied-
lich interpretiert, unterschiedlichen Erfahrungsinhalten zugeordnet.“**

Die Lehrkraft kann also nur versuchen, die Vorgange im Kopf der Schiler/-innen
nachzuvollziehen, vieles wird aber auch ihr nach wie vor verborgen bleiben. Wir
missen uns als Lehrende damit abfinden und kénnen nur versuchen, uns uber die
aktuellen Forschungsergebnisse am Laufenden zu halten. Die Lehrkrafte sollten mit

den Lernenden eine mdglichst positive Kommunikationsbasis aufbauen, damit

348 Vgl. Kapitel 5.3.5. ,Native Speaker und ihr Ertrag fur das Sprachenlernen®.

39 v/gl. Hattie, 2015, S.48f.
%0 v/gl. Nieweler, 2006, S.11.
%1 Wolff, 2002, S.88.
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Schwierigkeiten oder Unklarheiten mdglichst friih erkannt und behandelt werden

konnen.
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Résumé

Le theme principal de ce travail traite les difficultés de I"apprentissage du francais

dans les écoles autrichiennes.

Au cours de cette enquéte je me suis concentrée a rechercher les difficultés princi-
pales ressenties d"une part par les éléves, puis d autre part par les enseignants. En-
suite je désirais rechercher les raisons de ces problémes afin de trouver quelques
solutions possibles en faisant des interviews avec des éléves et des enseignants. Il
s’agit donc d’une recherche exploratoire et contrastive qui compare le point de vue

des étudiants et des enseignants sur |'enseignement du frangais a I'école.

Ce travail est divisé en trois grandes parties. La premiere sert a donner une vue
d’ensemble sur la situation actuelle de |'enseignement de la langue francaise dans le
systeme scolaire autrichien et a expliquer la procédure méthodologique de I'enquéte.
En seconde partie seront présentés les résultats des interviews qui seront commen-
tés par la suite dans la partie théorique par les positions de la littérature spécialisée.
En Conclusion je résume les résultats des trois positions: éléves, enseignants et litté-
rature, et propose des idées pour améliorer la situation afin de combattre les pro-
blemes mentionnés et ainsi pouvoir faire un cours de francais afin que tous les
éléves puissent suivre et aussi pour que je puisse mieux me prémunir envers de pro-
blémes éventuels dans I'enseignement du frangais. L’objectif de ce travail est donc,
de pouvoir faire un cours de francais qui puisse mieux s’adapter aux difficultés éven-
tuelles de l'apprentissage et qui puisse donner aux enseignants la possibilité de
mieux appréhender les problemes ressentis par leurs éléves, grace aux résultats ob-
tenus de cette enquéte. Je voudrais enseigner le francais a mes €léves de sorte
gu’ils puissent vraiment communiquer, et qu’ils fassent des expériences positives
avec le francais. Je voudrais pouvoir donner un cours de frangais que tout le monde
pourrait suivre et que personne n“ait besoin de cours supplémentaires pour pouvoir y
participer. Pour déceler et comprendre les difficultés, une enquéte exploratoire en
faisant des interviews qualitatives est appropriée pour mon travail, puisque par cette
meéthode les différentes perspectives sur le sujet se laissent bien dévoiler et aussi

expliquer.
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J'ai effectué des interviews qualitatives ouvertement pour laisser place aux idées des
personnes interviewées. Mes échantillons de candidats se constituent de neuf éléves
et sept enseignants de francais de lycées et écoles professionnelles différents, afin
d’obtenir des échantillons typiques de difficultés dans I'apprentissage du francais.
Les interviews ont été faits de facon individuelle et enregistrés par une prise de son.
A I'aide de ces enregistrements, j’ai établi des catégories et des thémes principaux
des difficultés du francais mentionnées pour en faire ressortir les sujets les plus forts.
Pour définir les catégories j'ai procédé non seulement par la fréquence des déclara-
tions, mais j"ai aussi considéré les énonciations particulierement frappantes, afin de
pouvoir dévoiler des cas particulierement problématique et de trouver ainsi de nou-
velles propositions de solution. L’élaboration d’un réseau relationnel entre les catégo-
ries individuelles m’a permis de relever les rapports entre les sujets et de démontrer
leurs recoupements et dépendances. Dans la troisieme partie du travail ces sujets
développés ont été précisés et commentés par des positions de la littérature spécia-
lisé.

Voici une synthése des résultats des thémes principaux dégagés des interviews en
comparaison avec la littérature didactique. En interviewant seulement seize per-
sonnes, il n"est effectivement pas possible de généraliser et cette étude est donc a
considérer comme une analyse de cas particulier. Pour cette raison il n’est pas im-

possible de faire une généralisation.

Les éleves ont mentionné des difficultés causées par les groupes d’éléves hétéro-
génes. D’un coté, les étudiants plus forts se sentent freinés par ceux qui ont des diffi-
cultés. De l'autre, les éléves plus faibles. En conséquence, les éléves souhaitent des
classes de francais plus petites et surtout constitués de niveaux de connaissance
plus homogene. Par contre, les résultats de la littérature n’attestent pas cette hypo-
thése. Selon la littérature spécialisée il n'y a pas davantage apparent a
I"enseignement effectif réduit, puisque les professeurs utilisent les mémes méthodes
pour leurs cours que dans des grandes classes. Un des plus grands effets sur le
succes de I'apprentissage est le rapport entre I'enseignant et I'éléve et une ambiance

positive dans la classe.

Les enseignants interviewés n’ont pas mentionnés ce probleme dans les interviews,
par contre ils ont abordé un autre sujet important qui est la grande différence de pro-
nonciation et la perception de la langue entre la forme d’apprentissage de 6 ans
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comparée a celle de 4 ans. Les enseignants remarquent des difficultés de prononcia-
tion avec les éléves plus agés a partir du lycée (Oberstufe). Les résultats de re-
cherche actuels ne mentionnent pas encore d’age idéal pour l'apprentissage des
langues étrangéres. Les connaissances sur ce sujet ne sont pas encore équivoques
aujourd hui. Néanmoins il existe des suppositions disant que les éleves plus jeunes
sont en général avantagés pour |'apprentissage et la prononciation d’'une langue
étrangere dans un contexte informel non scolaire. Pourtant les éleves plus agés ont
des avantages cognitifs par rapport aux plus jeunes, en ce qui concerne la compreé-

hension des regles syntactiques et des éléments lexicaux.

A cause d’une plus grande expérience personnelle de la vie, ils sont plus aptes et
capables d’assimiler de nouvelles connaissances et les combiner avec celles déja
acquises. Par conséquent le niveau de développement cognitif semble étre un avan-

tage essentiel pour I'apprentissage d’'une langue étrangére.

Un autre probléme mentionné non seulement par les professeurs, mais aussi par les
éléves est I'inhibition dans la prononciation. Tous les deux c6tés ont confirmé qu’ils
s’apercoivent des difficultés dans l'usage et 'emploi du frangais dans le travail écrit
ou oral et que les éléves se sentent surchargé parce qu’ils doivent penser a tous (vo-
cabulaire, orthographie, grammaire, syntaxe etc.). Cette sollicitation trop importante
est aussi mentionnée par la littérature spécialisée et pourrait produire des blocages

dans l'apprentissage du frangais.
La littérature spécifique prévoit pour cela une approche globale a la compréhension.

Autres facteurs importants concernant I'apprentissage d’une langue étrangére autre
que ceux mentionnés auparavant sont I'estime de soi et la conscience de ses possi-
bilités personnelle qui sont en corrélation réciproque avec la motivation et le succes

de I'apprentissage.

Une autre grande influence sur I'apprentissage et la mémorisation du savoir, est le
sentiment ainsi que le rapport entre I'éléve et le partenaire de communication (res-
pectivement le professeur). Donc, la relation de 'enseignant envers ses éleves a une

influence a ne pas négliger pour I'apprentissage d’une langue a I'école.

L expression orale est un des problémes majeur pour les éleves qui est causé par le
manque d’entrainement. La compétence orale ne semble pas étre le point central de

'apprentissage du frangais, n’étant pas valorisé dans les évaluations comme les
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autres compétences (lecture, écriture, compréhension). Par conséquent I'oral n"a pas
autant d’'importance dans les cours de frangais, bien que cette compétence soit la
plus utile pour la communication réelle dans le pays de destination. Les trois par-
ties (professeurs, éleves et littérature spécialisée) critiquent le manque de communi-
cation orale dans les cours qui consiste surtout en I'apprentissage théorétique ainsi
que la grammaire. Pour cela, il serait recommandable et plus effectif d’insérer les

nouvelles connaissances dans un contexte concret.

Les enseignants mentionnent aussi le talent pour les langues en rapport avec le sens

de la langue qui n’est pourtant pas constaté dans les ouvrages spécialisés.

En ce qui concerne la difficulté des exercices de compréhension orale, tous les trois
parties mentionnent des difficultés causées par la vitesse d’élocution qui cause du
coup des problemes de compréhension. Les enseignants remarquent pourtant que
les résultats de ces exercices sont quand méme positifs. Peut-étre parce que les
exercices demandent seulement une compréhension globale et non détaillé. La litté-
rature spécialisée recommande aussi d’entrainer cette approche globale. D’un cbté,
la littérature spécifique recommande une vitesse du parler plus lente afin que les
éleves puissent mieux suivre. Par contre, les éleves souhaitent une vitesse

d’élocution plus rapide dans le cours pour étre plus préparés a la réalité.

Autre sujet important, causant des problémes dans I'enseignement du frangais, est
gue beaucoup de choses et d"éléments sont vite oubliés peu apres les avoir appris.
Pour cela les activités de répétition pendant les lecons sont indispensables. Bien que
les ouvrages spécialisés disent que deux tiers des lecons soient effectuées avec des
exercices de répétition, les enseignants et les éléves souhaitent encore plus de répé-
tition et regrettent de ne pas avoir assez de temps. Pour une mémorisation durable
les nouveaux éléments acquis doivent étre ancrés dans le réseau d’association sé-

mantique déja existant.

Non seulement les éléves, mais aussi les enseignants et la littérature spécialisée
remarquent la préférence des éléves pour les exercices de grammaire qui semblent
leur donner de l'assurance car le sujet semble plus clair et contrélable que par
exemple le vocabulaire. Par contre ils ont des grandes difficultés pour passer de la
théorie a la pratique, donc dans I "utilisation de la langue parlée. Probleme dans la
construction de phrase en voulant exprimer ses idées ce qui cause aussi des pro-

blémes de traduction, remarqués par les trois parties interrogées. La cause la plus
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probable de ces difficultés semble étre que le savoir théorétique est mémorisé diffé-

remment du savoir appris par I'expérience personnelle et de facon informelle.

Un autre point important avec beaucoup d’influence sur I'apprentissage est la relation
entre enseignant et éleve qui influence non seulement la fluidité du parler, mais aussi
la motivation et du coup le succés de l'apprentissage. Le professeur a donc quand
méme un grand effet sur 'apprentissage car la motivation cause aussi des attentes
de résultat plus élevés par le professeur. Ainsi un enseignant sachant motiver ses
éléves, procurant des réactions positives et constructives dans sa classe, a un grand

pouvoir de motivation sur ses éleves.

L’objectif primaire de I'enseignement devrait étre la communication de la langue avec
succes, ce qui met de nouveau la compétence orale qui semble encore étre négli-
gée, au centre de la problématique. Cette compétence devrait donc étre impliquée
plus fortement dans les cours de francais. En outre 'orientation vers la pratique et
vers les situations de communications réelles pourraient non seulement avoir un effet
important sur la motivation des étudiants, mais ils pourraient aussi préparer les

éleves a un monde plurilinguistique et pluriculturel.

Néanmoins, les enseignants avouent qu’ils ne peuvent pas voir tous les procédés
opérant dans les cerveaux de leurs éléves et ne peuvent pas toujours comprendre
ces processus. Pourtant ils devraient tenter d’établir une base de communication
plus tolérante en acceptant les erreurs afin de pouvoir reconnaitre et traiter certaines

difficultés et confusions le plus tét possible.
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Transkription der Interviews

Codename: Magdalena

Dateiname auf CD: Magdalena

Kirzel im Text: Nathalie = N, Magdalena = M

[-]

N: Was gefallt dir am besten im Franzésischunterricht

M: &hm:: ja verschiedene Themen zum Beispiel wenn wir tGber (.) jetzt hamma
letztens (ber die Maghreb stiten Lgelernt

N: MhmH

M: das find ich sehr interessant (.) wo generell uberall Franzdsisch gesprochen
Lwird

N: Mhm

M: Und (.) ja reden gfallt ma eigentlich gut in Franzdsisch weil die Sprache ur
schon Lklingt

N: Mhm

M: (.) Ja das ist eigentlich das was mir am meisten gfallt das reden (.) und
glesen hamma letztens auch und das war auch recht L(lustig)

N: MhmL
M: Eigentlich (.) mal eine LAbwechslung

N: Jad () u:ind was magst du garnicht (.) was gefallt dir garnicht am Franzé-
sischunterricht

M: (3) Ich muss sagen (.) am Franzésischunterricht direkt gfallt ma nicht dass
die Lehrerin manchmal bissi (.) langweilig unterrichtet also sie is jetzt nicht so (.)
wir ham nicht so viel Abwechslung (.) find ich Lim Franzésisch

N: Mhm was machts ihr da soJ also was is so die Routine bei Leuch
M: Wird bearbeiten ein Unit durch also ein unité L@tschuldigung@
N: Kein- Problem ()

M: Ahm (.) u::nd (.) ja das is einfach immer dasselbe wir fangen an mit lesen
einen Text dann kommen diese verschiedenen Grammatik und ob wir den Text
verstanden haben und () immer wieder dasselbe

N: Mhm was wiirdest du dir denn da wiinschen (2) was war denn da fiir dich

LSo ein Vorschlag

M: Ahm- ja wie gsagt wir ham letztens mal ein Buch glesen

N: LMhm

M: Das find ich ward (.) recht lustig aber das passiert halt nicht oft () ich sehs eh

ein weil da Lehrplan Lmuss auch

N: °Das braucht auch viel Zeit®

M: Durchbracht werden und sowas braucht wirklich Zeit lesen
N: Mhm

M: Aber irgendwie noch mehr reden und mir kommt vor manche bringen sich gar
nicht ein beim reden (.) also (.) vor allem Sprachschler reden wirklich viel (.)
und dann der Rest aso vorallem die Sportler ich will jetzt nicht sagen alle LAber

N: Ja
M: Der GroRteil bringt sich nicht wirklich immer ein

N: Hmm (2) ok (.) u:nd war das was wér denn da eine Losung fir dich (.) um das

Problem jetzt (.) irgendwie zu Lbeheben

M: Ja- also es war schon amal bei uns im Gesprach ob wir das nicht wirklich
aufsplitten (.) also das wir verschieden Unterricht Lbekommen

N: Jad
M: Die Sportler ein bisschen langsamer, wir sprachlichen ein bissl schneller
N: Mhm

M: Aber das geht einfach nicht weil das dann wieder mehr kosten Lwiird und
dann kein Lehrer zur Verfiigung stehen wiird

N: Mhm (.) mhm-

M: und das geht einfach nicht und (2) naja das wér eine Lésung gwesen das wéar
auch die beste die mir eingfalln war jetzt (.) aber sonst (2) ich weil3 nicht ich
glaub man kann nicht viel dran &ndern wenn einem Menschen das Fach einfach

nicht gfallt und deshalb nicht mitarbeitet () da kann man nicht viel Lmachen
N: (Da ist) die Motivation vielleicht garnicht °da°®
M: Ja!

N: Und fuhlist du dich da jetzt gebremst im Unterricht ode:r (.) ist das jetzt
langweiliger fiir dich LWeil du auf die anderen warten musst

M: Ab und zu schond Ja ab und zu schon (.) es is nicht immer so ab- vorallem
bei der Grammatik (.) wo ich ma denk ich versteh das recht schnell eigentlich

und die anderen auch was ich so mit Ldenen gredet hab
N: Mhm ...mhm

M: Die verstehn das auch immer recht schnell (.) und dann gibts halt immer

welche und die bremsen da schon LZiemlich

N: Ok< (2) u:nd &hm: wenn du jetzt an das gréRte Problem fiir dich im Franzo-

sischunterricht Ldenkst
M: Mhm-
N: was wér das fiir dich

M: (3) Hmm (3) das groRte Problem direkt war wenn ich jetzt angenommen vor
der ganzen Klasse reden misste auf Franzésisch ohne irgendwie eine Hilfe oder

dass ich wen zweiten hab der mit mir redet also so (.) Monolog halten
N: spontan oder

M: LJa sowas

N: Wenn du gut! vorbereitet bist

M: (.) Vorbereitet gehts aber spontan war fiir mich eher unangenehm wenn ich
ehrlich bin (.) ich mein wenn der Lehrer was fragt und antworten das mach ich

auch gern
N: LMhm
M: Und- Diskussionen sind auch ok
N: LMhm

M: Das- macht richtig Spaf aber so aus dem Stehgreif einen Monolog halten
das fallt ma schon schwer

N: Musst ihr das machen

M: (.) Nein das is eigentlich noch nie passiert aber das war fiir mich die
schlimmste LSituation

N: @(.)@- ok (.) warst du schon mal in LFrankreich?
M: Mhm-
N: Und wie ists dir da gegangen (.) LMit der Sprache?

M: Da hab ich erst! (.) zwei Jahre ghabt also da war ich im zweiten Lernjahr da
is ziemlich schwer eigentlich gangen weil (.) ja: man kann die Sprache halt noch
nicht so gut und soll sich dann irgendwie versténdigen (.) unsere Gastmutter
damals wir haben bei Gastfamilien Lgwohnt

N: Mhm

M: War eigentlich eh recht verstéandnisvoll und hat uns manchmal dann auch
was im Googleiibersetzer L@eingeben@

N: @aah@- ok,
M: was ganz schlimm war

N: Ja,



M: aber im GroRRen und Ganzen kann man sich schon verstandigen also man

redet mit Handen und LFiRen
N: genau:-
M: und dann versteht mans eh Lirgendwann

N: sehr gut! () war das eine Hilfe fiir dich oder hat dir das eigentlich nicht viel

gebracht ( ) hast du einen schonen Ort gesehn aber du Lmeinst
M: doch- das war schon eine Hilfe fiir mich fiir die Sprache Lselber
N: mhmH

M: und auch fiir die Kultur eigentlich dass man so ein bissl was (iber die LKultur

0

N: genaud sehr schén (.) u:nd ganz generell was fallt dir am leichtesten in

Franzésisch?
M: (2) hm:
N: was was geht schon supa: wo fiihlst du dich am sichersten,

M: (2) ahm: (2) ich weiB nicht (.) &h (.) wenn ich jetzt so an die Grammatikkapitel
vorher wiederhol dann tu ich mir bei der Grammatik eigentlich recht leicht also
das is jetzt nicht schwer fiir mich (.) Vokabel sind auch nicht so schwer das

Problem bei mir is halt dass ich Vokabel lern
N: Lmhm

M: u:nd- schnell wieder vergess (.) also das is echt bléd (.) wenn ich Vokabeln
nicht andauernd verwend also so

N: LDas is aber auch klar
M: Standardvokabel- wie ja irgendwelche Verben wie étre
N: Lmhm

M: und so- (.) wenn ich die nicht andauernd verwend dann (.) ja (.) merk ichs
°ma auch nicht wirklich® dann Lmerk ichs ma vielleicht

N: Jat

M: fiir (.) zwei drei Stunden von Franzésisch und dann beim Lnachsten Mal

weif’

N: genaud

M: ichs nimmer

N: das is aber eh auch °normal® ( ) L@(.)@
v: @()@”

N: und wo:bei fihlist du dich noch ganz unbeholfen (2) °wo fiihist du dich noch
ganz unsicher®

M: also ganz unbeholfen jetzt nicht aber manchmal beim Reden denk ich ma so
(.) jetzt such ich ein Wo:rt oder so und (.) dann denk ich ma so was hab ich
eigentlich grad fir einen Blodsinn @gsagt@ weil (.) das passt irgendwie nicht
zam oder von der Zeit her hats nicht passt weil wenn ich so schnell mal was
sagen muss dann tu ich ma schon schwer dass ich jetzt sofort die richtige Zeit
find und so (.)

N: ja

M: in der ich das ausdriicken muss
[-]

M: Héren fallt ma ziemlich schwer
N: mhm

M: weil (.) @&hm wir im Franzdsischunterricht sprechen ziemlich langsam Franzo-
sisch und wenn mans dann hért dann auf einmal so () ur schnell und man
kommt nicht mit und manche Wérter werden halt so richtig verschluckt (.) also
kommt mir Lhalt vor

N:ja: 4

M: das wird normal sein fiir die Franzosen Lja

N: genau-

M: aber da wir das im Franzosischunterricht halt nicht so praktizieren (.) sondern

eher langsam reden fallt ma das (.) &:h (.) ( ) das LHéren
N: versteh
M: °Ziemlich schwer®

[-]

N: und wie kdnnt man das |6sen? Hattest da eine Idee wie mans vermeiden
koénnt (.) °dass da immer so viele Probleme gibt°®

M: (2) Hm:: (1)
N: °beim Hoéren®

M: ja ich wiird mal sagen im Franzdsischunterricht vielleicht ein bissi schneller
reden auch wenn jetzt mal ein Fehler oder so passiert das passiert auch beim
langsamen Reden also (.) dass auch die Franzosischlehrerin vielleicht ein bissi
schneller ab und an redet (.) und die: &hm Hortibungen vielleicht manchmal bissi
langsamer also die sind wirklich se:hr schnell (.) und ich denk ma auch vielleicht
is das so weil wir manchmal wirklich gebremst werden (.) dass vielleicht wenn
die andere Klasse nicht dabei gwesen war wiird ichs jetzt eh verstehn so (.) aber
dadurch dass wir halt manchmal °wirklich® gebremst werden glaub ich leidet
unser Niveau auch ein bisschen

N: LMhm

M: drunter unser Sprachniveau in Franzésisch

N: das kann schon sein weil man sich auch wirklich an die ganze Gruppe

anpassen Lmuss
M: Jat

N: als Lehrer (2) ok u:nd (.) wie geht’s dir grundséatzlich damit wenn du jetzt

einen Text schreiben musst

M: () () °ja also ich® (schreib) in Franzdsisch nicht so gerne ich muss sagen ich
schreib ei:gentlich recht gerne aber dann immer diese °ganzen Accents® und

N: L@@

M: @(.)@ Sachen- die (.) ja (.) (nerven) mich manchmal ein bissi (.) aber (.) oft
gehts mir einfach auch so dass ich einen ur schdonen Satz wisst auf Deutsch
und einfach nicht in Franzdsisch ausdriicken kann weil mir die Vokabel einfach
fehlen und (.) manchmal die Grammatik auch ein bissl fehlt damit man das

wirklich Lschon machen kann

N: jad

M: ich fuhl mich ein bissi eingeschrénkt beim Schreiben weil ich die Sprache
nicht so beherrsch wie ichs eigentlich will

N: mhm

M: wie ichs eigentlich ausdriicken will

N: und hattest dafiir eine Idee: wie man das &ndern kénnte weil ich mein der

Unterricht ist ja auch begrenzt auf Lbestimmte Stunden

M: jat (.) naja bei uns in der Schule gibt's zum Beispiel eh Begabtenférderung
LFranzésisch

N: mhm:,J

M: fiir die hab ich aber leider nicht so viel Zeit weil ich auch Matura hab und
nebenséachlich andere Sachen machen (.) aber dann bin ich zum Beispiel auch
im Maturatraining Franzésisch

N: mhm

M: also da gibts eh recht viele Méglichkeiten dass man sich da selber noch ein
bissl weiterentwickelt in unserer Schule

N: ja

M: das is eigentlich eh recht gut Lfind ich
N: jad

M: Nur man hat halt auch nicht immer Zeit

N: Ja eh °ok°® u:nd &ah: wie gehts dir &h (.) wenn du versuchst jemanden auf
Franzésisch zuverstehen
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M: (2) aaah: fallt ma leichter als zu reden dann zriickzureden meistens
N: ok

M: aber (.) manchmal ja: werden halt so °Woérter verschluckt® oder (.) nicht

wirklich verschluckt aber so schnell Lgredet
N: Das is halt!
M: und Ldann
N: genau ( )

M: manchmal fallts ma schon schwer (.) ich weil3 nicht ich glaub es kommt auch
auf die Person drauf an die redet wenn zum Beispiel unsere Lehrerin redet oder
eine Person die (.) von Haus aus eher langsam redet dann wird ichs sicher
besser verstehn aber (.) da ich °halt in Frankreich auch mitkriegt hab dass alle®
ziemlich schnell reden (.) °das fallt einem schon schwer®

N: Mhm und héttest du da eine Idee wie man das I6sen kénnt?

M: (3) hm:: ahm: hm: () ja (.) wie gsagt uns vielleicht irgendwie dran gwdhnen
dass da schneller gredet wird also dass auch die ahm: Franzosischlehrerin ein

bissl (.) schneller redet also dass wir das so gewohnt werden
N: Mhm

M: auch wenn mas vom Anfang an nicht gleich versteht wenn sie auf einmal
schneller redet aber (.) dass man halt das langsam dann irgendwann wird mans

ja gwohnt dass Lwer so schnell redet
N: Mhm-

M: und dann

N: LGenau

M: findet! man sich da eh rein (2) angenommen ich hatt jetzt mehrere Wochen
in Frankreich verbraucht und nicht nur °ich glaub es waren zehn Tage oder so°
dann hatt ich mich da sicher irgendwann eingelebt und dran gwohnt

N: Mhm
M: ja
N: (.) u:nd wenn du irgendwann sprechen musst wie gehts dir da?

M: ja da is halt immer ich such oft nach Worten weil ich einfach den Wortschatz
°jetzt nicht° so einen groRen noch hab u:nd (.) ich vertu mich oft mit den Zeiten
und denk mir im Nachhinein ma:: (.) @bléd (.) eigentlich@ (.) richtig lDumme
Fehler

N: (das is) ganz normal-
M: ja (.) aber sonst (.) reden tu ich eigentlich gern

N: sehr gut

M: weils ja auch eine schéne Sprache is

N: sehr schon @(.)@ so welche Fertigkeit hamma jetzt noch nicht gehabt (.)

lesen oder?
M: Mhm

N: Beim lesen hast du gsagt °das fallt dir® eigentlich ganz gut das fallt dir Lganz
leicht

M: m: Jad

N: was war trotzdem noch die Schwierigkeit beim Lesen (.) was dir immer wieder
auffallt (3) °was dich blockiert®

M: (2) mm:: (2) das geht eh aber es gibt zum Beispiel diese Ubungen wo man
einsetzen muss zum Beispiel verschiedene ahm (.) dann steht in der Klammer
de und du musst halt schaun obs (.) de la dann du (.) das ist jetzt nicht schwer
aber wenn das jetzt bissi schwieriger wird also gesteigert wird vom Niveau her

() fallt mir das manchmal schon schwer L obwohl ich
N: Mhm (.) das sind diese neuen Maturaformate gell
M: Ja genau das is- das (.) °wie heiltn das®

N: Sprache im Kontext,

M: genau Sprache im Kontext (.) das is fir mich irgendwie so ahnlich wie die ( )
Leigentlich

N: Mhm

M:(.) nur dass man halt einsetzen muss und (.) da fallts mir manchmal schon

noch schwer
[-]
M:

N: und welches Gebiet sollte deiner Meinung nach noch am (.) noch am meisten
(.) geiibt werden (.) noch besser getibt werden (2) von allen Gebieten

M: also was am meisten gelibt werden sollt is eh das Horen aber das mach ma
wirklich

N: Ldas macht ihr eh

M: alsod das is eh super und (.) ja dieses Sprache im Kontext kénnten wir
Lnoch ein bissi mehr iben

N: MhmJ ok () u:nd was kénnen wir jetzt noch () was fehlt dir noch ganz

generell am Franzosischunterricht
M: hm (.) manchmal ein bissl die Motivation von der Lehrerin

N: ah ok

M: weil ich glaub schon dass sie zu einem gewissen Grad motiviert ist aber (.)
sie machts ein bisschen langweilig ich kann auch nicht sagen warum sies
langweilig macht das (.) es gibt einfach Menschen die L@machen das langwei-
lig@

N: Mhm-

M: ich kanns nur nicht sagen

N: Lihre Art oder wies riiberkommt

M: weils immer dasselbe- (.) ja: und (.) dass sie (.) sie erklart alles so: oft (.)

weils manche halt nicht verstehen und das is schon langweilig fir uns

N: LMhm

M: dies recht rasch verstehen- (.) und dann erkl:rts es und erkld:rts es und ich
denk mir halt hab ich schon tausend Mal @ghort@

N: und héttest du da irgendwie einen Ldsungsvorschlag wie man das die
Situation l6sen konnt dass ihr euch nicht fadisiert und die anderen trotzdem

M: () muss daweil andere Arbeitsauftrage geben oder sowas
N: Mhm (.) und was wiinscht du dir noch vom Franzésischunterricht

M: ja: dass ich dann am Ende (.) der Achten mich eigentlich richtig verstandigen
kann auf Franzésisch nicht dass ich die beste Franzodsischrednerin bin aber
dass ich Leute versteh und auf so einfache banale Sachen noch antworten kann

und bissl eine Diskussion fiihren kann

[-]

Codename: Matthias
Dateiname auf CD: Matthias

Kiirzel im Text: Nathalie = N, Matthias = Mat

N: und am Unterricht am Franzosischunterricht. was: findest du da super

Mat: ahm: (.) wenn wir irgendwelche neuen Vokabel lernen (.) dass wirs auf die
Schiller beziehen oder Gegenstéande beziehen (.)

N: mhm
Mat: dass wir in Gegenstande dieses Vokabel zuordnen oder so

N: meinst du jetzt Facheriibergreifend?
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Mat: also wenn wir jetzt zum Beispiel irgendwelche neuen Vokabel lernen (.)
dass wir jetzt &hm (.) auf irgendeine Person halt die Vokabel also das bestimmte
Wort hingeben

N: mhm

Mat: und dass wirs dann zuordnen (.) mit der Person wissen dass das die

Vokabel sind so lernen wirs im Unterricht
N: wie. (.) also das du jetzt zu deiner Sitznachbarin lemst du Lein Wort

Mat: also wir ham zum Beispield wenn wir jetzt irgendein Thema haben ber

Kleidungsstiicke
N: Ja

Mat: Dass wir jedem Kind in der Klasse ein bestimmtes Kleidungsstiick zuord-
nen

N: wirklich

Mat: und da:nn ahm: (.) merken wir uns zum Beispiel L der Daniel die Jacke
N: jat

Mat: anhat Lder Dominik das und das

N: genau wirklich voll gut

Mat: ja das lernen wir so

N: das is Lschén

Mat: also das fiird jedes Kind ein Vokabel zugehort Ldas

N: und das geht! das geht bei jeder bei jedem Thema L°machts ihr das so
Mat: Ja! meistens so

N: °cool (.) sehr cool® (.) und was geféllt dir gar nicht was magst du einfach nicht
am Franzosischunterricht

Mat: ahm am Franzésischen die verschiedenen Zeiten weil da tu ich mir am L
schwersten eigentlich

N: mhm

Mat: also mit Vergangenheit (.) und Zukunft und so

N: mhm

Mat: und das Verben abwandeln also die schwierigeren Verben dann abwandeln
N: mhm

Mat: also nicht die tiblichen

N: sondern die Ausnahmen? Oder Lkompliziertere Worter

Mat: ja die Ausnahmen mit so (.) ja!

N: weil die komplizierteren Woérter die Lsind dann meistens eh regelmaRig
Mat: mhm (.) mhm

N: ok die Verben (.) und (.) woran kénnte das liegen also was glaubst du is das
Problem Ldabei

Mat: naja ich denk- eher mal dass es dann verschiedene Ausnahmen gibt nicht

diese regelméafRigen
N: mhm

Mat: und auch das Franzosische is ganz anders als Deutsch also die Recht-
schreibung is auch Lganz anders

N: mhm die Schreibweise
Mat: mhm
N: dass man die Endungen nicht ausspricht

Mat: dass man die wie man die Aussprache ganz anders oft als die Schreibwei-

se

N: mhm genau

[-]

N: was bereitet dir sonst die gré3ten Probleme beim Franzdsischlernen
Mat: ahm (.) ja die Verben halt

N: mhm

Mat: Vokabel also wenn man die Vokabel (.) es is halt oft dass wir viele Voka-
beln auf einmal lernen missen

N: mhm

Mat: und die sind neu (.) und dadurch dass sie ganz anders geschrieben werden
und betont werden

N: mhm

Mat: So is halt auch schwierig sich die zu merken (.) aber sonst
N: sollten die mehr geiibt werden Loder:

Mat: mehr gelibt! ahm

N: hast du da ne andere Idee

Mat: naja wir ham jetzt eh ein Vokabelheft wo wir immer die aus jeder Stunde
die Vokabel die wir Heren reinschreiben

N: mhm

Mat: da merkt man sich ja auch viel wenn mans reinschreibt () und ja: (.)
bisschen haustibungsmaRig dass wir Vokabel abschreiben mehr (.) weil das
mach ma nicht so oft

N: mhm
Mat: und ja (.)

N: ok (.) und aah: (.) kannst du dich an eine @ganz@ schlimme Situation aus

dem Franzésischunterricht erinnern?
Mat: ahm:

N: °was ganz Schreckliches wo du meinst das war eine furchtbare Franzdsisch-
stunde®

Mat: ja mit dem alten Lehrer halt noch
N:@()@

Mat: da ham wir diesen Lehrer gehabt und der hat halt nicht wirklich viel vom
Fach verstanden (.) und hat uns auch nicht viel beibringen kénnen (.) und

dadurch wurde das Fach immer mehr (.) desinteressanter

N: Lmhm (.) mhm

Mat: also ( )} das war fad und (.) ja Ldas war nicht so aufregend
N: da hast dus dann nicht wirklich gemocht

Mat: nein

N: warst nicht Lmotiviert

Mat: da war ma irgendwie- gelangweilt und

N: mhm

Mat: is auch schlechter geworden natiirflich dadurch, weil ma im LUnterricht
nicht aufgepasst hat

N: mhm- (.) mhm (.) aber da war auch vor allem die Beziehung zum Lehrer
Ldas Problem oder

Mat: Ja - da war der Lehrer Ldas Problem

N: da war ja vor allem dass ihr ihn! nicht mit ihm ausgekommen Lseids
Mat: mhm-

N: und dadurch hat alles (.) das hat halt alles blockiert

[]

N: was kannst du am besten und was kannst du am schlechtesten L°wo tust du
dir schwer®

Mat: ahm: am besten- wiird ich mal sagen kann ich (.) lesen
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N: mhm
Mat: dann das sprechen
N: Mhm

Mat: dann das schreiben und dann das verstehen weil die Franzosischen die
reden halt alles sehr Lschnell

N: ja:

Mat: und dass is1 dann undeutlich fiir uns
N: ok

Mat: deswegen

N: L also auch bei den

Mat: und so oft hammas- noch nicht gemacht dass wir irgendwelche Verste-
hensiibungen haben

N: ok (.) machts ihr das nicht so Loft

Mat: nicht so- oft jetzt (.) heute ham wir zum Beispiel in der Schule eine ghabt
N: mhm

Mat: was sonst (.) bei den Schularbeiten ham wir auch eine oder so

N: mhm

Mat: das ham wir noch nicht so oft getibt

[-]

N: was is dann eben das Problem (.) is es die die Schnelligkeit beim Sprechen
oder is es die LAussprache?

Mat: ja weil halt doch viel die Aussprached und die Schreibweise is halt auch
auch unterschiedlich und wenn die das so aussprechen schreib ichs dann falsch
hin Lzum Beispiel

N: mhm- ok (.) also das miisst auf jeden Fall noch mehr Lgeiibt werden
Mat: mhm-

N: oder::

Mat: ja das Lstimmt

N: oder hattest du! da andere Ideen wie ma das bessern Lkénnte

Mat: naja haltd durch viel Sprechen nehm ich an

N: mhm

Mat: also () ja

N: oder vielleicht andere Sprecher héren dass man sich gewohnt dran?

Mat: andere Sprecher weif} ich nicht aber halt (.) da durch das viele Reden

merkt man Lsich ja auch viel (.) und schreibt mans auch manchmal auch viel
N. mhm (.) genau (.) wenn mans schreibt
[-]

N: welches von diesen vier Gebieten musste jetzt deiner Meinung nach noch

mehr gelibt werden also was kommt im Unterricht am wenigsten vor
Mat: also L dem () vom wenigsten ist das Verstehen
N: °und was wiirdest du noch gern® 4

Mat: weil sprechen tun wir viel mit ihr

N: ja,

Mat: Les is halt auch auch viel Deutsch

N: aber da muss man ja auch was verstehnd

Mat: es is halt auch viel Deutsch

N: Lachso:

Mat: ja-!

N: mhm

Mat: deswegen verstehens wir auch gut

N: @mhm@

Mat: aber so typisch franzésisch also dass wir nur sowas reden (.) is halt am

wenigsten
N: ok (.) Lalso auch machts ihr keine Dialoge oder so

Mat: also verstehen wiird ich nichtd (.) naja wir lesen da schon vor aber wir lesen
halt wieder

N: ok

Mat: Lnur laut vorlesen

N: das heilt auch nichts selbst! Produziertes

Mat: Lnicht so wirklich

N. oder selbst was- vortragen machts ihr Referate oder sowas?
Mat: ahm bis jetzt hat sie noch nichts gesagt

N: ok. (.) und davor die letzten Lernjahre,

Mat: da ham wir noch nicht wirklich

[]

N: was fehlt dir noch am Franzésischunterricht was hattest du noch gern (.) was

hattest du gerne mehr

Mat: ahm jetzt mehr ahm (.) so ein Sprachassistent war ganz interessant Ldenk
ich

N: mhm

Mat: dass wir halt durch das viele sprechen weil (.) meisten kdnnen halt deutsch

ganz gut bisschen
N: mhm

Mat: aber die reden dann doch nur Franzésisch mit uns (.) ich sehs in Englisch
zum Beispiel (.) wir ham wen in Englisch der red nur englisch mit uns (.) das

macht den Unterricht gleich abwechslungsreicher

N: mhm

Mat: also ganz anders (.) weil er neu is halt (.) die Person
N: genau

Mat: wir freun uns mehr drauf es macht mehr Spa3 mit den neuen Personen

weil die halt auch anders is als der Lehrer jiinger Llustiger und alles

N: genau und vielleichtd auch vom Land (.) oder der erzahlt Leuch dann amal

was anderes nicht nur vom Schulbuch
Mat: mhm (.) ja schon mehr () 4 zum Beispiel
N: () genau

Mat: der macht halt was anders dann und ja dass wir halt so richtig im Sprechen
mit ihm lernen

N: mhm (.) °ja° (.) u:nd a:h was wiinscht du dir sonst noch am Franzdsischunter-
richt (.) was hattest du noch gern

Mat: ahm:

N: °was fehlt®

Mat: wiinsche (.) ja dass ich halt (.) besser ware

N: mhm

Mat: dass ich mehr Vokabel also meinen Wortschatz erweitern konnte

N: mhm (.) genau was is so dein Ziel was hattest du gern zum Schluss vom
Franzésischunterricht °wenn du dann fertig bist®

Mat: Lja:: ahm wenn ich
N: was wiirdest du da gern kénnen-

Mat: jetzt die Matura hab dass ich (.) eigenstandig nach Frankreich fahren
kénnte und mich dort problemlos jetzt

155



N: L@problemlos@
Mat: verstandigend konnte
N: ein Native Speaker L@(.)@

Mat: @(.)@- also halt dass ich jetzt nicht wirklich (.) auf Hilfe von so vielen
anderen angewiesen bin (.) wenn ich in Frankreich jetzt war also (.) dass ich
schon mehr oder weniger verstehen kénnt warum um was es geht Lwenn zwei

Leute reden oder ich

N: mhm (.) dass du weiterkommen
Mat: weiterfragen- kénnte

N: genau (.)

[-]

Codename: Vanessa
Dateiname auf CD: Vanessa

Kirzel im Text: Nathalie = N, Vanessa = V

[-]

: Wenn du jetzt ganz spontan an deinen Franzésischunterricht denkst

=z

V:Ja

z

: was fallt dir da als erstes ein

V: n::aja also wir sind &h zusammen mit einer Sportklasse

N: ok:

V: und deshalb ists halt ur oft so dass wir Themen zwanzig Mal durchgehen
N: °@(.)°

V: oder fiir irgendwelche Texte eine Stunde lang brauchen was einfach ur
unnétig is (.) und deswegen kommen wir auch nicht weiter (.) das Ding is (.) die
ganzen Sportler wollen eh nicht maturieren

N: ok

V: und wir halt aber schon und jetzt machen wir halt fast keine Sachen weil

z

: wieviele seids ihr?
V: so um die (..) finfzehn oder so
N: ok

V: also zirka:

N: und wieviele Sportler wieviele::
V:ahm wir sind sechs Sprachleute und
N: ok LUnd der Rest halt dann Sportler
Vija () ja

[-]

N: und was magst du garnicht?

V: (2) reden

z

: reden ok
V: ich weiR nicht ich kann Ldas nicht

: warum? 4

=z

V: es geht in meinem Kopf aber es kommt nicht so raus wie ichs ma denk
N: ok

V: @also ich weil nicht@

N: Lund woran kénnt das liegen

V: ich kanns einfach nicht so reden (.) weiR ich nicht ich kann das aber im
Englischen auch nicht so (.) gut ich mein es geht schon man versteht mich aber
@(.)@ weil3 ich nicht

N: ok
V: es kommt einfach nicht so raus

N: und hattest du da ne Lésung wie man das andern kénnt dass das besser
geht?

V: mehr reden @(.)@ einfach iben
N: mhm ja

V:ja

N: machts ihr das oft in der Schule?

V: nein voll nicht () also auch selten und wenn dann vor allem wenn wer
drankommt (.) zum zum reden &h dann sind das vielleicht zwei Leute oder so

und jetzt wirklich langer Monolog reden oder so tu ma sowas garnicht (.) ja
[-]

N: und kannst du dich an eine ganz furchtbare Situation erinnern

V:&h

N: mit Franzésisch?

V: @(.)@ naja (.) naja wir waren in der funften (.) nach dem ersten Lernjahr in

Frankreich @(.)@ @und@ wir ham ni:chts verstanden (.) also u:r wenig nur (.)

dann dann hat uns unsere Gastmutter immer alles funf Mal erklart (.) die ur
leichten Sachen

[]

N: und was fallt dir am leichtesten?

V: ahm:

N: an Themen (2) was kannst du am besten (.) wo bist du der Profi

V: () ich wird sagen Schreiben liegt mir ziemlich (.) also so writing (') ich kann
das Ganze nur auf Englisch sagen

N: @ja ja@ @(.)@ Schreibauftrage @(.)@

V:ja

N: ok (.) ja jetzt kommen wir eh zu den vier Fertigkeiten schreiben sprechen
héren und lesen

[...] welche von den Fertigkeiten fallt dir am leichtesten und welche ist am

schwierigsten fur dich

V: (2) hm:: (2) am leichtesten wiird ich eigentlich sagen dieses language in use

@)@

N: Sprache im Kontext?

V: ja genau

N: das fallt dir am leichtesten?
V:ja

N: mhm

V: also ich find ich mag diese Ubungen mit dem wo man das Wort wegstreichen

muss zum Beispiel

N: ah

V:ja

N: ok (.) und was ist fiir dich am leichtesten ah am schwierigsten?

V: meistens die readings Sachen bei denen brauch ich meistens am langsten
weil (.) also jetzt nicht wenns explizit dasteht sondern oder so sondern wenn

man das irgendwie suchen muss
N: Leumformen® ( )

V: und manchmal auch bei den! (.) bei den ahm: schwereren Hériibungen (.)
die sind manchmal so (.) da hor ich einfach garnix raus

N:mhm
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V: und dann bin ich @schon verzweifelt@

N: u:nd () woran kénnte das liegen (.) also auch mit den Hor- ah mit den

Leselibungen °dass du dir da so schwer tust®

V: ja weils weils manchmal &h vielleicht ich mein manchmal die Frage irgendwie
blod gestellt is oder so und man die Frage nicht versteht (.) und dann nichts

findet was da gmeint is

[-]

N: u:nd bei den Hortibungen da is es die Aufnahme die schwierig is oder
V: bajaeh

N: an was liegts da

V: na es es (.) es is einfach manchmal dann reden die Leute so undeutlich dass
man einfach nicht versteht was die sagen oder halt bei Franzdsisch is ur oft so

dass du die Endungen nicht hérst und dann (.)
N: Lund hattest du da etwas
Vi )4

N:also was konnt man irgendwie dagegen tun? Dass das dann L besser

funktioniert

V:ich glaub es is einfach! dass mans éfter macht (.) also dass man auch 6fter
wen sprechen hort weil dann wird mans irgendwie gewohnt

N: mhm
V: dass sich das so und so anhort
N: ok (.) u:nd wie geht’s dir beim Sprechen

V: es geht (.) es geht meistens ich stotter dann immer so (.) und dann red ich
irgendwas (.) aber das ist eigentlich meistens wenn ich lesen muss (.) ich kann
nicht laut lesen

N: ok

V: aber so beim Sprechen es geht (.) mir fallen im Nachhinein immer die Wérter
ein die ich sagen wollt

N: ja: ja @(.)@ u.nd beim Schreiben was fallt dir da besonders schwer?

V: (.) den Worterrahmen also die zehn Prozent einzuhalten (.) das geht nicht (.)
ich kann das nicht ich schreib immer zu viel @jedes Mal@

N: stimmt stimmt stimmt
V: und dann muss ich immer ur viel kiirzen
[-]

N: welche Fertigkeiten ubt ihr in der Schule am meisten? was féllt dir da auf?

V: ahm (2) eigentlich geht bei unserer Professorin die wir so im normalen
Unterricht haben (2) @keine@ wir machen das nur so selten dass wir irgendwas
anhoren oder so

N: ok Laber die anderen Fertigkeiten

V: oder es war jetzt auch- solches solche language in use Sachen
N: mhm

V: sowas machen wir auch ur selten

N: ok

V: so generell Vorbereitung auf diese ganzen LFertigkeiten

N: neuend

V: Fertigkeiten so

N: LJa es gibt ja auch zum Beispiel

V: is eigentlich auch died

N: im Schulbuch sicher: (.) Lesetexte und Schreibauftrage: und
V: La:

N: eine Horlibung

V: ja am meisten eigentlich lesen (.) dass wir einen Text durchlesen und dann
nochmal so wiederholen und so

N: ok das machts ihr am meisten
V: ja
N: mhm (2) ok (2) &hm: ja hast du noch Ideen oder Vorschlage was man tun

kénnte um das zu &ndern dass dass ihr euch leichter tut oder dass du dir leichter
tust (.) beim Horen grad oder beim Sprechen

V. na ich ich find es war einfach wichtig dass wir mehr so Maturalibungen
machen (.) es is ja dann fiir die Matura wichtig das sprechen jetzt zwar nicht so

N: mhm

V: a:ber des wenn wenn man was nicht hort also wenn mans nicht versteht ja
dann kann man auch nichts hinschreiben das ist halt dann ur bléd

N: das heiRt meinst du das die Ubungen leichter gemacht werden sollten oder ist
das reines Training

V: nein das is nur Training
N: ok

V:also () ja

N: u:nd was fehlt dir noch am Franzosischunterricht (.) was gibts noch was du

gern hattest was du dir wiinscht

V: dass wir einfach mehr lernen (.) weil wir sind auf so einem niedrigen Niveau
find ich

N-@()@

V; also ich find wir kdnnten einfach viel weiter sein es is ur oft so tschuldigung
dass wir dann dass wir dann Sachen zwanzig Mal machen die eigentlich eh

schon jeder versteht und die dies nicht verstehen werden sowieso nicht verstehn
N@()@

V: also weil wir machen wir haben ur viele Wiederholungen gemacht am Schul-

anfang (.) (und jetzt konn mas) auch nicht besser als vorher
N: also auch Wiederholungen bringen nichts

V: nicht wirklich @nein@

N: Lund was miisste man dann machen?

V: weil dann lernt mans halt fiir das eine MalH

N: damit das was bringt

V: ja wir ham so zum Beispiel Vokabelwiederholungen ja (.) merkt man sich
dann auch zwei Wochen und dann sinds wieder weg

N: mhm

V: oder: solche Zeit Zeitwiederholungen hamma gmacht (.) also die ganzen
Zeiten wiederholen

N: mhm

V: und (.) ich denk ma wenn mans bis zur Achten nicht kann dann wird mans
danach auch schwer lernen

[-]

Codename: Vivien
Dateiname auf CD: Vivien

Kiirzel im Text: Nathalie = N, Vivien = Vi

L]

N: u:nd wenn du jetzt so an Franzésisch denkst so ganz allgemein an die
Franzéssichstunde (.) was fallt dir spontan als erstes ein (2) Lan was denkst du

da spontan
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Vi: a:hmH (1) dass wir viel Grammatik machen

N: ah ok

Vi: ja(.) und wir versuchen auch jetzt in letzter Zeit mehr Héribungen zu machen
N: mhm

Vi: nur irgendwie klappt das nicht weil die Hortibungen fiir uns alle irgendwie zu
schnell sind weil die reden extrem schnell und da verstehn wirs nicht so und da
miissen wir eine (.) ahm: eine Ubung meistens ein zwei Mal wiederholen Laber:

N: wie oft hért ihr euch die dann an?

Vi: (.) kommt drauf an wie die Ubung ist (.) wenns jetzt ein langerer Text dann
wiederholen wirs schon aber wenn wir den Text mithaben dann héren wirs uns
nur einmal an weil wegen der LAussprache

N: mhm- versteh (.) u:nd was gefallt dir am besten am Franzésischunterricht ?
Vi: ahme: (.)
N: was machst du am liebsten

Vi: (.) eigentlich (.) ich ich auch wenn ichs nicht wirklich kann aber ich versuch
gern zu reden

N: mhm
Vi: und &hm (.) ja (.) also solche spontanen Gesprache zwischen zwei Personen
N: mhm

Vi: mir fallen zwar oft irgendwie nicht richtig die Worter ein oder so also ich

versuchs einfach irgendwie zu umschreiben oder so
N: sehr gut (.) genau (.) und das gefallt dir

Vi: irgendwie schon ja

N: schon (.) und macht ihr das oft

Vi: &hm (.) es geht weil dadurch dass wir bei der Sprache &h bei der Grammatik
oft hédngenbleiben miissen wir halt auch die Grammatik wiederholen aber (.) ja

N: mhm (.) und: was magst du gar nicht am Franzésischunterricht?
Vi: die Hériibungen L@()@

N: @)@’

Vi: die die mag ich gar nicht (.) Ldas lesen

N: warum-!

Vi: naja (.) &m: weil (.) man (.) irgendwie verunsichert wird weil manche Wérter

auch ahnlich klingen beziehungsweise so Phrasen oder so

N: mhm

Vi: das weil3 man jetzt nicht genau ob jetzt das gemeint ist oder nicht und dann

(.) is es halt etwas komplizierter

N: mhm und dann dauert das auch Limmer langer
Vitjadja

N: und das macht dir dann die gréRten Probleme
Vi: ja genau

N: u:nd (.) &hm kannst du dich an deine schlimmste Franzésischstunde erinnern
also gibts irgendwas was ganz furchtbar war an das du dich erinnerst

Vi () Lazhm
N: sei es jetzt furchtbar! weil du (berhaupt nicht mitgekommen bist oder
furchtbar (.) langweilig oder (.)

Vi: () ich glaub das war die letzte Stunde weil wir haben (.) letztes Jahr sind wir
mit unserer Lehrerin nicht so weit gekommen und wir haben eigentlich nur &hm
imparfait und passé composé gemacht und jetzt ham wirs halt in der fiinften
wieder &h in der sechsten wieder wiederholt (.) und jetzt ham wir ne andere
Lehrerin und die ist iiberhaupt das Gegenteil von der vom letzten Jahr Lweil wir
machen jetzt extrem

N: das heit

Vi: viel (.) und: ja (.) Ldeswegen machen wir vor allem Grammatik

N: und mit der davor habt ihr ein lockeres Programm ghabt da wars nicht so:
Vi: Ya das war aber

N: nicht so streng-

Vi: irgendwie zu langsam

[-]

N: und was kannst du deiner Meinung nach am schlechtesten oder wo hast du
die meisten Probleme

Vi: beim Schreiben
N: aha

Vi: irgendwie ich kann Texte nicht so richtig schreiben weil ich dann irgendwie
alle Regeln gleichzeitig anwenden muss

N: mhm

Vi: beim Reden ist das jetzt auch aber da kann ich mich noch eher rausreden (.)
beim Schreiben is das dann irgendwie (.) ich wei3 nicht beim Schreiben weil
Schreiben fallt mir irgendwie schwerer (.)

N: Lund warum

Vi: irgendwie weil daJ muss man ja auch irgendwie (.) Zhm beim Sprechen muss

man jetzt nicht wirklich drauf achten obs jetzt mannlich weiblich ist und ob
N: miisste man ja eigentlich auch L aber

Vi: ja aberd man schreibt also (.) da redet man es ja

N: und dann is es schneller wieder weg

Vi: ja (.) beim Schreiben zum Beispiel bei der Grammatik wenn man jetzt bei allé
ein zweites E und die Ausnahmen die accents und ja das sind ja auch Fehler

N: Lmhm
Vi: und deswegen- (.) das is doch etwas schwerer

N: aber da héttest ja eigentlich mehr Zeit dir das noch anzuschauen (.) wenns

dann geschrieben is und dann kannst es nochmal durchlesen

Vi: ja aber es (.) das stimmt aber irgendwie: (.) Lich glaub das immer

N: da fiihlst dich immer noch am unsichersten

Vi: ja

N: ok (.) u:nd hattest du eine Idee wie man das |6sen kénnte? wie man das
andern kénnte dass du dich da sicherer fuhlst? (.) was kénnte man da tun

Vi: ahm (3) naja: Ubungen machen wir schon jetzt mehr aber ich wei nicht

irgendwie auf (.) die Fehler mehr drauf eingehen
N: mhm

Vi: weil sind ja allgemeinere Fehler () und das die Lehrerin irgendwie drauf
eingeht weil (.) ja (.) Ldas brings sonst nicht wirklich

N: und das macht sie nicht!
Vi: doch schon Loft (.)
N: dass ihr tiber eure Fehler sprecht

Vi: aber: (.) es ist auch nicht wirklich immer so (.) weil sie will ja auch irgendwie

mit dem Stoff vorankommen
N: mhm

Vi: und deswegen (.)

N: ok

[]

N: und gibts sonst noch ein Thema wo du dich eher unbeholfen fiihist (.) wo du
dich bisschen hilflos fiihlst in Franzésisch

Vi: (3) m::h (2) ja eigentlich das Reden auch wenn ichs jetzt nicht wirklich weil

N: ja
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Vi: weil wirs nicht wirklich gelernt haben also nicht wir waren zwar schon auf

Sprachreise Lin Frankreich

N: ajad

Vi: (.) aber das war schon ziemlich heftig weil wie man dann mit den Personen in
echt geredet hat dass dass dass Lis ja:

N: das is dann noch einmal ein Unterschied-

Vi: das war echt schlimm (.) ja Lweil

N: und dann

Vi: (.) vollig verunsichert (.) man hat auch oft nicht wirklich was verstanden weil

die irgendwie (.) in deren Tempo geredet haben und wir sie nicht gewohnt sind
N: mhm

Vi: aber (.) nach einer Zeit konnte man sich schon mit der Gastmutter verstandi-

gen (.) also

N: also hast du ne Lésung gefunden

Vi: ja

N: aber das war wirklich noch schwierig fur dich da fuhlst du dich noch sehr
unsicher

Vi: ja also wenns in der Klasse is mit einem Klassenkameraden dann ist es
Lschon gut

N: ok

Vi: aber(.) wie gesagt wenn wir halt mit einer gelibteren Person so ist es halt
schon Lschwer

N:ja (.) dais! halt noch der Unterschied
[..]

N: von diesen vier Fertigkeiten (.) was wirdest du sagen kannst du am besten
wo fuhlst du dich am sichersten? und welche kannst du nicht so gut welche
wirdest du da an letzte Stelle reihen

[-]

Vi: mmh: (3) lesen

N: kannst Lam besten
Vi: am besten-

N: Mhm (.) warum?

Vi: weil mans vor sich hat und da (.) es is man muss halt schon auf die Ausspra-
che andern aber da find ichs eher am einfachsten weil man sich da dran kon-
zentrieren muss und dann geht das schon

N: und weil dus da liegen hast

Vi: ja (.) da kann man sich auch die Regeln auswendig merken (.) und die

Endungen zum Beispiel wie mans ausspricht und (.)
N: mhm (.) also da hast du die wenigsten Probleme
Vi ja

N: und was findest du am schwierigsten?

Vi: das héren

N @)@

Vi: @Das héren@ ja (.)

[-]

N: Und (.) meinst du kénnte man das &ndern wenn ihr jetzt mehr Ubungen
macht in der Schule oder gibts da eine andere Lésung wie man das &ndern
kénnte

Vi: Nein ich glaub schon dass es besser war wenn wir halt 6fters Ubungen
machen

N: Mhm
Vi: Hériibungen (.) wo wir dann auch oder ein Diktat oder so ich weif3 nicht
N: Mhm

Vi: Ich wei3 nicht weil (.) dadurch héren wir und konzentrieren wir uns da drauf
und damit wir auch wissen was es heif3t und dann kdnnen wir auch mitschreiben
und wir auch wirklich wissen weil sonst kdnnen wir auch nur den Kontext

raus Lverstehen

N: Ja jad

Vi: Und so deswegen

N: Ja nur so ganz Lgrob damit ihr mitbekommt
Vi: Ja!

N: Um was es geht und ja weil ihrs nicht genau machts und du wiirdest gern
genauer verstehen was Ldie Leute sagen

Vi: Jad also irgendwie ein Mal im LMonat
N: Mhm

Vi: Oder so naja (.) ein Diktat Loder so
N: Mhm (.) mhm genau

[.-]

N: und wenn du auf Franzésisch schreibst? Was is da das grof3te Problem

Vi: wenn ich schreibe:
N: wenn du einen Aufsatz schreiben muss oder einen Text

Vi: (.) dann is es eher die (.) weil &hm die Verben und Wérter (.) in welcher

Reihenfolge sie gehoren (.) weils auch meistens so bei der LVerneinung weil
N: Mhm

Vi: da gibt's ja auch so manche Ausnahmen und das das bei dem tu ich mir
eigentlich noch am schwersten weil ich lerns schon immer auswendig aber dann
verwirrt es ja doch weils ja auch mehr ist

N: mhm

Vi: und dann achtet man auch irgendwie nicht auf die Endungen oder auf die
Form und dann (.)

N: also alles zu kombinieren was du gelernt hast
Vi: Ya () ja

N: das is noch zu schwierig!ja (.) &h: und wenn du versuchst Franzésisch

Franzésisch zu sprechen? (.) was is da noch die Schwierigkeit

Vi:

(3) da acht ich manchmal nicht auf die Formen
N: mhm (.) Lmeinst du die Artikelformen ode:r die Verben

Vi: ah nein sondern halt auf die Endungen-

N: mhm

Vi:

also einfach (.) &h Ubereinstimmen
N: mhm

Vi: () weil ich sag dann schon was ich eigentlich meinte und es is ja auch
eigentlich richtig aber nur halt hab ichs dann nich wirklich eingestimmt und
Uberstimmt

N: mhm

Vi: und (.) &h: ja (.) wenn mich dann jemand drauf aufmerksam macht dann
konzentrier ich mich schon aber dann werde ich halt wieder langsamer Lbeim
sprechen (.) und dann (.) tberleg ich

N: ja genau dann is dann wieder kontrollierter-

Vi: ja

N: mhm ok und wie kdnnte das noch geéndert werden hast du da eine Idee wie
man das andern kénnte °dass du dir da leichter tust®

Vi: (.) dass man d&fters reden wirde (.) also dass man irgendwie in in der Stunde
immer alles machen wiirde (.) ich glaub das war am einfachsten wenn man halt

)
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N: mhm

Vi: 10 Minuten lang das macht und dann das und dann (.) eine Grammatikiibung

macht es Uiest und dann muss man drauf antworten
N: mhm (.) mhm- (.) also alles kombinieren war fiir dich das °beste®

Vi: ich glaub schon weil wenn man das dann jede Stunde macht dann is es dann

ist man das mehr gewohnt und (.) &h (.) dann is es sozusagen L Alltag
N: mhm- genau

Vi: und dann kommt man halt mehr rein

[-]

N: &hm ja und was was fehlt dir sonst noch am Franzésischunterricht was was
dir total abgeht (.)

Vi: mh:
N: was du noch gern héttest (2)
Vi: also was ich persénlich (.)

N: ja (.) was dir fehlt was du was du noch gerne im Franzdsischunterricht hattet

was jetzt gar nicht dabei is (.) oder viel zu we:nig

Vi: (.) ich wei8 nicht dass man irgendwie: &hm (.) manche Dinge halt an am
Anfang der Stunde so 6fters wiederho:lt

N: mhm

Vi: damit wir das nicht vergessen da gemeinsam wiederholen nicht Leinfach alle

einzeln

N: am Anfang der Stunde nochmal das von letzter Stunde zum Beispiel
Vi: Ja (.) ja- also das sagen wir ne Stundenwiederholung

N: mhm

Vi: Lweil

N: das wiirde- dir helfen

Vi: ich glaub schon (.) weil (.) man erinnert sich daran

N: mhm

Vi: und &h wenn man dann zum Beispiel an die Tafel geht und sieht wie der eine
das macht und nochmal erklért hat oder so: (.) dann dann kommt man nochmal
rein und dann is es halt nicht so: dass man nicht mehr nur vom Lehrer hort
sondern auch von wem anderen und dann kann mans vielleicht besser verstehn

Loder

N: mhm

Vi: sich merken (.) weil mans von Lmehreren Personen gehort hat
N: jad () °das is ne° gute Idee stimmt (.) mhm

[]

Codename: Lea

Dateiname auf CD: Lea

Kiirzel im Text: Nathalie = N, Lea: =Le

[-]

N: wenn du jetzt an deinen Franzdsischunterricht denkst ganz allgemein
Le: mhm

N: was féllt dir da spontan dazu ein

Le: also ich muss ehrlich sagen (.) ich hatt gern @eine andere Lehrerin@ weil

mein Franzdsischunterricht is jetzt nicht so
N: mhm Lwarum,

Le: weil! sie am Anfang der Stunde kommit sie rein und ist ganz fréhlich und nett
und fragt uns wies uns geht und (.) auf einmal legt sie los schreibt irgendwas auf
die Tafel irgendwelche neuen Themen oder neue Grammatik erklart es nicht und
wir haben eigentlich keine Ahnung und das Schlimme find ich also das find ich
wirklich schlimm dass ich nach meinem vierten Jahr Franzdsisch eigentlich

keinen geraden Satz alleine bilden kann
N: mhm
Le: das find ich halt erschreckend muss ich ehrlich sagen

N: und habt ihr schon mal dartiber gesprochen mit der Lehrerin also dass einer
von der Klasse mal mit ihr spricht und sagt ich komm nicht mit

Le: Lmhm
N: oder dass- sich jemand Lmeldet

Le: ja dasd Problem is halt bei uns in der Klasse es gibt zwei oder drei die
hatten schon in der Unterstufe Franzésisch und die ziehen da halt nicht Lmit
und sagen halt

N:mhm-!

Le: ja is doch eh alles so einfach und das verstehen wir nicht und dann gibts halt
auch die (.) °ich sag mal® @Streber@ (.) die dann halt sagen ja gut lernts doch
mal aber ich bin wirklich nicht Lfaul

N: mhmJ

Le: und ich lern wirklich viel (.) es fallt mir trotzdem wirklich schwer

L]

N: bevor wir zu den Problemen kommen (.) was fallt dir trotzdem ganz leicht also
was kannst du besonders gut wenn du jetzt ganz allgemein an deinen Unterricht

an die Ubungen denkst

Le: ich glaub Lam besten kann ich

N: an die Aufgaben-

Le: das passé composé

N: mhm

Le: weil wir das eben schon wirklich seit dem ersten Lernjahr machen
N: ja

Le: und ich glaub das also damals hab ich das einfach gut Lgelernt
N: mhm (.) sehr gut

Le: und dadurch dass mans- immer wieder wiederholt Lis es leicht
N: genau (.) das kommt immer wieder- vor

Le: ja

N: und was magst du gar nicht am °Franzdsischunterricht®

Le: (.) hm: ich mags gar nicht weils @mir sehr schwer fallt@ selber Text zu
schreiben

N: ok (.) warum?

Le: weil ich einfach (.) das mir féllts einfach total schwer von den Satzstellungen
und von der Grammatik her in einer Zeit zu bleiben und (.) auch von den
Vokabeln her

N: Lmhm

Le: muss ich ehrlich! sagen teilweise weil mir halt doch auf Deutsch was
Liiberlege

N: mhm

Le: und das aber dann nicht wirklich ins Franzdsische umsetzen kann was mich
dann (.) @narrisch macht Lund ich nicht weiter weil@

N: mhm

Le: was ich machen soll

N: und aah: das heif3t du hattest schon die ganzen Ideen im Kopf
Le: ja

N: aber die Umsetzung funktioniert Lnoch nicht
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Le: ja genaud

N: ok (.) u:nd (.) wi:e also (.) wie schaffst dus dann trotzdem einen Text zu

schreiben? also wie gehst du dann vor?

Le: ja ich nehm dann halt also wenn wir im Unterricht einen Text schreiben

miissen oder als Hausiibung Leinen Text schreiben
N: mhm

Le: mussen schau ich dann halt Vokabeln nach im Internet oder (.) in meinen
Heften nach Loder sowas

N: okd
Le: und wenn ich dann fiir die Schularbeit schreib ich dann meistens zu den

Themen wo wir dann halt (.) &hm schreiben mussen einen Text vor und versuch
den relativ auswendig zu lernen

N: Lmhm (.) und so klappt das dann halt
Le: damit ichd ja halbwegs @ja@

N: und wie kénnte man dir dir da helfen dass das besser funktioniert dass du dir
jetzt dass du dich sicherer fiihlst dass du dich sicherer fiihlst beim Texte schrei-

ben (.) was konnte da geandert werden oder was sollte da geandert werden

Le: hm: also ich find dass unsere Lehrerin mal mit uns das (.) also sie sollt mal
mit uns auch die Textproduktion durchgehen oder uns die Satzstellung genau
erklaren weil das hat sie eigentlich noch nie Lgetan

N: mhm
Le: wenn sie mald einen Aufsatz schreibt oder ein paar LSatze schreibt
N: mhm-

Le: schreibt sies an die Tafel (.) dreht sich um ist fir zehn Minuten (.) also
schreibt (.) dann erklart nichts dabei und beniitzt auch Vokabeln die wir noch
nicht verstehen und dann versteh ich gleich wieder nicht wie Lein Satz zusam-
menghort und so

N: ja: (.) und ihrd fragt nicht nach wann wenn sie lauter Vokabel verwendet die
ihr nicht Lverstehts

Lea: doch wird fragen teilweise schon nach (.) nur ihr Argument is dann meis-
tens ja das missts ihr doch wissen

N: ok °und dann seids ihr eingeschiichtert®
Le: ja
N: ahm:: (.) wiirdest du jetzt sagen dass dir das schreiben die gréf3ten Probleme

macht oder gibts da noch ein anderes Gebiet wo du sagst °da tust du dir auch®
sehr sehr schwer Lwas eher problematisch ist

Le: m = ich:: (.) bexid (.) ja ich tu mir auch schwer beim Texte schreiben in
diesen Zeiten her (.) also ich kann im présent und im passé composé Ldas geht
aber

N: mhm 4

Le: sobald ich im imparfait oder futur Lschreiben muss

Le: fallt mir das dann doch schwer Lweil wir das

N: mhm

Le: eben erst spater gelernt ham und Lni:e wirklich gleichzeitig

N: liegts dann aber an den Zeiten an den Zeit an den Verbendungen zum
Beispiel dass du die Zeiten nicht richtig abwandeln kannst oder oder da nicht so
geiibt bist Loder das d

Le: ja!

N: die Zeiten nicht richtig anwenden kannst weil bei passé composé imparfait
geht's ja auch um die Anwendung da musst du ja wenn du einen Text in der
Vergangenheit schreibst auch beides Annwenden

Le: ja mir fallt () nein das is irgendiwe Lich glaub es ist einfach
N: mhm (.) ok

Le: beides was mir dann schwer féllt weil wirs einfach noch nie wirklich gesagt
ham ok wir machen jetzt eine Woche das futur

N: hmh
Le: und lernen das wirklich

N: das heiRt du brauchtest da mehr Ubung und wiinscht du dir im Unterricht
auch mehr Ubung.

Le: ja genau

N: mhm (.) am: () kannst du dich noch an deine @schlimmste@ Franzésisch-

stunde erinnern
Le: meine schlimmste LFranzésischstunde
N: oder an eine ganz @furchtbare@- Situation (.) in LFranzésisch

Le: (.) ja da hat sie da hab ich damals eine fiinf geschrieben auf die Franzo-
sischschularbeit und da hat sie (.) also mit sie hat mit mir geschimpft sie hat
mich da eben gefragt ob ich (.) &hm eh nicht die Vorstellungen hab in Franzo-
sisch zu maturieren und hat mich voll fertig gemacht vor der ganzen Klasse

N: ok
Le: das war nicht so schon

N: °ok® (2) hattest du schon mal eine andere Franzésischlehrerin Ldazwischen?

Le: nein leider nicht 4
N: auch nicht Lirgendwie ein
Le: nein noch nie!

N: Monat als Supplierung (.) ah ok. na gut. &hm:: wo fiihist du dich jetzt noch
ganz unbeholfen (2) °in Franzdsisch ganz allgemein® (2) wo bréauchtest du noch

mehr Unterstiitzung mehr Hilfe

Le: () ahm (2) ich glaub (2) im Franzésisch generell in allem (.) ich musste alles
nochmal (.) von neu quasi (.) ich musste einen Neustart machen um wirklich (.)

gescheit Lzu kdnnen

N: okd und woran liegt das dann deiner Meinung nach an deiner Lehrerin oder
weil das Programm einfach zu schnell weitergegangen ist oder weils ihr da (.)

°weil ich nicht® hast du da eine Begriindung dafiir?

Le: ja also ich muss ehrlich sagen ich hab mich eine also is bis jetzt immer noch
(.) dass ich mich nach der Schule hinsetz und versuch das Lnachzuarbeiten

N: mhm

Le: nur ich kann aus meinen Unterlagen auch nicht viel enthehmen weil (.) wir
so: wirre Sachen machen einen Tag das in der anderen Stunde das dass (.) ich
da nicht wirklich jetzt was daraus ziehen kénnen und (.) ich glaub das es wirklich
auch an der Lehrerin liegt weil ich hab auch mit vielen Freunden und Freundin-
nen dariiber gesprochen und die ham kiirzer als ich Franzésisch und sprechen

schon so gut Franzésisch und die L ham schon alles
N: die haben schon eine andere Lehrerin
Le: ja (.) ja (.) die gehen halt auch generell auf eine andere Schule Laber

N: mhm- (.) ich erinner mich auch noch an deine also an dein Schuliibungsheft
an diese L Mappe

Le: jad

N: dass du mir da auch immer Sachen gezeigt hast die einfach (.) da is ein Satz
gestanden und ich hab dann herausentziffern kénnen was da damit eigentlich
machen Lwollte

Le: jad

N: und weil du hattest auch nicht genau gewusst was da das Thema Lware
Le: ja- (.) Lsie sagt auch nichts

N: obwohl du eh bravd mitgeschrieben hast von der Tafel

Le: ja das schon Lnaja

N: aber- kein Zusammenhang und (.) erklart sies dann auch nicht auf Franzo-
sisch Ldass ihr das so nicht verstehts?
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Le: m mH (.) nein sie sie erklart uns dann einfach nicht und teilt auch einfach ihre

Zetteln aus (.) °ja°

N: ok

[-]

N: warum klappt lesen so gut?
Le: weil

N: was fallt dir da leicht

Le: ahm (.) ich glaub einfach die Aussprache weil ich das wenn wir doch oder

Lich viel viel
N: mhmd

Le: glesen hab in Franzésisch (.) und dadurch dass (.) auch wenn ich das jetzt

nicht versteh weiB ich wie ichs auszusprechen hab

N: sehr gut (.) also deshalb hast du dann auch keine Probleme Lbeim verstehen
Le: ja genaud

N: bei LHoriibungen und so

Le: jad

N: super [...]

Le: nein das ist fur mich gar nicht so schwer

N: super (.) mhm (.) tbt ihr das auch besonders oft in der Schule oder ist das
einfach fur dich °persénlich®

Le: also wir Ubens (selten) wir lesen zwar schon ab und zu
N: mhm

Le: aber (.) ich glaub das is (.) ja ich glaub dass es mir einfach leicht fallt weil (.)
ichich Lich hab das eine

N: ihrd
Le: Zeit lang 6fters gele- Lalso gelesen und danach so ( )ja

N: mhm (.) genau jeder hat da ja auch andere! Talente (.) ok sehr gut (.) und
ahm was ist jetzt beim Schreiben und beim Sprechen das Problem (.) fang ma
mit dem Sprechen an (2) was is so da das Problem wenn du das was sagen
musst im Unterricht

Le: erstens dass ich aufgeregt bin dass ichs falsch sag
N: mhm

Le: und (.) ahm

N: aber eigentlich (.) man darf ja Fehler machen weil ihr lernts ja Ldie Sprache

erst

Le: ja das stimmtd(.) ja und zweitens eben auch wieder dieses wie beim

Schreiben diese Satzbildung
N: Lmhm

Le: dass- ich einfach

N: die LSatzstellung

Le: die Satzstellung ja! und auch (.) auch wenn auch von den Vokabeln her weil
ich hier wieder Lzuerst iiberleg ich eben auf Deutsch (.) es fehlt mir da einfach
das Vokabluar einfach

N: °da fehlen immer ein paar (.) da fehlen die Vokablen® (.) mhmJ (.) und das
hei3t aber die Aussprache an sich wenn du das Vokabular hattest das dass war
dann gar nicht so schwierig fir dich

Le: nein das war Lgar nicht schwer

N: mhm< (.) () ok und beim schreiben [...] da hast du gsagt die Satzstellung die
Verben

Le: ja: einfach die Zeiten Labwandeln (.) ja
N: die Zeitend
Le: und die Vokabeln fehlen mir halt Lwirklich muss ich ehrlich sagen

N: mhm < und wie kénnte man das deiner Meinung nach andern also wie konnte
man das (.) verbessern dass du dir beim Sprechen oder beim Schreiben leichter
tust

Le: ahm (.) auf jeden Fall dass wir mal die ganze (.) Satz:
N: Stellung

Le: Stellung durchgehen

N: mhm

Le: und (.) dazu auch wirklich (.) also (.) ich weiR3 nicht jetzt mal ein zwei Wochen

und so auf das konzentrieren
N: mhm

Le: und auch mal (.) also ich machs mir so ich hab zwei selbe Vokabelhefte wo
ich die wichtigsten Vokabel immer rausschreib

N: mhm

Le: aber das sie uns auch mal halt Vokabel vorgibt weil (.) ich hab das Gefiihl (.)
ich lern die Vokabel umsonst (.) weil sie eh immer wieder andere gibt und neue
und dass (.) °keine LAhnung®

N: machts ihrd Vokabelwiederholungen auch?
Le: nein
N: Lgar nicht

Le: neind also sie hat sie kiindigt sie manchmal an aber wir Lham sie nie
gemacht

N: ok (.) mhm-
[.]

N: beim verstehen wenn du jetzt wen °versuchst zu verstehen® (.) was konnte da

noch eventuell noch das Problem sein (.) obwohl dus schon ganz gut kannst
Le: ahm: (.) eben doch auch das Vokabular
N: mhm

Le: muss ich ehrlich sagen (.) u:nd dass auch mir manchmal einfach zu schnell
geht

N: mhm

Le: weil sie zu schnell reden
N: mhm

Le: dass ich nicht mitkomm
N: genau

[]

N: hast du noch Wiinsche an den Franzdsischunterricht was fehlt dir noch was
wiirdest du noch gern (.) im Unterricht gerne machen (.) Lwas ihr dann nie
machts

Le: hm: gene- 1ja generell dass dass sie uns (.) mehr in ihren Unterricht
einbezieht oder (.) dass sie (.) vor allem uns einbezieht bei den Texten dass wir
ihr Vorschlage geben dass wir ihr Ls vielleicht sagen

N: von den Themen her Lode::r

Le: neind auch von (.) einfach von der Textproduktion her (.) dass wir (.) mit ihr
schreiben

N: ah ok Ldas hast du gemeint

Le: ja (.) genaud

N: und dass sie mehr auf euch Riicksicht nimmt Lund sich
Le: ja

N: mehr! auf euch aufpasst wies euch Leigentlich geht

Le: ja genau
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N: ob ihr das wirklich verstanden habt und so

Le: ja

N: ok (.) ja das liegt dann eigentlich voll an der Lehrerin gell
Le: ja das han- da hangt viel von ihr ab

N: mhm (.) aber hattest du sonst noch gern irgendwas vom Franzdsischunter-
richt also auch von den Themen und den Ubungen

Le: (.) ja von den Themen find ich (.) also ich kenn jetzt die Themengebiete nicht
die wir jetzt alle durchmachen miissten Laber

N: mhm
Le: ich find wir machen seit fast vier Jahren oder dreieinhalb Jahren
N: mhm

Le: immer irgendwie die selben Themen (.) es ist immer zu jeder Jahreszeit das
gleiche Thema (.) Lwirklich

N: zu Weihnachten @(.)@
Le: genau Weihnachten dannd Schule (.) das immer das gleiche

[-]

Codename: Linda
Dateiname auf CD: Linda

Kiirzel im Text: Nathalie = N, Linda = Li

[-]

N: Wenn du jetzt an Franzdsisch denkst an deinen Franzésischunterricht (.) was
fallt dir da als erstes ein

Li: m:h
N: ganz spontan (.) an was denkst du da

Li: nja: dass bei uns halt der Unterricht vielleicht nicht ganz optimal is weil wir mit
Sportlern zusammen sind und das is nicht bése gemeint oder so aber die halt
doch nicht so mitlernen wie wir das machen wir sind halt einfach ein bissl (.) ja
lernwilliger wiird ich jetzt amal sagen (.) und dass da halt dann oft so is dass wir
lang bei irgendwelchen Sachen bleiben die wir eigentlich schon verstanden
haben oder richtig haben und die anderen das halt noch nicht verstehen

N: mhm (.) und woran konnte das liegen (.) dass die anderen nicht so gut
mitkommen und ihr schon? weil ihr habt doch alle gleich L begonnen in der
Schule

Li: ja ja das schon aber ich glaub sie ham einfach am Anfang nicht so mitge-

lernt und lernen auch die Vokabel und so nicht so mit und das is halt dann
N: mhm
[-]

N: kennst du eine Losung firr das also héttest du eine Idee wie man das I6sen

kann?

Li: Lnaja jetzt

N: was man dagegen tun kannJ

Li: jetzt eigentlich nicht mehr wirklich

N: aber wenn das jetzt in der Fiinften Lwieder so war

Li: ja: 4 wenns in der Finften war das das wir vielleicht getrennt unterrichtet
werden (.) weil es is ja auch normalerweise nicht so dass man dass zwei Zweige

zusammenkommen
N: mhm

Li: das war nur weil wir sind nur zehn Leute (.) und die glaub ich zwélf oder
dreizehn (.) und von unseren Lehrern her gehts halt nicht

N: ok

Li: dass wir getrennt unterrichtet werden
N: °ok ok®

[-]

N: und was féllt dir am leichtesten ?

Li: mh: (.) schwierig &hm:

N: Was kannst du worauf freust du dich immer wenn so eine Ubung kommt
Loder so

Li: ja vielleicht einfach! wenn wir irgendwas durchmachen so ein Grammatikka-
pitel oder so und dann schau ichs mir zuhause an und dann kann ichs dann
auch schon anwenden oder so (.) das find ich schon cool

N: ja?

Li: wenn man was Neues dazu lernt

N: ja (.) super

[-]

N: u:nd (.) was ist fur dich noch am schwierigsten?
Li: mmh:

N: oder wo fiihlst du dich noch besonders unbeholfen

Li: nja: einfach vielleicht auch das wir nicht so viel reden also nicht so viele
einfach Konversationen zu zweit oder so einfach so locker machen (.) das wir
ein bissl mehr Redefluss also das wir da ein bissi besser werden

N: mhm

Li: weil das is schon so dass ich dann eher noch tiberlegen muss also wenn ich

jetzt glaub ich mit einem Franzosen so reden Lwollen wiird dann
N: mhm

Li: wiird das nicht so (.) einfach gehen weil wir halt schon auch oft schreiben und

Grammatik mehr konzentrieren und
N: woran kénnt das liegen

Li: einfach dass wir die bei uns also die bei uns maturiert niemand mindlich (.)
also Lin Franzésisch

N: mhm

Li: und das war einfach auf schrifltiche ()

N: versteh

Li: was auch verstéandlich ist

N:ja (.) genau

[..]

N: und welche [Grundfertigkeit] féllt dir am schwersten?

Li. mh: (.) ja da wahrscheinlich eh auch noch das reden (.) glaub ich weil wir das
eben so gut wie (.) also

N: mhm

Li: nur minimal alle im Unterricht weil wir halt auch Giber zwanzig Leute sind und
(.) da kann man halt eben nicht drei Stunden die Woche ()

N: mhm (.) u.nd (.) héattest du da irgendwie eine Ldsung (.) was man dagegen
tun kénnte

Li: ja vielleicht (.) Ldass man das mehr
N: das man das mehr tibt)

Li: ja einfach halt auch als Freifach oder irgendwie so (.) irgendwie ein Fach (.)

wo quasi Konversation
N: habt ihr das nicht Lso als Fach?
Li: so in dem Sinn< nicht

N: ok
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Li: nein (.) also wir ham schon Franzdsisch Begabtenférderung das hab ich
Wahlpflichtfach ghabt letztes Jahr und da macht man aber auch da ham wir viel
mit so (.) auch readings listenings also diese

N: mhm
Li: diese (.) L°comprension orale®
N: mhm genau:J

Li: aber (.) das war halt dann das Reden war dann halt auch der kleinste Teil
eigentlich °muss ich sagen®

N: ok

[-]

N: u:nd be:im Schreiben wie gehts dir da
Li: eigentlich ganz gut (.) ja Lweil man da
N: is ok

Li: da da hat man dann ja auch ein bissl Zeit firs Uberlegen und eine wirkliche
Satzstruktur weil beim Sprechen is das dann vielleicht manchmal ein bissl
L@durcheinander@

N: mhm

Li: oder (.) man weif3 nicht wo ghort jetzt das Pronomen hin oder irgendwie so (.)
ja

N: genau das muss alles schneller gehen

Li: ja mhm

N: u:nd be.im (.) beim Lesen? Wie gehts dir da

Li: m: ja: auch ganz gut eigentlich also es is solang man die Vokabel halbwegs
versteht und den LZusammenhang

N: mhm-

Li:nicht so gestort wird

N: mhm

[-]

N: und welches Gebiet miisste deiner Meinung nach am meisten geiibt werden

Li:naja furs eigentlich is ja fur wenn man wirklich was mit der Sprache machen
will ja reden auch ziemlich wichtig find ich (.) find ich schon sollt ma auf jeden
Fall mal mehr machen als wir jetzt machen in der Schule

N: also das sollt mehr Leingebaut werden

Li: jad find ich schon

N: mhm
Li: weil der Sinn der Sprache is ja eigentlich dass man kommunizieren kann

[]

Codename: Stefanie
Dateiname auf CD: Stefanie

Kirzel im Text: Nathalie = N, Stefanie = St

[]

N: Wenn du jetzt ganz allgemein an deinen Franzdsischunterricht denkst (.) was
fallt dir da zuerst ein (.) ganz allgemein jetzt nicht positiv oder negativ sondern
an was denkst du da als erstes

St: an keine Weiterbildung @(.)@
N: wieso? @(.)@

St: @(.)@ weil unsere Lehrerin nicht wirklich weiterbildend ist also wir sitzen

noch immer bei dem Stoff fest wo eigentlich die Finfte anfangt

N: ok,

St: ja

N: und warum? Braucht das die Klasse vielleicht? Also liegts Lvielleicht daran
dass du

St: mh: n:eind ich glaub nicht (.) s is einfach dass die wirklich langsam is also
wir kénnen bis jetz noch immer nur das passé composé sonst nichts (.) wo die
anderen schon in der Finften die Zukunft und alles lernen und wir kénnen gar,
nichts

N: ok (.) u:nd (.) is es nicht so dass die anderen Schiiler das vielleicht brauchen?
oder Ldass

St: nein die sagen ja selber dass wir nicht weiterkommen in LFranzésisch
N: okd

[-]

N: und (.) was gefallt dir gar nicht am Franzésischunterricht?

St: die Aussprache

N: ok, (.) das is schwer fiir dich

St ja

N: ok (.) und was woran liegts dass das so schwer is was: is das LBesondere

St: naja- ich bin ja relativ neu dazugekommen
N: mhm

St: und ich glaub (.) schon dass sie da eher drauf schaun héatte missen dass ich
(.) besser in der Aussprache werde mehr mit mir redet und so aber das macht

sie generell nicht

N: wieviele seids ihr in der Gruppe,

St: ah: (.) ich glaub so um die (.) dreizehn vierzehn
N: ok (.) und da kommst du nicht wirklich oft dran
St: sie sie setzt nicht wirklich auf Aussprache

N: ok das tibts ihr auch nicht oft

St: nein

N: irgendwie in Dialo:gen oder Gruppenarbeiten oder LPaararbeiten
St: ganz ganz- selten

N: ok (.)

[-]

N: und was ist noch die Schwierigkeit beim Schreiben? also was blockiert dich

da sonst?
St: () noch das frei Schreiben ein bisschen
N: ok (.) und warum? also was kdnnte der Grund dafiir sein

St: ich weil’ nicht ob das is weil ich noch nicht so lang Franzdsisch hab und noch
nicht so wirklich jetzt sagen kann Lich bin richtig drinnen

N: mhmd mhm

St: ich tu halt nur wirklich noch auswendig lernen schreiben so wies richtig is
N: ok

St: kdnnte nicht jetzt frei: einen Aufsatz schreiben

N. ok, (.) und wie was miisste man andern was miisste man tun dass dass du
dich da sicherer fihlst? (.) dass das fir dich jetzt kein Problem mehr war dass
du jetzt frei schreibst auch?

St: sie miisste mehr mit mir reden

N: Lok

St: Damit- ich mehr weif wie ich was gebrauchen kann

N: mhm (.) und hats ihr auch Horiibungen in der Schule Lim Unterricht

St:ja (.) ja (.) aber da verstehn wir n:nie was
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N: @echt@ @(.)@

St: wir ham halt auch so eine (.) Franzdsischassistentin
N: ja

St: die aus Frankreich kommt

N: ja

St: und die versteht keiner

N: () ok @()@

St @)@

N: und warum das?

St: (.) weil wir eben viel zu wenig reden
N: mhm

St: und jetzt kommt sie und redet nur Franzésisch mit uns und wir Lverstehen

eigentlich nix

N: aber das ist doch eigentlich- ne gute Ubung oder?
St: Ja aber (.) fur uns is das zu ein hohes Niveau fir uns
N: ok

St: wir verstehn die nicht

N: (.) u:nd (.) also das Reden is fiir dich das gréf3te Problem oder gibts noch
irgendwas wo du sagst (.) bei dem Gebiet fiihist du dich noch ganz unsicher: (.)
da brauchtest du noch mehr Hilfe (.) oder Unterstiitzung® (.) horen verstehen
Lreden

St: ja héren verstehen (.) also das Verstehen
N: ja

St:ja. (\)

N: und wenn du reden musst? wie is es da?
St: (.) kommt drauf an was

N: mhm

St: also (.) jetzt diese Basics die gehen schon (.) aber (.) wenn jetzt zum Beispiel
diese Assistentin daherkommt und mich irgendwas fragt dann Lmuss ich immer
wirklich @lang nachdenken@

N: @)@
St: was sie gefragt hat (.) bis ich antworten kann

N: ok (.) das miisste einfach mehr getlibt werden oder wie kdnnte man das lésen

dass du da (.) Hreier sprichst

St: naja mehr Ubung-
N: mehr Ubung (.) mhm
[..]

N: welche von diesen vieren kannst du deiner Meinung nach am besten wo
fuhlst du dich am wohlsten

St: schreiben

N: schreiben?

St: mhm

N: obwohl du vorher gemeint hast, (.) Ldass das eigentlich

St: ja aber ich zahlH zu schreiben auch diese ganzen bei der Schularbeit diese
(.) Ubungen

N: die LSchreibaufgaben
St: ja die! Schreibaufgaben
N: und da bist du immer gut.
St ja

[.-]

N: wie gehts dir sonst (.) wenn du jetzt versuchst irgendwas zu schreiben °da is
noch die Blockade da hast du mir vorher gesagt die accents®

St: bei uns is das so wir bekommen zur Schularbeit wirklich einen Text (.) den
wir auch schon mal als Haustibung geschrieben ham

N: ok

St: und wo sie uns auch genau sagt der wird so circa kommen
N: mhm

St: den lern ich dann auswendig (.) @und dann schreib ich ihn@
N: wirklich,

St ja

N: und das geht gut

St ja

N: vergisst du kein (.) L\Wort oder

St: neind

N: echt

St ja

N: ok das hei3t wenn jetzt mal ein anderes Thema kommen wirde (.) dann (.)

wiirde das nicht funktionieren Ldann warst du aufgeschmissen

St: @nein@- aber ihre Schularbeiten sind immer nach dem Prinzip und das

macht jeder so und sie weil3 das auch
N: ok (.) ok
[-]

N: ja was fehlt dir sonst noch ganz allgemein am Franzésischunterricht °gibts da
noch irgendwas was dir abgeht was du gern hattest®

St: (.) mehr Gber Frankreich °erfahren®

N: ja,

St: ja

N: erfahrst du nichts {iber Frankreich? habt ihr keinen Bezug zu LFrankreich?
St: bis jetzt nur! iiber Marseille

N:@()@

St: aber Gber Paris ga:r nichts

N: @ok@ wieso Marseille? fahrt ihr bald auf auf LKlassenreise

St: nein sie fahrtd da immer hin

[]

N: sonst noch Wiinsche? irgendwas was dir fehlt was du noch gern hattest im
Unterricht (.)

St: () mh:

N: °was du dir wiinschen wiirdest (3) was dir abgeht®

St: (4) °nein® (2) schon eine Lehrerin die @uns mehr@ fordert

N: aja genau Lgenerell die Lehrerin

St: jad

N: ok (.) auch wenns dann schwieriger werden wiird,

St: ja

N: @()@ und ihr vielleicht ofter Hériibungen hattet die: ihr dann nicht
@versteht@ Ldie dann schwierig wird

St: naja wenn man gut im? Auswendiglernen is und sie dann was Neues bringt

dann kann ich wieder was auswendig lernen also falits mir dann Lleichter

N: @ok@ aber die Sprache sollte nicht nur auswendig gelernt werden Ldas is

@auch irgendwie arg@

St: @ja@-
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Codename: Sabine

Dateiname auf CD: Sabine

Kirzel im Text: Nathalie = N, Sabine = Sa
[-]

N: wenn du jetzt spontan an deinen Franzosischunterricht denkst was fallt dir da
spontan ein (.) als erstes

Sa: mh: das wir sehr viel Texte lesen
N: ja
Sa: ja (.) jetzt besonders siebte achte (.) lesen wir fast nur Texte und ja (.) ich

wiird auch zwischen gern zwischendurch auch gern irgendwas vielleicht noch

Grammatik wiederholen oder so weil man manches doch vergisst

N: mhm

Sa: nja: und wir lesen halt nur Texte und das ist halt nicht so (.) spannend
N: mhm

Sa: ja (.) weil Gber ein Thema lesen wir extrem viel Texte und es steht fast
Uberall nur das Gleiche drinnen

N: ja: das wiederholt Lsich dann
Sa: jad

N: u:nd (.) was macht dir so die gréBten Probleme beim Franzdsischlernen was
is so besonders schwierig L fiir dich

Sa: mh:: ja () also ich wiird sagen wenn wir jetzt Horiibungen haben
N: mhm

Sa: das Verstandnis ist da manchmal (.) tberhaupt wenn ma jetzt wenn sie sehr

schnell sprechen (.) das ist dann nicht so gut

N. mhm

Sa: ja: und (.) so jetzt von der Grammatik (.) ja. Manchmal die Zeiten vielleicht
N: mhm

Sa: zwischen passé composé und imparfait (.) u:nd vielleicht noch die: so die:

ahm Pronomen zum Ersetzen

N: mhm

Sa: also das mit dem Uui leur und so

N: genau (.) jad (.) das heifit das wiirdest du noch
Sa: ja

N: mehr wiederholen Lwollen

Sa: ja

N: das wiirdest du noch gerned machen

Sa: mhm

N: u:nd (.) woran kénnte das liegen dass du da Schwierigkeiten hast also auch

grad beim Horen vielleicht?

Sa: (.) Lnaja die:

N: is es einfach die! Routine die fehlt also die: L( ) oder
Sa: ja wir hérend im Unterricht héren wir eigentlich nie
N: ah ok

Sa: ja(.) das is dann nur im Zusatz &hm Maturatraining Franzdsisch da héren wir

dann aber (.) auch nicht so viel

N: mhm

Sa: ja das wiird ich gern noch ein bisschen Liiben
N: mhmH das fehlt also ok

[-]

N: fihlst du dich sonst noch bei einem Thema also gibts irgendwas wo du sagst
da fuhlst du dich noch ganz unbeholfen da brauchst du echt noch Unterstiitzung
oder das wirdest du noch gern besser kdnnen

Sa: ja das Sprechen vielleicht
N: mhm

Sa: wir sprechen auch nicht viel im Unterricht weil wir halt immer nur die Texte
lesen

N: verstehe

Sa: und ja dass ich halt auch beim Sprechen viele Fehler mach die ma halt nicht
so richtig auffallen

N:mhm

Sa: und ja v deswegen glaub ich sollt mans halt auch in den Unterricht bissi

mehr machen

[]

Sa: und am besten ist glaub ich noch das Schreiben

N: mhm (.) warum?

Sa: Ja also weil wir eh auch sehr viel schreiben so als Haustibung besonders

bekommen und deshalb ist man da relativ gelibt
N: mhm

L]

N: u:nd wenn du jetzt versuchst einen franzosischen Text zu lesen wie gehts dir
dabei?

Sa: ja: so (.) schon gut (.) ich mein es kommen natirlich immer Vokabel vor (.)
die man nicht Lkennt

N: genau

Sa: aber manchmal kann man sich die ableiten oder Lso
N: genaud

Sa: dann geht’s

N: mhm (.) u:nd was is fur dich die Schwierigkeit beim (2) °was fehlt uns noch®
beim Sprechen

Sa: mh:: ja also wenn wir jetzt die Frau Professor was fragt oder spontan und
schnell antworten muss

N: mhm

Sa: dann ja also dann kommen schon irgendwelche schweren grammatikali-
schen Fehler die man jetzt beim Schreiben nicht gmacht hatt aber halt beim

sprechen

N: und kommst du da selbst drauf oder Lis das dann irgendwie ( )

Sa: ja nachher fallens mir dann manchmal ein oder Ldie Frau Professor
N: mhm

Sa: weist halt darauf hin

N: mhm (.) genau

Sa: dass das ein Fehler war

N: ok u.nd was is beim Hoéren so das Problem ? °achso das hamma grad ghabt
gell° achso nein Sprechen L@ok@ dann kommt jetzt Horen

Sa: Jad beim Héren halt ja: wenns sehr schnell is (.)
N: mhm

Sa: und dann uberhaupt dann Fragen dazu sind (.) tberhaupt wenn man dann
die Fragen ausschreiben muss und nicht nur was ankreuzen so die Antworten

N: mhm
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Sa: bei solchen Texten (.) ah bei Hortibungen (.) dass man die dann ausformu-

lieren muss und das man da halt

N: das is Lschwierig?

Sa: das is schon schwierig- eher als das ankreuzen
N: ok

[-]

N: und welches Gebiet musste deiner Meinung nach noch besser getibt wer-
den?

Sa: von den vieren jetzt?

N: ja genau (.) von schreiben sprechen héren und
Sa: mh:

N: und lesen

Sa: ja ich glaub das (.) sprechen find ich (.) weil man das auch jetzt wo man mit
der Schule fertig is dann auch das wichtigste wenn man woanders hingeht dass
man halt einem die Leut verstehn

N: mhm

Sa: und dass man halt nicht so viel Fehler macht weil das (.) peinlich is
N: u:nd das heif3t das wiirdest du noch besser in den Unterricht einbauen
Sa: ja (.) schon

N: und warum glaubst du wird das nicht besser eingebaut? Woran konnt das
liegen

Sa: Lnja: also
N: das ihr das nicht (trainiert wird)-

Sa: in der Unterstufe in der dritten und vierten haben wir eine andere Lehrerin
die mit der haben wir schon recht viel gsprochen

N: mhm
Sa: ich weiB jetzt nicht ob das an den Themenkreisen liegt oder so
N: Lmhm

Sa: aberd aber unsere die wir dann in der fiinften bis jetzt haben die legt da nicht

so viel Wert drauf ich weif3 nicht
N: ok

Sa: sie stellt halt schon manchmal Fragen aber nicht so viel wie die in der
LUnterstufe

N: mhm

Codename: Laura

Dateiname auf CD: Laura

Kirzel im Text: Nathalie = N, Laura =La
[-]

N: u:nd wenn du eben spontan an deinen Franzosischunterricht denkst (.) an

den Unterricht
La: mhm
N: was féllt dir da (.) gleich mal ein was kommt dir da in den Sinn

La: (.) mh: dass wir () wir ham jetzt grad einen Franzdsischassistenten zum

Beispiel (.) und wir sind mit einer Sportklasse gmischt

N: azja ok

La: (.) ja: und (.) wenn wir die Assistentin haben zum Beispiel haben wir vor zwei
Stunden ein franzosisches Lied ghort mit so einem Liickentext

N: Ya

La: und wird ham (.) einsetzen miissen die Wérter (.) u.nd (.) das hat schon

amal eine Stunde dauert und letzte Stunde haben wir einfach nur die ganze Zeit
eine Seite verglichen

N: Ldas ist dann schon langweilig

La: und das ist einfach! so dass (.) ja sie erklart jeden Satz den wir eigentlich eh
verstehn ich mein vielleicht verstehen die Sportler das is halt immer so ein
bisschen das Problem weil wir sind halt immer bissi (.) °@was soll ich da
sagen@° ahm: ()

N: brauchen ein bisschen Llanger oder
La: ja- () und das is einfach dann (.) extrem @langweilig@
N: ok

La: und woran liegt das dass die nicht so gut mitkommen oder dass dass die ein
bisschen langer brauchen?

La: ich weif nicht entweder sie lernen nicht so viel oder so (.) ich wei3 nicht (.)
oder sie sind halt einfach vielleicht sprachlich nicht so vielleicht interessierts
auch nicht so

N: mhm

La: ja deshalb sinds wahrscheinlich auch Sport gangen Laber sie miissens

N: mhm
La: ja trotzdem lernen und (.) ja
[-]

N: gibts sonst noch eine Mdglichkeit wie man das im Unterricht in der Klasse
andern kénnte

La: (.) °mmh: ja°

N: Ldass ihr euch eben nicht langweilt

La: dass mand (.) ja dass man vielleicht so ofters Gruppenarbeiten macht
N: mhm

La: weil das machen wir jetzt zum Beispiel wir lesen ein Buch (.) und da sind halt
da haben wir uns halt jetzt zammen tan die (.) G [Gymnasialer Zeig] Schiiler und

dann eben auch die Sportler so (.)
N: mhm

La: und wir lesen dann halt so schnell wir kdnnen und wir besprechen das halt
wie wir das so verstehn und

N: mhm

La: und die lesens halt °so°
N: mhm

[]

N: und was féllt dir am leichtesten dir personlich am leichtesten °beim Franzo-
sisch®lernen

La: hm:
N: welches Gebiet

La: ja also (.) ich mein (.) auRer Vokabellernen und so (.) gibt’s ja also ich mein
man sollte die Vokabel kénnen dass man

N: mhm

La: das alles versteht

N: Lund das fallt dir leicht

La: das is jetzt nicht so schwerd

N: in Franzosisch am Vokabellernen?
La.Ja () dasis(.)ja

N: mhm

La: und sonst die Grammatik ja man sollts halt halbwegs kdnnen dass man jetzt
auch zum Beispiel diese d&hm language in use oder Ldas in Franzosisch ja
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N: ja diese Sprache im Kontext-
La: Ja (.) auch kann (.) ja: auf3er

N: und das féllt dir leicht (.) Sprache im Kontext Grammatik und Vokabellernen
(.) oder

La: ja also (.) es is jetzt nicht extrem schwer fir mich
N: mhm

La: auBer vielleicht zum Beispiel manchmal so: &hm: (.) Sachen mit indirekten
Objektpronomen oder sowas das muss man halt manchmal nachdenken

N: mhm

La: oder zum Beispiel (.) wenn jetzt dieses (.) en und y und le und lui und diese

Reihenfolge find ich ein bissl schwer

N: °ok® (.) und woran kénnt das liegen? °dass dir °die (Satzstellung mit Objekt-

pronomen) schwer fallt®
La: ich (.) ich weif3 nicht weil wir ham ja die immer so einzeln glernt
N: mhm

La: u:nd ich mein wir ham zwar einmal so eine Ubersicht aufgschrieben aber (.)
ich weif3 nicht ist irgendwie nicht so leicht zum Umsetzen find ich und (.) ja

N: also das sollte vielleicht nochmal wiederholt werden Loder
La: jadja
N: hat dieses Thema @generell@ verwirrt

La: @(.)@ nein (.) es (.) ja vielleicht sollt mans einfach nur nochmal gscheit

wiederholen

N: mhm (.) und féllt dir das immer wieder auf also fallt dir das schon auf dass du
das brauchen wiirdest?

La: ja schon @das braucht man schon@ manchmal
N: mhm

La: und dann (.) denk ich halt immer so lang nach jetzt keine Ahnung Ue lui
oder:

N: is das noch nicht ganz klard

La: ja

N. mhm ok

[]

N: und beim Schreiben? Was is so da °das Problem (.) ein Punkt®

La: ja da is eben manchmal wieder diese Pronomen mit der Reihenfolge

N: ja: (.) ok (.) was fallt dir noch auf °beim Schreiben®

La: einfach manchmal so unnotige Fehler (.) also statt und einfach E T Lund

also est und

N: und E S T oder
La: Ja

N: mhm

La: (.) ja oder einfach generell so (.) Phrasen wenn man jetzt nicht wei3 und
man probiert irgendwie zu Umschreiben und dafir gibts halt eine Phrase das is
halt dann (.) ja blod (.) ein bissi ja aber

N; und wie kénnte man das andern dass du dir da wieder leichter tust?

La: hm: vielleicht auch nicht nur () Vokabel lernen sondern auch so richtige

Phrasen lernen

N: mhm

La: eben aufschreiben wie man was sagt und so

N: mhm (.) u:nd be:im: (.) héren (.) was is da so die Schwierigkeit?
La: (3) vie:lleicht die Deutlichkeit wie sie sprechen

N: ok

La; weil manchmal gibt's einfach find ich so (.) sie reden zwar alle franzésisch
aber so unterschiedlich ein bissi (.) und (.) das is halt dann (.) ja(.) einfach
schwer zu verstehen und die Vokabel halt auch ()

N: ja genau (.) und beim Sprechen was °is da° (das Problem)

La: °ja° das ist (.) ich trau mich irgendwie manchmal nicht wirklich (.) dann wei
ich nicht wie man dann irgendwie was sagt (.) und dann probier ich halt andere
Worter zu finden halt

N: mhm (.) is ja gut @(.)@

La: ja: aber ich hér mich wie das klingt bei mir irgendwie so (.) bissi @komisch@
N: Lalso woran kénnt das

La: Sprechen-

N: kénnt das liegen dass du dich beim Sprechen da dann so unwohl fiihist oder

La: hmm: (.) ich mein wir reden im Unterricht schon (.) so und sie die Lehrerin
redet auch mit uns(.) aber so direkt ist es dass ich jetzt wirklich mit wem (.) nur
Franzésisch red das is einfach (.) nicht gewohnt so

N: mhm

La: und auch () ganz normale Sachen (.) die man jetzt im alltaglichen Leben
immer braucht (.) weif3 ich manchmal nicht weil (.) ja weil man die eben dann
nicht in der Schule oder in einem Text oder so nie wirklich liest oder (.) ja

N: mhm (.) und (.) wie kénnte man das andern? Damit du da jetzt weniger

Probleme hast?
La: (.) vielleicht wirklich im Unterricht nur Franzésisch reden
N: ok

La: (.) keine Ahnung (.) kein Deutsch u:nd auch einfach (.) vielleicht auch so

mehr Alltagssituationen einfach irgendwie @nachspielen@
N: mhm

La: ja: (.) sonst

[-]

N: hast du noch Wiinsche °hast du sonst noch einen Wunsch an den Franzo-
sischunterricht® (.) was dir noch fehlt eben was du noch gern héttest (.) was man

andern kénnte

La: mmh: ja also zum Beispiel (.) &hm (.) friiher unsere alte Englischlehrerin
N: mhm

La: die (.) kann halt wirklich cool Englisch und LFranzésisch

N. mhm

La: und (.) sie is auch so (.) sie fahrt immer (berall hin und ist dort (.) sie kennt
sich halt einfach berall aus

N: aah

La: und (.) sie sie kann find ich immer so viel erzéhlen wies dort wirklich is und
was man dort sagt und wie man das macht und so und ich find das ziemlich cool

dann

N: ja

La: ich mein ok das kénnen jetzt junge Lehrer nicht klar dass die noch nicht so
viel haben aber

N: mhm

La: aber ich find das einfach schon interessant (.) wenn sie dann so erzahlen ja

wie das L wirklich is

Und nicht wie das im Buch steht
N: wie das authentisch is-
La: und ja

L]
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Codename: Fr. Mag. F.

Dateiname auf CD: Mag F

Kiirzel im Text: Nathalie = N, Fr. Mag. F. = F
[-]

N: wenn sie jetzt spontan an ihren Franzdsischunterricht denken also wirklich die

Gesamtheit Giber die Jahre hinweg was sie so erlebt ham
F: mhm

N: ahm (.) was fallt ihnen da ganz spontan ein (.) was sind die ersten Gedanken

Ldie sie haben

F: ah: die ersten Gedanken sand dass des Miindliche wahrscheinlich ein bissl zu

kurz kommt
N: mhm

F: ah (.) wenn ma wirklich mit den Schularbeiten und so weiter so an (.) Stress
hat wenn ma jetzt zum Beispiel in der Oberstufe nur mehr drei Stunden Franzo-
sisch hat dass man erstens Mal einen Stoff zusammenbekommt ja weil sonst hat
man wieder nix was man priifen kann (.) dass da einfach das Mundliche wirklich
zu kurz kommt (.) jetzt is man drauf dass man trainiert dass man zum Beispiel

LHorverstehen

N: jat

F: oder jetzt zum Beispiel firr die neue Matura diese LLesetexte

N: jad

F: und des Sprache im Kontext und so weiter und fiir des Miindliche (.) muss ich
ehrlich sagen (.) bleibt wirklich fast ka Zeit

[-]

F: aber i hab bis jetzt ah (.) muss ich sagen (.) was auch mein Gliick ist ja (.)
meistens die (.) wir sagen hier in der Schule die Langfranzosen ghabt

N: mhm

F: die ab der dritten Klasse Franzdsisch ham (.) ich hab erst einmal glaub ich die

Kurzfranzosen ghabt (.) und da is so ein Lhaushoher Unterschied
N: wirklich!

F: ja des kann man nicht vergleichen ja (.) u:nd muss auch sagen (.) ich hab
immer mindliche Maturanten die Halfte von der Klasse (.) was eigentlich fur

Franzésisch relativ viel is Lmuss man sagen

N:ja(.) und- das is trotzdem immer gut gangen

F: La

N: also obwohl jetzt dasd Miindliche Leigentlich in der im Unterricht nicht so:
Fija()ja () jad

N: °behandelt wird Lwirds trotzdem ( )°

F: oja des is trotzdem! immer gut gangen ja (.) obwohl i mein Franzosisch tut
man sich ja insofern leichter weil kaum a Vorsitzende L@oder irgendwer
franzdsisch@

N: @)@

F: versteht ja muss man a sagen (.) weil englisch da kann bald amal wer

mitreden ja,
N: stimmt

F: wies jetzt mit der neuen Matura is (.) ich weil es nicht ja, (.) weil (.) des is

scho glaub i
N: °ob sies Lverstehn oder nicht®

F: des (.) ja@ des aber (.) auf alle Falle (.) des muss ich auch noch sagen (.)
Kurz und Langfranzosen

N: ja

F: dieser Unterschied (.) der is so eklatant weil erstens amal in der dritten Klasse
ich hab heuer auch a vierte Klasse Lin Franzésisch

N: ja!

F: die san so motiviert (.) die die reden es is wurscht ob die Fehler machen oder
was Hauptsache Lsie reden ja,

N: die reden dann gleich ja (.) die trauen sich-

F: und wenn die erst ab der fiinften anfangen die ham solche Hemmungen (.)
und da tritt auch fast nie wer miindlich an (.) in Franzésisch (.) ab und zu amal
irgendwer schriftlich von de Ldie nur

N: mhm

F: vier Jahre ham (.) aber mundlich nur selten

[-]

N: wenn sie jetzt an eine schwierige Situation zum Franzdsischunterricht denken
F: mhm

N: was féllt ihnen da ein

F: (.) ah: schwierige Situation:

N: oder was immer wieder problematisch is wo Sie merken dass immer wieder

Probleme gibt

F: ja zum Beispiel (.) speziell jetzt nur a Beispiel Grammatik dieser subjonctif
N: ja

F: weils den einfach im Deutschen Lnicht gibt

N: jad genau

F: des kann ma einfach kann ma sich einfach net vorstell- also kénnen sie sich
einfach net vorstellen Lwos des jetzt

sein soll

N: mhm

F: irgendwie ja, (.) des is auch so schwer zum Ruberbringen ja,
N: mhm

F: ja, auRRer dass mans einfach wirklich lernen muss und (.)
[-]

F: und wie man des Ubersetzt (.) ja des Ubersetzt man eh (.) @ganz normal@

aber was is scho normal I-@ja@

N: ja ehd

F: ja, als des war jetzt amal ein Beispiel ja, vom Fortgeschrittenenunterricht
[]

N: wenn Sie an (.) Hausaufgaben Loder Schreibauftrage denken

F: mhm (.) mhm-

N: was sind da die gré3ten Probleme in ihren Klassen

F: die gréR3ten Probleme (.)

N: oder Lwas kommt dauernd vor

F: naja die groRten Problemed des kommt immer drauf an ja, oft sans wirklich
die Verben (.) und da werd ich voll grantig @ja@ weil die Verben kann man
lernen (.) und da brauch i weder a Nachhilfestunde noch irgendwas brauch ich
da dazu ja, (.) des macht fir mi von Haus aus immer voi grantig weil des san
sag i des san Fehler die man vermeiden kann ja;

N: mhm

F: i () i bin der Meinung dass jeder ein Franzdsisch-Supergenie sein muss ja,
und hochbegabt oder was auch immer ja, (.) aber wenn ich diese Fehler schon
amal dasparen wiirde ja, (.)

N: mhm (.) und vokabelméaRig?
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[-]

F: und wo i a noch (.) wo i a noch alle Haar aufstell is wenns Sétze in Google-

Uibersetzer eingeben ja,

N: ja

F: des (.) des is ja des Lnachste ja,
Nc@()@™

F: da (.) i mein (.) das sag ich ihnen eh immer von Haus aus ja, das da nur a
absoluter Blodsinn rauskommt ja, (.) ah: Vokabel ja: (.) ich bin mit die Vokabel
eher wirklich Vollgas mit Vokabelwiederholungen (.) und i wei man darfs ja net
schriftlich machen aber i machs trotzdem schriftlich (.)

N: °kann ja ein Mitarbeitsplus Loder was sein®
F: sowiesod weil () sonst lernens es net (.)
N: mhm

F: des muss man immer schriftlich (.) und dauernd (.) dauernd Verben Wieder-

holungen

N: wie oft machen sie das?

-

: naja bei jedem Kapitel (.) also wenn neue Vokabel san

N: mhm

m

dann mach mas

[-]

z

: und wenns jetzt um die Leseaufgaben geht

F: mhm

z

: was sind da die (.) groBten Schwierigkeiten

n

: ja schon der Vokabelwortschatz (.) wenn man jetzt wirklich Literatur liest (.)
N: mhm
F: da:nn sans schon die Vokabeln

N: und bei diesen neuen Maturaaufgaben (.) wie sinds (.) Lham sie das schon
amal gmacht?

F:jajal diese: diese: des a::
N: vom Bifie die Ubungen die Leselibungen
F: ja da brauchens bei der Matura glaub ich B2 beim Lesen gell,

N: ja die Langform auf jeden Fall

F: ja die Langform braucht B2 (.) ah: (.) die san auch vom Niveau so unter-
schiedlich (.) manche sind wirklich leicht (.) und dann sind wirklich welche die
aber Lauch B1 B2 sind

N:ja () jad

F: und dann sinds wieder vom Niveau her und von dieser Aufgabenstellung das

kann man jetzt gar nicht so sagen (.) aber Lwenn dann sinds sicher die
N: also das kommt also auch auf den Text an-

F: die die Vokabel (.)

N: ja

F: Vokabelfragen ja, auch bei der Literatur (.) wos man liest ja,

N: mhm

F: abgesehen davon is ja jetzt so (.) mit Literatur (.) i mein klar les i schon

Biicher aber die kannst eigentlich nicht brauchen fiir die Matura
[-]
N: bei den Horaufgaben (.) bei Horbeispielen (.) wie gehts ihnen da?

F.ja (.) da hab ich eigentlich die Erfahrung gmacht da sinds Lwoa: (.) momentan
woah:

N:@()@!

F: na nix verstanden nix verstanden gell (.) u:nd (.) aber irgendwie (.) dann
wennst es nachher ein zweites Mal vorspielst und zum Uben vielleicht eventuell

auch noch ein drittes LMal ja,
N: mhmd

F. ah: und du vergleichst dann diese (.) die Aufgabenstellungen (.) da hams
eigentlich fiir des was am Anfang brauchen gar nicht so viel falsch (.) da tuns
zwar momentan (.) aber wenn man sich glaub ich nachher die (.) was weil}

i Ldes zum Auswahlen anschaut oder was auch immer

N: ja (.) das is dann eh ziemlich einfach-!

F: es is dann net so schwer: ja, () und ein bissl was hérens schon Lraus ja
N: mhm-

F: aber des erste Mal sinds halt () pf (.) da verstehens halt Lwahrscheinlich
Bahnhof ich weil3 net

N: @ja@-
[-]
N: und beim Schreiben? Ltun sie sich dann leichter ?

F: beim Schreiben tun- sie sich leichter ja (.)

L]

F: beim Schreiben ja: wennst irgendwas gibst was ma schon amal so was

ahnliches des hams nachher auch schon glernt ja,
N: mhm (.) aber jetzt so frei Schreiben,

F: ja: frei Schreiben bei die Haustbungen teilweise dann (.) bei der Schularbeits

gehts Lmeistens nachher weil () da irgendwas

N: () da kommt eh irgendwas Ahnliches das sie schon amal gschrieben
haben

F: vom Thema her ja,

N: mhm

F: da gehts nachher meistens dass eh irgendwie gut ausgeht

N: ja

F: aber vom frei Schreiben (.) und und a vom vom lesen teilweise (.)

N: wenn sie was vorlesen missen

F: ja (.) wirklich (.)

N: ja

F: immer wieder diese Verben falsch ausgsprochen Li red jetzt ja net amal von
N: @)@

F: diese von irgendwelche neuen komplizierten Worter von die red i ja gar nicht
(.) die kdnnens ja von mir aus eh falsch sagen (.) aber (.) wann i (seufzt) passé
composé oder was mit dem accent (.) da (seufzt) da zweifelt ma wirklich an sich
selber (.) aber man sagts eh Ljede Stunde

N: aber (.) ja Sie ham eh auch vorher schon gsagt dass das so Lwenig
Fija()ja

N: trainiert dass das sprechen- (.) und dann is klar °dass dann ( )°

F: ja ich mein die die begabter sind (.) die da geht das eh La,

N: mhm-

F: aber manche (.) (haut sich auf die Schenkel) (.) wo das aber sicher net die
faulen Schiler sind

N: l@()@ ja

F: sondern einfach die sind! halt einfach net so (.) talentiert (.) net so begabt
und des is die braucherten wahrscheinlich viel mehr Ubung

[-]
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Codename: Fr. Mag. S.

Dateiname auf CD: Mag S

Kirzel im Text: Nathalie= N, Fr. Mag. S. =S
[-]

N: und bis zur Maturaklasse haben Sie das Gefiihl dass es dann schon besser
geht oder:

S: mit den mit den Lang- also mit den Franzosen Ldie ab der dritten Klasse
haben geht das wirklich besser

N: ja (.) mhmd

S: weil die kriegen das einfach mehr (.) &h: ins Gefiihl (.) weil sie noch junger
sind (.) ab in der fiinften Klasse sind sie schon viel fixiert (.) und daher féllt ihnen
die Aussprache schwieriger also schwerer als den Kleinen (.) die schleifen das

leichter ein

N: mhm

S: die Aussprache

N: und das das liegt wirklich an den an den jlingeren Schillern;

S: dass es besser geht ja () ja () natiirlich is ein bisschen eine LBegabung
auch wichtig

N: jad
S: aber: man kann feststellen dass sie sich einfach weniger gehemmt fiihlen ()
sie &h: sprechen es leichter nach (.) ah: sie haben keine Scheu

N: mhm

S: man macht das spielerisch und wenn sie dann mal die Pubertat hinter sich
haben dann sind sie gehemmt () wollen sie nicht so frei () sprechen sie
genieren sich wenn sie was Falsches ausgesprochen haben also Ldas ist etwas

N: mhm
S: was man feststellen kann

N: ja (.) und hatten Sie einen Losungsvorschlag oder einen Vorschlag was man
da wie man das &ndern konnte dass die: GréReren oder die Kurzform auch?

S: das Problem besteht darin dass man halt wenig Stunden hat (.) [...] ich gebe
ihnen dann halt immer (.) die Moglichkeit die CD sich zu Gberspielen

N: mhm

S: und zuhause zu trainieren aber es machen die wenigsten (.) weil sie da nicht
wirklich (.) Ldadurch dass

N: sie ham ja auch andere Facher

S: jad und dadurch dass in der Schule mehrere Facher haben sind wirklich nur

die die interessiert sind (.) auch verbesserungsfahig
[-]

S: aber (.) es gehort natirlich auch ein Quantchen Talent auch dazu (.) das

werden Sie auch wissen

N: @ja@

S: bei der Aussprache (.) da gehért irgendwo ein Sprachtalent dazu
N: mhm

S: gerade das Artikulieren (.) das ist nicht so einfach die franzdsische Sprache

hat halt diese articulé:
N: mhm

S: ah: diese () Betonungen (.) diese Unterschiede Lzwischen den verschiede-

nen Aussprachen

N: sehr charakteristisch/

S: dass das Wort sich &ndert und héren doch einige
N: mhm

S: oder viele gar nicht so sehr

[-]

N:

S: wenn man dann eine groBe Klasse hat kommen dann die stillen Schiler
Uberhaupt nicht dran [...] ja es is schwierig und sie spielen dann U-Boot und

man hat dann immer

N: U-Boot?

S: na U-Boot ich meine da Leigentlich
N:@()@

S: einen der taucht immer unter und ich bin nicht da: und die anderen die sind
standig (.) &h: vorne und standig wollen sie was sagen und da kommt man
leichter natirlich auch als Lehrer in Versuchung gerade die dranzunehmen die
Lsich halt

N: die sich halt melden-!
S: die sich halt artikulieren wollen da (.) etwas sagen wollen
[]

S: eine Sprache erlernen ist etwas was ahm: glaub ich mit sehr viel personli-
chem (.) Engagement auch zusammenhangt

[-]
N: und dann bei den Maturaklassen (.) was ist da so das Problem?

S: also (.) wenn man jetzt schon die an die (.) speziellen Sachen denkt (.) es ist

die Wortstellung (.)

N: mhm

S: schwierig Lalso die
N: beim Schreiben-

S: beim Schreiben (.) das hei3t das ah: die Pronomen vor dem Verb stehen (.) in

welcher Weise sie stehen (.) die Verneinungsworter
N: mhm
S: also das wird immer wieder falsch gemacht ahm:

N: und auch immer noch in der Maturaklasse,

%

passiert schon noch auch

N: ja (.) ja ok

w

das heif3t &h: schwéchere Schiiler haben damit Probleme
N: ja
S: dann (.) &h: (.) ja die Verwe- die Verwendung vom Subjonctif ist nattrlich eine

eine Schwierigkeit die wird weniger von den &h: von den Schiilern beherrscht
weil das ja etwas ist das wir Lnicht haben

N: mhm (.) ja

S: also der! Subjonctif sie meiden es und sie (.) man freut sich als Lehrer wenn
er verwendet wird (.) dann (.) sagt man (.) super du hast wenigstens ein paar
Formen im Kopf

Nc@()@°

S: ich weil3 nicht die Franzosen sind glaub ich &h: beim subjonctif verwenden (.)
auch nicht unbedingt sattelfest

[-]

S: was auch eine Schwierigkeit ist ist die Verwendung des imparfait und des
passé composés weil es das nicht gibt

N:ja () ja

S: also das war einmal in der deutschen Sprache dass man den Unterschied
gehabt hat

N: mhm

S: aber das gibt es nicht und daher tun sie sich da schwer
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N: mhm

S: das (.) das ist etwas das bis in die siebte oder achte hinauf geht
[-]

S: also das Horen funktioniert meiner Meinung nach am schlechtesten
N: Lwarum

S: das ist etwasd warum weil erstens amal die Sprache eher schnell gespro-
chen wird (.) &h: weil es ist ein romanische Sprache (.) das Englische kann man
leichter verstehen es entspricht dem Deutschen eher (.) ah: es gibt Worter die (.)
wenn sie weil3 nicht zerst grad gsagt ham in der Aussprache eben (.) nicht so
gut zu horen sind

N: mhm
S: dann verwechseln sie einiges
N: mhm

S: das macht ihnen Schwierigkeiten (.) da ham sie am meisten Angst (.) beim

Horen °bei Horverstandnisiibungen®

[]

S: das langue en contexte das is etwas Lwas sie
N: das is was Neues-

S: ja und das is was ihnen auch schwer fallt

N: mhm

S: weil das meiner Meinung nach zeigt eigentlich ob jemand die Sprache kann
(.) wenn er die verschiedenen Begriffe einsetzen kann dann Lversteht er den
Satz

: da kommt alles vor-

z

S: genau

z

: die ganze Lgrammatikalische Sprache

S:und dann! beweist er dass er die dass er das wirklich kann
N: mhm

S: und das fallt ihnen teilweise auch nicht so leicht

N: und (.) kann man das schon gut tiben im Unterricht Lalso
S:jad

N: also gibts da schon genug LUbungen

S: es gibt Ubungsmateriald es gibt Biicher dazu in der Achten gibts dieses bien
fait bac ich weiB nicht ob sie das kennen

N:ja (.) kennich
S: da gibt es die Ubungen dazu aber ich verwende auch die Delf-Biicher
N: ah ja

S: es gibt zwar diese langue en contexte nicht drinnen aber Héribungen und ah:
Leseverstandnis Ldas ist drinnen

N: mhm

[-]

[Probleme bei Schreibautragen]

S: die Textgrammatik also das heif3t die Zusammenhange zwischen Satzen

N: aja

S: das is meiner Meinung nach [...] [in Frankreich:] soweit ich weif? is da eher
das Rationale gefragt und die logische Verknipfung (.)

N: mhm

S: wahrend unsere Schiller gerne in Osterreich auswendig lernen und Lsich

irgendwas
N: das stimmt-

S: sie uberlegen sich gar nichts sie schreiben einfach irgendetwas hin (.) u:nd &h
haben dann auch fehlende logische Verknupfungen (.) das merk ich immer
wieder (.) dass die Aufbau der Texte eben nicht wirklich (.) gemacht wird

N: Lmhm

S: man muss- ihnen (.) immer wieder &h Hinweise geben wie man Texte logisch
aufbaut vor allem in den oberen Klassen (.) das wird natiirlich auch bereits in der
Unterstufe gemacht

N: ja

S: dass man mit kleinen LWértern
N: ja genaud

S: die Satze verbindet und

[..]

S: und dann fehlt einfach Zusammenhénge zwischen den einzelnen Satzen (.)
das man verweist was man bereits erwahnt hat und dann weitergeht mit irgend-

einem Fortsatz im Zusammenhang
N: héatten Sie da einen Losungsvorschlag was man da tun kénnte,

S: ja (.) was ich ihnen immer wieder gebe is das da eine Liste von Wértern die in
einem Text zu verwenden sind (.) nur es halten sich halt nicht immer alle dran

L]

S: wer antritt bei der Matura macht es dann (.) aber im Vorfeld gibt es halt
welche die lernen immer das eine Wort und das andere oder so (.) man bemiiht

sich sehr wenig ja, (.) wer sich bemuiht ist gut (.)
N: mhm

S: wer nicht der hat halt dann eine schlechtere Note (.) ja, das is etwas was
glaub ich (.) &h ziemlich (.) &h schlecht lauft (.) die Zusammenhéange im Text die

wirklich ordentlich zu machen das misste man irgendwo vielleicht auch forcieren

L]

S: ich sag ihnen immer wieder wenn ihr etwas schreibts vor allem in der Achten
oder Siebten da machts euch eine Struktur

N: genau
S: schreibt oder Lmacht euch ein Brainstorming
N: () genau (.) ja genau-

S: machts euch also schreibts euch eure Gedanken mal auf und dann versuchts

ihr diese Gedanken zu gliedern

N: genau

S: und dann nehmt ihr die Worter die diese Gliederung ermdglichen

N: genau

S: es muss gelernt Lwerden

N: jat

S: es kann ja nicht von selber (.) aber leider was ich bedauere is dass bei der
neuen Matura erstens amal kein Worterbuch verwendet Lwerden darf

N: jad

S: das fuhrt dazu das sagen mir auch immer wieder die Schiler eben in Bezug
auf Englisch sie schreiben sogenannte Kindergartentexte (.) oder Mickey-
Mouse-Texte (.) ja, und in Franzésisch is dann noch &rger weil ich kann ich
glaube nicht dass es zielfiihrend is dass man Schiilern (.) &h etwas aufzwingt
namlich einen Text ohne Wérterbuch zu schreiben weil sie haben spater immer

die Hilfe eines Worterbuches () warum muss ich das bei der Matura ihnen

aufzwingen
N: genau ich verstehs auch bei der miindlichen Matura (.) da versteh Lichs total

S: da versteh ichs da da muss ich reden weil ich kann n&mlich auch nicht wenn
ich mit jemandem red bibibibi Lnachschauen

N: nein (.) genau’
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S: aber gerade schriftllich (.) und der wiirde sich viel mehr bei einem Text

engagieren kénnen (.) wenn er ein Worterbuch hat (.) u:nd was er halt
[-]

S: meiner Meinung nach grad was das Franzdsische betrifft (.) das wird auch bei

den Tagungen immer wieder Lgesagt

N: mhm

S: sie brauchen einen Grundstock Lan Vokabular
N: ja genau-

S: nur ah jetzt ham sie so viele Facher in der Schule (.) das is dann wirklich so
dass nur wenige sich dann driibertrauen bei der Matura anzutreten weil sie sich
denken hab ich tiberhaupt dieses Vokabular Lmit dem ich

N: die fiihlen sich dann auch unsicher-

S: mit dem genau ich dann auch was anfangen kann
N: ja

S: da muss man wirklich sehr viel Engagement zeigen
[]

N: und beim Lesen? (.) was fallt Ihnen da auf,

S: (.) also beim Lesen hab ich eigentlich noch nie wirklich &h eigentlich Schwie-
rigkeiten bemerkt (.) sie was man ihnen &h von Anfang an nehmen soll ist die
Scheu an fremden also vor fremden Vokabular ich sag ihnen immer wenn ihr
fremdes Vokabular sehts (.) dann &h versucht ihr einfach driiberzulesen (.) ah
vielleicht ah erfasst man den Sinn Ltrotzdem

N: genaud

S: und dass muss man ihnen am Anfang nehmen
N: mhm

S: du verstehst das Wort nicht (.) egal lies weiter.
N: genau °versteh ich®

S: und es wird und es wird dann &h (.) von einem Lesen zum anderen immer

besser
N: mhm

S: sie verlieren die Scheu und merken dann es geht einem ja selbst auch so (.)
dass man vielleicht irgendwann mal einen Text hat wo man das eine oder

andere spezielle Wort Lnicht versteht
N: jad

S: aber im Zusammenhang wei3 man was °gemeint is®

[]

N: wie kdnnte man das Horen noch verbessern hatten Sie da noch eine Idee? (.)

Lalso fiir das Verstehen

S: also ah jad (.) das Verstehen is zwar so es gibt gerade bei den Delf-Biichern

immer wieder so langsames Herantasten an
N: mhm

S: das Horverstandnis ahm: da gibts die einfachen Auftrage das hei3t man
nimmt ihnen ein bisschen die LScheu

N: mhm

S: vom Hoéren man muss es vermehrt und verstarkt Gben (.) die Zeit fehlt halt
auch

N. mhm

S: also dass ich glaub grad beim Héren is das etwas was man (.) &hm (.) 6fters

machen muss
N: mhm

S: und ich geb ihnen dann auch die Mdglichkeit das zuhause das zu Uben aber

wie weit sie das machen weif? ich nicht

N: das heiRt sie geben ihnen eh andere Méglichkeiten Lzum (iben aber es is

S: genau jetzt hamma- in der Sechsten das sind die langen Franzosen

N: ja

S: ab der Dritten da hab ich ihnen so ein (.) &h la guerre des boutons da hamma
so Lein Buch gekauft das

N: ja!

S: nach dem Delf-Priifungen lauft

N: Ya

S: sie hamd Ubungen dazu sie ham die CD dazu und sie kénnen selber hier ah
mit mit der CD des das Hérverstandnis Lpriifen

N. jat

S: ob sies tun ich geb ihnen zwar nur den Auftrag vielleicht machens ein oder
2zwei und die anderen schreiben Lab das weiR ich nicht

N: mhm () ja!

S: aber sie haben die Méglichkeit und ich hab ihnen auch immer wieder die CDs
gebrannt von den LBiichern

N: mhmJ

S: und horts euch das zuhause noch amal a:n (.) und hérts euch ei:n und so (.)

das is auch ein Selbst- eine Selbstarbeit
N: mhm
S: die man haben muss zuhause

N: ja (.) bei den groReren kann ich mir das ja vorstellen dass das gut funktioniert

aber bei den kleineren mach ich mir Lda °Gedanken®

S: obwohl die kleineren sind oft da gibt es einige die wirklich (.) total engagiert
sind und mit Freude bei der Sache sind und und &h ich hab zum Beispiel hier

eine Schiilerin die ah Lzwanzig ist u:nd
N: jad
S: die hat auch in der Unterstufe total Probleme ghabt mit der Aussprache sie

hat sie zwar noch immer aber sie hat dann in Franzdsisch maturiert

L]

S: ich glaube dass es wichtig is und gerade die Kleinen zu motivieren (.) wie
gesagt in der Finften ist es oft schwer eine Motivation zu erreichen °die haben
dann schon irgendwie andere andere® Gefiihle und und Gedanken Lim Men-
schen erzeugt

N: stimmt ja

[-]

[Wiinsche]

N: °noch etwas was sie noch gern héatten was sie sich wiinschen®

S: Assistenz ah Lzum Beispiel

N: jat

S: haben wir die Schule &h in den letzten Jahren keine Assistenten gehabt und
das war doch immer eine Bereicherung (.) nicht immer aber die meisten

N: ja

S: die meisten Assistenten waren eine Bereicherung

N: ich glaub auch dass das die Schiiler motiviert Lwenns mal richtigen Franzo-
sen (horen)

S: genau dass jemand da is der ahJ an dem man sieht dass er franzésisch im

Lande Lspricht
N: genau
S: genau und mit dem man standig (.) redet

N: genau
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S: und das is oft (.) wirklich selten (.) das war auch was was ich (.) &h vielleicht

jedes Jahr gerne hétte
N: mhm
[-]

N: merken Sie eigentlich dass die Sprachwochen was bringen, also diese
LWoche

S: nicht wirklich-
N: nicht

S: °nicht wirklich® (.) sie fahren gerne mit weil sie &h weil es was anderes is das
Land es bringt insofern was weil sie das Land kennenlernen und was ihnen
immer wieder gut gefallt das sind &h sind die (.) also von der Sprache her selber
dass sie jetzt besser werden ja,

N: ja

S: kann man nicht feststellen

N: ja

S: aber sie haben einmal das Land gesehen sie haben
N: Lsie verbinden was damit

S: eine Familie kennend gelerntdie Sprache spricht (.) es macht ihnen Freude
und gerade dass die Auslandsaufenthalte fur ihr spateres Leben eine schéne
Erinnerung °bedeuten® (.) also

N: Lich glaub auch

S: auch wenn dasd nicht wirklich viel die Sprache verbessert vielleicht verbes-
serts &h es fiir die vierzehn Tage oder drei Wochen Ldanach

N: auf jeden Fall!
S: aber es gehort einfach fir fur () die LSprachbildung dazu
N: fiir die Allgemeinbildung auchJ

S: ja (.) es gehort einfach dazu sie ah (.) tbernehmen ein bisschen Verantwor-
tung fiir sich selbst sie miissen sich ein bisschen Lorganisieren es war

N: miissen sich ein bisschen durchwurschteln auch mit den Sétzen-
S: immer eigentlich ein positives Feedback

[--]

Codename: Hr. Mag. O.

Dateiname auf CD: Mag O

Kiirzel im Text: Nathalie = N, Hr. Mag. O. = O

[-]

[Thema Sprechen]

N: da sind sie auch dabei.

O: ahm anfangs nicht so (.) man muss diese lHemmungen mal iiberwinden
N: mhm

O: und ah je 6fter man solche solche Themen und solche Projekte macht desto

besser wirds Ldann

N: mhm- schén () und was jetzt erfahrungsgemaR Themen die 6fter mal
Schwierigkeiten bereiten (.) wo gibt’s (.) immer wieder Probleme wo braucht man

langer
O: (.) bei der Grammatik wiird ich sagen
N: mhm

O: einzelne Grammatikpunkte (.) die halt einfach auch Unterschiede zum
Deutschen darstellen

N: was war das zum I-Beispiel

O: der Subjonctif!

N: mhm

O: die Verwendung der Zeiten (.) die LVergangenheit
N: mhm ja!

O: ahm (.) wo (.) wos doch Unterschiede zum Deutschen gibt und wo man
einfach ein gewisses Gefiihl fur die Sprache teilweise schon haben muss und
das jeweils Lentwickelt

N: ja!

O: und drum (.) Lis esis es

N: das is der Grund weil das J Sprachgefiihl Lnoch nicht da is
0:ja () jat (.) das is schon zu sehen

N: und hétten Sie da eine Idee wie man das &ndern kénnte, oder wie das besser
funktionieren kdénnte,

O: (.) also ehrlich gesagt (.) nein.
N: mhm

O: man kann nur (.) ja (.) probieren vielleicht durch (.) verstérktes Uben (.) das
darf aber auch nicht langweilig werden Leinfach sollte

N.ja (.) ja genau-
O: ahm: (.) a gewisse (.) ja
N: Training

O: ja a gewisses Training zu erzeugen eine gewisse Trainingsatmosphare zu
schaffen aber (.) Les is schwierig

N: jad

O: es braucht dann doch oft Jahre wenn man auch an sich selber Loft denkt net
N:jajajad

O: eine Sprachentwicklung

N: ja eben

O: und da (.) drum kann man das in einem Schuljahr oder in zwei Schuljahren ja
eigentlich den Schilern kaum °zumuten®

N: mhm (.) Laber die Schiiler haben das ja eigentlich Lab der Fiinften

O: drum muss man halt gewisse Kompromisse eingehen-

N: das heiB3t die hattens vier Jahre schon (.) oder teilweise schon ab der Dritten
O:ja(.)ja(.) dais es sicher leichter

N: mhm

O: also bei den Langfranzosen (.)

N: da merken Sie schon den Unterschied

O: kann ich also da hab ich eigentlich keine Erfahrungswerte weil ich keine
Langfranzosen Lhatte

N: ah ok ja-

O: u:nd &hm (.) aber ich denke mal dass es da auf jeden Fall von Vorteil sein
wird dass man sich langer mit der Sprache auseinandersetzen kann und eben
das gewisse Sprachgefiihl Lentwickeln kann

N: mhm- () u:nd wo merken Sie jetzt die Probleme beim Anfangsunterricht. (.)
was is da so ein Ltypisches

O: bei der Aussprache-!
N: mhm

O: es is am Anfang einfach diese Divergenz zwischen Schriftbild und Lautbild es
is des was im Anfangsunterricht Lden Schiilern

N: jad
O: sehr groRe Schwierigkeiten bereitet

N: mhm
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O:und &h ()
N: Ldas miisste mehr (.) ja

O: da kampft da kampft man- wirklich sehr (.) u:nd dann (.) da muss man sich

groRes Augenmerk grad am Anfang drauf richten wiird ich mal Lsagen

N: mhm das miisste wirklich Lmehr trainiert werden und (.) damit das funktio-

niert

O:ja(.)ja () ja! sei es mit &hm (.) Diktaten (.) wie auch immer einfach nur dass
ma eben dieses Schrift und Lautbild dieses

N: dass man sich dran Lgewdhnt

O: dass man sich dran{ gewdhnt dass da eben a groRer Unterschied is und ah
eben auch die Orthographie

N: Lmhm

O: entsprechend- trainiert (.) ja (.) auch wenns vielleicht am Anfang (.) unter
Umsténden auch langweilig sein kann (.) fiir die Schiiler oder fiir den Lehrer

aber ich denk ma mal das rechnet sich dann schon
N: Ya dann nachher

O: jad weil man auch von der Struktur her den Aufbau der Sprache amal zu zu
Lerkaren

N: mhmH

O: weil ich hab das eigentlich auch bei eigenen Nachhilfeschilern auch immer
Lwieder

N: stimmt-

O: festgestellt dass da eigentlich (.) keine Ahnung hatten (.) wie man eigentlich
an ganz an einfachen Satz strukturiert in den Fremdsprachen in Franzdsisch
Lim Speziellen

[-]

O: und es kommt auch nicht vor man wird &hm darauf ah trainiert einfach so
Teile zu verwenden is ja auch in Ordnung Lso

N: mhm

O: ja, (.) und &h man kommt da auch sehr schnell zum Ziel nur wenn ma dann (.)
eigene Experimente machen méchte (.) dann muss i halt a gewisse a Lgewisse
Struktur

N: jad

O: wissen wie ich einen Satz bilde (.) und da happerts namlich am Anfang
scheinbar

[-]

N: und was féllt ihnen so in einer Maturaklasse oder in den spateren Jahrgangen

auf, was da so die typischen Fehler waren die Schwierigkeiten,

O: (.) (seufzt) ja dass dass Vieles was man in den Anfangsjahren schon gelernt
hat scheinbar vergessen wurde (.) also da muss man natirlich dann immer

wieder Ubungs und LWiederholungsphasen

N: mhm

O: einplanen &hm (.) auch Stilibungen vielleicht (.)
N: mhm

O: Ausdriickstibungen ahm (.) dass ma ein bissl flexibler mit der Sprache wieder
umgeht Lvor allem richtig (.) mit der Sprache umgeht

N: weil ma auch mit diesen! genormten Satzteilen arbeitet Lpassieren dann
O: teilweise teilweise- °teilweise®

N: mhm

O: also mit die Guten hab i da keine Probleme Lalso das is

N: ja!

[-]

N: was sind da so die Probleme beim Horen bei der Horiibung zum Beispiel
was: Lworan liegts

O: dass es zu schneld geht (.) es geht zu schnell: (.) ah auch teilweise wird
abgeblockt (.) aus Angst ich verstehs sowieso nicht (.) ahm (.) u:nd ah (.) ja (.)
also viele Schiler ham eben Angst vor vor (.) vor dem vor dem (.) normalen
Sprechtempo

N: Lmhm

0: jad

N: und wie kdnnte man das &ndern héatten Sie da eine Idee, was man da tun
kénnte dass sie sich eben besser daran gewshnen (.) Loder

O: was vielfach! eh auch schon passiert von Anfang an immer wieder Hériibun-

gen einbauen

N: mhm

O: ja () natiirlich zuerst am Anfang (.) Langsamer und
N: ja (.) genaud

O: verstandlicher und dann sukzessive steigern

N: mhm

O: aber wirklich (.) dass dann versteh- also das Hoéren und das Sprechen @hm (.)
an erste Stelle stellen (.) und dann lesen und schreiben is genauso wichtig Lnet
aber jetzt von der

N: ja aber das geht dann eh besserd
O: vom vom vom Praktischen Lher
N. mhm

O: muss i zuerst amal eben eine Sprache verstehen kénnen ich muss ich muss
sprechen kénnen und dann driick ich mich vielleicht dann aus L und und und:

N: ich glaub auch dass es motivierender is1 wenn man Ldamit schon umgehen
kann

O: le:sen und dann am Schluss” is des Schreiben
N: mhm
O: also das wiirde (.) wiirde umgedreht gehéren

N: mhm (.) und beim Sprechen was is da so das gréR3te Problem, wo sind da die
Schwierigkeiten (.) was merken Sie da so in der Klasse

O: ahm (.) das fehlende Vokabelwissen teilweise

N: mhm

O: es @is@ (.) ah ja (.) ich brauch auf jeden Fall amal Strukturen (.)

N: ja

O: wie ich einzelne Vokabel wie ich einen Satz ah Satz bilde den Satzbau die
Grammatik

N: mhm

O: und dann muss ich natirlich auch was in der Hand ham (.) was ich zusam-
mensetzen kann (.) eben die Vokabel

N: Lgenau jajajaja
O: net! da lasst Lhalt das Vokabelwissen
N: aha::

O: sehr zu wiinschen (brig weil sich einfach viele Schiiler net darum (.) nicht die
Miihe machen sie da wirklich darauf zu Lkonzentrieren

N: verstehe-!

O: das zu lernen (.) beziehungsweise vergessens es auch schnell wieder
N: mhm

O: die lernen so punktuell (.) weif3 ich nicht

[-]
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O: es wird sich vielleicht (.) durch die neue Reifepriifung und dadurch auch
einiges in der Methodik &ndern muss net (.) ahm (.) wird sich wird sichs vielleicht
verbessern aber das dauert noch

N: mhm

O: also so wies bis jetzt unterrichtet wurde is das (.) ah (.) ja teilweise Vokabeli-
wissen des is net wirklich: (.) ja (.) in der Praxis anzuwenden is weils zu speziell

Lis (.) thematisch speziell

N: jad () aber das is ja jetzt auch schon ein bisschend (.) allgemeiner geworden
O: is Gott sei Dank aber es: es wird glaub ich noch besser werden

N: mhm (.) und dann funktioniert auch das Lsprechen besser

O: dann funktioniert! ich denke schon (.)

N: mhm (.) und wenn sie jetzt Aufsétze bekommen von ihren Schilern (.) als
Hausitibung oder wie auch immer (.) was sind da die groRten Fehler beim
Schreiben was Ihnen so aufféllt

0O: ahm: naja gut die Germanismen teilweise Lnet also
N: mhm

O: eben dieses eins zu eins (.) Versuch

N: Lmhm

O: ah eins zu eins zu (ibersetzen (.) im noch nicht vorhandenen LSprachgefiihl
was geht was geht net

N: mhm ja () jad

O: ah was is einfach zu deutsch (.) was is eins zu eins Ulbersetzt (.) das fallt
schon auf (.) also es san zwar teilweise richtige Strukturen (.)

N: mhm

O: die aber nicht idiomatisch sind also dies (.) ja (.) das is immer der Kampf (.)
lasst mans lasst mans nicht es is grammatikalisch wenns grammatikalisch richtig

is und wenns versténdlich is dann lass ich es meistens
[-]

N: und beim Lesen (.) was (.) merken Sie da noch,

O: nagut da hamma wieder die Aussprache (.)

N: mhm

O: und und ah (.) die Sprechwerkzeuge teilweise noch nicht so: (.) ah geeicht
sind und so trainiert sind dass es dann halt auch entsprechend klingt (.) man
mocht auch net dauernd ausbessern und korrigieren (.) muss man auch aber

das Lhamma beim

N: jad

O: Anfangsunterricht da vielleicht verstéarkter net dass sie net falsche Strukturen
und falsche Ausdriicke und und und so weiter einpragen

N: mhm

O: und man des dann schwer wegkriegt net da vielleicht am

N: Anfang

O: starker starker korrigierend eingreifen (.) und ah Ldann

N: und spaterd dann mehr reden lassen

O: richtig (.)

[-]

O: jetzt wird hauptséchlich () man hat an Lesetext und ein Horverstehen aber
meistens wird gelesen es wird teilweise was selbst Lah

N: aber es werden nicht! diese vier Kompetenzenniveaus
O: sehr selten sehr selten
N: mhm

O: es werden irgendwelche (.) ah Fragen dazu beantwortet also es konzentriert
sich immer noch Lsehr

N: auf das alte Schema-

O: ja auf das alte Schema aufs Lesen (.) Schreiben (.)ja horen eigentlich nur so
(.) als Beiwerk Lnet

N: mhm

O: man hort sich halt den Text an und liest dann eigentlich mit
N: mhm

O: wird vielfach eben so gemacht und und ahm (.)

N: weil Sprechen kommt Lhalt wirklich nicht so oft vor das wird dann nicht so oft
abgeprift dann ham die Schiler vielleicht auch weniger Motivation dazu

O: (.) und sprechen (.) so is es (.) es sind auch (.)! so is es so is es weil auch es
gibt auch kaum (.) jetzt Ubungen in den in den aktuellen Lehrwerken (.) kaum
also ()

N: Lmhm

O: (°wenn mans nicht so und so°)! war mir nicht intensiv aufgefallen aber ich

mein schon immer so ein paar LPartnerarbeiten

N: weils halt auch nicht zu den Schularbeiten! einfach nicht abgepriift und L es
wird auch immer mehr auf die Priifungen abgezielt

O: so is es ganz genau so is es- ja ja es is immer sozusagen der Schwerpunkt

noch immer auf Schreiben (.) und Lesen

N: mhm

O: rezeptive Teil

N: mhm

O: steht da im Vordergrund der produktive eher im Hintergrund ja,

L]

Codename: Fr. Mag. A.

Dateiname auf CD: Mag A

Kurzel im Text: Nathalie = N, Fr. Mag. A. = A
[-]

N: wie trainieren Sie das jetzt in der Klasse?

A: das Sprechen meinen Sie speziell oder Ldas

N: beides! also eben das Schriftiche denk mal mehr dass sie das bestimmte
Grammatikstrukturen brauchen missen und

A: ahm (.) in der Maturaklasse hab ich verschiedene Strategien das zu lben
also einerseits bekommen sie Phrasen

N: mhm

A: zu einem bestimmten Thema Lzum Brief schreiben zum (.) tiber Sprachreise
sprechen etc Hotelbeschreiben

N: mhm

A: die sie (.) einerseits auswendig lernen kdnnen
N: ok

A: damit sie Bausteine haben

N: genau

A: und andererseits also das kdnnen machen wir in der Schulibung. Das sie
selbst mit den Bausteinen arbeiten (.) oder dass ich an die Tafel beziehungswei-
se an die Beamer etwas schreibe und die Schiller das entweder ausgedruckt
bekommen oder selbst schreiben manchmal auch einfach nur mitdenken

missen

N: ja
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A: die Strukturen verstehen (.) ahm (.) dann missen sie nattrlich Haustibungen
schreiben die ich korrigier und ah dann gibts die freie Schreibarbeit (.) wo ich
einfach nur durchgeh und jedem einzelnen seine Fehler L&h wos nachher

N: das machen Sie auch im Unterricht 4
A: ja genau
N: ah cool mhm

A: also ich versuch das sehr schnell zu variieren ahm (.) was ich ganz wichtig
find Verbesserung von der Schularbeit muss immer sein (.) nicht einfach nur den

Text neu schreiben (.)
N: mhm

A: das brauchen sie fir mich gar nicht machen (.) sondern sie machen drei
Spalten (.)

N: mhm
A: auf einem Zettel wo sie in die eine Spalte schreiben (.) das war falsch
N: mhm

A: das dann auch wirklich durchstreichen in die mittlere Spalte schreiben warum
war das falsch (.) und wirklich verstehen (.) warum sie diesen Fehler gemacht
ham und in die rechte Spalte schreiben sie richtig (.) es erfordert ziemlich viel
Aufmerksamkeit und Konzentration von ihnen (.) manche verstehn dann auch
gar nicht (.) die schreiben dann trotzdem nur das falsche Wort auf (.) es is aber
oft nur im Zusammenhang falsch

N: ja

A: also mussen das manche zwei drei Mal Giben um das wirklich gut zu machen
also die eigenen Fehler verstehen Lund ich hoffe

N: jat

A: dass sie dann eher nicht mehr vorkommen (.) genau

N: ja ok (.) ok und wenn Sie jetzt eben an &h problematische Bereiche aus dem
LFranzésischunterricht denken

A: mhm jaJ

z

: was war das jetzt Liir Sie

A: ich hab jetzt ganz spontan Lim Kopf
N: jad

A: imparfait passé composé

N:ja

A : Verwendung (.) und &h ich hab ja Spanisch als Zweitfach und ich war vor

zwei Wochen auf einer Spanisch Arbeitsgemeinschaft

N: ja

A: und das war ganz spannend weil eine spanisch Muttersprachlich unterricht-
spanisch unterrichtende Person uns einen ganz neuen Aspekt (.) von imperfecto
indefinido (.) aufgezeigt hat (.) was fiir Schiler sehr viel besser (.) zu verstehen
Lis

N: mhm

A: jetzt hatt ich bei beiden Franzdsischschularbeiten in den Maturaklassen das

Grammatikkapitel passé composé Limparfait

N: mhm

A: und ich glaub es fehlt vielleicht dieses Neue dieser neue LAspekt
N: neue Ansatz-

A: ja (.) wir haben so viele Signalworter und so viele I-Erkléirungen
N: mhmJ

A: mit Vordergrund Hintergrund Gleichzeitigkeit dass es einfach so (.) verwirrend
ist dann lernen sie siebzehn Signalwérter und es kommen doch drei andere
Lund

N: jad
A: dann steht das Signalwort und es Lis doch nicht die (Regel)

N: ja und es kommt! ja auch oft auf den Kontext an was jetzt ausgedriickt Lwird
oder wie das jetzt (.) in der Geschichte vorkommt

A: genau (.) und das das is ein extre:m schwieriges Kapitel
N: mhm

[-]

[Anféngerunterricht]

N: was war denn da so das Problem oder was war da die gro3te Schwierigkeit
wo sie gemerkt ham da tun sie sich besonders Lschwer

A: ahm: eigentlich! das Satze bilden
N: mhm

A: ahm (.) is vielleicht ein Spezifikum dieser Klasse (.) das war eine sehr ruhige
introvertierte Klasse

N: mhm

A: is es heute noch (.) ahm: (.) fur die auch das freie Sprechen

N: mhm

A: ahm: gar nicht so die Angst Fehler zu machen sondern die Unsicherheit (.) in

diesen grammatikalischen Strukturen

L]

A: ich hab dann mit ihnen aus verschiedenen Biichern Ubungen zur production
orale herausgesucht und hab mit ihnen (.) ahm zuerst ein Themen vorbereitet (.)
dann sie da druber sprechen lassen und dann alle jeder hat ein eigenes Thema
bekommen (.) ins kalte Wasser gestoBen und (.) jetzt (.) dieses Thema auf
Niveau A eins Ende A zwei Anfang ihr missts drei Minuten sprechen das sind

sechs Sétze das geht (.) das hat ausgezeichnet funktioniert (.) ja
N: super

A: also einfach ah (.) tben

[]

[Zeit]

A: das ist sicher ein Riesenproblem fiir uns

N: wieviel Stunden ham Sie Lungefahr

A: in dieser Klassed hab ich drei Wochenstunden

N: ok

A: in anderen im im Aufbaulehrgang (.) die hab ich aber nur drei Jahre hab ich
vier Wochenstunden

N: mhm

A: allerdings in drei Jahren (.) &hm (.) und das is so ein bisschen das was wir im
Hinterkopf haben (.) in drei Jahren (.) Schiiler (.) zu einer Matura zu bringen (.)
zu einer Standardisierten Zentralmatura (.) da (.) geht irgendwas unter

[-]

[ Maturaklassen]

A: kommt auf den Lerntyp der Schuler drauf an

N: mhm

A: ich hab einzelne Schiiler die ihre Texte auswendig lernen versuchen

N: ja

A: die das auch sehr gut schaffen

N: ja

A: die aber dann natirlich nicht flexibel auf irgendwelche Inhalte eingehen
kénnen
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N: mhm

A: ich hab andere Schiler denen das Auswendiglernen sehr schwer fallt (.) die
dafiir sehr schén schreiben kénnen (.) die dann maximal Fehler haben mit (.) &h

vielleicht ein Verb konjugieren
N: mhm

A: oder (.) dass ein Wort fehlt oder dass sie (.) also Germanismen natirlich dass

sie etwas sagen wollen &h (.) und das dann wortlich Gbersetzen
N: mhm

A: je schwéacher die Schiiler sind umso kreativere Konstruktionen kommen da

L@heraus@
N:e(e!

[.-]
[Grundfertigkeiten:]

A: ich glaub dass lesen fiir sie am leichtesten is (.) dann wird’s schwierig dann
wahrscheinlich schreiben aber das kommt sicher auch daher weil ma das am

haufigsten tbt

[-]

N: was sind die Schwierigkeiten beim Schreiben zum Beispiel (.) °gehen wir die
jetzt nochmal durch® L°was fallt lhnen da auf

A: (.) &hm:! Grammatik (.) genau auf die Grammatik eingehen, ok. ahm:

z

: oder (.) ja ok

A: Zeiten (.) Zeiten anwenden (.) Zeiten bilden (.)
N: mhm

A: unregelméaBige Verben

N: ok

A: &hm (.) Rechtschreibung

N: ok ja

A: und Vokabular (.) ja

N: Lok

A: das war so Ldas (.) mhm

N: ok (.) hattend Sie einen Lésungsvorschlag wie man das andern kénnte ob
man das mehr Uben sollte oder wird das eh gelibt und noch immer falsch

gemacht (.) ah: Lmiisste man mehr Hausaufgaben

A: wenn ich den Lésungsvorschlag hatte dann- hatt ich Lkeine Probleme

N @)@’
[]

A: ansonsten (.) es is halt eine Sprache (.) und selbst Muttersprachler lernen das

viele viele Jahre in der Schule (.) also (.)

N: eben

A: esis nicht so leicht @ja@

[-]

N: was ist bei den Horiibungen so das Grundproblem Lwas fallt Innen da auf
A: sicher die Ubung- ()

N: ok

A: Ubung Ubung Ubung &hm

N: mhm

A: es fallt ihnen schwer Schiler Menschen machen ungern Sachen die ihnen

schwer Lfallen

N: jat

A: drum (.) das ist mit ein Grund also Héren is mit ein wichtiger Grund warum wir
dieses Zusatzbuch vor Kurzem eben besorgt haben

N: ja

A: weil sich die Schiiler das auch wirklich zuhause zusétzlich nochmal Lanhéren

kénnen

N: machen die das auch- dann wirklich dass sie das dass sie sich das zuhause
anhdren merken Sie das?

A: 8hm (.) ja. (.) die ma die die man schon wirklich auf das hintrainiert die das
von Anfang an gewohnt sind die ham ja auch in vielen Buchern auch Lehrbi-
chern die sie im Unterricht haben jetzt schon die CDs Lzuhause dabei

N: mhmd ja

A: sie kdnnen es gibt Haustibungen ab der Ersten (.) mit den CDs zuhause
N: ok

A: sie sind das gewohnt

N: mhm

A: dass sie das zuhause anhéren missen

N: ok

A: man merkts ganz stark bei denen dies zusétzlich machen dass sie sich sehr
viel leichter Ltun

N: mhm

A:ja

N: ok Lund auch wenn ( )

A: auch wenn das nur wenige sind! @(.)@ @ja@

N: was koénnte eben das Grundproblem sein dass es beim Héren immer wieder
zu Schwierigkeiten kommt, (.) was is da Ihrer Meinung nach (der Grund)

A: dass da die Ubung fehlt
N: ok

A: fehlt jedem auf der sich eine Zeit lang und wenns nur eine Woche auf Sprach-

reise war im Ausland befunden hat
N: merken Sie das?

A: ah: definitiv (.) allerdings (.) definitiv es is ein Unterschied (.) &h: allerdings
maximal ein bis zwei Monate nach der Sprachreise (.) und dann (.) es gibt so
viele Sachen die der Schiller gleichzeitig Llernen missen das flacht dann
wieder (.) ja

N: ja: die anderen Facher (.) ja okd mhm (.) aber kurzfristig ist da Motivation Lda
A: ah Motivationd und auch eine Hér- eine bessere Ubung im Verstehen Lja (.)
ja

N: ah ok

[-]

[Lésungsvorschldge zum Sprechen:]

A: Ja (.) da hétt ich schon eine Idee

N: ja,

A: einfach eine zusétzliche Stunde zum Beispiel wo man wirklich einen franzo-
sisch muttersprachlichen (.) Menschen keinen Lehrer Lhineinsetzt

N: mhm

A: also wie ein Sprachassistent

[-]

N: was wird ihrer Meinung nach am meisten gelibt von diesen vier Fertigkeiten

Lesen schreiben
A: naja man- versuchts natiirlich Lauszugleichen
N: mhm

A: also ein halbwegs Gleichgewicht zu behalten (.) ich:: (2) muss (.) am meisten
(.) sicher (.) schreiben tiben

178



N: mhm

A: ja. einfach speziell jetzt in den Maturaklassen im Hinblick auf die Matura (.)
die: fiinfte Klasse dritte Klasse die sie bestehen sollen (.) &hm: viele von denen

werden schriftich Lantreten
N: mhm

A: und das haben wir schon abgesprochen daher (.) versuch ich die Schiler von
denen viele schriftlich antreten wollen aufs Schriftliche vorzubereiten (.) aller-
dings versuch ich schon wirklich regelméagig (.) also Horibungen Leseverstehen

hab ich immer wieder Ldrinnen

N: mhm

A: weil das eben auch zur schriftlichen LMatura
N: genau das kommt ja auch!

A: kommt (.) und &h: sprechen wird auch immer wieder eingebaut (.) allerdings
ahm: (.) versuch ich jetzt da eben speziell die Schiler vermehrt (.) auf ihre
Aussprache zu korrigieren Ldie mir jetzt schon

N: mhmH

A: eine Tendenz Richtung mindlich antreten gesagt haben damit ich jetzt die
Lwirklich

N: genaud
A: es ist momentan (.) learning for the test aber (.) ja I-@(A)@
N: jad

[-]

Codename: Fr. Mag. B.
Dateiname auf CD: Mag B

Kirzel im Text: Nathalie =N, Fr. Mag. B. =B

[-]

N: merken Sie da eigentlich einen Unterschied zwischen Englisch und Franz6-
sisch dass sich: die Schiler bei dem einen leichter tun oder schwieriger tun dass

sie dass es da schon einen LUnterschied gibt zwischen den Sprachen,
B: ja ex- extrem groRer Unterschied- weil
N: Lmhm

B: Englisch! (.) is: permanent préasent im Osterreich den ganzen Tag von der
Friih bis am LAbend

N: mhm

B: da gibts kaum eine Mdglichkeit dem Englischen zu entrinnen Lja,
N. mhm-

B: und somit is fir die Schiler das viel natirlicher Englisch und (.) kommen auch

mit schon viel gréf3erem Vorwissen ja,
N: mhm

B: und auch das Niveau wird dann schnell ein viel hdheres ja (.) weil sie perma-
nent Lder englischen Sprache

N: °weil sies einfach schon intus haben®

B: ausgesetzt sind nicht nur mehr Stunden in der Schule auch so Lwenn sie

Musik héren
N: mhmd

B: horen sie das auf Englisch (.) heutzutage mit Computer die Kinder (.) die
ganzen Computerspiele sind auf Englisch auf Youtube wird alles englisch

angschaut
N: stimmt

B: das merkt man grad was so mit Computer bei einigen Schilern (.) das Niveau

wa:hnsinnig gestiegen is (.)

N: mhm

B: indem sie alles sich auf Englisch anschaun und anhéren
N: Lmerken Sie das auch

B: und das gibts in Franzésisch! eben nicht Lja

N: stimmt ja-

B: in Franzdsisch ham sie im Normalfall die Stunden in der Schule und des wars
(.) aus

[-]

N: einige Schiiler ham mir erzahlt dass sie genau das eigentlich ganz gern
haben im Unterricht () dass sie sich da wohl fiuhlen bei den
LGrammatikiibungen

B: naja das is1 bei den Schillern () die irgendwas brauchen wo sie sich festhal-
ten koénnen ja,

N: mhm

B: das da konnen sie sich festhalten das wissen sie das konnen sie jetzt lernen
da kann Lich mich hinsetzen

N: genau!

B: das kann ich lernen das is a System da kann ich mich festhalten

N: aber dann (.) sobald sie selbst @was produzieren miissen@ Loder

B: ganz genau- so is es also das is bei manchen Schiilern schon dass sie sich

so sicherer filhlen also grad so Lsorgfaltige Schiiler
N: mhm stimmt

B: die brauchen das das merkt man (.) bei den Schilern die das so (.) so
nonchalant irgendwie so auf das zugehen (.) die fuhlen sich bei diesen freieren

Sachen wieder wohler ja,

N: ja (.) und (.) wenn Sie jetzt an eine schwierige Situation aus dem Franzo-

sischunterricht denken was war Ldas spontan
B: eine schwie:riged Situation (2) () wie man das schwierig jetzt definiert ja,

N: ja schwierig (.) dass sie vielleicht ein bisschen (.) ah muhsamer is (.) dass
was &h langer braucht (.) ein Thema oder ein Gebiet (.) das immer wieder
LProbleme macht oder nicht so gut aufgenommen wird

B: bei der (.) gleich im Anfangsunterricht is natirlich im Franzdsisch schwierig
also die Verbformen ja (.) dass es fiir jede Person eine andere Verbform gibt (.)
Englisch kennen Lsie

N: mhm

B: und bei der Muttersprache fallts ihnen ja Lnicht auf

N: genau stimmt-

B: auch wenns in der Muttersprache so ist (.) dass: féllt ihnen bewusst nicht auf
ja

N: mhm

B: dass es da genauso ein System gibt im Deutschen aber (.) man Ldenkt nicht
driiber nach

N: ja ja stimmt!
B: in der Muttersprache (.) und das is vielleicht in Franzésisch halt schwierig ja
N: mhm

B: diese vielen Verbformen (.) die Ausnahmen (.) dann (.) so so Zeiten Sujonctif
is a ein sehr schwieriges LProblem

N: jad
B: also es is ein Problem (.)

N: genau was wirden sie jetzt eigentlich sagen (.) beim Anfangsunterricht was
sind da so die Probleme und was sind dann (.) in der Maturaklasse so die

typischen Probleme (.) die normalerweise Lauftreten

B: im! Anfangsunterricht natiirlich auch die Aussprache ja
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N: mhm

B: eben wie gsagt es is weils sies halt so wenig horen LFranzosisch also

N: jad

B: Englisch ist da kein Problem ja (.) ahm die Aussprache und es gibt auch sehr
wenig Material () die den Schillern zu Verfiigung stehen Lim im

N: mhm-

B: eben fir den Franzosischunterricht ja,

[-]

B: das is eben das mim Horen weils sies sonst so wenig héren ja, als jetzt

verglichen (.) also ich kann das '-jetzt mit Englisch vergleichen ja,
N: ja ja (.) mhm stimmt

B: auch wenn das a net schneller oder sonst was dass (.) gleich schnell is (.)
aber wie gsagt Englisch horen sie am Nachmittag wahrscheinlich zwei Stunden
am Nachmittag ja (.) Lieder (.) schauen sich Filme an (.) spielen (.) wenn das in

Franzosisch genauso war wéar das genauso leicht ja,
N: mhm L°ja die Praxis®

B: da is also died Aussprache das Héren sicher am Anfang und am Anfang dass
sie sich halt dran gewdhnen dass sie wirklich Verbformen lernen miissen (.) ja,

N: kénnte man das irgendwie &ndern oder hatten Sie da einen Vorschlag oder
eine (.) ne Idee wie man das andern kénnte? (.) °dass mehr gehort wird?°

B: (.) es is wahrscheinlich schwierig ja weil das a gesellschaftliches Phanomen
ist ja,
N: mhm (.) und im Unterricht kann man jetzt auch nicht mehr Horiibbungen

machen oder Lmehr °Teile einbauen® (.) mhm

B: naja ich versuch es ebend méglichst viel einzubauen () aber: die Stunden
sind begrenzt ja, (.)

N: ja

B: bei drei Wochenstunden also drei Mal fiinfzig Minuten und das darf man und
man muss aber nicht nur héren muss auch Grammatik Linhalte

N: genau man muss auch andere Sachen

B: und alles vermitteln! ja, das geht leider nicht ja (.) man machts dann halt im

Wahlpflichtfach weil also dass wir wirklich Filme Lalso Filme anschauen
N: mhm
B: und die Kinder dazu motiviere oder (.)

N: mhm

B: oder eben auch Materialien verborge dass sies zuhause machen weil wie

gsagt (.) die Spielfilmlange ist ja doch lang jetzt Lfiirn Unterricht ja,
N: ja stimmt

B: dass ich halt da ja (.) Filme und so verborge an die Schiiler ja,
[-]

B: friher wars bei der Matura eben so dass diese langen Texte halt schwierig

Lwaren

N: jad

B: in Franzosisch zu schreiben (.) Aufsatz oder so dass das halt fiir viele L eine
grof3e Hirde war

N: mhmJ

B: ja, (.) das fallt ja jetzt weg (.) L dadurch dass die Texte kiirzer geworden sind
N: genau ja (.) ja!

B: jetzt is gaub ich (.) jetzt was den Schilern sehr schwer féllt is dieses Sprache
im Kontext ja, () vor Lallem weils so richtig geschrieben werden muss ja,

N: ein neues Format (.) mhm

B: ja das neue Format Jund da muss auch jeder (.) bei dieser speziellen
Aufgabe muss auch jeder accent sitzen ja Lund ich glaub das is sehr schwierig

N: mhm stimmt-

B: und eben auch dass sie kein Worterbuch verwenden diirfen (.) is gerade in
Franzésisch ein gro3es Problem ja,

N: mhm ja stimmt

B: weil friiher hattens das schon immer wieder zum LNachschauen dies
N: die Sicherheit!

B: die die Sicherheit und das fallt jetzt eben ganz weg also (.)

N: mhm

[-]

N: machen wir mal Verstehen

B: ja

N: beim LHéren (.) bei den Horiibungen

B: ja (.) ja beim Hortibungen dass sie wirklich so (.) kleine Nuancen unterschei-
den kénnen ja (.) dass sie jetzt nicht nur also sehr viele Schiiler warten dann

immer auf (.) wortwortlich (.) das was jetzt kommt

N: das is ja gar Lnicht mehr in den neuen Formaten (.) da schauen sie ja extra

dass es nicht so formuliert wird

B: aber das (.) das kommt aber nicht ja genau das das gibts aber nicht ge-
naud so is es (.) kommt aber nicht ja (.) und grad schwachere Schiler ja die

kémpfen Lsehr damit
N: mhm

B: ja (.) eben weil (.) der Wortschatz nicht grof3 genug is: &hm (.) sich schwer tun

also Schwierigkeiten haben beim Kombinieren Umdenken Loder so
N: mhm

B: das glaub ich jetzt ja

[]

N: und beim Sprechen sollte kénnte das mehr trainiert werden, oder gibts °eine
Lidee was man &ndern kénnte®

B: kénnte schon aber wir ham natiirlich nicht so viele Stunden in der Schule ja
(.) das ist das Problem also (.)

N: und bei der Schularbeit wird da auch alles wieder Lschriftlich

@vorkommen@ und dann

B: so is es? ja und somit (.) meinen die Schiler () ja (.) da tb ich fur die
Schularbeit (.) da b ich das Schriftliche warum soll ich Ljetzt das mindliche

tiben ja
N: mhm

B: und grad in Franzésisch: (.) fangt man erst spager damit an jetzt halt mit
miindlichen Ubungen (.) mit Ubung mein ich jetzt in dem Sinn dass sie einfach

Referate vorbereiten miissen Lwo sie sich langer auseinandersetzen miissen

N: ja ja jad

B: mit einem Thema ja naturlich macht man in jeder Stunde kommen immer also
so miindliche Sequenzen vor also vor von

N: Laber so kurze Sachen

B: naja von der ersten! Stunde an eigentlich so LMinidialoge kommen immer

wieder

N: mhm () ja!

B: vor oder so kleine Diskussionen ja (.)
[-]

B: wie gsagt, wenn sie sich vorbereiten kénnen () wenn sie nicht vorbereitet
sind dann dann

N: aber wenn sie spontan (.) dann fiihlen sie sich nicht wohl
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B: dann fiihlen sie sich nicht wohlH ganz genau ja
[-]
[Sprachwoche:]

N: was fallt lhnen da auf (.) wenn sie eben sprechen missen mit den Familien
ham Lsie da

W

: ja dass sie da schond an Selbstvertrauen gewinnen die Schiller ja

z

: ah schon ja

@

: weil sie da wirklich sehen ok mich hat ein Franzose auch verstanden Lja

N: mhm

@

: weil das is ja mim Lehrer ganz was anderes Lalso
N: jaja-
B: man wird als Lehrer angesehen ja Lund

N: vor allem sie horen Sied eben jahrelang Lund sie gewshnen sich auch an

ihre

B: so is es ganz genau na und alsod () sie gewinnen an Selbstvertrauen

eigentlich ja
N: schon (.) sind sie dann auch motivierter

B: sind motivierter ja das is eigentlich in diesen Sprachwochen weil in innerhalb
von einer Woche wird jetzt net das Niveau oder die Kompetenz so wahnsinnig
gesteigert aber Leinfach

N: sie waren amal im La:nd

B: sie genau sie wéhrend sie waren im Land verbinden was und fihlen sich
einfach sicherer ja (.)

N: mhm

B: also fir die Motivation find ich so eine Sprachwoche L schon sehr wichtig
N: mhm

B: und hilfreich

[]

N: fehlt Thnen noch was am Unterricht (.) °oder haben Sie sonst noch Wiinsche®
(.) Ideen (.) was sie noch gern mehr einbauen wiirden

B: hm (.) eigentlich nicht wie gsagt mehr Zeit ware L schén
N: mhm (.) ja! @()@

B: weil wie gsagt mit drei Wochenstunden (.) das is schon sehr knapp bemessen
L
ja

N: mhm

B: da soll man aber sehr viel unterbringen grad jetzt Lfiir die neue

N: jaja-

B: Matura diese Prufungsformate ja (.) die gelibt werden mussen geht nattrlich
sehr viel Kulturelles zum Teil auch Lverloren

N: mhm-

B: auf das man sich friiher konzentrieren konnte ja oder wo man auch mit den
Schilern gemeinsam Themen ausgewahlt hat ja

[]

Codename: Fr. Mag. C.
Dateiname auf CD: Mag C

Kirzel im Text: Nathalie =N, Fr. Mag. C. = C

[]

N: Sie haben jetzt grad erwahnt die Arbeit mit den Schilern erleichtern (.) wie
machen Sie das, (.) wie gelingt Ihnen das,

C: ich glaub dass Lob einfach ein sehr wichtiger Aspekt is () Lwenn ma (.)

genau

N: nicht immer Fehler (.) rot anstreichend sondern auch das Positive schatzen

und erwéhnen

C: genau wenn man den Schiilern einfach auch wirklich (.) &h (.) oder wenn man
die Schiiler wissen lasst ich ich hab bemerkt (.) du hast dich in dem Bereich
Lverbessert

N: mhm

C: oder es freut mich du meldest dich jetzt 6fters zu Wort oder ich hab gesehen
du (.) du (.) du kédmpfst da jetzt wirklich und es ist jetzt wirklich &h (.) eine ein
Fortschritt passiert

[-]

N: und haben Sie immer Sprachassistenten an der Schule? (.) oder: °nicht

regelméagig®

C: ahm () wir hatten im Vorjahr eine Sprachassistentin Lda

N: mhm

C: wir haben heuer erfreulicherweise auch wieder eine Lhier

N: mhm

C: ahm nur es gelingt uns nicht jedes Jahr

N: ok

C: wir wiirden uns freuen aber es gelingt uns leider nicht jedes Jahr

N: mhm (.) merken Sie da einen Unterschied? wenn Sie das Jahr Sprachassis-
tenten haben dass die Schiler sich dann (.) wirklich mehr verbessern dass sie

(.) motivierter sind besser mitarbeiten dass es wirklich was bringt oder,

C: sie freuen sich eigentlich schon drauf (.) und sie fragen auch wieder auch

nach
N: mhm

C: kommt sie wieder wann kommt sie wieder also sie ham schon Interesse da
jetzt (.) Lmit ihr zu reden und

N: genau
C: und wirklich auch die Kultur dahinter zu zu verstehen

N: mhm (.) und &hm (.) was féllt den Schiilern eigentlich immer besonders leicht
(.) Ihrer Erfahrung nach

C: ahm
N: welche Themen gehen immer ganz gut

C: im Anfangsunterricht ist mein Eindruck dass die (.) dass einzelne Grammatik-
kapitel sehr gut verstanden Lwerden

N: mhm

C: und das eigentlich super funktioniert bei &h Analogiesatzen (.) bei Einsetz-
ibungen (.) solangs diese einzelnen getrennten Bereiche Lbetrifft

N: jat
[-]
N: und ah: was bereitet den Schillern die meisten Probleme

C: ich wird sagen einfach dieser Transfer von den (.) ah: von den gelernten
Grammatikregeln

N: mhm
C: ah: dann wirklich auf die eigene Verwendung legen

N: mhm
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C: dass ich dann plétzlich Konjugationen selber im Satz richtig verwenden sollte

dass ich &h an Ubereinstimmungen denken Lsollte
N: genaud

C: ah (.) wenn man einzeln draufhinweist ist es kein Problem (.) die Schuler

kénnen die Grammatikregel (.) Lim Normalfall

N: wenn da stehtd setze passé composé ein und imparfait das funktioniert dann

noch aber wenns dann selbst eine Geschichte schreiben Lmiissen dann

C: genau” () dann is es um einiges schwieriger sie kénnen die Grammatikregel

sagen wenn man draufhinweist

N: ja

C: sie kdnnen erklaren warum jetzt diese Zeit verwendet werden sollte oder
warum man die Ubereinstimmen sollte (.) nur wenns dann wirklich &h (.) wenn
einfach mehrere Grammatikregeln aufeinanderprallen wenn ich plétzlich dran

denken sollte das Adjektiv (ibereinzustimmen und auch noch den richtigen Platz

Ldafiir zu suchen
N: mhm-
C: die richtige Wortstellung zu suchen wirds einfach (.) wird’s viel Lkomplexer

N: mhm- () und woran konnte das liegen dass diese Probleme auftauchen?
dass es fiir die Schiler noch so schwierig ist (.) °an alles zu denken® (.) oder
was misste da noch geéndert werden? wie kdnnte man das vermeiden, (.) lhrer
Meinung nach

C: ich glaube es is einfach (.) &h mit diesen drei Wochenstunden sehr schwierig
eine so komplexe Sprache zu vermitteln

N: mhm (.) wie merken Sie das eigentlich im Unterschied zu Englisch? wiirde
das mit weniger Stunden besser funktionieren ihrer Meinung nach?

C: ich glaub die die Wochenstundenanzahl sollte weder in Englisch noch
Franzésisch gekiirzt werden ich Lglaub die Frage

N: mhm
C: stellt sich eher wie sehr sollte man erhdhen
N: °@(.)@°

C: es fallt den Schulern einfach in Englisch leichter (.) auch weil der der Zugang
zur Sprache ah ein anderer ist (.) durch Lieder durch Filme (.)

N: da is der Zugang einfacher das kommt im Alltag viel 6fter Lvor als Franzo-

sisch

C:jad

N: das stimmt auch ja (.) und ahm: wenn sie jetzt an die Problemquellen denken
(.) bei Schilern im Anfangsunterricht und &h einer Maturaklasse zum Beispiel (.)
was wirden Sie sagen sind typische: Probleme von Schilern im Anfangsunter-
richt

C: im Anfangsunterricht ist die Begeisterung sehr grof3
N: mhm

C: in den ersten Monaten

N: mhm

C: die Freude Uberwiegt &h die Schuler sind sehr motiviert freuen sich dass sie:
(.) Lsie wirklich

N: mal ganz auch was Neues

C: ganz was Neues- kennenlernen

N: ja

C: ahm (.) die die Grammatik ist noch sehr einfach sehr Uberschaubar (.)
selbiges gilt furs Vokabular

N: mhm

C: ahm (.) das heif3t natirlich auch dass die Noten im ersten Semester erfah-
rungsgeman sehr sehr gut Lsind

N: mhm

C: und dass dass einfach manche Schiiler dann die Komplexitat (ibersehen und
dann einfach (.) durch die gute Note im ersten Semester (.) ahm (.) einfach
dieses Mitlernen dann vernachlassigt Lwird von einigen

N: mhm (.) ja< (.)
[

N: bei den Maturanten bei den Maturaklassen oder bei den letzten Jahrgédngen
(.) bei den letzten Lernjahren (.) was féllt lhnen da auf (.) was sind so typische
Probleme

C: (.) es sind teilweise Interferenzen aus anderen Sprachen
N: mhm

C: manchmal is einfach wirklich der Einfluss des LEnglischen
N: stimmtd

C: in der Rechtschreibung zu erkennen oder (.) plétzlich im Satzbau zu erken-

nen

N: stimmt

C: ahm: (.) was fur die Schiler (.) im Moment relativ schwierig is sind Horver-
stéandnistibungen und Sprache-im-Kontext-Ubungen im Sinne der neuen Matura
nach diesen Testformaten Lder neuen Matura

N: mhm (.) okd () und woran liegt das dass sie da Probleme haben? einfach
weil das zu wenig gelibt wird oder: (.) is das eine groe Umstellung zum vorigen
Unterrichtsprogramm

C: es is einfach eine gewisse Unsicherheit bei diesen Sprache-im-Kontext-
Ubungen weils einfach sehr sehr weitlaufig Lis

N: mhm

C: weil einfach (.) es wird Vokabelwissen abgefragt (.) es wird Grammatik (.) es

werden Grammatikkenntnisse tiberprift (.) es is einfach sehr weitlaufig
N: versteh

C: es is fur die Schiller einfach sehr sehr schwer abzuschéatzen oder sehr sehr

schwer abzugrenzen
N: mhm

C: und einfach die gewisse Unsicherheit weils einfach relativ wenig (.) ah: an (.)
an LUbungsmaterialien

N: °Ubungsmaterial®

C: die wirklich auf dem materiellsten Stand der Dinge sind
[-]

C: es wurde einfach sehr sehr spat begonnen

N: ja

C: durch diverse Anderungen (.) &h

N: Lsind auch immer noch

C: wurde dann einfach! relativ spat begonnen und es ist einfach (.) auch wenn
Biicher zum Teil umgestellt sind (.) es is einfach (.) es gibt den Schiilern Sicher-
heit wenn wenn sie méglichst viel Ubungsmaterial bekommen (.) weil auch

einfach diese diese Testformate wirklich automatisiert werden miissen
N: genau

C: wie geh ich damit um (.) das es wirklich automatisiert is wie geh ich damit um
worauf muss ich achten (.) wie kann ich mir selber Lweiterhelfen

N: mhmd () genau
[

C: ich mein es is sicher wichtig regelmaRig &hm (.) die Grammatik zu wiederho-

len bei bei neuen Texten Lnachzufragen
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N: mhm

C: welche ah: (.) wo war jetzt nochamal dieser Grammatikpunkt wer kann das

und das im Text finden (.)
N: erkennen

C: oder Lerkennen

N: mhm

C: oder: (.) eben mit mit Vokabular arbeiten um das einfach wieder regelméafig
einfach einzubauen

N: Lmhm

C: oder wenn mand Pronomen entdeckt nachher dass ich einfach versuch
nachzufragen éhm was wird jetzt ersetzt welcher (.) &h welcher Ausdruck wird

jetzt ersetzt was bedeutet es

N: mhm

C: einfach um dieses Bewusstsein zu Lschaffen

N: mhm ok

C: hoppla (.) da war was (.) vielleicht sollt ich mir das nochamal anschaun
[-]

N: was sind beim Schreiben zum Beispiel die Probleme? (.) was sind da die

groften Schwierigkeiten?

C: eben vorwiegend Ubereinstimmungen Konjugationen (.) die einfach einzeln
abgefragt ah gut funktionieren Laber

N: mhm

C: dann im Satz (.) hohes Verwechslungspotention Laufweisen

N: mhm () und beim Sprechen? (.) Lwas fallt Innen da auf

C: bei einigen bei einigend wenigen Schillem einfach eine gewisse Scheu
N: mhm

C: sich auszudriicken (.) einfach so eine gewisse: (.) Hemmung ah: (.) ein Wort
jetzt falsch auszusprechen oder unsicher zu sein (.) wie sprech ichs jetzt wieder
aus

N: mhm (.) und liegt das daran dass sie sich (.) unsicher sind dass sie mit der
Aussprache noch nicht so vertraut sind oder: (.) was was kénnten die Griinde
dafiir sein °ihrer Meinung nach®

C: ich glaub das is auch das is auch eine Altersfrage (.)

N: mhm

C: ich hab den Eindruck dass es jiungere Schiler viel &h (.) einfach weniger
Hemmungen haben in der Sprech- in der Fremdsprache zu kommunizieren und
dass diese Hemmung einfach mit dem Alter steigt

N: mhm

C: dass es fiir fiir Unterstufenschiiler zum Beispiel in Englisch nicht wirklich Lein

Problem darstellt

N: jad

C: sich vor die Klasse zu stellen und etwas (bers Haustier zu erzéhlen
N: stimmt

C: das sind eigentlich die (.) auch schiichterne Schiiler die das gerne tun
N: mhm

C: und wenn das Thema sie fasziniert und sie wollen das mitteilen (.) haben
eigentlich nicht wirklich keine Hemmungen sich wirklich vor die Klasse zu stellen

und und sich zu Lprasentieren
N: jad ah
C: mit mit steigendem Alter wirds (.) wirds teilweise einfach schwieriger

N: merken Sie das dass in den letzten Jahrgéngen Richtung Matura wieder
besser wird? (.) oder wird das dann nicht mehr besser weil sie sich dann doch (.)
ah: unsicher fuhlen

C: ich hab den Eindruck dass es @&hm (.) je naher wir zur Matura kommen dann
wieder besser wird

N: weil sie vielleicht dann auch in den anderen Féachern immer dieses Prasentie-
ren tben und das schon ein bisschen trainieren °fiir die miindliche Matura®

C: genau weil einfach auch das LSelbstbewusstsein

N: ja!

C: auch wieder groBer wird

N: ok

C: einfach so diese Identitatich Lah:

N: genau-

C: ich stell mich hin ich prasentiere mich ich prasentiere das Thema
[-]

N: was féllt Ihnen da auf (.) bei Horiibungen (.) was sind da die gro3ten Proble-
me (.) sie haben das schon kurz angesprochen eben dass es begrenzt is dass
man es nur zwei Mal hort (.) dass es natirlich schneller weiter geht und schnel-

ler als Lesen man kann jetzt nicht nochmal driiberlesen (.) °was waren da noch

so die groRten®

C: na einerseits die die Sprechgeschwindigkeit
N: mhm

C: (.) vor allem der Muttersprachler

N: mhm (.) die ja dann auch oft ganz anders klingt und dann is man die Stimme
vom Lehrer gewdhnt (.) und

C: genau unterschiedliche Sprechertypen

N: mhm

C: unterschiedliche Stimmen unterschiedliche Sprechgeschwindigkeiten
N: mhm

C: aber auch einfach das Problem oder die Schwierigkeit herauszufiltern (.) wo
hort das eine Wort auf wo beginnt das andere

L]

N: was konnte man eben &ndern dass das Sprechen besser funktioniert hatten

Sie da noch einen Losungsvorschlag (.) fallt lhnen da was ein (.) eine Idee

C: (3) ich glaub um (.) umso mehr das Selbstvertrauen gestarkt wird umso umso
geringer sind die LHemmungen

N: mhm
C: wenn man dem Schiiler klar macht (.) versuchs doch einfach
N: Lmhm

C: es passiert nichts! wenns wenn das Wort falsch ausgesprochen wird (.) dass
sie dann mit der Zeit wirklich das das Vertrauen gewinnen und (.) und sich auch

mehr zutrauen

N: mhm

C: und dann auch wirklich einsehen ok ich probiers Ljetzt einfach
N: genaud

C: vielleicht is das auch ok

L]

N: wofir ist am wenigsten Zeit

C: es wird doch relativ viel Zeit verwendet um: (.) um die schriftlichen Arbeiten

vorzubereiten

N: mhm
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C: um wirklich (.) &hm (.) Schularbeiten vorzubereiten um die Schiler Richtung

Matura &hm fit zu machen (.) insofern (.) am ehesten die (.) das Sprechen

N: ok ja (.) weil das auch am wenigsten abgepriift wird? also hangt das dann
wirklich auch mit den &h Prufungen zusammen dass die Prifung das Ziel is und
man man bereitet sich drauf vor die Priifung die Schularbeit oder eben die
Matura zu schaffen und fehlt dann einfach die Praxis dazu? in der Schule? oder

()
C: (2) das ist schwierig einzuschatzen

N: mhm

C: ein positiver Aspekt is natirlich die die Arbeit mit den Sprachassistentinnen (.)

ah wo wirklich diese eine Stunde dem Sprechen gewidmet wird

N: genau (.) und da funktioniert das Sprechen auch? [...] merken Sie einen
Unterschied im Laufe des Jahres dass sich die Schiiler dann (.) leichter tun beim

Sprechen (.) langer Sprechen oder automatischer antworten

C: (.) es is sicher eine gute Sache die (.) die beides fordert (.) die Flussigkeit
Lund

N: mhm

C: auch das Selbstvertrauen
N: mhm

[-]

C: wiinschenswert ist sicher auch eine: (.) eine positive Grundeinstellung der der
Eltern der Schule gegeniiber dass Eltern einfach Lernen auch férdern

N: mhm (.) wie meinen Sie das? (.) also: merken Sie da dass sie negativ
eingestellt sind (.) dem Franzdsischunterricht gegentiber oder der Schule

C: nicht speziell dem Franzésischunterricht Lgegeniiber
N: mhm-

C: ahm: (.) ich glaub es war einfach wiinschenswert dass @hm (.) ein ein
Bewusstsein zu schaffen dass ich dann Erfolg habe wenn ich (.) wenn ich mich
fur eine Sache einsetze und wenn ich kdmpfe

[-]

C: ich muss wirklich (.) &h (.) mich engagieren ich muss mich hinsetzen und ich
muss mich wirklich mit dem Stoff beschéftigen

N: Lmhm
C: um Erfolg! zu haben

[-]

N: das hei3t Sie wiinschen sich eine positivere Einstellung zum Lernen gegen-
tiber und dass sie (.) motivierter lernen Ldass sie auch wissen wenn sie inves-
tieren

C: einfach von der Gesellschaft von den von den Medien auch
N: stimmt ja (.) mhm

[]

Codename: Fr. Mag. M.
Dateiname auf CD: Mag M

Kirzel im Text: Nathalie = N, Fr. Mag M. = M

[-]
M: also positiv hat sich der Franzosisch der Sprachenerwerb entwickelt
N: mhm

M: was man eben von dem passiven Sprachenerwerb nur le:sen (.) oder nur
schreiben doch jetzt zu einem aktiven Sprachenerwerb gekommen is dass des
sehr wichtig geworden is (.) auch durch die neue Matura dass man eben auch (.)
ah die Fahigkeit hat zu sprechen lesen schreiben also andere (.) diese: Wertig-
keit hat sich sehr stark geandert L also (.) ja

N: mhm (.) sehr schén ja genau-!

[-]

[allgemeine Schwierigkeiten:]

M: no eben im Anfangerunterricht wenn sie nicht Lgleich mitiernen

N: ok

M: dass da sehr sehr rasch eine sehr sehr groRe L Liicke entsteht

N: jad

M: und dass die Schiler dann das Geflhl haben sie kénnen (.) nicht &h mitma-
chen

N: was sind denn da diese Liicken was fallt Ihnen da so ein

M: na das geht darum dass sie einfach die (.) ersten Vokabeln nicht mitlernen
net

N: Lder Grundwortschatz fehlt da

M: sie miissen die Vokabeln sie miissen! sie miissen sozusagen doch von

Anfang an dass is jedes Wort is neu und Lsie miissen sozusagen

N: jad

M: diese Worter die sie neu lernen und diese kleinen Séatze die sie neu lernen (.)
miissen sie Liben und

N: jad

M: und wirklich auch lernen zuhause trotzdem sie ham die CD (.) sie kénnen
derzeit auch (.) mir ham ja viele neue LMedien bekommen

N: jajajad

M: sie ham auch die CDs sie kénnen die CD reinschreiben &h Lreinschieben

N: jat

M: sie kénnen (.) die Zahlen (.) wenn sie sagen ich kanns nicht aussprechen die
CD reinschrieben reinschieben und sie kénnen das einfach Lhoren
N:nachsprechen genau

M: nachsprechen (.) héren und nachsprechen ja,

N: ja da is genug Material da

M: ja (.) also sie ham an und fiir sich schon ein sehr grof3es Angebot (.) was sie
vom Lernen abhalt is natirlich dieser irrsinnig groRe Facherkanon (.) diese
vielen Fécher die sie haben

N: ich glaub auch ja

M: des is glaub ich eine eines von den Hauptproblemen ist die Vielfalten an (.)
Lernstoffen Ldie sie vorgesetzt bekommen

N: mhm (.) mhm-

[]

M: den Anfangern fehlt es schwer eben die Aussprache
N: mhm

M: Aussprache und Schreiben is doch im Franzosischen Ldas klafft weit

auseinander

N:ja (.) jad

M: da ham die Anfanger eben LSchwierigkeiten
N: mhm

M: da sind vor allem die Ausspracheschwierigkeiten eben da (.) diese Nasallaute
zu Lsprechen

N; mhmd
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M: oder eben Endungen schreiben e n t und man hért sie (.) nicht
N: genau:

M: des des ah: (.) fallt ihnen sehr lange schwer dass sie einfach das e lesen

oder (.) parlent (.) eben das e n t einfach lesen weil es steht net,
N: ja stimmt

M: u:nd ah: im Fortgeschrittenen (.) beim fortgeschrittenen Lernen is (.) dass das
Aufbauende dass sie oft Teile lernen und die wieder schublatiert werden

N: mhm

M: und ah (.) letzten Endes dann nicht abrufen kénnen

N: ok

M: net des heilt dass das wenn sie Loder (.) genau

N: das vom dritten Lernjahr vergessens- das in der Fiinften dann wieder

M: genau wenn sie dann Laktiv eben

N; jat

M: schreiben sollen geht das denn oft (.) kreuz und quer also da machen sie (.)
irrsinnig viele Fehler L die Satzkonstru-

N: was sind das zum Beispiel fiir Fehler! eben die Satzkonstruktion

M: naja ja Satzkonstruktion (.) kon konjugieren einfach dass das Wort irgendwie
konjugiert wird oder dass sie einfach an Linfinitiv hinschreiben net

N: mhm-

M: net (.) obwohl sies eigentlich kdnnen

N: ja

M: das heiRt sie konnen Les gelost vom

N: also in einer Grammatikiibung! kénnens es

M: ah vom Text kdnnens es (.) aber anwenden oder das wirklich sehen wenn
sies durchlesen dass sie das eben erkennen kénnen () Ldes

N: woran kénnte das liegen

M: woran kénnte das liegen (.) ah: () naja (.) zum Teil is es Ubung (.) diese
LUbungsphasen die san halt doch sehr knapp

N: die sind halt noch nicht automatisiert (.) ja!

M: wir machen hin und wieder Schreibwerkstatt und da kann i hin und her gehen

und schauen was sie Lproduzieren

N: mhm

M: und da sagens ofters ah: ja: stimmt das funktioniert so und bei der Haus-
tbung schreiben sie halt oft unter ah (.) ja (.) Zeitdruck wiird i net sagen aber sie
ham sehr viele Sachen zu tun

N: La () sie nehmen sich dann vielleicht nicht die Zeit

M: fiir diese Hausiibung nehmen sie sich nicht! die notwendige Zeit sie schrei-
ben oft wenig und ah (.) lesens nicht mehr durch und Hauptsach sie ham die

Haustibung es wird ja eh korrigiert nach dem Motto es wird eh angesehn

N: ja

M: und zu wenig nachgedacht

N: ja

[-]

M: Schwierigkeiten is eben ah diese (.) alle Komeptenzen zu tiben

N: ja

M: also prinzipiell von von der Zeit her dass ma jetzt wirklich ah dieses lesen
trainiert und héren trainiert und schreiben und sprechen sollen sie auch kénnen
N: mhm

M: ich hab immer das Gefiihl das Sprechen war des wichtigere (.) bleibt oft a
bissl auf der Strecke (.) dass man mit ihnen spricht

N: ja

M: von dem wiirden sie am meisten profitieren wahrscheinlich vom lesen (.) was
rezeptives

N: Ya

M: aufnehmen- und eben sprechen war wahrscheinlich des wichtigere

N: mhm

M: far mich (.) des bleibt a bissl auf der Strecke aufgrund der (.) sozusagen doch
vielen Kompetenzen die man mit ihnen Giben muss

N: mhm

M: ja (.) und auch des Sprechen prinzipiell (.) dass sie wirklich zusammenhéan-
gend ah sprechen flissig sprechen dass sie (.) es schaffen wirden ein bissl
freier zu sprechen (.) also eh (.) des is ein Weg den wir fast nicht schaffen

[-]
[Auslandsaufenthalt]

M: es bringt (.) fur mich (.) also heuer hab ichs ganz deutlich gesehn (.) erstens
is a Motivation da

N:mhm

M: die Sprache anzuwenden von der Motivation is sehr sehr viel (.) auch wenns

nach zwei drei LMonaten wieder verflacht
N: ja: jad

M: die Motivation (.) aber es bringt prinzipiell a Motivation (.) und doch auch das
Gefihl (.) auch wenn sie am Anfang gsagt ham (.) mah (.) dass sie sich einge-

hoért ham (.) dass sie dann beginnen (.) mehr zu verstehn
N: ja

M: viel mehr als am Anfang

N: mhm

M: also das Verstehen wird einfach wirklich gefordert

N: mhm

M: und () a Woche is natirlich zu kurz dass man dann sagt jetzt ham sie
wirklich den tollen (.) Fortschritt gemacht das nicht

[-]
M: wirklich frei schreiben is is das schwierigste
N: mhm

M: und fiir manche frei sprechen is fast unerreichbar dass sie wirklich sozusa-

gen frei sprechen
N:ja Lsie kénnen halt von Dialogen (.) genau

M: sie kénnen halt immer biss| was? Vorbereitetes oder a eingelernter Dialog (.)
also beim Anfangerunterricht

N: ja
M: diese kleinen Dialoge die man eintibt (.) des funktioniert oft ganz gut net
N: Lmhm (.) das sind auch gute Aussprachiibungen

M: net an Kaffee bestellendund ja dass an Kaffee bestellen oder was
Leinkaufen

N: ja:d
M: gehen aber dass sie dann (.)
N: Lreagieren

M: sozusagen in an- sozusagen im fortgeschrittenen Stadium eine eine Situation

hingibst
N: mhm

M: einfach a Zetterl (.) und sprich Uber das (.) is dann schon relativ schwierig fir
die Schiiler ja,
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N: und was fallt Ihnen da auf was is da die Schwierigkeit dass ihnen die Vokabel

fehlen oder die Struktur oder

M: alles alles irgendwie das is so so a Mischung von ah wie driick ich das jetzt
aus (.) [...] sie denken naturlich oft zu kompliziert ah sie wollen irgendeinen

komplizierten Satz umlegen aufs Franzésische des funktioniert garnet
[-]

M: bei den Horibungen sagen sie oft (.) zu schnell gesprochen

N: mhm

M: ah (.) zu viel Information auf einmal also dass oft sagen ah (.) sehr kurze
Horiibung und sie miissen drei Dinge ankreuzen also viel Linformation in kurzer
Zeit

N: jad ok ja
M: des macht ihnen Schwierigkeit und die Sprechgeschwindigkeit
[-]

M: beim Schreiben eben ah (.) dass die Satzkonstruktionen (.) des Umlegen
eines Gedankens in die franzésische LSprache

N: jat
[]
[Lésungsvorschlage]

M: beim Schreiben glaub i eben dass viel ah (.) Kapazitat da ware wenn man (.)
mehr Zeit hatte zum Uben

N: mhm

M: und vor allem in der Schule zum Uben (.) ich mein wir machen immer die
Schreibwerkstatt wenn die Schularbeit kommt und nachher (.) L@()@

N: ja genaud

M: dann dann trainieren wir sie in der Schule um ah aufzupassen (.) dass sie (.)
wie fang ich das an net dass sie da a Struktur (.) auch gliedern (.) was jetzt halt
nach der neuen Matura wichtig sein wird dass sie Einleitungsworter schreiben
und so

[-]

M: des Ubertragen von vom theoretischen LKénnen
N: jad

M: in die Praxis (.) des is etwas Schwieriges

[-]

M: es is ein bissl eine Begabungsfrage (.) muss ich ehrlich sagen (.) es sind
Schuler dies dann (.) die halt gut sind und dies dann gut beherrschen und
Schiler die sich mit der Sprache prinzipiell schwer tun (.) sei es in Deutsch in
Englisch oder halt in der zweiten lebenden Fremdsprache (.)

N: ja

M: da kann man trainieren wie ein Berserker und es wird nie (.) besonders gut
werden

N: mhm

M: da is natiirlich a gewisse Begabung a Grundbegabung is vorhanden
N: mhm

M: mit der muss man sozusagen als Schiler auch leben

[-]

M: i hatt gern Fremdsprachenassistentinnen

N: mhm

M: des krieg ma sehr selten @(.)@

N: aber bringt das Lschon was ich mein

M: ja das bringt insofe-J vor allem beim Sprechen bringts etwas (.) weil (.) man
kann dann wenn man im Unterricht arbeitet (.) hammas oft so gemacht dass ma

die Klassen teilt
N: mhm

M: i (hab) mit ihnen a bissl was anders erarbeitet (.) und ein Teil spricht und des
is immer eine kleine Gruppe und die horen vor allem einen authentischen

Sprecher

N: genau (.) Lvor allem wer anderer als immer die Lehrerin
M: also vom Sprechen bringts auf alle Falle etwas-

N: genau

M: und es is einfach a a Auflockerung vom Unterricht (.)
[]

M: des wiird schon etwas bringen ein muttersprachlichen Sprecher so a einmal

in der Woche in den Unterricht einbinden zu kénnen ja,
[-]

M: ahm (.) was was noch prinzipiell immer helfen wiirde sind (.) ja das hamma

GroRteils (.) kleine Gruppen (.) Lich hab eine Dritte die
N: mhm (.) ja genau wieviele!

M: da san da sind neunzehn Schiiler da is mitm Sprechen bis da alle einen
LSatz gesprochen ham

N: ja: nagut!

M: also alles was uber fiinzehn Schiler eine Sprachgruppe ausmacht ist zu grof3

(.) meines Erachtens
[-]

M: alles was in Richtung zwanzig annahert is (.) alles was was Uben von

Sprechen anbelangt zu grof3

N: Lda kommen nicht alle mal dran

M: weil die Stunde hat flinfzig Minuten

N: ja

M: dann spricht jeder einen Satz und nicht mehr
N: ja

M: und das ist schon wenig

L]
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Legende zur Transkription®?:

L Beginn einer Uberlappung bzw. direkter Anschluss beim
Sprecherwechsel

. Ende einer Uberlappung

) Pause bis zu einer Sekunde

(2) Anzahl der Sekunden, die eine Pause dauert

nein betont

nein laut (in Relation zur Ublichen Lautstarke des Sprechers/der
Sprecherin

°nee° sehr leise (in Relation zur Ublichen Lautstéarke des Spre-

chers/der Sprecherin
. stark sinkende Intonation
; schwach sinkende Intonation

? stark steigende Intonation

, schwach steigende Intonation

viellei- Abbruch eines Wortes

oh=nee Wortverschleifung

nei::n Dehnung, die Haufigkeit vom : entspricht der Lange der Deh-
nung

(doch) Unsicherheit bei der Transkription, schwer verstandliche Au-
Rerungen

@) unverstandliche AuRerungen, die Lange der Klammer ent-
spricht etwa der Dauer der unverstandlichen AuRRerung

((stéhnt)) Kommentar bzw. Anmerkungen zu parasprachlichen, nicht-

verbalen oder gesprachsexternen Ereignissen; die Lange der
Klammer entspricht im Falle der Kommentierung parasprach-
licher AuBerungen (z.B. Stéhnen) etwa der Dauer der Aul3e-

rung
@nein@ lachend gesprochen
@)@ kurzes Auflachen

@)@ 3 Sekunden Lachen

%2 v/gl. Bohnsack, 2013, S.373f.
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